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Forslag till beslut
Arbetsmarknadsnamnden beslutar
1. att godkanna delarsbokslut per augusti 2024, samt

2. att 6verlamna delarsbokslut per augusti till kommunstyrelsen.

Arendet

| delarsrapporten per augusti gors en uppfoljning av verksamhetens arbete med
fokusmal, namndmal, uppdrag och atgérder for perioden januari-augusti samten
ekonomisk uppféljning fér samma period med en prognos for helaret.

Namnden beddms bidra till att kommunens fyra fokusmali hég grad uppfylls.
Namndens arbete for att genomfora tilldelade uppdrag och beslutade atgarder pagar i
huvudsak enligt plan.

Beredning

Arendet har beretts av forvaltningen.

Foredragning

| delarsrapporten per augusti gors en uppfoljning av verksamhetens arbete med
fokusmal, namndmal, uppdrag och atgérder for perioden januari-augusti och en
ekonomisk uppféljning fér samma period. Vid delarsuppféljningen gors dven en
helarsprognos. Prognosen ska ge kommunledningen en bild av det férvantade
ekonomiska utfallet och maluppfyllelsen for aret.

Postadress: Uppsala kommun, arbetsmarknadsforvaltningen, 753 75 Uppsala
Besoksadress: Stadshusgatan 2

Telefon: 018-727 00 00 (Kontaktcenter)

E-post: arbetsmarknadsforvaltningen@uppsala.se
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Arbetsmarknadsnamnden visar ett verskott per augusti uppgaende till 35 miljoner
kronor, det beror framst pa lagre forsorjningsstodskostnader an budgeterat men dven
pa hogre statsbidrag fran Skolverket.

Vuxenutbildningen visar ett 6verskott per augusti om 15 miljoner kronor, orsaken ar
hogre utbetalningar av statsbidrag fran Skolverket an budgeterat.

Socialtjanst - ekonomiskt bistand visar totalt ett dverskott uppgdende till 17 miljoner
kronor, vilket framst beror pa lagre forsorjningsstodskostnader an budgeterat. Inflodet
av nya arenden ligger pa en jamn niva och i niva med inflodet 2023.
Arbetsmarknadsnamnden har medvetet satsat och forstarkt tillgdngen till
arbetsmarknadsanstallningar vilket har en direkt paverkan pa bistandet da den
anstallde far en l6n.

Arbetsmarknadsverksamheten uppvisar ett 6verskott om 3 miljoner kronor under
perioden.

Namndens prognos visar pa ett dverskott om 45 miljoner kronor med intervallet -5/+10
miljoner kronor. Helarsprognosen per augusti pekar pa ett dverskott for socialtjanst -
ekonomiskt bistdnd om 20 miljoner kronor och ett 6verskott om 22 miljoner kronor for
vuxenutbildningen. Arbetsmarknadsverksamheten beréknas fa ett Gverskott om 4
miljoner kronor.

Namnden beddms bidra till att kommunens fyra fokusmal i hog grad uppfylls.
Namndens arbete for att genomfora tilldelade uppdrag och beslutade atgarder pagari
huvudsak enligt plan. Av totalt 25 uppdrag, namndmal och gemensamma namnd-
/bolagsmal bedoms tre som fardiga och 22 som pabdrjade. Av de pabdrjade
uppdragen och namndmalen bedoms elva bli fardiga i ar, sex bli fardiga nasta ar och
resterande fem bedoms bli fardiga under 2026.

Av totalt 71 atgdrder ar 63 atgarder paborjade och fem atgarder bedoms vara klara
(&tgérd 8,12, 26, 43 och 59). Tre av atgarderna avviker fran planen. Atgard 25 och 27
bedéms vara forsenade och atgard 37 ar stoppad.

Sammanfattning av arbetet med ndmndmdl 2.2. Andelen Uppsalabor i behov av
ekonomiskt bistand ska minska

Namnden har antagit ett mal om att antalet vuxna bistandsmottagare inte ska
overstiga en procent, som andel av Uppsalas befolkning.! Malet ska nds innan
mandatperiodens slut. For att nd malet har namnden i oktober 2023 antagit Plan for
1000 fler Uppsalabor i egen forsorjning. Av planens 23 atgarder bedoms tre som klara,
tva som férsenade och en av dtgarderna ar stoppad. Ovriga atgarder pagar enligt plan.
Forvaltningen ser infor kommande verksamhetsar 6ver behovet av att revidera
atgardernai planen for att fler Uppsalabor ska uppna en egen hallbar forsorjning.

Andelen vuxna bistandsmottagare i Uppsala motsvarar 1,3 procent av befolkningen,
matt som ett genomsnitt de senaste 12 mdnaderna. Den ldngsiktiga trenden har sedan
2020 varit att farre Uppsalabor har behov av ekonomiskt bistand, bade i absoluta tal
och som andel av befolkningen. Den nedatgaende trenden har dock mattats av sedan
sommaren 2023. Antalet vuxna bistandsmottagare varijulii ar knappt etthundra
personer farre anijuli 2023.

1 Mats som genomsnittlig andel vuxna bistandsmottagare per manad den senaste 12-manadersperioden.



Ekonomiska konsekvenser

Forslaget till beslut innebar inga ekonomiska konsekvenser.

Beslutsunderlag

e Tjansteskrivelse daterad 2024-09-19

e Bilaga 1. Verksamhetsuppféljning per augusti 2024
e Bilaga 2. Delarsbokslut per augusti 2024

e Bilaga 3. AMN nyckeltal ekonomi

Arbetsmarknadsforvaltningen

Lena Winterbom
Forvaltningsdirektor
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Namnd Datum: Diarienummer:
Arbetsmarknadsnamnden 2024-09-19 AMN-2024-00311
Handlaggare:

Weronica Ohrt & Henrik Hamnquist Larsson

Verksamhetsuppfoljning per
augusti 2024

| delarsrapporten per augusti gors en uppfoljning av verksamhetens arbete med
fokusmal, namndmal, uppdrag och atgérder for perioden januari-augusti och en
ekonomisk uppfoljning for samma period.

Vid delarsuppfoljningen gors dven en helarsprognos. Prognosen ska ge
kommunledningen en bild av det forvantade ekonomiska utfallet och maluppfyllelsen
for aret. Kommunledningen far darmed en majlighet att agera i de fall utvecklingen
forvantas avvika fran beslutade ramar eller mal.

Bedomning av fokusmal

Vid uppfdljningen per augusti handlar bedomningen om en prognos for utfallet i slutet

av aret.
Bedomning Vad bedomningen avser
Helt
uppfylit s . . r 5
Namndens/styrelsens verksamhet tycks leda till de resultat den vill se inom malet.
I hog grad
uppfylit Namndens/styrelsens verksamhet tycks till overvdgande del leda till de resultat den vill se
inom malet.
Delvis
uppfyllt Namndens/styrelsens verksamhet tycks bara till viss del leda till de resultat den vill se inom
malet.
Ei
uppfylit s . . e
Namnden/styrelsen har ingen verksamhet som bidrar till maluppfyllelse.
-
Namndens uppdrag

Utifran Mal och budget 2024-2026 har namnden tilldelats 20 uppdrag, varav fem
uppdrag ar nya fori ar. Utéver de 20 uppdragen i Mal och budget finns ett gemensamt
arbetsgivarmal for alla namnder, N.1.1. Kommunkoncernen ska ha en héllbar och
hélsofrémjande arbetsmilié samt tva tillkommande uppdrag om namndernas kris- och
beredskapsarbete efter beslut fran kommunstyrelsen.

Dessutom har arbetsmarknadsnamnden tva politiska namndmal som [6per dver hela
mandatperioden:



Ndmndmdl 2.1. Ndmndens verksamheter ska prestera bdttre én jdmférbara kommuner
Uppsalas utveckling satts i relation till jamforbara kommuner
Ndmndmdl 2.2. Andelen uppsalabor i behov av ekonomiskt bistand ska minska

I slutet av mandatperioden ska andelen vuxna bistandsmottagare inte Gverstiga en
procent av befolkningen.

| det fall kommunfullmaktiges uppdrag riktar sig till vissa nédmnder star de ansvariga
namnderna inom parentes. Den namnd som star forst har det samordnande
uppdraget.

Uppdrag 13: Oka andelen Uppsalabor som ir sjélvforsorjande. (AMN och KS)

| detta exempel dr det arbetsmarknadsnamnden som har samordningsansvar for
uppdraget.

Statusbedomning av uppdrag

Verksamhetsuppféljningen innehaller en statusbedémning av de uppdrag som har
tilldelats namnden samt en bedémning av status pa det namndmal som namnden
sjalv har beslutat om.

Bedomning Vad bedomningen avser

Paborjad
Uppdraget ar paborjat och flyter pd enligt plan.
Vantar
o Uppdraget ar inte pabdrjat, men det dir i enlighet med plan.
Fardig Uppdraget ar fardigt. Det géller ven nar det som bdrjade som ett
uppdrag fortséttningsvis hanteras i ordinarie verksamhet.
Stoppad
o Uppdraget kommer inte att genomforas.
Forsenad
o Uppdraget ar paborjat, men flyter inte pd enligt plan.

Namndens atgarder

Beddmningen av namndernas atgarder ar en viktig utgangspunkt for bedémningen av
uppdrag och namndmal men dven fér kommundvergripande planer och program.
Namnden ska vid deldrsbokslutet bedoma status pa atgarder. Statusen for atgarder
satts pa samma satt som for uppdrag.



Sammanfattning av status pa fokusmal, uppdrag,
namndmal och atgéarder

Na@mnden bedéms bidra till att kommunens fyra fokusmal i hog grad uppfylls. Med det
menas att namndens verksamhet tycks till overvagande del leda till de resultat den
vill se inom malet.

Namndens arbete for att genomfora tilldelade uppdrag och beslutade atgarder pagar i
huvudsak enligt plan.

Av totalt 25 uppdrag, namndmal och gemensamma namnd-/bolagsmal bedoms tre
som fardiga och 22 som pabdrjade. Av de pabdrjade uppdragen och ndmndmalen
beddms elva bli fardiga i ar, sex bli fardiga nasta ar och resterande fem bedoms bli
fardiga under 2026.

Av totalt 71 atgdrder ar 63 atgarder pabodrjade och fem atgarder bedoms vara klara
(3tgérd 8,12, 26,43 och 59). Tre av &tgirderna avviker frén planen. Atgard 25 och 27
bedéms vara forsenade och atgard 37 ar stoppad.



Uppdrag som bedoms vara fardiga

Uppdrag 5. Oka kompetensen hos medarbetare inom LSS-verksamheter
genom att fortsatta genomfora och utveckla utbildning inom stodpedagogik.
Uppdrag 15. Starka Uppsalas position som internationell aktor och driva
utveckling i och tillsammans med omvarlden

KS-BESLUT 2022-03-09: Uppmana samtliga namnder att hoja beredskap och
genomfora dvningar i syfte att de verksamheter de ansvarar for ska sta val
rustade att arbeta analogt i handelse av att digitala funktioner slas ut.

Uppdrag som bedoms bli fardiga 2024

Uppdrag 4

Uppdrag8

NB1.1

Uppdrag 21

Uppdrag 26

Uppdrag 27

Uppdrag 30

Uppdrag 31

Uppdrag 32

Uppdrag 35

KS-BESLUT 2022-03-09: | dialog inom kommunen vidta nddvéandiga atgarder
for att pa kort sikt starka kommunens robusthet, resiliens och redundans mot
allvarliga storningar inom relevanta omraden med anledningen av kriget i
Ukraina.

Uppdrag som bedoms bli fardiga 2025

Uppdrag1
Uppdrag 3
Uppdrag 6
Uppdrag 10
Uppdrag 14
Uppdrag 20

Uppdrag som bedoms bli fardiga 2026

Uppdrag 11
Uppdrag 12
Uppdrag 13
Namndmal 2.1
Namndmal 2.2



Rapportering delarsbokslut

Beddomning av namndens arbete med fokusmal, uppdrag, namndmal och dtgarder.

Fokusmal 1: Uppsala ska sdkra en stark ekonomi och
varna valfarden

Arbetsmarknadsnamndens arbete bidrar till att malet i hog grad uppfylls.

Kartlaggning och analys av forvaltningens stodresurser ar genomford och ligger till
grund for fortsatt utvecklingsarbete kring organisation och resurseffektivitet. Namnden
har kommit langt i arbetet med att utveckla digitala tjanster som bidrar till
effektivisering och som ar till nytta for namndens malgrupper. Med stdd av
forvaltningens antagna digitaliseringsmal har namnden resurssatt arbetet med en
sarskild digitaliseringsbudget.

Forvaltningen genomfor kontinuerliga insatser for att rusta arbetsmarknadsanstallda
och forbereda dem for den reguljara arbetsmarknaden, Samarbetet mellan
arbetsmarknadsavdelningen och andra forvaltningar med personalbrist har
forbattrats, vilket har lett till fler arbetsmarknadsanstallningar.

Varden har behov av vardbitraden eller underskoterskor med LSS-kompetens, vilket
vuxenutbildningen tillhandahaller inom kursen Funktionsformdga och
funktionsnedsattning som erbjuds pa utbildningar bade inom vard och omsorg samt
barn och fritid. Det finns ett ndra samarbete mellan vuxenutbildningen och vard- och
omsorgsforvaltningen som gor det majligt att tillhandahalla utbildning och stéd nar
och om det efterfragas av vard- och omsorgsforvaltningen.

Forvaltningen har en god grundbemanning och goda forutsattningar for
kompetensforsorjning. Aktiviteter kopplade till de yrken som identifierats med viss
brist kommer att starta upp under 2024 i samband med arbetet kring robust
grundbemanning. Forvaltningen har en forhallandevis lag andel korta
visstidsanstallningar och sjukfranvaron i férvaltningen &r lag saval totalt som inom
bade den korta och den langa sjukfranvaron.

Uppdrag 1. Frigora tid och resurser tillkommunens kdrnverksamheter genom
att effektivisera administrationen och minska den administrativa belastningen.

Uppdraget ar pagaende och bedéms vara fardigt 2025.

Kartlaggning och analys av forvaltningens stodresurser ar genomford och ligger till
grund for fortsatt utvecklingsarbete kring organisation och resurseffektivitet.
Forvaltningen har infort det kommungemensamma systemet for synpunktshantering.
Forvaltningens inforande av kommunens kvalitetsledningssystem under hosten 2024
kommer att effektivisera processen med att ta fram nya rutiner och styrdokument,
gora dem mer lattillgangliga for medarbetare samt underlatta en korrekt
handlaggning. Samtidigt kommer alla medarbetare fa tillgang till en chattbot som med
hjalp av artificiell intelligens (Al) snabbt finner ratt rutin eller dokument som stod i sitt
arbete.

Andra exempel pa effektivare administration ar att vuxenutbildningen arbetar for att
effektivisera antagningsprocessen samt utreder mojligheten att digitalisera processen
for kommuninvanare som soker studier i annan kommun. Socialtjanst-ekonomiskt



bistand undersoker mojligheten att synliggora individens stegforflyttning for att
systematiskt kunna folja upp det kvalitativa arbetet. Arbetsmarknadsavdelningen
arbetar med att digitalisera processen for utbetalning av [6nestod for feriejobb till
arbetsgivare samt arbetar med att fa alla med en arbetsmarknadsanstallning att
anvanda Heroma sjalvservice for rapportering av tid och arenden kopplat till [on.

Atgérd 1. Nyttja digitalisering for effektivisering eller forbéittrad kvalitet fér att frigéra tid
och resurser till forvaltningens uppdrag

Atgarden pagar.

Forvaltningen forbereder inforandet av ett kvalitetsledningssystem som ska ske under
hosten. Systemet ska effektivisera processen med att ta fram nya rutiner, géra dem och
andra styrdokument lattillgangliga for medarbetare samt underlatta en korrekt
handlaggning. Samtidigt har testperioden forlangts gallande utvecklandet av Al-
verktyget "ratt information till anvandaren" (RiTA). Under hosten kommer alla
medarbetare ges tillgang till att testa verktyget som ar en chattbot som med hjalp av
artificiell intelligens (Al) ger stod till medarbetare att snabbare finna ratt rutin eller
dokument som stod i sitt arbete.

Arbetsmarknadsavdelningen ska under aret utreda férutsattningarna och planera for
inforandet av digital akt under hosten och konsumentradgivningen har under februari
infort ett nytt system for drendehantering och statistik. Det senare ar en tillfallig [6sning
i avvaktan pa en kommungemensam upphandling, vilken har dragit ut pa tiden. Plan
finns att i januari 2025 ga in i samma verksamhetssystem som kommunens
kontaktcenter har.

Vuxenutbildningen har infort ett nytt skoladministrativt system. En effekt av detta ar
att studietakt, avbrott och betyg kommer att registreras direkt i verksamhetssystemet
av de externa anordnarna vilket leder till 6kad effektivitet och rattssakerhet samt
minskad administration. Plan finns for att infora ett antal moduler som ytterligare ska
tillgangliggora information for att kunna ge eleven bra stod och anpassning.

For att effektivisera handlaggning och utbetalning av foreningsbidrag sa arbetar
forvaltningen for att ga in i det kommundvergripande IT-systemet Interbook Go efter
arsskiftet.

Atgdird 2. Lépande ompréva forvaltningens processer for att sékerstdlla effektivt
resursutnyttiande och innovativa ldsningar.

Atgarden pagér. Kartlaggning och analys av forvaltningens stodresurser har
genomforts och ligger till grund for fortsatt utvecklingsarbete kring organisation och
resurseffektivitet. Forvaltningen har infort det kommungemensamma systemet for
synpunktshantering.

Vuxenutbildningen genomfor ett arbete med att effektivisera antagningsprocessen
samt utreder mojligheten att digitalisera processen for kommuninvénare som soker
studier i annan kommun. Socialtjanst - ekonomiskt bistand underscker méjligheten
att synliggora individens stegforflyttning i verksamhetssystemet for att systematiskt
kunna folja upp det kvalitativa arbete som gors. Arbetsmarknadsavdelningen arbetar
med att digitalisera processen for utbetalning av [6nestod for feriejobb till arbetsgivare.

Arbetsmarknadsavdelningen arbetar for att alla personer med en
arbetsmarknadsanstallning ska anvanda Heroma sjalvservice for rapportering av tid
och drenden kopplat till [on.



Uppdrag 3. Utveckla digitala valfardstjanster for 6kad samhallsnytta och ett
mer effektivt resursutnyttjande.

Uppdraget ar pagdende och forvantas vara fardigt 2025.

Namnden har kommit langt i arbetet med att utveckla digitala tjanster som bidrar till
effektivisering och som ar till nytta for namndens malgrupper. Med stod av
forvaltningens antagna digitaliseringsmal har namnden resurssatt arbetet med en
sarskild digitaliseringsbudget. Digitaliseringsarbetet samordnas av forvaltningens
utvecklingsavdelning som stottar verksamheterna vid formulering och genomforande
av prioriterade aktiviteter.

Inom vuxenutbildningen pagdr satsningen "Testa komvux” som syftar till att forbattra
individens forutsattningar att ansoka till komvux och att navigera pa olika hemsidor.
SfiMamma-barn har fatt nya medel for att fortsatta att utveckla hybridundervisning
som ska mota behovet av digital utveckling. Forvaltningen planerar att infora tva nya
automationer under aret, bland annat en robot som sammanstaller en lista ver de
bistandsmottagare som ar inskrivna i ett arbetsmarknadspolitiskt program hos
Arbetsformedlingen. Vuxenutbildningens inforande av ett nytt skoladministrativt
system vilket ocksd mojliggor for verksamheten att utforska hur automatiseringar kan
effektivisera arbetet. Vuxenutbildningen planerar att automatisera stora delar av
antagningsprocessen till grundlaggande gymnasiekurser.

Atgéird 3. Skapa goda forutsdttningar fér 6kad och héllbar digitalisering i hela
forvaltningen.

Atgarden pagér.

Namnden har med stod av en idécheck fran Innovationslabbet pabarjat utvecklandet
av en interaktiv stadsdelskarta som kommer att ligga till grund for planering och
dimensionering av insatser. Namnden har beviljats ytterligare medel for att fortsatta
utveckla kartan.

Forvaltningen planerar att infora tva nya automationer under aret: en robot som
sammanstaller en lista 6ver personer med ekonomiskt bistand som ar inskrivna i ett
arbetsmarknadspolitiskt program hos Arbetsférmedlingen och en robot som signalerar
till handlaggare gallande valda handelser i ett arende. Arbetsmarknadsavdelningen
planerar att infora en kartlaggningsmodul for inskrivna inom avdelningen.
Forandringen kommer att innebara att mer information om den sokande blir tillganglig
i verksamhetssystemet, sa som utbildning och arbetslivsbakgrund.

Vuxenutbildningen har i drinfort ett nytt skoladministrativt system vilket ocksa
mojliggor for verksamheten att utforska hur automatiseringar kan effektivisera arbetet.
Vuxenutbildningen planerar att automatisera stora delar av antagningsprocessen till
grundlaggande gymnasiekurser. Planen ar att en "robot" ska granska ansokningarna,
validera gentemot tidigare kurser och bevilja ansokan om kraven ar uppfyllda.
Avslagsbeslut kommer fortsatt att fattas av en handlaggare och de ansékningar som
inte direkt kan beviljas kommer att sorteras till en ko for manuell hantering. Dialog
pagdr med namndens dataskyddssamordnare och kommunijurist utifran momentet
med automatiskt beslutsfattande.

Atgérden &ri linje med styrprincipen i kommunens policy for digital transformation
som uttrycker att digital transformation ska bedrivas som en naturlig del i ordinarie
verksamhetsplanerings-, budget- och uppfoljningsprocesser. Insatser som leder till en
okad nytta genom effektivisering eller forbattrad kvalitet ska prioriteras.



Atgdird 4. Stéirka individers formdga att sjéilva dga sin process mot egen ldngsiktig
forsérjning.

Atgarden pagar.

Arbetsmarknadsavdelningen kommer under september manad att infora méjligheten
for individen att via verksamhetssystemet sjalv boka en tid med utbildnings- och
jobbcoach. En modulinom verksamhetssystemet "mina meddelanden brukare"
planeras att inforas under 2024. Detta ger méjlighet till skriftlig kommunikation mellan
individ och handlaggare pa ett sakert satt. Inom verksamheten har under varen en
kontrollgrupp av arbetsmarknadsanstallda fatt prova att rapportera in arbetad tid via
digital sjalvservice istallet for att skicka in tidrapport manuellt. Verksamheten arbetar
for att alla personer med en arbetsmarknadsanstallning ska anvanda Heroma
sjalvservice senast 2025.

Inom vuxenutbildningen pagar satsningen "Testa komvux” som syftar till att forbattra
individens forutsattningar att ansoka till komvux och att navigera pa olika hemsidor.
Sfi Mamma-barn har fatt nya medel for att fortsatt utveckla hybridundervisning for att
mota behovet av digital utveckling. Inom vuxenutbildningen sker mycket digitalt
larande men behoven dr manga ganger stora och det finns anledning att till exempel
utveckla introduktionen vid kursstarter och se 6ver mojligheten inom férvaltningen att
erbjuda mer digitalt stod till de som har liten vana av att anvanda digitala hjalpmedel.
Vuxenutbildningen undersoker om eleven kan gora en sjalvskattning digitalt infor
ansokan till yrkesutbildning.

Socialtjanst - ekonomiskt bistand har genomfort en kartlaggning av gemensamma
faktorer for sokande som inte soker bistand via e-tjansten och forslag pa atgarder
kopplat till att forsoka fa fler att soka via e-tjansten ar framtagna. Verksamheten
planerar ocksa att infora skriftliga beslut vid bifall med motivering till beslutet for att
klienten tydligt ska se kopplingen mellan att folja planeringen och beviljat bistand.

Uppdrag 4: Stirka kompetensforsorjningen och sdkerstilla ett hallbart
arbetsliv och hilsoframjande arbetssatt inom kommunkoncernen.

Uppdraget ar pagdende och forvantas vara fardigt under 2024.

Som ett resultat av ett l[angsiktigt, strategiskt arbete har forvaltningens chefer goda
forutsattningar utifran antalet medarbetare per chef och adekvat stéd inom
forvaltningen. Nya rutiner har ocksa inforts for att stodja chefer i deras arbete med
flexibelt arbetsliv, vilka presenterades pa chefsforum i mars. Det konstanta antal
sokande till Ledarlabbet visar pa ett fortsatt intresse for ledarroller inom forvaltningen.

Forvaltningen har en robust grundbemanning. Ett kvarvarande arbete ar att fasa ut ett
fataltillfalliga (intermittenta) anstallningar till mer permanenta anstallningsformer.

Samarbetet mellan arbetsmarknadsavdelningen och férvaltningar med personalbrist
har forbattrats, vilket har breddat antalet arbetsplatser tillgangliga for
arbetsmarknadsanstallningar. Forvaltningen genomfor kontinuerliga insatser for att
rusta arbetsmarknadsanstallda och forbereda dem for den reguljara
arbetsmarknaden. De kompetenshdjande insatserna anpassas utifran individens
behov och de krav som finns pa den arbetsplats dar deltagaren genomfor sin
arbetsmarknadsanstallning. Exempel pa rustande insatser ar sprakutbildning,
hygienkunskap, service och bemétande, digital kompetens och
arbetsmarknadskunskap.



Atgdird 5. Rusta arbetssékande som stdr Idngt ifrén arbetsmarknaden fér att kunna bli
kompetenta medarbetare.

Atgarden pagar.

Samarbetet mellan arbetsmarknadsavdelningen och forvaltningar med personalbrist
har forbattrats, vilket har breddat antalet arbetsplatser tillgangliga for
arbetsmarknadsanstallningar. Forvaltningen genomfor kontinuerliga insatser for att
rusta arbetsmarknadsanstallda och forbereda dem for den reguljara
arbetsmarknaden.

Sprakutvecklingsinsatser inom de praktiska verksamheterna utvecklas och
implementeras kontinuerligt genom samarbete mellan arbetsmarknadsavdelningen
och vuxenutbildningen. Inom vuxenutbildningen pagar flera olika satsningar. Till
exempel far elever som studerar svenska som andrasprak grund inom studievag 1
sarskilt stod for att forberedas inom framtida yrkesutbildningar.

Atgéird 6. Séikerstdll att cheferna har rétt organisatoriska forutsdttningar.
Atgarden pagér.

Forvaltningen har fortsatt ett gott lage utifran chefers forutsattningar sa val kopplat till
antal medarbetare per chef samt adekvat stod inom forvaltningen. Forvaltningen har
under en l[dng tid haft ett konstant antal sokande till Ledarlabbet varje ar vilket
signalerar positivt intresse for ledarpositioner inom forvaltningen. Dialoger och
reflektioner utifran nya arbetstidsavtalet och flexibelt arbetsliv signalerar att chefer
inom forvaltningen har behov av stéd och utveckling i den kontinuerliga dialogen
mellan chef och medarbetare. Forvaltningen har i syfte att stotta cheferna i dialogen
kring flexibelt arbetsliv tagit fram en forvaltningsovergripande rutin som presenterades
pa chefsforum i mars. Chef och ledarutveckling kopplat till kontinuerliga dialoger ar
prioriterat under 2024.

Atgérd 7. Sékerstdll att férvaltningen har en robust grundbemanning.
Atgarden pagér.

Forvaltningen har goda forutsattningar for en robust grundbemanning. Grundarbete
gjordes under hosten 2023 och tva av tre avdelningar inom forvaltningen var redo att
omedelbart kunna fasa ut intermittent anstallningar for andra anstallningsformer
(framforallt avseende studenter och pensionarer). Inledande dialog har vidare forts
med vuxenutbildningen som dr den avdelning dar ett annat bemanningsperspektiv
behover antas framforallt avseende sfi och kvallstidsundervisning. Har var planen att i
forsta steget fasa ut intermittent anstéallningar utifran andra anstallningsformer och att
i nasta steg se 6ver och arbeta fram ett mer [dngsiktigt och kvalitativt
bemanningsperspektiv. | och med att systemtekniska l6sningar fordrojts mot
ursprunglig plan kan delar av redan genomfort arbete behdva goras om under hosten
2024. Omtag i dialog med forvaltningsledning i augusti 2024.

Uppdrag 5: Oka kompetensen hos medarbetare inom LSS genom att fortsitta
genomfora och utveckla utbildning inom stodpedagogik. (OSN, AMN och UBN)

Uppdraget ar fardigt.

Varden har behov av vardbitraden eller underskoterskor med LSS-kompetens, vilket
vuxenutbildningen tillhandahaller inom kursen Funktionsformaga och



funktionsnedsattning som erbjuds pa utbildningar bade inom vard och omsorg samt
barn och fritid. Det finns ett ndra samarbete mellan vuxenutbildningen och vard- och
omsorgsforvaltningen som gor det méjligt att tillhandahalla utbildning och stéd nar
och om det efterfragas av vard- och omsorgsforvaltningen. Att relevant kompetens
sakerstalls hos medarbetare vars arbete beror personer med funktionsnedsattning ar
ocksa ett delmal i programmet for full delaktighet for personer med
funktionsnedsattning.

Yrkeshogskoleutbildningar inom stodpedagogik erbjuds av olika utbildningsanordnare
som distansutbildning bland annat i Stockholmsregionen.

Atgéird 8. Underséka behovet av att komplettera befintlig YH-utbildning inom
stodpedagogik med gymnasial vuxenutbildning med stodpedagogisk inriktning.

Atgérden &rklar.

Varden har behov av vardbitraden eller underskoterskor med LSS-kompetens. Komvux
tillhandahaller darfor kursen Funktionsformaga och funktionsnedsattning bade inom
vard och omsorg samt barn och fritid. Det ndra samarbetet som finns mellan
vuxenutbildningen och vard- och omsorgsforvaltningen gor det mojligt att
tillhandahalla utbildning och stéd nar och om det efterfragas av vard- och
omsorgsforvaltningen. Att relevant kompetens sakerstalls hos medarbetare vars
arbete beror personer med funktionsnedsattning ar ocksa ett delmal i programmet for
full delaktighet for personer med funktionsnedsattning.

Yrkeshogskoleutbildningar inom stodpedagogik erbjuds av olika utbildningsanordnare
som distansutbildning bland annat i Stockholmsregionen.

Uppdrag 6. Sakerstilla tillrdckliga kunskaper i det svenska spraket for
anstillda med behov av det inom forskola, vard och omsorg. (OSN, ALN, AMN och
UBN)

Uppdraget ar paborjat och bedéms fran namndens sida vara fardigt 2024.

Sprakombudsutbildningar ar nagot som ar etablerat inom vard- och
omsorgsforvaltningen som numera utbildar sprakombud inom den egna
organisationen. Arbetsmarknadsforvaltningen har ett fortsatt utvecklingsarbete
gallande sprakstod sarskilt inom aldreomsorgen. Ytterligare ett resultat av samverkan
mellan forvaltningarna ar den servicebitradesutbildning som skapats for personer som
behdver en langre vag att klara en vardutbildning, inte minst sprakligt. Ett uttrade ur
Vard- och omsorgscollege (VO-college) juni 2025 forbereds da nya samverkansformer
mellan utbildningsanordnare pd arbetsmarknadsforvaltningen och
utbildningsforvaltningen planeras. Inom de gemensamma yrkesraden/programraden
diskuteras mycket kring arbetsplatsforlagt larande (APL) och arbetsgivarnas behov.

Arbetsmarknadsforvaltningen har tidigare erbjudit utbildning till sprakombud i
forskolan och ar redo att starta upp utbildningen vid forfragan.

Atgdird 9. Fortsdtt arbetet med sprdkombud och andra sprékstédjande Gtgcirder fér
personal inom forskola, vdrd och omsorg i samarbete med 6vriga berérda némnder.

Atgarden pagér.
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Sprakombudsutbildningar ar nagot som ar etablerat inom vard- och
omsorgsforvaltningen som numera utbildar sprakombud inom den egna
organisationen. Arbetsmarknadsforvaltningen har ett fortsatt utvecklingsarbete
gallande sprakstod sarskilt inom dldreomsorgen. Ett koncept har tagits fram dar sfi-
ldrare inom vuxenutbildningen anstallts inom vard- och omsorgsforvaltningen.
Samverkan med vard- och omsorgsforvaltningen har utvecklats vidare och goérs genom
olika kontaktytor mellan de bagge férvaltningarna.

Uppdrag 8. Astadkomma en omstillning mot en effektiv och nira vard med
fokus pa forebyggande och hilsofrimjande insatser. (OSN, ALN, KTN, IFN, SCN,
UBN, AMN och PBN)

Uppdraget ar paborjat och bedoms vara fardigt under 2024.

Alla manniskor marbra av att ha en uppgift och att kunna forsorja sig sjalv. Att vara en
deli ett storre sammanhang och ha ett arbete ar i flera avseenden en forutsattning for
god halsa.

Namndens verksamheter (framfor allt socialtjanst-ekonomiskt bistand) har en
fungerande och effektiv samverkan med varden och dialogen sker framst via SIP-
moten (samordnad individuell plan), flerpartssamverkan och via en digital
meddelandefunktion mellan regionen och kommunen.

Namnden representeras dven i ett kommundvergripande forum dar diskussioner fors
om hur man 6ver forvaltningsgranserna kan samarbeta kring forebyggande och
halsoframjande insatser. Natverkskonstellationen borjade traffas under 2023 och
dessa traffar har fortsatt under 2024.

Atgéird 10.Fortsatt samverka med berérda némnder for att tillsammans stérka
kommunens del i arbetet med férebyggande och hélsofrdmjande insatser och en effektiv
och ndira vdrd 2030.

Atgarden pagér.

Namnden deltar i ett kommunovergripande forum dar det bland annat diskuteras hur
man over forvaltningsgranserna kan samarbeta kring forebyggande och
halsoframjande insatser. Natverkskonstellationen borjade traffas under 2023 och har
fortsatt att traffas. Namnden har dven deltagit i det kommungemensamma arbetet
med halsoekonomisk kalkyl och for det fortsatta arbetet kommer namnden
tillsammans med vard- och omsorgsforvaltningen att anstalla en hdlsoekonom.

Atgdird 11. Brukarundersékning och andra metoder for brukarinflytande ska utvecklas
och anvéndas av verksamheten.

Atgarden pagér.

Avdelningen Socialtjanst-ekonomiskt bistand genomférde brukarundersokning under
hosten 2023. Samtliga fritextsvar pa andra sprak har 6versatts och utifran svaren har
foljande omraden identifierats som verksamheten behover utveckla:
Kommunikation/information, utbildning/kompetenshdjande insatser samt
bemotande och empati. Forslag pa atgarder ar framtagna inom respektive omrade.



Atgéird 12. Alla som uppbdr ekonomiskt bisténd ska ha en aktuell planering med fokus pé
egen hdllbar forsérjning. Férvaltningen ska stréva efter att samordna planeringen utifran
den enskildes behov.

Atgarden arklar.

Namnden sakerstaller kontinuerlig och strukturerad uppfoljning genom tydliga
manadsanteckningar dér planering och framsteg i samtliga arenden dokumenteras
och foljs upp. Alla arenden inom ekonomiskt bistand gas igenom vid
arendegenomgangar dar gruppledare sakerstaller tydlig dokumentation i drenden.
Den 31 juli var andelen som vid kvalitetsgenomgangar hade en planering mot hallbar
forsorjning 91 procent. Denna siffra kan jamforas med 73 procent som var 2023 ars
resultat for samma period.

All planering individanpassas med respektive bistandsmottagare med tydliga mal och
delmal. Individens planering framgdr av manadsanteckningen och planeringen foljs
upp infor varje ny ansokan. Vid uppfoljningsmoten diskuteras bland annat individens
framsteg, eventuella hinder och behov av justeringar i planeringen for att fortsatt
stodja individen pa basta satt mot egen forsorjning.

Alla som anvisas till arbetsmarknadsavdelningen far en personlig kontakt med
arbetsmarknadssekreterare inom fem dagar. Samarbetet mellan néamndens olika
verksamheter ar etablerad och utvecklas standigt. Namnden samordnar aven insatser
forindivider med andra relevanta aktorer som Arbetsférmedlingen, varden och
utbildningsanordnare, vilket 6kar chanserna for en hallbar egenforsorjning.

Uppdrag 10. Oka samnyttjandet av kommunens lokaler och anliggningar och
tillgdngliggora lokaler for andra verksamheter nar de inte nyttjas. (KS, UBN, IFN,
KTN, ALN, OSN, AMN, Skolfastigheter, Arenor och fastigheter)

Uppdraget ar paborjat och forvantas bli fardigt 2025.

Namnden har tillgangliggjort utbildnings- och jobbcenters lokal i Granby-Kvarngardet
samt matsalen pa utbildnings- och jobbcenter i Bolanderna. Kontakt har tagits med
kommunstyrelsen som nu genomfor en forvaltningsovergripande kartlaggning av de
olika namndernas lokaler.

Namnden samnyttjar reception och méteslokaler pa Salagatan tillsammans med
socialnamnden.

Atgérd 13. Delta i kommunstyrelsens arbete fér att 6ka samnyttjandet av kommunens
lokaler och anléggningar.

Atgarden pagar.

Namnden har tillgangliggjort utbildnings- och jobbcenters lokal i Granby/Kvarngardet
samt matsalen pa utbildnings- och jobbcenter i Bolanderna.

Uppdrag 11. Oka valdeltagandet i omraden och grupper med lagt
valdeltagande samt utveckla samverkan kring att genomfora val i Uppsala
kommun. (KS, VLN, ALN, OSN, UBN, AMN, KTN, GSN, IFN, OFN, Arenor och
fastigheter, Skolfastigheter, Uppsala parkering och UKK)

Uppdraget ar paborjat och bedéms vara fardigt 2026.
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Arbetsmarknadsavdelningen bidrog under EU-valet i juni med vallokal i Kvarngardet
samt hjalpte till att packa ihop material som behovdes i de olika vallokalerna.

Namndens samverkan med foreningslivet ar ett langsiktigt arbete for integration,
deltagande i samhallet och for 6kat valdeltagande. Ett flertal for ndmnden nya
foreningar har haft en dialog med forvaltningen gallande ansokan om
verksamhetsbidrag for arbetsmarknadsinsatser.

Inom samhallsorienteringen (kurs for att lara sig om Sverige for nyanlanda) handlar en
del avinnehallet i utbildningen om "att paverka i Sverige" med innehall som
exempelvis: - demokrati - demokratiska varderingar och system - grundlagar samt
politik och valsystemet.

Atgéird 14. Utveckla nya eller befintliga kanaler for inflytande och delaktighet pé lokal
nivé i samarbete med civilsamhdillet.

Atgérden pagar.

Kontinuerlig dialog pagdr med foreningar som dnskar gora insatser for 6kad
delaktighet i lokalsamhallet och ett flertal for namnden nya féreningar har haft en
dialog med forvaltningen gallande ansokan om verksamhetsbidrag for
arbetsmarknadsinsatser. Namnden och forvaltningen deltar ocksa i den dialogprocess
som pagar i samband med omvandlingen av den lokala 6verenskommelsen mellan
Uppsala kommun och Uppsalas foreningsliv.

NB.1.1: Kommunen ska ha ett hallbart och hilsoframjande arbetsliv.
Uppdraget ar paborjat och forvantas bli klart under 2024.

Forvaltningen har en god grundbemanning och goda forutsattningar for
kompetensforsorjning. Arbetsmarknadsforvaltningen fortsatter arbeta enligt den
kompetensforsorjningsplan for 2023-2025 som antogs i maj 2023. Aktiviteter kopplade
till de yrken som identifierats med viss brist kommer att starta upp under 2024 i
samband med arbetet kring robust grundbemanning. Forvaltningen har en
forhallandevis lag andel korta visstidsanstallningar. Arbete for att helt ta bort
intermittent anstallningar paborjades under hosten 2023. Analyser ar genomforda dver
nar, var och hur intermittentanstallningar nyttjas i forvaltningen. Sa snart
systemtekniska mojligheter finns pa plats i Heroma, vilket berdknas ske i oktober 2024,
kommer majoriteten av intermittent anstallningar att kunna tas bort.

Sjukfranvaron i forvaltningen ar lag saval totalt som inom bade den korta och den
langa sjukfranvaron. Forvaltningen arbetar enligt det upprattade arshjulet for
systematiskt arbetsmiljoarbete. Arbetet redovisas arligen genom rapportering i
systemstodet Hypergene och arbetet foljs [6pande upp pa skyddskommitté vid fyra
tillfallen under aret. Under varen 2024 har forvaltningens chefer fatt
kompetensutveckling inom systematiskt arbetsmiljoarbete samt

[6nedversyn. Forvaltningen arbetar under 2024 vidare utifran det
kommungemensamma arbetet kring “Morgondagens arbetsliv” och "Chefers
organisatoriska forutsattningar". Systematik, val fungerande rutiner och l6pande
dialog mellan chefer, medarbetare och skyddsombud ar en garant for att kommunen
ska kunna sakerstalla en god arbetsmiljo. Ca 95 procent av férvaltningens chefer har
genomgatt den kommungemensamma utbildningen Mangfald och inkludering.
Forvaltningen har under 2023 dven genomfort en forvaltningsspecifik utbildning inom
diskriminering, jamstalldhet och likvardigt bemotande, "En arbetsplats for alla".
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Forvaltningens medarbetare har genomgatt utbildningen under hosten 2023 och
under varen 2024 har gruppdialoger vid arbetsplatstraff hallits.

Atgdrd 15. Skapa férutsdttningar fér medarbetare att arbeta digitalt utifrén god
arbetsmiljo.

Atgarden pagér.

Ett nytt administrativt system for vuxenutbildningen har inforts vilket forvantas
innebara forbattringar pa sikt. Forberedelser har paborjats infor 6vergang till
kommunens nya intranat under 2025. Nya system for darendehantering,
visselblasarfunktion och synpunktshantering har implementerats. Supportportalen
har utvecklats och ar nu en ingang till flera olika stodfunktioner samt till férvaltningens
Idésluss.

Atgérd 16. Lépande inventera forvaltningens kompetensforsériningsbehov och
sdkerstdlla atgdrder utifran behov.

Atgarden pagér.

Forvaltningen har inga patagliga utmaningar avseende kompetensforsorjning.
Kompetensforsorjningsplanen ar antagen i maj 2023 och forvaltningen har utfort en del
aktiviteter utifran planen. Aktiviteter kopplade till de yrken som identifierats med viss
brist kommer att starta upp under hosten 2024. En nystart i arbetet med
ersattarplanering kommer att genomforas under hosten 2024.

Atgéird 17. Stérka kunskapen hos forvaltningens chefer och medarbetare inom méngfald
och inkludering.

Atgarden pagér.

Forvaltningen har foljt sin plan for implementering och genomférande av den
kommungemensamma utbildningen Mangfald och inkludering. Ca 95 procent av
forvaltningens chefer har gatt utbildningen. Ut6ver forvaltningens chefer har dven vissa
samordnare, utredare och utvecklingsledare gatt utbildningen. Férvaltningen har
under 2023 tagit fram en egen utbildning for forvaltningens medarbetare “En
arbetsplats for alla”. Utbildningen ”En arbetsplats for alla” innehaller material och
ovningar som respektive verksamhet inom forvaltningen jobbar vidare med pa
exempelvis arbetsplatstraffar. Under hosten 2024 kommer forvaltningens medarbetare
fa mojligheten att genomga utbildning i jamstalldhetsintegrering i syfte att lyfta
jamstalldhetsfragorna ytterligare i forvaltningens arbete.

Atgdird 18. Séikerstdill en introduktion for chefer och medarbetare av hég kvalitet
Atgarden pagér.

Forvaltningen har tagit fram ett dvergripande program for nya medarbetare i
forvaltningen. Vid utbildningstillfallet presentas namndens verksamheter, uppdrag
med mera. Informationen ges vid tva tillfallen varje ar och foljs upp med en enkét for
att utveckla innehallet sa det blir relevant foér nya medarbetare. Enskild
introduktionsplanering for nya medarbetare och chefer lagger respektive chef upp.
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Atgdird 19. Verka for ett kommundvergripande kompetensteam for att motverka
vdlfédrdsbrottlighet och otillaten péverkan.

Atgarden pagar.

Arbetet med att initiera behovet av ett kommunovergripande kompetensteam har
genomforts av forvaltningen under senare delen av 2023. Ett kommundvergripande
utbildningsmaterial om otillaten paverkan har tagits fram under forsta kvartalet 2024.
Utbildning har hallits av HR for namnd samt forvaltningens chefer. | chefernas uppdrag
ligger vidare genomgang av utbildningsmaterialet vid respektive APT. Detta arbete har
pabdrjats pa vissa enheter och kommer att fortsatta under resten av 2024.

Atgéird 20. Aktivt samarbeta med kommunstyrelsens enhet for trygghet, scikerhet och
beredskap samt kommunens HR-avdelning i syfte att stdrka demokratin och sdkra
arbetsmiljo utifrdn de risker som vdlférdsbrottlighet och otillGten paverkan medfor.

Atgarden pagér.

Samarbete pagdr bade internt inom forvaltningen och tillsammans med
sakerhetsavdelningen samt namndens HR-funktion. Forvaltningen deltar dven inom
flera natverk som ror sakerhetsfragor och brott mot vélfarden. Risker som ar kopplade
till forsok till valfardsbrott ar omhandertaget och hanteras i internkontrollplan och
verksamhetsplan.

Indikatorer fokusmal 1

Indikator 2023 24-03-31 24-07-31 Mal Atgérd/Uppdrag Kalla
1. Antal bistdndsmottagare med

aktivitetsersattning dldre an 30 ar'

Kvinnor 396 346 374

Man 280 224 244

2.Andel arendenii

l;‘{;gf;’sfsnmo& %e;nrﬁ,sehlzo;\:mlskt 73% s\;ell(rr:j:s 91% Oka Atgard 12 Procapita
planering for hallbar forsorjning.

Arenden i urval 263 157

Tabell 1. Namndens indikatorer som ligger till grund for bedomningen av status pa uppdrag och atgarder
under fokusmal 1.
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Fokusmal 2: Uppsala ska ha ett vilmaende néringsliv
och skapa fler jobb

Arbetsmarknadsnamnden bidrar till att malet i hég grad uppfylls.

Enligt kommunens nyligen antagna naringslivsprogram ar tillgang till kompetent
arbetskraft en av de viktigaste forutsattningarna for ett innovativt och vaxande
ndringsliv. Det ndmns ocksa att det finns stora behov av arbetskraft i Uppsalas
naringsliv med sarskilt yrkeskunnande som inte kraver universitetsutbildning.
Namnden har insatser pa omradet for att mota foretagens behov och har ocksa
etablerad samverkan med naringslivet for att anpassa utbildningsutbudet, bland annat
via vuxenutbildningens branschrad. Nimnden har exempelvis i samarbete med
gruvbranschen och Hedemora kommun tagit fram en utbildning till bergarbetare for
att tillgodose samhallets behov av mineraler och bergmaterial.

Samverkan omfattar ocksa planering och dimensionering av utbildningar utifran
underlag fran Skolverket, samt forberedelser infor inforandet av “fritt sok” till
yrkesutbildningar i lanet i enlighet med det nya regelverk som trader ikraft i januari
2025.

Andelen vuxna bistandsmottagare i Uppsala motsvarar 1,3 procent av befolkningen,
matt som ett genomsnitt de senaste 12 mdnaderna. Den langsiktiga trenden har sedan
2020 varit att farre Uppsalabor har behov av ekonomiskt bistand, bade i absoluta tal
och som andel av befolkningen. Den nedatgdende trenden har dock avstannat sedan
slutet av 2023 och antalet vuxna bistandsmottagare ar ungefar lika manga under junii
ar som under september-oktober 2023.

For att minska andelen bistdndsmottagare arbetar ndmnden bade individanpassat och
forebyggande. Exempel pa forebyggande arbete &r néamndens uppsckande och
utatriktade aktiviteterinom ramen for projekten Kvinna-Halsa-Arbete och Familjefokus
Backlosa liksom arbetet med ungdomssamtal for att stotta och motivera ungdomari
familjer med ekonomiskt bistand att hitta egna vagar till arbete och studier.

Namndens insatser for att locka fler till yrkesutbildningar omfattar bland annat
satsningen "Testa komvux” ddr individer under tvd veckors tid genom vagledning,
information och studiebesok far prova pa namndens utbildningar. Namnden ar
medarrangor till Jobbfestivalen Dromarbetsstaden som i ar lockade ett 50-tal
arbetsgivare (privata och offentliga) och cirka 3 000 besokare.

Namnden anvander arbetsmarknadsanstallningar i kombination med
sprakutvecklande insatser, information och coachande insatser for att ge individen
viktig arbetslivserfarenhet och verktyg infor den reguljara arbetsmarknaden. Till och
med julii dr har 354 arbetsmarknadsanstallningar startats (varav 175 kvinnor och 179
man) vilket &r fler an under samma period ar 2023.

Uppdrag 12. Forenkla foretagens vardag genom att utveckla en nytankande,
effektiv och rattssaker foretagsservice med hog kvalitet.

Uppdraget ar paborjat och bedéms vara fardigt 2026.

Ett nytt naringslivsprogram har antagits under aret i kommunen. Under malomrade 2
Kompetensforsorjning framgar att tillgang till kompetent arbetskraft dren av de
viktigaste forutsattningarna for ett innovativt och véaxande naringsliv. Det ndmns ocksa
att det finns stora behov av arbetskraft i Uppsalas naringsliv med sarskilt
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yrkeskunnande som inte kraver universitetsutbildning. Har kan namndens insatser pa
omradet mota naringslivets behov.

Jobbfestivalen Drémarbetsstaden genomfordes i maj 2024 for andra aret och ett 50-tal
arbetsgivare (privata och offentliga) deltog. Cirka 3 000 personer besokte eventet.

Arbetet med att vidareutveckla konceptet "En god investering" ar paborjat. Konceptet
syftar till att fungera som en plattform som samverkan med det lokala naringslivet och
civilsamhallet utgdr ifran i syfte att verka for en mer inkluderande arbetsmarknad.

Ett tiotal foretagskontakter ar tagna i syfte att presentera konceptet och intresset
bland dessa foretag ar stort. Vuxenutbildningen har ocksa bidragit med kontakter och
inspel.

Atgéird 21. Utveckla samarbetet med det privata néringslivet, civilsamhdllet och
kommunens ndringslivsenhet for praktik- och apl-platser, fler arbetstillféillen och en mer
inkluderande arbetsmarknad.

Atgarden pagér.

Arbetet med sociala krav i upphandling arigdng och en arbetsmodell har tagits fram.
Tre kontrakt ar hittills upprattade under 2024 efter genomford avslutning med sadana
krav formulerade.

Dromarbetsstaden genomfordes i maj 2024 for andra aret och ett 50-tal arbetsgivare
(privata och offentliga) deltog. Cirka 3 000 personer besokte eventet.

Konceptet En god investering definieras och organiseras for att underlatta samarbetet
med det privata naringslivet.

En enhet som ansvarar for civilsamhallsfragor bildas under hdsten 2024. Denna
omorganisation forvantas effektivisera samarbetet med civilsamhéllet i ndra dialog
med politiken.

Ett nytt ndringslivsprogram har antagits under aret i kommunen. Under malomrade 2
Kompetensforsorjning framgar att tillgang till kompetent arbetskraft aren av de
viktigaste forutsattningarna for ett innovativt och vaxande naringsliv. Det namns ocksa
att det finns stora behov av arbetskraft i Uppsalas naringsliv med sarskilt
yrkeskunnande som inte kraver universitetsutbildning. Har kan nédmndens insatser pa
omradet mota naringslivets behov.

Atgédird 22. Nystart av férvaltningens satsning "En god investering”
Atgarden pagér.

Arbetet med att vidareutveckla konceptet "En god investering" dr pabdrjat. Konceptet
syftar till att mota kompetensforsorjningsutmaningen och matchningsproblematiken
pa arbetsmarknaden. Forvaltningen har inréttat en styrgrupp som fungerar som en
plattform for samverkan med det lokala naringslivet och civilsamhallet for en mer
inkluderande arbetsmarknad.

Ett tiotal foretagskontakter ar tagna i syfte att presentera konceptet. Intresset bland
dessa foretag ar stort.

Ett nytt naringslivsprogram har antagits under aret i kommunen. Under malomrade 2
Kompetensforsorjning framgar att tillgang till kompetent arbetskraft aren av de
viktigaste forutsattningarna for ett innovativt och vaxande naringsliv. Det namns ocksa
att det finns stora behov av arbetskraft i Uppsalas naringsliv med sarskilt



yrkeskunnande som inte kraver universitetsutbildning. Insatser som "En god
investering" kan vara ett satt att pa sikt mota naringslivets behov av kompetens.

Atgdird 23. Fortséitta arbetet med validerad praktik och utvérdera konceptets framtida
utformning.

Atgarden pagér.

Validerad praktik hos Talangakademin [6per pa och utvarderingen ar planerad att
genomfdras under hosten 2024.

Atgdrd 24. Genomfra en pilotsatsning med sprékstédjande insatser riktade till
arbetsplatser.

Atgarden pagér.

En struktur for sprakstodjande insatser har skapats, dar spraklarare finns ute i
praktiska verksamheter som en fortsattning pa ett lyckat projekt. Dessa insatser
hjalper personal att utveckla metoder for att starka deltagarnas sprak samtidigt som
de far arbetstraning eller lar sig yrkesmoment. Medarbetarna har kompetensutvecklats
i sprakinlarning, vilket ger handledare och andra medarbetare mer kunskap om hur
man kan arbeta sprakinkluderande och sprakutvecklande.

© Atgdird 25. Delta i forum fér samarbete mellan kommunen och
Arbetsformedlingens upphandlade leverantérer

Atgarden &r forsenad.

Arbetsformedlingen har under 2024 kallat namnden och de av Arbetsférmedlingen
upphandlade fristaende aktorerna till ett forsta mote for erfarenhetsutbyte. | dagslaget
finns inget ytterligare mote inbokat. Namndens arbetsmarknadsverksamhet har dock
operativ samverkan med de fristaende aktorerna och har tillsammans med
leverantdrerna anordnat en gemensam rekryteringstraff.

Uppdrag 13. Oka andelen Uppsalabor som ér sjalvforsorjande. (AMN och KS)
Uppdraget ar pagaende. Utifran namndmal 2.2 beraknas uppdraget vara fardigt 2026.

Andelen vuxna bistandsmottagare i Uppsala motsvarar 1,3 procent av befolkningen,
matt som ett genomsnitt de senaste 12 mdnaderna. Den ldngsiktiga trenden har sedan
2020 varit att farre Uppsalabor har behov av ekonomiskt bistand, bade i absoluta tal
och som andel av befolkningen. Den nedatgaende trenden har dock avstannat sedan
slutet av 2023 och antalet vuxna bistandsmottagare ar ungefér lika manga under junii
ar som under september-oktober 2023.

Namnden arbetar med uppsokande och utatriktade aktiviteter inom ramen for
projekten Kvinna-Halsa-Arbete och Familjefokus Backlosa for att na individer som inte
har kinnedom om eller inte tar del av namndens verksamheter idag. Namnden deltar
ocksa pa temadagar sd som Gottsundadagen, ar med och arrangerar jobb- och
utbildningsmassor samt har etablerade samarbeten med familjecentralen, 6ppna
forskolan och sfi for foraldralediga. Namnden fortsatter aven arbetet med
ungdomssamtal for att stotta och motivera ungdomar i familjer med ekonomiskt
bistand och att hitta egna vagar till arbete och studier.

18
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Namnden arbetar kontinuerligt med att se 6ver processer mellan avdelningarna i syfte
att forenkla for individen att ta del av namndens utbildningar och forkorta tiden fran
ansokan om ekonomiskt bistand till insats. Individer som anvisas en
arbetsmarknadsinsats farinom fem dagar ett méte med en
arbetsmarknadssekreterare for att starta en planering i syfte att na en egen férsorjning.

Namnden anvander arbetsmarknadsanstallningar i kombination med
sprakutvecklande insatser, information och coachande insatser for att ge individen
viktig arbetslivserfarenhet och verktyg infor den reguljara arbetsmarknaden. Till och
med julii ar har 354 arbetsmarknadsanstallningar startats (varav 175 kvinnor och 179
man) vilket &r fler &n under samma period ar 2023. Nimnden har gjort en inventering
av personer som har otillracklig inkomst pa grund av deltidsarbete. Forslag pa atgarder
for hela hushallens forsorjning tas fram och genomfors for berérda bistandsmottagare.

Ett hinder for namndens arbete for fler Uppsalabor i egen forsorjning ar en bristande
operativ samverkan med Arbetsférmedlingen rérande arbetslosa med ekonomiskt
bistand. Forutsattningar finns for forbattringar i och med Arbetsférmedlingens nya
sektion for kommunsamverkan.

Atgéird 26. Inventera var de framtida jobben finns i Uppsala och i Mélardalsregionen och
utforma ndmndens insatser och utbildningar for att oka méjligheterna fér ndmndens
madlgrupper att komma i arbete.

Atgarden arklar.

Namnden kommer framéver att lopande ta del av underlag fran Skolverket, Regionen
och Arbetsformedlingen i samband med planering och dimensioneringsuppdraget. |
samarbete med gymnasieskolan, Arbetsformedlingen och 6vriga kommunerinom
samverkansomradet anvands planerings- och dimensioneringsunderlaget for att
balansera dimensioneringen av utbildningsplatser inom samverkansomradet.
Underlaget baseras pa var de framtida jobben finns for att utbildningsutbudet ska
overensstamma med efterfragan pa utbildad personal. Mdnatliga moten halls inom
den regionala samverkan, Resam, dar ett primart samverkansavtal har tagits fram, som
aven omfattar gemensam regional utbudsplanering av kommunala yrkesutbildningar.

O Atgdrd 27. Revidera éverenskommelsen mellan kommunen och
Arbetsférmedlingen utifrdn aktuella juridiska forutséttningar.

Atgarden ar forsenad.

Avdelning socialtjanst-ekonomiskt bistand deltar i samverkansméten tillsammans
med chef pa Arbetsformedlingens nya sektion for kommunal samverkan sedan varen
2024. Overenskommelsen med Arbetsformedlingen &r inte i bruk, men samverkan
pagar pa operativ niva.

Arbetsformedlingen har tillsammans med forvaltningens arbetsmarknadsverksamhet
paborjat planeringen for ett samverkansprojekt med fokus pa personer som star langt
ifrdn arbetsmarknaden och inte &r redo for Arbetsférmedlingens insats 'Steg till arbete'
eller liknande. Samverkansprojektet ska syfta till att de arbetssokande ska fa tillgang
till arbetstraningsplatserinom kommunen. Benamningen som anvands ar
”Arbetsmarknadsprojekt” finansierat av interna pengar fran Arbetsformedlingen.



Atgdird 28. Fullt ut nyttja tillgiingliga medel fér subventionerade anstdllningar samt
arbeta for att oka dvergdngen frdn arbetsmarknadsanstdllning till requljér anstdllning.

Atgarden pagar.

Arbetsmarknadsavdelningen anvander de tillgangliga subventioner for olika
anstallningsformer for alla deltagare som kvalificerar sig for dessa. Under aret har
Arbetsmarknadsavdelningen etablerat flera kontakter och samarbeten med olika
verksamheter inom kommunen vilket resulterat i att fler fatt en
arbetsmarknadsanstallning.

Namnden anvander arbetsmarknadsanstallningar i kombination med
sprakutvecklande insatser, information och coachande insatser for att ge individen
viktig arbetslivserfarenhet och verktyg infor den reguljara arbetsmarknaden. Till och
med julii ar har 354 arbetsmarknadsanstallningar startats (varav 175 kvinnor och 179
man) vilket &r fler an under samma period ar 2023.

Kontinuerligt rustande insatser anpassade efter individens behov ges av
arbetsmarknadssekreterare under anstallningens gang for att forbereda individen och
Oka chanserna till 6vergang till arbete pa den reguljara arbetsmarknaden. Rutiner for
hur anmalan av arbetssokande till rekryteringsmassorna ska ske samt hur de anmalda
ska fa stod att forbereda sig infor traffen med arbetsgivarna har tagits fram.

Atgéird 29. Inventera orsak till att individer har otillrcicklig inkomst pd grund av
deltidsarbete och foresld individanpassade dtgdirder for att hoja anstdllningsgraden.

Atgarden pagér.

116 personer var den 1 juli aktuella pa ekonomiskt bistand med det huvudsakliga
forsorjningshindret att de "arbetar deltid". Av dessa hade cirka halften en egen
planering och uppféljning for att 6ka sysselsattningsgraden antingen inom
arbetsmarknadsavdelningen (36 personer) eller pa enheten samordning for arbete
inom ekonomiskt bistand (25 personer). Arbetsmarknadsavdelningens
anstallningsenhet arbetar med att bevaka och strava efter att en individ som arbetar
deltid kan fa anstallning pa hela sin arbetsférmaga. Planering for att identifiera
eventuella ytterligare behov och atgarder pagar.

Atgéird 30. Utred méjligheten att i 6kad utstréickning bevilja ekonomiskt bistdnd till
studlier i syfte att forbéttra mojligheten for langtidsarbetslosa att nd en hdllbar
forsérjning.

Atgérden pagar.

Resultatet av utredningen kommer presenteras i samband med ett
namndsammantrade under hosten 2024.

Atgdird 31. Utred férutsdttningarna fér némnden att erbjuda personer med l&ngvarigt
bistdndsbehov beredskapsanstdllningar enligt modell frén Karlskrona kommun.
Atgirden pagér.

Resultatet av utredningen planeras att presenteras vid namndens sammantrade i
oktober 2024.
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Atgéird 32. Arbeta for att fler personer ska f tillgéng till sjukersdttning eller annat
réttmaditigt stod.

Atgarden pagar.

Detingdr i handlaggningen inom socialtjanst-ekonomiskt bistand att arbeta for ratt typ
av ersattning for varje individ. En av enheterna inom socialtjanst - ekonomiskt bistand
har ett tatt samarbete med Forsakringskassan och ansvarar ocksa for att sprida
kompetens inom omradet till dvriga enheter inom verksamheten. Socialtjanst-
ekonomiskt bistand har dven aterkommande informationstillfallen for [dkare om
ekonomiskt bistand.

Antal drenden som beviljats sjukersattning har 6kat nagot under varen i takt med att
socialtjanst-ekonomiskt bistand och Forsakringskassan har etablerat ett arbetssatt
kring dessa drenden. En framgangsfaktor har varit de arbetsterapeutiska utredningar
som genomfordes under tiden for projektet Arbetslivsintro som avslutades december
2023. 1 dagslaget utreds mojligheten till att permanent anstalla arbetsterapeut inom
socialtjanst-ekonomiskt bistand.

Atgéird 33. Férkorta tiden frén ansékan till insats, for arbetsldsa bistdndsmottagare dér
kommunen har radighet.

Atgarden pagér.

Namnden arbetar kontinuerligt med att se 6ver processer mellan avdelningarna i syfte
att forkorta tiden fran ansokan om ekonomiskt bistand till insats for att individen ska
kommaii studier eller arbete. Genom tata personliga moten och uppfoljningar med
klienter kan vi forbattra handlaggningsprocessen och snabbare identifiera klientens
behov. Avdelningen socialtjanst - ekonomiskt bistand anvisar omgaende klienter med
arbetsformaga till arbetsmarknadsavdelningen efter en nyansokan, liksom i pagdende
arenden dar forutsattningarna andrats och det bedoms aktuellt. Den nya enheten
samordning for arbete (SFA) inom avdelningen socialtjanst - ekonomiskt bistand
verkar for att klienter som ar inskrivna pa Arbetsformedlingen ska erbjudas insatser
som 6kar chansen till arbete. Individer som anvisas arbetsmarknadsinsats farinom
fem dagar ett mote med en arbetsmarknadssekreterare for att starta en planering mot
egenforsorjning. Till hosten 2024 kommer individer som blir anvisade sadan insats fa
kontakt med arbetsmarknadssekreterare inom tre dagar.

Atgéird 34. Utbildnings- och jobbcenter arbetar uppsékande fér att né arbetslésa som
idag inte tar del av ndmndens 6ppna verksamheter.

Atgarden pagér.

Namnden arbetar uppsokande for att nd arbetslosa som idag inte tar del av namndens
Oppna aktiviteter genom att delta pa temadagar sa som Gottsundadagen, Savjadagen
och Dromarbetsstaden samt anordnar sommarjobbsmassan pa Fyrishov. Uppsokande
arbete sker ocksd genom "blockpartys”, sprakcaféer med mera inom projekt Kvinna
Hélsa Arbete som riktar sig till utrikes fédda kvinnor som stdr utanfor
arbetsmarknaden. Inom projektet Insatser i samverkan for unga i Region Uppsala (ISA),
som riktar sig mot unga som behdover stod for att fortsatta studier eller dterga till arbete
eller studier, har ett framgangsrikt uppsokande arbete skett via sociala medier.

Namndens vuxenutbildning arbetar uppsékande genom satsningen Testa Komvux, en
studiebesoksbuss som arrangerats tillsammans med Arbetsformedlingen och inom
ramen for samarbetet med utbildningsnamnden kring det kommunala
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aktivitetsansvaret (KAA). Vuxenutbildningen har tillsammans med kommunens
kommunikationsavdelning haft en var- och hostkampanj med extra satsning via
sociala medier for att locka elever till vuxenutbildningen. Antalet ansokningar till
vuxenutbildningen har 6kat, och det ar troligt att kampanjerna har bidragit till det. |
augusti 2024 erbjod namnden for forsta gangen en utbildningsmassa for
utbildningsanordnare i bade egen och extern regi vid Utbildnings- och jobbcenter
Bolanderna.

Atgdird 35. | samarbete med upphandlingsenheten verka for att kommunkoncernen
bdttre utnyttjar de majligheter som finns att stélla sociala sysselsdttningskrav vid
upphandlingar.

Atgarden pagér.

Arbetet med sociala krav i upphandling arigang och dar har en arbetsmodell tagits
fram. Tre kontrakt ar hittills upprattade under 2024 efter genomford avslutning med
sadana krav formulerade.

Atgéird 36. Prioritera ensamstdende kvinnor med barn vid tilldelning av
arbetsmarknadsanstallning.

Atgiérden pagar.

Ensamstaende kvinnor med barn prioriteras av socialtjanst - ekonomiskt bistand vid
anvisning till arbetsmarknadsavdelningen for en arbetsmarknadsanstallning. Under
forsta halvaret har elva (11) procent av alla ensamstaende kvinnor med barn med
ekonomiskt bistand anvisats till en arbetsmarknadsanstallning. Den totala andelen
bistandsmottagare som har anvisats till en arbetsmarknadsanstallning under samma
period ar sju (7) procent.

Arbetsmarknadsavdelningen foljer kontinuerligt statistik fordelat pa kon. Av 354 beslut
om arbetsmarknadsanstallningar ar 175 riktade till kvinnor och 179 till man. Genom
uppsokande projekt, till exempel Kvinna Halsa Arbete, 6kar chansen att kvinnor
kommer i kontakt med néamndens utbildnings- och jobbcenter och pa det sattet 6kar
sina chanser till anstallning pa saval den reguljara marknaden som via en
arbetsmarknadsanstallning.

O 37 Verka for att Arbetsférmedlingen fordelar platser till
arbetsmarknadsutbildningar jdmstdllt

Atgirden &r stoppad.

Arbetsformedlingen redovisar regelbundet egen statistik som bekraftar bilden av att
myndighetens resurser inte fordelas jamstallt. Namnden kommer att fortsatta lyfta
fragan om att namndens malgrupper ska erbjudas stéd utifran behov men
kommunens mojligheter att paverka Arbetsférmedlingen i fragan bedoms vara
begrinsade. Atgirden stoppas dérfor.

Uppdrag 14: Utveckla arbetet for att fler elever ska vilja yrkesinriktade
utbildningar. (UBN, KS, AMN, OSN, ALN och KTN)

Uppdraget ar pagaende och forvantas bli fardigt 2025.



Genom sitt samarbete med bland andra utbildningsnamnden och genom olika
egna insatser for att informera om och locka elever att soka namndens utbildningar
arbetar namnden for att fler elever ska valja yrkesutbildningar. | samverkan med
utbildningsnamnden arbetar namnden med en handlingsplan for att 6ka andelen
sokande till yrkesutbildningar, vilken forvantas fardigstallas i oktober 2024. Tva
ganger per ar genomfor namnderna en gemensam regional konferens som har
fokus pa att 6ka attraktiviteten pa yrkesutbildningar. Samverkan omfattar ocksa
planering och dimensionering av utbildningar utifran underlag fran Skolverket,
samt forberedelser infor inforandet av "fritt sok” till yrkesutbildningar i lanet i
enlighet med det nya regelverk som trader ikraft i januari 2025.

Namndens insatser for att locka fler till yrkesutbildningar omfattar bland annat
satsningen ”"Testa komvux” dar individer under tva veckors tid genom vagledning,
information och studiebesdk far prova pa namndens utbildningar. Darutéver har
namnden arrangerat studiebesok hos utbildningsanordnare i samverkan med
Arbetsformedlingen och en utbildningsmassa for att ge elever vid sfi och sva
(svenska som andrasprak) information om majligheten att ldsa yrkesutbildningar i
kombination med undervisning i svenska.

Atgéird 38. Arbeta uppsokande fér att elever, deltagare och bisténdsmottagare ska
erbjudas studie- och yrkesvdgledning och information om studiefinansiering i syfte att fler
vill lésa yrkesutbildning med fokus pd bristyrken.

Atgarden pagér.

En ny form av uppstkande insats har initierats: "Testa Komvux", dar personer som
eventuellt kan vara redo for studier far ga en introduktion under tva veckor dar de far
traffa studie- och yrkesvagledare (SYV) och far inblick i olika yrkesutbildningar, genom
besok och moten med larare och elever. Variationen av métesformer samt mojligheten
att chatta med SYV innebar 6kad tillgénglighet. En massa for yrkesutbildningar i
kombination med svenska genomférdes i augusti pa Utbildnings- och jobbcenter
Bolanderna for att visa for sfi-elever och elever inom svenska som andrasprak (SVA)
vilka méjligheter som finns.

Atgdird 39. Utveckla samarbetet med utbildningsndmnden i syfte att 6ka attraktiviteten
pa yrkesférberedande program och underldtta f6r ungdomar att hitta nya végar till
arbete eller studier med fokus pad bristyrken

Atgarden pagér.

Namnden traffar sedan 2023 regelbundet ansvariga for gymnasieskolan vid
utbildningsnamnden for att skapa gemensam 6verblick och samarbeta kring planering
och dimensionering av utbildningar utifran Skolverkets underlag. Nytt regelverk trader
i kraft i januari 2025 som gor det mojligt for elever att fritt soka kommunal
vuxenutbildning i samtliga kommuner i ldnet som ingatt sa kallad primar
samverkansoverenskommelse. Namnden samverkar med verksamhetsutvecklare vid
utbildningsnamnden som har fokus pa att 6ka attraktiviteten pa yrkesutbildningar for
att fa fler elever att s6ka namndens utbildningar. Namnden genomfor vidare regionala
konferenser i samarbete med utbildningsndmnden tva ganger per ar med fokus pa hur
attraktiviteten pa yrkesforberedande program kan starkas.

Atgdird 40. Utred méjligheten till gemensam regional ansékan till yrkesutbildningar.

Atgarden pagér.



En utredning av mojligheten till gemensam regional ansokan till yrkesutbildningar
genomfors av en kompetensforsorjningsstrateg vid Region Uppsala som ingari det
regionala samverkansforumet for vuxenutbildning (Resam). Utredningen finansieras
med stod av statliga projektmedel utifran planerings- och dimensioneringsuppdraget
och presenteras under september manad.

Uppdrag 15: Starka Uppsalas position som internationell aktor och driva
utveckling i och tillsammans med omvarlden

Na@mnden har utifran sitt ansvarsomrade begransade mojligheter att starka Uppsalas
position som internationell aktor men driver och deltar i for namnden relevanta
samarbeten. Utifran nedanstaende rapportering bedoms uppdraget vara fardigt.

Ett antal externt finansierade insatser ar i gang som riktar sig till personer med
betydande svarigheter att ta sigin pa arbetsmarknaden. Inom ramen for dessa insatser
provas nya arbetsmetoder. Namnden samarbetar med Uppsala universitet inom ett Al-
projekt dar Uppsala universitet star for foljeforskning.

Samordningsférbundet beviljade projektmedel for en forstudie kring
konceptutveckling av miljovardar. | forstudien har ett forslag tagits fram for hur ett
fortsatt samarbete kan ske mellan Uppsalahem, Arbetsformedlingen och
forvaltningen. Forvaltningens stod efterfragas i coachande och rustande insatser under
anstallningstiden.

Namnden har i samarbete med gruvbranschen och Hedemora kommun tagit fram en
utbildning till bergarbetare for att tillgodose samhallets behov av mineraler och
bergmaterial.

Atgéird 41. Utveckla nya insatser och arbetsmetoder med hjélp av extern finansiering
riktade till personer med betydande svdrigheter att ta sig in pd arbetsmarknaden.

Atgarden pagér.

Ett antal externt finansierade insatser ar i gang som riktar sig till personer med
betydande svarigheter att ta sigin pa arbetsmarknaden. Inom ramen for dessa insatser
har det utvecklats nya arbetsmetoder exempelvis inom projektet Kvinna Halsa Arbete -
arbetslivsinriktat stod for att komma ut pa arbetsmarknaden.

Forvaltningen har delprojekt i de EU-finansierade regionala projekten Tidiga insatser
for nyanlanda i Uppsala lan och Insatser i samverkan for unga ISA. Dar utvecklas
metoder for samhallsvagledning, yrkesinfargad svenska for invandrare och metoder
att stodja unga som varken arbetar eller studerar. Under hosten startar ytterligare ett
EU-finansierat projekt dar forvaltningens delprojekt fokuserar pa att stotta unga
kvinnor som riskerar att hamna i kriminella miljoer, att komma till studier eller jobb.

Familjefokus Backlosa och Kvinna Halsa Arbete ar tva exempel pa projekt som
utvecklar nya metoder for att stotta familjer och mammor i utanférskapsomraden att
na en egen hallbar forsorjning. Vid en rekryteringstraff i Backlosa under varen deltog
tva vardforetag och ett stadforetag, vilket ledde till att sex arbetssdkande fick
anstallning.

Atgdird 42. Utveckla samarbeten med universiteten och samordningsférbundet fér att
testa nya metoder, exempelvis for personer med psykisk ohdlsa.

Atgarden pagar.
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Namnden samarbetar med Uppsala universitet inom Al-projektet RITA (Ratt
information till anvandaren) dar universitetet star for féljeforskning.
Arbetsmarknadsavdelningen samarbetar ocksa med universitetet inom arbetet med
arbetsmarknadsanstallningar dar de foljer verksamhetens arbete med rustande
aktiviteter och utvecklingen av dessa.

Samordningsforbundet beviljade projektmedel for en forstudie kring
konceptutveckling av miljovardar enligt upplagg som finns i Malmé och Vasteras. |
forstudien har ett forslag tagits fram for hur ett fortsatt samarbete kan ske mellan
Uppsalahem, Arbetsformedlingen och forvaltningen. | forstudien framkom att
Uppsalahem vill anstalla 2-3 personer i ett forsta skede och forvaltningens stod
efterfragas i coachande och rustande insatser under anstallningstiden.

Inom projektet Kvinna halsa arbete, finansierat av samordningsférbundet, provas nya
metoder for uppsokande arbete i Gottsunda och Backlosa.

Arbetsmarknadsavdelningen samarbetar med Uppsala universitet under 2024 inom ett
forskningsprojekt som syftar till att samskapa och designa [6sningar och atgarder som
kan anvandas for att forbereda och rusta forsta generationens migranter for att skapa
ett hallbart arbetsliv och stanna kvar i arbete efter en arbetsmarknadsanstallning, |
processen involveras personer med en pagaende arbetsmarknadsanstallning for att ta
tillvara deras erfarenheter och kdannedom om vilka insatser som behdvs.

Namndmal 2.1. Namndens verksamheter ska prestera battre dn jamforbara
kommuner

Arbetet med namndmalet ar pagaende och forvantas vara klart ar 2026 vid
mandatperiodens slut.

Andelen vuxna bistandsmottagare i Uppsala motsvarar 1,3 procent av befolkningen,
matt som ett genomsnitt de senaste 12 mdnaderna. Den ldngsiktiga trenden har sedan
2020 varit att farre Uppsalabor har behov av ekonomiskt bistand, bade i absoluta tal
och som andel av befolkningen. Motsvarande trend kan ses i 6vriga atta
jamforelsekommuner. Uppsalas resultat presenteras i jamforelse med Linkdping,
Norrkdping, Helsingborg, Lund, Boras, Orebro, Vasterds och Umea. Uppsala har en
hogre andel vuxna bistandsmottagare an Lund, Umea och Boras, en ungefar lika stor
andel vuxna bistdndsmottagare som Vasteras, men en lagre andel an Orebro,
Norrkdping, Linkoping och Helsingborg.

N3amndmal 2.2. Andelen uppsalabor i behov av ekonomiskt bistand ska minska

Namnden har antagit ett mal om att antalet vuxna bistandsmottagare inte ska
overstiga en procent, som andel av Uppsalas befolkning.! Malet ska nas innan
mandatperiodens slut. For att nd malet har ndmnden i oktober 2023 antagit Plan for
1000 fler Uppsalabor i egen forsorjning. Forvaltningens arbete med atgéardernai planen
ar pagaende och forvaltningen ser infor kommande verksamhetsar ver behovet av att
revidera atgarderna i planen for att fler Uppsalabor ska uppna en egen hallbar
forsorjning.

1 Mats som genomsnittlig andel vuxna bistdndsmottagare per manad den senaste 12-manadersperioden.

25



Andelen vuxna bistandsmottagare i Uppsala motsvarar 1,3 procent av befolkningen,
matt som ett genomsnitt de senaste 12 mdnaderna. Den langsiktiga trenden har sedan
2020 varit att farre Uppsalabor har behov av ekonomiskt bistand, bade i absoluta tal
och som andel av befolkningen. Den nedatgaende trenden har dock mattats av sedan
sommaren 2023. Antalet vuxna bistandsmottagare varijulii ar knappt etthundra
personer farre anijuli 2023.

Av planens 23 dtgarder bedoms tre som klara, tva som forsenade och en av atgarderna
ar stoppad. Ovriga atgarder pagar enligt plan. Forvaltningens arbete med dtgarderna
har lett till ett mer systematiskt samarbete mellan namndens vuxenutbildning och
arbetsmarknadsverksamhet. Samarbetet har bland annat resulterat i att namnden har
startat mikrokurser i service och bemotande och hygienkunskap samt vidareutvecklat
befintliga sprakstarkande och rustande insatser. Inom ekonomiskt bistand har ett 6kat
fokus pd individens planering resulterat i att mer @n nio av tio bistdndsmottagare idag
har en aktuell planering i syfte att nd en egen hallbar forsorjning. Olika externt
finansierade projekt arbetar uppsékande och nar malgrupper som inte vanligtvis tar
del av eller kanner till ndmndens insatser inom till exempel Utbildnings- och
jobbcenter. Fler ansokningar om verksamhetsbidrag har inkommit och namnden har
aven lyckats nd ut till fler foreningar da flera inkomna ansokningar kommer frdn
foreningar som inte tidigare sokt medel fran ndmnden. Flertalet av ndmndens atgarder
bidrar till att forebygga att ungdomar och unga vuxna hamnar i utanférskap, bland
annat ett externt finansierat projekt med fokus pa unga tjejer i riskzonen for att hamna
i kriminalitet. Ungdomssamtal for ungdomar i familjer med ekonomiskt bistand har
som syfte att coacha och motivera ungdomar till arbete eller studier. Under 2025
kommer forvaltningen att ha sarskilt fokus pa att arbeta forebyggande,
kunskapsbaserat, vara latt tillganglig och verka for jamstallda livsvillkor.

Atgardi Status Beskrivning Tidsplan
1000-plan/VP

1/34 Pagar UJC arbetar uppsokande 2026
2/38 Pagar Uppsokande studie- och yrkesvagledning 2026
3/59 KLAR Utveckla samarbetet mellan UJC-A och UJC-V 2024
4/58 Pagar Rustande insatser via civilsamhallet 2026
5/41 Pagar Nya insatser och metoder via extern finansiering 2026
6/49 Pagar Arbeta forebyggande med ungdomar & unga 2026

vuxna
7/28 Pagar Subventionerade anstallningar 2026
8/27 FORSENAD (] Overenskommelse med Af 2024
9/31 Pagar Utredning om beredskapsanstéllningar 2024
10/32 Pagar Ratt stod och ersattning vid ohalsa 2026
11/12 KLAR Aktuell och sammanhallen planering for egen 2026
forsorjning

12/33 Pagar Korta tiden fran ansokan till insats 2026
13/67 Pagar Utvardera foretagslabbet 2024
14/21 Pagar Samarbete med naringsliv 2024
15/24 Pagar Pilot sprakstod pa arbetsplatsen 2024
16/25 FORSENAD 0 Samarbete med leverantorer 2024
17/26 KLAR Inventera jobbmojligheter 2024
18/35 Pagar Sociala sysselsattningskrav 2026
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19/63
20/36
21/60
22/62
23/37

Pagar
Pagar
Pagar
Pagar
STOPPAD Q

Kompletterande insatser sfi
Prioritera ensamstaende kvinnor

Jamstallda forvantningar och krav

Arbeta med hela hushallet

Jamstalld fordelning av
arbetsmarknadsutbildning

2026
2026
2026
2026
2026

Tabell 2. Status och tidplan pa namndens atgarder i Plan for 1000-fler Uppsalabor i egen forsorjning.

Indikatorer fokusmal 2

Indikator

2023 24-03- 24-07-

31 31

Atgird/Uppdrag

Killa

27

3. Resultat vid avslut i kommunens
arbetsmarknadsverksamhet,

deltagare som borjat arbeta eller 23 29 28 Oka Namndmal 2.2 Procapita
studera, andel i procent.

Kvinnor 21 26 23

Man 26 31 32

4. Resultat vid avslut i kommunens

arbetsmarknadsverksamhet, L e . o .
deltagare som borjat arbeta eller 555 85 171 bibehall Namndmal 2.2 Procapita
studera, antal unika individer.

Kvinnor 258 38 71

Man 297 47 100

5. Andel aktuella med ekonomiskt

bistdnd 13 manader efter det att Viirde .

senaste 42 45 Minska Atgard 28 Procapita
arbetsmarknadsanstallningen saknas

avslutats, i procent.

Kvinnor 53 55 54

Man 46,5 26 34

6. Ej ateraktualiserade vuxna

gf;sz;earv:ﬁ?aiofzfsgrr]jl:ﬁi;;%jft 66 67 64 Oka Namndmal 2.2 Procapita
andeli procent

Kvinnor 71 62 59

Man 59 71 68

Z;]/:?;ﬁ:]?r:z:ﬁr;;gg:}:jz : 482 178 354 E&Z:‘e: Atgzrd 28 Procapita
Kvinnor 256 98 175

Man 226 80 179

E;::I;%l:z:a:ggllningar %0 30 %6 Eézzer’lc Atgard 28 Procapita
Kvinnor 37 12 24

Man 53 18 32

9. Arbetslésa bistdndsmottagare

med en arbetsmarknadsplanering, 50 54 51 Oka Atgard 33 Procapita
andeliprocent.

Kvinnor 53 55 53

Man 47 53 49

10. Antal genomforda fysiska .

moéten med arbetssokande inom varde 1300 2972 Oka Atgard 33 Procapita
arbetsmarknadsavdelningen saknas

Kvinnor 720 1637

Man 580 1335
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11. Antal genomforda fysiska

m&ten med bistandsmottagare 6658 2004 4070 Oka Atgard 33 Procapita
inom ekonomiskt bistand
12. Vuxna bistandsmottagare av
befolkningen, andel i procent. . . . .
.. g . 'P 1,32 1,29 1,26 Minska Namndmal 2.2 Socialstyrelsen
Méts som genomsnitt, rullande 12
man
Kvinnor 1,35 1,32 1,29
M&n 1,29 1,26 1,23
13. Vuxna bistandsmottagare med
langvarigt ekonomiskt bistand, 1,24 . . . Kolada ID:
arsmedelvarde, andel i procent av Minska Namndmal 2.2 N31816
befolkningen. (Agenda 2030)
Kvinnor 1,30
Ma&n 1,17
14. Vuxna bistandsmottagare med
langvarigt ekonomiskt bistand, . . . .
. 66 64 63 Minska Namndmal 2.2 Procapita
andeliprocentavalla
bistdndsmottagare
Kvinnor 71 68 67
Man 59 58 57
Arbets-
15. Arbetsloshet 18-64 ar, .. .
. « . 51 4.8 . formedlingen
arsmedelvdrde, andel i procent av Minska Uppdrag 13
) (2022) (2023) Kolada ID:
befolkningen
N03920
Kvinnor 438 45
Man 5,3 5,0
- .. . Arbets-
16. Langtidsarbetsloshet 25-64 ar, .. .
. N . 3,6 32 . férmedlingen
arsmedelvarde, andel i procent av (2022) (2023) Minska Uppdrag 13 Kolada ID:
befolkningen. (Agenda 2030) olada 10:
N03926
Kvinnor 3,6 3,2
M3n 3,6 32
17. Antal elever pa komvux som
. L 471 . " - Kolada ID:
!aseor yrkesinriktningar per 100 000 (2022) Uppdateras ej Oka Atgard 38 N18905
invanare.
18. Antagna till yrkesutbildningar
mot bristyrken som tillhor 60 62 49 Oka Atgzird 38 Egen
prioriterade grupper, andel i uppfoljning
procent av alla antagna.?
Kvinnor 55,8 63 41
Man 63,8 64 55
190. Antal utblldade“sprakombud Virde Virde Virde i o Egen
pa arbetsplatser dar deltagare Oka Atgard 24 o
. saknas saknas saknas uppfoljning
genomfor insats.
Kvinnor
Man
20. Elever som fullféljer kommunal Varde " - .
- . 2 1 k A P
yrkesutbildning, andel i procent 8 saknas Oka tgerd 39 focapita
Kvinnor 92 67
Man 62 92
22. Ensamstaende kvinnor med
barn med ekonomiskt bistand 15,9 6,5 10,7 Bibehall Atgird 36 Procapita

som har erbjudits

2 Med prioriterade grupper avses elever utan avslutad gymnasieutbildning.
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arbetsmarknadsanstallning,
andeliprocent.

23. Totala andelen personer med
ekonomiskt bistand som

erbjudits 10,1 43 47,7 Oka Atgard 36 Egen uppfoljning
arbetsmarknadsanstallningar,

andel i procent.

Kvinnor 11 4.6 14

Man 9,3 4 8

24. Antal genomforda

SR S M3 on kgan g

upphandlade avtal

Tabell 3. Namndens indikatorer till uppdrag, némndmal och atgarder under fokusmal 2.



Fokusmal 3: Uppsala ska leda klimatomstallningen
Arbetsmarknadsnamndens arbete bidrar till att malet i hog grad uppfylls.

Oppettider hos Aterbruket har bidragit till 6kad tillganglighet fér besékarna och
verksamheten mojliggor for Uppsala och dess invanare att bidra till
klimatomstallningen genom minskade utslapp och 6kad ateranvandning. Nimnden
utreder mojligheten att starta en verksamhet kopplad till Aterbruket for att reparera
och laga skinkta produkter for dterforsaljning. Aterbruket kan i dagsldget inte hantera
mer an vad som redan kommer fran atervinningsstationerna. Forvaltningen har
initierat en Oversyn av avtalet med Uppsala Vatten innan vidare utredning. Namnden
valjer miljovanliga fordonsalternativ dar sa ar mojligt. Det finns ett
hallbarhetsperspektiv i laroplanen for vuxenutbildningen. En resvaneundersokning
bland anstallda har genomforts under varen 2024 och resultatet av undersékningen
kommer redovisas i samband med namndsammantradet i oktober.

Uppdrag 20. Oka takten i klimatomstillningen for att minska
vaxthusgasutslappen och na malet om ett klimatneutralt Uppsala 2030 och
klimatpositivt Uppsala senast 2050.

Arbetet med uppdraget har pabérjats och bedéms vara fardigt 2025.

Det finns ett hallbarhetsperspektiv i ldaroplanen fér vuxenutbildningen. En
resvaneundersokning bland anstallda har genomforts under varen 2024 och redovisas i
samband med namndsammantradet i oktober.

Som ett forsta steg i utredningen om att starta en verksamhet kopplad till Aterbruket
for att reparera och laga skankta produkter har en 6versyn av avtalet med Uppsala
Vatten angdende atervinningscentralerna inletts. | dagslaget laggs mycket resurser pa
att sortera de skankta produkterna och arbetsmarknadsavdelningen ser att Aterbruket
tar emot ett stort antal skdnkta produkter fran atervinningscentralerna som ari sadant
skick att det inte ar mojligt att reparera eller laga.

Forvaltningen har sett 6ver mojligheten att starta en verksamhet kopplad till
Aterbruket for att reparera och laga skankta produkter for &terforsaljning och initierat
en dversyn av avtalet med Uppsala Vatten. Aterbruket kan i dagslaget inte hantera mer
an vad som redan kommer fran atervinningsstationerna. Bevakning av méjligheter till
pop-up-butik kommer att fortsatta under hosten.

Forvaltningen utreder. Aterbruket kan i dagsléget inte hantera mer dn vad som redan
kommer fran atervinningsstationerna. Férvaltningen har initierat en Gversyn av avtalet
med Uppsala Vatten innan vidare utredning.

Atgdird 43. Utreda behovet av utbildningar inom cirkuldr ekonomi.
Atgérden &rklar.

Inom ramen for Skolverkets planerings- och dimensioneringsdirektiv ingar att beakta
Skolverkets underlag som kommer att uppdateras vartannat ar och som presenterades
for forsta gdngen hosten 2023. | ansékan om statsbidrag for yrkesvux tar Skolverket
hansyn till om den regionala ansokan speglar behovet av yrkesutbildade inom de olika
kategorier som finns. Det primdra samverkansavtalet som trader i kraft 2025,
bestdende av Resam-kommunerna, ska gemensamt 6verblicka regionens behov av
yrkesutbildningar bade vad géller cirkular ekonomi och 6vriga yrkesutbildningar. |
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oktober och mars sker utokade Resam-moten dar aven regionen, Arbetsférmedlingen
och Lansstyrelsen deltar. Fokus pa dessa méten ar att samtliga deltagare bidrar med
kompetens om behov, efterfragan och om eventuella utmaningar. Genom samverkan
har behovet av bergarbetare belysts, vilket har lett till en ny utbildning i samarbete
med Hedemora kommun. Eventuellt behov av utbildning i cirkular ekonomi
omhandertas inom arbetet med planering och dimensionering av gymnasie- och
vuxenutbildning.

Atgdrden 44. Utred mdjligheten att starta en verksamhet kopplad till Aterbruket for att
reparera och laga skdnkta produkter for Gterférsdljning.

Atgarden pagér.

Som ett forsta steg i utredningen har en 6versyn av avtalet med Uppsala Vatten
angdende dtervinningscentralerna inletts. Redan i dagslaget laggs mycket resurser pa
att sortera de skankta produkterna och arbetsmarknadsavdelningen ser att Aterbruket
tar emot ett stort antal skdnkta produkter fran dtervinningscentralerna som ari sadant
skick att det inte ar mojligt att reparera eller laga.

Atgéird 45. Utéka Gppettiderna for Gterbruket och undersék mdjligheter till en pop-up
butik i attraktivt ldge for cirkuldra aktérer.

Atgirden pagér. Bevakning av mojligheter till pop-up-butik kommer att fortsatta under
hosten 2024.

Atgéird 46. Genomfdra resvaneundersdkning

Atgarden pagér. En resvaneundersokning bland medarbetarna i férvaltningen
genomférdes i maj 2024. Svaren har sammanstallts och staben arbetar med att
analysera dem infor presentation for namnden i oktober 2024.

Uppdrag 21: Utveckla det systematiska arbetet for att anpassa Uppsala till ett
forandrat klimat. (Alla namnder och bolag)

Uppdraget ar pagaende och forvantas vara fardigt 2024.

Krisledningsplanens aktualitet ar kontrollerad. Infor sommaren rustades
verksamheterna for eventuell varmebdlja samt extremvader i dvrigt.

Atgérd 47. Uppdatera krisledningsplanen och vidta nédvéindiga Gtgdrder i syfte att
ndmndens verksamheter dr rustade att stG emot konsekvenser av extrema
vdaderhéndelser.

Atgarden pagér. Krisledningsplanens aktualitet &r kontrollerad. Infér sommaren
rustades verksamheterna for eventuell varmebdlja samt extremvader i Ovrigt.

Indikatorer fokusmal 3

Indikator 2023 24-03-31 24-07-31 M3l  Atgird/Uppdrag
25. Ekologiska livsmedel i
kommunens verksamhet, andel i 33 Vérde saknas 35 Oka Uppdrag 20 Unit4

procent (Agenda 2030)
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26. Fornybart bréansle i
kommunala fordon, andel i 91 Varde saknas 96 Oka
procent

Tabell 4. Namndens indikatorer till uppdrag och atgarder under fokusmal 3.

Uppdrag 20

KomMa
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Fokusmal 4: Uppsala ska bli tryggare med jamlika
livsvillkor

Arbetsmarknadsnamndens arbete bidrar till att malet i hog grad uppfylls.

Namnden har beviljats medel fran Europeiska socialfonden for ett projekt kallat
ISAbelle. Projektet syftar till att fanga upp unga vuxna, sarskilt kvinnor mellan 18 och
29 ar, som befinner sig i en kriminell milj6 eller i riskzon for kriminalitet. Malet ar att
stodja dessa individer till studier och arbete. Projektet startar den 1 oktober och pagar
fram till augusti 2027.

Namnden arbetar fortsatt med att erbjuda ungdomssamtal till ungdomar mellan 17 -
19 ari arenden med ekonomiskt bistand for att ge samhallsinformation och motivera
till arbete och studier i syfte att forebygga framtida bidragsbehov. Av 85 kontaktade
ungdomar har under aret fram till augusti 2024 21 samtal hallits (med 7 killar och 14
tjejer). Jobbcoach juniori Gottsunda ar en satsning som riktar sig till ungdomar 15-17
ar och syftar till att motverka relativ barnfattigdom och motivera till fortsatta studier
och framtida karriarméjligheter.

For att framja jamstalldhet arbetar forvaltningen aktivt enligt den framtagna
Jamstalldhetsstrategin. Ett samtalsstod har utvecklats for att betona vikten av att alla
vuxna i en familj arbetar, vilket syftar till att sakerstalla att kvinnor far tillgang till
insatser pa lika villkor som man.

Konsument Uppsala har tagit fram en plan for hur deras arbetet kan bedrivas
strategiskt utifran ett antal fokusomraden baserat pa de malgrupper som genom
statistik och forskning identifierats som extra utsatta eller sarbara.

Uppdrag 26: Utveckla kommunens formaga att forebygga och bekimpa
ungdomsbrottslighet och kriminalitet.

Uppdraget ar pagdende och forvantas vara fardigt 2024.

Arbetsmarknadsnamndens arbete for att utveckla kommunens férmaga att
forebygga och bekdampa ungdomsbrottslighet och kriminalitet fortsatter.

Arbetsmarknadsavdelningen har beviljats medel fran Europeiska socialfonden for
ett projekt kallat ISAbelle, som ar ett delprojekt inom samverkansprojektet ISA 2.0
(Insatser i samverkan for unga i Region Uppsala for att minska antalet unga som
varken arbetar eller studerar i Uppsala lan). ISAbelle kommer att fokusera pa att
fanga upp unga vuxna, framst kvinnori aldrarna 18 - 29 ar, som befinner sigien
kriminell miljo eller i riskzon for kriminalitet. Syftet &r att stodja dessa individer till
studier och arbete, och projektet kommer att utveckla metoder och arbetssatt for
att na fram till malgruppen. Projektet startar den 1 oktober och pagar fram till
augusti 2027.

Namnden arbetar fortsatt med att erbjuda ungdomssamtal till ungdomar i drenden
med ekonomiskt bistand, alder 17-19 ar, for att ge samhallsinformation och
motivera till jobb och studier i syfte att forebygga framtida bidragsbehov. Av 85
kontaktade ungdomar har under aret fram till augusti 2024 21 samtal hallits (med 7
killar och 14 tjejer).

Jobbcoach juniori Gottsunda ar en satsning som riktar sig till ungdomar 15-17 ar
och som syftar till att motverka relativ barnfattigdom och motivera till fortsatta
studier och framtida karriarmaojligheter.



Det pagar dven ett samarbete mellan avdelningen socialtjanst - ekonomiskt
bistand och arbetsmarknadsavdelningen for att fa ut fler ungdomar i feriejobb, dar
aven ungdomar via ungdomsjouren ar inkluderade.

Atgéird 48. Skapa ett forvaltningsévergripande kompetensteam som samverkar med
kommunstyrelsen och bistdr vid genomférande av verksamhetsnéra kompetenshéjande
aktiviteter for att motverka otilldten pdverkan och vilfdrdsbrottslighet.

Atgarden pagar.

Utbildning inom valfardsbrottslighet finns pa plats sedan i varas. | maj arrangerades
valfardsbrottsdagen med experter som berattade om valfardsbrott och kopplingen till
den organiserade brottsligheten. Arbetsmarknadsnamnden var inbjuden att delta.
Samverkan med kommunstyrelsen finns genom verksamheternas samarbete med
kommunens sakerhetsavdelning i fragor som rér omradet.

Atgéird 49. Arbeta férebyggande med ungdomar och unga vuxna och erbjud
ungdomssamtal till samtliga ungdomar 17-19 dr i familjer med férsérjningsstod.

Atgarden pagér.

Ungdomar som avslutas fran féralders bistandsarende och vergar till eget hushall
handlaggs pa sarskild enhet inom ekonomiskt bistand for att fa ett mer intensivt stod
och tatare uppfoljning. Arbetet med att erbjuda ungdomssamtal till samtliga
ungdomar i drenden med ekonomiskt bistand, dlder 17-19 ar, for att ge
samhallsinformation och motiverande samtal for att forebygga framtida bidragsbehov
har fortsatt under 2024. 85 individer har kontaktats via brev under 2024 med
erbjudande om ungdomssamtal, bland dem 42 killar och 43 tjejer. Fram till augusti
2024 har 21 sadana samtal genomforts, med 7 killar respektive 14 tjejer.

Atgdird 50. Inrditta ett specialteam fér att i samarbete med socialndmnden och
utbildningsndmnden fdnga upp unga vuxna i kriminell miljé och riskzon for kriminalitet
for att stodja till studier och arbete.

Atgiarden pagar.

Arbetsmarknadsavdelningen har beviljats ett ESF projekt kallat ISAbelle, som ar ett
delprojekt inom samverkansprojektet ISA 2.0. ISAbelle kommer att fokusera pa att
fanga upp unga vuxna, framst kvinnori aldrarna 18 - 29 ar, som befinner sigien
kriminell miljo eller i riskzon for kriminalitet. Syftet ar att stodja dessa individer till
studier och arbete, och projektet kommer att utveckla metoder och arbetssatt for
att na fram till malgruppen. Projektet startar den 1 oktober och pagar fram till
augusti 2027.

Det pagar dven ett samarbete mellan Socialtjanst - ekonomiskt bistand, och
arbetsmarknadsavdelningen for att fa ut fler ungdomar i feriejobb, dar dven
ungdomar via ungdomsjouren ar inkluderade.

Atgéird 51. | samarbete med berérda ndmnder utveckla operativ samverkan mot
felaktiga utbetalningar.

Atgarden pagar.

Uppsala kommun har tagit fram en handlingsplan mot valfardsbrott som bland annat
syftar till att minska felaktiga utbetalningar och férebygga bidragsbrott. Pa
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Socialtjanst-ekonomiskt bistand finns en samordnare for att motverka felaktiga
utbetalningar (FUT-samordnare) som ocksa ar sammankallande till den
kommunovergripande operativa samverkansgruppen. Gruppen startades under
Skatteverkets regeringsuppdrag for att motverka felaktig folkbokforing och sedan dess
har samverkan inom samma konstellation fortsatt och utvecklats.-Den operativa
samverkansgruppen arbetar tillsammans med kommunledningskontoret for att ta
fram ett hallbart satt att kunna ldmna underrattelser och ha kontakter med andra
myndigheter. Forvaltningen ingdr dven i andra natverk med bland andra SKR, andra
kommuner och Polisen. Forvaltningen har dven paborjat ett arbete med att se Gver
uppfoljning av utbetalt foreningsbidrag och arbetet kommer fortsatta under hosten
2024.

Uppdrag 27. Forebygg och bryt segregationen och stark den sociala
sammanhallningen. (KS, AMN, GSN, IFN, KTN, OSN, PBN, SCN, UBN, ALN, UHEM,
SKOL, UKAF och UBF)

Uppdraget ar paborjat och forvantas vara fardigt 2024.

Inom platssamverkansforeningarna i Gottsunda och Granby-Kvarngardet har fokus
varit satsning pa feriejobb for ungdomar och under hésten 2024 kommer gruppen
langtidsarbetslosa att uppmarksammas. | samarbete med Uppsalahem och
Arbetsformedlingen har en forstudie om miljovardar genomforts och en slutrapport ar
inlamnad. | rapporten framgar att Uppsalahem ar dgare till en eventuell fortsattning i
projektform. Ett forslag till projektplan har tagits fram.

For familjer med langvarigt ekonomiskt bistand har férvaltningen méjliggjort
sommarrekreation och informerat om kostnadsfria aktiviteter. Detta har resulterat i
godkanda utgifter for sommarrekreation i 102 unika drenden. Barnrattssamordnare
fortsatter att informera om kostnadsfria fritidsaktiviteter for att na ut till fler barn och
unga.

Konsument Uppsala har tagit fram en plan for hur deras arbete kan bedrivas
strategiskt. Det gors utifran ett antal fokusomraden baserat pa de malgrupper som
genom statistik och forskning identifierats som extra utsatta eller sérbara.

Namnden har ocksa tre pagaende partnerskap (IOP) som erbjuder olika typer av
rustande insatser for namndens malgrupper med fokus pa nyanlanda. Dessa insatser
ar 6ppna for alla Uppsalabor som ar i behov avdem.

Atgdird 52. Bistd fastighetsdgare i prioriterade stadsdelar med konceptutveckling fér att
[dngtidsarbetslésa ska komma i arbete inom fastighetsbranschen.

Atgirden pagér.

Platssamverkansforeningarna i Gottsunda och Granby-Kvarngardet ar igdng. Under
varen 2024 har fokus varit satsning pa feriejobb for ungdomar. Under hésten 2024
kommer gruppen langtidsarbetslosa att uppmarksammas.

Forvaltningen har tillsammans med Uppsalahem och Arbetsformedlingen genomfort
en forstudie om miljovardar. Slutrapport drinldmnad. | rapporten framgar att
Uppsalahem ar dgare till en eventuell fortsattning i projektform. Ett forslag till
projektplan har tagits fram.

Att samverka och ge utrymme for kreativitet och innovation framhalls i
handlingsplanen for Gottsundaomradet. | handlingsplanen for Granby, Kvarngardet

35



36

och Léten betonas vikten av delaktighet i omradets utveckling. Den samverkan med
Uppsalahem med forslag pa miljovardar kan vara just ett sddant exempel pa att hitta
nya koncept som bdde &r nytdankande och skapar lokal delaktighet.

Atgéird 53.Genom samverkan med berérda nédmnder och bolag identifiera effektiva
insatser for att framja jamlika livsvillkor samt forebygga och bryta segregation.

Atgarden pagar.

Samverkan finns med platssamverkansforeningar och KLK i Gottsunda och Granby
dar samtliga fastighetsbolag ar medlemmar. Samverkan sker ocksad med 6ppna
forskolan, utbildningsnamnden, for att na utrikesfodda foraldrar i behov av stod till
arbete eller studier.

| 6vrigt arbetar arbetsmarknadsnamnden med deltagande i de
samordningsgrupper for handlingsplan for Gottsundaomradet samt for Granby,
Kvarngdrdet och Loten som finns. | samordningsgrupperna samverkar samtliga
forvaltningar och flertalet kommunala bolag for att identifiera och utveckla
insatser som framjar jamlika livsvillkor och motverkar segregation.

Atgéird 54. Erbjuda feriejobb som ger sdrskilt viktig arbetslivserfarenhet till ungdomar i
familjer med ekonomiskt bistdnd under olika delar av dret.

Atgarden pagér.

Socialtjanst - ekonomiskt bistand och arbetsmarknadsavdelningen planerar att
erbjuda feriejobb till ungdomar i familjer med ekonomiskt bistdnd under hostlovet.
Socialtjanst - ekonomiskt bistand har identifierat ungdomar fran 15 ar och uppat samt
gymnasiestuderande som ar egna hushall fran 18 ar. Prioritet kommer att ges till
ungdomar som inte gdr i arskurs 9, eftersom de redan ar garanterade en plats under
sommaren forutsatt att de soker. Arbetsmarknadsavdelningen har beslutat att erbjuda
40 feriejobb under hostlovet, utover de platser som kommer att erbjudas till ungdomar
som placeras via ungdomsjouren.

For att sprida informationen kommer socialtjanst - ekonomiskt bistand att involvera
barnrattssamordnare och ambassadorer och ta fram ett gemensamt
folder/informationsblad tillsammans med arbetsmarknadsavdelningen.

Atgéird 55. Utreda hur némnden kan stdrka tillgdngen till fritidsaktiviteter fér barn och
unga som lever i familjer med ekonomiskt bistdnd, exempelvis genom busskort under
kvdillar och helger eller deltagaravgifter

Atgarden pagér.

Na@mnden har arbetat for att barnfamiljer med langvarigt bistand ges mojlighet till
sommarrekreation och far information om kostnadsfria aktiviteter. Administrativa
gruppen har under juni manad skickat ut brev med information om rekreation till
samtliga familjer som haft bistdnd mer &n 6 manader och har hemmavarande barn
mellan 0 och 17 ar. Under juni och juli manad har sommarrekreation angetts som
godkand utgifti 102 unika arenden.

Barnrattssamordnare inom socialtjanst - ekonomiskt bistand har en upprattad
samverkan med kommunens allaktivitetshus och uppdaterar regelbundet i
barnrattsbloggen tips pa kostnadsfria fritidsaktiviteter.
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Vidare har socialdepartementet presenterat ett forslag om ett statligt fritidskort, med
planerad lagandring fran 1 oktober 2025. Syftet med fritidskortet ar att ge fler barn och
unga mojlighet att delta i fritidsaktiviteter. FOr att sakerstalla detta foreslas att
anvandningen av fritidskortet inte ska paverka berakningen

av forsorjningsstodet. Detta utreds vidare via enheten for utredning och beredning for
hur det kommer att paverka avdelningens malgrupp.

Atgéird 56. Arbeta strategiskt for att i 5kad utstréickning né personer som idag inte nés av
konsumentrddgivning och budget- och skuldrddgivning

Atgarden pagar.

Under varen 2024 har Konsument Uppsala tagit fram en plan hur deras arbete kan
bedrivas mer strategiskt. Konsument Uppsala ska arbeta utifran ett antal
fokusomraden baserat pa de malgrupper som genom statistik och forskning
identifierats som extra utsatta eller sarbara. Enligt planen ska Konsument Uppsala:

e spridainformation om budget- och skuldradgivning samt konsumentratt pa
oppna forskolor och liknande verksamheter sdsom iHUB och Amico (kurser pa
oppna forskolan med fokus pa foraldraskap och det lokala narsamhallet) for
att na svenskspraksvaga grupper och nyanlanda.

e ndutmed riktad information till bistandshandlaggare inom kommunen och
personal inom varden for att sakerstalla att personalen inom dessa
verksamheter har tillracklig information och kunskap for att kunna vaga fraga:
Hur mar din ekonomi? Pa detta satt ska klienter/brukare och patienter nas av
informationen och fa kdinnedom om stodet som enheten erbjuder.

o fortsatta arbetet med att utveckla den strukturerade samverkan med
Utbildnings- och jobbcenter. Rutiner for samverkan ska vara kand av alla
medarbetare och hallbar éver tid. Samverkan med de projekt som bedrivs
inom avdelningen ska upprattas.

e ndutmed information till pensionarer genom traffpunkter for seniorer for att
framfor allt forebygga bedragerier.

Atgéird 57. S6ka samarbete med foretag och andra kommunala némnder déir némnden
erbjuder deltagare sprdkstdrkande insatser och mikrokurser i exempelvis
livsmedelshygien, service och bemétande med anpassad studietakt.

Atgarden pagér. Under varen genomfdrdes mikrokurser inom service och bemétande
samt hygienkunskap. Resultaten utvarderas av vuxenutbildningen och
arbetsmarknadsavdelningen i augusti. Under september ska avdelningarna ta fram en
plan for det fortsatta arbetet.

58. Ta tillvara samarbetet med civilsamhdllet i syfte att tillgéingliggéra rustande insatser
for personer med betydande svdrigheter att ta sig in pd arbetsmarknaden.

Atgirden pagér.

Ett flertal organisationer har beviljats foreningsbidrag for att kunna ge stod till
malgrupper som annars inte skulle ha samma tillgang till insatser. Under hosten
utlyses bland annat namndens verksamhetsbidrag for arbetsmarknadsinsatser. Det ror
framst malgrupper som star langt fran arbetsmarknaden som behover insatser med lag
troskel men dven insatser i form av seminarieserier och studiecirklar for personer som
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exempelvis deltar i Arbetsformedlingens program men som pa egen 6nskan vill utéka
sina mojligheter att ndrma sig arbete eller studier. Namnden har ocksa tre pagaende
partnerskap (IOP) som tillgangliggor olika typer av rustande insatser for namndens
malgrupper.

Uppdrag 30. Paskynda integrationen for en snabbare etablering av nyanldnda.

Uppdraget pagar och forvantas bli fardigt 2024. Férvaltningen har utvecklat och
implementerat sprakstddjande insatser som tidigare borjat som projekt mellan
vuxenutbildningen och arbetsmarknadsavdelningen till att bli en del av det ordinarie
arbetet. Sfi-tjanster har lanats ut till arbetsmarknadsavdelningen for att ge sprakstod
inom praktiska verksamheter och medarbetare inom arbetsmarknadsavdelningen har
fortbildats i sprakutvecklande arbetssatt for att battre stodja malgruppen.

For att framja jamstalldhet arbetar forvaltningen aktivt enligt den framtagna
Jamstalldhetsstrategin. Ett samtalsstod har utvecklats for att betona vikten av att alla
vuxna i en familj arbetar, vilket syftar till att sakerstalla att kvinnor far tillgang till
insatser pa lika villkor som man.

Sfi Bas-programmet erbjuder utrikesfodda med kort tidigare utbildning en vag mot
egen forsorjning. For att stodja sfi-elever med bristfalliga kunskaper har
sprakutvecklande matematik tillkommit inom vuxenutbildningen och en utokad
undervisningstid med modersmalsstod har inforts for SVA Grund-nivaelever som last
alfabetisering. Kombinationsutbildningar erbjuds for de som last minst sfi C, dar
yrkesutbildning kan kombineras med svenska studier.

| samarbete med vard- och omsorgsforvaltningen har en utbildning till servicebitrade
startats, sarskilt anpassad for nyanlanda med kort tidigare utbildning.

Atgdird 59. Utveckla samarbetet inom UJC mellan arbetsmarknad och vuxenutbildning i
syfte att svenskspraksvaga deltagare ska kunna ta del av och tillgodogdra sig némndens
arbetsmarknadsinsatser.

Atgarden arklar.

Samarbetet mellan arbetsmarknadsavdelningen och vuxenutbildningen ar
systematiserat for att tillsammans identifiera ytterligare insatser utifran deltagarnas
behov. Mikrokursernai service och bemé&tande samt hygienkunskap ar ett exempel pa
vad som kommit ur detta.

Inom projekt Tidiga insatser i samverkan i Region Uppsala har Yrkesinfargad sfi tagits
fram. Utvecklingsarbetet riktar sig framst mot elever med kort utbildningsbakgrund.
Arbetet ska leda till snabbare genomstromning inom sfi samt att individen under tiden
i projektet far referenser och natverk inom sitt kommande yrke. Innehallet i sfi-
undervisningen utgar fran arbetsliv i stort men ocksa fran den aktuella arbetsplatsen
och elevens erfarenheter dar.

De sprakstodjande inslagen dar vuxenutbildningen och arbetsmarknadsavdelningen
samverkade, som bérjade i projektform, har blivit en deli férvaltningens ordinarie
arbete. Sfi-resurser ar utlanade till arbetsmarknadsavdelningen fér sprakstod inom
praktiska verksamheter och fler insatser har kommitigéng.

En satsning har genomforts dar medarbetare inom arbetsmarknadsavdelningen
fortbildas om hur man kan arbeta sprakutvecklande inom verksamheterna.
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Atgdird 60. Sékerstdll att kvinnor och mén méts av samma férvéntningar och krav pé att
forsorja sig sjélv, men ocksd ges likvdrdiga mdjligheter till stod fran férvaltningens sida.

Atgarden pagar.

Forvaltningen arbetar i enlighet med den framtagna jamstalldhetsstrategin. Ett
samtalsstod for medarbetare att anvanda for att kunna tala om vikten av att alla vuxna
i en familj arbetar, ar ett exempel pa hur forvaltningen arbetar med att sakerstalla att
kvinnor far ta del av insatser i lika stor utstrackning och pa samma villkor som man.

Inom projektet Kvinna halsa arbete far kvinnorna information om bade vikten av att
vara sjalvstandiga och ekonomiskt trygga samt aven vikten av att fordela
hushallsarbete och ansvar for barnen lika mellan sig och sin partner. Genom projektet
stalls forvantningar pa kvinnornas sjalvforsorjning, samtidigt som de far de verktyg
som behdvs for att uppna malet.

Vuxenutbildningen planerar att ha dilemmadiskussioner baserade pa verkliga exempel
for att halla jamstalldhetsfragor aktuella. Bland satsningar med sarskilt fokus pa att
oka jamstalldheten ar Sfi for foraldralediga en viktig mojliggorare for kvinnor.
Foraldrautbildningen och 6vriga inslag inom Samhallsorienteringen utbildar i
jamlikhetsfragor.

Atgéird 61. Etablera samarbete mellan némndens verksamheter och kommunens
samhdllsvégledare for att sékerstdlla att alla nyanldnda bistdndsmottagare har gatt
samhallsorienteringens alla moduler och erbjuds komplettering vid behov.

Atgarden ar paborjad.

Kontakt ar upprattad, kommunens samhallsvagledare har besokt Komvux for att se
om det finns gemensamma fragor och behov av en ndrmare samverkan. Individens
behov av att komplettera delar av samhallsorienteringen foljs upp individuellt av
samhallskommunikatorerna inom samhallsorienteringen.

Atgéird 62. Arbeta med hela hushéillet, och samverka med évriga aktdrer utifrén behov,
vid planering av utbildning och insatser.

Atgarden pagér.

Utover arbetet med jamstalldhetsstrategin och samtal om vikten av att bada vuxna i
ett hushall arbetar och har en inkomst, har arbetsmarknadsavdelningen och
socialtjanst - ekonomiskt bistand dven planerat for att kunna erbjuda ungdomar i
familjer med ekonomiskt bistand feriejobb under andra tider pa aret an sommaren.
Forsta omgangen kommer att ske under hostlovet.

Besok med temat "forsorjning hela hushallet” har kommit i gang sedan april manad.
Socialtjanst - ekonomiskt bistand kallar hushallen till besck forutom i de fall klienten
blivit sjalvforsorjande.

Vuxenutbildningen har fortsatt dialog med utbildningsforvaltningen gallande
uppdraget att fa fler barn till forskolan.

Atgdird 63. Sékerstdill kompletterande insatser for utrikesfédda kvinnor som ldser sfi
studievdg 1 och 2.

Atgarden pagar.
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Under hosten kommer vuxenutbildningen och arbetsmarknadsavdelningen att inom
ramen for upprattat samverkansforum fortsatta sitt arbete med att identifiera lampliga
kompletterande insatser for malgruppen.

| syfte att stotta utrikesfodda med kort tidigare utbildning ger Sfi Bas malgruppen
mojlighet att komma vidare pa vagen mot egen férsorjning. Sprakutvecklande
matematik har tillkommit for att starka sfi-elever med bristfalliga kunskaper och en
grupp elever pa SVA Grund-niva studerar med utékad undervisningstid med
modersmalsstod efter att ha last alfabetisering. For den som har last minst sfi C finns
mojligheten att kombinera en yrkesutbildning med studier i svenska for invandrare, sfi,
eller grundlaggande svenska, en sa kallad kombinationsutbildning.

Inom ramen for samarbetet med vard- och omsorgsférvaltningen har namnden startat
en utbildning till servicebitrade. Utbildningen ar anpassad fér nyanlanda med kort
tidigare utbildning.

Atgéird 64. Séikerstdll ansvar och arbetsgdng for att uppritta en samlad individuell
handlingsplan fér elever med lGg progression inom sfi.

Atgarden pagér.

Process for detta arbete finns inom vuxenutbildningen och utvecklas l6pande. Lararen
initierar ett drende vid langsam progression och kopplar in ansvarig rektor. Olika extra
anpassningar beslutas och vid behov kopplas andra aktorer in som till exempel
arbetsmarknadsavdelningen. En sfi-samordnare arbetar med att 6verbrygga
information i individarenden mellan néamndens verksamheter och andra myndigheter.
Tjansten som sfi-samordnare planeras att utokas.

Det finns en indikator som mater andelen sfi-elever inom studievag 1 och 2 som klarar
kursernainom ramtid (kélla egen statistik fran Extens). Da ett nytt elevadministrativt
system tagits i bruk bor siffrorna ses med viss reservation men for 2023 var andelen
man som klarade studierna inom ramtiden fler an andelen kvinnor. Detta férhallande
ser ut att ha utjdmnats under férsta halvaret i ar, men siffrorna blir mer relevanta att
jamfora nar aret ar slut och fler betyg rapporterats in for att se om denna utveckling
haller i sig. Att kvinnor och man har samma mojligheter och villkor nar det galler
utbildning, studieval och personlig utveckling ar ett av de jamstalldhetspolitiska
delmalen.

Atgéird 65. Revidera nimndens riktlinjer for foreningsbidrag i syfte att sikerstdlla ett brett
stad till civilsamhdllet for att frdmja integration och 6kad arbetsmarknadsanknytning i
olika delar av Uppsala-

Process for revidering av namndens riktlinjer for féreningsbidrag pagar och namndens
arbetsutskott ar styrgrupp for arbetet. Planen ar att reviderade riktlinjer for namndens
bidragsgivning ska beslutas av ndmnden i host. Se dven atgard 58.

Atgdird 66. Inventera lokaler och férutséttningar i évrigt for att utdka samarbetet mellan
familjecentraler, sfi och Utbildnings- och jobbcenter till att omfatta fler omrdden i
Uppsala.

Atgirden pagér.

Vuxenutbildningens samverkan med kommunledningskontoret fortsatter och fokus pa
Liljefors torg kvarstar. Det finns [dmpliga lokaler intill en 6ppen forskola och
familjecentrerat arbetssatt planeras att inforas under 2025 med plan att dven
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socialforvaltningens familjeenhet ska ha intilliggande lokaler. Efter att
arbetsmarknadsforvaltningen besokte lokalerna i varas och visade intresse ska ett
fortsatt arbete ta vid fran hosten.

Atgéird 67. Utvérdera Féretagslabbets verksamhet och se 6ver om satsningen bor
permanentas i syfte att sdrskilt stétta egenforetagande bland kvinnor och utrikesfodda.

Atgarden ar p&borjad. Utvarderingen ar planerad att genomféras under hosten.

Uppdrag 31. Kartlagga och utreda hur kommunen tillhandahaller och
finansierar lokaler for olika delar av foreningslivet. (KS, KTN, IFN, UBN, ALN, AMN,
OSN, UKAF)

Vid apriluppféljningen bedémde namnden uppdraget som fardigt utifran tidigare
genomford kartlaggning. Med hansyn till den aktuella kommunovergripande
kartlaggningen bedémer namnden nu uppdraget som pabdrjat. Uppdraget beraknas
vara fardigt 2024.

Genom verksamhetsbidrag och inom ramen for aktuella idéburna offentliga
partnerskap finansierar namnden lokaler for foreningar med verksamhet inom
arbetsmarknadsomradet. Ndmnden genomforde for ett par ar sedan en kartlaggning
av lokaler lampliga for foreningar att nyttja. Som resultat finns nu utbildnings- och
jobbcenters lokal i Granby/Kvarngdrdet samt matsalen pa utbildnings- och jobbcenter
Bolanderna tillgangliga for foreningar att hyra. Namnden ser kontinuerligt 6ver vilka
lokaler som kan tillgangliggoras for andra verksamheter.

Kommunstyrelsen genomfor en kommundvergripande kartlaggning 6ver namndernas
nuvarande hantering av lokaler for kultur-, idrotts- och fritidsaktiviteter. Under hosten
planerar namnden att med utgangspunkt i kommunstyrelsens kartlaggning ta stallning
till eventuella ytterligare atgarder.

Atgdird 68. Delta i kommungemensamt projekt som syftar till att kommunens lokaler kan
utnyttjas av foreningslivet utanfor arbetstid

Atgarden pagér.

Namnden har for cirka ett ar sedan genomfort en kartlaggning med resultat att
utbildnings- och jobbcenters lokal i Gréanby/Kvarngardet samt matsalen pa
utbildnings- och jobbcenter Bolanderna ar tillgangliga for foreningar att hyra. Se dven
rapportering pa atgard 13.

Uppdrag 32. Starka arbetet med att framja psykisk halsa och forebygga och
hantera 6kad psykisk ohdlsa.

Arbetet med uppdraget ar pagaende och bedoms vara fardigt under 2024.

Namnden har en vélfungerande samverkan med Region Uppsala, bland annat genom
ett gemensamt kommunikationsverktyg. Socialtjanst-ekonomiskt bistand har
aterkommande informationstillfallen i samband med ST-lakarutbildningar. Néamnden
representeras pa bade tjanstemannaniva och politisk niva i samverkan med Region
Uppsala.

Namndens arbetsmarknadsverksamhet tar emot anvisade arbetssokande fran
ekonomiskt bistand via drop-in, vilket innebar att klienterna tidigt far en kontakt och
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planering. Praktisk verksamhet tar emot individer anvisade till insats via
trepartssamtal for att uppstart ska ske enligt stodbehov. Utbildnings- och
jobbcoacherna finns tillgangliga under 6ppettider och det &r aldrig nagon langre ko till
att fa stod och hjalp med att soka studier, ansdka om arbete eller skriva CV.

Inom projekt ISA har ett narmare samarbete med Larvux etablerats for att fler unga ska
fa ratt anpassat stod i tid for att kunna slutfora studier. UJC erbjuder mer djupgaende
och kvalitativ forberedelse infor rekryteringstraffar till malgrupper med séarskilt behov
av detta.

Atgdird 69. Sékerstdll etablerad samverkan med Region Uppsala fér individer i behov av
arbetslivsinriktad rehabilitering.

Atgarden pagér.

Namnden har en valfungerande samverkan med Region Uppsala. Socialtjanst-
ekonomiskt bistand har dterkommande informationstillfallen i samband med ST-
lakarutbildningar. Néamnden representeras pa bade tjanstemannaniva och politisk niva
i samverkan med Region Uppsala.

Socialtjanst-ekonomiskt bistand arbetar i ett system, Cosmic Link, ddr man kan
kommunicera med varden i arenden dar samordnad individuell planering (SIP) ar
aktuellt. Avseende kallelser till SIP har HSVO (hélsa-stod-vard och omsorg) fattat beslut
om att pausa arbetet i Cosmic Link pa grund av sekretessproblematik. Det leder till
mindre tid for SIP-mo6ten dd administrationen 6kar avsevart for SIP-samordnarna.
Fragan bevakas av socialtjanst-ekonomiskt bistand som deltar i moten for HSVO
tjansteledning (motesforum pa tjanstemannaniva mellan Uppsala kommun och
Region Uppsala).

Genom projektet Arbetslivsintro som genomférdes under 2022-2023 har ett samarbete
med vardcentraler etablerats. Etablerad samverkan med regionen fortsatter att
utvecklas och fordjupas.

Atgéird 70. Arbetsmarknadsavdelningen ger ett néira och effektivt stéd i syfte att fler ska
nd egen f6rsérjning snabbt.

Atgarden pagér.

Arbetsmarknadsavdelningen tar emot anvisade arbetssokande fran ekonomiskt
bistand via drop-in. Arbetssokande far darmed tidigt en kontakt som leder fram till en
planering. Vid anvisning till insatsen arbetsmarknadsanstallning sker intervju inom 10
dagar och darefter pabdrjas matchning mot forvaltning. Praktisk verksamhet tar emot
individer anvisade till insats via trepartssamtal for att uppstart ska ske enligt
stodbehov.

Utbildnings- och jobbcoacherna finns tillgdngliga och det &r aldrig nagon langre ko till
att fa stod och hjalp med att soka studier, ansdka om arbete eller skriva CV.

Inom projekt ISA har ett narmare samarbete med Larvux etablerats for att fler unga ska
fa ratt anpassat stod i tid for att kunna slutfora studier. UJC erbjuder mer djupgdende
och kvalitativ forberedelse infor rekryteringstraffar till malgrupper med sarskilt behov
av detta. Sprakutvecklingsinsatserna inom praktisk verksamhet har lett till
sprakutveckling hos deltagare.
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Uppdrag 35. Utveckla kommunens krisberedskap och det civila forsvaret i
syfte att starka samhallets motstandskraft.

Uppdraget ar pagaende och bedéms vara fardigt under 2024. Namnden foljer
kommungemensam tidsplan for arbetet. Erforderliga dokument och organisation for
arbetet ar uppdaterade.

Atgdrd 71. Némnden féljer kommungemensam plan for arbetet med héjd beredskap och
stdrker kompetensen med stod av de kommungemensamma aktiviteterna.

Atgarden pagar.

Kommunledningskontoret har sent i varas aterkopplat angaende de obligatoriska
dokument for arbetet med hojd beredskap som forvaltningen lamnat in hosten 2023.
Vid avstamningen meddelades att alla dokument och uppgifter ar godkanda. Darefter
har arbetet fortsatt enligt kommungemensam tidsplan.

Arbetet med hojd beredskap har nara beréring med arbetet med forvaltningens
krisledningsplan. Aven arbetet med krisledning pagar enligt de direktiv och den
tidsplan som finns fran kommunledningskontoret. Ett exempel ar att utbildnings- och
jobbcenter Bolanderna genomfort krisledningsovning och genomfort
sakerhetsvandringar.

Indikatorer fokusmal 4

Indikator 2024-03-31 Atgird/Uppdrag

27.Barn i befolkningen

som ingdr i familjer med 6,2
ekonomiskt bistand, andel (2022)
i procent

Data for 2023
publiceras Minska Namndmal 2.2 Kolada ID: U31803
v.43

28. Sfi-elever inom
studievég 1 och 2 som
klarar kursen inom ramtid,
andeliprocent.

Kvinnor 55 88 70

Man 67 7 71

62 85 70 Oka Atgard 64 Egen uppféljning

29. Langtidsarbetsloshet

(minst 12 manader) av Virde

arbetskraften, 6,8 Varde saknas Minska Uppdrag 30 Arbetsformedlingen
S saknas

utrikesfodda,

arsmedelvarde i procent

Kvinnor 7,6

Man 6

30. Antal bostader per 1
000 invanare for sociala
Antalet

andamal (srskilda Vérde  bostader Kommunstyrelsens
ekonomiska/sociala skal Vardesaknas  Varde saknas Uppdrag 27 . Y
samt enligt saknas motsvarar fastighetsstab

bosattningslagen per sista behovet
dec.)

Kvinnor

Man

31. Lamnat
. 36 44 "
etableringsuppdraget och Oka Uppdrag 30 Kolada ID: N00973
L (2022) (2023)
borjat arbeta eller studera



efter 90 dagar, andel i
procent. (Agenda 2030)

Kvinnor 20 30

Man 55 63

32. Bistdndsmottagare

:Jrz;:tzogﬁf;;::?;;k; i 5,5 5,2 51 Minska Atgérd 53 Procapita
procent

Kvinnor 6,2 5,9 5,8

Man 4,8 4,6 4,5

33. Antal erbjudna

Lensgpdeg:wvsif;r;:g f/orda Bibehall Atgard 49 Egen uppfdljning
samtliga 17-19 ar

Erbjudna 156 89

Genomfdrda 41 20

34. Ungdomar som ar

etablerade pa -

arbetsmark[:r:aden eller 836 s\;irr?aes

studerar 2ar gfte.r slutford (2051) ofter Minska Atgard 49 Kolada ID: N17430
gymna5|eutb|ldn|ng,. 2021

hemkommun, andeli procent.

(Agenda 2030)

Kvinnor 85,6

Mén 81,7

35. Antalet unga med

ekonomiskt bistand (19-24 ar), 240 189 185 Minska Atgard 49 Procapita
genomsnitt.

Kvinnor 101 81 79

Man 139 108 106

36. Invanare 16-24 ar som 39 .

varken arbetar eller studerar, ’ Minska Atgard 50 Kolada ID: N02797
andeli procent. (Agenda 2030) (2022)

Kvinnor 2,9

Man 51

37. Inskrivna vid

arbetsmarknadsavdelningen .

som den senaste manaden har varde 77 77 Oka Atgard 59 Procapita
haft minst en insats, andel i saknas

procent.

Kvinnor 7 7

Man 76 7

38. Elever med ekonomiskt

bistand som laser sfi pa

studievag 1 och 2 och som har 75 84 85 Bibehall Atgérd 63 Procapita
kompletterande insatser, andel

i procent

Kvinnor 74 83 85

Man 76 84 87

39. Medarbetare som har gatt

%t;r::(i:;ﬂgflwetsin tegrering’, s\;al](l::s Mats arsvis Oka Atgérd 60 Egen uppfoljning
andeliprocent.

Kvinnor

Man

ﬁg’;;gier:gzrt\;ar:;’:lii?ni%n: :;T('::S Mats arsvis Oka Atgard 62 Egen uppfoljning
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och man mots av samma
forvantningar, andel i procent.

41. Hushall med
arbetsmarkpadsanstallnmg Virde Virde
som haft méte med temat 28
" o saknas saknas
egen forsorjning for hela
hushallet", andel i procent

Oka

Atgard 62

Egen uppféljning

42. Tid till budget- och

skuldradgivning: Antal

dagar fram till forsta 27 7 17
lediga tid, genomsnitt

aktuell period

Minska

Atgard 56

Egen uppféljning

43. Budget och
skuldradgivning: Antal
pabdrjade drenden,
genomsnitt per manad

78 88 75

Atgérd 56

Egen uppfdljning

Tabell 5. Namndens indikatorer till uppdrag och atgarder under fokusmal 4.
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Tillkommande uppdrag

KS-beslut: Uppmana samtliga namnder att hoja beredskap och genomfora
ovningar i syfte att de verksamheter de ansvarar for ska sta val rustade att arbeta
analogt i hdandelse av att digitala funktioner slas ut.

Uppdraget fardigt. Namnden foljer kommungemensam tidsplan och riktlinjer och
arbetet pagar enligt plan.

KS-BESLUT: | dialog inom kommunen vidta n6dvandiga atgarder for att pa kort
sikt starka kommunens robusthet, resiliens och redundans mot allvarliga
storningar inom relevanta omraden med anledningen av kriget i Ukraina.

Uppdraget ar paborjat och planeras bli fardigt innevarande ar, 2024.

Krisledningsplaner ar uppdaterade och kontinuitetsplanering pagar enligt
kommungemensam tidsplan.

Sarskild rapportering
Kommunens néaringslivsprogram

Vilka understédjande dtgérder arbetar ni redan med fér att nG mdlen i den nyligen
antagna handlingsplanen for néringslivsprogram (2024-2027) och vilka forstdrkande
dtgdrder behéver nividta utéver de i handlingsplanen fér att nG mdlen?

Inom ramen for den nya reformen angaende planering och dimensionering av
gymnasial yrkesutbildning samarbetar vuxenutbildningen i Uppsala med hela
regionen, med gymnasiet och med Arbetsformedlingen. Kontakter med naringslivet
sker bland annat inom yrkesraden kopplade till respektive yrkesutbildning.
Arbetsmarknadsavdelningen och vuxenutbildningen samverkar med
Naringslivsenheten. En ny satsning som gjordes under varen var att naringslivsenheten
kopplade ihop vuxenutbildningen och arbetsmarknadsavdelningen med ett Life
science-foretag dar en modell for ndrmare samverkan testades, vilket ledde till en ny
APL-kontakt (arbetsplatsforlagt larande) for operatorsutbildningen.



Svar pa fragor tilluppdrag 1.

1.Beskriv vad ni har gjort och ert pagaende arbete med atgarder for att effektivisera inom era
stodprocesser och/eller administration for att frigora resurser till karnverksamheten (inte det
ni planerar att gora framover).
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2. Vilka effekter har atgarderna gett? (exempelvis for ekonomi, brukare, personal, kvalitet)

3. Beskriv hur ni mater effekterna (ange eventuella indikatorer som kan bidra vid matning).

Leveranser/insatser Pagaende | Effekt Satt att médta
(P) eller
genomford
(G)?
Kartlaggning och analys | G Kartlaggningen ligger till grund for Inga beslut om férandrad
av forvaltningens fortsatt utvecklingsarbete kring organisation ar fattade.
stodresurser. organisation och resurseffektivitet.
Inférande av P Effektivisera processen med att ta Uppfoljning pa forvaltningsniva
kommunens fram nya rutiner och styrdokument, | efter inférandet.
kvalitetsledningssystem gbra dem mer lattillgangliga for
medarbetare samt underlatta en
korrekt handlaggning
Utveckling av ett Al- P Projektet har som mal: Uppsala kommuns IT-
baserat rutinstod (RiTA). avdelning samt forskare fran
RiTA ar en chattbot som 1. Att utveckla ett digitalt Uppsala universitet,
med hjalp av Al ska rutinstod, RiTA, for enkel institutionen for informatik
stodja handlaggareni tillgang till information som och media (UU) ar delaktiga i
att navigera bland vara mojliggor snabb och korrekt genomfdrande och
rutiner och andra hantering av arbetsuppgifter. uppfoljning av projektet.
stodjande eller styrande i
dokument. 2. Att 6ka medarbetarnas
forstaelse for samt det
organisatoriska larandet
gallande Al kopplat till AMF:s
dagliga arbete.
3. AttIT ar med och testar och
bygger RiTA sa att kunskapen
och erfarenheterna kan komma
resten av kommunen till nytta.
4. Att, genom att inkludera
forskare fran UU, bidra till 6kad
forstaelse och larande kring de
tekniska och organisatoriska
forutsattningar och hinder
kopplade till Al inom offentliga
sektorn.
Planering pagar infor P Effektivisering av handlaggning och | Inférandet ar planerat att ske

inforande av IT-
systemet Interbook Go

utbetalning av féreningsbidrag.
Minskade ledtider fran ansokan till
beslut.

efter arsskiftet.
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for handlaggning av
foreningsbidrag

Forvaltningens
digitaliseringsmal

Forvaltningen har under 2023
antagit ett digitaliseringsmal.

Arbetsmarknadsforvaltningen ska

vara i framkant inom digitalisering.

Digitalisering ska vara ett medel

genom:

effektivisering eller
forbattrad kvalitet som
frigor tid och resurser till
forvaltningens uppdrag
att stérka individers
formaga att sjadlva aga sin
process mot egen
langsiktig forsorjning

Inom socialtjanst - ekonomiskt
bistand mat kvalitén i
handlaggningen genom
slumpmassiga
kvalitetsgenomgangar.

Arbetsmarknadsverksamheten
och ekonomiskt bistand foljer
antalet fysiska besok med
deltagare/klient da
regelbundna fysiska traffar
skapar forutsattningar for en
rattssaker handlaggning och
ettindividanpassat stod till en
egen forsorjning.

Vuxenutbildning foljer bland
annat upp elevers
studieresultat och
genomstromning och
genomfor regelbundna
resultatdialoger.




Uppsala
kommun
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Kommunbidrag Periodensutfall Periodens utfall Helarsprognos

Belopp i miljoner kronor 2024 202401-202408 202301-202308 202408
Politisk verksamhet 2 0 0 0
Infrastruktur, skydd m.m 8 0 0 0
Fritid och kultur 2 0 0 0
Kommunal vuxenutbildning 191 15 17 22
Bconomiskt bistand 446 18 21 23
Fyktingmottagande 0 -1 5 -3
Arbetsmarknadsatgarder 230 3 4
Ovriga verksamheter 0 0 0 0
Nimnden totalt 880 35 44 45
Prognos- Prognos- Prognosspann Prognosspann

Belopp i miljoner kronor forsamring forbattring min max
Prognososikerhet 5 10 40 55
KF-budget Periodensutfall Periodens utfall Helarsprognos

Belopp i miljoner kronor 2024 202401-202408 202301-202308 202408
Investeringar 3 1 0 2

Namndens analys - sammanfattning

Arbetsmarknadsnamnden visar ett 6verskott per augusti uppgaende till 35 miljoner
kronor, det beror framst pa lagre forsorjningsstodskostnader an budgeterat men dven

pa hogre statsbidrag fran Skolverket.

Vuxenutbildningen visar ett Overskott per augusti om 15 miljoner kronor, orsaken ar
hogre utbetalningar av statsbidrag fran Skolverket &n budgeterat.

Verksamheterna ekonomiskt bistand/flykting visar totalt ett dverskott uppgaende till

17 miljoner kronor, vilket framst beror pa lagre forsorjningsstddskostnader an
budgeterat. Inflédet av nya drenden ligger pa en jamn niva och i niva med inflédet
2023. Arbetsmarknadsnamnden har medvetet satsat och forstarkt tillgangen till
arbetsmarknadsanstallningar vilket har en direkt paverkan pa bistandet da den
anstéllde far en l6n.

Arbetsmarknadsatgarder uppvisar ett dverskott om 3 miljoner kronor under perioden.

Namndens prognos visar pa ett 6verskott om 45 miljoner kronor med intervallet -5/+10
miljoner kronor. Helarsprognosen per augusti pekar pa ett dverskott for
verksamheterna ekonomiskt bistand/flykting om 20 miljoner kronor och ett éverskott
om 22 miljoner kronor for vuxenutbildningen. Arbetsmarknadsatgarder beraknas fa ett
overskott om 4 miljoner kronor.
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Arbetsmarknadsnamnden totalt

Intdkter 438 439 387 995 50 444 409 546 280576 255 245
Personalkostnader -362 173 -356 927 -5 245 -335 649 -230 762 -231 824
Arbetsmarknadsanstalin. -158 534 -154 654 -3 880 -135772 -101 653 -94 604
Lokalkostnader -57 355 -53912 -3443 -52 481 -33925 -35941
Forsorjningsstodskostn. -308 792 -321 090 12 298 -297 078 -200 567 -210 750
Ovriga kostnader -384 034 -378 750 -5284 -379 644 -246 854 -248 793
Res.f.avskrivn.o.fin.netto -832 448 -877 338 44 890 -791 078 -533 184 -566 667
Avskrivningar -2 003 -2 108 104 -2 684 -1365 -1461

Finansiella intdkter 4 4 0 4

Kommunbidrag 879 527 879 527 0 861 186 569 269 569 269

Finansiella kostnader -80 -81 1 -88 -58 -59
Finansnetto 879 451 879 446 5 861 098 569 216 569 210
Res.inkl.sem.l6neskuld 45 000 0 45 000 67 337 34 666 1082
Utfall

Arbetsmarknadsnamnden redovisar ett 6verskott per augusti om 34,7 miljoner kronor.
Namndens redovisar féljande resultat per verksamhetsomrade:

Politisk verksamhet uppvisar ett overskott om 0,2 miljoner kronor per augusti,
infrastruktur och skydd ett underskott om 0,4 miljoner kronor, féreningsbidrag visar ett
nollresultat, vuxenutbildning ett 6verskott om 14,6 miljoner kronor, ekonomiskt
bistand ett dverskott om 18,5 miljoner kronor, flyktingmottagandet ett underskott om
0,9 miljoner kronor och arbetsmarknadsatgarder som visar ett 6verskott om 2,7
miljoner kronor.

Vuxenutbildningen visar ett 6verskott per augusti om 14,6 miljoner kronor, orsaken ar
hogre utbetalningar av statsbidrag fran Skolverket @n budgeterat.

Verksamheterna ekonomiskt bistand/flykting visar totalt ett 6verskott uppgdende till
17,6 miljoner kronor, vilket framst beror pa lagre forsorjningsstodskostnader. Antalet
hushall har minskat nagot jamfort med samma period 2023.

Arbetsmarknadsatgarder uppvisar ett 6verskott uppgaende till 2,7 miljoner kronor.

Prognos

Forklaringen till det prognostiserade 6verskottet kan framst hanforas till lagre
utbetalda forsorjningsstodskostnader samt hogre statsbidrag fran Skolverket till
vuxenutbildningen.

Forsorjningsstodskostnaderna budgeterades till 321,1 miljoner kronor for heldret. Den
nya prognosen visar pa 308,8 miljoner kronor. Verksamheterna ekonomiskt
bistand/flyktingmottagande visar en helarsprognos med ett dverskott om 19,0
miljoner kronor. Inflodet av nya drenden ligger pa en jamn niva och i niva med inflodet
2023. Inflation och kostnadsokningar har inte paverkat inflodet under
rapportperioden. Arbetslosheten har 6kat nagot under 2024 och kan framgent paverka
inflodet.
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Helarsprognosen for vuxenutbildningen visar ett 6verskott om 21,8 miljoner kronor.
Awvikelsen aterfinns framst inom den gymnasiala vuxenutbildningen och beror framfor
allt pa 6kade och d@ndrade regler for medfinansiering av stadsbidrag som gynnat oss.

Arbetsmarknadsavdelningen prognostiserar ett dverskott om 4,5 miljoner kronor.
Arbetsmarknadsanstallningarna innebar att utbetalda forsorjningsstodskostnader
minskar.

Resultat per verksamhet

Alla verksamhetsgrupper 45 000 0 45000 67337

Politisk verksamhet 122 0 122 107 248 -1
Infrastruktur, skydd mm -458 0 -458 -65 412 1
Kulturverks amhet 5 0 5 269 5 0
Grundldggande vuxenutbildning 877 0 877 4181 1370 0
Gymnasial vuxenutbildning mm 12 022 0 12022 10647 7923 -1
Swenska for invandrare, SFI 8934 0 8934 6626 5264 1
Ekonomiskt bistand 22503 0 22503 36040 18 466 0
Flyktingmottagande -3 493 0 -3493 5559 909 177
Arbetsmarknadsatgarder 4 487 0 4487 3974 2712 -2
Politisk verksamhet

Utfall

Politisk verksamhet redovisar ett overskott per augusti om 248 tusen kronor, vilket ar
hogre an resultatet i augusti 2023 som da var 119 tusen kronor.

Prognos

Prognosen for aret visar ett dverskott om 122 tusen kronor, 2023 uppgick 6verskottet
till 107 tusen kronor.

Infrastruktur, stadsutveckling, skydd m.m.

Omradet rymmer konsumentradgivning, budget och skuldradgivning.

Utfall

Utfallet per augusti visar ett underskott om 412 tusen kronor vilket kan jamforas med
foregadende ar da verksamheten visade ett dverskott om 276 tusen kronor. Orsaken ar
att vi forstarkt upp for att mota den dkade efterfragan pa tjansten vilket bidrar till det
hogre underskottet.
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Prognos

Prognosen visar ett underskott om 458 tusen kronor, 2023 visade ett underskott om 65
tusen kronor.

Fritid och kultur
Foreningsbidrag
Utfall

Utfallet per augusti visar ett nollresultat, samma period foregdende ar visade ocksa ett
nollresultat.

Foreningsbidrag omfattar verksamhetsbidrag for integrations- och
arbetsmarknadsinsatser inom etnisk férening samt verksamhetsbidrag for
arbetsmarknadsinsatser. 16 foreningar bildade pa etnisk grund har beviljats bidrag for
2024. Ytterligare ansokningar kan komma att beviljas innan arsslutet.

Prognos

Namnden beraknar att utfallet for verksamheten i princip blir enligt budget under aret.
En osakerhet i prognosen beror pa hur manga normerade bidragsansokningar som
beviljas samt vilka belopp dessa ansokningar utgor. Foregaende ar visade
verksamheten ett nollresultat.

Vuxenutbildningen

Resultatrakning for vuxenutbildningen totalt

Intakter 269 131 245242 23888 251447 175318 163 176
Personalkostnader -135 862 -135077 -784 -126 261 -84 921 -86 687
Lokalkostnader -22192 -22597 405 -22501 -14 609 -15 065
Ovriga kostnader -280 081 -278 594 -1487 -275 067 -182 868 -183 273
Res.f.avskrivn.o fin.netto -169 004 -191 027 22 022 -172 382 -107 080 -121 848
Avskrivningar -526 -333 -193 -712 -480 -265
Kommunbidrag 191 369 191 369 0 194 560 122121 122121
Finansiella kostnader -5 -10 4 -13 -4 -7
Finansnetto 191 364 191359 4 194 547 122 117 122 114
Res.inkl.sem.léneskuld 21833 0 21833 21453 14 557 0

Periodens resultat ar ett verskott om 14,6 miljoner. Heldrsprognosen per augusti visar
pa ett dverskott om 21,8 miljoner kronor.

Avvikelser aterfinns framst inom den gymnasiala vuxenutbildningen och inom Sfi och
beror pa de forhallandevis hdga statsbidragen pa vara Vard- och Omsorgs- och Barn-
och Fritidsutbildningar dar elever laser svenska som andrasprak i sin utbildning samt
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aven 6vriga kombinationsutbildningar dar svenska som andra sprak ingar. Dessutom
aven riktade statsbidrag inom Sfi. Resultatet for 2023 hamnade pa 21,5 miljoner
kronor.

Grundlaggande vuxenutbildning

Intakter 27 823 29197 -1375 31745 17 440 20 318
Personalkostnader -19 470 -20 187 717 -19 262 -12 454 -13 108
Lokalkostnader -3 689 -3 802 113 -3 466 -2429 -2 535
Ovriga kostnader -36 128 -37 600 1472 -36 081 -22183 -25720
Res.f.avskrivn.o.fin.netto -31464 -32391 927 -27 064 -19 625 -21 045
Avskrivningar -50 -50 -51 -50

Kommunbidrag 32391 32391 0 31296 21045 21045
Finansnetto 32391 32391 0 31296 21045 21 045
Res.inkl.sem.loneskuld 877 0 877 4181 1370 0

Periodens resultat ar ett dverskott om 1,4 miljoner kronor. Helarsprognosen per
augusti visar pa ett dverskott pa 0,9 miljoner kronor. Resultatet motsvarande tid
foregaende ar visade pa ett 6verskott om 2,6 miljoner kronor.

Antalet elever pa grundlaggande niva var 1 275 for perioden jan-aug 2024,

Andelen elever som studerar inom egen regi har under perioden minskat jamfort
med andelen under motsvarande period féregaende ar.

Grundldggande andel 2408

Externa Egen regi
60% 40%

Fram till perioden 2408 studerade 40% i egen regi och inom extern regi 60 %. Som
Jjémférelse motsvarande period fram till 2308 studerade 47% i egen regi och 53% hos
externa leverantorer.
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Gymnasial vuxenutbildning och Larvux

Intdkter 153 465 141 549 11916 137 382 103 063 93 966
Personalkostnader -62 131 -62 201 71 -57 552 -38 617 -39913
Lokalkostnader -10 570 -10 665 95 -11 602 -6 960 -7 110
Ovriga kostnader -147 912 -147 963 51 -140 696 -99 341 -96 834
Res.f.avskrivn.o.fin.netto -67 147 -79 280 12133 -72 468 -41 856 -49 891
Avskrivningar -379 -268 -111 -502 -333 -222
Kommunbidrag 79 553 79 553 0 83626 50 116 50116
Finansiella kostnader -5 -5 0 -9 -4 -4
Finansnetto 79 548 79 548 1] 83617 50112 50112
Res.inkl.sem.l6neskuld 12 022 0 12 022 10 647 7923 -1

Periodens resultat ar ett dverskott om 7,9 miljoner kronor. Prognosen per augusti
visar ett dverskott om 12,0 miljoner kronor. Resultatet motsvarande tid forgaende
ar visade pa ett dverskott om 9,0 miljoner kronor.

Avvikelser finns framst inom yrkesutbildningarna dar forandrade regler med
generosa statsbidrag for yrkesutbildningar i kombination med svenska som
andrasprak i hog grad bidrar till dverskottet.

Antalet elever pa gymnasial niva var 4 152 under perioden jan- aug 2024. Vad galler
Komvux som anpassad utbildning sa &r elevantalet nagot hogre for periodenii ar
(81 st) jamfort med samma period foregaende ar (71 st). Andelen elever som
studerar inom egen regi har under perioden minskat jamfort med andelen under
motsvarande period foregaende ar.

Gymnasial Andel 2408

Externa Egen regi
80% 20%

Fram till perioden 2408 studerade 20 % i egen regi och inom extern regi 80 %. Som
Jjdmférelse motsvarande period fram till 2308 studerade 30% i egen regi och 70% hos
externa leverantorer.
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Utbildning i svenska for invandrare, sfi

Intdkter 87 843 74 495 13 347 82320 54 815 48 892
Personalkostnader -54 261 -52 689 -1572 -49 447 -33 850 -33 666
Lokalkostnader -7 933 -8 130 196 -7 433 -5219 -5420
Ovriga kostnader -96 041 -93 031 -3 010 -98 290 -61 345 -60 718
Res.f.avskrivn.o.fin.netto -70 393 -79 355 8962 -72 850 -45 599 -50913
Avskrivningar -97 -65 -32 -158 -97 -43
Kommunbidrag 79 425 79 425 0 79 638 50 960 50 960
Finansiella kostnader 0 -4 4 -4 0 -3
Finansnetto 79 425 79 421 4 79 634 50 960 50 957
Res.inkl.sem.l6neskuld 8934 0 8934 6 626 5264 1

Periodens resultat ar ett 6verskott om 5,3 miljoner kronor. Heldrsprognosen som
l@mnades per augusti visar pa ett 6verskott om 8,9 miljoner kronor. Resultatet
motsvarande tid foregdende ar visade verksamheten ett dverskott uppgaende till
5,0 miljoner kronor.

Antalet elever inom sfi var 2 658 under perioden jan- aug 2024. Andelen elever som
studerarinom egen regi har under perioden 6kat jamfért med andelen under
motsvarande period foregaende ar till foljd av att kop fran en extern leverantor
upphorde under hosten 2023.

Sfi andel 2408

Externa Egen regi
47% 53%

Fram till perioden 2408 studerade 53 % i egen regi och inom extern regi 47 %. Som
jamférelse motsvarande period fram till 2308 studerade 49% i egen regi och 51% hos
externa leverantorer.



Egen regi

Intdkter 122 416
Personalkostnader -90 246
Lokalkostnader -16 616
Ovriga kostnader -13 308
Res.f.avskrivn.o.fin.netto 2245
Avskrivningar -460
Finansiella kostnader -5
Finansnetto -5
Res.inkl.sem.l6neskuld 1780

1

22099

-91 529

-18 299

-11929

342
-333
-10
-10
0

317
1283
1682

-1379

1903
-127
4

4
1780

123 342
-88 704
-17 661
-15 945
1032
-630
-13

-13

389

77 342

-55 160
-11 021

9588
1573
-415
-4

-4
1154

81687
-58 493
-12 199
-7 953
3043
-265

-7

-7
2770

Periodens resultat ar ett overskott om 1,2 miljoner kronor. Prognosen per augusti
visar pa ett 6verskott om 1,8 miljoner kronor. Resultatet motsvarande tid

foregdende ar visade verksamheterna ett 6verskott uppgaende till 7,0 miljoner

kronor.

Grundlaggande visar pa ett underskott om -0,4 miljoner kronor. Gymnasial verksamhet
visar pa ett 6verskott om 0,1 miljoner kronor Sfi visar pa ett 6verskott om 2,1 miljoner

kronor.

Ekonomiskt bistand/Flyktingmottagande

Intakter 37298
Personalkostnader -105 197
Lokalkostnader -13 870
Forsorjn.stodskostnader -308 792
Ovriga kostnader -36 368
Res.f.avkrivn.o.fin.netto -426 928
Avskrivningar -261
Finansiella intakter 4
Kommunbidrag 446 206
Finansiella kostnader -11
Finansnetto 446 199
Res.inkl.sem.l6neskuld 19 010
Utfall

28241

-104 166

-10 760

-321 090

-38 092

-445 867

-328

446 206
-11
446 195

9 058
-1031
-3110
12298

1724
18 939

67

19 010

42 168
-99 677
-9 147
-297 078
-35693
-399 428
-225

0

441 262
-11

441 251
41 599

22 469
-67 236
-5784

-200 567

-22 895

-274 014

-152

4
291726
-8
291722
17 556

19 210
-67 098
-7173
-210 750
-25511
-291 323
-218

291726
-8
291718
177

Verksamheterna ekonomiskt bistand/flyktingmottagande redovisar totalt ett positivt
resultat per augusti om 17,6 miljoner kronor. Resultatet motsvarande period 2023 var
ett positivt resultat om 25,8 miljoner kronor. Verksamheternas totala intakter ar 3,3

miljoner hogre an periodens bud

get.

Utfallet for utbetalat ekonomiskt bistand per augusti 2024 ar 200,6 miljoner kronor
vilket ar 10,1 miljoner kronor lagre an budget for perioden och 0,2 miljoner kr lagre an

motsvarande period 2023.
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Forsorjningsstod ack jan-aug
2024

212 000,0 210750,0
210 000,0
208 000,0
206 000,0
204 000,0
202 000,0 200567,0 200788
200 000,0
198 000,0
196 000,0
194 000,0

m Utfall jan -aug 2024 W Budget jan -aug 2024 W Utfall ack fga

Prognos- ekonomiskt bistand /flyktingmottagande

Utfallsprognosen for helaret 2024 ar 308,8 miljoner kronor i utbetalt ekonomiskt
bistand. Utfallet for helaret 2023 var 297,1 miljoner kronor.

Inflédet av nya drenden ligger pa en jamn niva och i niva med inflédet 2023. Inflation
och kostnadsokningar har inte paverkat inflédet under rapportperioden.
Arbetslosheten har 6kat nagot under 2024 och kan framgent paverka inflodet.

Det jamna behovet av ekonomiskt bistand beror pa flera faktorer.

Det som sianker bistandet ar bland annat foljande

De nyanlanda som kom under flyktingvagen efter 2016 har i stor omfattning etablerat
sig och kommit i jobb och klarar sin egenforsorjning genom arbete. Som en
konsekvens av forandringar i flyktingpolitiken och regeringens 6verenskommelse i
Tidoavtalet har kommunens mottagande av nyanlanda for bosattning minskat
drastiskt. 2024 skulle Uppsala kommun ta emot 45 personer for bosattning vilket kan
jamfdras med boséattningstalet 2016 som var 616 personer. Ekonomiskt bistands
socialsekreterare har upprattade planer mot sjalvforsorjning i nastan alla
individarenden och antalet besok dar dessa planer foljs upp har 6kat avsevart de
senaste 2 aren. 2022 inforde Forsakringskassan ett utokat bostadsbidrag. Detta bidrag
forlangs till 2025 och det leder sannolikt till att farre individer behover ansoka om
ekonomiskt bistand.

Avdelningen ekonomiskt bistand har under flera ar arbetat med kvalitetsforbattringar i
handlaggningen, sakerstallt kontrollrutiner genom robotiseringen av vissa momenti
handlaggningen. Detta arbete bidrar till att fler kommer ut i egen forsorjning och
minskar darmed kostnaderna.

Det som samtidigt okar det utbetalande bistandet dr bland annat foljande

Under sommaren inférdes en ny lag som gor att flyktingar fran Ukraina kan folkbokféra
sig. Detinnebar ocksa att kommunen fick ett betydligt hdgre antal anvisade flyktingar
fran Migrationsverket an forvantat (517 st). Sedan 1 augusti 2024 har ca 40 av dessa
ansokt om ekonomiskt bistand. Fler vantas ansdka och det kan komma att paverka hur
mycket bistand som kommer betalas ut under resterande del av 2024. Ukrainarna har



generellt hoga bostadskostnader dven om fastighetsstaben verkar for att finna sa

ekonomiskt hallbara bostader som mojligt. Detta driver upp kostnaderna for

ekonomiskt bistand.

Arbetsmarknadsnamnden har tidigare medvetet satsat och forstarkt tillgangen till
arbetsmarknadsanstallningar vilket har en direkt paverkan pa bistandet da den
anstéllde far en l6n. Denna satsning har under sommaren 2024 avtagit vilket orsakar

att farre personer kommer uti arbete.

Sammanfattningsvis

Det finns variabler som paverkar bistandet bade i positiv och negativ riktning. Dessa

pagar simultant och verkar orsaka att antal hushall som &r beroende av bistand ligger
pa en plata. Det har dock minskat nagot under 2024.

Arbetsmarknadsinsatser

Sida 10 (12)

Intakter 125211 113 087 12124 115 458 79790 71909
Personalkostnader -87 331 -83 873 -3458 -81737 -55 269 -54 014
Arbetsmarknadsanstéllningar -158 534 -154 654 -3 880 -135772 -101 653 -94 604
Feriearbete -12 613 -12 582 -31 -10379 -10 480 -10 450
Lokalkostnader -21223 -20 499 -725 -20 811 -13 501 -13 666
Ovriga kostnader -69 963 -70 192 229 -75 003 -43 151 -45 911
Res.f.avskrivn.o. fin.netto -224 453 -228712 4259 -208 243 -144 264 -146 735
Avskrivningar -1216 -1448 231 -1747 -733 -978
Kommunbidrag 230220 230220 0 214 029 147 755 147 755
Finansiella kostnader -63 -60 -3 -65 -46 -44
Finansnetto 230 157 230 160 -3 213 964 147 709 147 711
Res inkl sem.léneskuld 4487 0 4487 3974 2712 -2
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Utfall

Arbetsmarknadsinsatser redovisar per augusti ett positivt resultat om 2,7 miljoner
kronor. Samma period foregaende ar visade ett Gverskott om 1,2 miljoner kronor.

Namnden har fram till och med augusti tillskapat fler arbetsmarknadsanstallningar an
planerat, vilket aterspeglar sig att kostnaderna for dessa anstallningar Gverstiger
budget med 7,0 miljoner kronor.

Fler arbetsmarknadsanstallningar innebar ocksa hogre intakter i form av olika
anstallningsstod fran arbetsférmedlingen, vilket har bidragit till 7,9 miljoner kronor
hogre intdkter an budgeterat. Namnden har vidare erhallit bidrag for feriejobb fran
arbetsformedlingen som inte var budgeterat. En annan bidragande orsak till det
positiva utfallet géllande intakter i forhallande till budget ar hogre kostnadsersattning
inom praktisk verksamhet.

Personalkostnaderna per augusti ar 1,3 miljoner kronor hogre an budget, vilket
forklaras personal knutna till pagaende projekt dar finansieringen delvis ar extern.

Utfallet for 6vriga kostnader ar 2,8 miljoner kronor lagre an budgeterat. Detta forklaras
i stor utstrackning av mindre upphandlad verksamhet an planerat. Nagot som i sin tur
hor samman med den statliga arbetsmarknadspolitikens utveckling som begransat
radigheten att kunna anvisa vissa arbetslosa malgrupper till kommunalt finansierade
insatser.

Prognos

Prognosen per augusti innebar ett positivt resultat om 4,5 miljoner kronor, vilket
forklaras av fortsatt hogre intakter i forhallande till budget under resten av aret.

Ekonomiskt utfall i forvaltningens projektverksamheter vid delarsbokslut

Namnden har fram till augusti 2024 erhallit 10 miljoner kronor i extern finansiering,
for de 14 projekt som har pagatt under perioden. Det dr 2 miljoner kronor mer an
budget.

Namndens stod till civilsamhallet

Arbetsmarknadsnamndens stod till civilsamhallet finansieras av medel fran olika
verksamheter. Namndens stod till civilsamhallet prognostiseras till totalt 19,4 miljoner
kronor under 2024, vilket 6verensstammer med arets budget. Finansieringen utgors av
arbetsmarknadsinsatser (17,1) vuxenutbildningen (0,3) samt kommunbidraget for
foreningsbidrag 2,0 miljoner kronor, se verksamhetsomrade 3 Fritid och kultur.
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Investeringar

Arbetsmarknadsnamnden har for 2024 en budget pa 3,0 miljoner kronor for
investeringar och prognosen ar att utfallet hamnar pa 2,0 miljoner kronor.
Investeringarna avser mobler och inventarier. Investeringarna avser framst
Bolanderna.

Risker och osakerhet

e Ukrainaflyktingarna omfattas nu av bosattningslagen vilket leder till en stor
osakerhet bade gallande kostnader och intékter. Hittills har inte manga
ansokt om ekonomiskt bistdnd men det kommer att 6ka under hosten.
Dessutom ar osdkerheten stor gallande ersattningarna fran
migrationsverket.

e Lagkonjunkturen leder till 6kad arbetsloshet, vilket gor det dannu svarare for
dem som star langt ifrdn arbetsmarknaden att fa ett jobb.

e Samre tider leder till 6kad efterfragan av budget-och skuldradgivning.

e Skolverkets statsbidrag dndras standigt, nya bidrag och regler forsvarar
planeringen inom vuxenutbildningen.



Nyckeltal

Uppfoljning per augusti 2024
Namnd: Arbetsmarknadsnamnden
Belopp i tkr

Ekonomiskt bistand (5740)

1) Utbetalt forsérjningsstoéd per hushall

Totala kostnader *)

Avgar: dvriga intékter**)
Nettokostnad

Antal hushall med férsérjningsstdd

Utbetalt forsorjningsstod per hushall och ar (tkr)

*) Bidrag och transfereringar till hushall exkl. flyktinghushall under aret
**) Samtliga intakter som tillfaller denna verksamhet exkl kommunbidrag.

Ekonomiskt bistand (6111)

1) Utbetalt forsoérjningsstod till flyktinghushall

Totala kostnader *)

Avgar: dvriga intékter**)

Nettokostnad

Antal flyktinghushall med forsoérjningsstod

Utbetalt forsorjningsstod per flyktinghushall och ar (tkr)
*) Bidrag och transfereringar exkl introduktionsersattning till flyktinghushall

**) Samtliga intakter som tillfaller denna verksamhet exkl kommunbidrag.

Ev kommentarer

Aug 2024

298 631
9 292
289 339
2200

10 166
1717
8 449

150

~ AMN-2024-00311-1 AMN nyckeltal ekonomi 2015602_1_0/april 2013

Skuggade celler = registrera uppgift



Nyckeltal

Uppfoljning per augusti 2024
Namnd: Arbetsmarknadsnamnden
Belopp i tkr

Vuxenutbildning (vk 44 - 48)

1) Gundldggande vuxenutbildning/gymnasial
vuxenutbildning (vk 441-442)

Totala kostnader

Avgar: ovriga intakter *)
Nettokostnad

Antal som deltar i gr vux/gy vux **)

Nettokostnad per heltidsstuderande
*) Samtliga intakter som tillfaller denna verksamhet exkl kommunbidrag
**) Genomsnittligt antal timmar omraknat till heltider. Snitt under aret.

2) Sérvux (vk 450)

Totala kostnader

Avgar: dvriga intakter *)
Nettokostnad

Antal som deltar i sarvux **)

Nettokostnad per heltidsstuderande
*) Samtliga intakter som tillfaller denna verksamhet exkl kommunbidrag
**) Genomsnittligt antal timmar omraknat till heltid. Snitt under aret.

3) Svenska fér invandrare (vk 460)

Totala kostnader

Avgar: dvriga intakter *)
Nettokostnad

Antal studerande som deltar i SFI **)

Nettokostnad per studerande

*) Samtliga intakter som tillfaller denna verksamhet exkl kommunbidrag
**) Antal individer. Snitt under aret.

Ev kommentarer

2(2)

Skuggade celler = registrera uppgift

Aug 2024

-188 697
84 126
104 571
2 367

-6 087
139
5948
20

-92 064
20 873
71191

2924

~ AMN-2024-00311-1 AMN nyckeltal ekonomi 2015602_1_0/april 2013
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