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Svar pa fragor om ledarskap och sjukfranvaro
aktualiserade av Ehsan Nasari (C)

Forslag till beslut
Arbetsmarknadsnamnden beslutar

1. att [agga informationen till handlingarna.

Arendet

Vid arbetsmarknadsnamndens sammantrade den 13 juni 2025 vackte Ehsan Nasari (C)
fragor om forvaltningens arbete med sjukfranvaro och ledarskap. Enligt delarsbokslut
12025 ar sjukfranvaron i forvaltningen lag, bade totalt och inom saval kort- som
langtidsfranvaron nar man réknar bort arbetstagare i arbetsmarknadspolitiska
insatser. Ett langsiktigt och strategiskt arbete har medfort att forvaltningens chefer har
goda forutsattningar utifran antalet medarbetare per chef och adekvat stod inom
forvaltningen (se bilaga 2).

Beredning
Arendet har beretts inom férvaltningen.

Arendet har inga konsekvenser utifrn perspektiven barn, jamstalldhet eller naringsliv.

Foredragning

Infor Arbetsmarknadsnamndens sammantrade den 13 juni 2025 vackte Ehsan Nasari
(C) fragor om sjukfranvaro och ledarskap inom namndens verksamheter. Féljande
fragestéllningar foreligger:

1) Vilka ar de framsta orsakerna till den hoga sjukfranvaron inom namndens
verksamheter, och finns det specifika avdelningar eller funktioner dar franvaron sticker
ut sarskilt?
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2) Hur arbetar namnden med uppfoljning och utveckling av ledarskapet inom sina
verksamheter?

3) Finns aktuella resultat fran medarbetarundersokningar eller ledarskapsindex, och
hur ser dessa ut per avdelningen inom namnden?

4) Vilka konkreta atgarder vidtas for att sakerstalla att chefer och ledare har ratt
forutsattningar att utova ett halsoframjande och medskapande ledarskap, i linje med
kommunens arbetsgivarpolicy?

Férvaltningens svar

Sjukfranvaron ar generellt lag, men totalnivan paverkas av att statistiken inkluderar
medarbetare pa beredskapsavtalet (BEA), som ofta har hogre sjukfranvaro. | mars 2025
uppgick den totala ackumulerade sjukfranvaron till 7,26 procent, vilket innebar en viss
minskning jamfort med féregdende manad. Bland medarbetare anstallda enligt
beredskapsavtalet ar sjukfranvaron hogre 10,79 procent, medan motsvarande siffra for
ovriga medarbetare ligger pa 4,82 procent. Arbetsmarknadsavdelningen har hdgst
sjukfranvaro totalt, men ligger i niva med 6vriga avdelningar nar BEA-anstallda
exkluderas.

For att utveckla och folja upp ledarskapet arbetar forvaltningen langsiktigt och
strategiskt med att skapa goda forutsattningar for chefer. Detta omfattar bland annat
rimliga medarbetarantal, adekvat stod och nya rutiner for flexibelt arbetsliv. HR-stodet
har stéarkts genom fler forum for kunskapspafyllnad och kompetensutveckling.

Det forvaltningsdvergripande resultatet fran medarbetartundersékningen 2025
finns sammanstallt i arendet AMN-2025-00330, vilket aterrapporterats till nAmnden
den 13 juni 2025.

Alla chefer genomgar under aret arbetsrattsutbildning och nya chefer deltar i
kommunens centrala arbetsmiljoutbildning. Forvaltningen erbjuder dven cirka fem
kortare HR-forum-utbildningar arligen, med teman som l6nedversyn, underprestation,
teamutveckling, systematiskt arbetsmiljoarbete och upprepad korttidsfranvaro.

Ekonomiska konsekvenser

Arendet har inga ekonomiska konsekvenser.

Beslutsunderlag

e Tjansteskrivelse daterad den 1 september 2025.

e Bilaga 1, Fragor om sjukfranvaro och ledarskapsutveckling inom namndens
verksamheter

e Bilaga 2, Svar pa fragor om sjukfranvaro och ledaskapsutveckling inom
namndens verksamheter fran Ehsan Nasari (C)

Arbetsmarknadsforvaltningen

Helena Clementson
Forvaltningsdirektor
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Fragor om sjukfranvaro och ledarskapsutveckling inom
namndens verksamheter

[ kommunens mal och budget ar uppdrag 3 att "starka kompetensforsorjningen och
sakerstalla ett hdllbart arbetsliv och hdlsofrdmjande arbetssatt inom
kommunkoncernen". En viktig del i detta ar ett tydligt, modigt och medskapande
ledarskap - sa som det ocksa beskrivs i kommunens arbetsgivarpolicy.

Mot bakgrund av att Arbetsmarknadsnamnden har en relativt hog sjukfranvaro (7
procent nir samtliga medarbetare riknas in) vill jag stilla foljande fragor:

1. Vilka ar de framsta orsakerna till den hoga sjukfranvaron inom namndens
verksambheter, och finns det specifika avdelningar eller funktioner dér franvaron
sticker ut sarskilt?

2. Hur arbetar ndmnden systematiskt med uppf6ljning och utveckling av
ledarskapet inom sina verksamheter?

3. Finns aktuella resultat fran medarbetarundersokningar eller ledarskapsindex,
och hur ser dessa ut per avdelning inom namnden?

4. Vilka konkreta atgarder vidtas for att sdkerstélla att chefer och ledare har ratt
forutsattningar att utova ett halsoframjande och medskapande ledarskap, i linje
med kommunens arbetsgivarpolicy?

Ehsan Nasari (C)
2025-05-14
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Bilaga1

Handlaggare:
Helena Clementson

Svar pa fragor om sjukfranvaro och
ledaskapsutveckling inom namndens
verksamheter fran Ehsan Nasari (C)

1. Vilka &r de framsta orsakerna till den hoga sjukfranvaron inom
namndens verksamheter, och finns det specifika avdelningar eller
funktioner dar franvaron sticker ut sarskilt?

Enligt delarsbokslut 1 2025 ar sjukfranvaron i forvaltningen lag, bade totalt
och inom saval kort- som langtidsfranvaron. Det systematiska
arbetsmiljoarbetet foljs enligt drshjul med aterkommande uppfoljning i
skyddskommittén vid fyra tillfallen under aret.

Den framsta orsaken till att namndens verksamheter ser ut att ha en hog
sjukfranvaro i jamforelse med andra forvaltningar i kommunen ar for att
statistiken som tas fram till Kommunstyrelsen dven innehaller medarbetare
anstallda pa beredskapsavtalet. Beredskapsavtalet, dven kallat BEA avtalet,
avser bestammelser for arbetstagare i arbetsmarknadspolitiska insatser.
Syftet med en anstallning enligt avtalet ar att starka arbetstagarens
mojligheter att fa en reguljar anstallning pa den ordinarie arbetsmarknaden.
Ingdngslaget for ndmndens medarbetare anstallda via
arbetsmarknadspolitiska anstallningar ar generellt sett hoga ohalsotal i
form av psykisk ohalsa, utbrandhet, bland sjuklighet och utanférskap vilket
anstallningen, tillsammans med en langsiktigt hallbar egen férsorjning,
syftar till att motverka. Denna bakgrund medfor ett behov av att sarskilja
statistik i syfte att kunna folja och analysera utvecklingen inom respektives
medarbetargrupp. Genom att sarskilja statistiken sa mojliggor vi dven att
kunna jamfora sjukfranvaron med 6vriga ndmnder.

Nar medarbetare pa beredskapsavtalet raknas bort ligger den totala
ackumulerade sjukfranvaron for mars 2025 pa 4,82 procent vilket ar
marginellt hdgre an foregaende manad (4,72 procent). Namndens totala
ackumulerade sjukfranvaro, nar samtliga medarbetare rdknas in, summeras
i mars 2025 till 7,26 procent. Jamfort med foregaende manad kan vi notera
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att den totala ackumulerade sjukfranvaron ligger nagot lagre an foregdende
manad (7,47 procent). Medarbetare som ar anstallda pa beredskapsavtalet
har en hogre sjukfranvaro an namndens 6vriga medarbetare. | mars uppgar
den totala ackumulerade sjukfranvaron pa beredskapsavtalet till 10,79
procent, nagot hogre an foregaende manad (11,41 procent).

Nar medarbetare inom beredskapsavtalet ar bortraknade ligger den
ackumulerade korttidssjukfranvaron i mars 2025 pa 2,35 procent och
langtidssjukfranvaron pa 2,47procent. Saval langtidssjukfranvaron som
korttidssjukfranvaron fortsatter att vara [dg och marginella férandringar har
skett sedan foregdende manad. Kvinnor inom férvaltningen har efter mars
en nagot hogre sjukfranvaro an mannen 4,89 procent (4,46) jamfort med
4,67 procent (5,34) vilket skiljer sig fran tidigare manader. Kvinnorna i
forvaltningen har fortsatt under mars manad (ack) en hogre
langtidsjukfranvaro an mannen och en lagre korttidssjukfranvaro an
mannen.

Avseende medarbetare inom beredskapsavtalet ligger den ackumulerade
sjukfranvaron inom korttidssjukfranvaron en halv procent lagre én
foregdende mdnad 6,68 procent (7,38). Inom langtidssjukfranvaron ligger
den totala sjukfranvaron ackumulerat ndgot hogre an foregaende manad
4,11 procent (4,03). Mannen inom beredskapsavtalet har aven totalt en
hogre sjukfranvaro 12,06 procent (13,23) an kvinnorna 9,82 procent (10,04)
aven om mannens sjukfranvaro sjunkit cirka 1 procent. Aven kvinnornas
sjukfranvaro har sjunkit men inte riktigt lika mycket.

Den ackumulerade sjukfranvaron inom namndens avdelningar ligger relativt
likvardigt med foregdende manad. Arbetsmarknadsavdelningen har fortsatt
namndens hogsta ackumulerade sjukfranvaro nar samtliga medarbetare
raknas in 8,91 procent (9,40). Nar medarbetare anstallda pa
beredskapsavtalet réknas bort kan vi se att sjukfranvaron inom
Arbetsmarknadsavdelningen sjunkit kraftigt fran 2024. Den totala
ackumulerade statistiken for mars visar pa ett likvardigt utfall som
foregaende manad, 4,39 procent jamfort med 4,48 procent. Sjukfranvaron
hos avdelningen Socialtjanst - Ekonomiskt bistand ackumulerat har i
jamforelse med foregdende manad sjunkit nagot till 5,14 procent (5,39).
Vuxenutbildningens sjukfranvaro har fortsatt att 6kat jamfort med
foregdende manader, 4,51 procent (3,93). Forvaltningens ledning har per
mars normaliserat sin laga sjukfranvaro pa totalt 2,50 procent (2,26).

Forvaltningens ackumulerade totala sjukfranvaro dar medarbetare
anstallda pa beredskapsavtalet raknats bort har heldret 2024 uppgatt till
4,33 procent, 2023 till 3,73 procent och 2022 till 3,45 procent. Analysen som
gjorts av den successiva 6kningen av sjukfranvaro over de tre senaste aren
kopplas till att vara medarbetare i forvaltningen idag forvantas ha en hogre
grad av fysisk narvaro i sina uppdrag an under pandemin och tiden som
foljde direkt efter pandemin.
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2. Hur arbetar namnden systematiskt med uppfoljning och utveckling
av ledarskapet inom sina verksamheter?

Enligt rapporteringen fran heldrbokslut 2024 har ett langsiktigt och
strategiskt arbete medfort att forvaltningens chefer har goda
forutsattningar utifran antalet medarbetare per chef och adekvat stéd inom
forvaltningen. Nya rutiner har ocksa inforts for att stodja chefer i deras
arbete med ett flexibelt arbetsliv. HR-stodet till forvaltningens chefer har
under aret utokats med ytterligare forum for chefers kunskapspafyllnad och
kompetensutveckling. Det konstanta antalet sokande till kommunens
ledarskapsutbildning visar pa ett fortsatt intresse bland medarbetarna att ta
ledarroller inom forvaltningen.

3. Finns aktuella resultat fran medarbetarundersékningar eller
ledarskapsindex, och hur ser dessa ut per avdelning inom namnden?

Det forvaltningsovergripande resultatet fran medarbetartundersékningen
2025 finns sammanstallt i arendet AMN-2025-00330, som aterrapporterats
till namnden den 13 juni 2025.

Svarsfrekvensen for forvaltningen 2025 uppgick till 86%. Totalindex for
forvaltningen uppgick till 81 (2024 82,2023 81) och for kommunen som
helhet 79. Ledarskapsindex for forvaltningen uppgick till 83 (2024 85, 2023
82) och for kommunen som helhet 80. Samtliga delfragor under Ledarskap
har i forvaltningen index mellan 80 till 86. Av forvaltningens 34 enheter som
fatt ett resultat i medarbetarundersdkningen har 3 enskilda enheter ett
resultat pa Ledarskapsindexet under 70 (66, 65, 58).

4. Vilka konkreta atgarder vidtas for att sakerstalla att chefer och ledare
har ratt forutsattningar att utdva ett halsoframjande och
medskapande ledarskap, i linje med kommunens arbetsgivarpolicy?

Utover svaret pa fraga 2 kan tillaggas att olika utbildningssatsningar for
chefer gors l6pande. Alla chefer inom forvaltningen ska under aret genomga
en arbetsrattsutbildning. Utdver detta ska alla nya chefer delta i
kommunens centrala arbetsmiljoutbildning. Chefer inom forvaltningen
erbjuds dessutom kortare utbildningar cirka fem ganger per ar, med
varierande teman inom ramen for HR-forum.

Under aret har teman varit [6neéversyn, underprestation och teamutveckling.
Till hosten planeras utbildningar med teman som systematiskt
arbetsmiljéarbete och upprepad korttidsfranvaro. Dessa utbildningar ar
frivilliga, och deltagandet brukar ligga pa ungefar 40-50 procent av
cheferna.
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