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Revisionsberattelser avseende Uppsala
kommuns verksamhet under 2019 och fraga
om ansvarsfrihet

Forslag till beslut

Kommunfullméaktiges presidium féreslar kommunfullmaktige besluta

1.

10.

11.

12.

att bevilja kommunstyrelsen samt dess enskilda fortroendevalda ansvarsfrihet
for 2019 ars verksamhet,

att bevilja arbetsmarknadsnamnden samt dess enskilda fortroendevalda
ansvarsfrihet for 2019 ars verksamhet,

att bevilja gatu- och samhallsmiljonamnden samt dess enskilda
fortroendevalda ansvarsfrihet for 2019 ars verksamhet,

att bevilja idrotts- och fritidsnamnden samt dess enskilda fortroendevalda
ansvarsfrihet f6r2019 ars verksamhet,

att bevilja kulturnamnden samt dess enskilda fortroendevalda ansvarsfrihet
for 2019 ars verksamhet,

att bevilja miljo- och halsoskyddsnamnden samt dess enskilda
fortroendevalda ansvarsfrihet for 2019 ars verksamhet,

att bevilja namngivningsnamnden samt dess enskilda fortroendevalda
ansvarsfrihet fér 2019 ars verksamhet,

att bevilja omsorgsnamnden samt dess enskilda fortroendevalda ansvarsfrihet
for 2019 ars verksamhet,

att bevilja plan- och byggnadsnamnden samt dess enskilda fortroendevalda
ansvarsfrihet fér 2019 ars verksamhet,

att bevilja raddningsnamnden samt dess enskilda fortroendevalda
ansvarsfrihet for 2019 ars verksamhet,

att bevilja socialnamnden samt dess enskilda fortroendevalda ansvarsfrihet
for 2019 ars verksamhet,

att bevilja utbildningsnamnden samt dess enskilda fortroendevalda
ansvarsfrihet for 2019 ars verksamhet,
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13. attbevilja valnamnden samt dess enskilda fortroendevalda ansvarsfrihet for
2019 ars verksamhet,

14. attbevilja dldrendamnden samt dess enskilda fortroendevalda ansvarsfrihet for
2019 ars verksamhet, samt

15. att bevilja 6verformyndarnamnden samt dess enskilda fortroendevalda
ansvarsfrihet for 2019 ars verksamhet.

Arendet

Kommunrevisionen har till kommunfullmaktige overlamnat Revisionsberattelse,
Revisorernas redogorelse och revisionsrapport Granskning av bokslut och
arsredovisning 2019.

Kommunfullmaktiges presidium har berett drendet och delar kommunrevisionens
uppfattning r att kommunstyrelsen och 6vriga namnder, samt de enskilda
fortroendevalda i dessa organ, ska beviljas ansvarsfrihet for 2019 ars verksamhet.

Beredning

Arendet har beretts av kommunfullmaktiges presidium.

Foredragning

Kommunrevisionens granskning har utforts i enlighet med god revisionssed i
kommunal verksamhet. Kommunrevisionen bedomer att ss mmantaget att styrelse
och namnder i Uppsala kommun bedrivit sin verksamhet pa ett andamalsenligt och
ekonomiskt tillfredsstallande satt och att rakenskaperna for 20191 all vasentlighet ar
rattvisande. Vidare bedomer kommunrevisionen att kommunstyrelsens och ovriga
namnders interna kontroll behoéver utvecklas ytterligare.

Slutligen bedomer kommunrevisionen att resultatet enligt arsredovisningen ar
forenligt med de finansiella mal och verksamhetsmal som fullméaktige uppstallt.

Kommunrevisionen tillstyrker darfor att kommunfullmaktige beviljar ansvarsfrihet for
kommunstyrelse, namnder och enskilda ledamoter i dessa organ samt att
kommunfullmaktige godkdanner kommunens arsredovisning for 2019.

Kommunfullmaktiges presidium har berett drendet och delar kommunrevisionens
uppfattning ovan och foreslar darfor kommunfullmaktige att kommunstyrelsen, Gvriga
namnder samt dess enskilda fortroendevalda beviljas ansvarsfrihet for 2019 ars
verksamhet.

Beslutsunderlag

e Kommunfullmaktiges presidiums forslag daterat den 23 april 2020

e Revisionsberattelse 2019

e Revisorernas redogorelse for verksamhetsaret 2019

e Revisionsrapport Granskning av bokslut och arsredovisning 2019 med
kommunrevisionens missiv
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Revisorernas redogorelse for verksamhetsaret 2019

Under verksamhetsdret 2019 har Uppsala kommuns revisorer granskat den verksamhet som bedrivs
inom kommunstyrelsen och vriga nimnders ansvarsomraden. Utgangspunkten for granskningen har
varit att prova om verksamheten skots pa ett &ndamalsenligt och fran ekonomisk synpunkt tillfreds-
stdllande sétt, om rdkenskaperna &r rittvisande och om den interna kontrollen inom ndmnderna varit
tillracklig. Revisorer for granskning av 2019 ars verksamhet har varit:

Per Davidsson
Lars-Olof Lindell
Karolina Larfors
Magnus Andersson
Lise-Lotte Argulander
Hans Edlund
Marie-Louise Lundberg
Alf Karlsson

Berit Danielsson

Ove Heimfors
Tommy Larsson

Per Davidsson har pga jav inte deltagit i granskningen av utbildningsndmnden och dldrendmnden.
For fullgorande av revisionen har vi bitritts av KPMG.

Kommunrevisionen utfors pd kommunfullméktiges uppdrag av fértroendevalda revisorer med bitrdde
av sakkunniga revisionskonsulter inom ramen for géllande reglemente och god revisionssed. Foljande
huvudmoment ingar:

° Forvaltningsrevision som granskar verksamhetens maluppfyllelse avseende innehall och pre-
standa inom faststdllda ekonomiska ramar. Hér ingér ocksd uppf6ljning och utvirdering av
verksamhetens organisation med administrativa foreskrifter vad giller delegation av beslut och
rutiner for Gvergripande kontroll och rapportering.

° Granskning av delérsbokslut, arsredovisning och 16pande redovisning.
° Moten med kommunstyrelse, nimnder och forvaltningsledningar.
° Revisorerna foljer ocksa verksamheten genom handlingar och protokoll fran kommunstyrelsen

och ndmnderna.

° Under aret har utéver genomférda granskningar dven genomforts en forstudie rorande kom-
munens arbete med anpassning till barnkonventionen

° Revisionen har d&ven genom bitrddet KPMG genomfort ett antal utbildningstillfdllen inom etik
och korruption for politiker och tjdnstemén i kommunen
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Under dret har foljande granskningar genomforts:

Granskning av bokslut och arsredovisning 2019

KPMG har av Uppsala kommuns revisorer fétt i uppdrag att granska kommunens arsredovisning for
2019. Uppdraget har ingétt i revisionsplanen for ar 2019.

Resultatet av granskningen

Finansiella mal
Kommunfullmaktige har faststdllt tre Gvergripande finansiella mal;

° Resultatet ska vara 2 procent av skatteintdkter och kommunalekonomisk utjaimning.
Utfallet blev 2,6 procent. Mélet nés.

o Soliditeten inklusive pensionsataganden i kommunkoncernen ska ligga pa 15-17 procent.
Utfallet i bokslutet fér 2019 &r 19 procent. Mélet nas.

° Skuldutvecklingen ska begrinsas till 5 procent &rligen. Utfallet 2019 blev 5,8 procent.
Malet nas inte.

Var sammanfattande bedémning &r att resultatet for de finansiella méalen 2019 ar forenligt med
fullméiktiges mal.

Mal for verksamheten

Fullméktige har faststéllt nio inriktningsmal och 115 uppdrag som syftar till att bidra till att n& malen.
Uppfyllelsen av malen mits med totalt 71 indikatorer. Av dessa &r 38 inte uppmaétta under 2019. For
de som har ett aktuellt vdarde har 8 en positiv trend och 3 en negativ trend medan 22 &r trendmaéssigt
oférandrade.

Om analysen inkluderar trender for indikatorer som inte métts under 2019 kommer vi fram till att 23
har positiv trend, 6 negativ och 42 &r trendmaéssigt oférandrade.

I arsredovisningens bilaga med detaljerad redovisning av uppdrag och indikatorer framhalls att indi-
katorerna ska ses som ett komplement till nimnders och bolagsstyrelsers rapportering inom sina an-
svarsomraden och att utvarderingen ska ske genom en samlad bedémning av arbete med uppdrag och
resultat enligt indikatorer.

En sadan modell innebér enligt var uppfattning revisorernas uppgift att uttala sig om méluppfyllelsen
blir mycket svar. Det finns ingen objektiv mitmetod som kan anvéndas for utvirderingen. Det saknas
definition 6ver hur ménga indikatorer som ska ha ett visst utfall for att ett visst mal ska anses uppnatt
eller inte uppnatt.

Var bedomning &r att resultatet fér verksamhetsmalen sammantaget dr forenligt med av fullméktige
faststédllda mal, baserat pa de indikatorer som anvands for méitning. Beddmningen bygger pa en sam-
manvéigning av de redovisade utfallen for indikatorer, redovisning av utférda och pédgéende uppdrag
och 6vrig granskning av verksamheten som utforts av revisionen under aret.
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Var sammantagna bedomning

I férvaltningsberéttelsen gor kommunstyrelsen bedomningen att kommunkoncernen har en god eko-
nomisk hushéllning i forhallande till kommunfullméktiges mal.

Sammantaget bedémer dven vi att kommunkoncernen har haft en god ekonomisk hushéllning under
2019, utifran de mal och indikatorer som faststéllts av fullméktige.

Lag och god redovisningssed

Lagen om kommunal bokforing och redovisning tillimpas for forsta géngen i denna arsredovisning.
Vér sammanfattande bedémning &r att drsredovisningen i stort dr uppréttad i enlighet med lagen och
god redovisningssed.

Arsredovisningen har ett innehll som foljer lagen, en struktur som ger 6verskadlighet och innehallet
ger en rittvisande bild av verksamhetens resultat och kommunens ekonomiska stéllning. Utrymme
for forbattringar finns dock (se KPMGs granskningsrapport, avsnitt 5 och 6).

I slutet av 2019 faststdllde Rédet fér kommunal redovisning, RKR, rekommendation RKR R2 In-
takter. Enligt denna rekommendation ska exploateringsinkomster som erhélls via avtal med extern
part eller genom uttag av gatukostnadserséttning intiktsforas i sin helhet nér infrastrukturen fardig-
stdllts. Principdndringen skulle f4 beloppsmaéssigt mycket stora konsekvenser fér kommunens resul-
tat- och balansrikningar. Kommunen har valt att i bokslutet fér 2019 behalla tidigare tillimpad
princip, en princip som dven RKR tidigare ansag korrekt. RKR R2 &r bindande frén och med réken-
skapséret 2020 vilket innebér att Uppsala kommun for 2019 inte avvikit frén lag eller god sed.

Ovriga iakttagelser
Vira ovriga viktigaste iakttagelser och synpunkter:

o Kommunens resultat for 2019 &r ett 6verskott pa 475 mnkr, att jimfora med +429 mnkr 2018.
Béde 2019 och 2018 har paverkats av stora jimforelsestérande poster.

o Jamforelsestérande poster 2019 &r bland annat nedskrivning av markvérde i omradet Ulleraker
-191 mnkr och vinst vid forséljning av andelar i Brf Leopold 134 mnkr. Exploateringsverk-
samheten gav 6verskott fran markforsdljningar. Exklusive denna typ av poster uppgick resul-
tatet till +323 mnkr, att jamfora med +271 mnkr 2018.

o Resultatet fér kommunkoncernen uppgér till +635 mnkr, ungefér samma nivé som 2018 d&
resultatet blev +629 mnkr. Bolagskoncernen Uppsala Stadshus AB med dotterbolag har ett
resultat pd +167 mnkr, varav Uppsalahem +169 mnkr.

o Soliditeten inklusive pensionsétaganden &r oférdndrad i kommunen. I kommunkoncernen har
soliditeten inklusive pensionsataganden 6kat ndgot och ligger nu hdge dn det finansiella malet.
Nytt maltal bor faststillas for detta matt.

° Storre resultatavvikelser mot budget redovisas av kommunstyrelsen +142 mnkr, utbildnings-
ndmnden +65 mnkr, gatu- och samhéllsmiljéndmnden -47 mnkr, omsorgsndmnden
-60 mnkr, dldrendmnden -8 mnkr och socialndmnden -25 mnkr,

o I rapporter 6ver verksamheten i flera av de kommunala bolagen har lekmannarevisorer till bo-
lagsstimmorna framfort vikten av att bolagen béttre 4n nu involveras i samhéllsplaneringsfra-
gor i Uppsala kommun. Det 4r av vikt att kommunen tillser att sa sker, sirskilt med tanke pa
kommunens kommande stora exploaterings- och planeringsprojekt.
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Rekommendationer
Vi lamnar f6ljande rekommendationer:

° Modellen for utvérdering av maluppfyllelse bygger pa en sammanvigd bedémning av upp-
drags genomférande och indikatorers utveckling &ver tid. Arsredovisningen innehéller en re-
dogorelse for status i beslutade uppdrag men det gors ingen direkt koppling till effekter, dvs
maél. Hélften av indikatorerna &r inte uppmatta under 2019. Konsekvensen av att en tydlig ut-
vardering inte gors av effekterna blir bland annat svarigheter for den politiska majoriteten att
redovisa resultatet av sin styrning och fér minoritet och allminhet att préva resultatet. Aven
revisorerna far en mycket svar uppgift i sin utvirdering av maluppfyllelsen, dnnu mer sa néir
hilften av indikatorerna, som skulle kunna visa objektiva utfall, inte har métts under aret.

° Arsredovisningen fér 2019 héller en hog kvalitet. Utrymme for ytterligare forbittringar finns
dock, bland annat:

o Redovisningen av vilka bolag som ingér i koncernredovisningen kan goras tydligare.

o Investeringsredovisningen ska enligt LKBR vara ett eget avsnitt, inte ingé i forvalt-
ningsberittelsen. Aven innehéllet i investeringsredovisningen bér utvecklas, bland an-
nat med efterkalkyler 6ver storre investeringsprojekt, inkluderande jamforelse med ur-
sprunglig investeringsbudget.

o Uppstéllningen av avstdmningen mot balanskravet bor folja den tabell som rekommen-
deras av RKR.
o Redovisningen av privata utférare kan utvecklas ytterligare.
° Vér bedomning ar att redovisningen av markexploateringen i allt vasentligt dr korrekt i arsre-

dovisningen. I borjan av 2020 har system upphandlats som stod for styrning, uppfoljning och
redovisning av projekt. Vi rekommenderar att kommunen fortsatt upprétthaller den kvalitet
som nu natts, bland annat med manatliga avstimningar av projektredovisningen.

Granskning av efterlevnad av ny kommunal redovisningslag i arsredovisningen
for 2019

KPMG har av Uppsala kommuns revisorer fatt i uppdrag att granska kommunens 6vergéang till att
tillampa lagen (2018:597) om kommunal bokf6ring och redovisning, som géller fran och med den 1
januari 2019. Lagen tilldimpas forsta gdngen pa bokféring, drsredovisning och delérsrapport for ré-
kenskapsaret 2019. Uppdraget har ingatt i revisionsplanen for &r 2019.

Var samlade bedomning &r att kommunen har ett omfattande arbete att genomfora i anpassning av
arsredovisningen for att f6lja lag och god sed. KPMGs rapport har strukturen av en genomgéng av
den nya lagen och RKRs samtliga nya och omarbetade rekommendationer. I avsnitt 9 redovisas ett
stort antal omréden dér anpassning behover ske av drsredovisningen, for att folja lag och god sed.

Vi rekommenderar att kommunen analyserar och beaktar KPMGs samtliga synpunkter och forslag i
avsnitt 9. Ett viktigt syfte med granskningen och rapporten har varit att bista kommunledningen med
stdd 1 utvecklingen av den nya arsredovisningen.
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Revisionen kommer genom det sakkunniga bitrddet KPMG att granska bokslut och arsredovisning
for 2019 i februari-april 2020. Sarskild granskningsrapport kommer att uppréttas 6ver den gransk-
ningen, for vilken yttrande kommer att begéras av kommunstyrelsen.

I revisionens uttalande i revisionsberittelsen 6ver arsredovisningen kommer vi att beakta hur den
utformats i forhallande till den nya lagen och god sed enligt RKR.

Granskning av avskrivningar i koncernredovisningen

KPMG har av Uppsala kommuns revisorer fatt i uppdrag att granska kommunens avskrivningar i
koncernredovisningen. Uppdraget har ingatt i revisionsplanen for &r 2019.

Efter revisorernas ifragasittande av avskrivningsprinciperna i koncernen har kommunen genomfort
en analys och funnit att bolagens beddmningar av livslangder och ddrmed avskrivningstider for de
overtagna byggnaderna &r de korrekta och att dessa ska ha genomslag dven i koncernredovisningen.

Kommunen har i sitt utredningsarbete upprittat forteckningar i excel 6ver de fastigheter som verléts
och rekonstruerat bdde de avskrivningar som gjorts under de gangna sex aren och den andel av in-
ternvinsten som beldper pa respektive fastighet samt hur stor del av denna internvinst som hittills
skulle ha eliminerats i koncernredovisningen, med tillimpning av bolagens avskrivningar.

Enligt kommunens analys har den felaktiga elimineringen for avskrivningsprincip uppgatt till ca
96 mnkr per ar, totalt 576 mnkr till och med 2018. Den korrekta korrigeringen skulle ha varit ca
29 mnkr per ar, totalt 174 mnkr till och med 2018.

Rattelse sker 1 koncernbokslutet f6r 2019 pa sé sitt att det egna kapitalet till och med bokslutet 2018
okas med (576-174=) 402 mnkr.

Fran och med 2019 gors den korrekta avskrivningen pa for narvarande ca 29 mnkr per ar. Det innebar
att kommunens arliga koncernresultat forbéttras med for nérvarande ca 66 mnkr per &r.

De framtida elimineringarna i koncernredovisningen kommer att ske med utgangspunkt frén varje
enskild fastighet vilket dr en forutsdttning for en korrekt redovisning 6vertid. Den tidigare felaktiga
elimineringen skedde med ett klumpbelopp som i sig innebar att till exempel en fastighet som var
nedskriven till noll fortsatte att skrivas av och &sattes (oavsiktligt) negativt vdrde i balansrakningen.

For att de framtida avskrivningarna ska kunna bli korrekta i koncernredovisningen kravs en 16pande
kommunikation mellan bolag och koncernekonomer s att till exempel byggnader som siljs eller rivs
blir avforda inte bara fran bolagets anldggningsregister utan dven fran den excelforteckning som nu
uppréttats av koncernekonomerna for att hélla reda pa de koncernmaissiga avskrivningarna.

Vissa differenser aterstar att utreda av kommunen men bedéms av oss inte avse i sammanhanget
vésentliga belopp.

1 revisionens uttalande i revisionsberédttelsen 6ver arsredovisningen for 2019 kommer vi att beakta
hur koncernredovisningen uppréttats i forhallande till den utredning som genomforts.
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Granskning av deldrsrapport per 2019-08-31

Uppsala kommuns revisorer har 6versiktligt granskat kommunens delérsrapport per den
31 augusti 2019 med hjilp av KPMG, vilka avgivit en rapport och som bifogas.

Madluppfyllelse
Revisorerna ska bedéma om resultatet i delarsrapporten &r forenligt med de mal som fullméktige
beslutat om.

Fullméaktige har for 2019 faststéllt nio inriktningsmal och 116 uppdrag som syftar till att nd malen.
Maluppfyllelsen mits med sammanlagt 71 indikatorer.

De finansiella mél som beslutats for 2019 ér:
e Resultatet ska uppga till minst tva procent av skatteintdkter och kommunalekonomisk utjdmning.

e Soliditeten ska uppga till 15-17 procent i kommunkoncernen, inrdknat ej bokférda pensionséta-
ganden.

e Kommunkoncernens ldneskuld per invanare ska inte 6ka med mer &n fem procent.

Resultatet prognostiseras till 302 mnkr vilket motsvarar ca 2,4 procent av skatteintékter, generella
statsbidrag och kommunalekonomisk utjamning.1 resultatet ingar en justering av pensionsskulden i
KPAs berdkningar som forbattrat resultatet med 50-60 mnkr. Det prognostiserade resultatet exklu-
sive jaimforelsestérande poster uppgér till 218 mnkr motsvarande ca 1,8 procent. Utdver justeringen
av pensionsskulden utgdrs jaimforelsestérande poster i huvudsak av vinster fran markforséljningar.
Kommunkoncernens soliditet inklusive samtliga pensionsidtaganden uppgér till 18 procent i delars-
rapporten. Kommunens bedémning &r att mélet pa 15-17 procent kommer att klaras i arsbokslutet.
Léneskulden per invdnare bedoms av kommunen att 6ka med 7,9 procent och malet pa hogst fem
procents 0kning skulle da inte nas.

Ingenting har framkommit i den genomforda granskningen som tyder pa att delarsrapporten eller
den finansiella prognosen skulle vara véasentligt felaktig. Revisorerna konstaterar att mélet om be-
gransning av laneskuldens 6kning inte nds om prognosen infrias men gér bedomningen att utfallet i
delérsrapporten sammantaget dr forenligt med de faststéllda finansiella malen.

Vad géller 6vriga indikatorer for de nio inriktningsmalen utgar kommunens utvérdering av malupp-
fyllelse ifran femarstrender. Trots att de flesta indikatorer &nnu inte métts for 2019 r var samman-
fattande bedémning att resultatet i delarsrapporten ar forenligt med av fullméktige faststdllda verk-
samhetsmal. Vi baserar den bedémningen pa att beslutade uppdrag uppges i stort genomforas enligt
plan, resultatet for de indikatorer som uppmatts for 2019 och tidigare ars trendmaéssiga utfall.

Ovriga iakttagelser

Vi ser med fortsatt oro pa bade utvecklingen av verksamhetens nettokostnader i jamforelse med 6k-
ningen av skatteintdkter, generella statsbidrag och kommunalekonomisk utjdmning och den vdxande
laneskulden.

Prognoser Gver framtida demografisk utveckling visar att hela kommunsektorn stér infor kraftigt
okande behov inom bland annat skola och omsorg. Uppsala kommun véxer snabbt vilket medfor stora
finansieringsbehov for uppforande av infrastruktur, skolor och omsorgs- och dldreboenden m m.
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Verksamhetens nettokostnader bedoms att under heldret 2019 6ka med 6,6 procent efter justering for
jamforelsestorande poster. Skatteintdkter och kommunalekonomisk utjdgmning bedéms 6ka med
5,7 procent. Verksamhetens nettokostnader dkar ddrmed dven i ar snabbare &n skatteintékter m m.
Fyra ndmnder redovisar storre underskott i sina prognoser, med totalt 146 mnkr.

Léaneskulden per invanare vintas under 2019 6ka betydligt mer dn det begransande mélet pd fem
procent.

Rekommendationer

Baserat pa resultatet av den 6versiktliga granskningen av delérsrapporten och 6vrig granskning under
2019 lamnar vi foljande rekommendationer:

e Av delarsrapporten framgér att kommunen de senaste aren genomfort effektiviseringar och kost-
nadssénkningar. Trots detta har verksamhetens nettokostnader som effekt av demografiska for-
andringar 6kat mer dn skatteintdkterna. Vi understryker vikten av att arbetet med att mdta kost-
nadsutvecklingen fortsétter med full kraft.

e Kommunens resultat i delarsrapporten uppgar till 551 mnkr. Prognosen for heldret ligger pa
302 mnkr. Det innebdr att resultatet under tredje tertialet av kommunen bedéms bli ett underskott
pa -249 mnkr. En viktig forklaring till fluktuerande resultat over &rets tolv ménader &r periodise-
ringen av semesterloneskulden som skiljer sig fran periodiseringen av skatteintdkter m m. Dessa
cykliska variationer forsvérar analysen av resultatet i delarsrapporten. Vi upprepar var rekom-
mendation att en budgetjamforelse for perioden tas in i framtida delarsrapporter. En sddan jim-
forelse har ett stort varde for den bedomning av kvaliteten pa helarsprognosen som ska goras av
fullméktige, kommunstyrelsen, nimnder och revisorer m fl.

e Revisorerna har i en f6ljd av ar riktat allvarlig kritik 6ver stora felaktigheter i exploateringsredo-
visningen. Efter flera ars réttelsearbete bedomer revisorerna att redovisningen av exploaterings-
projekt och infrastruktur i delarsrapporten i allt vésentligt foljer lag och god redovisningssed. Vi
understryker nddvandigheten i att denna kvalitet i redovisning och avstdmningar uppratthalls och
vi rekommenderar att implementeringen av ett &ndamalsenligt systemstdd ges hog prioritet.

e Kommunens delarsrapport har en struktur som behover arbetas om sa att den f6ljer lag och god
sed. Samma forhallande géller for arsredovisningen. Forvaltningsberittelse, resultat- och balans-
rakningar med noter samt drift- och investeringsredovisning ska vara delar av deldrsrapporten
och arsredovisningen, inte bilagor. Detaljerade redovisningar av trender for indikatorer m m kan
med fordel 1aggas som bilagor.

e  Avskrivningarna i den sammanstéllda redovisningen (koncernredovisningen) foljer inte enhetliga
principer. Vi rekommenderar att korrigering sker till arsredovisningen s& att samma principer
anvinds i kommunen, bolagen och i den sammanstillda redovisningen.

e Virekommenderar att kommunen &ven beaktar de 6vriga synpunkter som fors fram av KPMG 1
upprattad granskningsrapport.
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Hantering och kontroll av anstélldas bisysslor

KPMG har av Uppsala kommuns revisorer fatt i uppdrag att granska kommunens hantering och kon-
troll av anstélldas bisysslor. Uppdraget ingér i revisionsplanen for &r 2019. I sammanhanget kan ndm-
nas att en kartldggning av rutinerna for hantering av bisysslor genomfordes for bolagen i Uppsala
kommunkoncern under hdsten 20109.

Syftet med granskningen ar att bedoma om kommunen har en &ndamélsenlig kontroll av de anstilldas
bisysslor.

Var sammanfattande bedémning utifrén granskningens syfte &r att kommunstyrelsen och nimnderna
inte har en tillfredsstdllande och dndamaélsenlig intern styrning och kontroll betrdffande forekom-
mande bisysslor. Denna beddmning baseras framst pé att kdnnedomen om foérekommande bisysslor
forefaller vara bristande. Enligt var bedomning beror detta till viss del pa att det forekommer brister
i foljsamhet till géllande rutiner. Det kan dock dven handla om en otydlighet fran arbetsgivarens sida
om vad som 4r att betrakta som en bisyssla samt vilken skyldighet som aligger medarbetarna nar det
giller anmaélan av bisyssla.

I granskningen framkommer att kommunen for egen del endast identifierat ca 1,8 % av de bisysslor
som vi identifierat inom ramen for var dataanalys.

Vidare ser vi risk for att vissa av de bisysslor som vi identifierat &r att betrakta som konkurrerande
utifran savél externa som interna regler. Bristerna i kontrollen av anstélldas bisysslor innebdr ocksa
att kommunen utsétter sig for stor risk for oegentligheter. Det finns ocksa, enligt kommunrevisionens
mening, stor risk for att allménhetens foértroende fér kommunen som helhet skadas.

Niér det géller befintliga styrdokument och rutiner &r var samlade beddmning att dessa i huvudsak &r
dndamalsenligt utformade, &ven om det finns behov av uppdateringar. Det ska dock framhallas att
det vid tidpunkten for granskningen enligt uppgift pagick ett arbete med att uppdatera riktlinjerna.
Vi menar att kommunstyrelsen med fordel kan verka for att fullméktige faststéller en policy avseende
bisysslor, samt att de riktlinjer som finns uppdateras och sedan relateras till policyn.

Mot bakgrund av ovanstdende samt vad som i 6vrigt framkommer i denna granskning lamnar vi f6l-
jande rekommendationer:

o Kommunstyrelsen och nimnderna ska sékerstélla att befintliga regler betradffande bisysslor ef-
terlevs.
o Kommunstyrelsen och ndmnderna ska sikerstélla att det vid beddmningen av om en bisyssla

ar lamplig, tas hansyn till de risker det kan medféra om kommunen koper, eller kan komma att
kopa, varor och/eller tjanster fran det foretag (eller motsvarande) dér den anstdllde innehar en
funktiondrspost.

o Kommunstyrelsen ska sdkerstilla att riktlinjerna for bisysslor fastslar att frigor om bisysslor
ska tas upp i samband med medarbetarsamtal.

° Kommunstyrelsen ska sikerstélla att de vet vem som de facto avgdr om en bisyssla ska forbju-
das eller inte.

° Kommunstyrelsen och nimnderna ska sikerstilla att omprovning av tidigare godkanda bisyss-
lor dger rum 1 enlighet med géllande riktlinjer.
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Kommunens frimjande och forebyggande arbete bland unga for att minska vald och
annan kriminalitet

KPMG har av Uppsala kommuns revisorer fatt i uppdrag att granska d&ndamalsenligheten i kommu-
nens frimjande och forebyggande insatser for att minska valdsbrott och annan kriminalitet bland barn
och unga. Uppdraget ingér i revisionsplanen for ar 2019.

Efter genomf6rd granskning dr den sammanfattande bedémningen att Uppsala kommun i huvudsak
har en dndamalsenlig samordning och samverkan nér det géller fraimjande och férebyggande insatser
for att minska valdsbrott och annan kriminalitet bland barn och unga. Granskningen visar att kom-
munens inriktning och organisering av det brottsférebyggande arbetet, dér det frimjande och fore-
byggande arbetet med fokus pa barn och unga &r en del, ligger vél i linje med de framgangsfaktorer
som kan urskiljas utifran lagstiftningen och det aktuella kunskapslaget.

Kommunen har inom omréadet 1dngsiktiga 6vergripande styrdokument och 6verenskommelser, mal
och uppdrag pad ndmndniva, samt vigledning inom sérskilda omraden, sdésom orosanmélningar. Vi
bedomer styrningen som dndamaélsenlig, men att uppfoljningen behover utvecklas. Bland annat visar
granskningen att det saknas en samlad arlig uppfoljning och analys av arbetet for att forebygga vald
och annan kriminalitet bland barn och unga.

Granskningen visar att kommunen har en rad fora och former f6r s&vil intern som extern samverkan
for att forebygga véld och kriminalitet bland barn och unga. Samverkan och samordningen mellan
berdrda ndimnder och verksamheter bedoms i huvudsak fungera, men det finns utmaningar bland an-
nat kopplat till sekretess och socialforvaltningens arbete framst inom myndighetsomradet. Detta om-
fattas dock av det uppdrag som socialndmnden gett férvaltningen for aterrapportering i maj. Samver-
kan och samordningen med externa aktdrer bedoms i huvudsak fungera, men samarbetet med bland
annat fastighetsédgare och fordldrar behover stirkas. Vidare bor berdrda verksamheter ta tillvara den
potential som finns for samarbete med bland annat etniska foreningar.

Mot bakgrund av genomford granskning rekommenderar vi att:

° Kommunstyrelsen bor inkludera métt som grund for en samlad arlig uppfoljning och analys av
arbetet for att férebygga vald och annan kriminalitet bland barn och unga. Det kan ske i kom-
munstyrelsens uppdrag i kommunens handlingsplan for trygghet och sdkerhet att 2019-2020
utveckla indikatorer for uppf6ljning.

o Kommunstyrelsen ser 6ver mojligheten att inkludera forskolan i omraddesgrupperna, samt att
utover befintliga foreningsbidrag avsitta medel till omradesgrupperna for att kunna stodja lo-
kala initiativ.

° Kommunstyrelsen sikerstiller att medarbetares kunskap och engagemang i berérda lokala
verksambheter tas tillvara i det fortsatta frimjande och forebyggande arbetet for att motverka
véld och kriminalitet bland barn och unga, bland annat vid framtagande och genomférande
av styrdokument sdsom den kommande trygghetsplanen i Granby.

° Kommunstyrelsen och ndmnderna sdkerstéller att den potential som finns fér samarbete med
véardnadshavare och civilsamhéllet, omfattande bland annat etniska foreningar, tillvaratas i det
fortsatta framjande och férebyggande arbetet for att motverka vald och annan kriminalitet
bland barn och unga.

° Socialndmnden sékerstiller att forslaget for ny inriktning for arbetet med att forebygga social
oro och forhindra att barn, ungdomar och unga vuxna begér kriminella handlingar, beaktar de
utvecklingsbehov som framkommit i denna granskning, exempelvis rérande sekretess respek-
tive orosanmélningar.
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Granskning av intern kontroll i lonehanteringsprocessen

KPMG har av Uppsala kommuns revisorer fatt i uppdrag att granska kommunens rutiner kring intern
kontroll i 16nehanteringsprocessen. Uppdraget ingdr i revisionsplanen for ar 2019.

Syftet med granskningen &r att beddma om kommunen har en tillfredsstdllande intern kontroll av
l6nehanteringen.

Var sammanfattande bedomning utifrén granskningens syfte &r att Uppsala kommun i stort har en
tillfredsstéllande intern kontroll av 16nehanteringen. Av granskningen framgar att det finns arbetssatt
for att sdkerstélla en tillfredsstéllande intern kontroll 1 l16nehanteringsprocessen men att det inom ett
antal omraden saknas dokumenterade och faststdllda riktlinjer och rutiner. Det finns en dokumenterad
kommunovergripande 16nehanteringsrutin pd kommunens intrandt som beskriver 16nehanteringspro-
cessen.

Vi kan konstatera att ansvarsférdelningen for den interna kontrollen av 16neprocessen i praktiken ar
tydlig, utifrén vad som framkommit under intervjuer. Det saknas dock styrdokument som tydliggor
och faststéller hur ansvarsfordelningen mellan Loneservice och cheferna i verksamheten ser ut. Inom
verksamheterna finns arbetssétt och kontroller for att sdkerstélla att den tid som rapporteras i 16nesy-
stemet Heroma stdmmer &verens med faktisk arbetad tid. Det saknas dock rutiner som beskriver och
faststéller dessa arbetssitt.

Mot bakgrund av var granskning rekommenderar vi kommunstyrelsen och ndimnderna att:

° Dokumentera ansvarsfordelningen mellan Loneservice och cheferna i kommunen rérande 16-
nehanteringsprocessen i ett styrdokument.

° Sakerstdlla att samtliga chefer attesterar utanordningslistan i enlighet med rutin.

° Sédkerstélla att chefer kontrollerar att de uppgifter som inrapporterats i Asta i samband med

anstéllning 6verensstdimmer med de uppgifter som registreras i Heroma.

° Loneservice tar fram en rutinmall for verksamheternas 16nerutiner for tidrapportering (inklu-
sive tilligg och avdrag).1 rutinmallen bor inkluderas rutiner for hur kontroll av att inrapporte-
rad tid stimmer Gverens med faktisk arbetad tid. Rutinmallen kan sedan verksamheterna an-
passa till varje enhets/verksamhets egna l6nerutiner.

° Kommunévergripande intern kontrollmoment avseende 16nehanteringsprocessen inkluderas i
internkontrollplanen samt att resultaten av kontrollerna aterrapporteras till ndimnderna.

° Ta fram en rutin for hur 16neséttning av nirstdende ska hanteras.

Kommunen har nyligen péborjat implementeringen av ett nytt Ionesystem. Vi forutsétter att hdnsyn
tas till ovanstdende rekommendationer i samband med detta.
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Granskning av kommunens informationssikerhet

KPMG har av Uppsala kommuns revisorer fatt i uppdrag att granska kommunens rutiner kring in-
formations- och IT-sékerheten. Uppdraget ingar i revisionsplanen for ar 2019.

Granskningens syfte har varit att konstatera om kommunen har ett andamélsenligt och systematiskt
arbetssitt med sin informationssékerhet (dér IT-sékerhet ingér som en del).

Var sammanfattande bedomning utifran granskningens syfte ar att kommunstyrelsen inte fullt ut sa-
kerstillt ett indamalsenligt och systematiskt arbete med sin informationssékerhet. Baserat pa styrdo-
kument och intervjuades beskrivning av pagaende utvecklingsarbete har Uppsala kommun en hog
ambitionsniva nar det kommer till informationssékerhetsarbetet. Vi bedémer det som positivt att flera
atgérder har och &r planerade att genomforas for att forbattra kommunens organisation for informat-
ionssédkerhet. Var bedomning ar dock att organisationen inte implementerats fullt ut och &nnu inte
klarar att leva upp till den hdga ambitionsnivan. Framforallt &r verksamheten inte tillrickligt forank-
rad i arbetet vilket medfor att IT-staben har tagit en stor roll.

Det har nyligen inforts en funktion for informationssédkerhet dar flera omraden i Uppsala kommuns
organisation &dr representerade. Det dr chefen for IT-staben, CIO, som leder det strategiska arbetet
avseende informationssékerhet. Vi bedomer det som en risk da ansvarig for det strategiska informat-
ionssidkerhetsarbetet samtidigt ska vara kravstéllare gentemot IT. Det arbetet riskerar att forsvdras om
arbetet leds frdn samma organisation.

Det har dven péborjats ett arbete med att sékerhetsklassa informationen i kommunens olika system
for att béttre kunna anpassa resurser utifran informationssidkerhetsrisker. En del atgirdsplaner utifrdn
klassningen har upprittats. Det dr dock ett nyligen pabdrjat arbete och har inte genomforts fullt ut.

Vi lamnar foljande rekommendationer till kommunstyrelsen:

° Sakerstéll att funktionen for informationssédkerhet utvarderas och att dess syfte och funktion
tydliggors.

° Sakerstéll att roller och ansvar mellan IT och verksamhet tydliggors.

° Sakerstéll att tillricklig utbildning ges for att medvetandegora informationssékerhetsansvaret
for alla inom Uppsala kommun.

° Séakerstill att arbetet med informationssdkerhetsklassning implementeras fullt ut i kommunen.

Granskning av budgetprocessen
KPMG har av Uppsala kommuns revisorer fatt i uppdrag att granska budgetprocessen. Uppdraget har
ingétt i revisionsplanen for ar 2019.

Den samlade bedomningen ar att den kamerala budgetprocessen for 2020 och framét i stort dr d&nda-
malsenligt utformad utifrdn perspektivet transparens i underlag f6r fullmiktiges beslut om budgeten.
Utrymmen for forbéttringar finns dock och vi ldmnar foljande rekommendationer:

e Resultatet fran markexploatering bor sirredovisas och i budgeten inte medréknas i resultatmaélet
pé tva procent av skatteintékter, generella statsbidrag och kommunal skatteutjdmning.

e Budgetdokumentet Mél och budget bor kompletteras med budgeterad balansrakning som visar
hur mélen rorande soliditet och ldneskuld per invénare infrias om resultatbudgeten nés.
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e I Mal och budget papekas vikten av att f6lja utvecklingen av verksamhetens nettokostnader i
forhallande till utvecklingen pé skatteintédkter m m. Vi anser att dokumentet bor ga langre an sa
och fora en diskussion ndr kostnaderna i budgeten foreslas 6ka mer dn skatteintdkterna.

e Delarsrapporten bor redovisa en avstdimning av utfall mot budget for samma period, dvs for 1 ja-
nuari -31 augusti. Kvaliteten pa helarsprognosen kan svarligen beddmas utan en analys av utfallet
for arets dtta forsta manader. Resultatet i delarsrapporten ska bland annat bedomas av revisorerna
och dr dven en aktuell och viktig information till fullméktige infor budgetbeslutet till efterfoljande
ar.

I 6vrigt vill vi sdrskilt lyfta fram:

e Fran och med 2020 budgeteras exploateringsverksamheten i alla delar. Stora svarigheter kommer
att finnas i att budgetera markforséljningar men dessa intékter ska & andra sidan inte anvéndas
som styrmedel for driften.

Den frén och med 2019 tillimpade periodiseringen av det interna kommunbidraget borde leda till
béttre ménatlig 6verensstimmelse mellan budget och utfall vilket 6kar kvaliteten i de manatliga re-
sultatanalyserna inklusive beddmningar av mojliga bokforings- och redovisningsfel.

Granskning av idrotts- och fritidsnimndens rutiner och processer vad géller bidrag till
foreningar, markeringsavgifter samt uthyrningsrutiner vid Fyrishov AB

KPMG har av Uppsala kommuns revisorer fatt i uppdrag att granska och bedéma om idrotts- och
fritidsndmndens rutiner och processer for bidrag och markeringsavgifter &r &ndamaélsenliga och ur
ekonomisk synpunkt tillfredsstdllande. Detta utifrén de mal och uppdrag som faststillts av fullméak-
tige. Syftet har dven varit att kartldigga och bedoma #ndamalsenligheten kring de uthyrningsrutiner
vad giller lokaler och anldggningar som finns vid Fyrishov AB. Uppdraget ingér i revisionsplanen
for ar 2019.

Efter genomf6rd granskning dr den sammanfattande bedomningen att idrotts- och fritidsndmndens
rutiner och processer for bidrag och markeringsavgifter dr d&ndamalsenliga och ur ekonomisk syn-
punkt tillfredsstédllande. Vi bedomer att ndimndens stdd till idrotts- och fritidsverksamheter sker pa ett
sitt som r andamalsenligt, utifrdn de mal och uppdrag som faststillts av fullmiktige. Aven Fyrishov
ABs uthyrningsrutiner bedéms i huvudsak vara dndamaélsenliga, men det finns skél att se 6ver det
avtal som rdder mellan idrotts- och fritidsndmnden och Fyrishov AB och hur detta péverkar fore-
ningsverksamhet i Uppsala kommun.

Mot bakgrund av genomférd granskning rekommenderar vi idrotts- och fritidsndmnden och
Fyrishov AB:

° Att i samrad genomlysa vilka konsekvenser det nya avtalet mellan parterna har for forenings-
livet i Uppsala kommun.
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Granskning av kommunens arbete med klimatanpassning

KPMG har av Uppsala kommuns revisorer fatt i uppdrag att 6versiktligt granska kommunens arbete
med klimatanpassning. Uppdraget ingar i revisionsplanen for ar 2019.

Efter genomfo6rd granskning dr den sammanfattande bedomningen att arbetet delvis dr andamalsenligt
och effektivt. Kommunen har till stor del genomfo6rt sina dtaganden i enlighet med den regionala
handlingsplanen for klimatanpassning i Uppsala lan.

Niér det géller klimatanpassningsarbetet i enlighet med kommunens klimat- och miljoprogram finns
dock flera brister. Var bedomning &r att klimatanpassning inte finns integrerat i samtliga verksam-
heter inom den kommunala organisationen och inte heller i samtliga relevanta program och planer.
Vidare har uppf6ljning inte utvecklats pa overgripande niva och uppfoljning av klimatanpassnings-
arbetet sker inte inom ramen for respektive verksamhet och deras verksamhetsplaner.

Resurser avsitts for planering, genomférande och drift av klimatanpassningsatgérder inom ramarna
for ndmndernas ordinarie arbete med verksamhetsplanering och budget, men det finns inte ndgon
samlad uppf6ljning av i vilken utstrdckning sa sker. Arbetet dr férankrat som en del av det profess-
ionella omsorgsuppdraget i verksamheter med ansvar for barn, dldre och andra utsatta grupper, men
hos nyckelgrupper i forvaltningar och bolag finns sannolikt behov av ytterligare kunskap och kom-
petens om klimatanpassning pa en mer §vergripande och strategisk niva samt inom samhéllsbyggnad.
Det kan ocksé finnas behov av riktade kommunikationsinsatser om klimatanpassning till kommunin-
vénare liksom externa aktorer.

For att i enlighet med kommunens milj6- och klimatprogram minska riskerna och lindra konsekven-
serna av de klimatférandringar som redan sker och som kommer att fortsdtta, bor kommunen sam-
manfattningsvis sékerstdlla att klimatanpassning de facto integreras i samtliga verksamheter inom
den kommunala organisationen.

Kommunrevisorerna har vidare noterat att Svenska Miljdinstitutet IVL:s nésta rankning av arbetet
med klimatanpassning i landets kommuner forvantas genomféras 2021. Dir bedoms bland annat kri-
terier omfattande kommunens integrering av klimatanpassningsarbetet i befintliga processer och om
kommunen foljer upp och utvirderar sitt klimatanpassningsarbete. Mot denna bakgrund bér Uppsala
kommun ta fram sin uppféljningsplan for klimatanpassningsarbetet och gora en forsta uppf6ljning i
enlighet med den under 2020.

Vi lamnar foljande rekommendationer:

1. Att kommunstyrelsen sékerstéller att klimatanpassning tas upp och konkretiseras dels 1 rele-
vanta styrdokument som végledning och stdd, dels i form av mél och indikatorer f6r berdrda
forvaltningar, bolag och enskilda projekt. Som ett led i detta arbete bér kommunala verksam-
heter och bolag med ansvar for samhillsbyggnad och miljoer sdvél inom- som utomhus, liksom
upphandling, analysera sitt ansvar i relation till pdgaende och férvéntade klimateffekter som
grund for att identifiera konkreta mél och matt for styrning och uppfoljning av sitt klimatan-
passningsarbete.

2 Att den plan for systematisk uppféljning av klimatanpassningsarbetet som kommunstyrelsen
fatt i uppdrag att ta fram sa langt mdjligt har fokus pé vilka resultat och effekter som klimat-
anpassningsarbetet ska leda till, samt att &ven uppfoljning av resurser omfattas av planen.

3. Att kommunstyrelsen tar fram planen for uppfoljning av klimatanpassningsarbetet senast
30 juni 2020 och genomf6r en forsta uppfoljning senast 31 december 2020.
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4. Att kommunstyrelsen som grund for eventuella insatser undersoker behovet av kommunéver-
gripande samordning, kunskapsspridning och kompetensutveckling om klimatanpassning hos
nyckelgrupper inom berorda férvaltningar och bolag.

3. Att kommunstyrelsen och nimnderna uppdaterar sin identifiering av riskgrupper liksom beho-
vet av kunskaps- och kommunikationsinsatser riktade mot dem, invanarna i 6vrigt och lokala
aktorer. Fokus bor vara for dem relevanta risker med ett forandrat klimat samt behov av &tgér-
der for att forebygga och mdta dessa risker.

Granskning av delaktighet inom LSS-verksamheten

KPMG har av Uppsala kommuns revisorer fatt i uppdrag att granska funktionsnedsatta personers
inflytande och sjélvbestimmande Gver de insatser de fatt beviljade enligt LSS.

Granskningen har funnit att det bedrivs ett strukturerat och systematiskt arbete i Uppsala kommun
for att sdkerstilla delaktighet, sjalvbestimmande och inflytande for personer med funktionsnedsétt-
ning.

Dirutver konstaterar vi att det vid omsorgsndmnden finns ett flertal fora for dialog som syftar till
att ta tillvara brukares och brukarorganisationers kompetenser och erfarenheter i arbetet med att stérka
inflytande och sjdlvbestdimmande.

Vi bedomer dessutom att de metoder och arbetssétt som tilldimpas inom omsorgsférvaltningens myn-
dighet och verksambheter &r relevanta, vederhéftiga och d&ndamalsenliga nér det géller att stirka bru-
karens mojlighet till inflytande och medbestdimmande 6ver de insatser som ges.

Mot denna bakgrund &r var revisionella beddmning att kommunstyrelsen och omsorgsndmnden har
vidtagit och vidtar &ndamaélsenliga atgirder for att sdkerstélla att intentionerna i lagen om stéd och
service till vissa funktionshindrade uppfylls.

Diremot bedomer vi att uppfoljning av arbetet med program for full delaktighet for personer med
funktionsnedséttning kan stdrkas och utvecklas. Vi ser ocksa vissa risker med att kommunstyrelsen i
egenskap av dgare av dokumentet har delegerat ansvar for samordning och stod av programmets
genomforande och implementering samt genomférande av programuppfoljning till omsorgsndmn-
den.

Med anledning av granskningen rekommenderas kommunstyrelsen och omsorgsndgmnden att:

o Utreda hur forutséattningar for programuppfoljning ur ett helhetsperspektiv kan stérkas
och utvecklas.
o Klargora hur ansvar fér samordning, implementering och uppfoljning for program for full del-

aktighet for personer med funktionsnedsittning bor utformas for att sédkerstélla planering och
genomfoérande ur ett helhetsperspektiv.
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Granskning av kultur- och fritidsverksamhet for personer med funktionsnedsattning

KPMG har av Uppsala kommuns revisorer fatt i uppdrag att granska kommunens arbete med kultur-
och fritidsaktiviteter for personer med funktionsnedsittning.

Det samlade intrycket efter att ha granskat en rad dokument och genomfort intervjuer med politiker
och tjanstepersoner ar att det pagar en hel del aktivitet vid granskade ndmnder vad géller funktions-
nedsattas kultur- och fritidsaktiviteter. Var granskning visar att ndmnderna har vidtagit &ndamalsen-
liga atgarder for att nd de prioriterade mal avseende kultur- och fritidsaktiviteter som finns utpekade
i program for full delaktighet for personer med funktionsnedséttning.

Vi konstaterar vidare att ndmndernas representanter dr ndrvarande och aktiva i det omfattande nét-
verket Fritid for alla som verkar for att utoka mojligheterna for funktionshindrade att delta i fritids-
och kulturaktiviteter av olika slag. Darigenom skapas forutsdttningar for att utveckla samarbetet med
foreningar och organisationer vilket dr en forutsittning for att kunna uttolka de dnskemal och behov
som personer inom LSS personkretsar har kring kultur- och fritidsaktiviteter.

Granskningen visar dven att det systematiska anvidndandet av rutin for upprittande av genomforan-
deplaner sdkerstiller att kultur- och fritidsaktiviteter erbjuds i LSS-boenden.

Vi gor mot det ovan sagda den revisionella beddmningen att granskade ndmnder bedriver ett &nda-
maélsenligt arbete med att sdkerstélla funktionsnedsatta personers tillgang till det allménna kultur- och
fritidsutbudet i Uppsala. Vi bedomer dock att arbetet i sig inte bedrivs tillrickligt strukturerat och
systematiskt i syfte att informera om och tillgingliggora individanpassade kultur- och fritidsaktivite-
ter for personer med funktionsnedséttning.

Mot bakgrund av genomf6rd granskning rekommenderar vi granskade ndmnder att:

° Utarbeta former for en samordnad och dterkommande uppf6ljning av de prioriterade delmalen
i program for full delaktighet for personer med funktionsnedsittning avseende kultur- och fri-
tidsaktiviteter.

o Utarbeta former for dokumentation som sikerstiller aterkoppling mellan tjénstepersoner och

ndmnderna avseende nétverket Fritid for allas arbete med funktionsnedsatta personers behov
och 6nskemal om kultur- och fritidsaktiviteter.

° Gemensamt kartldgga vilket behov av information om kultur- och fritidsaktiviteter som finns
hos personer med LSS-insats. Kartldggningen bor dven belysa frdgan om hur informationens
form och innehall bor anpassas till mélgruppens forutsattningar.

° Utarbeta en formell struktur fér samordning av ndmndernas arbete med att tillgdngliggora det
allménna kultur- och fritidsutbudet f6r personer med funktionsnedséttning.

° Utveckla gemensamma former for samordning, planering och genomférande av forenings-
dialog.
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Granskning av kommunens maél- och resultatstyrning 2019

KPMG har av Uppsala kommuns revisorer fatt i uppdrag att granska kommunstyrelsens mal- och
resultatstyrning. Uppdraget ingér i revisionsplanen for &r 2019.

Efter genomford granskning &r den sammanfattande bedémningen att Uppsala kommun delvis arbe-
tar enligt kommunfullmiktiges faststéllda mal- och resultatstyrningsmodell samt god praxis for mal-
styrning. Det kommunen behover utveckla &r just ett storre fokus pa mal och resultat. Det &r ocksa
viktigt att minska de olika styrsignaler som det stora antalet styrdokument i kommunen bidrar till.

Granskningen visar samtidigt att det finns en medvetenhet i kommunen om fortsatta utvecklingsbe-
hov, som bland annat tar sig i uttryck i ett arbete for att minska antalet uppdrag och stérka kopplingen
till ndmndernas grunduppdrag. Det finns goda exempel sdsom dldrendmnden, som pa ett tydligt sdtt
har "Gversatt" och konkretiserat bade inriktningsmaélen och andra Gvergripande styrdokument relate-
rat till sin verksamhet, bland annat genom att formulera egna mél. Namnden har ocksé ett intressant
arbetssitt tillsammans med férvaltningsledningen for att uppna en god férankring i sin verksamhets-
planering.

For att 6ka tydligheten om vad som ska uppnas och tilliten i styrningen, bor styrelse och ndmnder ta
fram egna mal med tydligt resultatfokus och indikatorer for att folja utvecklingen, istéllet for dagens
ofta mer aktivitetsbetonade mal. Uppf6ljningen bor dven utvecklas som grund for bade systematisk
verksamhetsutveckling och kvalitetsarbete samt for bedomning av maluppfyllelse och behov av in-
satser pa ngmnd- och kommunniva. Fokus bor tydligare ligga pa uppnédda resultat dn pa genomforda
aktiviteter. En viktig del &r att folja resurser, resultat och kvalitet for olika grupper av flickor och
pojkar, kvinnor och mén som invénare och brukare. Vidare bor kommunens stora flora av styrande
dokument minska.

Mot denna bakgrund bor kommunens pagéende arbete for att stdrka mal- och resultatstyrningen, bade
centralt och i enskilda ndmnder och f6rvaltningar, intensifieras i enlighet med styrmodellens intent-
ioner. Som ett led i detta bor ocksé insatser genomforas for att sikerstélla delaktighet och forankring
av styrmodellen och dess olika delar hos ndimndernas fortroendevalda.

Vi lamnar foljande rekommendationer:

L Kommunfullméktiges inriktningsmal i storre utstrackning bryts ned till nimndmal som utifran
respektive ndmnds verksamhet fangar viktiga utvecklingsomraden i form av 6nskade resultat.

2 Kommunstyrelsen tillser att individbaserade indikatorer genomgaende redovisas och analyse-
ras kénsuppdelat for relevanta grupper av kvinnor och mén.

3. Kommunstyrelsen, som ett led i 6versynen av hur verksamheterna arbetar med indikatorer,
sikerstéller att samtliga ndmnder arbetar utifrén en enhetlig struktur, som betonar vikten av
SMARTa mal.

4. Kommunstyrelsen tar fram tydliga standardprocesser for att bedoma behov av nya styrdoku-

ment infor eventuellt framtagande, samt for att implementera respektive folja upp genomfo-
randet av dem.

5. Kommunstyrelsen, tillsammans med nimnderna, utifran goda exempel fran de olika ndmn-
derna tar fram en gemensam form for redovisning av deras uppfoljningar och analyser i delérs-
rapporter och arsbokslut.

6.  Kommunstyrelsen tar fram en standardprocess som st6d for styrelsen och ndmnderna att kon-
sekvent och systematiskt gora konsekvensanalyser och ekonomiska beddmningar for att nd
malen i sina ansvarsomraden.
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Granskning av kommunens plan-, mark- och exploateringsverksamhet 2019

KPMG har av Uppsala kommuns revisorer fatt i uppdrag att granska kommunens plan-, mark- och
exploateringsverksamhet. Uppdraget ingar i revisionsplanen for ar 2019.

Syftet med granskningen har varit att bedoma om styrande dokument, organisation, resurser, proces-
ser och rutiner &r tillrickligt &ndamalsenliga for att plan-, mark- och exploateringsverksamheten ska
kunna genomforas pé ett &ndamalsenligt sdtt med hansyn till behov och uppdrag.

Var 6vergripande bedomning &r att styrningen och uppfoljningen avseende planmark- och exploate-
ringsverksamheten inom stadsbyggnadsforvaltningen ér tillfredsstdllande. Detta beror pé att man ut-
vecklat och implementerat styrande dokument, genomfort en tydlig styrning av organisationen samt
utvecklat samhéllsbyggnadsprocessen och projektstyrningen. Dock kvarstér att utveckla fler proces-
ser och inféra ett bittre systemstod.

Stadsbyggnadsforvaltningen (SBF) och plan- och byggnadsndmnden har en systematisk uppfoljning
av mal och uppdrag och det systematiska och kontinuerliga utvecklingsarbete som pagar géllande
processer, digitalisering, projekthantering m.m. torde innebéra béttre mdjligheter for SBF att kunna
visa att organisation, resurser, processer och system samverkar pa ett sddant sétt att planeringen och
uppfoljningen av uppdrag och mal sker pa ett hallbart sitt.

Vi lamnar foljande rekommendationer:

1. Stadsbyggnadsforvaltningen bor i fortsdttningen beskriva och sékerstélla att de visentligaste
utvecklingsinsatserna rérande processer, system m.m. redovisas till plan- och byggnadsndmn-

den.

2, SBF bor ta fram processbeskrivningar och fortydliga rollbeskrivningar for exploateringsverk-
samheten.

3. SBF bor dvervéga att komplettera internkontrollplanen genom att i denna koppla ihop be-

skrivna risker med de processbeskrivningar som nu utvecklas i allt stérre omfattning.

4. SBF bor, 1 samband med utveckling av sina processer, overviga att pd sikt koppla ihop pro-
cessarbetet med utveckling av ett Gvergripande kvalitetsledningssystem for forvaltningen.

5 SBF bor askadliggora de viktigaste utvecklingsinsatserna i en utvecklingsplan dér insatserna
kan kopplas till olika delar i verksamhetsplanen och dér risker som péverkar utvecklingen
anges. Exempel pa risker har framkommit under granskningen och ar kdnda av SBF.

6. SBF bor 16pande stimma av och dokumentera att de olika utvecklingsinsatser som gors kan
avstdimmas mot hur dessa bidrar till att styra och f6lja upp mot uppdrag och mal.
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Granskning av kommunens interna kontroil 2019

KPMG har av Uppsala kommuns revisorer fatt i uppdrag att granska samtliga ndimnders arbete med
intern kontroll for att folja upp den granskning som revisorerna gjorde av intern kontroll hosten 2018.
Uppdraget ingér i revisionsplanen for ar 2019.

Efter genomford granskning dr den sammanfattande bedomningen att kommunstyrelsen sedan re-
visionens granskning hosten 2018 delvis vidtagit atgarder for att sakerstéilla att namnders arbete
med intern kontroll ar tillrdcklig. Granskningen visar att kommunens ndmnder skiljer sig at i flera
avseenden, bland annat varierar antalet kontrollmoment fran 30 till fem stycken. Vi vill podngtera
att antalet kontrollmoment inte dr avgorande for internkontrollplanens kvalitet, men att det kan
ligga till nimndens foérdel och dess forméga att tdcka sitt verksamhetsomréde och de eventuella ris-
ker som finns for maluppfyllelse. Namnderna skiljer sig &ven at gillande hur ofta och utforligt de
avrapporterar den interna kontrollen och huruvida de inkluderat kommungemensamma kontrollmo-
ment. Arbetet kring risk- och vdsentlighetsanalys sker nu pé ett mer enhetligt sétt och fortroende-
valda deltar i storre utstrickning n tidigare ar, men fortfarande bedéms att:

o Det dr for stor skillnad pa de planer for intern kontroll som faststélls av olika ndmnder.

° Det ar for stor skillnad i omfattning pé de redovisningar som gors av resultat av uppfoljning-
arna av intern kontroll.

° I planerna for intern kontroll 2019 dr det fortfarande for stor skillnad i omfattning mellan
olika namnder och flera nimnder torde behdva utoka sitt internkontrollarbete.

Mot bakgrund av genomford granskning rekommenderar vi kommunstyrelsen att:

° Verka for att nimnderna har ett tydligt och enhetligt angreppssitt i arbetet med intern kon-
troll.
° Utarbeta riktlinje om att samtliga fortroendevalda ska delta i arbetet med risk- och visentlig-

hetsanalyser. Detta arbete foregar faststdllande av internkontrollplaner. Detta har patalats av
revisionen tidigare ar.

° Tillvarata den potential som ndtverket for internkontrollhandldggare faktiskt har for att sprida
goda exempel.

° Uppdera till ndmnderna att verka for att samtliga fortroendevalda har kinnedom om webbut-
bildningar kring intern kontroll och riskanalyser och att de genomfor dessa.

° Uppmana samtliga nimnder att aterrapportera flera ganger per ér, for att pa det séttet inte-
grera internkontrollarbetet i nimndens eget arbete och darmed tydliggora fortroendevaldas
ansvar.
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Granskning av kommunens rutiner/processer/ uppfoljning av nimndernas
nettokostnader

KPMG har av Uppsala kommuns revisorer fatt i uppdrag att granska utbildningsndmndens, dldre-
ndmndens, omsorgsndmndens, arbetsmarknadsndmndens, socialndmndens samt gatu- och samhalls-
miljondmndens rutiner och processer for att f6lja upp och hantera nettokostnader. Uppdraget ingér i
revisionsplanen for &r 2019.

Den samlade bedomningen ar att Uppsala kommuns namnder till betydande del har &ndamélsenliga
och tillrdckliga rutiner/processer vad géller kontroll 6ver/uppfoljning kring nettokostnadernas for-
dndring. Befintliga rutiner och processer vad géller nettokostnader, deras fordndring, ekonomiska
uppf6ljningar och dtgérdsplaner bedoms till betydande del utgora en &ndamalsenlig verksamhets- och
ekonomistyrning utifrén fullméktiges mal.

Granskningen visar att det finns 6vergripande styrande dokument och processer som samtliga ndmn-
der ska forhélla sig till for att folja upp nettokostnader och eventuella budgetavvikelser. Detta, till-
sammans med ekonom- och controllerstdd, bedoms till betydande del kunna sékerstélla en &ndamals-
enlig verksamhets- och ekonomistyrning. Dock bor det inte uteslutas att nya sérskilda och framforallt
verksamhetsspecifika rutiner och processer kan upprittas.

Granskningen visar att kommungemensamma uppfoljningsrutiner i tillrdcklig utstrdckning stodjer
analyser av ndamndernas ekonomiska stillning. De ndmnder som under aret visat underskott har iden-
tifierat sdrskilda kritiska poster for uppfoljning och vidtagit atgiarder for att balansera den negativa
avvikelsen mot beslutad budget. Underskottsndmnderna har dven bjudits in till méten med kommun-
styrelsen, kommunfullméktige och kommunledningen for att redovisa ekonomiskt 1age, prognos och
hur ndmnden ska komma till ritta med avvikelsen.

Vi lamnar foljande rekommendationer:

1. Sakerstilla att jaimforelser av den egna verksamheten dven gors med relevanta verksamheter i
andra kommuner,

2, Sprida goda exempel pa rutiner och processer, till exempel omsorgsndmndens uppf6ljnings-
mall, samt

3 Overviga att uppritta verksamhetsspecifika rutiner och processer for uppfoljning och hante-

ring av nettokostnader.

Granskning av kommunens arbete med etablering och integration

KPMG har av Uppsala kommuns revisorer fatt i uppdrag att Gversiktligt granska kommunens pro-
cesser och rutiner kring etablering och integration av asylsokande med sarskilt fokus pa ensamkom-
mande unga utan uppehallstillstdnd. Uppdraget ingér i revisionsplanen for ar 2019.

Efter genomford granskning &r den sammanfattande beddmningen att kommunens arbete med att
stotta nyanldnda med uppehéllstillstand i allmdnhet och ensamkommande ungdomar i synnerhet att
integreras och etableras i samhéllet och arbetslivet i stort fungerar bra, men att det behdver utvecklas
pa ett par punkter. Da det i stor utstrackning saknas underlag for att avgora i vilken méan dessa olika
grupper ar etablerade och integrerade, ligger bedomningen dock pa en mer Gvergripande niva.

Generellt behéver styrningen, uppfoljningen, samordningen och samverkan utvecklas for att uppna
en effektiv etablering och integration for olika grupper av nyanldnda, inklusive ensamkommande
barn. Kommunen bér i sin kommande handlingsplan for effektiv etablering och snabb och jamstélld
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integration bygga vidare pa det arbete som 2016-2017 genomf6rdes inom ramen for en tidigare hand-
lingsplan, samt kriterier for god verksamhetsstyrning. Bl.a. bor en tydlig ansvarsférdelning sékerstal-
las, liksom tydliga mél och resultatuppfoljning. Vidare bor en kommunikationsstrategi tas fram med
fokus pé att sdkra en anpassad kommunikation som nér fram till olika malgrupper bdde internt och
externt. Med en sddan inriktning bedémer vi forutsittningarna for kommunen att ta nésta steg mot en
héllbar etablering och integration som goda.

Vi ldmnar foljande rekommendationer:

1. Kommunstyrelsen bor genom den nya handlingsplanen tillse att kommunens arbete for etable-
ring och integration ar effektivt och dndamalsenligt utifran granskningens kriterier for god
verksamhetsstyrning.

2. I enlighet ddrmed bor kommunstyrelsen sdkerstélla en tydlig ansvarsfordelning for arbetet samt

vid behov gora revideringar av géllande reglemente.

3. Vidare bor kommunstyrelsen i den nya handlingsplanen: - definiera begrepp och mélbilder for
att internt och externt tydliggora vad effektiv etablering och god integration innebér i och fér
Uppsala kommun, - formulera tydliga och uppf6ljningsbara mal samt sékerstilla att sdvél ge-
nomforandet av aktiviteter som resultatutveckling och méluppfyllelsen de facto f6ljs upp, -
bygga vidare pa de medskick som lamnats i dverlimningsdokument kopplat till den férra hand-
lingsplanen och projekt Agata, samt - inkludera framtagandet av en kommunikationsstrategi
for etablering och integration, dér ett syfte bor vara att sékra en anpassad kommunikation som
nér fram béde till de olika mélgrupperna, medarbetare i kommunkoncernen som i sina roller
kan bidra till processen och externa aktorer.

4. Kommunstyrelsen och arbetsmarknadsndmnden bor stirka samverkan med néringslivet, bdde
kopplat till etableringen av nyanldnda kvinnor och mén pé arbetsmarknaden och mer 14ngsik-
tigt for en framgéngsrik integration och en socialt hallbar utveckling av kommunens olika
stadsdelar.

5. Arbetsmarknadsndmnden bor i framtida 6verenskommelser och avtal med externa aktorer ut-
veckla mél och uppfoljning for att béttre kunna f6lja resultat och effekter som grund for att
kontinuerligt utveckla arbetssitt och insatser, sprida och skala upp goda erfarenheter.

Granskning av bostadsforsorjning samt hallbarhetsaspekter inom samhillsbyggande

KPMG har av Uppsalas kommuns revisorer fatt i uppdrag att genomfora en granskning av mél- och
budgetstyrning utifran mojligheter till bostadsbyggande i Uppsala kommun. Uppdraget ingér i re-
visionsplanen for ar 2019.

Efter genomférd uppfoljning dr den sammanfattande bedémningen att forutséttningar for att arbeta
strategiskt och relevant finns inom revisionsfragornas omréden. Uppsala kommun har goda forutsatt-
ningar infor arbetet med kommunens expansion men star infor ett antal stora utmaningar att hantera.
Exempel pd utmaningar dr matchningen mellan utbudet och efterfragan pa de bostdder som finns och
kommer att byggas, sikra kompetensfoérsorjningen inom kommunal service pa landsbygden samt
kostnadseffektiv och miljomassig utbyggnad av kommunens infrastruktur. Generellt behdver kom-
munikation och samarbete mellan bolag, forvaltningar, ledningsorgan och andra berdrda aktorer stir-
kas for att skapa bést forutsittningar och hallbara 16sningar. Projektstyrningsmodeller och modeller
for investeringar kopplade till projekt kan ses dver framdver och kommuniceras med samtliga som
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involveras i investeringsarbete. Uppf6ljningar och kommunicering av Uppsalapaketet indt i organi-
sationen forordas.

Rapporten pekar ut ndgra utvecklingsomraden:

e Formalisera processen och ta fram rutin for internremisser och dialog i syfte att sékerstélla in-
formationsinhdmtning inom omraden dér flera kompetenser och ansvarsomraden Overlappar
varandra, bland annat inom vattenfragor.

o Skapa strukturerad kommunikation kring investeringsprojekt och vilken formalia som styr inve-
steringar i kommunen. Projektprocessen bor vara vilkand och anvindas av alla som driver inve-
steringsprojekt i kommunen. Vid behov kan &ven funktionaliteten i modellen for investerings-
projekt ses dver.

o  Sikerstdll att Uppsalapaketet aterrapporteras kontinuerligt till ansvariga beslutande organ i kom-
munen.

e P4 sikt arbeta for att sdkerstélla flexibilitet i Uppsalapaketet dér utvardering och viss modifiering
utifrdn eventuella skiftande forutsdttningar blir mojlig. Analysera vilka delar av projektet som
framat tillhor en projektorganisation och vilka som bor inforlivas i en driftsorganisation.

e Bibehall och utveckla de bostadspolitiska mélen och aktiviteterna kopplade till dessa for att halla
bostadsutvecklingen sé relevant kopplad till verklighet och reella forutsattningar som majligt.

Granskning av 6vergripande kontroller i redovisningen

KPMG har av Uppsala kommuns revisorer fatt i uppdrag att granska kommunens 6vergripande kon-
troller i redovisningen.

Efter genomford granskning gor vi bedomningen att ekonomi- och redovisningsfunktionerna &r or-
ganiserade pa ett sitt som ger goda forutsdttningar for en hog kvalitet i redovisningen. De instrukt-
ioner rérande 16pande bokféring, ménadsbokslut, delarsrapporter och arsredovisning som tillgdng-
liggors ger goda forutsdttningar for en rittvisande redovisning. Utrymme for forstarkt kontroll finns
dock.

Inom foljande omraden rekommenderar vi att atgérder vidtas:

- Exploateringsverksamheten:

o En detaljerad tidplan bor faststéllas fér upphandling och implementering av &ndamals-
enligt systemstdd.

o Det méste sdkerstillas att redovisningen &r avstdmd och korrekt dven fram till det att
systemstddet dr pa plats. Nya rapportmallar har tagits fram och forsta skarpa test blir i
delarsbokslutet per 31 augusti 2019.

o Systemstdd behdver dven tas fram for snabba och tillforlitliga kalkyleringar av markfor-
séljningar och investeringar i infrastruktur m m. Vissa mallar har framtagits.

o Bevakning och planering for hantering av foreslagna dndringar av regler rérande perio-
diseringar.
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-Koncernredovisningen

o En anpassning av avskrivningar pa byggnader i koncernen bor ske s att samma bedém-
ningar om livslingd m m som tillimpas i bolagen &ven tillimpas i koncernen, vilket
innebir att komponentmetoden ska tillimpas dven i koncernen, i enlighet med de krav
som giller 4ven fér kommunen.

o Hantering av de felaktiga avskrivningar som skett i koncernen under négra ar och som
ligger kvar i bokforda vdrden och eget kapital.

o Inférande av anldggningsregister for koncernens byggnader.

o Samtliga dtgirder bor vara genomfoérda for genomslag i arsbokslutet for 2019. Ett arbete

har inletts av kommunen och pégar for att utreda och analysera koncemmissiga vérden
med tilldimpning av komponentmetoden.

- Manuella bokféringsorder:

o]

Manuella bokféringsorder har storre risk for fel &n andra transaktioner och avser ofta
stora belopp. Trots det attesteras inte dessa bokféringstransaktioner med systematik.

Vi rekommenderar att transaktioner 6ver visst belopp attesteras digitalt. o Vi rekom-
menderar efterkontroll av ett urval av manuella bokféringsorder.

Vi rekommenderar att efterkontroller sker &ven som del av de arliga planerna for upp-
féljning av intem kontroll.

- Organisation och ansvar:

(]

Vi rekommenderar att ett tydligt avstimningsansvar for balansrdkningens konton och
dven verksamheternas resultatrdkningar definieras och uttalas. Det &r vir beddmning att
en otydlighet i uppdrag och ansvar kan ha haft betydelse for att exploateringsredovis-
ningen under ménga &r varit felaktig.

- Ny lag om kommunal redovisning och bokforing:

(@]

Forberedelser for utformning och uppdatering av drsredovisningen f6r 2019 méste ske i
god tid och bor vara genomforda innan drsskiftet 2019/2020.
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Uppf6ljning av revisionsrapporter 2016-2017

KPMG har av Uppsalas kommuns revisorer fatt i uppdrag att genomfora en uppfoljning av ett antal
tidigare genomférda granskningar. Uppdraget ingér i revisionsplanen for ar 2019.

Efter genomford uppfoljning &r var sammanfattande bedomning att berérda ndmnder dvergripande
har arbetat aktivt med de rekommendationer som lamnades i samband med de tidigare granskning-
arna. Det forefaller dock finnas mer att gora for att sidkerstélla att indamaélsenliga atgérder vidtagits
utifran varje rekommendation.

Revisionen begir yttrande 6ver revisionens iakttagelser, fran kommunstyrelsen, utbildningsndmnden,
omsorgsndmnden och dldrendmnden.

Rapporter och missivbrev har skickats till granskade ndmnder samt till kommunfullméktige for
kédnnedom.

Under aret har revisionen dven genomfort en forstudie rérande implementeringen av
barnkonventionen.

Uppsala den 21 april 2020
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Till Kommunfullméktige i Uppsala kommun

Revisionsberiittelse for ar 2019

Vi, av kommunfullméktige valda revisorer i Uppsala, har granskat den verksamhet som bedrivits i kom-
munstyrelsen och ndmnderna under &r 2019. Genom av kommunfullméktige utsedda lekmannarevisorer har
dven kommunens heldgda bolag granskats. KPMG har bitrétt oss vid revisionen.

Styrelse och ndmnder ansvarar for att verksamheten bedrivs enligt géllande mal, beslut och riktlinjer samt
de lagar och foreskrifter som géller for verksamheten. De ansvarar ocksa for att det finns en tillrdcklig intern
kontroll och aterredovisning till fullméktige.

Revisorernas ansvar &r att granska verksambhet, intern kontroll och rakenskaper samt att préva om verksam-
heten bedrivits enligt fullméktiges uppdrag och mél, samt de lagar och foreskrifter som géller for verksam-
heten.

Granskningen har utforts enligt kommunallagen, God revisionssed i kommunal verksamhet 2018 och kom-
munens revisionsreglemente. Granskningen har genomforts med den inriktning och omfattning som behdvs
for att ge rimlig grund for bedémning och ansvarsprovning. Resultatet av granskningen redovisas i bilagan
”Revisorernas redogorelse”.

Arets redovisade resultat i kommunen 4r +475 mnkr. Arets budgeterade resultat uppgick till +288 mnkr.
Flertalet styrelser och ndgmnder redovisar positiva resultat eller resultat néra budget. Underskott redovisas
dock av gatu- och samhéllsmiljondmnden, omsorgsndmnden, socialnimnden och &ldrendmnden. Kommu-
nens finansiella mél rérande resultat p& minst 2 procent uppnaddes men inte mélet att skulden per invanare
inte ska 6ka mer &n 5 procent. Mélet rérande soliditet i kommunkoncernen ndddes men lamplig niva bor ses
over efter de korrigeringar av eget kapital som skett genom réttelser av exploateringsredovisningen och
dndrad redovisningsprincip for avskrivningar i kommunkoncernen de senaste dren. Kommunkoncernen har
idag en soliditet som #r hogre dn tidigare efterstrdvad niva.

Justerat for jamforelsestorande poster 6kade verksamhetens nettokostnader med 5,8 procent, samma niva-
6kning som skatteintikter, generella statsbidrag och utjimning. Vi ser positivt pa att nettokostnaderna under
2019 inte okat snabbare dn skatteintidkter, generella statsbidrag och utjgmning men anser att den fortsatt
hoga kostnadsutvecklingen i forhallande till intékterna &r oroande. Laneskulden per invanare har 6kat mer
dn det faststdllda malet och kommunkoncernen stér infor mycket stora investeringar under lang tid framéver,
som del av kommunens tillvidxt. De beslutade fordndringarna i det kommunalekonomiska utjamningssyste-
met kommer att missgynna Uppsala kommun jamfort med tidigare regler. Efter verksamhetsarets utgéng
har en viruspandemi utbrutit med dnnu odverblickbara konsekvenser for verksamheter och ekonomi. Bland
annat kan forutses att kommunens skatteintéikter under en tid kommer att bli ldgre &n tidigare prognoser och
att kostnaderna for omsorg kommer att bli hogre.

I revisionsberittelsen for 2018 riktade tio revisorer anmérkning mot kommunstyrelsen for allvarliga brister
i exploateringsredovisningen, en revisor avstyrkte ansvarsfrihet. Under 2019 har arbetet med genomlysning

och réttningar av exploateringsredovisningen slutforts. Vér bedomning &r att redovisningen av exploate-
ringsverksamheten i allt vdsentligt &r korrekt i &rsredovisningen. Det &r nu viktigt att kvaliteten pa styrning,
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uppf6ljning och redovisning av exploateringsprojekt uppratthalls dven framéver. Vi understryker vikten av
att ménatliga avstdmningar sker av projektredovisningen och att upphandlat systemstéd implementeras un-
der 2020.

I revisionsberittelsen for 2018 kommenterade vi dven brister i arsredovisningens innehall och struktur. Un-
der 2019 har revisionen utéver granskningarna av delarsrapport och arsredovisning dven genomfort tva
framéatsyftande granskningar med inriktning mot specifika redovisningsfragor, granskning av évergang till
lag om kommunal bokforing och redovisning samt granskning av komponentavskrivningar i koncernredo-
visningen. Var bedémning &r att rsredovisningen for 2019 i allt vésentligt foljer lag och god sed och ger en
rdttvisande bild av kommunens verksamhet och ekonomi. Fortsatt utveckling bor dock ske, i enlighet med
KPMGs rekommendationer i granskningsrapporten dver arsredovisningen.

Fullmé#ktige har faststéllt nio inriktningsmal. I arsredovisningen ges en redogdrelse for ndmndernas arbete
med de 116 uppdrag som faststillts av fullméktige och 6ver trenderna for de 71 indikatorer som anvénds
for att méta utvecklingen inom inriktningsmalen. Kommunstyrelsen bedémer att kommunkoncernen har en
god ekonomisk hushallning i forhallande till kommunfullméktiges mal.

Styrmodellen med flerariga inriktningsmal och uppdrag innebdr att slutsatser rorande méluppfyllelse for ett
enskilt ar &r svéra att dra. For 2019 redovisas inte utfall avseende 38 av de 71 indikatorer som foljs. For de
33 indikatorer dér utfall redovisas avseende 2019 ges ingen jimforelse med utfall 2018 eller annat tidigare
ar. I stéllet redovisas trender som kan ga i en annan riktning #n utfallet for det enskilda aret 2019. Det &r
dérmed svart att uttolka och utvérdera maluppfyllelsen.

Sammantaget med 6vrig granskning av verksamheten som utforts av revisionen under aret beddmer vi ut-
fallet som forenligt med malen. Vi rekommenderar dock att presentationen i kommande arsredovisningar
gors mer transparent for att underlétta for ldsaren att géra en egen bedomning av maluppfyllelsen under
verksamhetséret.

Vi har i tidigare revisionsberittelser kommenterat brister i den interna kontrollen. Under 2019 har kommun-
styrelsen fortsatt arbetet med att stérka den interna kontrollen och aktivt f6ljt ndmndernas arbete med intern
kontroll. Utifran den granskning revisionen genomftrt under 2019 beddmer vi att arbetet med den interna
kontrollen i kommunstyrelsen och i nimnderna stérkts men att den interna kontrollen fortfarande behover
utvecklas, framfor allt vad géller systematisering samt djup och bredd i de riskanalyser som gors.

Vi lyfter dven fram den sdrskilda granskning revisionen gjort av hantering och kontroll av anstdlldas bi-
sysslor. Av rapporten framgéar att kommunen endast identifierat ca tva procent av de bisysslor som identifi-
erats av KPMG i den genomf6rda granskningen. Var bedomning &r att kommunen ddrmed utsétter sig for
en stor risk for oegentligheter. Det finns ocksa en stor risk for att allménhetens fortroende for kommunen
som helhet skadas.

I rapporter §ver verksamheten i flera av de kommunala bolagen har lekmannarevisorer till bolagsstimmorna
framfort vikten av att bolagen béttre &n nu involveras i samhéllsplaneringsfragor i Uppsala kommun. Det &r

av vikt att kommunen tillser att s& sker, sérskilt med tanke pd kommunens kommande stora exploaterings-
och planeringsprojekt.
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Som bilaga till revisionsberittelsen bifogas KPMGs samtliga granskningsrapporter under éret.

Vi bedomer sammantaget att styrelse och nimnder i Uppsala kommun bedrivit verksamheten pa ett 4nda-
maélsenligt och fran ekonomisk synpunkt tillfredsstillande sitt.

Vi bedomer att rikenskaperna for 2019 i allt vésentligt &r réttvisande.

Vi bedomer att kommunstyrelsens och dvriga nimnders interna kontroll behdver utvecklas ytterligare.

Vi bedomer sammantaget att resultatet enligt &rsredovisningen dr férenligt med de finansiella mal och verk-
samhetsmél som fullméktige uppstéllt.

Vi tillstyrker att fullmiktige beviljar ansvarsfrihet for kommunstyrelse, nimnder och enskilda ledaméter i
dessa organ.

Vi tillstyrker att fullméktige godkénner kommunens arsredovisning for 2019.

Per Davidsson har pga jiv inte deltagit i granskningen av utbildningsndmnden och dldrendmnden.

Uppsala den 21 april 2020

Per Davidsson
Ordforande
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KOMMUNREVISIONEN Datum: Diarienummer:
Missivskrivelse 2020-04-17 KRN-2019/63
Mottagare

Kommunstyrelsen for yttrande

Kommunfullmaktige fér kinnedom

Granskning av bokslut och
arsredovisning 2019

KPMG har av Uppsala kommuns revisorer fatt i uppdrag att granska kommunens
arsredovisning for 2019. Uppdraget har ingatt i revisionsplanen for ar 2019.

Resultatet av granskningen
Finansiella mal
Kommunfullmaktige har faststallt tre 6vergripande finansiella mal;

e Resultatet ska vara 2 procent av skatteintdkter och kommunalekonomisk
utjamning. Utfallet blev 2,6 procent. Malet nas.

e Soliditeten inklusive pensionsataganden i kommunkoncernen ska ligga pa 15-
17 procent. Utfallet i bokslutet fér 2019 ar 19 procent. Malet nas.

e Skuldutvecklingen ska begrénsas till 5 procent arligen. Utfallet 2019 blev 5,8
procent. Malet nas inte.

Var sammanfattande bedomning ar att resultatet for de finansiella malen 2019 ar
forenligt med fullmaktiges mal.

Mal fér verksamheten

Fullmaktige har faststéllt nio inriktningsmal och 115 uppdrag som syftar till att bidra
till att na malen. Uppfyllelsen av mélen méats med totalt 71 indikatorer. Av dessa &r
38 inte uppmaétta under 2019. For de som har ett aktuellt varde har 8 en positiv trend
och 3 en negativ trend medan 22 &r trendmassigt oférandrade.

Om analysen inkluderar trender f6r indikatorer som inte matts under 2019 kommer
vi fram till att 23 har positiv trend, 6 negativ och 42 &r trendmassigt oférandrade.

| arsredovisningens bilaga med detaljerad redovisning av uppdrag och indikatorer
framhalls att indikatorerna ska ses som ett komplement till namnders och

Postadress: Uppsala kommun, Kommunrevisionen, 753 75 Uppsala
Kommunrevisionens kansli, telefon: 018-727 11 32
E-post: Kommunrevisionen@uppsala.se

www.uppsala.se



bolagsstyrelsers rapportering inom sina ansvarsomraden och att utvdrderingen ska
ske genom en samlad beddmning av arbete med uppdrag och resultat enligt
indikatorer.

En sadan modell innebar enligt var uppfattning revisorernas uppgift att uttala sig om
maluppfyllelsen blir mycket svar. Det finns ingen objektiv matmetod som kan
anvandas for utvarderingen. Det saknas definition 6ver hur manga indikatorer som
ska ha ett visst utfall for att ett visst mal ska anses uppnatt eller inte uppnatt.

Var bedémning ar att resultatet for verksamhetsmalen sammantaget ar férenligt
med av fullmaktige faststéllda mal, baserat pa de indikatorer som anvands for
matning. Beddmningen bygger pa en sammanvagning av de redovisade utfallen for
indikatorer, redovisning av utférda och pagdende uppdrag och 6vrig granskning av
verksamheten som utférts av revisionen under aret.

Var sammantagna bedémning

| férvaltningsberattelsen gér kommunstyrelsen bedémningen att kommunkoncernen
har en god ekonomisk hushallning i forhallande till kommunfullméaktiges mal.

Sammantaget beddmer dven vi att kommunkoncernen har haft en god ekonomisk
hushallning under 2019, utifran de mal och indikatorer som faststallts av fullméaktige.

Lag och god redovisningssed

Lagen om kommunal bokféring och redovisning tillampas for forsta gangen i denna
arsredovisning. Var sammanfattande bedémning ar att arsredovisningen i stort ar
upprattad i enlighet med lagen och god redovisningssed.

Arsredovisningen har ett innehall som féljer lagen, en struktur som ger
Overskadlighet och innehallet ger en rattvisande bild av verksamhetens resultat och
kommunens ekonomiska stallning. Utrymme for forbattringar finns dock (se KPMGs
granskningsrapport, avsnitt 5 och 6).

I slutet av 2019 faststallde Radet for kommunal redovisning, RKR, rekommendation
RKR R2 Intdkter. Enligt denna rekommendation ska exploateringsinkomster som
erhalls via avtal med extern part eller genom uttag av gatukostnadsersattning
intaktsforas i sin helhet nar infrastrukturen fardigstallts. Principandringen skulle fa
beloppsmassigt mycket stora konsekvenser for kommunens resultat- och
balansrakningar. Kommunen har valt att i bokslutet fér 2019 behalla tidigare
tillampad princip, en princip som dven RKR tidigare ansag korrekt. RKR R2 &r
bindande fran och med rakenskapsaret 2020 vilket innebar att Uppsala kommun fér
2019 inte avvikit fran lag eller god sed.

Ovriga iakttagelser
Vara 6vriga viktigaste iakttagelser och synpunkter:
e Kommunens resultat for 2019 &r ett 6verskott pa 475 mnkr, att jamféra med
+429 mnkr 2018. Bade 2019 och 2018 har paverkats av stora

jamforelsestdorande poster.

e Jamforelsestérande poster 2019 ar bland annat nedskrivning av markvarde i
omradet Ullerdker -191 mnkr och vinst vid forsaljning av andelar i Brf Leopold
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134 mnkr. Exploateringsverksamheten gav 6verskott fran markforsaljningar.
Exklusive denna typ av poster uppgick resultatet till +323 mnkr, att jamfora
med +271 mnkr 2018.

e Resultatet for kommunkoncernen uppgar till +635 mnkr, ungefar samma niva
som 2018 da resultatet blev +629 mnkr. Bolagskoncernen Uppsala Stadshus
AB med dotterbolag har ett resultat pa +167 mnkr, varav Uppsalahem +169
mnkr.

e Soliditeten inklusive pensionsataganden ar oférandrad i kommunen. |
kommunkoncernen har soliditeten inklusive pensionsataganden okat nagot
och ligger nu hoge an det finansiella malet. Nytt maltal bor faststallas for
detta matt.

e Storre resultatavvikelser mot budget redovisas av kommunstyrelsen +142
mnkr, utbildningsnamnden +65 mnkr, gatu- och samhallsmiljonamnden -47
mnkr, omsorgsnamnden -60 mnkr, dldrendmnden -8 mnkr och
socialnédmnden -25 mnkr.

e | rapporter 6ver verksamheten i flera avde kommunala bolagen har
lekmannarevisorer till bolagsstammorna framfort vikten av att bolagen
battre dn nu involveras i samhallsplaneringsfragor i Uppsala kommun. Det &r
av vikt att kommunen tillser att sa sker, sarskilt med tanke pa kommunens
kommande stora exploaterings- och planeringsprojekt.

Rekommendationer
Vi lamnar féljande rekommendationer:

e Modellen for utvardering av maluppfyllelse bygger pa en sammanvéagd
beddmning av uppdrags genomférande och indikatorers utveckling 6ver tid.
Arsredovisningen innehaller en redogérelse for status i beslutade uppdrag
men det gors ingen direkt koppling till effekter, dvs mal. Halften av
indikatorerna ar inte uppmatta under 2019. Konsekvensen av att en tydlig
utvardering inte gors av effekterna blir bland annat svarigheter for den
politiska majoriteten att redovisa resultatet av sin styrning och fér minoritet
och allménhet att prova resultatet. Aven revisorerna far en mycket svar
uppgift i sin utvardering av maluppfyllelsen, dnnu mer sa nar halften av
indikatorerna, som skulle kunna visa objektiva utfall, inte har matts under
aret.

e Arsredovisningen for 2019 haller en hog kvalitet. Utrymme for ytterligare
forbattringar finns dock, bland annat

o Redovisningen av vilka bolag som ingar i koncernredovisningen kan
goras tydligare

o Investeringsredovisningen ska enligt LKBR vara ett eget avsnitt, inte
ingd i férvaltningsberattelsen. Aven innehdllet i
investeringsredovisningen bor utvecklas, bland annat med
efterkalkyler 6ver storre investeringsprojekt, inkluderande
jamforelse med ursprunglig investeringsbudget.



o Uppstillningen av avstamningen mot balanskravet bor folja den
tabell som rekommenderas av RKR

o Redovisningen av privata utforare kan utvecklas ytterligare.

e Var bedémning ar att redovisningen av markexploateringen i allt vasentligt ar
korrekt i arsredovisningen. | bérjan av 2020 har system upphandlats som
stod for styrning, uppféljning och redovisning av projekt. Vi rekommenderar
att kommunen fortsatt uppratthaller den kvalitet som nu natts, bland annat
med manatliga avstamningar av projektredovisningen.

Revisionen begdr yttrande 6ver revisionens iakttagelser fran kommunstyrelsen

utifran ovanstaende rekommendationer senast 2020-08-31 till
kommunrevisionen@uppsala.se.

For kemmunrevisionen
/‘ &5 ,k]/(/l S ‘ve“

Per Davidsson, ordférande
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Inledning och sammanfattning

Bakgrund

De fortroendevalda revisorerna prévar om verksamheten skoéts &ndamalsenligt och eko-
nomiskt tillfredsstallande, om rédkenskaperna &r rattvisande och om den interna kontrol-
len &r tillracklig. Revisorerna ska aven bedéma om resultatet i arsredovisningen ar for-
enligt med de mal som fullmaktige beslutat. Revisorernas uttalande avges i revisionsbe-
rattelsen.

Vart uppdrag har varit att granska arsredovisningen i syfte att ge revisorerna underlag
for revisionsberéattelsen.

Pandemin

Vid tidpunkten fér denna rapports aviamnande hérjar en Corona-pandemi, vilket féran-
leder ndgra kommentarer:

Fokus ligger nu pa att hantera akuta fragor. S& smaningom behdéver en analys
goras av framtida forutsattningar fér hantering av pandemier och andra potenti-
ella hot. En sadan analys kommer sannolikt att visa behov av férstéarkningar av
beredskap, skydd och kontroller. Vara uttalanden i denna rapport maste lasas
med denna reservation.

Ekonomin i den framtida verksamheten kommer att paverkas bade av minskade
skatteintékter och 6kade kostnader. Forutséttningarna idag &r helt annorlunda an
under 2019, bade for verksamheter och ekonomi. Kommunens arsredovisning
och vara bedémningar utgar ifran de férhallanden som géllde 2019-12-31.

God ekonomisk hushallning och en stabil ekonomi ar en férutsattning for att en
kommun ska kunna hantera inte bara l6pande drift och utveckling utan &ven
storre kriser.

Enligt lag om kommunal bokféring och redovisning ska upplysning lamnas i ars-
redovisningen om héndelser efter rékenskapsarets utgdng. Kommunen har valt
att lamna kommentarerna om pandemin i arendeskrivelsen till kommunstyrelsens
beslut om arsredovisningen. Med hénsyn till att pandemin ar allmant kand riktar
vi ingen kritik rérande det.
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God ekonomisk hushallning

Finansiella mal
Kommunfullméktige har faststallt tre 6vergripande finansiella mal;

e Resultatet ska vara 2 procent av skatteintakter och kommunalekonomisk utjam-
ning. Utfallet blev 2,6 procent. Malet nas.

e Soliditeten inklusive pensionsataganden i kommunkoncernen ska ligga pa 15-17
procent. Utfallet i bokslutet for 2019 ar 19 procent. Malet nas.

e Skuldutvecklingen ska begrénsas till 5 procent arligen. Utfallet 2019 blev 5,8 pro-
cent. Malet nés inte.

Var sammanfattande bedémning ar att resultatet fér de finansiella malen 2019 ar féren-
ligt med fuliméaktiges mal.

Se avsnitt 3.2.1.

Mal for verksamheten

Fullméaktige har faststallt nio inriktningsmal och 115 uppdrag som syftar till att bidra till
att na malen. Uppfyllelsen av malen méts med totalt 71 indikatorer. Av dessa ar 38 inte
uppmatta under 2019. For de som har ett aktuellt varde har 8 en positiv trend och 3 en
negativ trend medan 22 ar trendmassigt oférédndrade.

Om analysen inkluderar trender for indikatorer som inte matts under 2019 kommer vi
fram till att 23 har positiv trend, 6 negativ och 42 ar trendmassigt oférandrade.

| arsredovisningens bilaga med detaljerad redovisning av uppdrag och indikatorer fram-
halls att indikatorerna ska ses som ett komplement till namnders och bolagsstyrelsers
rapportering inom sina ansvarsomraden och att utvarderingen ska ske genom en samlad
beddmning av arbete med uppdrag och resultat enligt indikatorer.

En sadan modell innebér enligt var uppfattning revisorernas uppgift att uttala sig om
maluppfyllelsen blir mycket svar. Det finns ingen objektiv mdtmetod som kan anvéndas
for utvarderingen. Det saknas definition 6ver hur manga indikatorer som ska ha ett visst
utfall for att ett visst mal ska anses uppnatt eller inte uppnatt.

Var bedémning ar att resultatet for verksamhetsmalen sammantaget ar férenligt med av
fullmaktige faststillda mal, baserat pa de indikatorer som anvands fér métning. Beddém-
ningen bygger pa en sammanvégning av de redovisade utfallen for indikatorer, redovis-
ning av utférda och pagaende uppdrag och &vrig granskning av verksamheten som ut-
forts av revisionen under aret.

For utforlig analys se avsnitt 3.2.2 samt avsnitt 12.
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Var sammantagna bedémning

| férvaltningsberattelsen gér kommunstyrelsen bedémningen att kommunkoncernen
har en god ekonomisk hushallning i férhallande till kommunfullméktiges mal.

Sammantaget bedémer dven vi att kommunkoncernen har haft en god ekonomisk hus-
hallning under 2019, utifrdn de mal och indikatorer som faststélits av fullmaktige.

Lag och god redovisningssed

Lagen om kommunal bokforing och redovisning tillampas for forsta gangen i denna ars-
redovisning. Var sammanfattande bedémning ar att arsredovisningen i stort &r upprattad
i enlighet med lagen och god redovisningssed.

Arsredovisningen har ett innehall som foljer lagen, en struktur som ger 6éverskadlighet
och innehallet ger en rattvisande bild av verksamhetens resultat och kommunens eko-
nomiska stallining. Utrymme for forbattringar finns dock (avsnitt 5 och 6).

| slutet av 2019 faststéllde Radet for kommunal redovisning, RKR, rekommendation RKR
R2 Intakter. Enligt denna rekommendation ska exploateringsinkomster som erhalls via
avtal med extern part eller genom uttag av gatukostnadserséttning intaktsféras i sin hel-
het nar infrastrukturen fardigstéllts. Principandringen skulle fa beloppsméssigt mycket
stora konsekvenser for kommunens resultat- och balansrakningar. Kommunen har valt
att i bokslutet for 2019 behalla tidigare tillampad princip, en princip som dven RKR tidi-
gare ansag korrekt. RKR R2 &r bindande fran och med rakenskapsaret 2020 vilket inne-
bar att Uppsala kommun for 2019 inte avvikit fran lag eller god sed (5.2).

Ovriga iakttagelser
Vara ovriga viktigaste iakttagelser och synpunkter:

e Kommunens resultatet for 2019 ar ett 6verskott pa 475 mnkr, att jamféra med
+429 mnkr 2018. Bade 2019 och 2018 har paverkats av stora jamforelsestérande
poster (avsnitt 7.1).

e Jamforelsestdrande poster 2019 &r bland annat nedskrivning av markvarde i om-
radet Ulleraker -191 mnkr och vinst vid férséljning av andelar i Brf Leopold 134
mnkr. Exploateringsverksamheten gav 6verskott fran markférsaljningar. Exklu-
sive denna typ av poster uppgick resultatet till +323 mnkr, att jamféra med +271
mnkr 2018 (7.1).

e Resultatet for kommunkoncernen uppgar till +635 mnkr, ungefar samma niva
som 2018 da resultatet blev +629 mnkr. Bolagskoncernen Uppsala Stadshus AB
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med dotterbolag har ett resultat pa +167 mnkr, varav Uppsalahem +169 mnkr
(7.3).

Soliditeten inklusive pensionsataganden ar oférandrad i kommunen. | kommun-
koncernen har soliditeten inklusive pensionsataganden ¢kat nagot och ligger nu
hoge an det finansiella malet. Nytt maltal bor faststéllas for detta matt (8.1, 8.2).

Storre resultatavvikelser mot budget redovisas av kommunstyrelsen +142 mnkr,
utbildningsndmnden +65 mnkr, gatu- och samhallsmiljéndmnden -47 mnkr, om-
sorgsnamnden -60 mnkr, dldrendmnden -8 mnkr och socialndmnden -25 mnkr
(avsnitt 12).

1.6 Rekommendationer

Vi lamnar féljande rekommendationer:

Modellen for utvardering av maluppfyllelse bygger pa en sammanvégd bedém-
ning av uppdrags genomférande och indikatorers utveckling éver tid. Arsredovis-
ningen innehaller en redogérelse for status i beslutade uppdrag men det gors
ingen direkt koppling till effekter, dvs mal. Halften av indikatorerna &r inte upp-
matta under 2019. Konsekvensen av att en tydlig utvardering inte gors av effek-
terna blir bland annat svarigheter for den politiska majoriteten att redovisa resul-
tatet av sin styrning och fér minoritet och allménhet att préva resultatet. Aven
revisorerna far en mycket svar uppgift i sin utvardering av maluppfyllelsen, annu
mer sa nér hélften av indikatorerna, som skulle kunna visa objektiva utfall, inte
har matts under aret.

Arsredovisningen fér 2019 haller en hég kvalitet. Utrymme for ytterligare forbatt-
ringar finns dock, bland annat

o Redovisningen av vilka bolag som ingar i koncernredovisningen kan go-
ras tydligare

o Investeringsredovisningen ska enligt LKBR vara ett eget avsnitt, inte inga
i férvaltningsberéttelsen. Aven innehallet i investeringsredovisningen bor
utvecklas, bland annat med efterkalkyler éver stérre investeringsprojekt,
inkluderande jamférelse med ursprunglig investeringsbudget.

o Uppstéaliningen av avstdmningen mot balanskravet bér folja den tabell
som rekommenderas av RKR

o Redovisningen av privata utférare kan utvecklas ytterligare.

Var bedémning &r att redovisningen av markexploateringen i allt vasentligt ar kor-
rekt i arsredovisningen. | borjan av 2020 har system upphandlats som stdd for
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styrning, uppféljning och redovisning av projekt. Vi rekommenderar att kommu-
nen fortsatt uppratthaller den kvalitet som nu natts, bland annat med manatliga
avstamningar av projektredovisningen.

Uppdraget

Bakgrund

Vi har av Uppsala kommuns revisorer fatt i uppdrag att granska bokslut och arsredovis-
ning for rakenskapsaret 2019. Uppdraget ingar i revisionsplanen for ar 2019.

De fértroendevalda revisorerna provar enligt 12 kap KL' om verksamheten skéts dnda-
malsenligt och ekonomiskt tillfredsstallande, om rédkenskaperna ar rattvisande och om
den interna kontrollen &r tillrdcklig. Revisorerna ska dven bedéma om resultatet i arsre-
dovisningen ar foérenligt med de mal som fullméaktige beslutat. Revisorernas uttalande
avges i revisionsberattelsen.

Vart uppdrag har varit att granska arsredovisningen for att ge revisorerna underlag for
sin bedémning.

Syfte och revisionsfragor

Syftet med granskningen har varit att beddma om kommunens arsredovisning har upp-
rattats i enlighet med kommunallag, kommunal redovisningslag och god redovisningssed
i kommuner och landsting. Resultatet av var granskning utgér underlag for revisorernas
utformning av revisionsberéattelsen.

Syftet har dven varit att bedéma om resultatet i arsredovisningen &r forenligt med de mal
som fullméktige beslutat. Revisorernas uttalande avges i revisionsberattelsen.

Avgransning

Var granskning har skett i den omfattning som féljer av God revisionssed i kommunal
verksamhet, framst sdsom denna definieras av SKR? och Skyrev®.

Var granskning har varit inriktad pa att hitta vasentliga fel (bedémda eller konstaterade)
i arsredovisningen.

Granskningen har inte haft som syfte att identifiera brottsliga handlingar, t ex férsking-
ring.

1 Kommunallag (2017:725)
2 Sveriges Kommuner och Regioner
3 Sveriges Kommunala Yrkesrevisorer
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Granskningen av uppdrag och mal har utgatt ifran att faktaredovisningen i arsredovis-
ningen ar korrekt.

Revisionskriterier
Vi har bedémt om arsredovisningen i allt vasentligt foljer:

e Kommunallag och Lag om Kommunal Bokféring och Redovisning, LKBR

e God redovisningssed, definierad av Radet for Kommunal Redovisning, RKR
e Interna regelverk och instruktioner

e Fullmaktigebeslut

Vi har aven bedomt om resultatet i arsredovisningen ar férenligt med de mal kommun-
fullmaktige beslutat for verksamhet och ekonomi.

Ansvarig namnd

Kommunstyrelsen har det évergripande ansvaret for upprattandet av arsredovisningen.
I Kommunstyrelsens ansvar ingar dven att sakerstélla att organisation, system, rutiner
och administrativa processer ar andamalsenligt utformade. Kommunstyrelsen har &ven
ett uppsiktsansvar éver évriga ndmnders interna kontroll.

Kommunstyrelsen ansvarar aven for sin del av arsredovisningen, dvs de siffror, texter
och annan information som avser Kommunstyrelsens verksamheter och ansvar samt fér
den egna interna kontrollen. Ovriga ndmnder har ett ansvar fér att de siffror, texter och
annan information som avser respektive ar korrekta samt den interna kontrollen i sin
namnd.

Projektorganisation

Granskningen har genomférts under ledning av Bo Adel, auktoriserad revisor och certi-
fierad kommunal revisor.

Rapporten &r faktakontrollerad av ansvariga ekonomer vid den centrala ekonomienheten
pa kommunledningskontoret.
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Metod

Granskningen har genomférts genom:

e}

O

(#)

e}

Intervjuer med berdrda tjansteman, framfor allt ekonomer

Dokumentstudier av relevanta dokument inklusive

Kommunens arsredovisning

Kommunstyrelsens och de 14 évriga ndmndernas resultat-, verksamhets-
och maluppféljningar

Resultatrapporter totalt och for varje ndmnd

Balansrékning med bilagor och underbilagor

e Analyser av utfall och prognosavvikelser mot budget totalt och fér varje ndmnd

e Analyser av nyckeltal fér verksamhet och ekonomi totalt och fér varje ndmnd for att
beddma om resultatet ar férenligt med av fullmaktige beslutade

e}

e}

O

Finansiella mal
Verksamhetsmal

Uppdrag

e Analys av rimlighet i uppréattade finansiella prognoser totalt och for varje nédmnd

o Stickprovsvis verifiering av vasentliga resultat- och balansposter mot specifikationer
och verifikationer

Maluppfdéljning

Lagregler

Enligt kommunallagens bestdmmelser ska fullmaktige i budgeten ange finansiella mal
och verksamhetsmal som har betydelse fér god ekonomisk hushallining. Revisorerna ska
bedéma om resultatet i arsredovisningen &r férenligt med de av fullméktige beslutade

malen.
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3.2 Bed6mning utifran fullmaktiges mal

3.21 Finansiella mal

Kommunens finansiella mal 2019 faststélldes i dokumentet Mal och budget 2019-2021.
Utfall:

e Resultatet ska vara 2 procent av skatteintdkter och kommunalekonomisk utjam-
ning. Utfallet exklusive jamforelsestérande poster ar 2,6 procent och malet upp-
naddes.

e Soliditeten inklusive pensionsataganden i kommunkoncernen ska under peri-
oden 2019-2021 ligga i intervallet 15 till 17 procent. Utfallet i bokslutet ar 19 pro-
cent. Malet naddes men soliditeten har paverkats en hel del av rattningar i explo-
ateringsredovisningen och komponentavskrivning i koncernredovisningen. En ny
malniva bor faststallas.

e Skuldutvecklingen ska begransas till fem procent arligen. Utfallet blev 5,8 procent
och malet naddes inte.

Var sammantagna bedémning &r att resultatet fér de finansiella malen 2019 ar férenligt
med fullmaktiges mal.

3.2.2 Verksamhetsmal

3.2.2.1 Inriktningsmal och uppdrag

Mal och budget 2019-2021 har nio inriktningsmal och 115 uppdrag som syftar till att bidra
till att na malen. Maluppfyllelsen méats med totalt 71 indikatorer. Statusen for varje mal
beddms utifran dels vilka atgarder och utvecklingsinsatser samt resultat ndmnderna rap-
porterar, dels utifran hur kommunfullméaktiges indikatorer har utvecklats 6ver tid.

Oversikt 6ver mal och antal uppdrag for varje mal:

Inriktningsmal Antal uppdrag
1. Uppsala kommun ska ha en jamstélld och hallbar ekonomi 12

2. Uppsala ska vara attraktivt att leva, verka och vistas i 14

3. Uppsalas stad och landsbygd ska vaxa smart och hallbart 18

4. Uppsala ska vara jamlikt, med goda levnadsvillkor fér invanarna 14

5. Uppsalas invanare ska ha bostad och arbete 10

6. Uppsalas alla barn och elever ska klara sin utbildning och utmanas i sitt larande 17

7. 1 Uppsala ska invanare leva ett oberoende liv och fa stéd, vard och omsorg utifran

sina behov 10
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8. Uppsalas invanare och organisationer ska vara delaktiga i att utforma samhallet 10

9. Uppsala kommuns medarbetare ska ha bra arbetsvillkor och kan med hég kom-
petens méta Uppsala 10

Totalt 115

3.2.2.2 Status fér uppdrag

Oversikt 6ver kommunstyrelsens bedémning av hur uppdragen utférs i enlighet med

plan:
Uppdrag i Mal och budget 2019-2021
20
18 |
16
14
12
10 | [ =3
8 - : ?
6 } L ‘ | |
b i i | |
4 ; - i i f
0 @ @ = . 4] _ N
IM2 IM3 IM4 IM5 IM6 IM7 IM8 IM9
m Stoppat 0 0 i1 0 0 0 (! 0 0
Ejenligtplan 3 3 6 il 0 3 4 3 4
m Enligt plan 4 8 10 12 8 5 3 4 5
M Fardigt 5 3 1 4 2 9 2 3 1

B Fardigt Enligt plan Ej enligt plan  ®m Stoppat

Enligt arsredovisningen ar 27 uppdrag genomférda och 59 uppges félja plan medan 27

inte foljer plan. Uppdragen som inte féljer plan uppges framfor allt vara férsenade i en
mindre utstrackning.

Tva av uppdragen har inte kunnat genomféras, pa grund av géallande lagstiftning.

Baserat pa kommunstyrelsens bedémning anser vi att genomférandet av uppdrag i stort
féljer fullmaktiges beslut.
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Maluppfyllelse

| forvaltningsberattelsen ges under rubriken Styrning och uppféljning av den kommunala
verksamheten en 6vergripande beskrivning av hur kommunen styrs. Avsnittet avslutas
med:

Det finns ingen férdjupad bild av hur det samlade genomslaget av program, handlings-
planer och annan styrning ser ut. Darfér kommer kommunen att géra en analys av styr-
dokument i syfte att férenkla och fértydliga den politiska styrningen. Tanken &r att det
ska leda till forslag till en framtida styrning som gér det enklare att hantera tvdrgaende
fragor i den ordinarie verksamheten och ddrmed 6ka genomslaget fér den politiska styr-
ningen.

Under rubriken God ekonomisk hushallning och ekonomisk stéllning i férvaltningsberat-
telsen skrivs:

Uppsala kommunkoncern bidrar sammantaget positivt till att férverkliga kommunfullmak-
tiges vilja inom ramen fér de resurser som finns till hands. Koncernen bedéms déarfér ha
en god ekonomisk hushallning i férhallande till kommunfullméktiges mal. Samtidigt stra-
var koncernen sjélvklart efter att skapa &nnu mer varde per insatt krona fér att langsiktigt
ge goda férutséttningar fér kommunens invanare, féretag och organisationer.

Vidare:

Den samlade bedémningen av nhdmndernas och bolagsstyrelsernas arbete &r att de
kommer att uppna 6vervdgande delar av det som de planerat fér en 6nskvérd utveckl-
ing inom inriktningsmalen. En klar majoritet av fullméaktiges uppdrag I6per pa enligt plan
eller &r férdiga.

For bedémning av om malen nas har faststéllts totalt 71 indikatorer, med olika indikatorer
for olika mal. En redovisning av statusen foér dessa indikatorer ges i arsredovisningens
Bilaga 1 Uppf6ljning av mél och uppdrag, tillsammans med en redovisning av status for
uppdrag och dven sammanvégda bedémningar av utfall for de nio inriktningsmalen.

| bilagan betonas att det ar fa indikatorer som ar utformade pa ett sétt som gor att de
gar att koppla samman med kommunens atgarder under samma ar. Det beror bade
pa att indikatorerna i manga fall har en efterslapning eftersom de baseras pa officiell
statistik, och pa att det ofta finns en férdrdjning innan kommunens insatser far ett
matbart genomslag. Indikatorerna ska enligt den inledande texten i bilagan ses som
ett viktigt komplement (var kursivering) till nAmnders och bolagsstyrelsers rapporte-
ring av resultat och atgarder inom sina respektive ansvarsomraden. Indikatorerna
ger en bild av hur utvecklingen ser ut éver tid och jamfért med andra, liknande kom-
muner.

Var kommentar: Modellen fér uppféljning innebar fér den som berérs av kommunens
verksamheter (medborgare, brukare, anhdériga, véljare, skattebetalare m fl) och vill
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utvardera resultatet att en egen bedémning maste géras av inriktningsmalens inne-
hall, uppdragens innehall och genomférande, indikatorernas relevans och lamplighet
samt utfall fér dessa indikatorer. Det finns ingen anvandbar objektiv matmetod, ingen
definition av hur manga indikatorer som ska falla ut pa visst satt for att ett visst mal
ska anses uppnatt eller inte uppnatt.

For de fértroendevalda revisorerna i kommunen ar uppdraget enligt KL 12 kap 2§
specifikt att beddma om resultatet ar férenligt med de mal fullmaktige beslutat. Revi-
sorerna ska aven enligt KL 12 kap 1§ prova om verksamheten skéts andamalsenligt.
Vad galler av fullméaktige faststéllda uppdrag faller prévningen av dessa in under
andamalsenligheten. For fragan om resultatet for malen ar férenligt med fullmaktiges
kan vi inte se att nagon annan prévning kan géras an vad som framgar av indikato-
rerna.

Vi har gjort en bedémning av den redovisning av utfall for olika indikatorer som ges i
bilagan till arsredovisningen. Var utvardering baserar sig pa utfallet for matbara mal dar
aktuella utfall redovisas. For de flesta mal anges i arsredovisningen som mal for aret att
indikatorn ska ¢ka eller minska. Ett satt att méata uppfyllelsen kan da vara att titta pa hur
manga indikatorer som har béttre utfall, sdmre eller oférandrat.

| en sadan genomgang kommer vi fram till féljande:

ki
Mal A —> nas Totalt

1 2 0 1 2 5

2 0 3 1 1 5

3 2 5 0 5 12

4 0 1 0 6 7

5 1 0 0 6 7

6 2 4 0 (< 1

7 0 3 1 4 8

8 0 2 0 4 6

9 1 4 0 5 10
Summa 8 22 3 38 71

For de indikatorer som maétts under 2019 ar trenden positiv mot respektive mal, for 22
indikatorer oférandrad och for tre indikatorer ar trenden negativ i forhallande till malet.
Av de totalt 71 indikatorerna saknas for 38 av dem, 54 procent, uppmaétta tal under 2019.

Samtliga uppmaétta indikatorer har ett blandat utfall. Positivt ar att fa indikatorer pekar i
fel riktning. Om vi tillter oss anse att atminstone tva fler indikatorer bér peka at ratt hall
jamfort med de som pekar fel for att ett mal ska ses som uppnatt for aret landar vi i att
mal 3 och mal 6 haft en sadan utveckling under 2019.
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Om summeringen gors inklusive de indikatorer dar utfall fér 2019 inte uppmatts men dar
anda trendmassiga redovisningar gors i bilagan blir utfallet:

Mal 2 > T ot |
1 3 1 1 5
2 0 4 1 5
3 6 6 0 12
4 1 5 1 7
5 5 2 0 7
6 2 8 1 11
7 1 6 1 8
8 2 4 0 6
9 3 6 1 10

Summa 23 42 6 71

Mal med minst tva fler positiva trender &n negativa blir da 1, 3, 5, 8 och 9.

Problemet i sammanhanget ar att fullmaktige inte definierat hur indikatorernas utfall ska
laggas samman for att ge ett sammantaget utfall. Obesvarade fragor &r da:

- Véger varje enskild indikator lika mycket som var och en av alla évriga indikato-
rer?

- Hur stor andel av indikatorerna ska ha natt sitt mal for att ett mal ska anses ha
natts?

- Hur stor andel av malen ska ha natts for att helheten av de nio malen ska ansetts
ha natts?

- Har det nagon betydelse fér en indikator om utfallet ar 1angt fran eller nara ett
mal?

- Ete.

Revisorernas uppgift att bedéma och uttala sig om maluppfyllelse blir darmed svar.
KPMGs beddmning blir att resultatet sammantaget ar férenligt med av fullméktige fast-
stallda mal. Bedémningen bygger pa en sammanvagning av redovisade méatbara utfall
for indikatorer, redovisning av utférda och pagaende uppdrag och &vrig granskning av
verksamheten som utférts av revisionen under aret.

Viktigt att notera i lasningen av Bilaga 1:

- Trendpilarna kan tolkas fel. | bilagan redovisas ett mal att nagon indikator ska
minska i sitt véarde som en pil nedat om malet nas.

- Lasaren kan inte pa egen hand bedéma om trendpilarna ar korrekta da tidigare
ars utfall inte redovisas i bilagan.
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- For nagra indikatorer dar vi i tabellerna ovan redovisat - saknas jamférvarde
med tidigare ar inte bara i bilagan utan &ven av det skélet att indikatorn inte matts
tidigare.
- | nagra fall har en och samma indikator flera olika kategorier, t ex kvinnor/man,
och indikatorns varde blir d& en sammanvagning.
Balanskravet

Arets resultat uppgar till 475 mnkr. Efter justering for nettoresultat vid avyttring av an-
laggningstillgdngar med 143 mnkr, framfor allt BRf Leopold, blev balanskravsresultatet
332 mnkr.

Balanskravet &r ddrmed med god marginal uppfyllt for 2019.

Efterlevnad av lag och god redovisningssed

Ny lag om kommunal bokféring och redovisning

| avsnitt 6 gor vi en genomgang av arsredovisningens innehall. Var slutsats &r att arsre-
dovisningen féljer de krav som stélls i den nya redovisningslagen. Vi bedémer aven i
ovrigt att lag och god sed féljs men Iamnar nedan kommentarer till omraddena exploate-
ringsredovisning respektive komponentavskrivning i koncernredovisningen.

Exploateringsredovisning

Styrning, uppféljning och redovisning

Uppsala kommun har under 2019 avslutat den genomlysning av exploateringsredovis-
ningen som pagatt i nagra ar. De sista rattelserna i redovisningen skedde under arets
férsta kvartal. Det ar var bedémning att exploateringsredovisningen per 2019-12-31 i allt
vasentligt féljer lag och god redovisningssed.

Efter detta omfattande arbete ar det mycket viktigt att kvaliteten pa styrning, uppféljning
och redovisning uppréatthalls dven framoéver. Under 2019 och 2020 har bland annat f6l-
jande genomforts:

- Utbildning for projektledare i bl a styrning, uppféljning och redovisning av projekt

- Upphandling av systemstdd for styrning, uppfoljning och redovisning av projekt
och portféljstyrning

Systemstddet avses att implementeras under 2020 med migrering av samtliga projekt
fran ekonomisystemet Agresso till det nya systemet.
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| ett senare skede avser kommunen att upphandla och implementera ett kalkylverktyg.
Redovisning av exploateringsinkomster

Markforséljningar

Som del av kommunens exploateringsverksamhet sker markférsaljningar, till byggfore-
tag och till privatpersoner m fl. Dessa férsaljningar ska enligt god redovisningssed redo-
visas som intakt nar tillirdde sker. Kommunen féljer god redovisningssed. Omfattningen
varierar mycket fran ar till ar. Under 2020 redovisade kommunen vinster fran markfor-
séljningar pa drygt 200 mnkr.

Andra exploateringsinkomster

Som del av exploateringsverksamheten har kommunen ratt att av fastighetségare ta ut
en gatukostnadsersattning, motsvarande sjalvkostnaden foér uppférandet av en ny gata
eller vdg. Kommunen traffar dven avtal med byggbolag som innebar att kommunen er-
haller en ersattning for den infrastruktur som uppférs i ett exploateringsomrade.

| slutet av 2019 faststéllde Radet fér kommunal redovisning, RKR, rekommendationen
R2 Intakter. Enligt denna rekommendation ska exploateringsinkomster som erhalls via
avtal med extern part eller genom uttag av gatukostnadsersattning intéktsféras nar infra-
strukturen fardigstallts. RKR har tidigare haft uppfattningen att inkomsten ska periodise-
ras och intaktsforas i takt med avskrivningarna pa infrastrukturen, dvs gator, vagar, cy-
kelbanor etc. RKRs forandrade staliningstagande har métt stort motstand fran tillvaxt-
kommuner med stor exploateringsverksamhet. RKR R2 ar bindande fran och med ra-
kenskapsaret 2020 vilket innebar att Uppsala kommun fér 2019 inte avvikit fran lag eller
god sed.

Rakneexempel: Ny gata byggs i ett exploateringsomrade, utgift 10 mnkr. Gatan finansie-
ras till fullo med gatukostnadserséattning fran de berérda fastighetségarna. RKR anser
dé att kommunen ska redovisa som intakt 10 mnkr ar noll, det ar gatan fardigstélls. Aren
darefter ska kommunen skriva av gatan med nyttjande av komponentmetoden. Kommu-
nen far da en arlig kostnad for avskrivning fran och med ar 1 som inte matchas mot
gatukostnadsersattningen som redan &r intéktsford ar noll.

Uppsala kommun har under 2019 haft denna typ av exploateringsinkomster med ca 150
mnkr under 2019. Om RKR R2 tilldampats hade dessa inkomster hojt resultatet for 2019
med 150 mnkr och i stéllet sénkt kommande ars resultat tills de aktuella investeringarna
ar fardigavskrivna.

Kommunen har i sin balansrakning totalt ca 900 mnkr som skuld avseende tidigare ars
periodiserade exploateringsinkomster. Om RKR R2 tillampas fran och med 2020 ska
detta belopp féras om mot eget kapital. En effekt blir att kommunens framtida resultat
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kommer att sénkas med dessa 900 mnkr, férdelat dver investeringarnas livslangd. En
bedémning skulle kunna vara en negativ resultatpaverkan med 20-40 mnkr per ar i 20-
40 ar. Samtidigt kommer framtida resultat de kommande aren da nya exploateringsin-
komster ska intaktsforas tidigare enligt ovan.

Kommunen lamnar féljande upplysning i arsredovisningen, under avsnittet om redovis-
ningsprinciper:

Uppsala kommun periodiserar exploateringsinkomster som via avtal med extern part
knutits till uppférandet av kommunal infrastruktur och redovisar denna som en skuld.
Skulden I6ses upp och intéktsférs mot avskrivningen. RKR 2 &r inte bindande fére réa-
kenskapsaret 2020.

Komponentavskrivning i koncernredovisningen

Vi har i tidigare granskningsrapporter konstaterat att de kommun&gda bolagen tillampar
komponentmetoden for avskrivning pa fastigheter medan kommunkoncernen inte gor
det pa samma fastigheter. Under 2019 har en analys genomforts och beslut tagits att
tilampa samma principer for avskrivning i kommunkoncernen som i de enskilda bolagen.
Vi har i séarskild granskning féljt denna fraga och i rapport daterad 21 februari gjort be-
démningen att kommunens bedémningar och slutsatser ar rimliga.

| granskningen av koncernredovisningen har vi kontrollerat att de korrigeringar som
gjorts av avskrivningar och tidigare ars eget kapital ar korrekt genomférda i resultat- och
balansrakningar for 2018. Justeringarna har inneburit att det egna kapitalet 6kat med
402 mnkr per 2018-12-31 varav 66 mnkr forbéttrat resultatet for 2018. Aven resultatet
fér 2019 &r ca 66 mnkr battre an om tidigare tillAmpade principer anvénts.

Var slutsats ar ddrmed att komponentmetoden fér avskrivningar hanterats korrekt i kon-
cernredovisningen for 2019.
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Arsredovisningen

Vi har granskat att innehallet pa 6vergripande niva i arsredovisningen motsvarar de reg-

ler om innehall som finns i den nya lag om kommunal bokforing och redovisning:

Arsredovis- Kom-

Innehaliskrav enligt LKBR ning 2019 mentar

Resultatrakning Ja

- Jamférelsetal f & Ja

- Omrakning f & om ny princip Ja

Balansrdkning Ja

- Jamférelsetal f & Ja

- Omrakning f & om ny princip Ja

Kassaflodesanalys Ja

Noter, information om Ja

- Principer Ja

- Sérredovisningar Ja 1

- Nyttjandeperiod materiella genomshnittlig Ja

- Rékenskapsrevision kostnad Ja

- Koncernféretag Ja 2

Driftredovisning Ja

- Budgetjamforelse Ja

Investeringsredovisning Ja, som del av
férvaltnings- 3
berattelsen

Férvaltningsberéttelse Ja

- Utveckling av verksamheten Ja

- Viktiga férhallanden resultat och ekono-

misk stallning Ja

- Handelser av vasentlig betydelse (under

eller efter verksamhetsaret) Ja

- Férvantad utveckling Ja

- Vasentliga personalférhallanden Ja

Inklusive sjukfrdnvaro Ja

- Andra férhallanden av betydelse for styr-

ning och uppféljning Ja

- God ekonomisk hushallning Ja

Inklusive utvardering av mal och riktlinjer Ja

- Ekonomisk stéllning Ja

- Balanskravsutredning Ja 4

- Den kommunala koncernen Ja

- Privata utférare Ja o
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1) Sarredovisningar: Kommunen har inga vasentliga sarredovisningar.

2) Koncernforetag: Av not 9 framgar dgda bolag men det bor tydliggoras att det ar dessa

bolag som ingar i koncernredovisningen.

3) Investeringsredovisning: Detta avsnitt ska enligt LKBR vara ett eget avsnitt, inte inga

i férvaltningsberattelsen. Kommunen uppger att avsnittet &r under utveckling fér

att

kunna harmoniseras med RKRs rekommendation R14 Drift- och investeringsredo-

visning som ska tillampas fran och med arsredovisningen foér 2020.

4) Balanskravsutredningen: Lagen goér en uttémmande upprakning av vilka typer

av

poster som ska laggas till eller dras ifran i avstdmningen mot balanskravet. RKR
rekommenderar i sin rekommendation R15 Forvaltningsberéttelse att en fullstandig

tabell redovisas. Kommunen har i arsredovisningen en forkortad tabell som end

ast

innehaller justeringsraden for realisationsvinster. Rekommendationen R15 ar bin-

dande fran och med 2020.

5) Privata utférare: Aven detta avsnitt &r under utveckling. Arsredovisningen inneha

ller

information om att privata utférare finns och dven omfattning, totalt. Kommunen har
beddmt att upplysning om beloppsmaéssiga inkép per privat utférare saknar betydelse

utifran det vasentlighetsperspektiv som hénvisas till i LKBR.

Sammantaget beddémer vi att arsredovisningen har ett innehall som féljer LKBR. Arsre-
dovisningen har &ven en struktur som ger éverskadlighet och innehallet ger en rattvi-

sande bild av verksamhetens resultat och kommunens ekonomiska stéllning.

Arsredovisningen bér dock utvecklas vad géller punkt 2-5 ovan och dven rérande redo-

visningen av maluppfyllelse som vi kommenterar under avsnitt 3.

Resultatrakning

Utfall 2015-2019

Nedan redovisas en ekonomisk jamférelse fér 2019 i jamfoérelse med fyra tidigare ar:

Belopp i miljoner kronor 2019 2018 2017 2016 2015
Verksamhetens nettokostnader -12 108 -11 346 -10 642 -10 278 -9 855
Féréndring i procent 6,7 6,6 3,5 4.3
Skatteintakter, generella statsbi-

drag och utjgmning 12 381 11704 11181 10 580 9747
Féréndring i procent 58 4.7 57 85

Finansnetto 202 69 43 79 165
Resultat 475 429 581 381 57
Resultat i procent av skatteintak-

ter, statsbidrag och utjamning 3,8 3,7 52 3,6 0,6
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Befolkningstkningen uppgick 2019 till ca 5.600 personer motsvarande ca 2,5 procent,
2018 ca 2,4 procent och 2017 ca 2,5 procent.

Det redovisade resultatet for 2019 uppgar till +475 mnkr, att jamféra med +429 mnkr
2018. | analysen av det ekonomiska utfallet ar det viktigt att skilja pa det resultat som
uppstar genom I6pande drift och dess finansiering via avgifter, skatter och statsbidrag
respektive det resultat som uppkommer genom poster av enstaka eller engangskaraktar.

| det redovisade resultatet 2019 ingar féljande jamforelsestérande poster, i jamférelse
med 2018:

Jéamfdrelsestérande poster 2019 2018
Forsaljning andelar BRF Leopold +134
Nedskrivning mark Ulleraker -191
Pensionskostnader, systembyte KPA ca +60
Realisationsresultat och markférsaljningarmm  +149
Summa jémférelsestérande poster +152 +158
Resultat exklusive jamf stérande 323 271
Resultat i procent av skatteintékter, statsbidrag

och utjigmning 2,6 2,3

| det redovisade resultatet 2018 ingick som stérre jamforelsestérande poster vinster vid
forsaljning av exploateringsmark, erhallen byggbonus fran Boverket och kostnader han-
forliga till skyfallet i juli. Resultatet korrigerat fér jamforelsestérande poster uppgick till
271 mnkr vilket motsvarade 2,3 procent av intékter fran skatter, generella statsbidrag
och utjdamning.

Korrigerat for jamforelsestérande poster 6kade verksamhetens nettokostnader med 5,8
procent, dvs samma nivahojning som intékterna fran skatter, generella statsbidrag och
utjdamning | langden behdver skatteintakter m m 6ka minst lika mycket som nettokostna-
derna. Uppsala kommun véxer aven starkt i befolkning och stora investeringar kommer
att behova ske i infrastruktur, bostader, forskolor, skolor och omsorgsbhoenden m m. Dar-
till kommer demografiska forskjutningar med en aldrande befolkning och dédrmed 6kade
behov av omsorg samtidigt som andelen férvarvsarbetande sjunker.
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Jamforelse med budget och prognos for 2019

Budget- och prognosjamforelse:

Belopp i mnkr Awvikelse

Utfall Prognos Budget utfall/

2019 2019 2019 budget
Verksamhetens intakter 3077 2834 2 583 494
Verksamhetens kostnader -14 749 -14 668 -14 390 -359
Av- och nedskrivningar -436 -253 -254 -182
Verksamhetens nettokostnader -12 108 -12 086 -12 060 -47
Skatteintakter 10 958 10 946 10 906 52
Statsbidrag och utjamning 1423 1424 1424 -1
Finansiella intakter 324 208 222 102
Finansiella kostnader -122 -190 -202 80
Resultat 475 302 288 186

Storre resultatavvikelse i verksamhetens nettokostnader i férhallande till budget och pro-
gnos:

- Nedskrivning mark Ulleraker -191 mnkr
| férhallande till budget:
- Pensionskostnader, systembyte KPA ca +60 mnkr
- Nettoresultat fran exploateringsverksamhet ca +135 mnkr

For skatteintakter, statsbidrag och utjdamning ar det slutliga utfallet 51 mnkr béttre &n
budget.

Finansnettot ar 182 mnkr battre an budget, vilket till stérsta delen férklaras av vinst vid
férsaljning av andelar i BRF Leopold, +134 mnkr.

Redogérelse for ekonomiskt utfall i KS och ndmnder ges i avsnitt 12 nedan.
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Sammanstalld resultatrakning

Kommunkoncernens utfall 2019 i jamférelse med 2018:

Belopp i miljoner kronor Not 2019 2018 2018i AR

omréknad fér 2018
Verksamhetens intakter 5 305 5224 5224
Verksamhetens kostnader 1 -15738 -15 139 -156 067
Avskrivningar 2 -1 256 -951 -1017
Verksamhetens nettokostnader -11 689 -10 866 -10 860
Skatteintakter 10 958 10515 10 515
Generella statsbidrag och utjamning 1423 1189 1189
Verksamhetens resultat 693 838 844
Finansiella intékter 157 27 27
Finansiella kostnader -215 -237 -237
Resultat efter finansiella poster 625 629 634
Skatt 1 -72
Arets resultat 2 635 629 563

1) Med den nya lag om kommunal bokféring och redovisning, LKBR, ska den inkomstskatt som uppstar
som kostnad i de kommun&gda bolagen redovisas som del av verksamhetens kostnader i koncernre-

dovisningen.

2) Fran och med 2019 tillampar kommunen komponentmetoden for avskrivning av bolagens byggnader. |
och med det har de avskrivningar som redovisades forra aret raknats om sa att resultatrékningarna for
2018 och 2019 féljer samma principer. | den omréknade resultatrakningen for 2018 ar avskrivningarna

66 mnkr lagre an vad som redovisades i arsredovisningen fér 2018.

Kommunkoncernens resultat pa 635 mnkr &r 160 mnkr hégre &n kommunens resultat pa
475 mnkr. Bolagskoncernen Uppsala Stadshus AB med dotterbolag redovisar ett resultat
pa +167 mnkr. Storsta bidrag till kommunkoncernens och bolagskoncernens resultat
kommer fran Uppsalahem med ett resultat efter finansiella poster pa +289 mnkr.
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Kommunens balansrakning

Nedan redovisas en dversiktlig ekonomisk analys per 2019-12-31 i jamférelse med 2018
och 2017.

Belopp i mnkr 2019-12-31  2018-12-31  2017-12-31
Anlaggningstillgangar 23612 20 658 17 006
Omesattningstillgangar 5716 5542 4085
Summa tillgangar 29 328 26 200 21 091
Eget kapital 9672 9213 8 196
Avsattningar 1158 1074 966
Langfristiga skulder 13 153 10 268 7 982
Kortfristiga skulder 5 345 5645 3946
Summa eget kapital, avséttningar o skulder 29 328 26 200 21 091
Ej skuldférda pensionsférbindelser 3752 3883 3993
Eget kapital inkl ej skuldférda pensionsférbindelser 5920 5330 4203
Likviditet 1,07 0,98 1,04
Likviditet exklusive exploateringsfastigheter 1,01 0,92 1,05
Soliditet enligt balansrakning 0,33 0,35 0,39
Soliditet inklusive pensionsataganden som redovi-

sas som ansvarsférbindelse 0,20 0,20 0,20

Balansrakningen paverkades bade 2017 och 2018 med vasentliga belopp av den ge-
nomlysning och de rattelser i bokféringen som gjordes av projekt i exploateringsverk-
samheten. Bokforda varden pa anldggningstillgdngar, omsattningstillgangar och eget ka-
pital 6kade. | bérjan av 2019 genomférdes de avslutande rattningarna i bokféringen, med
relativt sma beloppsmaéssiga effekter. Ar 2019 och 2018 &r darfér jamférbara. Den stora
okningen av anlaggningstillgangar och langfristiga skulder beror till stérsta delen pa ut-
laning till de kommun&gda bolagen och motsvarande inlaning. | bolagen har medlen an-
vants till investeringar.

Likviditetstalet ligger fortsatt omkring 1,0. | de flesta sammanhang brukar man utga ifran
att omséattningstillgdngarna bér vara minst lika stora som de kortfristiga skulderna, dvs
likviditetstalet bor vara minst 1,0.

Kommunens likviditets- och soliditetstal ligger pa nivaer som i jamférelse med andra
kommuner ar rimliga. Med hansyn till att framfor allt stora delar av fastighetsférvaltningen
sker i kommunéagda bolag &r det dock nyckeltalen i kommunkoncernen som &r mest re-
levanta att analysera.
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Sammanstilld balansrdakning

Nedan redovisas en ekonomisk jamférelse mellan 2019 och 2018.

Belopp i miljoner kronor Not 2019-12-31 2018-12-31 2018-12-31
omriknad iAR 2018
Anlaggningstillgangar 1 32431 29 999 29 596
Omséttningstillgangar 2 166 2208 2 209
Summa tillgangar 34 597 32 207 31 805
Eget kapital 1 10 314 9689 9287
Avsattningar 1658 1500 1 500
Langfristiga skulder 15 366 13 221 13 221
Kortfristiga skulder 7 259 7798 7798
Summa eget kapital, avsattningar o skulder 34 597 32 207 31 805
Ej skuldférda pensionsférbindelser 3752 3883 3883
Eget kapital inkl ej skuldférda pensionsforbindelser 1 6 562 5 806 5404
Likviditet 0,30 0,28 0,28
Soliditet enligt balansrakning 1 0,30 0,30 0,29
Soliditet inklusive pensionsataganden som redovi-
sas som ansvarsforbindelse 1 0,19 0,18 0,17

Kommunkoncernens soliditet inklusive pensionsataganden som ansvarsférbindelser har
okat med 1 procentenheter, som effekt av arets resultat. Genom att soliditeten de sen-
aste aren okat inte bara genom goda resultat utan dven genom réttelser och &ndrade
redovisningsprinciper bér malnivan for soliditeten hojas.

Investeringar

Arets investeringar uppgick till 3 690 mnkr (férra aret 3 610 mnkr) i kommunkoncernen
varav bolagen stod for 2 834 mnkr (2 906 mnkr) och kommunen 868 mnkr (718 mnkr).

Bland stérre investeringar i kommunen marks KS med 230 mnkr och GSN med 197
mnkr.

Kommunkoncernens investeringsbehov de kommande aren &r en stor utmaning, inte
minst finansiellt. Fér 2019 var sjélvfinansieringsgraden ca 50 procent mot drygt 40 pro-
cent aret innan.

Beslut har fattats att avyttra ett antal kommunagda fastigheter. Férséljningsprocess pa-
gar och ett forsta avtal har traffats. Avyttringen av fastigheter avser att bidra till finansie-
ringen av kommande investeringar.

Uppsala kommun granskn rapp arsredovisning 2019 200417.docx 22

© 2020 KPMG AB, a Swedish limited liability company and a member firm of the KPMG network of independent member firms affiliated
with KPMG International Cooperative (“KPMG International”), a Swiss entity. All rights reserved

Document classification: KPMG Public



10

11

kPG

Uppsala kommun
2019

KPMG AB
2020-04-17

Kassaflédesanalys

Kassaflédesanalysen beskriver hur verksamhet och investeringar har finansierats samt
hur de har inverkat pa kommunens likviditet. Av kassaflédesanalysen fér 2019 framgar
bland annat att kommunen investerat foér 738 mnkr (férra aret 880 mnkr) och att finan-
sieringsverksamheten gett ett netto inflode pa 41 mnkr (férra aret 650 mnkr). Lépande
verksamhet har gett ett positivt kassaflode med 706 mnkr (férra aret -2 mnkr). Likvida
medel har 6kat med 9 mnkr.

Koncernen har investerat for 3 481 mnkr. Netto har dessa investeringar utéver kassafl6-
det fran Idpande verksamhet pa +2 063 mnkr finansierats med extern upplaning pa 1 421
mnkr. Likvida medel har 6kat med 4 mnkr.

Pensionsataganden som ansvarsforbindelser

Stoérsta post bland ansvarsforbindelser ar den del av pensionsforpliktelserna som inte
tas upp som skuld. Posten uppgar i i arsredovisningen for 2019 till 3 752 mnkr och har
minskat med 131 mnkr jamfért med arsredovisningen fér 2018.

Kommunen har avsatt medel till en pensionsstiftelse i syfte att anvandas fér framtida
pensionsbetalningar. Per 2019-12-31 hade avséttning till stiftelsen skett med 657 mnkr
och marknadsvérdet pa placeringarna uppgick da till 805 mnkr. Som en effekt av Coro-
napandemin har boérskurser sjunkit kraftigt i bérjan av 2020 vilket paverkat dven denna
stiftelses innehav. Kommunen goér bedémningen att marknadsvéardet pa kommunens
placeringar i stiftelsen i bérjan av april fortfarande dverstiger anskaffningsvardet.
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Driftsredovisning

Utfall pa namndniva med prognosjamforelse

Belopp i miljoner kronor Avvikelse

Utfall Prognos Budget Utfall/

2019 2019 2019 Budget
Kommunstyrelsen 345 422 487 142
Valndmnden 6 6 6 0
Gatu- och samhaéllsmiljsndmnden 519 511 472 -47
Plan- och byggnadsnamnden 81 74 74 -7
Milj¢- och halsoskyddsnamnden 24 23 24 0
Raddningsnamnden 160 161 161 1
Namngivningsnamnden 1 2 2 0
Utbildningsndmnden 5108 5166 5172 65
Arbetsmarknadsnamnden 718 723 723 5
Kulturnamnden 344 345 346 2
Idrotts- och fritidsnamnden 284 287 289 5
Aldrenamnden 1856 1860 1848 -8
Omsorgsnamnden 1677 1688 1618 -60
Socialndmnden 763 765 738 -25
Overférmyndarnamnden 21 21 23 2
Finansférvaltningen 399
Summa 11 907 12 053 11983 475

Storre positiva avvikelser fran budget redovisas fér kommunstyrelsen med 142 mnkr och
utbildningsndmnden 65 mnkr. Stérre negativa avvikelser redovisas av gatu- och sam-
hallsmiljondmnden med -47 mnkr, omsorgsnamnden -60 mnkr och socialndmnden -25

mnkr.

Enskilda storre poster, som avviker fran budget:

Nettoresultat exploatering

Nedskrivning markvarde Ulleraker

Forsaljning bostadsratter

Pensionskostnad, nytt system KPA
Skatteintakter/generella statsbidrag

+135
-191
+134
+60
+51
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Redogérelser for respektive namnds ekonomiska utfall Idmnas nedan.

Namndvis uppféljning av ekonomi och uppdrag

Fullméktige har i dokumentet Mal och budget 2019-2021 faststallt nio inriktningsmal och
116 uppdrag som syftar till att nd de nio malen. Fér bedémning av om malen nas har
faststllts totalt 71 indikatorer, med olika indikatorer for olika mal.

En redovisning av utfallet for dessa indikatorer ges i arsredovisningen. Inriktningsmalen
ar langsiktiga och indikatorerna anvénds for att méata om KS och ndmnderna ror sig i ratt
riktning for att na de langsiktiga malen, inte for att mata maluppfyllelsen for ett enskilt ar.

| den modell kommunen anvénder for bedémning av maluppfyllelse vags aven in hur KS
och namnderna arbetar med sina uppdrag.

Revisorerna kan i sin prévning av ansvarsfrinet anvdnda samma modell. Revisorerna
har dock enligt KL 12 kap 2§ dven uppgiften att bedéma om resultaten i delarsrapport
och arsredovisning ar férenliga med de mal fullméktige beslutat. Beddmningen ska gélla
uppnadda resultat, inte de insatser som gjorts.

| den utvardering revisorerna gér maste darfér bedémningen av maluppfyllelse respek-
tive uppdragsutférande enligt var uppfattning hallas isar. Uppdrag kan bli utférda enligt
plan utan att de leder till maluppfyllelse.

Med den utvardering som gors i arsredovisningen av trender for verksamhetsmalen kan
en objektiv utvardering av resultaten fér det enskilda aret 2019 inte géras. En indikator
kan trendmassigt réra sig mot malet trots att den ror sig i fel riktning under aret 2019.
Revisorernas uppgift &r dock inte att faststélla utan bedéma om resultaten ar férenliga
med malen.

| efterféljande avsnitt redovisar vi en namndvis uppféljning av ekonomi och uppdrag uti-
fran redovisningen i arsredovisningen.

Féargférklaring till uppféljiningen av uppdrag:

Bla = uppdraget d&r genomfort

Gron = arbetet med uppdraget gar enligt plan

Gul = arbetet med uppdraget ar inte pabdrjat eller [6per inte pa enligt plan
R&d = Uppdraget genomférs ej

Vi anvénder samma fargskala som kommunen i arsredovisningen.
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12.2.1 Kommunstyrelsen

Utfall i jamférelse med budget och prognos

Belopp i mnkr Utfall Prognos Budget
2019 2019 2019

Politisk verksamhet 2 2 66
Infrastruktur, skydd m m -19 39 235
Fritid och kultur 1 3 16
Grundskola, forskoleklass och fritidshem -2 -2

Vard och omsorg -3 -3
Affarsverksamhet 150 10
Kommunledning och gemensamma verk-

samheter 13 14 170
Totalt ' 142 64 487
Kommentarer

Storre avvikelser mot budget:

- Kommunledning redovisar ett 6verskott med 52 mnkr. En stor del férklaras av att
obudgeterade externa medel erhallits avseende delar i handlingsplan Gottsunda.

- Stadsbyggnad redovisar ett 6verskott pa 89 mnkr. | dverskottet ingar flera jamfo-
relsestérande poster som del av mark- och exploateringsverksamheten;

o Markférsaljningar med nettoresultat pa 228 mnkr, vilket &r 181 mnkr hégre
an budget

o Nedskrivning av markvardet i Ullerakerprojektet -191 mnkr

o Ombokningar som foljd av kvalitetssékring av exploateringsredovis-
ningen, -23 mnkr

- Stadsbyggnad har &ven en stora avvikande post inom fastighetsverksamheten;
o Auwyttringen av bostadsratter till Brf Leopold gav ett 6verskott pa 137 mnkr

Kommunstyrelsens verksamheter i dvrigt redovisar ett mindre éverskott genom att forfo-
gandemedel inte nyttjats i budgeterad omfattning, hogre volymer och intékter inom mal-
tidsservice under gemensam service och ett mindre éverskott i driften av fastighetsverk-
samheten.
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Uppdragsuppféljning

28
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m Fardigt

Kommentarer

Enligt plan

Ej enligt plan = Stoppat

IM1 IM2 IM3 IM4 IM5 IM6 M7 IM8

IM9

Kommunstyrelsen har blivit fardig med 35 av 107 uppdrag under 2019. Ytterligare 33
uppdrag pagar enligt plan medan 37 uppdrag ar férsenade jamfért med ursprunglig
plan. Tva uppdrag kommer inte att genomféra da de inte berér nédmndens verksam-

hetsomraden.

Gatu- och samhallsmiljonamnden

Utfall i jamférelse med budget och prognos

Belopp i mnkr Utfall  Prognos Budget

2019 2019 2019
Politisk verksamhet 0 0 1
Infrastruktur, skydd m m -40 -26 336
Vintervaghallining -3 -12 75
Fardtjanst/riksfardtjanst -2 0 59
Affarsverksamhet -1 -1 0
Totalt -47 -39 472
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Kommentarer

Stérre avvikelser mot budget:

- Genomgang av exploateringsprojekt har gett intakter pa ca 10 mnkr och 6kade avskriv-
ningskostnader pa ca 20 mnkr

- Genomgang av pagaende investeringar har lett till att 19 mnkr bokférts som kostnad, till
storsta delen Uppsalapaketet med 14 mnkr

- Projektkostnader avseende utredningskostnader fér planer och program samt lantmate-
riférrattningar har kostnadsférts med ca 5 mnkr. Denna typ av kostnader har tidigare rak-
nats som investeringar.

- Kostnad géllande kreditivranta pa ca 4 mnkr

- Kostnader for vintervaghallning blev 3 mnkr hégre an budget

Uppdragsuppféljning
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M7

Kommentarer

Namnden har helt genomfort 20 av 41 uppdrag. Nio uppdrag pagar enligt plan medan
nio &r forsenade. Tre uppdrag kommer inte att genomforas da de inte berér nd&mndens
verksamhetsomraden.

Av férsenade uppdrag beddms de flesta fardigstéllas under 2020.
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Valnamnden

Utfall i jdmférelse med budget och prognos

Belopp i mnkr Utfall Prognos Budget
2019 2019 2019

Politisk verksamhet 0,1 0,1 59
Totalt 0,1 0,1 59

Kommentarer
Det ekonomiska utfallet ligger nara budget och féranleder ingen ytterligare kommentar.

Uppdragsuppféljning
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Kommentarer

Valnamnden har blivit fardig med tre av 17 uppdrag under aret. Ovriga 14 uppdrag kommer inte
att genomféras da de inte berér namndens verksamhetsomrade.
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12.2.4 Plan- och byggnadsnamnden
Utfall i jamférelse med budget och prognos

Belopp i mnkr Utfall Prognos Budget
2019 2019 2019
Politisk verksamhet 0 0 2
Infrastruktur, skydd m m -9 0 36
Ordinart boende, &ldre -1 0 22
Ordinart boende, funktionsnedséattning 3 0 14
Totalt -7 0 74
Kommentarer

Underskottet har uppkommit genom &ndrade redovisningsprinciper,;

- Enavséattning pa 6 mnkr har gjorts for att reservera medel for fattade beslut som annu ej
betalts ut

- Intakterna fran bygglov och byggnadsinspektion har periodiserats for att na battre sam-
stammighet mellan finansiering och arbetsinsats.

Uppdragsuppféljning
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Kommentarer

Namnden har blivit fardig med 14 av 37 uppdrag under 2019. Elva uppdrag foljer plan
medan sju ar férsenade. Fem kommer inte att utféras da de inte berér namndens verk-
samhetsomraden. Av de uppdrag som ar férsenade beddms de flesta bli fardiga 2020.

Milj6- och hdlsoskyddsnamnden

Utfall i jdmforelse med budget och prognos

Belopp i mnkr Utfall  Prognos Budget

2019 2019 2019

Politisk verksamhet -0,5 -0,3 1,2

Infrastruktur, skydd m m 0,7 1,0 22,7

Fritid, 6vrigt 0,1 0,1 0,1

Totalt 0,3 0,7 24,0
Kommentarer

Namndens utfall ligger nara budget. Overskottet avser framfér allt EU-bidrag.

Uppdragsuppféljning

16
14
12
10

8

(0]

N

B
57
Elzm
M1 M2 M3 M4 M5 IM6 |

M7 IM8

mFardigt =Enligtplan  Ej enligt plan = Stoppat

Uppsala kommun granskn rapp arsredovisning 2019 200417.docx

R
IM9

31

© 2020 KPMG AB, a Swedish limited liability company and a member firm of the KPMG network of independent member firms affiliated
with KPMG International Cooperative (“KPMG International”), a Swiss entity. All rights reserved

Document classification: KPMG Public



12.2.6

KPMG

Uppsala kommun
2019

KPMG AB
2020-04-17

Kommentarer

Namnden har blivit fardig med 10 av 22 uppdrag under 2019. Fem uppdrag léper enligt
plan medan tre &r forsenade. Fyra kommer inte att genomféras da de inte berér namn-
dens verksamheter. Ndamnden redovisar inte nar de férsenade uppdragen bedéms far-
digstéllas.

Raddningsnamnden

Utfall i jamforelse med budget och prognos
Belopp i mnkr Utfall Prognos Budget

2019 2019 2019

Politisk verksamhet 0 0 1
Infrastruktur, skydd stadsbyggnad m m 1 0 160
Totalt 1 0 161

Kommentarer

Réaddningsndmnden &r en gemensam namnd fér Tierp, Uppsala och Osthammars kommuner och
dar Uppsala kommun &r vardkommun.

Det positiva resultatet har uppkommit genom arbete for att fa en ekonomi i balans. Bland annat
minskade |6nekostnaderna under andra halvaret med 3 mnkr jamfért med férsta halvaret genom
battre personalplanering och anstaliningsstopp.

Uppdragsuppféljning
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Kommentarer

Namnden har blivit fardig med tio av 13 uppdrag under aret. Ovriga tre uppdrag genom-
férs som planerat.

12.2.7 Namngivningsnamnden
Utfall i jimférelse med budget och prognos

Belopp i mnkr Utfall Prognos Budget

2019 2019 2019

Politisk verksamhet -0,3 -0,4 0,4

Infrastruktur, skydd m m 0,4 0,4 1,2

Totalt 0,1 0,0 1,6
Kommentarer

Det ekonomiska utfallet ligger néra budget. Avvikelser bestar av lagre kostnader fér annonsering
och lagre sammantradesarvoden &n férvantat.
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Kommentarer

Namnden har blivit fardig med tre av 20 uppdrag under 2019. Ett uppdrag ar férsenat
och 16 uppdrag kommer inte att genomféras da de inte berér namndens verksamhets-

omraden. Det forsenade uppdraget beréknas bli fardigt under 2020.

Utbildningsndmnden
Utfall i jimférelse med budget och prognos

Belopp i mnkr Utfall Prognos Budget
2019 2019 2019
Politisk verksamhet 0 0 3
Forskoleverksamhet 16 4 1532
Grundskola, férskoleklass och skol-
barnsomsorg 48 19 2648
Grundsérskola 0 -2 105
Gymnasieskola -1 -14 831
Gymnasiesérskola 1 -1 53
Ovriga verksamheter 0 0
Totalt 65 6 5172
Kommentarer

Det ekonomiska 6verskottet har uppkommit framfér allt genom:

- Hogre statsbidrag an budgeterat, framfér allt bidrag for likvardig skola i grundskola samt

for mindre barngrupper i férskola

- Nagot hogre interkommunala intékter och foréldraavgifter an budgeterat.
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Uppdragsuppféljning
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Kommentarer

Namnden har blivit fardig med 36 av 53 uppdrag under 2019. Elva uppdrag loper pa
enligt plan. Ett uppdrag ar férsenat och fyra uppdrag kommer inte att genomféras da de
inte berér namndens verksamhetsomraden.
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Arbetsmarknadsnamnden

Resultat i jimférelse med budget och prognos

Belopp i mnkr Utfall Prognos Budget
2019 2019 2019
Politisk verksamhet 0 0 2
Infrastruktur, skydd m m 0 0 7
Kultur, évrigt 0 0 2
Grundldggande vuxenutbildning 1 1 24
Gymnasial vuxenutbildning och pabygg-
nadsutbildning 0 -2 73
Svenska for invandrare 0 3 69
Ekonomiskt bistand -39 -29 395
Flyktingmottagande 31 17 8
Arbetsmarknadsatgérder 9 142
Ovriga verksamheter 0 0
Totalt 0 723
Kommentarer

Underskottet fér ekonomiskt bistand har uppkommit i 6kade kostnader for férsérjningsstéd. Orsa-
ker &r langre bidragstider, 6kat antal stérre hushall samt avslutade statliga etableringsstéd for

nyanlénda.

Flyktingmottagandets éverskott pa 31 mnkr forklaras av att schablonintakterna &r hogre an bud-

geterat.
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Kommentarer

Namnden har blivit fardig med 22 av 38 uppdrag under 2019. Atta uppdrag I6per pa en-
ligt plan. Fem uppdrag ar férsenade och tre uppdrag kommer inte att genomféras da de
inte berér namndens verksamhetsomraden. De férsenade uppdragen uppges vara
knutna till att verksambhet flyttats till Utbildnings- och jobbcenter i Boldnderna.
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12.2.10 Kulturndmnden

Resultat i jamférelse med budget och prognos

Belopp i mnkr Utfall Prognos Budget

2019 2019 2019
Politisk verksamhet 0 0 2
Infrastruktur, skydd m m 4 1 2
Bibliotek -4 -1 94
Musikskola/kulturskola -1 0 44
Kultur, évrigt -5 2 88
Fritidsgardar 3 0 41
Fritid, ovrigt 5 -1 45
Oppen fritidsverksamhet 1 0 31
Grundskola 0 0 0
Totalt 2 1 346

Kommentarer

Namnden har inga storre enskilda avvikelser fran budget.
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Kommentarer

Namnden har blivit fardig med 18 av 35 uppdrag under 2019. Atta uppdrag |&per pa enligt
plan. Sex uppdrag &r férsenade och tre uppdrag kommer inte att genomféras da de inte
berér namndens verksamhetsomraden. De férsenade uppdragen bedéms bli fardiga un-
der 2020.

Idrotts- och fritidsnamnden

Resultat i jdmfoérelse med budet och prognos

Belopp i mnkr Utfall Prognos Budget

2019 2019 2019

Politisk verksamhet 0 0 1

Fritid och kultur 6 2 288

Totalt 5 2 289
Kommentarer

Resultatet har uppkommit genom 6kade intékter fér bokning och uthyrning av idrottsanlaggningar
samt lagre kostnader fér avskrivningar och rénta.
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Kommentarer

Namnden har fardigstallt 15 av 29 uppdrag under aret. Atta uppdrag pagar enligt plan.
Tva uppdrag ar férsenade och fyra uppdrag kommer inte att genomféras da de inte berér
namndens verksamhetsomraden. De férsenade uppdragen bedéms bli fardiga 2020.

12.2.12 Aldrenimnden

Resultat i jamforelse med budget och prognos

Belopp i mnkr Utfall Prognos Budget
2019 2019 2019
Politisk verksamhet 0 0 1
Oppen verksamhet 3 2 66
Ordinart boende 29 28 788
Sarskilt boende -39 -41 993
Totalt -8 -11 1848
Kommentarer

Namnden lyfter fram féljande forklaringar till stérre budgetavvikelser:

- Flytt av medel (kommunbidrag) gjordes infor 2019 fran sarskilt boende till ordinart
boende for att na béttre féljsamhet mot verksamheternas kostnader. Ar 2018 re-
dovisade ordinart boende ett underskott pa -33 mnkr och sarskilt boende ett dver-

skott pa +26 mnkr.

- Kostnader i samband med 6vertaganden av vardboenden fran extern regi.
- L&gre externa intékter (taxor och avgifter) an budgeterat.
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Kommentarer

Namnden har fardigstéllt 18 av 37 uppdrag under 2019. Fem uppdrag &r férsenade och
sex uppdrag kommer inte att genomféras da de inte berér namndens verksamhetsom-
raden. Flertalet férsenade uppdrag bedéms nas under 2020.

Omsorgsnamnden

Resultat i jdmférelse med budget och prognos
Belopp i mnkr Utfall  Prognos Budget

2019 2019 2019

Politisk verksamhet -1 -1 2
Ordinart boende, aldre 9 9 18
Sarskilt boende, aldre 0 -1 71
Oppen verksamhet, funktionsnedséttning -6 -5 32
Ordinart boende, funktionsnedséttning T 9 183
Sarskilt boende, funktionsnedsattning -36 -39 151
LSS och assistansersattning -32 -43 1162
Totalt -60 -70 1618
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Kommentarer
Forklaringar till budgetavvikelser:

- Volymokning personlig assistans -13 mnkr

- Omstallningskostnader personlig assistans -14 mnkr

- Overtagande av séarskilt boende pga allvarliga kvalitetsbrister hos privat utférare
-10 mnkr

- Ej uppnadda effektiviseringar m m -23 mnkr

Namnden arbetar med ett antal fokusomraden for ekonomi i balans inklusive kostnads-
kontroll.
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Kommentarer

Namnden har blivit fardig med 31 av 37 uppdrag. Tva uppdrag ar forsenade och fyra
kommer inte att utféras da de inte tillhér namndens verksamhetsomraden. De férsenade
uppdragen beddms bli fardiga 2020.
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Socialndmnden

Resultat i jdmforelse med budget och prognos

Belopp i mnkr Utfall Prognos Budget

2019 2019 2019
Politisk verksamhet -1 -1 5
Missbrukarvard och 6vrig vard fér vuxna -22 -17 185
Barn- och ungdomsvard -21 -14 514
Familjeratt och familjeradgivning -1 -1 18
Flyktingmottagande 19 7 17
Totalt -25 -26 738

Kommentarer

Missbrukarvéard och évrig vard for vuxna: Antalet varddygn i insatserna hem for vard eller
boende och stédboende har 6kat, bade genom 6kade behov och genom en hégre grad
av komplicerade d@renden.

Barn- och ungdomsvard. Verksamheten har ett hégt inflode av drenden och héga voly-
mer av insatser. Ensamkommande barn och ungdomar som ar svenska medborgare har
flyttats till verksamheten och ger ett underskott pa 5 mnkr. Ett beviljat bidrag fran Migrat-
ionsverket som inte betalas ut da verkets budget 6verstigits paverkar resultatet negativt
med 7 mnkr.

Flyktingmottagande: Som forklaringar till dverskottet uppges omstalliningsarbete, intékter
fran féregaende ar och flytten av ensamkommande barn och ungdomar som &r svenska
medborgare till Barn- och ungdomsvard.

En atgardslista har tagits fram for insatser under 2020 som ska forbattra resultatet under
2020, bland annat effektivare myndighetsutévning.
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Kommentarer

Na&mnden har genomfort och slutfért nio av 38 uppdrag, medan 25 pagar enligt plan. Ett
uppdrag &r férsenat medan tre inte kommer att genomféras da de inte hor till ndmndens
verksamhetsomraden.

Na&mnden anser sig battre kunna bidra till mal 1 jamstélld och hallbar ekonomi och mal
7 aldrevanlig kommun och invanare med funktionsnedsattning ska uppleva trygghet, fri-
het och tillganglighet.

Overférmyndarndgmnden

Resultat i jamférelse med budget och prognos

Belopp i mnkr Utfall Prognos Budget

2019 2019 2019

Politisk verksamhet -5 -4 14

Flyktingmottagande 8 6 9

Totalt 3 2 23
Kommentarer

Overskottet har uppkommit genom férre &renden fér ensamkommande barn och lagre kanslikost-
nader samt ett bidrag frén Migrationsverket pa 0,7 mnkr som avser 2018.
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Kommentarer

Namnden arbetar med de mal och uppdrag som gemensamt beslutats av &garkommu-
nerna. Av tva uppdrag har ett fardigstallts och ett foljer plan.

KPMG, dag som ovan
Bo LAl
Bo Adel

Auktoriserad revisor
Certifierad kommunal revisor

Uppsala kommun granskn rapp arsredovisning 2019 200417.docx 45

© 2020 KPMG AB, a Swedish limited liability company and a member firm of the KPMG network of independent member firms affiliated
with KPMG International Cooperative (‘KPMG International”), a Swiss entity. All rights reserved

Document classification: KPMG Public



	KSN-2020-01530-2 Revisionsberättelser avseende Uppsala kommuns verksamhet under 2019 och  836579_489259_0.pdf
	Revisionsberättelser avseende Uppsala kommuns verksamhet under 2019 och fråga om ansvarsfrihet
	Förslag till beslut
	Beredning
	Föredragning
	Beslutsunderlag



	~ KSN-2020-01530-2 02 Revisorernas redogörelse för verksamhetsåret 2019 FINAL Sign OCR 200421 837270_1_1.PDF
	Page 1
	Page 2
	Page 3
	Page 4
	Page 5
	Page 6
	Page 7
	Page 8
	Page 9
	Page 10
	Page 11
	Page 12
	Page 13
	Page 14
	Page 15
	Page 16
	Page 17
	Page 18
	Page 19
	Page 20
	Page 21
	Page 22
	Page 23

	~ KSN-2020-01530-2 01 Revisionsberättelse för år 2019 FINAL sign OCR 2020-04-21 837269_1_1.PDF
	Page 1
	Page 2
	Page 3

	~ KSN-2020-01530-2 Granskning av bokslut och årsredovisning 2019 FINAL ocr (200417) 837271_1_1.PDF
	Page 1
	Page 2
	Page 3
	Page 4
	Page 5
	Page 6
	Page 7
	Page 8
	Page 9
	Page 10
	Page 11
	Page 12
	Page 13
	Page 14
	Page 15
	Page 16
	Page 17
	Page 18
	Page 19
	Page 20
	Page 21
	Page 22
	Page 23
	Page 24
	Page 25
	Page 26
	Page 27
	Page 28
	Page 29
	Page 30
	Page 31
	Page 32
	Page 33
	Page 34
	Page 35
	Page 36
	Page 37
	Page 38
	Page 39
	Page 40
	Page 41
	Page 42
	Page 43
	Page 44
	Page 45
	Page 46
	Page 47
	Page 48
	Page 49
	Page 50
	Page 51
	Page 52


