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kommun
Aldrenamnden Datum: Diarienummer:
Tjansteskrivelse till dldrendmndens arbetsutskott 2020-11-22 ALN-2020-00665

Handlaggare:
Daniel Karlsson

Bidrag till foreningar 2021 -
Uppsala rodakorskrets

Forslag till beslut
Aldrendmndens arbetsutskott foreslar naimnden

1. att bevilja Uppsala rodakorskrets 500 000 kr i bidrag fér verksamhetsaret 2021.

Arendet

Aldrenamnden har vid sammantradet den 17 december 2020 behandlat samtliga
inkomna ansokningar om foreningsbidrag for verksamhetsdret 2021. Uppsala
rédakorskrets har ansokt om 1 085 000 kr fér 2021. Aldrendgmnden har beslutat att
bevilja féreningen bidrag om 500 000 kr for detta ar.

Beredning

Arendet har beretts pa avdelningen fér avtal och marknad.
Fordelningen av bidrag till féreningar har gjorts efter féljande kriterier:

e Verksamhetens planerade omfattning

Postadress: Uppsala kommun, dldreférvaltningen, 753 75 Uppsala
Besoksadress: Stationsgatan 12

Telefon: 018-727 00 00 (vaxel)

E-post: aldreforvaltningen@uppsala.se

www.uppsala.se



e Uppfyllelse av tidigare aktiviteter man fatt bidrag for av ndmnden.

e |vilken man verksamheten utgdr ett komplement till nédmndens ordinarie
verksamhet och annan ideell verksamhet

e Vid ansokan om l6nekostnader gors alltid en avvagning om hela eller del av
ansokt lonekostnad bor sjalvfinansieras eller tackas av ideellt arbete

e Bidraggesienlighet med bestdmmelserna i namndens riktlinjer for bidrag till
foreningar

e Bidraggesienlighet med intentionernaiden lokala 6verenskommelsen
mellan kommunen och féreningslivet

e Bidraggesienlighet med intentionerna i kommunens mal och budget och
namndens verksamhetsplan

Foredragning

RAda Korsets sociala arbete i Uppsala syftar till att bryta manniskors ofrivilliga isolering
samt ge stod at och 6ka manniskors trygghet. Féreningens arbete stravar efter att
komplettera kommunens atagande och maximera den sociala nyttan for vara
medmanniskor.

Foreningens verksamhet for dldre inkluderar bland annat anhorigstodstraffar,
hembesok och medfdljning, trygghetsringning (telefonkontakt for de dldre som sa
onskar) och fixarna (hjalp med enklare sysslori hemmet). Under 2020 har
verksamheten anpassats utefter den pagaende pandemin och vissa verksamheter har
pausats medan andra har utokats.

Uppsala rodakorskrets har ansékt om 1 085 000 kr for denna verksamhet under
verksamhetsaret 2021. Aldrendmnden har beslutat att bevilja 500 000 kr i bidrag fér
verksamhetsaret 2021.

Ekonomiska konsekvenser

Bidraget ryms inom budgeten for foéreningsbidrag. Budgeten for féreningsbidrag
(exklusive bidrag till pensionarsféreningar samt bidrag/stdd inom ramen for [OP)
foreslas omfatta 1 594 000 kr ar 2021, vilket &r 100 000 kr mer &n utfallet for
innevarande ar.

Beslutsunderlag

e Ansokan om bidrag fran dldrenamnden for verksamhetsaret 2021 fran Uppsala
rodakorskrets.
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Aldreférvaltningen

Carina Juhlin

Forvaltningsdirektor
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Ansokan om dldrenamndens bidrag till foreningar 2021

Lds anvisningarna pa sista sidan innan du fyller i blanketten.

Sokande forening/organisation
Foreningens/organisationens namn
Uppsala rodakorskrets
Besoksadress
Tréadgardsgatan 16 ¢

‘ Eventdellc/o adress
Postadress (omannanan besﬁksadress)

E-postadféss till fﬁrehingen
dlovan.kassab@redcross.se
* Webbadress - -
https://kommun.redcross.se/uppsala/
* Antal medlemmar bosatta i"Upp;sala kbﬁimﬁﬁpér&fﬁé december féregdende &r
Totalt varav kvinnor varav man
3081 2187 924
Antal anstillda fﬁregée'nde ochinnevarande éf, samt (jéhstgbringégfad ‘
Totalt varav kvinnor varav man
18 9 9
Unéeférligt antal vo(oﬁiérer/fri\/ivlligénstéllda iverksamheten

Totalt varav kvinnor

654 524

varav man

130

Ansokan bidrag
 Bankgiro/plusgirokonto -
BG:5333-1146
Ansbkan avser

X]1ar

Kontaktperson
Kohtéktperson o
Linda Wickstrém
'E-hdsfadressA R '
linda.wickstrom@redcross.se

Styrelsen och revisor

' Aﬁtéils'tyrelselvéda'rh-ﬁtevr (inklusive su'pp'léanter)
Totalt varav kvinnor varav man
7 4 3
Ordférande - -
Ingegerd Palmér
Sekreterare -
UIf Lundstrém (vice ord)

" E-postadress

| E-postadress

. Kassor ; S S—— E-postadress S

Christina Johansson
e e T
Sten Eriksson /Folkesson

o D 3ar Arl kr A

Ar2

ingegerd.palmer@gmail.com

sten.eriksson@folkesson.se

072-519 77 03

Organisationsnummer

817602-0389

Postnummerochort
75309 Uppsala

Telefon

Féreningen anstkeromtotalt

10850000 kr

kr Ar3 kr

- Telefondagtid
072-5273230

 Telefon
070-2591608

 Telefon

gL L

christina.johansson@uppsala.riksmaklar

Telefon

018-172450
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Ans6kan om dldrendmndens bidrag till féreningar 2021

Andra sokta och beviljade bidrag (fran till exempel landstinget, annan kommunal
namnd, projektbidrag etc. fér verksamhet som vander sig till personer dver 65 ér

Bidrag fas under innevarande ar (kr) fran annan kommunal ndmnd i Bidrag for (tyF; avverksamhet)

Bidrag fas underinnevarande ar (kr) fran annan part - Bidrég for (fyp avverksamhet) -
' defag sbks for néstkommande ar (Vkvr')' fr&n annan ko;nmunal nimnd T Bidrag for (fybAév verksamhet)
' Bldrag soks for nastkommande ar (kl:) frdn annan par{ o D Bldrég for(typ av verkéan{ﬁet')v o
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Ansdkan om @ldrendmndens bidragtill foreningar 2021

Beskrivning och redogorelse av vad ansokta medel ska anvandas till.

Ange sarskilt vilken malgrupp verksamheten vander sig till.
Se bifogad fil: Anstkan om &ldrendmndens bidrag till féreningar

Se aven bifogade bilagor.

Ansodkan om aldrenamndens bidrag till féreningar for ar 2021.

Bifogade bilagor:

. Ansokan beskrivning av verksamhet och vad medlen ska anvéndas till.

. Arsmétesprotokoll 2020.

. Protokoll fran styrelsens konstituerande styrelseméte 2020.

. Verksamhetsberattelse 2019, ekonomisk redovisning och revisionsberattelse.
. Verksamhetsplan 2020.

. Svenska Rdda Korsets stadgar gallande fran 2016-01-01.
. Redovisningsblankett for 2019.

. Hyresavtal.

O~NO LA WON -
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Ansdkan om dldrendmndens bidrag till féreningar 2021

Planerade kostnader for verksamheten under perioden
Ekonomisk planering/prelimindr budget fr verksamheten under perioden med information om eventuella
medfinansidrer. Ange typ av kostnad, (ex. personalkostnad, lokalhyra, el, resekostnader, telefon-abonnemang,
administration etc.) budgeterad kostnad, sékt bidragssumma samt eventuell finansiering frén annan part.

Eventuell personalkostnad ska anges inklusive arbetsgivaravgifter.

Typ av kostnad

Anhdrigstod

Besok, cyk.ling och kontaktringning
Fixarna

Efterlevandestdd

Rdédakorsvardar

Lokalkostnader

Utbildning

Information och marknadsfc’jrin’gr
Lérjerv ink sociala avgifter
Digitavliseri‘ng |

Ovriga admjnistrativa kostnader
Frivil]iga insatser ( Véarderas 175kr/ timme)

*eg= egeninsats

Summa:

Budgeterad kostnad

65 000

120 000

50 000

100 000

35000
100 000
50 000

50 000

303 000

200 000

165 000

2 450 000

3 688 000

Varav sokta
bidrag fran
aldrenamnden

65 000
120 000

50 000

35000
100 000
50 000
50 QOO
150 OOO
2(13017000

165 000

1085 000

100 000
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Varav eventuell
finansiering fran
annan

153 000 eg

€g

2603 000 eg
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Handlingar som ska bifogas med ansdkan

e  Stadgar(endastvid stadgedndringareller om forening inte sokt bidrag hos némnden tidigare)

o Arsmétesprotokoll (fran senaste drsmotet)

e  Verksamhetsberittelse (fran foregdende ar)

e  Ekonomisk redovisning (fran féregaende ar)

e  Revisionsberattelse (fran féregaende ar)

¢  Kopiapa hyresavtalvid ansékan om hyres-/lokalkostnader

e Ifylld redovisningsblankett av verksamheten 2019 (endast om féreningen beviljats bidrag av
namnden for detta ar)

Underskrift

Att uppgifterna i ansokan jamte bilagor &r korrekta intygas. Foreningen forbinder sig att ldmna verksamhetsberéttelse,
resultat- och balansrakning och revisionsberéttelse for det ar féreningen beviljats bidrag.

Datum Underskrift Ordférande » ‘ Namnfértydligande :
202-08-31 - 2 - Ingegerd Palmér
¢ NN =R PO

Vibehandlar och skyddar din information i detta formular enligt reglerna i Dataskyddsforordningen (GDPR). Lds mer om Uppsala
kommuns hantering av personuppgifter och dina réttigheter som uppgiftslamnare pa www.uppsala.se/gdpr.



Planerade kostnader och volymer for de aktiviteter ansokan avser

Utga fran de aktiviteter er forening soker bidrag for och ange beraknade kostnader for aktiviteten, beréknat antal deltagare samt berdknat antal tillfdllen aktiviteten
kommer att erbjudas. Summan av kostnaderna av aktiviteterna pa denna sida ska motsvara summan av sokta bidrag for verksamheten pa sidan 3 i denna blankett.
Aktivitet kan bade vara avgransad aktivitet vid ett visst antal tillféllen sasom medlemsméten, foreldsningar och kurser eller kontinuerligt pagaende aktivitet sdsom

Oppethallande av tréffpunkt eller joursamtal via telefon.
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Kopia av denna sida sparas av foreningen som fyller i redovisning av sékta aktiviteter och l@mnar in tillndmnden senast den 31 maj aret efter det ar som aktiviteterna avser.
Falten under redovisning lamnas alltsa tomma i denna ansokan.

~ Ansékan 2021
" Planerad aktivitet

Anhdrigstédgrupptraffar
Hembesok

Besok vérdboé}udé
‘Medféljning

Cykleturer
EKontaktringningén
Fixarna

| Rdédakorsvardar
Efterlevandestdd
' Utbildning/digitalisering
;Info/ markandsfoéring
Léner

Lokalkostnader

. Beraknat
. antal

" deltagare
pertillfdlle |

10
1
6 per avd

1

l1-8 pef tﬁr
10 per dag
1

36 000

10

28

. Varav
. kvinnor

85%
85%
85%
85%
85%
84%
70%
60%
80%
85%

' Varavman

Berdknat antal

tillfallen aktiviteten

erbjuds samt

+ period for aktivitet

15% 280 jan-dec
15% 1300 jan- dec
15% 1400 jan- dec
15% 160 jan- dec
15 % 100 april- okt

16 % 0 samtal jan- dec

30%.
40%
20% | tillfallen jan- dec

15%, tillfallen jan- dec:

2tilifallen

jan-dec

jan- dec

550 jan- dec,
950 jan- dec

Berdknade
totala
kostnader

' for aktivitet

65 000
120 000

50 000
35 000
100 000
250 000
50 000
150 000
100 000

Redovisning 2021 (ldmnas in senast 31 maj 2022)

Aktivitet Antal Varav Varavmdn  Antal

utford deltagare kvinnor tillfallen

Ja/Nej per tillfdlle aktiviteten
utforts

Totala
kostnader
for utford
aktivitet
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Anvisningar
Till blankett for ansékan om ekonomiskt stod for foreningar och organisationer.

Redogor for den planerade verksamheten sa att beskrivningen kan forstas av den som inte
tidigare kanner till foreningens verksamhet. Det ar viktigt att uppgifterna &r sa konkreta som
mojligt och att ndmnden kan bedéma hur stor omfattning verksamheten har. Varje forenings
verksamhet maste beskrivas utifrén sin egenart, men nedan har angivits exempel pd aktiviteter
som &r forekommande i de féreningar som nu far bidrag. Utover de uppgifter ni sjdlva bedomer
som viktiga ange saledes uppgifter som framgar av nedanstdende.

Om nagon av foreningens uppgifter ar att

ge stod till anhoriga:
ange hur ofta stod ges och beraknat antal deltagare

ge stad till 6kad trygghet och/eller 6kad social samvaro (ex. trygghetsringning, ledsagarservice,
besoksverksamhet och fixartjanster) ange berdknad tid och berdknat antal deltagare for
insatserna.

vara en tréffpunkt:
ange 6ppettider och berdknat genomsnittligt antal besokare/6ppethallandetillféllen.

organisera fritidsaktiviteter:
ange for varje aktivitet hur ofta den anordnas och beraknat genomsnittligt antal deltagare.

ge utbildning/information:

ange dmne, mottagare, berdknat antal utbildnings-/info-timmar och beraknat antal utbildnings-
/info-mottagare.

Om féreningen bedriver annan typ av verksamhet ange omfattning pa liknande satt somi
ovanstaende exempel.

Samtliga uppgifter pa blanketterna maste vara ifyllda. Alternativt kan ansékan kompletteras
muntligt.

Blanketten ska vara &ldreférvaltningen tillhanda senast den 31 augusti 2020 och skickas till
nedanstdende adress:

Uppsala kommun

Aldrenamnden

753 75 Uppsala Kommun

Blanketten ska skickas in i tva exemplar. For att underlatta kontorets hantering av
ansokningarna ber vi er att undvika haftklamrar for att fasta ihop anskan. Anvéand istallet
plastficka eller gem och undvik i méjligaste man att blanda enkelsidiga och dubbelsidiga
utskrifter av ansokningsblanketter och bilagor.

Vid fragor om blanketten kontakta:
Daniel Karlsson

Aldreférvaltningen

Telefon: 018-727 85 97
daniel.karlsson@uppsala.se
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Uppsala rodakorskrets Uppsala den 31 augusti 2020

Ansdokan om dldrenamndens bidrag till foreningar

+ Svenska Réda Korset

Uppsala kommun
Aldrendmnden
753 75 Uppsala

Ansokan for verksamhetsaret 2021

Uppsala rodakorskrets

Tradgardsgatan 16 C

753 09 Uppsala

Organisationsnummer: 817602-0389

Kontaktperson: Linda Wickstrom, verksamhetsstéd och utveckling.
linda.wickstrom@redcross.se, 072-527 32 30

Organisationens syfte

Rédakors- och rodahalvmanerdrelsen ar valdens framsta katastroforganisation. Uppdraget
ar att forhindra och lindra méanskligt lidande, skydda liv och halsa, skapa respekt for
manniskovarde, fraimja 6msesidig forstaelse och vanskap samt verka fér samarbete och
varaktig fred mellan alla folk.

Detta ar grunden for alla de 192 nationella féreningar som ingar i rérelsen. Vara varderingar
bygger pa sju grundprinciper: humanitet, opartiskhet, neutralitet, sjalvstandighet, frivillighet,
enhet och universalitet.

Svenska Roda Korset prioriterar féljande verksamhetsomraden: konflikt och katastrof,
mojliggora ett hdlsosamt och tryggt liv, motverka socialt utanférskap och verka for icke vald
och fred. Vi jobbar forebyggande med att férhindra lidande likval som vi lindrar nar den
stora eller lilla personliga katastrofen intraffat.

Roda Korsets sociala arbete i Uppsala syftar till att, utifran humanitetsprincipen, verka for att
bryta méanniskors ofrivilliga isolering samt ge stéd at och 6ka méanniskors trygghet. Vart
arbete kompletterar kommunens atagande och maximerar den sociala nyttan for vara
medmanniskor.



Uppsala rodakorskrets jobbar utifran detta och mer specifikt genom:

Verksamhetsplan

Uppsala rédakorskrets jobbar utifran foljande prioriterade omraden: Na fler manniskor i akut
kris, starkt motstandskraft, 6kat paverkansarbete, starkt organisation och 6kad effektivitet
och 6kad finansiering.

Vi arbetar for ett medmanskligt lokalsamhalle. Vi arbetar for 6kad livskvalitet, egenmakt och
social delaktighet, vi starker kapaciteten fér att minska psykisk ohdlsa och isolering. Detta
genom halsoframjande och trygghetsskapande insatser (se bilaga Verksamhetsplan 2020).

Givetvis har stora delar av arets plan omkullkastats av den pandemin som vi dar mitt uppe i
och har att férhalla oss till. Vi har framst av naturliga skal fatt prioriterat omradet Na fler
manniskor i akut kris. Vi har fatt stdlla om verksamheten for att méta nya behov. Vissa
verksamheter har vi satt pa paus. Vissa har kunnat fortga men i en annan form (ex. istallet
for besok sa har vi genomfort de via telefon.) Vart mal i denna omstallning har hela tiden
varit att skydda liv och hélsa for vara medarbetare och deltagare i vara verksamheter.

Malgrupp

Réda Korset har som mal att jobba med de mest utsatta.

Vi forséker verka dar andra inte verkar, det vill sdga att vara ett komplement till Uppsala
kommun, Region Uppsala samt andra féreningar och organisationer.

Finansiering

Uppsala rédakorskrets har intdkter genom den secondhandforsaljning vi bedriver. Detta
finansierar dels vart globala arbete men dven delar av vara lokala verksamheter. Vara givare
stdller héga krav pa att intdkterna fran secondhandférséljningen ska 6ronmarkas till globala
insatser. Vi kommer darfor vara i allt stérre behov av Uppsala kommuns stéd och samarbete
for vidareutveckling och for att langsiktigt mota behoven bland dldre kommuninvanare i
Uppsala.

Resurser

For att kunna genomféra detta har vi 654 frivilliga inom Uppsala rodakorskrets. Dar viktiga
funktioner ar frivilligledare och gruppledare (som samordnar). Vi har dven praktikanter som
pa olika satt utvecklas och ar en resurs inom var Secondhandbutik. 2019: 44 praktikanter.

Kvalitetssakring
Vi vill genom dessa kvalitetssakrande aktiviteter starka vart arbete:

e Utbildning/kompetensutveckling

e Medlemsvard och teamforstarkande insatser
e Rekrytering

e Information och marknadsforing

e Uppfdljning och utvardering

e Handledning



Detta ar ett aktivt, pagdende arbete da vi standigt rekryterar och introducerar minst 20 % (av
det totala antalet aktiva) nya frivilliga under varje verksamhetsar. Detta ar ett stort och
gediget arbete som kraver resurser, vilket ar viktigt att prioritera for att kunna halla hog
kvalitet.

Starkt motstandskraft: vara verksamheter riktade till dldre

Var verksamhet ar ett komplement till det Uppsala kommun och andra aktérer erbjuder. Vi
har god erfarenhet av verksamhet for och tillsammans med aldre. Vi visar ocksa kreativ
forandringsvilja och sdker kunskap for att upptéacka nya behov, inkludera fler, utveckla
befintliga verksamheter samt ldgga ner det som inte langre fyller ett behov.

Stod till anhoriga

Anhérigstéd

Malgrupp: Anhdériga som vardar i hemmet, eller vuxna barn till anhériga som ar i behov av
samvaro med andra i samma situation.

Syfte: Mgjlighet att métas, fa kunskap och utbyta erfarenheter; starka den som ar
anhorigvardare att fa verktyg for att sjalv kunna paverka sin situation.

Under 2019 har 119 grupptillfallen genomforts. 5-9 deltagare per grupp och 12 grupper. Det
blir totalt ca 60 anhdriga som tagit dela av verksamheten. Stédsamtal via telefon har
genomforts for 15 personer.

Anhorigstodsgrupperna verkar for fler malgrupper: for anhériga som vardar i hemmet
(exempelvis demenssjuka) och for anhériga till personer med psykisk ohalsa, vilket 6kar i alla
aldersgrupper, dven for aldre.

Aven grupper for yngre anhériga till demenssjuka &dldre. Samverkan med Uppsala kommuns
anhorigcentrum.

Under varen 2020 har en verksamhetséversyn pabdrjats. Detta for att ta reda pa hur
behoven ser ut och hur vi ska jobb med anhorigstéd i framtiden. Fragor vi séker svar pa ar:
Vilka malgrupper som har behov och hur kan vi utveckla var anhérigstédsverksamhet utifran
dessa behov?

Efterlevandestéd

Malgrupp: Anhdriga eller vanner som ar efterlevande och som sdker stéd i sin sorg.

Syfte: Mdojlighet att moétas, fa kunskap och utbyta erfarenheter; starka den som ar i sorg att
fa verktyg for att sjalv kunna paverka sin situation.

Var verksamhet for efterlevande pabérjades under december 2017, anledningen till att vi
startade denna ar att vi fatt flera signaler fran olika aktérer som jobbar med anhdrigstod att
behovet av stod i sorg ar stort. Vi har haft fondmedel for 2017-2019. Verksamheten vi
erbjudit ar Sorgecafé for efterlevande. Det har varit en mycket uppskattad verksamhet. |
samtal med kommunala verksamheter, Region Uppsala och Svenska kyrkan (framst de som
arbetar med sorgegrupper), har informationen spridits och verksamhet diskuterats.



Under 2019 har 3 traffar genomforts och 15 personer har deltagit. Under dessa cafétillfallen
erbjuds individuella samtal for den som 6nskar. Vi har fatt stilla in hela hostens verksamhet
da efterfragan var lag och frivilligledaren sjukskriven.

Stod for okad livskvalitet och minskad isolering

Malgrupp: adldre ofrivilligt ensamma och isolerade individer som 6nskar ett besok,
telefonsamtal, medféljning och/eller en cykeltur.

Syfte: Mojlighet att fa tillgang till ett socialt liv som berikar och 6kad egenmakt som i sin tur
ger battre halsa.

Besok och Medféljning
Besdken dr onskade av brukaren samt gratis och frivilliga att ta emot.

Medféljning

Medféljningen ar tillfallen da individen behéver hjalp till olika aktiviteter och dessa
administreras genom telefonbokningar pa vart kontor som bemannas férmiddagar mandag-
fredag. 2019: medfdljningar genomférdes vid 127 tillfallen.

Hembesdok
Under 2019 genomfors 1240 hembesok. Dessa genomfors av frivilliga som bestéker
personen 1 gang per vecka.

Besék pd boenden

Nar det géller vardboenden ar det 30 frivilliga som besdker 18 vardboenden. Ett besok i
veckan och i snitt tva avdelningar per boende. Deltar gér ca 6-7 personer fran varje
avdelning. 1080 besék genomférdes totalt under 2019.

Cykling utan dlder

Roda korset ingar i ett samverkansprojekt, dar dldre erbjuds att aka med pa en cykeltur for
att komma ut i naturen och fa en stunds social samvaro utanfor vardboendet eller hemmet.
Projektet utvecklas och utvarderas och har fatt mycket fina resultat. 16 frivilliga cykelpiloter
har genomfért 86 cykelturer under 2019 foér ca 750 passagerare. Flera gruppcyklingar (16
stycken) har genomforts.

| dag finns det flera cyklar dels pa vard- och omsorgsboenden. Det finns cyklar anpassad for
rullstol och flera cyklar finns i R6da korsets lokaler. Dessa ér till for de som bor i eget boende.
Samverkan kring cykling utan alder sker mellan Uppsala kommun, Lansstyrelsen i Uppsala lan
och Uppsala rédakorskrets.

Kontaktringning

Trygghetsringningen dandrar namn till kontaktringningen. Detta for att undvika missférstand
om verksamhetens innehall. Kontaktringningen ar for den dldre som inte 6nskar ett besok i
hemmet, men vill ha telefonkontakt alltifran dagligen till nagon gang i veckan. Telefonen
bemannas nastan dagligen vardagar. Samtalets innehall varierar utifran brukarens behov.
Handledning ges till de frivilliga efter 6nskemal da karaktaren pa samtalet har blivit svarare
pa grund av att fler dldre lider av psykisk ohdlsa. Gruppen ringer minst 27 personer och har
under 2019 ringt 2500 samtal.



Fixarna

Malgrupp: Aldre och individer med funktionsvariationer.

Syfte: minska risker for fallolyckor och erbjuda praktisk hjalp dar individen har svarighet att
klara det sjalv.

Fixarna ar en verksamhet som hjalper till med enklare saker i hemmet f6r de som éar aldre
eller har varierande funktionalitet. Detta for att undvika fallolyckor i hemmet och méjlighet
till en stunds interaktion och sociala méten. Fixartjansten ar gratis och ersatter inte de jobb
som en hantverkare behdver genomféra nar det galler behérighet. Bokningar gors via
telefon. Det finns en avgransning i hur langt fran centrala Uppsala en fixare kan aka.

Under 2019 hade fixarna 528 uppdrag under 201 dagar.

Stod pa Akademiska sjukhuset: Rodakorsvardar

Malgrupp: Patienter och anhériga som besdker/vardas pa Akademiska sjukhuset.
Syfte: Att erbjuda praktik hjalp och medmanskliga samtal till de som befinner sig pa
sjukhuset.

37 frivilliga bemannar olika avdelningar pa Akademiska sjukhuset. Verksamheten har fokus
pa att lotsa folk tillrdtta och hitta dit de ska, samt att ge medmanskligt stéd och vara
samtalspartner fér den som vantar pa att fa vard eller &r orolig anhérig. Manga aldre
personer far har stod att lotsa sig fram och stéd ndr man kommer med fardtjanst eller
sjuktransport. Denna grupp moter valdigt manga individer och ca 36 000 personer per ar far
ett kortare eller [angre mote. De frivilliga har bemannat vid 956 tillfallen. Hur manga av
dessa som vi méter som ar 6ver 65 ar kan vi inte veta da vi inte fragar om alder vid dessa
enskilda méten. Det ar inte i uppdragets natur att vi vet alder pa sjukhusbesdkaren. Daremot
far vi de flesta férfragningar fran aldre sjukhusbestkare, som har svart att lotsa sig fram i
sjukhusmiljon eller befinner sig pa akuten i vantan pa exempelvis ldkare eller provsvar.
Verksamheten bemannar dven nya ingangen 100/101 vid akademiska sjukhuset.

Kris och beredskap

Coronakrisen

Varen 2020 ser valdigt annorlunda ut. Pandemin paverkar i stort hela verksamheten
inom Rodakorset i Uppsala. Vi har genomfort en snabb omstallning av vart arbete
fr.o.m mitten av mars. Grunden i hur vi arbetar r vdr Andamalsparagraf i stadgarna:
att lindra och forhindra manskligt lidande och skydda liv och hadlsa. De malgrupper vi
moter i vara verksamheter for dldre tillhor en riskgrupp. Aven en stor del av de som
ar frivilliga tillhor riskgrupp. Svenska Kyrkan tog i tidigt skeende kontakt och en
samverkan paborjades. Ca 2000 spontanfrivilliga har hittills lamnat
intresseanmalningar for att stdlla upp. Flera av var befintliga frivilliga deltar i den nya
arbetsformen.

Ordinarie verksamheter under coronakrisen



Medféljining hembesdk, besék pa boende, Cykling utan dlder,

fixarna och kontaktringningen

Medféljningsuppdragen har pausats. Besok har ersatts av telefonsamtal pa grund av
besdksforbud pa dldreboenden. Kontaktringningen har utdkat sin verksamhet da behovet av
stod via telefon har 6kat. Fixarnas verksamhet pausas, nya former och nya frivilliga som inte
tillhor riskgrupp rekryterats for att kunna starta upp igen.

Rédakorsvirdar
Verksamheten pausas da det ar besoksforbud pa sjukhuset.

Anhérigstéd och efterlevandestéd
Grupper pausas och stddsamtal via telefon erbjuds till deltagare. Efterlevandestéd sker i
samverkan med Region Uppsala och Anhérigcentrum Uppsala kommun (erbjuds via telefon).

Behovsanpassade verksamheter
For riskgrupper och 70+ startades snabbt verksamhet i samverkan med Svenska
Kyrkan for att erbjuda:

e Hjdlp att handla mat och andra férnédenheter.

e Hamta ut paket och apoteksarenden.

e Samtalsstod.

e Rasta hund.

Samverkan tillsammans i kris

Roda Korset far en samordnade roll av frivillig insatser som genomférs och samverkar
med Uppsala kommun, Svenska kyrkan, Lottakaren, idrottsféreningar och andra
foreningar.

Frivillighet = meningsfullt engagemang

Under 2019 hade vi 654 frivilliga som engagerade sig i alla vara verksamheter. Av dessa 654
frivilliga ar ca 80 % 6ver 65 ar och hittar en meningsfull fritid dar man skapar sociala
kontakter, far moéjlighet att fa nya kunskaper och moéta nya medmanniskor. Det ar dven sa
att man i vissa fall kan ga fran att vara frivillig i ndgon verksamhet till att vid ett annat skede i
livet vara deltagare i nagon av vara aktiviteter for dldre.

Vi har ca 20 % fornyelse varje ar da frivilliga avslutar sina uppdrag och vi behéver da
rekrytera och fylla pa med nya frivilliga.

Varije frivilliggrupp har en eller tva frivilligledare/gruppledare som ar oerhért viktiga for
verksamheten. Dessa samordnar och leder, introducerar nya frivilliga, marknadsfér och ar
kompetensbarare.

Vi jobbar aktivt med att 6ka var samverkan mellan de olika frivilliggrupper och verksamheter
vi bedriver. Ett exempel dr att Kontaktringningen ibland hénvisar personer till besék och
medféljning, eller fixarna ndr ndgon behdver hjilp med praktiska saker i hemmet. Aven vid



frivilligt arbete framjas valmaende, ges majlighet till guldkant pa tillvaron och skapas nya
kontaktytor for saval frivilliga som brukare. Genom att till viss del ta bort granserna mellan
de olika verksamhetsgrupperna 6kar ocksa méjligheten till samverkan och
erfarenhetsutbyte. Detta gor att vi gemensamt kan driva verksamheten framat i en bredare
kontext inte bara enligt gruppens egen plan.

Under 2020 har vi fatt rekrytera framst frivillig i aldern under 70 + som pa sa satt kan bista
malgruppen. Manga har visat intresse( + 1600) och vi jobbar vidare for att dessa ska fa en
bra introduktion i réda korset for att vi ska kunna erbjuda dem en stabil grund och en bra
plattform for fortsatt engagemang aven efter krisen klingat av.

Rekrytering och kommunikation

For att kunna bedriva verksamheten och varje ar rekrytera nya frivilliga kravs ett gediget
rekryteringsarbete. Vi har en frivilligverksamhet (Information och insamling) som intervjuar
och lotsar vidare nya frivilliga. ( 188 intervjuer under 2019) De genomfér uppféljningar och
for statistik dver hur manga som faktiskt har borjat i en verksamhet och varfér/ varfér man
inte har gatt vidare med sitt intresse. De jobbar dven med att sprida information om och
marknadsféra vara verksamheter. Denna verksamhet bedrivs i vara kontorslokaler pa
Tradgardsgatan och ute pa méssor och andra evenemang (12 méassor/evenemang under
2019). Det stora intresset for Roda Korset under varen 2020 har visat att vi har méjlighet att
jobba mer med och utveckla arbetet med tillfalligt frivilliga sa kallade spontanfrivilliga. De ca
1600 personer har vi telefonintervjuat da vi inte har haft maéjlighet att traffa alla enskilt pga.
smittorisk.

Vi har dven 6kat var synlighet pa digitala medier. Detta ger oss en stérre mdjlighet till att
dels hitta nya frivilliga men ocksa flera personer hittar till vara verksamheter som sjdlva eller
deras anhdriga har ett behov av. Riktade rekrytering har bl.a. skett dar medlemmar 6ver 65
ar inbjudits till rekryteringsmote. Vart kommunikationsarbete handlar inta bara om att
rekrytera frivilliga utan dven att direkt eller via anhériga/vard- och myndighetspersoner
forsoka na malgrupperna. Sprida information om vad vi kan erbjuda och férséka na de mest
utsatta ar vart fokus har. Vi ser framemot 6kad samverka mer med kommunen gdllande
marknadsféring av vara verksamheter. Exempelvis kring marknadsforing av vart sorgecafé. Vi
har forstatt att behovet finns, men vi behdver na ut mer med att var verksamhet finns for att
Oka antalet deltagare.

Medlemskap

Vi hade dec 2019, 3081 medlemmar. Ett stort antal medlemmar &r 6ver 65 ar och manga av
dessa ar inte aktiva frivilliga, men tar genom sitt medlemskap stéllning fér humanitet. Vart
arbete med att bade behalla, varda och locka medlemmar till att aktivt engagera sig,
alternativt bli brukare av vara verksamheter kraver resurser.

Kompetensutvecklande utbildningsinsatser

Under 2019 har vi flera utvecklande insatser for de frivilliga med bra utvarderingsresultat.
Det ar utbildningar i psykologisk férsta hjalpen, forsta hjalpen for alla, kunskaper om Réda
Korset och vara varderingar. En workshop om ledarskap gemférdes i samarbete med
Studieférbundet vuxenskolan. En stor satsning pa arbetet mot rasism har genomférts under
en vecka i mars. Totalt deltog ca 140 personer vid vara foreldsningar och vara utstallningar.



Under 2019 hade vi 125 deltagare under 9 utbildningstillfallen.

Lokaler for att kunna bedriva verksamhet

Vi har behov av lokaler i form av kontor for administration och samordning, lagerutrymme
for forvaring av material och forrad till cykel med majlighet att ladda den. Lokaler behovs fér
verksamheter for brukare och anhériggrupper.

Fixarna behdver forvaringsmojlighet for verktyg och material. Lokaler kravs for att kunna
genomfdra verksamheter, utbildningsinsatser, medlemsvardande aktiviteter och méten.
Kontor fér Besok- och medféljning, rédakorsvardar och anhorigstod.

Andra kostnader kopplat till genomférandet:
e Telefoni (extra viktigt for Kontaktringningen och bokning for Fixarna och Besék och
medféljning).
e |T-l6sningar (inkl. nya digitala satsningar)
e Datorer
e Omvarldsbevakning
e Kommunikation/ marknadsféring
e Brand och sidkerhet/nyckelhantering
e Bokningssystem
e Fortaring/ material
e Stddning och underhall av lokaler
e Utskick och kopiering
e Resekostnader
e Verktyg (fixarna)

Anstélld personal
Under 2019: 18 anstéllda pa 12,85 heltidstjanster.

For att bedriva en verksamhet med kontinuitet och av god kvalitet kravs stéttning och
planering. Vi har idag en liten personalstyrka som utgor detta stéd for valdigt manga
frivilliga. De anstéllda mojliggor och ser till att fortroendevalda, frivilligledare, gruppledare
och frivilliga kan utfora sitt arbete pa basta satt. Personalen ar mojliggorare,
medlemsvardare, informationsbarare och ger administrativ stottning.

De anstallda som direkt kopplas till dessa verksamheter ar:

- Verksamhetsutvecklare och — stddjare

- Kommunikatér

- Samordnare for Traffpunkten (medlemsvard/viss administration)

- Verksamhetschef

Under coronakrisens forsta fas fr.o.m. mars- juni 2020 arbetade hela personalstyrkan for att
malgruppen skulle fa tillgang till stéd via rédakorset. Resurser omférdelades och personalen
fick ny arbetsuppgifter fér att méta de nya behoven. Aven personal som extraanstilldes fér

att samordna tillsammans i kris har bistatt malgruppen. Detta var tvunget da 80 % av de 654
ordinarie frivilliga som burit vara verksamheter sjdlva ar riskgrupp.



Vikten av kommunalt stod

For att Roda korset i Uppsala ska kunna vara i framkant och kunna behalla och utveckla
verksamheterna sa ar vi i behov av 6kat bidrag fran Uppsala kommun. Exempelvis har vi inte
langre medel for efterlevande och stor satsning pa krisberedskap och att bygga den struktur i
férhand som kan behdvas vid en lokalkris dr kostsam. Okad effektivitet krdver ocksa att vi ser
over var digitalisering, var teknik, hur anstallda och frivilliga kan 6ka sin kraft genom ett
effektivare samordnings- och arbetssatt.

Utvecklingsomraden
e Behovsanalys av anhorigstod. Paborjat arbete.
e Efterlevande- utveckla verksamheten.
e Behovsanalys for malgruppen dldre migranter. Pabérjat arbete.
e Oka medvetenhet om att i alla beslut ta i beaktande: den demografiska utvecklingen
dar aldre 6ver 65 ar stadigt 6kar.
e Okat hallbarhetstank.
e Oka digital verksamheter for att minska digitalt utanférskap.

Utvecklingsomrade: Oka digitala 16sning for minskat utanforskap.

Digitala I6sningar for att kunna bedriva verksamhet.

Vi har sedan tidigare noterat att malgruppen hamnar i ett digitalt utanférskap vilket ar nagot
som ar valdigt patagligt under den pagaende coronakrisen. Manga aktiviteter flyttas 6ver i
digital form och detta medfor ett socialt utanférskap for dem som inte har tillgang till eller
kan nyttja digitala I6sningar. R6da Korset vill satsa pa att dels skapa mojligheter for
malgruppen aldre. Fa stod i att ldra sig att anvanda de digitala redskapen och att deltai den
digitala varlden. Malet ar att samtliga verksamheter ska finnas tillgangliga digitalt. For det
behdvs materiella resurser och 6kad kompetens bland medarbetare.

Samverkan
Uppsala rédakorskrets fortsatter att vara en viktig samarbetsaktor med Uppsala kommun for

kommuninvanares valbefinnande och for en dldrevanlig stad. Roda Korset har en unik
omvarldsbevakning i fragan. En av vara rutinerade frivilliga finns med i det natverk som
startas pa initiativ av Aldreombudsmannen i Uppsala kommun. Detta nitverk har som fokus
dldrefragor inom civilsamhallet. Rdda korset ar en del av den lokala 6verenskommelsen
(Loken).

Var samverkan med Svenska Kyrkan och Lottakaren under coronakrisen kommer att leda till
ett tatare samarbete med dessa organisationer framdéver. Detta har gett oss nya kontaktytor,
kunskaper och mer verktyg for att fordjupa vart samarbete.






Planerade kostnader och volymer for de aktiviteter ansdkan avser
Utga fran de aktiviteter er férening soker bidrag fér och ange beraknade kostnader for aktiviteten, beréknat antal deltagare samt beraknat antal tillfallen aktiviteten kommer att
erbjudas. Summan av kostnaderna av aktiviteterna pa denna sida ska motsvara summan av sokta bidrag fér verksamheten pa sidan 3 i denna blankett.
Aktivitet kan bade vara avgransad aktivitet vid ett visst antal tillfallen sdsom medlemsméten, férelasningar och kurser eller kontinuerligt pagaende aktivitet sasom 6ppethallande
av traffpunkt eller joursamtal via telefon.

6 (6)

Kopia av denna sida sparas av féreningen som fyller i redovisning av sékta aktiviteter och l[amnar in till n&mnden senast den 31 maj aret efter det ar som aktiviteterna avser.
Falten under redovisning lamnas alltsa tomma i denna ansékan.

Ansodkan 2019 Redovisning 2019 (lamnas in senast 31 maj 2020)
Planerad aktivitet Berédknat Varav Varav Berdknat antal Berdknade | Aktivitet Antal deltagare | Varav Varav Antal Totala
antal kvinnor man tilifallen aktiviteten totala utford per tillfélle kvinnor man tiliféllen kostnader
deltagare erbjuds samt period | kostnader Ja/Nej aktiviteten for utford
per tilifélle for aktivitet for aktivitet utférts aktivitet
Anhorigstod traff 10| 85%| 15% 100jan-d 65000| —T =9, : y, (Ngeruke
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Fixarna 1/ uppdrag 85% 15% 500 jan-dec 350000 v oo | \ndiV) duxlk gb) /, | ﬁ; (e [; 2 S 20 52%
Rodakorsvardar 10000/3r|  50%|  50% jandec|  35000| 5 o |3f0oo/%f| Fo | 5o/ 956 |12 95Y
Utbildning ca 20/gg 16 jan-dec 50000 § en | 1BD—\Y 20| Q¢ /o 9
Information/marknadsforing jan-dec 25000 ..
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