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Forslag till beslut
Utbildnings- och arbetsmarknadsnamnden foreslas besluta

att anta verksamhetsplan 2015 enligt foreliggande forslag,
att overlamna verksamhetsplan 2015 till kommunstyrelsen.

Sammanfattning

Kommunfullmaktige fattade i juni 2014 ett beslut om en ny ndmndindelning. Det innebdr att
namndens ansvarsomraden kommer att foras 6ver till nya namnder fran och med januari 2015. Denna
verksamhetsplan delar darfor upp namndens ansvarsomraden pa ett sitt som underlattar éverféringen
av varje ansvarsomrade till en ny namnd.

Verksamhetsplanen ska visa vilka nédvandiga beslut ndmnden behdver fatta for att sakerstélla att
kommunfullmaktiges dvergripande styrdokument Inriktning, Verksamhet, Ekonomi (IVE) 2015-2018
forverkligas. De nuvarande nédmndernas verksamhetsplaner ska darigenom underlatta starten for de
nya namnderna. De nya namnderna utgar fran nuvarande namnders verksamhetsplaner och fattar
beslut om sina egna verksamhetsplaner for 2015-2018 i borjan av nasta ar. De nya namnderna
forvantas darutover redan i borjan pa nasta ar involveras i den process som kommer att leda fram till
IVE 2016-2019 och nya verksamhetsplaner for namnderna. | de nya namndernas verksamhetsplaner
finns det inte pa samma sétt ett behov av att beskriva varje verksamhetsomrade for sig, utan varje
namnd forvantas fa storre mojlighet att skraddarsy planen utifran sina egna ansvarsomraden.

IVE 2015-2018 skiljer sig fran tidigare ar genom att mal och indikatorer &r precisare och namnden
behover darfor inte bryta ner malen som tidigare gjordes i uppdragsplanen. Verksamhetsplanen
fokuserar darmed pa vilken styrning som kravs for att ambitioner och malsattningar i IVE ska
forverkligas, istallet for den mer renodlade malstyrning som uppdragsplanerna har haft fokus pa.

Postadress: Uppsala kommun, kontoret for barn, ungdom och arbetsmarknad, 753 75 Uppsala
Besoksadress: Stationsgatan 12 « Telefon: 018-727 87 00 (véxel) « Fax: 018-727 86 50
E-post: barn-ungdom-arbetsmarknad@uppsala.se
www.uppsala.se



Denna verksamhetsplans struktur &r hamtad fran den mall som kommunledningskontoret
rekommenderar och som anvands av andra namnder, exempelvis barn- och ungdomsnamnden,
socialnamnden for barn och unga, dldrendmnden och ndmnden for hélsa och omsorg.

Varje ansvarsomrade som namnden har beskrivs i verksamhetsplanen utifran fyra rubriker:

e Forutsattningar utifrdn IVE 2015-2018 som beskriver vilka ambitioner IVE innehaller inom
ansvarsomradet i form av mal och text

e Omvarldsférandringar som paverkar namndens ansvar och som redogor for viktiga forandringar i
omvérlden som patagligt paverkar namndens atagande

¢ Nul&age och framtida behov som beskriver kortfattat var Uppsala befinner sig idag och vilka de
frdmsta behoven ar

e Namndens styrning som redogor for hur namnden avser att forverkliga IVE inom sina omraden

Innehallet i de tre forsta rubrikerna syftar till att uppge varfor nagot ska goras och innehallet i rubriken
styrning vad som ska goras.

Kontoret for barn, ungdom och arbetsmarknad

Jan Holmlund
TT Direktor
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Inledning

Namndens ansvarsomraden

Verksamhetsplanen omfattar gymnasieskola, gymnasiesérskola, kommunal vuxenutbildning,
sérskild utbildning for vuxna och utbildning i svenska for invandrare.

Namnden ar kommunens arbetsléshetsnamnd och ansvarar for aktiverande och
kompetenshojande arbetsmarknadsinsatser samt arbetsbeframjande och arbetsrehabiliterande
insatser samt feriearbete.

N&mnden foretrdder kommunen i Samordningsforbundet Uppsala l&n.

Namndens ansvar omfattar dven forsérjningsstod och ekonomiskt bistand till livsforing i
Ovrigt och bostadssocial verksamhet for vissa grupper. Namnden har det évergripande
ansvaret for kommunens flyktingmottagning och tecknar 6verenskommelse med
Lansstyrelsen. Namnden ansvarar for initial forsorjning till nyanlanda flyktingar, boende,
utbildning i svenska for invandrare och samhallsorientering, samt mottagning och introduktion
till flyktingar som inte har ratt till etableringsplan och etableringsinsatser hos
Arbetsformedlingen. Namnden ansvarar for kommunens stod till foreningar bildade pa etnisk
grund, stod till integrationsinsatser och samverkansldsningar mot utanforskap.

Namnden har ansvar for konsumentradgivning, budget- och skuldradgivning samt kommunens
aliggande enligt Skuldsaneringslagen.

Namndens verksamhetsplan

Kommunfullmaktige fattade i juni 2014 ett beslut om en ny namndindelning. Det innebér att
namndens ansvarsomraden kommer att foras over till en ny namnd fran och med januari 2015.
Denna verksamhetsplan delar darfor upp namndens ansvarsomraden pa ett satt som underlattar
overforingen av varje ansvaromrade till en ny namnd.

Verksamhetsplanen ska visa vilka nodvandiga beslut ndmnden behdver fatta for att sékerstélla
att kommunfullméktiges évergripande styrdokument Inriktning, Verksamhet, Ekonomi (IVE)
2015-2018 forverkligas. Namndernas verksamhetsplaner fungerar darmed som utgangspunkt
for de nya ndmnderna, som fattar beslut om sina egna verksamhetsplaner for 2015-2018 i
borjan av nasta ar.

Némndens verksamhetsplan fungerar som ett uppdrag till ndmndens forvaltning att omsétta
den i praktiken.

Namndens ekonomiska forutsattningar

Né&mnden redovisade ett positivt resultat for 2013 med 7454 tkr, samtliga
verksamhetsomraden gjorde ett battre resultat jamfort med 2012 da utfallet var -80 827 tkr.

Utbildnings- och arbetsmarknadsnamnden tilldelas totalt 1 335 695 tkr i kommunbidrag for
2015.
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Kommunbidrag | Kommunbidrag | Differens mellan
2014 2015 2015 och 2014

Politik 1754 1766 12
Konsumentfragor 4 969 5063 94
Foreningsbidrag 1694 1722 28
Gymnasieskola 695 636 674 078 -21 558!
Gymnasiesarskola 65 681 55 635 -10 0462
Vuxenutbildning 138 164 140 414 2 250
Ekonomiskt bistand 268 869 289 494 20 625
Bostadssamordning 10 316 10 488 172
Flyktingmottagning 14 663 14 765 102
Arbetsmarknad 137 047 142 270 5223

Totalt 1338793 1 335 695 -3098

For flera av namndens verksamhetsomraden innebér det en sankt tilldelning av kommunbidrag
jamfort med 2014. Kommunbidragets sankning inom gymnasieskolan och gymnasiesarskolan
beror pa minskat antal elever. Trots den stora 6kningen inom ekonomiskt bistand bedémer
ndmnden att kommunbidraget inte kommer att svara mot kostnaderna. Detsamma géller dven
den bostadssociala verksamheten.

| IVE 2015-2018 finns som utgangspunkt att namndernas kostnadsutveckling maste komma
ned till en niva som ligger under tillvaxten pa skatteintékter. Den kompensation i
kommunbidraget som ges for pris- och l6nedkningar ligger pa 1,0 procent for 2015, samtidigt
som det berdknas bli en genomsnittlig prisokning pa 2,8 procent. Prisokningen paverkar
flertalet av namndens verksamheter och 6kade levnadskostnader paverkar sérskilt ekonomiskt
bistand och utbetalt forsorjningsstod. Upprakningen av kommunbidraget kontra den generella
prisokningen innebér saledes krav pa effektiviseringar for namndens verksamhetsomraden.
Effekten av tilldelat kommunbidrag per verksamhetsomrade behandlas under de olika
verksamhetsavsnitten i verksamhetsberattelsen.

Namnden har for flertalet av verksamhetsomradena avsatt oférdelade medel. Behovet av samt
storleken pa oférdelade medel &r beroende av framst tva faktorer. For det forsta behdvs det for
att ett eventuellt underskott inom vard och omsorg ska vagas upp med 6verskott inom Gvriga
omraden for att na en ekonomi i balans. For det andra ar verksamhetsomraden som
gymnasieskolan och arbetsmarknadsatgarder svara att budgetera och prognostisera utifran att
det finns en osakerhet kring hur manga som kommer att delta i olika slags insatser. Dessa
verksamheter behdver darfor ett visst utrymme i reserv for eventuella korrigeringar av avsatta
medel.

Kontorets forvaltningskostnader fordelas ut enligt nyckel pa verksamhetsomradena. Denna
fordelning behover ses over till 2015 beroende pa hur forutsattningarna ser ut framéver med
en ny ndmnd- och férvaltningsorganisation. Namnden foljer upp det ekonomiska utfallet varje
manad, med djupare analys och prognostisering vid delarsrapporterna, samt en total
uppfoljning vid helarshokslutet.

! sankningen beror p& minskat antal elever, kommunbidrag per elev har dkat
2 Sankningen beror p& minskat antal elever
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Verksamhetsplan 2015

Under detta kapitel kommer varje ansvarsomrade behandlas var for sig for att underlatta
overforingen av varje ansvaromrade till ny ansvarig namnd. Varje ansvarsomrade beskrivs
utifran vilka forutsattningar som ges i IVE 2015-2018, omvarldsfaktorer som paverkar, nulage
och behov och styrning for att sakerstélla att IVE 2015-2018 forverkligas.

Konsument (IVE 4.1)

Konsumentradgivning ar en fri nyttighet for Uppsala kommuns invanare som ska starka deras
privatekonomiska forutsattningar sa att de anvander sina resurser pa basta sétt.
Budgetradgivning ska ge ekonomiskt utsatta grupper 6kade kunskaper om hallbar
hushallsekonomi och ska vara behjélplig fore, under och efter skuldsaneringsférfarandet.

Forutsattningar utifran IVE 2015-2018

o Ekonomisk radgivning som forebyggande insats ska utvecklas
e Invanarna har ratt till budget- och skuldsanering inom rimlig tid trots 6kat behov

Kommunbidraget for konsumentfragor raknas upp med cirka 1,9 procent. Skillnaden mellan
upprakningen och den forvéantade prisdkningen innebér ett besparings- och
effektiviseringskrav pa cirka 45 tkr.

Omvarldsforandringar som paverkar namndens ansvar

Tva utredningar fran regeringen har lagts fram under hésten 2013 som innebér ett 6kat behov
av budget- och skuldradgivning. Forslag finns till férandringar i skuldsaneringslagen fran och
med 1 januari 2015. Férandringarna syftar till att 6ka antalet skuldsaneringsansékningar och
att antalet evighetsgaldenarer ska minskas. Utredningen foreslar en snabbare hantering av
skuldsaneringsérenden, vilket innebér att kommunen behdver ha en beredskap for skyndsam
handlaggning.

Med en 6kad befolkning i Uppsala férandras kommunens atagande. Med en storre befolkning,
nationella fordndringar i valfardssystemen, fordndrade konsumtionsmonster, kravande
bostadsmarknad och stort antal med langvarigt behov av ekonomiskt bistand sa paverkas
behovet av konsumentradgivning samt budget- och skuldradgivning.

Nulage och framtida behov
Antalet arenden inom konsumentradgivningen har minskat i nagra ar samtidigt som
inkommande drenden &r mer komplexa och tar langre tid. Den som kontaktar Konsument

Uppsala for konsumentradgivning far aterkoppling senast nastkommande vardag.

Inflodet av antal arenden till budget- och skuldradgivning har okat sedan ett nara samarbete
med kommunens bostadssamordning infordes. Véantetiden for radgivning ar under varen 2014
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runt 3 veckor. Vantetiden for budget- och skuldradgivning varierar kraftigt mellan olika
kommuner, fran ingen vantetid till ett ar. Konsumentverket anser att hjalp bor ges skyndsamt,
hogst fyra veckor anses acceptabelt. Knappt 77 procent av landets kommuner uppfyller
Konsumentverkets rekommendation.

Namnden utvidgade 2011 sina férebyggande insatser genom en extra satsning pa
privatekonomi och konsumentratt pa gymnasieskolor. | en utvéardering av satsningen 2013
konstaterades att Konsument Uppsalas foreldsningar &r ett populért inslag i gymnasieskolorna
och att en foreldsning av Konsument Uppsala &r mer verkningsfullt &n nar
samhéllskunskapslérare formedlar samma information. Utvérderingen &r ett led i att den
forebyggande insatsen pa gymnasieskolorna blivit en del av den ordinarie verksamheten 2014.
Samtidigt har andra férebyggande insatser nedprioriterats till forman for minskad ko till
budget- och skuldradgivning.

Namndens styrning 2015

Ekonomisk radgivning som forebyggande insats ska utvecklas genom att utoka malgruppen
for informationsinsatser om privatekonomi och konsumentrétt pa gymnasieskolor till att galla
alla ungdomar. Den forsiktiga upprakningen av kommunbidraget gor det inte mojligt att utoka
de férebyggande insatserna ytterligare, eftersom det lagstadgade arbetet med budget- och
skuldradgivning maste prioriteras.

Mal och inriktning i IVE ‘

Ekonomisk radgivning som férebyggande insats ska utvecklas

Malsattningen forverkligas genom Genomfdérs inom ram. Verksamhetsuppféljning som
férandrat uppdrag till utférare sa att presentas i

fler ungdomar ska ta del av verksamhetsberéattelse och
ekonomisk radgivning. bokslut.

Korta koer och tidig hjalp inom budget- och skuldradgivning ar centralt for att undvika
ekonomiskt utanforskap. Tva utredningar fran regeringen har lagts fram under hésten 2013
som innebér ett 6kat behov av budget- och skuldradgivning. For att utveckla majligheten till
skuldsanering fastslar namnden en kotid till budget- och skuldradgivning till maximalt atta
veckor trots ett 0kat behov.

Mal och inriktning i IVE

Invanarna har rétt till budget- och skuldsanering inom rimlig tid trots 6kat behov

Malsattningen forverkligas genom Genomfoérs inom ram. Verksamhetsuppfoljning som

uppdrag till utférare att vantetiden for presentas i

radgivningen understiger atta veckor. verksamhetsberéttelse och
bokslut.

Némnden beddmer att uppdraget inom konsument kan genomféras inom den ekonomiska
ramen trots att upprakningen av kommunbidraget inte motsvarar den generella
prisupprakningen.
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Gymnasieskola (IVE 4.2)
Forutsattningar utifran IVE 2015-2018

e Allabarn och unga garanteras en trygg och kunskapsorienterad skolmiljo (mal 5).
Varije skola maste arbeta for att forebygga krankningar. Det kraver kunskap och
medvetenhet om hur man arbetar med normer och varderingar. Kunskapsresultat och
annan maluppfyllelse maste foljas upp och analyseras bade pa skolniva och pa
huvudmannaniva.

e Utbildningsresultaten ska forbattras (mal 6). Det &r varje skolas ansvar att nd
laroplanens mal och att underlatta individens vag genom utbildningssystemet. For att
alla elever ska nd malen och utvecklas sa langt det ar mojligt behdver varje skola ha
fokus pa kunskapsutveckling och méta varje elev utifran individens forutséattningar
och behov.

¢ Vél underbyggda och aktiva val gor att fler barn och elever hamnar i en verksamhet
som passar just dem och deras familjer (mal 7). For att kunna gora aktiva och val
underbyggda val kravs relevant och lattillganglig information om skolorna.

e Kunskapsresultaten dkar for bade flickor och pojkar och resultatskillnaden mellan
kdnen utjamnas.

Antalet gymnasieelever forvantas minska fran 6 718 elever till 6 324 elever 2015.
Kommunbidraget 6kar per elev 6kar med cirka 3 procent, ndgot som ligger i linje med
skolornas forvantade prisokning. | upprakningen ingar 15 miljoner kronor for hojda lararloner
enligt tidigare kommunbeslut om I6nepolitisk agenda 2014-2016. En extra satsning om 7,5
miljoner kronor gors for att forbattra resultaten i gymnasieskolan.

éﬁ:‘;m“”b'drag Pl VRSB Ar 2014 &r 2015 differens
Gymnasieskola 696 314 674738 -21 576
Gymnasiesarskola 65 681 55 635 -10 046
Total 761 995 730 373 -31 622

I en ny effektiviserad organisation med en samlad férvaltning kommer
forvaltningskostnaderna sannolikt att minska. Hur forvaltningskostnaderna redovisas bestams i
samband med omorganisationen och ligger utanfér namndens nuvarande ansvarsomrade.

N&mnden har under 2014 reserverat 1,4 procent av kommunbidraget till oférdelade medel.
Detta gors for att kunna mota de osékerheter i elevantal och val som finns inom
gymnasieskolan. Det ar behov som kvarstar infor 2015.

Antalet elever i gymnasiesarskolan minskar under 2015 och kommunbidraget minskas med 10
miljoner kronor jamfort med 2014. Kommunbidraget fér gymnasiesarskolan innebar att
programersattningarna kan kvarsta for 2015 och att verksamheten kan bedrivas med samma
kvalitet som tidigare.

| ersattningarna i IVE ingar foljande statligt kommunutjamnande bidrag dar staten forvantar

sig ambitionshojningar. Ersattningen ingar i bade kommunala och fristaende skolors
grundbelopp och ger skolorna foérutsattningar att uppfylla de statliga kraven.
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Kommunutjdmnande statshidrag som ingar i kommunala och fristdende skolors grundbelopp

Undervisning i nationella minoritetssprak aven for dem 80 000
utan grundlaggande kunskaper i spraket

Forbattrad statistikuppféljning inom det kommunala
informationsansvaret for ungdomar utanfor 200 000
gymnasieskolan

Hojd kvalitet i gymnasieséarskolan 400 000
Sekretess i skolvasendet 2600
Utokad malgrupp for samhallsorientering 800 000
For nyutexaminerade larares och forskollarares ettariga
introduktionsperiod med tidsbegransad anstallning och 1200 000
mentorsstdd.

For implementering av nya skollagen 486 000
For en utékning av den garanterade undervisningstiden i

matematik med en timme per vecka i tre arskurser 3120000
Rektorsutbildning 66 000
For rattning av nationella &mnesprov 400 000
For modersmalsundervisning i finska och jiddisch 133 000

Omvarldsforandringar som paverkar namndens ansvar

En ny ndmndorganisation ger 6kad mojlighet till kontinuitet i utbildningssystemet dér det
gemensamma ansvaret for hela utbildningskedjan blir tydligt liksom uppdraget att skapa
forutsattningar for eleverna att lamna gymnasieskolan med examen alternativt yrkesexamen.
Den nya organisationen ger samtidigt en kostnadsmaéssig effektivisering och med det samlade
ansvaret ges ocksa goda forutsattningar for forbattrad kvalitet.

Andelen elever pa yrkesprogrammen minskar, bade i Uppsala och nationellt. Samtidigt kar
efterfragan pa yrkeskompetens, inte minst i ett vaxande Uppsala. Det ar darfor viktigt att
arbeta for att 6ka intresset for yrkesprogrammen. | detta ingar att tydliggora varje elevs
mojlighet att lasa in en hogskolebehdrighet dven inom yrkesprogrammen. Det gors ocksa
fortsatta statliga satsningar pa larlingsutbildning, ndgot som ger ytterligare mojlighet att skapa
intresse for yrkesprogrammen.

Nulage och framtida behov

Namndens uppféljning av gymnasieskolan visar pa fortsatta tydliga skillnader mellan
kunskapsresultaten i olika program och darmed bristande likvardighet i utbildningen.
Yrkesprogrammen ligger vasentligt under vardet i riket vad géller kunskapsresultat.
Genomstromningen &r lagre och en higre andel elever avbryter sina studier vid
yrkesprogrammen i Uppsala jamfort med riket. Den uppféljning som gors av pedagogisk
verksamhet visar ocksa pa tydliga skillnader mellan hur elever pa olika skolor upplever sin
utbildning och sin skolmilj6. Likvardigheten inom Uppsala kommuns gymnasieutbildning &r
saledes ett utvecklingsomrade och arbetet behdver ske pa flera fronter. Eleverna ska uppleva

8 (33)



bade att skolorna bedriver ett medvetet arbete for likabehandling, jamstalldhet och
demokratiska varderingar och att skolorna har ett medvetet fokus pa kunskap.

Som ett led i att forbéattra likvardigheten och att stétta skolans kompensatoriska uppgift gor
namnden en resursfordelning som beraknas utifran klart definierade behov bland eleverna.
Resurserna behdver pa ett tydligare sétt anvandas till de elevgrupper som de &r tankta att
anvandas till. Det finns ett behov av att ta de variationer som finns bade pa skolniva och pa
kommunniva pa allvar och att vidta atgarder for att forbattra kvaliteten i utbildningen utifran
uppfoljning och analys i relation till kanda framgangsfaktorer baserade pa forskning och
beprdvad erfarenhet.

Elever svarar i hog grad att de kanner sig trygga samtidigt som det finns flera skolor déar
eleverna inte upplever en kultur fri fran krankningar och trakasserier. Arbetet for att skapa en
trygg skolmiljo ar viktigt for att fraimja en god kunskapsutveckling och kréaver ett medvetet
arbete for likabehandling, jamstélldhet och demokratiska varderingar. Eftersom det finns
skolor i Uppsala som arbetar framgangsrikt med bade kvalitet och likabehandling menar
namnden att forutsattningarna for att skolor ska l&ra av varandra &r goda.

Det sker manga programbyten i arskurs ett i gymnasieskolorna, nagot som leder till langre
utbildningstid for elever och 6kade kostnader for kommunen. Det géller inte minst
yrkesprogrammen. Med 6kad kunskap om arbetsmarknaden och djupare forstaelse av vilka
mojligheter en utbildning utmynnar i kan andelen byten minska, nagot som ocksa kan minska
andelen avbrott. Som ett led i att férebygga andelen byten och avbrott &r det viktigt att
samverkan mellan skola och arbetsliv fungerar bra och att utbildningarna framjar en mangfald
av kontakter. Det ar ocksa vasentligt att tydliggdra och forbattra informationen om de
valmgjligheter som finns.

Namndens styrning 2015

For att eleverna ska vistas i en trygg och kunskapsorienterad skolmiljé kravs ett medvetet
arbete vid varje skola. Genom att folja upp verksamheten bade pa program-, skol- och
kommunniva visar namnden att omradena &r prioriterade. Sarskilda insatser gors ocksa for
elever med behov av extra stod i matematik och sprak

Socioekonomiska faktorer ska inte begransa elevernas majligheter att na malen. Inte heller om
man nyligen kommit till Sverige eller om man har en grav funktionsnedséattning. D&rfor
kompenserar namnden skolorna for att de ska kunna stddja dessa elevgruppers undervisning i
skolan i form av strukturersattning, ersattning for nyanlénda, ersattning for
modersmalsundervisning och genom tillaggsbelopp.

Att vara i behov av specifikt stod ska inte heller begransa elevernas méjligheter att na malen
och tillgangen till stodet ska finnas oavsett vilken skola eleven gar i och oavsett huvudman. |
stodet ingar exempelvis konsulter med specialistkompetenser, resursenheter, mottagningsenhet
for nyanlanda, samordning av sprakundervisning, stod till familjehemsplacerade och HVB-
placerade barns och ungdomars skolgang samt till utredningshem och socialpsykiatriska
utredningar.

Néamnden vill framja en utveckling dar elever i storre utstrackning far kunskap om arbetslivet

och utifran detta valjer utbildningar som passar dem. En vag att na dit ar att 6ka kontakten och
samverkan mellan skola och arbetslivet/naringslivet. Namnden vill darfér uppmana till
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samverkan mellan dessa parter, inte minst bér samverkan forbattras och utvecklas i
programraden. En fortsatt satsning gors ocksa pa att med objektiv och saklig information
synliggdra de valmojligheter som finns. | denna satsning ingar aven en fortsatt gemensam
antagningsenhet for samtliga gymnasieskolor. Namnden vill vidare framhalla betydelsen av att
skolorna implementerar entreprendriellt 1arande och entreprendrskap i undervisningen.

Mal och inriktning i IVE

skolniva och p& huvudmannaniva

Alla barn och unga garanteras en trygg och kunskapsorienterad skolmiljé (Mal 5)
Kunskapsresultat och annan maluppfyllelse maste foljas upp och analyseras bade pa programniva,

Ge underlag till skolornas
systematiska kvalitetsarbete genom
att aterkoppla namndens uppfoljning
till varje kommunal och fristdende
skola om hur resultaten av arbetet for
likabehandling, jamstélldhet och
demokratiska varderingar forhaller sig
i jamforelse med andra program,
skolor och dver tid

Genomfdrs inom ram

Jamférande analyser av
kunskapsresultat och
enkéatresultat avseende
trygghet och
kunskapsutveckling pa
program-, skol- och
kommunniva infor arsbokslut

utbildningssystemet

Mal och inriktning i IVE

Utbildningsresultaten ska forbattras. (Mal 6)
Det ar varje skolas ansvar att na laroplanens mal och att underlatta individens vag genom

Ge underlag till skolornas
systematiska kvalitetsarbete genom
att aterkoppla namndernas
uppfdljning till varje kommunal och
fristdende skola om hur
kunskapsresultaten forhaller sig i
jamforelse med andra skolor och éver
tid

Genomfdrs inom ram

Jamférande analyser
avseende kunskapsresultat
och enkatresultat pa
program-, skol- och
kommunniva infor arsbokslut

Resursfordelning till skolor utifran
klart definierade behov hos elever
som enligt forskning har svarare an
andra att nd malen

Namnden avsatter cirka 5
procent av gymnasieskolans
budget for riktade satsningar
till specifika elevgrupper
genom strukturersattning

Uppfdljning av skolornas
resursanvandning och
jamférande analyser av olika
elevgruppers kunskaps
resultat pa program-, skol-
och kommunniva infor
arsbokslut.

Organisation fér nyanlanda
ungdomars skolgang i form av CIS

Namnden avsétter cirka 10
miljoner kronor for
genomférandet

Uppfdljning av insatsernas
omfattning och kvalitet

Tillgang till stod i form av
specialistkompetenser, resursenheter
och liknande, for elever som &r i
behov av specifikt stod via Spangen,
ungdomsteamet och synpedagog

Namnden avsétter cirka 3,2
miljoner kronor for
genomférandet.

Uppfélining av
stbdinsatsernas omfattning
och kvalitet
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Samordnad organisation for att stédja
och vagleda ungdomar som avbryter
paborjad utbildning i gymnasieskolan
och méta dem pé den kunskapsniva
de befinner sig

Namnden avsétter 6,8
miljoner kronor till
avbrottsmottagning

Uppfélining av
stddinsatsernas omfattning
och elevernas betygsresultat

Etablera en organisation for ferieskola
for samtliga arskurser i gymnasiet
under terminsloven och sommarskola
under sommarlovet

Medel tas fran de 7,5
miljoner kronor som i IVE
avsatts till kvalitetshéjande
insatser i gymnasieskolan

Uppfdljning av elevernas
betygsresultat efter
genomgangen kurs samt
resultatredovisning fran
verksamheten

Mal och inriktning i IVE

dem och deras familjer. (Mal 7)

Namndens styrning

Sékerstélla ett varierat utbud av
inriktningar inom gymnasieskolan

Séakerstélla att e-tjansterna ger saklig
och objektiv information och visar pa
tydliga alternativ

Val underbyggda och aktiva val gor att fler barn och elever hamnar i en verksamhet som passar just

Studievagledning har en nyckelroll for att varje elev ska na basta méjliga resultat.

Ekonomiska konsekvenser

Genomfdrs inom ram

Uppfoljning

Uppfoljning av e-tjanst och
namndens uppféljning av
egen verksamhet infér
arsbokslut

Varje elev ska ha tillgang till en
oberoende, likvardig, professionell
och lattillganglig studie- och
yrkesvagledning

Genomfdrs inom ram

Uppféljning av omfattning
och kvalitet infor &rsbokslut

Gemensam antagningsenhet

Namnden avsétter 1,5
miljoner kronor

Regelbundna redovisningar
av elevflodet fran enheten

Etablera samverkan mellan ansvariga
foér utbildnings- och
naringslivsomraden med
referensgrupp for att utveckla
omradet skola — arbetsliv

Inratta ungdomsrad for hallbar
utveckling och tillvaxtfrdgor med
elevrepresentanter fran grund- och
gymnasieskolor

Namnden avsétter medel for
uppdraget att ta fram och
implementera ett langsiktigt
och héllbart program for
skolorna fér samverkan
mellan skola och arbetsliv.
Medel tas fran de 7,5
miljoner kronor som i IVE
avsatts till kvalitetshéjande
insatser i gymnasieskolan

Regelbundna
resultatredovisningar fran
referensgrupp till namnd

Mal och inriktning i IVE

kénen utjamnas

Namndens styrning

Ge underlag till skolornas
systematiska kvalitetsarbete genom
att &terkoppla namndernas
uppfdljning till varje kommunal och
fristdende skola om hur flickors
respektive pojkars resultat forhaller
sig i jamfdérelse med andra skolor och
over tid

Kunskapsresultaten i gymnasieskolan 6kar for bade flickor och pojkar och resultatskillnaden mellan

Ekonomiska konsekvenser

Genomférs inom ram

Uppfdljning

Jamférande analyser
avseende kon pa program-,
skol- och kommunniva infor
arsbokslut
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Vuxenutbildning — kommunal vuxenutbildning pa gymnasial och
grundlaggande niva samt utbildning i svenska for invandrare (IVE 4.2)

Forutsattningar utifran IVE 2015-2018

Utbildningsresultaten ska forbattras (mal 6). Eleven ska motas av en flexibel och
individanpassad vuxenutbildning som gar att kombinera med yrkes- och familjeliv. De
elever som studerar SFI (utbildning i svenska for invandrare) forvéntas arbeta eller
studera vidare efter att de har gatt igenom utbildningen.

Vél underbyggda och aktiva val gor att fler barn och elever hamnar i en verksamhet
som passar just dem och deras familjer (mal 7). Elever i vuxenutbildning ska fa
kunskap om arbetsmarknad och uthildningar, sa att valgrundade val for framtiden kan
goras.

Vuxenutbildningen ska erbjuda yrkesutbildningar anpassade efter arbetsmarknadens
behov. Kommunen ska skapa forutsattningar for att fler manniskor ska kunna forsorja
sig genom uthildning, eget arbete eller entreprendrskap.

Nar det géller de ekonomiska ramarna uppgar det tilldelade kommunbidraget for 2015 till
140 414 tkr totalt for vuxenutbildningen, vilket motsvarar en uppréakning pa 1,6 procent. Det
innebar ett krav pa effektiviseringar och besparingar som motsvarar 1 619 tkr utifran en
beraknad genomsnittlig prisokning pa 2,8 procent i Sverige.

Kommunbidraget for kommunal vuxenutbildning och utbildning i svenska for invandrare
motsvarar i stort behoven som namnden ser for det kommande aret. Dock star vuxenutbild-
ningen infor nagra utmaningar som kan foranleda vissa omprioriteringar av malgrupper och
platser, vilket framgar nedan under omvarldsforandringar.

Omvarldsforandringar som paverkar namndens ansvar

Gruppen nyanlanda flyktingar i Uppsala kommun berdknas 6ka under de narmaste
aren vilket kommer att 6ka efterfragan pa utbildning i svenska for invandrare och
samhallsorientering.

Regeringen aviserar i den senaste budgetpropositionen en kraftig neddragning av
antalet platser inom den statliga satsningen pa gymnasiala yrkesutbildningar for
vuxna, Yrkesvux, fran 2015. Namnden behdver anpassa antalet arsstudieplatser inom
yrkesutbildning utifran vad de ekonomiska ramarna medger.

Om den statliga SFI-utredningens forslag genomfors forandras forutsattningarna bade
for SFI och komvux och kommunen behéver under 2015 i sa fall planera for denna
forandring. Enligt forslaget upphdr SFI som skolform och inkluderas i komvux.
Enskilda utbildningsanordnare kommer enligt forslaget att fungera som fristaende
skolor med tillsyn fran Skolinspektionen. Forandringarna, om de genomférs, kommer
att paverka kommunens egen organisation for upphandling, uppféljning och tillsyn av
kommunal vuxenutbildning. Forandringarna foreslas trada i kraft 1 januari 2016.

Nulage och framtida behov

Inom vuxenutbildningen finns utmaningen att vagleda elever som har vitt skilda studieforut-
sattningar och behov. Nagra elever behdver komplettera en enstaka kurs for att fa en gym-
nasieexamen och kunna ga vidare till hogre studier. Bland dessa personer ingar unga elever
som inte nar malen i gymnasiet under tre ar, vilket ar en grupp som forvantas 6ka och medfora
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ett Okat behov av utbildningsplatser. FOor andra borjar studierna med att lara sig svenska
spraket och orientera sig i det svenska samhallet. For vissa elever ar mojligheten att studera pa
distans och kunna kombinera studier med yrkes- och familjeliv avgérande for framgang.

I den senaste uppfdljningen av elever inom yrkesinriktad vuxenutbildning som arbetar eller
studerar sex manader efter avslutad utbildning var 83 procent i arbete eller studerade. Andelen
har okat varje ar fran 2009. Namnden har ett fortsatt viktigt uppdrag att erbjuda
kompetensforsorjning som matchar efterfragan pa arbetsmarknaden i Uppsala. Enligt
regionforbundets kompetenskartlaggning tacks néstan halften av rekryteringsbehoven genom
utbildning pa gymnasieniva eller yrkeshogskola fram till 2025. For personer med enbart
grundskoleutbildning blir tillgang till vuxenutbildning i manga fall avgdérande for att kunna
etableras pa arbetsmarknaden.

Namnden foljer upp sysselsattningen for elever sex manader efter avslutad SFI. De vanligaste
sysselsattningarna vid mattillfallet ar forvarvsarbete med eller utan statligt stéd eller fortsatta
studier i svenska.

Namnden har under varen gjort en jamforelse mellan Uppsala och fem andra kommuner
(Linkoping, Jonkoping, Lund, Helsingborg och Vasteras) nar det galler kostnader for grund-
laggande och gymnasial vuxenutbildning, sarskild utbildning fér vuxna och utbildning i
svenska for invandrare for perioden 2010—2012. Av jamforelsen framgar att Uppsalas
kostnader ar genomsnittliga eller laga forutom for sérskild utbildning for vuxna dar endast
Vasteras har hogre kostnader per elev.

Under 2014 har ett arbete pabdrjats med att knyta samman kommunens systematiska
uppféljningsmodell med avtalsuppféljning och rektors tillsyn i en plan som omfattar hela
verksamhetsaret. Avsikten &r att tydligare kvalitetssakra den uthildning som namnden bestaller
och stalla krav pa resultat enligt mal i kommunens egna dokument och i skolans styrdoku-
ment.

Namndens styrning 2015

Vuxenutbildningen ska ge varje individ just den utbildning den personen behdver och
mojligheter till ett flexibelt val av kurser och studieform.

Mal och inriktning i IVE

Eleven ska motas av en flexibel och individanpassad vuxenutbildning som gar att kombinera med
yrkes- och familjeliv

Likvardiga villkor, forutsattningar och Genomférs inom befintlig Uppfoljning av avtal, rektors
krav pa extern och intern regi. Varje ram. tillsyn.

skola ska ges mgjligheter att bredda

sitt utbud av studieformer.

For att varje individ ska lyckas utifran sina forutsattningar har studie- och yrkesvagledningen
darfor en nyckelroll. Organisationen for studie- och yrkesvagledning har ocksa forandrats
under 2014 for att starka utrymmet for fordjupade vagledande samtal. Ndmnden avser att folja
upp att detta syfte nas.

13 (33)



Mal och inriktning i IVE ‘

Elever i vuxenutbildning ska f& kunskap om arbetsmarknad och utbildningar, sa att valgrundade val for
framtiden kan goras

Namndens styrning Ekonomiska konsekvenser Uppféljning

Forandrad organisation for studie- Genomférs inom befintlig Uppfdljning presenteras i
och yrkesvagledning ska foljas upp ram. verksamhetsberéattelser och
for att fa underlag for ytterligare bokslut.

forbattringar.

Ett flexibelt val av skola och studieform behdver underlattas genom att skolorna ges en stérre
frihet att erbjuda olika studieformer. Ndmnden bér i kommande upphandlingar och avtal sékra
en frihet for varje skola att vélja den studieform och de pedagogiska metoder som leder till
hogst maluppfyllelse for varje enskild elev. Det &r i detta sammanhang viktigt att kommunens
information om olika utbildningar och utbildningsformer &r tydliga for medborgaren. Detta
gors i samverkan med arbetsformedling och kommuner i regionen, men namnden bor ocksa
fortsétta utveckla informationen pa Uppsala kommuns hemsida med t ex verktyget for
jamforelse "Hitta och Jamfor”.

Mal och inriktning i IVE ‘

Vuxenutbildningen ska erbjuda yrkesutbildningar anpassade efter arbetsmarknadens behov

Namndens styrning Ekonomiska konsekvenser Uppféljning ‘
Starkare fokus pa utbildningar som Genomférs inom befintlig Uppfdljning av elever som
leder till vidare utbildning eller arbete  ram. studerat yrkesutbildning ett
nar nya utbildningar upphandlas. halvéar efter avslutade
Vuxenutbildning ska moéta arbetslivets studier.

behov kort och langsiktigt.

Utbildning i svenska for invandrare ska leda till arbete eller fortsatta studier. Samtidigt med
spraket &r ocksa samhallsorienteringen som erbjuds nyanlanda invandrare vasentlig for att
underlatta integrationen. En forsta planering har paborjats under ledning av lansstyrelsen for
att undersoka mojligheten att starka samhallsorienteringen genom regional samverkan.

Mal och inriktning i IVE ‘

Elever som studerar SFI férvantas arbeta eller studera vidare efter att de har avslutat utbildningen

Namndens styrning Ekonomiska konsekvenser Uppfdljning ‘
Aterkoppling till utbildningsanordnare ~ Genomférs inom befintlig Enkétresultat av
angaende elevernas sysselséttning ram. sysselsattning ett halvar efter
efter studier. avslutade studier
presenteras i
verksamhetsberéattelse och
bokslut.
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Vard och omsorg — ekonomiskt bistand (IVE 4.3)

Arbetet med ekonomiskt bistand har som sin viktigaste uppgift att hjalpa manniskor att finna
vagar till egen forsorjning. Ratten till ekonomiskt bistand provas effektivt, rattssakert och
serviceinriktat.

Forutsattningar utifran IVE 2015-2018

e Uppsalaborna ska ha egen forsérjning och utanforskapet ska minska. Andelen
invanare som erhallit ekonomiskt bistand ska darmed minska

e Antal personer med langvarigt behov av ekonomiskt bistand ska minska

e Individen ska fa anpassat stod utifran sina behov for att fler ska klara sin egen
forsorjning

e Forvaltningskostnader for ekonomiskt bistand ska sénkas

Utbildnings- och arbetsmarknadsnamnden har i flera ar haft negativt resultat inom ekonomisk
bistand. Tilldelat kommunbidrag for 2015 uppgar till 289 494 tkr. I tilldelat kommunbidrag
ingar en hojning av loner for socialsekreterare med myndighetsutdvande uppdrag enligt
tidigare beslut av kommunstyrelsens arbetsutskott om I6nepolitisk agenda 2014-2016.
Forutom en upprakning pa 4 335 tkr sa har budgeten 6kat med ytterligare 16 300 tkr for att
battre svara mot faktiskt behov. Om totala kostnaderna for ekonomiskt bistand 2015 motsvarar
de prognostiserade kostnaderna for 2014 sa skulle det innebara ett underskott for ekonomiskt
bistand pa 6 100 tkr. Med tanke pa hyreshojningar, 6kad befolkningsméangd, generella
prisokningar samt en eventuell upprakning av forsorjningsstods riksnorm sa behdvs ytterligare
besparingar goras under 2015 for att na budget i balans.

Omvarldsforandringar som paverkar namndens ansvar

Arbetslosheten i Uppsala I&n ar lagst i landet. Uppsala kommun har lagst arbetsloshet av
Sveriges tio storsta kommuner. Trots att Uppsala har en relativt gynnsam arbetsmarknad sa
minskar inte kostnaderna for och behovet av ekonomiskt bistand. Prognosen for arbetsloshet i
Uppsala ar forsiktigt positiv for de kommande aren och kommunen kan darmed inte heller
forvanta sig nagra storre forandringar i kostnaderna for utbetalt ekonomiskt bistand.

Faktorer som paverkar storleken pa behovet av ekonomiskt bistand:

e Arbetsformedlingen far andrade direktiv och forutsattningar med kort varsel vilket gor
att de staller om sin verksamhet och andrar prioriteringar och prioriterade malgrupper
for sina insatser. Det kan innebéara att kommunen far ta ett utokat ansvar for arbetslésa
som inte langre omfattas av Arbetsformedlingens insatser. Har behéver kommunen ha
en beredskap och ett ndra samarbete med Arbetsférmedlingens.

e Allt fler utan arbetsloshetsforsakring blir langtidsarbetslosa

e Flera bostadsomraden i Uppsala genomfor stérre renoveringar av bostadsbistandet
som innebér hojda hyror och avgifter. Hojda hyror for hushall med ekonomiskt
bistand okar kostnaderna for utbetalt ekonomiskt bistand. Héjda hyror kan dven leda
till att fler hushall blir tvungen att ans6kan om ekonomiskt bistand for att inkomsten
inte racker till att uppna en skalig levnadsniva.

e Antalet utbildningsplatser inom olika utbildningsformer och vilken omfattning
utbildningen leder till arbete
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o Kostnader och resultat av statliga regleringar av socialtjanstlagen som t ex
jobbstimulans och fritidspeng
e En befolkningstillvaxt som innebar fler bistandsmottagare

Nulage och framtida behov

Nér Uppsala kommun jamfors med liknande kommuner har Uppsala lagre varden for ett flertal
nyckeltal. Det galler bland annat kostnaden for utbetalt bistand per invanare, andelen
bistandsmottagare av befolkningen, andelen barn i bistandshushall samt andel unga vuxna
bistdndsmottagare. Aven pa kvalitetsmatt av verksamheten har Uppsala hdga vérden.

Befolkningens behov av ekonomiskt bistand beror bade pa strukturella och individuella behov,
oftast i samverkan. Strukturella faktorer kan bland annat vara arbetslshet och villkoren for
arbetsloshetserséttning eller socialforsakringarnas konstruktion. Individuella faktorer kan vara
alder, familjesituation, lag utbildning, vistelsetid i Sverige, fysisk och psykiskt ohélsa. En
inventering fran 2013 visade att det fanns ungefar 1 400 personer med psykisk
funktionsnedsattning i kommunen. Arbetsldsheten hos dessa var hdg och 260 personer hade
behov av ekonomiskt bistand.

Andelen vuxna med langvarigt eller mycket langvarigt ekonomiskt bistand &r hog samtidigt
som andelen med mycket langvarigt ekonomiskt bistand dkar. Det finns manga personer som
har stora hinder och star langt fran den ordinarie arbetsmarknaden. Om kommunen inte kan
hjalpa dessa personer till en langvarig annan forsorjning riskerar de ett permanent
bistandsbehov. Hur Navets arbetsmarknadsinriktade insatser lyckas paverkar den enskildes
framtidsmajligheter, men ocksa kostnader for utbetalt ekonomiskt bistand samt antalet
bistandsmottagare i stort.

Det jamstalldhetsintegrerande arbete inom arbetsmarknadsomradet har visat att andelen
kvinnor som har hanvisats till Navet for arbetsmarknadsatgarder &r storre 2013 jamfort med
2012, men fortfarande lagre &n andelen man.

Socialtjanst — Forsorjningsstdd har nyligen genomfért en genomgripande
organisationsforandring. Alla brukare ska ha en kontinuerlig kontakt med en socialsekreterare
och en utvecklingsinriktad handlingsplan. Syftet ar att bryta det langvariga bidragsberoendet
och minska den genomsnittliga bidragstiden. Verksamheten har dven genomlysts for
rationaliseringar och effektiviseringar.

Namndens styrning 2015

Styrning inom ekonomiskt bistand sker framst genom att namnden satter upp mal som
forvaltningen utformar aktiviteter och mal for att forverkliga. Malen f6ljs upp och analyseras
manatligen av forvaltningen for att pa effektivast satt nd namndens mal.

Ekonomiskt bistand styrs av socialtjanstlagen och dess forordningar, regelverk och rattspraxis.
Personer har laglig ratt till en skalig levnadsniva om behoven inte kan tillgodoses pa annat satt
och den enskilde uppfyller de krav som stélls. Det innebdr att utrymmet for besparingar ar
begransat nar det géller bistdndets omfattning och kostnadsniva for det enskilda hushallet. For
att paverka kostnaderna maste kommunen arbeta aktivt for att minska bistandsbehovet genom
att hjalpa den enskilde till annan forsorjning. Styrning av arbetsmarknadsatgarder som leder
till att fler nar egen forsorjning redogors narmare under avsnittet Arbete.

16 (33)



Det finns en vaxande grupp personer som har stora hinder och star langt fran den ordinarie
arbetsmarknaden. Om kommunen inte kan hjélpa dessa personer till en hallbar forsérjning
riskerar de ett permanent bistandsbehov och ett langvarigt utanforskap.

Barn som lever i familjer med langvarigt ekonomiskt bistand I6per en storre risk att sjalva som
vuxna bli beroende av ekonomiskt bistand. Foraldrar &r viktiga som forebilder for sina barn.
Dérfor &r det viktigt att prioritera foraldrar nér det géller stod och insatser som leder till arbete.

Genom lika bedomningar och samma majlighet till insatser sa ges strst mojligheter att sa
manga som mojligt nar egen forsérjning. Kvinnor bedoms, undermedvetet, oftare att de ar
langre fran arbetsmarknaden &n vad som é&r fallet, medan méan bedéms sta narmare an
arbetsmarknaden.

Uppsalaborna har egen forsorjning och andelen invanare som erhallit ekonomiskt bistdnd minskar
Individer ska fa anpassat stod utifran sina behov for att fler ska klara sin egen férsérjning

Styrning genom féljande mal for Minskade kostnader for Uppfdljning hamtas fran
férvaltningen: utbetalt ekonomiskt bistand Socialstyrelsen och
« antalet personer med genom Kortare bidragstider. presenteras i
langvarigt behov av verksamhetsberéttelse och
bokslut.

ekonomiskt bistand ska
minska

e antalet barnfamiljer som har
ekonomiskt bistand ska
minska

e kommunala
arbetsmarknadsinsatser
fordelas jamstallt

Ett medel for detta &r ndmndens
satsningar pa
arbetsmarknadsatgarder.

Tydligare kostnadsanalyser
av arbetsmarknadsinsatser
presenteras vid
namndsammantraden.

Jamfort med andra liknande kommuner sa har Uppsala hogre forvaltningskostnader och
handlaggningskostnader. Oversynen av forvaltningskostnaderna ska fortskrida under 2015.
Det kan leda till minskat antalet handldggare och kvalitetssdnkningar i form férsdmrad
tillgédnglighet, vantetider, farre utredningar, mindre mojlighet till uppfoljning och analys samt
forsamrade mojligheter att starka individer for att snabbare na egen forsorjning.

Mal och inriktning i IVE

Forvaltningskostnader for ekonomiskt bistand ska sankas

Effektiviseringskrav pa verksamheten.  Namnden sparar X XXX tkr. Uppfdéljning hamtas
ekonomisystemet
presenteras i bokslut.
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Vard och omsorg — bostadssocial verksamhet (IVE 4.3)

Det bostadssociala arbetet vander sig till dem som saknar ekonomiska resurser eller som pa
grund av sociala hinder ar eller riskerar att bli hemlés. Ndmnden ska arbeta for att stodja
personer som har svarigheter att etablera sig pa den dppna bostadsmarknaden till eget boende.
N&mnden ska arbeta for att forebygga och forhindra vrakningar.

Forutsattningar utifran IVE 2015-2018

e Tillgodose och anpassa olika boenden for personer som har svarigheter att etablera sig
pa den dppna bostadsmarknaden i syfte att starka och majliggora ett sjalvstandigt liv

e Samverkan starks for att hitta langsiktiga och hallbara boendel6sningar med sarskilt
fokus pa barnfamiljer

e Ta fram boendeldsningar till nyanléanda flyktingar

Tilldelat kommunbidrag for 2015 uppgar till 10 488 tkr, vilket motsvarar en upprackning pa
cirka 1,7 procent. Budgeterat resultatet for bostadssocial verksamhet for 2014 &r -10 700 tkr
och prognosen per april pekar pa -14 725 tkr. Sammanfattningsvis kommer kommunbidraget
for 2015 krava besparingar pa narmare 15 000 tkr vilket far omfattande effekter for
verksamheten och for personer som &r i behov av bostadssociala insatser.

Omvarldsférandringar som paverkar namndens ansvar

Bostadssituationen i Uppsala kommun ar svar da efterfragan kraftigt verstiger tillgdngen pa
bostader. Under en foljd av ar har bostadsbyggandet inte natt upp till malen, och andelen
hyresratter ar lagre an jamforbara kommuner av Uppsalas storlek, vilket forsvarar att ta sig in
pa den oppna bostadsmarknaden. Det galler sarskilt for personer med ekonomiska eller sociala
hinder. Faktorer som ligger utanfér namndens kontroll men som paverkar efterfragan pa
ndmndens bostadssociala verksamhet ar:

o Tillvixtkommun med en stor befolkningsdkning gor att konkurrensen om de bostader
som finns blir storre

Lagkonjunktur som kan innebdr att bostadsbyggandet minskar

Arbetsldshet och sjukdom som kan foréndra personers privatekonomi

Sociala problem som kan medféra att relationen till fastighetségare paverkas

Nya invanare i kommunen som har kort kotid

Storleken pa flyktingmottagandet och andelen flyktingar som ordnar en egen bostad
Antalet kvotlagenheter som tilldelas fran Uppsalahem AB

Mojligheterna for kommunen att etablera avtal med andra hyresvérdar gallande
bostadssociala lagenheter

Uppsala kommun har under de senaste aren satsat pa en utveckling av den bostadssociala
verksamheten inom socialtjansten. Fran och med 2011 har fyra namnder varit ansvarig for
bostadssociala fragor. Fran och med ar 2015 kommer ansvaret att 6verga till en namnd, den
framtida socialndmnden. Det samordningsansvar som utbildnings- och
arbetsmarknadsndmnden haft for bostadssocial verksamhet, genom t ex personalansvar,
upphor. Det innebér att ansvaret inte langre kommer att ligga nara forsorjningsstdd utan nara
ovriga individ- och familjeomsorg. Hur bostadssocial verksamhet ska finansieras under 2015
&r for narvarande oklart.
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Nulage och framtida behov

Uppsala kommun har en hog andel personer som saknar en stabil forankring pa
bostadsmarknaden och som ar beroende av kommunens socialtjanst far att fa en bostad.

Kommunen har under 2013 minskat sin ko radikalt till bostadssociala kontrakt och inga
barnfamiljer star i ko for ett bostadssocialt kontrakt. Bostadssamordningen har foljt upp
langvariga bostadssociala kontrakt och har hjalpt fler hyresgaster till eget kontrakt an tidigare.

Bostadssamordningen har uppdraget att arbeta vrakningsforebyggande, utreda behovet av
bistand till boende och folja upp beviljat bistand. Saval pa nationell niva som pa lokal niva i
Uppsala kommun ar malet att inga barnfamiljer ska vrakas. Namnden bedriver systematiskt ett
vrékningsforebyggande arbete med prioritering av barnfamiljer, men det &r inte alltid mojligt
att forhindra en avhysning. Namnden arbetar aktivt for att minska effekterna av detta men ser
att malet ar svart att na. Under 2013 har atta barnfamiljer avhysts, varav tva familjer avhystes
fran ett boende med bostadssocialt kontrakt. Det valutvecklade och goda samarbetet med ett
flertal hyresvardar forhindrar manga vrakningar.

Socialstyrelsen genomfdérde 2011 en uppféljning av antalet hemldsa i Sverige dar bland annat
personer med bostadssociala kontrakt betraktades som hemlésa. Uppsala kommun hade hdgst
andel hemlGsa per invanare, vilket delvis berodde pa att kommunen har manga hushall som
har bostadssociala kontrakt. Kommunen har foljt upp alla bostadssociala kontrakt och funnit
att manga hyresgaster har haft bistdndet under mycket langt tid, att manga hyresgaster har
besittningsskydd i kommunens bostadsratter, och att andelen som gar fran bostadssocialt
kontrakt till eget forstahandskontrakt ar lagt. En stor grupp har sadana omvardnadsbehov att
boende med eget kontrakt pa den ordinarie bostadsmarknaden inte ar maéjlig. En del har ocksa
hyresskulder och andra anmarkningar som gor att de inte kan fa eget kontrakt. For dessa
personer behdver kommunen finna andra permanenta Igsningar.

Samverkan fungerar mycket bra mellan myndigheterna genom olika samarbetsavtal vilket
okar forutsattningarna for utsatta familjer och individer att uppna maluppfyllelse, en egen
bostad.

Hosten 2012 gjordes en probleminventering géllande vilka stodinsatser som
bostadssamordningens malgrupper ar i behov av. Den fordjupade kartlaggning som
genomfdrdes 2013 visade att det bostadssociala arbetet &r i stort behov av ett aktivt
boendestdd for att insatser ska lyckas. Inventeringen ingar i den utredning kring den
bostadssociala verksamheten i sin helhet som genomforts under 2014 pa uppdrag av
kommunstyrelsen.

Kommunen har nu uppréttat ett avtal med Rikshem gallande tillhandahallande av
bostadssociala lagenheter vilket innebar mojliggérande av eget kontrakt redan efter 18
manader, och genomgang av alla de lagenheter som kommunen i dagslaget forhyr i avsikt att
samtliga klienter dar sa ar mojligt ska fa 6verta kontraktet.

Namndens styrning 2015
Styrning inom bostadssocial verksamhet sker frdmst genom socialtjanstlagen och dess

forordningar, regelverk och rattspraxis. Personer har ratt till en skalig levnadsniva vilket ocksa
omfattar ett boende.

19 (33)



For att stodja personer som har svarigheter att etablera sig pa den éppna bostadsmarknaden
behéver kommunen fa tillgang till fler bostader fran bostadsforetagen och skapa olika
bostadslosningar. Namnden ska sakerstalla att bestallningarna av bostader fran
kommunstyrelsen ar adekvata utifran individens behov. Boendelésningarna ska vara
individuellt anpassade utifran bade fysiska och sociala behov. Boendeinsatser ska utga fran
individens behov och formas med hansyn till individens inflytande och vilja. Insatserna ska
vid behov utformas tillsammans med andra parter.

Mal och inriktning i IVE

Tillgodose och anpassa olika boenden och insatser for personer som har svarigheter att etablera sig
pa den Gppna bostadsmarknaden i syfte att starka och mojliggora ett sjalvstandigt liv

Namndens styrning Ekonomiska konsekvenser Uppfdljning

Bestallningar av bostader utifran Minskade kostnader for Antal bostader utifran

behov. hyresskulder, omflyttningar malgrupp. Kostnader for

Individens behov och vilja ska styra och tillfalliga boenden. tillféillig_a_boenden. _

typ av boendeinsats. Uppfdljningen presenteras i
bokslut och

verksamhetsberattelse.

Kommunen ska utveckla samarbetet och samverkan med hyresvérdar och ideell sektor och
hyresgésterna sjélva for att forbattra mojligheterna till olika former av boendeldsningar och
stodinsatser som mojliggor for personer att saval komma in pa bostadsmarknaden som att
halla sig kvar pa bostadsmarknaden. Barn som lever i familjer med en osaker boendesituation
eller riskerar att forlora sin bostad &r sérskilt utsatta. Dessa barn och foraldrar behéver
kommunen uppmarksamma och ge stod sa att de inte blir hemlosa. Namnden ska ge
samordnade insatser fran flera parter for att kunna ge ett s omfattande stod som mojligt.

Mal och inriktning i IVE

Starka samverkan for att hitta langsiktiga boendel6sningar

Namndens styrning Ekonomiska konsekvenser Uppfdljning
Utveckla samverkan med Minskade kostnader for Antal bostader utifran
hyresvérdera och ideell sektor med hyresskulder, omflyttningar, malgrupp. Kostnader for
sarskilt fokus pa langsiktiga tillfélliga boenden samt tillfélliga boenden. Statistik
boendeldsningar for barnfamiljer. minskade fran Kronofogdemyndigheten
férvaltningskostnader genom  géllande vrékningar av
effektivare handlaggning. barnfamiljer. Uppfdljningen
presenteras i bokslut och
verksamhetsberéattelse.

Nyanlanda flyktingar ar i manga fall beroende av att kommunen ordnar en bostad. Kommunen
behover planera for bostader till nyanlanda flyktingar, saval kortsiktiga akuta som langsiktiga
permanenta losningar. Detta dr en forutsattning for att Uppsala ska vara en 6ppen och
solidarisk kommun.

Mal och inriktning i IVE

Sarskilt fokus pa nyanlanda

Namndens styrning Ekonomiska konsekvenser Uppfdljning

Arbeta for boendeldsningar for Underlattar etablering vilket Antal bostader utifran

nyanlanda. minskar langsiktiga malgrupp. Uppfoéljningen
kostnader for kommunen. presenteras i bokslut och

verksamhetsberattelse.
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Bostadssociala insatser styrs av socialtjanstlagen och dess forordningar. Kommunen har
ansvar for att ordna boende for sarskilda grupper. Med det kommunbidrag som foreslas for
2015 finns inget utrymme for att kunna bedriva en bostadssocial verksamhet med hog kvalitet
pa tjanster, forebyggande arbete for att forhindra vrakningar eller for ersattning till
kommunstyrelsen for att fa tillgang till bostader. For att fa en budget i balans kravs foljande
atgarder:

— Antalet handlaggare kan minska kraftigt genom att namnden till fullo utgar fran
kommunfullmaktiges reglemente vad galler ansvar, det vill sdga utredning av anstkan om
kommunal borgen. Konsekvensen ar att 6vriga sociala namnder far 6kade kostnader om
den bostadssociala verksamheten ska kunna bedrivas med samma kvalitet och resurser
som 2014 inom deras ansvarsomraden.

— Minska ersattningen till kommunstyrelsen for tillhandahallande och administration av
boenden.

— Minska resurserna for det vrakningsforebyggande arbetet. Det medfor att fler personer
kommer att sakna bostad, att hemldsheten 6kar och riskerar leda till 6kade kostnader for
forsorjningsstdd for dyra tillfalliga boenden. Kommunen har laglig skyldighet att kontakta
den som riskerar att vrakas pa grund av hyresskulder eller storningar, varfor det inte ar
mojligt att helt avveckla den verksamheten.

De forslagna atgarderna resulterar i att farre personer an idag kommer att fa den hjélp de
behover och fler riskerar hemloshet. Detta leder till 6kade kostnader for ekonomiskt bistand
eftersom en svar boendesituation forsamrar mojligheten till att aktivt ta del av insatser som
leder till egen forsorjning samt 6kade kostnader for tillfalliga boenden.

Mal och inriktning i IVE

Ekonomi i balans

Genomfora atgarder for att minska Namnden sparar hdgst Kostnader fér bostadssocial
kostnaderna. 10 000 tkri verksamhet i bokslut.
férvaltningskostnader.
Kostnader okar istéllet p&
bl a ekonomiskt bistand for
tillfalliga boenden.
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Arbetsmarknadsinsatser (IVE 4.4)

Staten har det 6vergripande ansvaret for arbetsmarknads- och sysselsattningspolitiken,
kommunens roll & kompletterande. Sambanden har dkat mellan arbetsmarknadspolitiken och
olika kommunala uppgifter inom omraden som till exempel utbildning, naringsliv, integration
och socialtjanst. For personer med psykisk funktionsnedséttning har Arbetsférmedlingen
ansvar for arbetsmarknadsatgarder och arbetslivsinriktad rehabilitering for arbetssokande.
Kommunens ansvar &r att dessa personer ska fa hjalp, stod och tillgang till arbetsbeframjande
och sociala rehabiliteringsinsatser for att komma ut pa arbetsmarknaden eller fa tillgang till
utbildning. Kommunen har &ven ansvar for arbetsframjande insatser for personer med psykisk
funktionsnedsattning med syfte att behalla eller hoja deras arbetsférmaga och sysselsattning
for dem som saknar arbetsférmaga men har behov av en meningsfull vardag.

Forutsattningar utifran IVE 2015-2018

e Kommunen ska skapa forutsattningar for att fler manniskor ska kunna forsorja sig
genom utbildning, eget arbete eller entreprendrskap

e Tydliggotra arbetslinjen genom arbetsmarknads- och arbetsbefrdmjande insatser

e Kommunen ska samverka med andra aktorer inom offentlig, privat och ideell
verksamhet for att forebygga och minska arbetsldshet

o Fortsatta utveckla metoder for att ungdomar, utrikesfédda och personer med
funktionsnedséttning ska etablera sig pa arbetsmarknaden

e Fler ungdomar ska erhalla feriearbete

Tilldelat kommunbidrag for 2015 uppgar till 137 047 tkr, vilket motsvarar en upprakning pa
cirka 3,8 procent. Med det 6kade kommunbidraget for feriearbete med 3 000 tkr finns det goda
forutsattningar att na kommunfullméktiges mal gallande antalet ungdomar som erhaller
feriearbete.

Omvarldsférandringar som paverkar namndens ansvar

Arbetslosheten i Uppsala lan ar lagst i landet. Uppsala kommun har ldgst arbetsloshet av de tio
strsta kommunerna. Trots det har ungdomar, utrikesfédda och personer med
funktionsnedséttning svart att etablera sig pa arbetsmarknaden. Uppsala kommun har en stor
andel langvariga bistandsmottagare i forhallande till riket. Darfor kravs ett sarskilt fokus pa
samverkan som leder till riktade arbetsmarknadsinsatser. Namnden vill dérutdver lyfta fram ett
par sarskilt viktiga faktorer som paverkar kommunens atagande inom arbetsmarknadsomradet.

e Arbetsformedlingen far med kort varsel andrade direktiv och forutsattningar vilket gor
att de staller om sin verksamhet och &ndrar prioriteringar och prioriterade malgrupper
for sina insatser. Det kan innebéara att kommunen far ta ett utokat ansvar for arbetsldsa
som inte langre omfattas av Arbetsférmedlingens insatser. Har behéver kommunen ha
en beredskap och ett ndra samarbete med Arbetsformedlingen.

e Sedan 2012 finns en dverenskommelse om samverkan kring personer med psykisk
funktionsnedsattning i Uppsala lan. Overenskommelsen &r lagstadgad och ett resultat
av den statliga Plan for riktade insatser inom omradet psykisk ohalsa (PRIO psykisk
ohalsa). I planen betonas vikten av att kommunen arbetar aktivt med utveckling av
sysselsattning och arbetslivsinriktad rehabilitering. Kommunen behdver tillsammans
med Arbetsférmedlingen och Forsékringskassan utvérdera insatserna och i storre
utstrackning tillgodose behoven. Detta kan féranleda att ytterligare satsningar pa
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arbetsmarknadsinsatser maste goras for att méta upp det som utlovats i
overenskommelsen.

Nulage och framtida behov

Uppsala kommun har jamfort med manga andra kommuner ett stort utbud av
arbetsmarknadsinsatser. Resultaten efter avslutad arbetsmarknadsinsats ligger ungefér pa
samma niva som andra kommuner. Utbudet av insatser och resultaten for olika malgrupper
behover analyseras ndrmare for att ytterligare kunna anpassa insatser till faktiska behov.

Navets malgrupp utvidgas standigt och fler kommer att omfattas av vélfardsjobb, fler kommer
att fa arbetsheframjande insatser samt fler unga kommer att fa insatser via Navet. Gruppen
forsorjningsstodstagare med sprakhinder efter avslutade studier i svenska for invandrare (SFI)
behover komma ifraga for arbetsmarknadsinsatser via Navet.

Ett viktigt fokusomrade inom ramen for den lansévergripande éverenskommelsen om
samverkan kring personer med psykisk funktionsnedsattning kommer under 2015 att vara
arbetsmarknads- och sysselsattningsinsatser. Till manga av de insatser som kommunen har for
personer med psykisk funktionsnedséttning finns koer till en plats och behovet av platser ar
stort. Varen 2013 genomfordes en inventering av cirka 1 400 personer med psykisk
funktionsnedsattning i kommunen. Inventeringen visade att cirka 150 personer hade inkomst i
form av lonearbete. Personer med psykisk funktionsnedséttning tillhér en grupp som har hog
arbetsloshet vid jamforelse med personer med andra funktionsnedsattningar.
Arbetsmarknadsinsatser som riktas till personer med psykisk funktionsnedsattning behéver
utvecklas.

Néamnden ger bidrag till och samarbetar med flera sociala foretag och ideella féreningar som
bedriver arbetsbeframjande och arbetsrehabiliterande insatser. Namnden stddjer utvecklingen
av sociala foretag som ett led i att 6ka mojligheter for ménniskor att integreras, bli mer
delaktiga i samhallet och 6ka utbudet av platser for arbete och sysselsattning. Under 2014 har
riktlinjer for verksamhetsbidrag till ideella féreningar inom arbetsmarknads- och
sysselsattningsomradet tagits fram. Riktlinjerna ska ge forutsattningar for att ytterligare
utveckla utbudet av arbetsbefrdmjande och arbetsrehabiliterande insatser.

Tjanstekoncessionsupphandlingen av arbetsmarknadsinsatser far genomslag under 2014 och
de olika utforarnas resultat ska analyseras. Resultatet kommer att ligga till grund for fortsatt
utveckling av insatser som leder till egen forsorjning.

Andelen ungdomar som har feriearbete via kommunen &r i Uppsala nagot hogre jamfort med
liknande kommuner.

Namndens styrning 2015
Né&mnden ska skapa forutsattningar for att fler manniskor ska kunna forsoérja sig sjélva.
Uppfdljning av upphandlade och avtalade arbetsmarknadsinsatser ska utveckla befintliga

insatser och adagalagga omraden dar nya insatser behdver skapas for att mota skilda
individuella behov samt att ifragasatta insatser som inte leder till Gnskat resultat.
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Mal och inriktning i IVE ‘

Fortsatta utveckla metoder for att stodja personer som har svarare att etablera sig pa
arbetsmarknaden &n andra

Namndens styrning Ekonomiska konsekvenser Uppfdljning

Oka systematiken i att ta tillvara Genomférs inom befintlig Uppfoljningen presentas i
erfarenheter av framgangsrika projekt ~ ram. verksamhetsberéattelse och
och arbetssétt for att utveckla insatser bokslut.

och ifragasatta insatser som inte ger
onskat resultat.

Sarskilt fokus behover laggas pa insatser for psykiskt funktionsnedsatta. Under 2014 klargors
ansvarsfordelningen mellan olika ndmnder och en modell fér samverkan mellan ndmnd- och
verksamhetsgranser kommer att tas fram. En tydlig ansvarsfordelning leder till att individer far
ratt stod fran ansvarig verksamhet.

Mal och inriktning i IVE ‘

Tydliggora arbetslinjen genom arbetsmarknads- och sysselsattningsinsatser

Namndens styrning Ekonomiska konsekvenser Uppfdljning ‘
Ge personer som soker ekonomiskt Genomférs inom befintlig Uppféljningen presentas i
bistdnd pa grund av arbetsldshet ram. verksamhetsberattelse och
insatser via Navet. Publicera resultat bokslut.

av genomforda
arbetsmarknadsinsatser for ge
individen forutséttningar att géra
valgrundade val.

Anpassa utbudet s att fler personer
med psykisk funktionsnedséttning far
del av arbetsmarknads- och
arbetsbeframjande insatser.

Personer som soker ekonomiskt bistand pa grund av arbetsloshet anvisas till Navet for
kartlaggning och planering av arbetsmarknadsinsatser for att tidigt fa stéd och insatser for att
bli sjalvforsérjande. Tjanstekoncessionsupphandlingen av arbetsmarknadsinsatser far
genomslag under 2014 och de olika utférarnas resultat kan foljas upp. Genom att ndmnden
offentliggdr och publicerar resultaten underlattar det for arbetslosa att valja den utféraren som
ger goda mojligheter till arbete.

Namnden ska skapa forutséattningar for att fler méanniskor ska kunna férsérja sig genom utbildning,
eget arbete eller entreprendrskap

Namndens styrning Ekonomiska konsekvenser Uppfdljning

Analysera vilka resultat befintliga Genomfoérs inom befintlig Uppfdljningen presentas i
insatser ger for olika malgrupper for ram. verksamhetsberéttelse och
att utveckla nya insatser som leder till bokslut.

egen forsorjning.

En utvecklad samverkan med offentliga aktorer ska sakerstalla att individen far sitt behov av
stod tillgodosett fran ratt part. Namnden bor verka for att Arbetsmarknadspolitiska
programmet far genomslag i samtliga kommunala verksamheter. Personer med
valfardsanstallning via Navet finns idag anstéllda inom kommunal verksamhet, samfund,
organisationer och privata organisationer som ar kommunfinansierade. Navet kommer att
utveckla kontakter och samarbete med naringslivet i regionen for att personer med
valfardsjobb ska fa mojlighet att slutfora sin valfardsanstallning inom ett privat foretag.
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En utvecklad samverkan med ideella foreningar och sociala foretag ska skapa ett brett utbud
av sysselsattnings- och arbetstraningsinsatser och ge forutséattningar for individen att ndrma sig
arbetsmarknaden.

Kommunen ska samverka med andra aktérer inom offentlig, privat och ideell verksamhet for att
férebygga och minska arbetsloshet

Namndens styrning Ekonomiska konsekvenser Uppfdljning

Verka for att ansvarsfordelningen Genomfoérs inom befintlig Uppfoljningen presentas i
mellan samverkande aktorer ram. verksamhetsberéttelse och
fortydligas for att individen ska fa ratt bokslut.

stod.

Personer med valfardsjobb finns inom
privata féretag.

Ett brett utbud av
arbetsbeframjandeinsatser och
arbetstraningsplatser arbetas fram i
samverkan med ideella féreningar
och sociala féretag.

Fler ungdomar ska erbjudas feriearbete for att fa en tidig kontakt med arbetslivet, fa
erfarenheter och natverk infor sitt framtida intrade pa arbetsmarknaden.

Mal och inriktning i IVE ‘

Fler ungdomar ska erhalla feriearbete

Namndens styrning Ekonomiska konsekvenser Uppfdljning ‘

Utokad satsning och variation pa Genomfdrs inom tilldelad Uppféljningen presentas i

feriearbete och sommarjobb. ram. verksamhetsberéattelse och
bokslut.

25 (33)



Integration (IVE 4.4)

Arbetsférmedlingen har det 6vergripande samordningsansvaret for etablering och integration
av nyanlanda vuxna flyktingar. Kommunen ansvarar for mottagande och bostadsforsérjning,
praktisk hjalp i samband med boséttning, svenskundervisning, samhallsorientering samt
forsorjning initialt. Kommunen har ansvar for mottagande och integration av nyanlanda
flyktingar som inte omfattas av Arbetsformedlingens ansvar. Ansvaret omfattar mottagande,
forsorjning, svenskundervisning och annan pedagogisk verksamhet samt évrig kommunal
service. Kommunen har ocksa ansvar for mottagande av ensamkommande barn utan
vardnadshavare. Namnden tecknar verenskommelse med Lansstyrelsen i Uppsala lan om
mottagande och boséttning av vissa nyanlénda flyktingar.

Forutsattningar utifran IVE 2015-2018

e Uppsala &r en 6ppen och solidarisk kommun avseende flyktingmottagande

e Uppsala ska ha en effektiv mottagning och introduktion med hog kvalitet och hog
beredskap for mottagning av anhdériga

e Genom samverkan med fastighetsagare och hyresvérdar inom kommunen och i lanet
ska tillgangen till bostader 6ka, vilket skapar béttre forutsattningar for nyanlandas
etablering

e Etableringen i det svenska samhéllet ska underlattas genom att undervisning i svenska
spraket kombineras med praktik

e Integrationen forbattras genom arbetsmarknads- och sysselsattningsinsatser

Tilldelat kommunbidrag for 2015 uppgar till 14 765 tkr. Skillnaden mellan upprakningen av
det budgeterade stodet pa cirka 0,7 procent och en forvantad prisékning pa 2,8 procent innebar
en differens motsvarande cirka 308 tkr. Kommunbidraget &r inte kopplat till antalet mottagna
flyktingar pa samma satt som statshidragen varfor statsbidragen anvands till att parera
kostnader som uppstar pa grund av volymforandringar.

Flyktingmottagandet finansieras till stérsta delen av statliga erséttningar, dels
schablonersattningar, dels ersattningar for kostnader som kan étersokas. 2013 visade namnden
ett resultat p& 11 716 tkr. Okade intékter pa grund av fler mottagna flyktingar, lagre kostnader
for forsorjningsstod och att namnden inte fordelade den statliga schablonersattningen pa olika
namnder och verksamheter &r forklaringen till detta. Namnden kommer att fran 2015 g6ra en
schablonmdssig fordelning per mottagen ersattning till de verksamheter som méter nyanléanda
flyktingar, vuxna respektive barn. Namnden beddmer att det foreslagna kommunbidraget &r
tillrackligt for att tdcka namndens kostnader for flyktingmottagandet under den forsta
etableringsfasen som ar i genomsnitt tva ar. Kommunbidraget bedéms inte tacka namndens
kostnader for flyktingar som efter detta &nnu inte blivit sjalvforsérjande och &r i behov av
kommunens insatser.

Omvarldsforandringar som paverkar namndens ansvar

Antalet asylsokande i Sverige fortsétter att 6ka som en foljd av krig och oroligheter i
omvaérlden. Enligt Migrationsverkets prognos kommer 100 000 personer att soka asy! i
Sverige under 2014, i stort sett samma niva forvantas 2015. Manga personer som redan fatt
uppehallstillstand vantar pa en kommunplacering och det finns ett stort behov av att
kommunerna ordnar anvisningsplatser, vilket innebar att kommunen behdver ordna bostéder.
Fran och med den 1 maj 2013 har malgruppen for samhéllsorientering utokats till att omfatta
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fler nyanl&nda invandrare. Kommunen &r &ven skyldig att erbjuda samhéllsorientering till
anhoriginvandrare i aldern 18-64 ar. Skyldigheten galler de som folkbokforts forsta gangen i
en kommun efter april 2013. Kommunens ansvar att erbjuda samhallsorientering upphor tre ar
efter det att den nyanlande forsta gangen folkbokfordes i en kommun. Faktorer som paverkar
namndens tagande inom omradet ar:

Internationella kriser som paverkar flyktingstrémmarna
Regeringens flyktingpolitik

Andrade direktiv till Arbetsférmedlingen

Andrade erséttningsregler

Tillgang till bostader

Nuldge och framtida behov

Ar 2013 6kade antalet flyktingar som kom till kommunen och 475 flyktingar folkbokférde sig
i Uppsala kommun, den hdgsta nivan sedan 2007. Trots det var mottagandet fotfarande lagt i
forhallande till befolkningen. En viktig faktor for det laga mottagandet ar bostadssituationen,
med en stor brist pa framfor allt hyresbostader, som ofta behdvs for att fa tilltrade till den
ordinarie bostadsmarknaden. Trots att mottagandet 6kade under 2013 har ingen flykting fatt
hjélp med en bostad, bortsett fran nagra familjer som fatt hjalp med tillfalligt boende.
Migrationsverkets och Arbetsférmedlingens prognos for Uppsala lan 2014 bedémdes till 1 220
flyktingar, varav Uppsala kommun enligt férdelningsnyckeln skulle ta emot 950 flyktingar.
Behovet av anvisningsplatser som kommunen behdver ordna boende for bedémde
Lansstyrelsen till totalt 463 personer for Uppsalas del.

Namnden tog beslut om att skriva pa en 6verenskommelse om mottagande av totalt 500
nyanlénda flyktingar, varav 50 anvisningsplatser till flyktingar som bor i Migrationsverkets
anlaggningsboende eller kommer som kvotflyktingar fran flyktinglager. Namnden har darfor
tagit beslut om en behovsplan for bostader till nyanlanda flyktingar, som ocksa omfattar flera
behov an anvisningsplatserna, och éverlamnat den till kommunstyrelsen for atgard.
Barnfamiljer och anhériga till ensamkommande barn kommer att prioriteras.

Kommunen har ett stort mottagande av ensamkommande barn utan vardnadshavare, bade
asylsokande barn och barn med uppehallstillstand. Cirka tio procent av barnen far hit sina
anhoriga under tiden de bor i kommunens boende. Kommunen behdver ha en battre beredskap
och planering for att familjerna ska fa ett bra mottagande och ett ordnat boende som
underlattar aterforeningen. Familjer har hanvisats till andra kommuner for att séka boende,
vilket i manga fall leder till att barnet som kom forst far ta ansvar for resten av familjens
situation.

Den nyanlande behover paborja sin etablering direkt nar beslut om att bevilja
uppehallstillstand ar fattat av Migrationsverket. Etableringsplanen pabdrjas nar flyktingen
blivit mottagen i en kommun. Faktorer som kan fordréja starten pa etablering ar vantetider pa
att paborja studier i svenska, vantan pa barnomsorgsplats, ohalsoproblem och vantan pa ett
boende i mottagningskommunen.

Migrationsverket har ansvar for att genomfora hélsoundersokningar, men endast cirka 60
procent av de nyankomna valjer att genomga halsounderékning vid mottagandet. Det betyder
att det tar mycket langre tid att identifiera sjukdomar och funktionsnedséttningar vilket kan
leda till att individens etableringstid blir langre &n véntat och att ratt insatser fran landstinget
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och kommunen inte satts in fran borjan. Bedomningen av individens prestationsférmaga och
planeringen av lampliga aktiviteter i etableringsplanen utgar bland annat fran fysisk, psykisk
och social halsa. Personer som har en prestationsférmaga under 25 procent har inte ratt till
etableringsplan hos Arbetsférmedlingen utan det blir kommunen som ansvarar fér den
personens insatser. Det dr ocksa viktigt att kommunen fangar upp individer som har en
prestationsformaga som ligger mellan 25 och 75 procent, for att i samverkan med
Arbetsférmedlingen planera for kompletterande kommunala insatser.

En lokal 6verenskommelse om flyktingmottagandet, som behandlar samverkan mellan berdrda
parter och det operativa arbetet pa verksamhetsniva, har pa initiativ fran Arbetsformedlingen
upprattas 2013. Overenskommelsen reviderades 2014 och omfattar numera fler parter &n
tidigare.

Féreningslivet ar viktigt for att underlatta och forbéttra etablering och integration i svenska
samhallet. Namnden ger bidrag till ett stort antal etniska foreningar som stddjer nyanlandas
integration.

Kommunens mottagning av nyanlanda flyktingar och ensamkommande barn ar uppdelad pa
flera olika myndigheter och verksamheter. En samordnande mottagningsfunktion behdvs for
att underlatta den nyanlandes kontakt med kommunen, fanga upp behov av kommunala
insatser och végleda till ratt verksamhet. Den nyanlande kan pa sa satt snabbt tas emot i
kommunen och fa relevant information och vagledning till de kommunala verksamheter som
ger etableringsinsatser och annan introduktion.

Namndens styrning 2015

Mal och inriktning i IVE

Uppsala ar en 6ppen och solidarisk kommun avseende flyktingmottagande

Malstyrning genom antalet Genomférs inom befintlig Uppfoljning presentas i
mottagna/nyanlanda flyktingar ram. verksamhetsberéttelse och
(2013 475) bokslut.

2015 500

2016 525

2017 550

2018 575

Mal och inriktning i IVE

Uppsala ska ha en effektiv mottagning och introduktion med hog kvalitet och hdg beredskap for
mottagning av anhériga

Oka samarbetet med Underlattar och ger en Uppfoljning presentas i
Arbetsformedlingen kring planering av  snabbare etablering vilket verksamhetsberattelse och
etableringsinsatser. minskar langsiktiga bokslut.

Inféra praktisk hjalp i samband med kostnader fér kommunen.

boséttning.

Inféra en samlad organisation for
mottagning av nyanlanda.

Erbjuda samhallshallsorientering som
sakerstaller nationell standard vad
galler form och innehall aven for den
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| utokade malgruppen. |

Kommunen ska utveckla samarbetet och samverkan med hyresvardar och ideell sektor for att
forbattra méjligheterna till boendeldsningar och stédinsatser som mojliggor for personer att
saval komma in pa som att halla sig kvar pa bostadsmarknaden.

Mal och inriktning i IVE ‘

Genom samverkan med fastighetsagare och hyresvardar inom kommunen och i lanet 6kar tillgangen
till bostader, vilket skapar battre forutsattningar for nyanlandas etablering

Namndens styrning Ekonomiska konsekvenser Uppféljning

Utveckla samverkan med hyresvardar  Underlattar etablering vilket Vantetid for att f en bostad.

och ideell sektor med sarskilt fokus pd minskar langsiktiga Kostnader for tillfalliga

nyanlanda. kostnader for kommunen. boenden. Uppféljning
presentas i
verksamhetsberéattelse och
bokslut.

Mal och inriktning i IVE ‘

Etableringen i det svenska samhallet ska underlattas genom att svenskundervisning kombineras med
praktik

Namndens styrning Ekonomiska konsekvenser Uppféljning

Mdjliggdra svenskundervisning som Underlattar etablering vilket Uppfdljning presentas i
kombineras med minskar langsiktiga verksamhetsberattelse och
arbetsmarknadsinsatser. kostnader foér kommunen. bokslut.

For att utdka majligheten for flyktingar och invandrare att ta del av arbetsmarknads- och
sysselséttningsinsatser behdvs en dverenskommelse med Arbetsformedlingen om att ta emot
nyanlénda flyktingar i den kommunfinansierade verksamheten for arbetsprovning,
arbetstraning och arbetslivskontakter. Kommunen ska infora ett stérre utbud av
arbetsmarknads- och sysselsattningsinsatser for personer som studerat SF1 under lang tid.
Insatser via Navet ska omfatta dessa personer.

Mal och inriktning i IVE ‘

Integrationen forbattras genom arbetsmarknads- och sysselsattningsinsatser

Namndens styrning Ekonomiska konsekvenser Uppféljning ‘
Ingd i en 6verenskommelse med Underlattar etablering vilket Uppfoljning presentas i
Arbetsformedlingen om minskar langsiktiga verksamhetsberattelse och
arbetsmarknadsinsatser for flyktingar.  kostnader fér kommunen. bokslut.
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Kultur och fritid (IVE 4.5)
Forutsattningar utifran IVE 2015-2018

IVE saknar for ansvarsomradet relevanta inriktningsmal, men det finns flera formuleringar i
IVE:s texter som ber6r omradet.

o Ideellt engagemang leder till trygghet och tillit mellan medborgarna. Samverkan med
ideella krafter ar viktig nar staden utvecklas. Partnerskap mellan ideella organisationer
och kommunen bidrar till nya 16sningar. Ideella organisationer deltar i upphandlingar
av kommunens tjanster och service.

e Vid utvecklingen av saval stad som landsbygd ska fragor om kultur, idrott och fritid
tas med i planeringen fran borjan, som en vasentlig del i samhéllets attraktivitet.
Samverkan mellan ideella krafter inom olika kultur- och fritidsverksamheter sker néar
staden utvecklas. | samverkan mellan kommunen och lokala féreningar utvecklas
lokala kulturcentra i S&vja och Gottsunda.

Tilldelat kommunbidrag for 2015 uppgar till 1 722 tkr, vilket motsvarar en upprakning pa
cirka 1,7 procent. Skillnaden mellan upprakningen av det budgeterade stodet pa cirka 1,7
procent och en forvantad prisokning pa 2,8 procent motsvarar en sankning av bidraget pa cirka
19 tkr. Sankningen kommer att leda till 1agre bidragsnivaer eller farre bidragsmottagande
organisationer. Namnden har tilldelats 10 000 tkr for samverkanslésningar mot utanforskap
varav 5 000 tkr omreglerats fran kommunstyrelsen till namnden.

Omvarldsforandringar som paverkar namndens ansvar

Uppsala far arligen fler invanare och kommunen genomgar en expansiv bostadsutbyggnad.
Det kraver fler motesplatser, integrationsframjande insatser och ytterligare samverkan med
ideella organisationer.

Nulage och framtida behov

Namnden ger verksamhetsbidrag till foreningar bildade pad etnisk grund och till
integrationsframjande atgarder i samverkan med ideella organisationer. Namnden ger bidrag
till ett fyrtiotal féreningar. Integrationsinsatser i form av tréffpunkter finns i Stenhagen,
Gottsunda och city. Behov av traffpunkter finns i Sévja och Granby. Samordning av stéd och
insatser sker med ndmndens medel for samverkansldsningar mot utanférskap och i samverkan
med andra myndigheter.

| relation till andra storstader har ndmnden en Iag niva pa foreningsstod. For nyanlanda och i
arbetet med introduktion, samhéllsinformation och kulturell identitet har foreningar en viktig
funktion.

For att utveckla sin relation till det civila samhallet och dess organisationer har ndmnden
beslutat om modeller for samspelet med det civila samhallet. Tydligheten ska bidra till att det
civila samhéllets aktorer ska ha likvardiga mojligheter att fa stéd av namnden. En framtida
utveckling &r att fler organisationer kommer att anséka om stod och samverkan. Namnden far
redan nu avsla ansokningar om stod till integrationsprojekt da namndens foreningshidrag inte
kan svara upp mot den bidragsvolym ansékningarna avser.
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En forutsattning for namndens arbete mot utanforskap och langsiktiga losningar ar en
samverkan med ideella organisationer. Den ideella sektorns kompetenser och erfarenheter ska
tillvaratas. | det civila samhallet identifieras behov och tas initiativ till en god
samhallsutveckling. Det finns ett behov av att svara upp mot innovativa I6sningar fran den
ideella sektorn.

Namndens styrning 2015

Utifran namndens modeller for samspelet med civila samhéllets organisationer har nya regler
och kriterier for namndens stdd och samverkan med ideella organisationer tagits fram. Det
aterstar for namnden gora en 6versyn av bidragen till féreningar bildade pa etnisk grund.
Oversynen syftar till att anpassa bidragen till medborgarnas behov och att till att starka det
civila samhéllets integrationsframjande insatser och foreningarnas langsiktiga arbete.

For nyanlanda och i insatser med etablering, sjalvorganisering och kulturell identitet har
ideella organisationer en viktig funktion. Namnden ska uppméarksamma de varden
verksamheterna genererar for individ och samhélle. Metoder ska utvecklas for att redovisa
resultat.

Mal och inriktning i IVE

Vid utvecklingen av stad och landsbygd ska fragor om kultur, idrott och fritid tas med i planeringen
fran borjan, som en vasentlig del i samhallets attraktivitet. Samverkan mellan ideella krafter inom olika
kultur- och fritidsverksamheter sker nar staden utvecklas.

| samverkan mellan kommunen och lokala féreningar utvecklas lokala kulturcentra i Savja

och Gottsunda.

Stdd till Stenhagens Bildnings- och Genomférs inom budgetram  Uppfdljning presenteras i
kulturcentrum och Savja foér samverkanslésningar och  verksamhetsberéattelse och
kulturcentrum med 900 tkr. stadsdelsutveckling. bokslut.

Stdd till Gottsunda kulturhus med

1 600 tkr.

Stad till traffpunkter i Stenhagen, Genomférs inom budgetram.

Gottsunda och city.

Namnden kommer att titta pa partnerskap som ett alternativ till upphandling och fortydliga hur
ett partnerskap med en ideell aktor skulle kunna utformas. Partnerskap mellan namnden och
ideella organisationer ska bidra med nya l6sningar.

Mal och inriktning i IVE

Ideellt engagemang leder till trygghet och tillit mellan medborgarna. Samverkan med ideella krafter ar
viktig nér staden utvecklas. Partnerskap mellan ideella organisationer och kommunen bidrar till nya
I6sningar. Ideella organisationer deltar i upphandlingar av kommunens tjnster och service.

Fortydliga hur partnerskap med ideell ~ Genomférs inom budgetram  Uppf6ljning presenteras i
aktor ska utformas. for samverkansmedel. verksamhetsberéttelse och

Ge storre méjligheter for till ideella bokslut.
organisationer att delta i upphandling.

Fortydliga metoder for uppféljning av
ideella organisationers varden.
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Med ndmndens samverkansmedel mot utanférskap och medel for stod till ideella
organisationer som verkar med arbetsmarknadsinsatser, far namnden en forstarkt budget for
langsiktiga insatser och samverkanslosningar med ideella organisationer.

Namnden har tilldelats 10 000 tkr for samverkansldsningar mot utanforskap

Medel for samverkanslésningar med Genomférs inom budgetram Uppfoljning presenteras i
ideella organisationer mot for samverkansmedel. verksamhetsberéttelse och
utanférskap, 10 000 tkr. bokslut.

Namndens budget inom verksamhetsomradet ger inget utrymme for kostnadsokningar.
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Kontakt

Utbildnings- och arbetsmarknadsnamnden

Postadress: Uppsala kommun, Utbildnings- och arbetsmarknadsndmnden,
753 75 UPPSALA
Besoksadress: Stationsgatan 12, UppsalaTelefon: 018-727 00 00 (vaxel)
E-post: uthildnings-arbetsmarknadsnamnden@uppsala.se
www.uppsala.se

YSuppsala
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