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Yttrande avseende handlingsplan mot
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Forslag till beslut
Gatu- och samhallsmiljonamnden beslutar

1. attavge yttrandet till kommunstyrelsen enligt drendets bilaga 1.

Arendet

Kommunstyrelsen beslutade 15 juni 2022 att uppdra till kommunledningskontoret att
ta fram forslag till handlingsplan mot valfardsbrott for beslut i kommunstyrelsen under
varen 2023. Ett forslag till handlingsplan har tagits fram. Den 14 juni 2023 beslutade
kommunstyrelsen att remittera forslaget till berérda namnder och bolag for yttrande.
Namnden har maojlighet att avge yttrande senast 15 oktober 2023. Handlingsplanen har
tagits fram av kommunledningskontoret i gemensam tjanstepersonsberedning med
representanter for namnder och bolagsstyrelser.

Beredning

Arendet har beretts av stadsbyggnadsforvaltningen.

Foredragning

Programmet for trygghet, sakerhet och brottsférebyggande arbete identifierar
valfardsbrott som ett omrade dar kommunens arbete behover utvecklas och
samordnas battre. Valfardsbrottslighet innebar ett angrepp mot samhallets
gemensamma skyddsnat. Det drabbar framst individer som ar i storst behov av
samhallets insatser, exempelvis barn, aldre, personer med funktionsnedsattning eller
personer som har en sjukdom som gor att de ar forhindrade att arbete. Den eller de
som felaktigt utnyttjar valfardssystemet tommer inte bara systemet pa dess resurser
utan undergraver fortroendet for vara gemensamma skyddsnét.

Postadress: Uppsala kommun, stadsbyggnadsforvaltningen, 753 75 Uppsala
Besoksadress: Stadshusgatan 2

Telefon: 018-727 00 00 (Kontaktcenter)

E-post: stadsbyggnadsforvaltningen@uppsala.se
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Handlingsplanen ska skapa forutsattningar for ett rattssakert, proportionerligt och
likformigt arbete mot valfardsbrott i hela kommunkoncernen. Den ska ge en samlad
bild av vilka atgarder som behdvs for att programomradet ska utvecklas och fortydliga
namnders och bolagsstyrelsers ansvar och roller for genomforandet av programmets
maluppfyllelse i relation till reglemente och dgardirektiv.

Namnden har inte nagra stéllningstaganden eller synpunkter avseende foreslagen
handlingsplan.

Ekonomiska konsekvenser

De ekonomiska konsekvenserna av handlingsplanen bedoms vara sma. Féreslagna
atgarder bedoms kunna genomforas inom ramen for namndens budget aren 2024 -
2026.

Beslutsunderlag

e Tjansteskrivelse daterad 28 augusti 2023
e Bilaga 1, Yttrande avseende handlingsplan mot valfardsbrott
e Bilaga 2, Handlingsplan mot valfardsbrott (KSN-2023-01293)

Stadsbyggnadsforvaltningen

Anna Axelsson
Bitradande stadsbyggnadsdirektor
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Yttrande

Handlaggare:

Kommunstyrelsen
Ertdnr: KSN-2023-01293

Annila Bexelius, Martin Larsson

Yttrande avseende handlingsplan mot
valfardsbrott

Gatu- och samhallsmiljonamnden har beretts mojlighet att yttra sig till
kommunstyrelsen 6ver rubricerad handlingsplan.

Handlingsplanen fokuserar pa atgarder som tydliggér kommunens ambition och visar
pa nddvandiga forandringar.

Namnden har inte nagra stallningstaganden eller synpunkter avseende foreslagen
handlingsplan.

Gatu- och samhallsmiljonamnden

Rafael Waters Rebecka Berg
Ordforande Namndsekreterare

Postadress: Uppsala kommun, gatu- och samhallsmiljondmnden, 753 75 Uppsala
Besoksadress: Stadshusgatan 2

Telefon: 018-727 00 00 (Kontaktcenter)

E-post: gatu-samhallsmiljonamnden@uppsala.se
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Datum: Diarienummer:
Aktiverande styrdokument 2023-05-29 KSN-2023-01293

Beslutsfattare:
Kommunstyrelsen

Dokumentansvarig:
Avdelningschef trygghet, sdkerhet och beredskap

Handlingsplan mot valfardsbrott

Oversiktsplan
Mal och budget
Verksamhetsplaner och affarsplaner

Program

‘ Handlingsplaner och dvriga planer
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Inledning

Programmet for trygghet, sakerhet och brottsforebyggande arbete identifierar
valfardsbrott som ett omrade dar kommunens arbete behdver utvecklas och
samordnas battre. Den valfardsbrottslighet som Uppsala kommun riskerar att utsattas
for skadar fortroendet for samhéllet, drénerar Uppsala kommun pa resurser,
finansierar annan grov brottslighet och far konsekvenser for tryggheten genom att den
drabbar enskilda.

Valfardsbrottslighet innebar ett angrepp mot samhallets ggmensamma skyddsnat. Det
drabbar framst de individer som ar i storst behov av samhallets insatser, som
exempelvis barn, aldre, personer med funktionsnedsattning eller personer som har en
sjukdom som gor att de ar forhindrade att arbeta. Den eller de som felaktigt utnyttjar
valfardssystemet tommer inte bara systemet pa dess resurser utan undergraver dven
fortroendet for vara gemensamma skyddsnat.

Syfte

Programmet for trygghet, sakerhet och brottsforebyggande arbete syftar till att
utveckla kommunens arbete inom trygghet, sakerhet och att forebygga brott. Denna
handlingsplan fortydligar programmets implementering, genomforande av
malsattningar och atgarder samt uppfoljning av dessa inom omradet vélfardsbrott.

Uppsala kommuns vélfardsresurser ar en del avsamhallets valfardsresurser och vara
atgarder gor nytta for saval Uppsala kommun som samhéllet i stort. Handlingsplanens
overordnande syfte ar att medlen anvands till det de ska anvandas till.

Genom handlingsplanen skapas forutsattningar for ett rattssakert, proportionerligt och
likformigt arbete mot valfardsbrotti hela kommunkoncernen.

Handlingsplanen ger en samlad bild av vilka atgarder som behovs for att
programomradet ska utvecklas. Den fortydligar namnders och bolagsstyrelsers ansvar
och roller for genomférande av programmets maluppfyllelse i relation till deras
reglemente och agardirektiv.

Handlingsplanen har tagits fram av kommunledningskontoret i gemensam
tjanstemannaberedning med representanter for namnder och bolagsstyrelser dar
samtliga delar av kommunkoncernen fatt mojlighet att delta. Den fokuserar pa
atgarder som tydliggdr ambitionsnivan och visar pa nédvandiga forandringar.
Atgarderna underlattar for namnder och bolagsstyrelser att identifiera sina delar av ett
programomrade och integrera det i sin verksamhets- och affarsplanering.

Definitioner och begrepp

| handlingsplanen anvands Sveriges Kommuner och Regioners definition av
valfardsbrottslighet; “Vdlfardsbrottslighet ar nér en extern aktér - foretag eller
privatperson - otillbérligen utnyttiar kommunala medel for egen vinning.” Denna



Sida 4 (11)
definition belyser att valfardsbrottslighet inte enbart inbegriper bidragsbrott begangna
av enskilda individer utan aven omfattar kop av varor, tjanster och entreprenader, stod
till civilsamhallet i form av olika bidrag samt felaktigt utnyttjande av allmannyttiga
tjanster sasom hyresratter. Sveriges Kommuner och Regioners definition namner inte
explicit andra juridiska personer som kan nyttja kommunala medel - exempelvis
foreningar - men ska inkluderas i handlingsplanen eftersom de ar en extern aktor.

Brottsforebyggande arbete syftar till att minska, begransa eller eliminera brottslighet
och dess verkningar for saval fysiska som juridiska personer. Brottsforebyggande
arbete riktas mot sadana foreteelser som enligt lag &r brott. Det omfattar bland annat
arbete pa individniva samt genom kommunens myndighetsutovning. Det omfattar
aven arbete mot organiserad brottslighet, korruption, brott mot valfardsystemen,
miljébrott, brott mot féretag, och brott som sker pa eller med hjalp av internet.

Ett till valfardsbrottslighet angransande, och i viss man éverlappande omrade, ar
arbetslivskriminalitet. Arbetslivskriminalitet ar nar foretag eller organisationer
medvetet bryter mot regler i arbetslivet. Det kan vara att brott mot regler om
arbetsmiljo, att foretag eller organisationer tar del av bidrag som de inte har ratt till,
inte betalar skatter och avgifter eller later manniskor arbeta som inte har
arbetstillstand i Sverige. Atgérderna i handlingsplanen riktas aven mot vissa aspekter
av arbetslivskriminalitet. Exempelvis genom att atgarder riktas mot kontroller av
foretag som gor affarer med Uppsala kommun.

Begreppet felaktiga utbetalningar inbegriper utbetalningar som blivit felaktiga pa
grund av valfardsbrott men ska inte ses som synonymt till vare sig valfardsbrott eller
fusk. En utbetalning ar felaktig om det slutliga beloppet blir for hogt, for lagt elleri sin
helhet fel i forhallande till géllande regler och avtal. Felaktig utbetalning kan uppsta pa
grund av att nagon medvetet [amnat felaktiga uppgifter, inte foljer avtal eller inte
anmalt &ndrade forhallanden men kan ocksa uppsta da utbetalningen ska verkstallas,
exempelvis i utbetalningsmomentet om fel kontonummer angetts av misstag. En
utbetalning kan dven vara felaktig om den grundar sig pa uppgifter som var aktuella
vid beslutstillfallet men forutsattningarna andrats och dessa inte beaktats infor en
utbetalning

Foretag som brottsverktyg ar ett fenomen som de senaste aren getts storre
uppmaérksamhet av saval forskare som myndigheter. For att bega valfardsbrott mot
kommuner och regioner anvands ofta foretag, vilka behdvs for att kunna ta emot
pengar och gora affarer. Aven foreningar anvands och dar finns det sarskilda
utmaningar da dessa sallan ar bokforingsskyldiga. | den myndighetsgemensamma
lagesbilden av organiserad brottslighet fran 2021 identifieras kriminellas anvandning
av foretag for tilltrade till den legala samhallssfaren som en av de allvarligaste
sarbarheterna.

Kommunerna betalar ut stora belopp till privata aktorer; tillsammans med regionerna
kdper kommunerna in tjanster for mer an 150 miljarder pa arsbasis. Tjansterna utfors
inom en rad verksamhetsomraden, exempelvis utbildning, barnomsorg och hemtjanst
och kan upphandlas inom LOU, respektive utféras inom valfrihetssystem, LOV. Bada
dessa modeller innebar risker med oseridsa aktorer som via foretag bade otillborligen
nyttjar valfardens medel, och tar sig in pa marknaden och bidrar till osund konkurrens.
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Det finns flera definitioner av organiserad brottslighet. Gemensamt for dem ar att de
tar fasta pa att brottsligheten sker pa ett systematiskt, organiserat och varaktigt satt.
Vanligt ar dven att definitionen tar fasta pa att nagon form av specialisering och arbets-
och uppgiftsfordelning existerar. For denna handlingsplans syften anvands
Ekobrottsmyndighetens definition som i sin tur bygger pa en definition utarbetad fran
Europeiska unionen. “Organiserad brottslighet ar ett samlingsnamn for brottslighet
dar minst tva personer varaktigt 6ver tid begar allvarliga brott i samarbete, i syfte att
uppna ekonomisk vinst eller skaffa sig makt.” Brottsligheten kdnnetecknas ocksa ofta
av att den kan - men inte maste - innehalla inslag av otillborlig paverkan pa politiker,
medier, offentlig forvaltning eller rattsliga myndigheter, valdsanvandning eller hot,
anvandning av kommersiella och affarsmassiga strukturer samt internationella
kopplingar.

otillaten paverkan avser trakasserier, patryckningar, korruption, hot, vald och
skadegorelse som syftar till att paverka anstéllda och fértroendevalda i myndighets-
och tjansteutovning. Begreppet ar brett och i detta sammanhang inbegriper det aven
mutor och jav. Handlingsplanen kommer inte stipulera detaljerade atgarderinom
detta omrade da det faller utanfor handlingsplanens ramar och omfattning, dven om
fragan om otillaten paverkan ofta aktualiseras i arbetet mot valfardsbrott.

Bakgrund

Det saknas en allmant vedertagen uppskattning av valfardsbrottslighetens omfattning.
Flera statliga utredningar, bland annat Delegationen for korrekta utbetalningar fran
valfardssystemen fran ar 2019 (KUT-delegationen), har berért utbetalningar fran
offentliga forsakrings- och bidragssystem och uppskattat att omkring 2 - 4 procent kan
bero pa brott och oegentligheter. For att fa en uppfattning om vad den siffran innebéar
kan namnas att kommuner och regioner kdper verksamhet fran privata utférare for 157
miljarder kronor per ar och den lagre uppskattningen 2 procent motsvarar cirka 3,1
miljarder.

De sammantagna felaktiga utbetalningarna fran valfarden beréknades enligt
KUT-delegationen vara upp till 18 miljarder kronor arligen. Enligt delegationen &r dock
inte siffran exakt, det finns ett osakerhetsintervall pa 11-27 miljarder kronor.

Under sommaren 2022 beslutade kommunstyrelsen och kommunfullmaktige i
Uppsala kommun “att uppdra till kommunledningskontoret att ta fram forslag till
handlingsplan mot valfardsbrott for beslut i kommunstyrelsen under varen 2023 ”
(KSN-2022-01078). Kommunledningskontoret har saledes, under 2022 och 2023,
arbetat med att ta fram ett sddant forslag till handlingsplan. Arbetet har skett i nara
samarbete med forvaltningarna och bolagen.

For att ge en god forstaelse for handlingsplanens innehall har
kommunledningskontoret aven sammanstallt en forstudie, som bor lasas tillsammans
handlingsplanen. Malen och atgarderna i handlingsplanen har sin utgangspunkti
forstudien och slutsatserna i den. Har nedan féljer de sammanfattade slutsatserna fran
forstudien.

| Uppsala kommun identifieras liknande problembild och utvecklingsbehov som visas i
studier av valfardsbrott pa nationell och kommunal niva.
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Pa en dvergripande niva bor arbetet mot valfardsbrott i en kommun framst fokusera pa
att forebygga, det vill saga verka for att fel och oegentligheter inte ska forekomma. Ju
farre handelser som behover hanteras exempelvis gentemot rattsvasendet, desto mer
tid och resurser kan anvandas for att ge kommuninvanarna den samhallsservice de har
ratt till. Férebyggande atgarder svarar ocksa upp mot kraven i den kommande lagen
om kommuners brottsforebyggande ansvar.

| vissa fall kommer férebyggande atgarder dock inte att vara tillrackliga, och da behovs
atgarder som mojliggor och forenklar upptackt av fel och oegentligheter. Effektivare
atgarder for att upptacka valfardsbrott kan ocksa bidra till att mer tid kan laggas pa
forebyggande atgarder.

Som ett sista steg behover aven upptackta fel och oegentligheter forhindras och/eller
atgardas. | vissa fall kan det handla om att enbart gora rattelser som innebar att
felaktigheterna inte fortsatter, medan det i andra fall kan handla om mer omfattande
atgarder sdsom uppsagning av avtal, aterkrav av felaktigt utbetalt belopp eller
polisanmalan.

Forstudiens slutsatser och dess implikationer for handlingsplanen &r saledes att
Uppsala kommuns arbete mot valfardsbrott bor handla om att forebygga, upptacka,
forhindra och atgarda. Det &r ocksa viktigt att Uppsala kommuns totala arbete mot
valfardsbrott starks; valfardens resurser ska varnas i hela koncernen.

Omfattning

Handlingsplanen galler under perioden 2023-2026 och riktar sig till samtliga namnder
och bolagsstyrelser inom Uppsala kommun.

Handlingsplanen beskriver de atgarder Uppsala kommunkoncern ska prioritera i
arbetet mot valfardsbrott under aren 2023-2026 for att na malen i programmet for
trygghet, sakerhet och brottsforebyggande arbete. Uppsala kommun arbetar
tillsammans med andra aktorer for att genom samverkan och samarbete uppfylla
malen i programmet for trygghet, sékerhet och brottsférebyggande arbete.

Flera mali programmet for trygghet, sakerhet och brottsforebyggande arbete traffas av
atgarderna i handlingsplanen mot vélfardsbrott. Dessa ar; Ml 2 - Uppsala kommun
minskar brottsligheten och 6kar tryggheten med kunskapsbaserad systematik och
dandamdlsenlig samverkan, Mal 4 - Uppsala kommun samverkar lokalt och inkluderande
for att férebygga brott och skapa trygga, socialt héllbara bostadsomrdden och Mal 6 -
Uppsala kommun arbetar tillsammans med ndringslivet for ett starkt
brottsforebyggande- och trygghetsskapande arbete. | programmet for trygghet,
sakerhet och brottsforebyggande arbete fastslas att Uppsala kommun ska arbeta
proaktivt och kunskapsbaserat for att framja trygghet och forebygga brott,
handlingsplanen mot valfardsbrott bidrar till denna inriktning,

Handlingsplanen kompletterar 6vriga styrdokument inom kommunen och knyter aven
an till Mal och budget 2023 med plan fér 2024 - 2025. Detta genom att bidra till att na
Fokusmal 1 Uppsala ska sékra en stark ekonomi och vérna vélférden samt Fokusmal 4
Uppsala ska bli tryggare med jamlika livsvillkor.
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Handlingsplanen mot vélfardsbrott behandlar inte otillaten paverkan som ett enskilt
utvecklingsomrade. Denna avgransning i handlingsplanens omfattning beror pa att
amnets bredd skulle medféra att handlingsplanen blir allt for spretig med otydliga
kopplingar mellan utvecklingsomradena, atgarderna och handlingsplanens syfte. Inom
ramen for handlingsplanen och arbetet med forstudien har det varit mojligt att beakta
detta problemomrade endast i mycket begransad utstrackning.

Darmed inte sagt att otillaten paverkan kan bortses ifran i arbetet mot véalfardsbrott.
Otillaten paverkan ar ett omfattande omrade som majligen skulle kunna omhéndertas
i en egen, separat, arbetsprocess. Otillaten paverkan bor beaktas i riskanalyser och &ar
ett potentiellt framtida utvecklingsomrade.

Ansvar, genomforande och spridning

Kommunstyrelsen fattar beslut om handlingsplanen och ar huvudansvarig for
genomforande, samordning, uppfoljning och spridning. Alla namnder och
bolagsstyrelser ansvarar for att integrera arbete mot valfardsbrott i sina verksamheter
och har verksamhetsansvar i att pa sa satt bidra till handlingsplanens samordning,
uppfoljning och maluppfyllelse.

Majoriteten av malen och indikatorerna ar utformade sa att alla kommunens
verksamheter ska kunna bidra till maluppfyllelsen, om an i olika stor utstrackning.

Innehallet i handlingsplanen kommuniceras efter politiskt beslut via kommunens
webbsida, internt och externt.
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Malens atgarder, indikatorer samt ansvariga

Nedan beskrivs de atgarder som ska bidra till att na malen i handlingsplanen. Har
anges dven samordnare och delansvariga for respektive atgard, samt det ar da
atgarden ska vara genomford eller, om atgarden ar ett kontinuerligt arbete, nar
atgdrden senast ska pabdrjas. Samordnare for respektive atgard ansvarar for att
atgdrden budgeteras for och planeras in i verksamheten pa [ampligt satt i forhallande
till relaterade atgarder och verksamheten i dvrigt, samt att atgarden genomfors och
rapporteras for uppfoljning i enlighet med vad som anges i handlingsplanen.
Samordnares roll kan aven vara att samordna flera aktorer eller verksamheters arbete
for att genomfora atgarden.

Delansvariga for en atgard forvantas bidra till genomférandet utifran sina egna
verksamheter och behdver darmed budgetera och planera for respektive atgérd. Aven
rapportering for uppfoljning ingar i delansvaret. Efter tabellen med atgarder for
respektive utvecklingsomrade listas de indikatorer som anvands for att félja upp
maluppfyllelsen

Utvecklingsomrade 1 Kunskapshojning

Kunskapen om vilfardbrottslighetens paverkan pa den egna verksamheten ska
oka

Atgard Samordnare | Delansvarig | Artal

1.1 Ta fram kompetenshéjande insatser i arbetet mot KS 2024

valfardsbrott i samverkan med externa aktorer

1.2 Genomfora verksamhetsanpassade kunskapshojande KS Alla Start 2024

aktiviteter kring valfardsbrott namnder Klar 2025
ochbolag

1.3 Skapa intern kunskapsbank och starkta interna natverk i KS 2025

arbetet mot valfardsbrott

Indikatorer

Enkat till nyckelfunktioner som upplever att de har tillracklig information och stod for att bedriva
effektivt arbete mot valfardsbrott

Matt pa hur manga som gatt utbildning

Matt pa antal kunskapshojande aktiviteter
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Utvecklingsomrade 2 Lagesbild och samverkan
Uppsala kommun forbattrar lagesbilden och starker samverkan for att motverka
valfardsbrottslighet
Atgard Samordnare | Delansvarig | Artal
2.1 Utveckla operativ samverkan mot felaktiga utbetalningar | AMN UBN, OSN, |2024
UHAB
2.2 Forbattra intern namnd- och bolagsovergripande KS Alla 2025
samverkan inom gemensamma problemomraden namnder
ochbolag
2.3 Utoka inhamtning av kunskap och information fran externa | KS 2024
samarbetspartners for att forbattra kommunens lagesbild och
kunskapsniva
2.4 Utveckla indikatorer och statistik for att folja arbetet mot KS Start 2023
valfardsbrott Klart 2026
2.5 Utveckla berakningen av den ekonomiska omfattningenav | KS, OSN ALN,AMN, 2025
felaktiga utbetalningar IFN, KTN

Indikatorer
Felaktigt utbetalda ersattningar, matt i saval antal felaktiga utbetalningar som felaktigt utbetalt belopp
Antal polisanmalningar

Antal lamnade underrattelser och anmalningar till andra myndigheter



Utvecklingsomrade 3 Upptacka och forebygga

Uppsala kommun okar formagan att forebygga och agera mot

valfardsbrottslighet

Atgard
3.1 Uppratta en tipsfunktion for allmanheten vid misstankt
valfardsbrottslighet

3.2 Tydliggora och vid behov skarpa konsekvenser vid
bristande efterlevnad inom avtal, kontrakt och
overenskommelser, exempelvis mojligheterna till uppsagning
och vitesforelagganden

3.3 Utveckla avtalsforfarande och upphandlingar av system for
att motverka att oseridsa aktorer ges tillgang till marknaden

3.4 Utveckla stodet for att genomfora systematiska kontroller
for att upptacka fel och oegentligheter, exempelvis genom
digitalisering

3.5 Utveckla bakgrundskontroll av individer och foretradare for
bolag och foreningar infor exempelvis avtalstecknande,
utbetalningar, anstallning och konsultverksamhet

3.6 Utveckla arbetssatt for att omhanderta avvikelser med
valfardsbrottskoppling i exempelvis kontroller och uppféljning

3.7 Se dver och vid behov utveckla internkontrollarbetet for att
forebygga valfardsbrott och otillaten paverkan

Indikatorer

Enkat kring stodinsatser

Antal genomforda uppfoljningar med/utan anmarkningar
Utfardade viten

Antalet avtal som havs med anledning av brister

Valfardsbrott arinkluderat i namnders och bolags riskanalyser

Samordnare | Delansvarig

KS

KS

KS

KS

Alla
namnder
ochbolag

ALN, OSN

AMN

Alla
namnder
ochbolag
Alla
namnder
ochbolag
Alla
namnder
och bolag
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Artal
2024

2026

2025

2026

2025

2025

2024
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Uppfoljning

Kommunstyrelsen ar ansvarig for handlingsplanen och har darmed det 6vergripande
ansvaret for uppfoljning och utvardering av handlingsplanen. Alla namnder och
bolagsstyrelser ska arligen redovisa resultatet av sitt arbete med att uppfylla de
uppstallda malen i handlingsplanen till kommunstyrelsen.

Kommunstyrelsen foljer arligen upp program och handlingsplan i ordinarie
programuppfoljning. Kommunstyrelsen kan revidera handlingsplanen vid behov.
Revidering ska ske genom gemensam beredning.

Relaterade dokument

e Mal och budget 2023 med plan fér 2024 - 2025

e Program for trygghet, sakerhet och brottsforebyggande arbete

e Policy for Hallbar utveckling

e Reglemente for intern kontroll inom Uppsala kommun och dess helagda bolag
e Uppsala kommuns policy och riktlinjer mot mutor

e Riktlinjer for upphandling och inkop

e Riktlinjer for bisyssla i Uppsala kommun
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