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Bakgrund och
utgangspunkter




Den fortroendevalda revisorns uppdrag

Den fortroendevalda revisorns uppdrag regleras i kommunallagens 12 kap. | uppdraget ingar att:

- Arligen granska all verksamhet som bedrivs inom ndmndernas ansvarsomraden i den utstrackning som féljer av

God revisionssed.

«  Prova om verksamheten skots p& ett andamalsenligt och fran ekonomisk synpunkt tillfredsstallande satt, om
rakenskaperna ar rattvisande samt om namndernas och styrelsens interna kontroll ar tillracklig.

* Revisorernas uppdrag i kommunala bolag och stiftelser &r i stort sett detsamma men den framsta skillnaden ar
att en lekmannarevisor inte granskar rakenskaperna. Det uppdraget har yrkesrevisorn. Uppdraget att granska
bolagets interna kontroll har saval lekmannarevisorerna som yrkesrevisorn (med yrkesrevisor asyftas i detta fall den
revisor som arbetar med den finansiella revision).

Andamalsenligt och ekonomiskt

tillffredsstallande

Innebar att:

e verksamhetens resultat lever upp till
fullmaktiges mal, beslut och riktlinjer
samt gallande lagstiftning och andra
foreskrifter som géller for verksamheten,

e verksamheten klarar att genomfora sitt
uppdrag med tillgangliga resurser,

e styrelsen och ndmnden har en styrning
och uppféljning mot mal och beslut,

e verksamheten bedrivs med god
ekonomisk hushallning utifran
fullmaktiges beslut.

Revisionens granskning fokuserar pa de
uppdrag som fullmaktige éverlamnat till
styrelsen eller namnden och de mal som
stéllts upp av fullméktige.

Rattvisande réakenskaper

Innebar att:

e redovisningen ger en rattvisande bild
av resultat och ekonomisk stéllning,

e delarsrapport och arsredovisning ar
upprattade i enlighet med lagstiftning
och god redovisningssed.

Rakenskaperna ska upprattas i enlighet
med lagen om kommunal bokféring och
redovisning (LKBR) och god
redovisningssed i kommunal verksamhet.

Réadet for kommunal redovisning (RKR)10
ar normbildande foér god redovisningssed.
Radet lamnar rekommendationer som ska
féljas av kommunerna

Intern kontroll

Att den interna kontrollen ar tillracklig
innebar att det finns systematiskt ordnade
kontroller i organisation, system, processer
och rutiner, som péa en rimlig niva
sakerstaller att

e verksamheten lever upp till malen och
ar kostnadseffektiv,

e informationen om verksamheten och
om den finansiella rapporteringen &r
andamalsenlig, tillforlitlig och tillracklig,

e de regler och riktlinjer som finns for
verksamheten foljs.

Det ar styrelse och namnder som har
ansvar for den interna kontrollen inom sina
verksamheter. Styrelsen har dartill ofta ett
overgripande ansvar fér kommunens
system och rutiner for den interna
kontrollen.

UTTOeTTay ToT TTSKarTalys OCTT TEVISTOTS PTalTeTTg
PwC




Syftet med riskanalysen

Riskanalysen syftar till att utifrdn en helhetssyn identifiera
och analysera de storsta riskerna i verksamhet, funktioner
och processer. Analysen utgar fran kommunens eller det
kommunala foretagets verksamhet, forutsattningar och
struktur.

Riskanalysen minskar revisionsrisken, dvs. att inte granska
det som ar mest vasentligt. Med risker avses handelser
och foreteelser som hotar eller hindrar att uppdrag kan
genomfdras och att mal for verksamheten nas samt att det
sker pa avsett och sakert satt.

Efter analysen gor revisorer och lekmannarevisorer
prioriteringar och formulerar granskningsomraden i en
revisionsplan/ granskningsplan.

En gemensam riskanalys fér kommunen och de
kommunala foretagen starker den samordnade revisionens
forutsattningar att granska med helhetssyn.

Kéalla: God revisionssed i kommunal verksamhet 2019
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Ansvarsfordelning bevakning av namnder och bolag

Namnder

Kommunstyrelsen
Arbetsmarknadsndmnden
Gatu- och samhallsmiljonamnden
Idrotts- och fritidsnamnden
Kulturnémnden

Miljo- och héalsoskyddsnamnden
Omsorgsnamnden

Plan- och byggnadsnamnden
Ré&addningsndmnden
Socialndmnden
Utbildningsnamnden
Aldrenamnden
Overférmyndarnamnden
Namngivhingsnamnden
Valndmnden

Krisledningsndmnden

Per Davidsson, Lars-Olof Lindell

Berit Danielsson, Marie-Louise Lundberg

Ove Heimfors, Lise-Lotte Argulander
Karolina Larfors, Lise-Lotte Argulander

Per Davidsson, Kjell Dahlstrom

Tommy Larsson, Marie-Louise Lundberg

Ove Heimfors, Magnus Andersson
Hans Edlund, Tommy Larsson

Hans Edlund, Lars-Olof Lindell
Karolina Larfors, Kjell Dahlstrom
Magnus Andersson, Berit Danielsson
Ove Heimfors, Lise-Lotte Argulander
Hans Edlund, Marie-Louise Lundberg
Per Davidsson

Per Davidsson

Samtliga revisorer
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Kommunala bolag

Uppsala Stadshus AB Per Davidsson, Lars-Olof Lindell
Uppsala kommun

Utvecklingsfastigheter AB* Karolina Larfors, Berit Danielsson
(*tidigare IHUS)

Destination Uppsala AB Lars-Olof Lindell, Marie-Louise Lundberg
Uppsala Bostadsformedling AB  Ove Heimfors, Berit Danielsson
Uppsala kommun

Skolfastigheter AB Hans Edlund, Tommy Larsson

Uppsala kommun Fastighets AB Lise-Lotte Argulander, Tommy Larsson
Uppsala Konsert & Kongress AB Magnus Andersson, Per Davidsson
Uppsala Parkering AB Marie-Louise Lundberg, Kjell Dahlstrom
Uppsala Stadsteater AB Magnus Andersson, Per Davidsson

Uppsala Vatten och Avfall AB Karolina Larfors, Kjell Dahlstrom

Uppsalahem AB Hans Edlund, Kjell Dahlstrém
Stiftelsen Jalla Egendom Lise-Lotte Argulander, Kjell Dahlstrom
Bror Hjorthstiftelsen Hans Edlund, Per Davidsson

Uppsala kommun Arenor
och Fastigheter AB** Karolina Larfors, Hans Edlund

** tidigare Uppsala kommun Sport- och rekreationsfastigheter AB,
Fyrishov AB och Uppsala kommun Férvaltningsfastigheter AB)



Omvarldsfaktorer
och utmaningar |
kommunens
verksamheter




SKR:s ekonomirapport

Av SKR:s ekonomirapport som slapptes i oktober ar 2021 framgar att SKR bland
annat pekar ut tre viktiga omraden dar staten tillsammans med kommuner och
regioner kan genomféra stora satsningar for att klara kommande ars utmaningar.
Det ar satsningar pa att klimatanpassa samhéallet och vidta atgarder for att
minska klimatpaverkan. Det handlar ocksa om att stélla om valfarden med hjalp
av modern teknik och genomféra insatser for att Oka sysselsattningen i grupper
som star langt fran arbetsmarknaden och som annars riskerar att hamna i langvarig
arbetsloshet.

Vidare framkommer ocksa bland annat féljande:

«  Tack vare konjunkturuppgangen och en expansiv finanspolitik starks '
ekonomin i kommuner och regioner. Det behovs for att ge mojlighet till
investeringar i arbete, digitalisering och klimat.

+ De nuvarande starka offentliga finanserna gor att det finns utrymme att D
forbattra forutsattningarna for valfarden kommande ar.

+  SCB:s senaste befolkningsprognos visar en vasentligt |agre
befolkningstillvaxt an i tidigare prognoser. Det ar framfor allt barn och unga
som beréknas minska och befolkningen i arbetsfor alder som dkar
langsammare. Personer 6ver 80 ar ar fortfarande den grupp som okar
snabbast i andel och antal de narmaste tio aren.

«  Prognosen pekar darmed fortsatt pa att kommuner, regioner och naringsliv
kommer att ha svart att hitta tillrackligt med arbetskraft med ratt
kompetens framover samtidigt som gruppen aldre har stora behov av valfard

«  SKR ser aven att det behovs langsiktiga investeringar for att bade kunna
klimatanpassa samhallet till pAgaende klimatférandringar och stélla om for
att minska klimatpaverkan. Det kravs ocksa mer grundliga analyser av
klimatforandringarnas ekonomiska konsekvenser samt klarhet i ansvaret for
saval atgarder som finansiering.

« Lank till ekonomirapporten

Underlag for riskanalys och revisionsplanering
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https://rapporter.skr.se/ekonomirapporten-oktober-2021.html

Kommunovergripande utmaningar - nationellt

| SKR:s ekonomirapport framkommer att vi har sett en uppgang i ekonomin. Redan tidigare hade kommunerna och regionerna
anstrangda ekonomier som ocksa paverkats av coronapandemin. Trots rekordar mot bakgrund av riktade statshidrag kommer
ekonomin att bli anstrangd framat. Mot den bakgrunden kommer det att stallas an hogre krav pa kontrollen av behov i relation
till tillgangliga resurser. En fungerande ekonomistyrning ar avgorande liksom uppsiktsplikt och agarstyrning. Samtidigt stalls
krav pa att grundlaggande processer sdsom verkstallighet av beslut samt ordning, reda och kontroll.

Nedan foljer nagra 6vergripande rubrikomraden dar vi ser kommundvergripande utmaningar for kommunsektorn som helhet:

 Ekonomistyrning
« Kommunstyrelsens uppsiktsplikt
« Agarstyrning

* Verkstallighet av beslut

« Statsbidrag

+ Kompetensforsorjning

« Agenda 2030 och hallbarhetsaspekter i verksamheten
* IT-styrning

* Krisberedskap

« Kommunens hantering av konsekvenserna av covid-19 pandemin

« Styrning och intern kontroll av kommunkoncernens interna transaktioner
* Informationssékerhet

+ Digitalisering

« Barnkonventionen som lag
 FOreningsbidrag
. Fdrebg/cgrgande arbete mot mutor och korruption

Underlag for riskanalys isionsplanering
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Kommunovergripande utmaningar - nationellt

Visselblasarfunktionen

Likvardighet

Styrning och utveckling av utbildningen

Implementering av andrade laroplaner och kursplaner hésten 2022
Langsiktig planering av forskole-/skolstruktur
Vuxenutbildningen

Framtidens aldreomsorg

Bistandsbeddmning inom hemtjansten

Utredningstider for arenden barn- och unga

Barn som riskerar fara illa

Ekonomiskt bistand till foljd av arbetsloshet

Uppfbljning av placerade barn och unga

Styrning och ledning av handlaggning inom LSS-verksamheten

Underhall av fastigheter, gator och vagar samt VA

Planering och genomfdrande av bygg- och anlaggningsprojekt (upphandling)
Styrning och ledning av exploateringsverksamhet
Lokalférsorjningsprocessen och kopplingen till detaljplaneprocessen
Myndighetsutévning bygglov

Investeringsprocessen

Klimatanpassning i fysisk planering

Lonehantering

Bisysslor

Leverantdrsregister/leverantorsutbetalningar
Inkdp hantering av avtal

Underlag for riskanalys och revisionsplanering
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Riskomraden inom
verksamheterna




Politisk organisation
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Lppsala kommun Arenor
T ochFastigheter AB

Uppsala kommun

Uppsala kommuns

Arbetsmarknadsniennden __ Arbttsmarknads-
Sorvaltmegen
Kultundmnden  — Kulturforvaltningen
Niljs- och hilso-
o NagsBrvaliningan
Omsorgsndmndon
| Vird- och comorgs-
Aldrenimaden
Seclinimaden  _ Soclalfdrvaltningen
Uthildningsndamnden Uthildmimgsforaltamgen
iddninganimaden Bramdforsvaret

Gemerasam nimnd for Tierp,
Uppsala, och Osthamean
ommumes. Uppsala
¥irdkommun

Currtarmynéarnamnden i oo
=

Gemensam namnd for Heby,
Yoheta, Tierp, Uppraata,
Avdaretryoch Dsl.rmm\m
kommuser. Uppsala &
whrdkommun

Uppsala Xommun

- Uppsala Konsert
& Kongress AB

Uppsala
= Parkerings AB

- Uppsala Stadshus
Molding AB
— Deligda av Uppsala kommun
v
L Ugpsala innovation
Centre AB 25%

* KoncorastrsMur She don 22 sptesber 2001 Al Fyrithos AB,
Lppsala Fostmun Foovalirengslai gheter 28 och Ugpiada
Kprrarwan 5p0nt ocb Sebroati pnafast ghooore AR Naio revades
| dhet moyu bolaget Upgasia sarmrmaun Aessor och Fandigheter AR

" Tidigwe AB Uposva momvnent inds s



Kommunfullmaktiges vision och inriktningsmal

Kommunfullméktige har faststallt féljande nio inriktningsmal som styr kommunens arbete och bildar tillsammans
kommunens vision:

Inriktningsmal 1 Uppsala kommun ska ha en jamstalld och hallbar ekonomi

Inriktningsmal 2 Uppsala ska vara tryggt och attraktivt att leva, verka och vistas i

Inriktningsmal 3 Uppsalas stad och landsbygd ska véaxa genom ett hallbart
samhallsbyggande

Inriktningsmal 4 Uppsala ska vara jamlikt och inkluderande med goda forutsattningar for
folkhalsa och livskvalitet

Inriktningsmal 5 Uppsalas invanare ska ha bostad och arbete

Inriktningsmal 6 Uppsalas alla barn och elever ska klara sin utbildning, na sin
gymnasieexamen och utmanas i sitt larande

Inriktningsmal 7 Uppsala ska vara en aldrevanlig kommun och invanare med
funktionsnedsattning ska uppleva trygghet, frihet och tillganglighet

Inriktningsmal 8 Uppsalas invanare, organisationer och naringsliv ska vara delaktiga i att
utforma samhaéllet

Inriktningsmal 9 Uppsala kommuns medarbetare ska ha bra arbetsvillkor och kan med hdg
kompetens méta Uppsala

Varje inriktningsmal forstarks med tidsbegransade uppdrag, som antingen ar riktade till specifika namnder/styrelsen eller
galler for alla. For att kunna folja kommunkoncernens utveckling mot malbilden kopplas kommunévergripande indikatorer
till varje inriktningsmal.

Malen i Agenda 2030 ar integrerade i de nio inriktningsmalen. Tillsammans satter de fokus pa ett gott liv i ett hallbart
samhalle och en modern kommun.

Underlag for riskanalys och revisionsplanering
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Budget ar 2021- Uppsala kommuns styrmodell inkl
systematisk kvalitetssakring

Resultatdialog

Tillgodosedda
behov
Definiera och utforma Genomféra verksamhet Analysera
\ Férbattra /
Underlag for riskanalys och revisionsplanering Uppsala kommun
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Budget ar 2022- Kommunbidrag/namnd

Totalt kommunbidrag per namnd

Belopp i tusental kronor BU:E:; Plan 2023 Plan 2024
Utbildningsnamnden 5724096 5897092 6055207
Arbetsmarknadsnamnden 839 375 841158 847 168
Socialnamnden 863 378 864 544 870720
Omsorgsnamnden 1841422 1886431 1935802
Aldrenamnden 2035129 2109001 2195508
Kulturnamnden 414 934 419075 433 342
Idrotts- och fritidsnamnden 362212 376094 407 251
Gatu- och samhallsmiljonamnd 558 532 562 575 609 231
Plan- och byggnadsnamnden 87637 85682 90032
Namngivningsnamnden 1863 1874 1888
Raddningsnamnden 184 075 190 146 192 707
Miljo- och halsoskyddsnamnden 30488 29434 29117
Overformyndarnamnden 21771 21993 21985
Kommunstyrelsen 667 571 602 824 626 503
Valnamnden 10 654 973 10700
::tr:':li'l:;l:-idrag inkl nivapaverkande beslut och tidsbegriansade 13643137 13888896 14327 161

Underlag for riskanalys och revisionsplanering Uppsala kommun
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Budget ar 2022-2024 - Investeringar per kategori

Investeringsbudget namnder per investeringskategori

Belopp i miljoner kronor 2022 2023 2024
Markforvarv 336,0 100,0 100,0
Verksamhetsfastigheter 108,9 68,3 A8, 1
-varav fastighetsforvarv 5,0 5,0 50
- varav underhdll och nybyggnation 103,9 63,3 63,1
Infrastruktur 408,7 488,0 461,7
- varav park-barn-natur-biologisk méangfald 47,3 73,3 79,1
- varav stadsutveckling strak - forbindelser 189,8 249,5 226,6
- varav stadsutveckling allmdn plats 43,6 40,6 36,8
- varav gang- och cykelframjande atgdrder 59,0 56,0 60,7
-varav hallbart resande - mobilitet 31,5 30,1 23,0
- varav teknik och miljéutveckling 37,5 38,5 35,5
- varav kapacitetsstark kollektivtrafik 0,0 3,8 192,3
Maskiner och inventarier 131,0 134,7 145,9
IT 37,1 40,5 33,3
Offentlig konst 16,0 15,0 14,0
Summa investeringar namnder 1037,6 850,2 1015,2

Underlag for riskanalys och revisionsplanering Uppsala kommun
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Kommunovergripande utmaningar

Nationella saval som internationella férandringar paverkar Sveriges kommuner. Tydligt i manga kommuner ar att
befolkningen blir aldre och att den demografiska forsorjningskvoten, dvs hur manga personer varje invanare i arbetsfor
alder ska forsorja utéver sig sjalv, 6kar. Statistik visar att den demografiska forsorjningskvoten i Uppsala kommun ar
nagot lagre an genomsnittet av Sveriges kommuner, vilket ar positivt.

Tydligt ar ocksa att allt fler vill bo i stader, samt att fler och fler kommuner satsar pa miljé- och hallbarhetsarbete.
Uppsala kommun har dock forsamrat sitt miljé- och hallbarhetsarbete enligt Miljobarometerns kommunranking 2021
och hamnar pa plats 75 jamfort med 9 foregdende ar och plats 12 aret dessfoérinnan. Statistiken visar ocksa att
kommunen har en hogre tatortsgrad i forhallande till andra kommuner.

Uppsala kommun 2021 Alla kommuner 2021
Demografisk forsdrjningskvot 0,65 0,89
Tatortsgrad (andel invanare i tatort) 89 76,7
Kommunranking hallbarhetsindex 2020 75

(-66 platser jamfort med 2019)
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Kommunovergripande utmaningar

Rapporter visar ocksa att kommuner star for allt storre ekonomiska utmaningar. Statistik visar att nettokostnaden for
verksamheten i Uppsala kommun har dkat sedan 2015.

Nettokostnad kommunens verksambhet totalt, kr/inv
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Kommunovergripande utmaningar

Statistik visar att nettokostnaden som andel av skatter och generella statsbidrag minskade i Uppsala kommun fram till
2017 i forhallande till nationellt. Darefter har nettokostnaden bade 6kat och minskat under de senaste aren ment
Uppsala ligger under rikssnittet (2020).

Nettokostnad som andel av skatt och generella statsbidrag kommun, (%)

102
101

100

99

9

97

96
95
94

93

2015 2016 2017 2018 2019 2020

@ Alla kommuner @ Uppsala
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Kommunovergripande utmaningar

Den demografiska utvecklingen och dess inverkan pa efterfragan av valfarden har varit htg de senaste aren
och fortsatter att vara en stor utmaning for Uppsala kommun. De narmaste aren kommer Uppsalas
befolkningssammansattning att forandras med allt fler yngre och aldre. Barn och ungdomar i skolaldern och
antalet personer i aldern 80 ar och aldre forvantas oka i snabbare takt &n antalet personer i aldern 19-64 ar. De
senaste aren har befolkningen i Uppsala okat i hogre takt an tidigare vilket innebér att demografiska behoven
kommer att 6ka i storre omfattning &n det gjort tidigare.

Kommunen likt samhallet i stort har en stor utmaning framfor sig den narmaste tiden att under den pagaende
pandemin bl a hantera de uppskjutna behoven. Pandemin har inneburit en férskjutning av behoven, en
valfardsskuld, i synnerhet inom valfardsverksamheterna pa motsvarande satt som vardskulden uppstatt inom
regionerna. Kostnaderna riskerar darfor att 6ka nar dessa uppdamda behov realiseras

Uppsala kommun star infoér utmaningar att bryta en orovackande utveckling nar det géller tryggheten i
samhallet.

Att Uppsala kommun ska vaxa hallbart ar aven en viktig utmaning for kommunen.

Barnkonventionen som lag - Kommunen har ett langtgdende ansvar att implementera barnkonventionen i
enlighet med lagen. Nar barnkonventionen nu ar lag ar det en risk att kommunen inte vidtagit atgarder for att
forbereda sig och saknar en tydlig styrning och uppf6ljning utifran ett barnrattsperspektiv.

Underlag for riskanalys och revisionsplanering
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Kommunovergripande risker

Lokalforsdrjning - Den demografiska utvecklingen i
kommunen stéller krav pa att det finns en langsiktig
planering i kommunen avseende lokalbehovet bade vad
galler skolor och aldreomsorg. Detta &r ett omrade som
beror hela kommunkoncernen for att finna ett optimalt
lokalutnyttjande.

Framtunga investeringar - Uppsala véaxer och kraver
stora investeringar i den kommunala infrastrukturen som till
stor del finansieras med lan. Det medfor att laneskulden
okar och att drift- och kapitalkostnaderna gor ansprak pa
storre del av kommunens resurser. En stor del av
investeringarna ar framtunga vilket innebar att kostnaderna
kommer langt innan intékterna som féljer av den 6kade
befolkningen. Hojt rantelage eller férsenad inflyttning kan
leda till betydande ekonomisk risk.

Samordning av fastighetsdrift - i september 2021
samordnandes kommunens fastightesdrift i ett nytt
verksamhetsdrivande bolag; Uppsala kommun Arenor och
Fastigheter AB. Det finns en risk att en stor
omorganisation kommer att paverka de befintliga
verksamheterna och kommuninvanare, féreningar och
hyresgaster upplever storning.

Demografisk utveckling - de narmaste aren kommer
Uppsalas befolkningssammansattning att forandras framst
med allt fler aldre. Barn och ungdomar i skolaldern och
antalet personer i aldern 80 ar och aldre férvantas oka i
snabbare takt an antalet personer i arbetsfor alder.

Underlag for riskanalys och revisionsplanering
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Styrning och kontroll av interna transaktioner - |
samband med interna transaktioner inom
kommunkoncernen aligger det kommunen att agera i
enlighet med en rad olika lagar. For att kunna uppna en
andamalsenlig regelefterlevnad &r det av stor vikt att
kommunen/regionen har interna styrdokument och riktlinjer
for hur interna transaktioner far genomforas. Av vikt ar
aven att fortroendevalda och tjanstepersoner har tillrackligt
god kdannedom om den lagstiftningsmiljo de agerar inom,
samt att det finns en tydlig ansvarsfordelning i
organisationen.

Vi har en fortsatt pagaende pandemi - Sverige har
lyckats na en hog vaccinationsgrad och de ekonomiska
konsekvenserna av covid-19 &r i nulaget svara att
Overblicka men en viktig utmaning framgent ar att
ateranpassa verksamheterna till normallage och samtidigt
hantera de uppskjutna behov som finns inom
valfardstjansterna.

Okad otrygghet - Uppsala kommun stér infor utmaningen
att bryta en orovackande utveckling nar det galler
tryggheten i samhallet. Detta manifesteras inte minst i
Okande orosanmalningar och allt stérre behov av insatser
fran socialtjansten.

Miljo och hallbarhet - Samtidigt som kommunen véxer ar
det vasentligt att det sker pa ett hallbart vis. Uppsala
kommun star infor en utmaning att vaxa hallbart 6ver tid
inom samtliga hallbarhetsaspekter

21



Riskomraden per styrelse/namnd

Revisionen har genomfort en riskanalys dver samtliga verksamheter som bedrivs i kommunkoncernen. Nedan
redovisas ett antal utmaningar och risker for KS och namnderna for revisorerna att félja under ar 2021. Riskanalysen
bakom dessa utmaningar och risker kopplat till detta kommer sedan att framga av de projektplaner som upprattas i
de fall omradet blir foremal for en fordjupad granskning. - .
Idrotts- och fritidsnamnden:

Kommunstyrelsen: « Jamlikhet, jAmstalldhet, inkludering
+  Kompetensforsorjning
-  Atergéng efter pandemin
«  Demografisk utveckling *  Lokalforsorjningsprocessen
* Investeringsprocessen
«  Okad otrygghet
«  Agenda 2030 *  Lokalforsorjning
*  Sjukfranvaro «  Digitalisering
*  Uppsalapaketet

. Pandemins effekter

Kulturnamnden:

»  Diskriminering, jamlikhet och inkludering

Arbetsmarknadsnamnden: ..
+  Okad otrygghet

«  Ekonomiskt bistand - ) )
* SFI Milj6- och héalsoskyddsnamnden:

*  Vuxenutbildningen +  Strategiskt arbete med vattenférsérjning
+  Etablering och samverkan .
+  Kompetensutveckling

y S _ *  Arbete med social oro och illegal verksamhet
Gatu- och samhallsmiljonamnden:

- Ekonomistyrning *  Tillsynsarbetet

+  Kompetensforsorjning » Digitalisering
*  Digitalisering Omsorgsnamnden:
«  Underhall

* Budgeti balans
«  Teknisk avancerad héalso och sjukvard

. Pandemins effekter
. Lokalforsorjning 22
* Digitalisering

Underlag for riskanalys och revisionsplanering
PwC



Riskomraden per styrelse/namnd

Plan- och byggnadsnamnden:

Bygglovshantering

Digitalisering
Bostadsanpassningsbidrag
Klimatanpassning i fysisk planering

Socialndmnden:

Ekonomistyrning

Pandemins effekter

Variation i utbetalda medel
Okad psykisk ohélsa bland unga
Forebyggande arbete

Utbildningsndmnden:

Undervisningsskuld
Digitalisering

Langsiktig planering av forskole- och skolstruktur
Likvardig skola
Lokalkostnader

Underlag for riskanalys och revisionsplanering

PwC

Aldrendmnden:

*  Ekonomistyrning

«  Kompetensforsorjning t ex bemanning av sjukskéterskor
«  Bistandsbeddmning inom hemtjéansten

*  Verksamhetsuppfoljning inom hemtjanst

GEMENSAMMA NAMNDER

Raddningsnamnden: raddningstjansten i Tierps, Uppsala och
Osthammars kommuner

+  Kompetensforsorjning
*  Krisberedskap
*  Oberaknelig vaderlek

Overféormyndarnamnden: éverférmyndarverksamheten i
Uppsala, Tierp, Osthammar, Knivsta, Alvkarleby, Heby,
Enkdping och Habo.

«  Arkivhantering och allmanna handlingar

23



Tidigare genomforda granskningar

Granskningar 2019

Mal- och resultatstyrning
Uppfoljining tidigare granskningar
Etablering & Integration
Bostadsférsorjning, hallbarhet
Plan-, mark- och
exploateringsverksamhet
Klimatanpassning

Forstudie - Barnkonventionen
Intern kontroll

Namndernas nettokostnader
Idrotts- och fritidsnamnden
IT-sakerhet

Bisysslor

Lonehantering
Funktionsnedsatta, delaktighet
LSS, kultur- och
fritidsverksamheter

Underlag for riskanalys och revisionsplanering

PwC

Granskningar 2020

Granskning av verkstallighet av
KF-beslut

Granskning av uppfdljning insyn
privata utfGrare

Granskning av skolplikt och
ratten till utbildning

Granskning av strategisk
kompetensforsorjning
Granskning av
overformyndarndmndens
verksamhet

Granskning av delarsrapport
2020

Uppfdljningsgranskning -
effekter av kommunrevisionens
fordjupade granskningar
Forstudie om arbetet med
inforandet av GDPR inom
Uppsala kommun

Granskning av brandskydd inom
aldreomsorgen

Granskning av styrning och
utveckling - grundskolan
Granskning av arenden inom
individ- och familjeomsorgens
barn-ungdomsvard

Granskning av ekonomistyrning
inom socialn&mnden och
omsorgsnamnden

Granskning om motverka,
forhindra, hantera hot och vald
mot anstallda

Granskning av klimatanpassning
i fysisk planering

Effekter av kommunrevisionens
fordjupade granskningar ar 2017
och 2018

Granskning av elevhalsan inom
gymnasieskolan

Granskning av kommunens
nuvarande visselblasarfunktion
Granskning av intern kontroll i
I6bneprocessen

Granskning av
kommunstyrelsens uppsiktsplikt
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Tidigare genomforda granskningar

Granskningar 2021

Granskning av leverantdrsregister och
utbetalningar

Granskning av kommunens upphandlingar och
inkop

Granskning av digitalisering - policy for digital
transformation

Granskning av strategisk el -och VA-forsorjning
Granskning av det férebyggande arbetet mot jav,
mutor och korruption

Granskning av lokalforsorjning

Granskning av framtidens aldreomsorg
Granskning av agarstyrning

(Pagaende granskningar)

Granskning av prioritering och samverkan
stad/land

Granskning av naringslivsverksamheten
Samgranskning med Region Uppsala -
férebyggande arbete barn och unga
Granskning av IT-sékerhet

Underlag for riskanalys och revisionsplanering

PwC
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Finansiell revision




Arsredovisning och delarsrapporter —
Utgangspunkter for riskbedomning

Granskning av arsredovisning och delarsrapport ar ett lagstadgat krav enligt kommunallagen och ska utforas i enlighet
med God revisionssed. Syftet ar att bedéma om redovisningen ar upprattad i enlighet med lag om kommunal

redovisning och revisorerna ska vidare avge en skriftlig bedomning av om resultatet enligt arsredovisningen ar férenligt
med de mal fullmaktige beslutat om.

Vasentliga risker som kan paverka den finansiella informationen bor vagleda granskningens inriktning och omfattning.

Huvuddelen av granskningen bor ske for poster med hog risk och med betydande paverkan pa arsredovisningen.
Riskfaktorer kan i huvudsak hérleds i tre kategorier:

» Erfarenhet fran tidigare ar.

2 Specifika risker for kommunen

» Omvarldsfaktorer

Underlag for riskanalys och revisionsplanering
PwC



Fullmaktiges finansiella mal for god ekonomisk
hushallning

Av kommunens delarsrapport framgar en positiv prognos avseende maluppfyllelse for fastslagna
finansiella mal. Tabellen nedan visar att samtliga tre finansiella mal prognostiseras att uppnas och att
den ekonomiska stéllningen for Uppsala kommunkoncern starks. Bedomningen kommer i
arsredovisningen till varen.

Finansiella mal Malvarde Utfall 2020 Prognos 2021

Ekonomiskt resultat, kommun Minst 2 % av skatter,
generella statsbidrag och
kommunal- ekonomisk
utjamning

2,7% 4,3 %

Soliditet, kommunkoncern, inklusive

pensionsatagande Soliditeten ska under

perioden starkas, inom ett 25 % 26 %
intervall om 17-19 %

Laneskuld per invanare Skuldutvecklingen ska
begransas och inte 6ka Minskade med Beraknas tka med
mer an fem procent 3,9% 2,5%
arligen.

Balanskravsresultat intakter = kostnader 305 mnkr 945 mnkr

Underlag for riskanalys och revisionsplanering
PwC



Kommunens ekonomiska stallning

Det ekonomiska resultatet for kommunkoncernen for perioden januari till augusti ar 1 460 (1 430) miljoner
kronor, 1 172 (758) miljoner kronor fér verksamhet i forvaltning och 283 (655) miljoner kronor fér Uppsala
Stadshuskoncern.

For verksamhetsaret 2021 prognostiseras ett resultat fore skatt om 1 146 (1 589) miljoner kronor for
kommunkoncernen. Nar jamforelsestorande poster exkluderats berdknas det prognostiserade resultatet
fore skatt for kommunkoncernen uppga till 925 (906) miljoner kronor.

Namnderna exklusive kommunstyrelsen prognostiserar ett samlat 6verskott om 96 miljoner kronor. Underskott
prognostiseras for socialnamnden och idrotts- och fritidsnamnden pa 37 respektive 11 miljoner kronor. Miljo-
och halsoskyddsnamnden prognostiseras ett mindre underskott om knappt en miljon kronor. Fér
kommunstyrelsens, utbildningsnamnden, arbetsmarknadsnamnden prognostiseras éverskott om 338, 98
respektive 16 miljoner kronor. Aldrenamnden, gatu- och samhallsmiljonamnden, omsorgsnamnden
prognostiseras dverskott om 10, 8 respektive 7 miljoner kronor. Ovriga namnder prognostiseras en ekonomi i
balans.

Prognosen i delarsrapporten per augusti 2021 visar att i synnerhet socialnamnden och idrotts- och
fritidsnamnden har utmaningar och behov av effektiviseringar om de ska klara sina uppdrag inom
kommunfullmaktiges ramar och inte riskera att ga in i 2021 ars verksamhet med en hogre nettokostnadsniva an
kommunfullmaktige beslutat.

Utvecklingen i Uppsala kommunkoncerns ekonomi paverkas av manga faktorer i sval den egna
verksamheten som i samhallsekonomin. Exempelvis paverkas kommunens ekonomi av utebliven anpassning av
verksamheter till foljd av férandrade behov vid férandrad demografi, nya I6neavtal eller konjunktursvangningar
och férandrade forutsattningar for samhallsutveckling och tillvaxt.

Pa kort sikt paverkas bade kostnaderna och intékterna av atergangen till normallaget efter pandemin och
hantera de uppskjutna behoven. Nu nar samhallet ater 6ppnar upp finns en risk for 6kade kostnader, i
synnerhet for de verksamheter som varit hard drabbade. Namnderna uppskattar osakerheterna i sina prognoser
till 290 miljoner kronor. Helarsresultat bedoms ligga nagonstans i spannet mellan 890 och 1 1 80 miljoner
kronor.

Underlag for riskanalys och revisionsplanering
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Kommunens ekonomiska stallning

Ekonomi 2018 2019 2020
Nettokostnad egentlig verksamhet (kr/inv) 49 903 51 656 53 168
Resultat fore extraordinara poster kommunen (kr/inv)
1904 2058 4188
Resultat foére extraordinara poster kommunkoncern (Kr/inv)
2818 2749 6 795
Sjalvfinansieringsgrad for kommunens investeringar, andel (%)
121.1 124.0 188.7
Skulder totalt kommun, kr/inv
70672 80 160 81 524
Kommunens soliditet inkl. pensionsataganden (%)
20.3 20.2 24.0
Kommunkoncernens soliditet inkl. pensionsataganden (%)
17.0 19.0 24.6
Arets resultat som andel av skatt & generella statsbidrag
3.7 3.8 7.4

kommun, (%)

Underlag for riskanalys och revisionsplanering
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Vasentliga rutiner och system

Den finansiella informationen i delarsrapport och arsredovisning ar en sammanfattning av samtliga handelser under
rakenskapsaret. Vid planering av granskningen ingar att bedoma vasentliga risker som kan paverka den finansiella
informationen i delarsrapport och arsredovisning. Detta forutsatter kannedom om och granskning av den interna
kontrollen i vasentliga rutiner och system.

Kritiska processer

Bokslutsprocessen, vasentlig eftersom den har en direkt paverkan pa innehallet i arsredovisningen
IT-miljon, vasentlig eftersom kommunens verksamheter ar IT-beroende

Loneprocessen, vasentlig pa grund av personalkostnaders storlek samt att det utgor en transaktionsintensiv
post dar felaktigheter kan fa en materiell inverkan pad kommunens resultat och stéllning

Intaktsprocessen, vasentlig pa grund av intakternas storlek och att det finns flera komplexa intéktskallor dar
felaktigheter kan fa en materiell inverkan pa kommunens resultat och stallning

Investeringsprocessen, vasentlig pa grund av att materiella anlaggningstillgangar storlek och dar
gransdragningen mellan drift och investering kan fa en pa kommunens resultat och stallning
Inkopsprocessen, vasentlig pa grund av dess omfattning och risk for oegentligheter

Redovisning av pensionsskuld, vasentligt pa grund av att forandring i avsattning paverkar resultatrakningen
Momshantering, vasentlig pa grund av att felaktig hantering kan leda till fértroendeskada men ocksa att
kommunen inte erhdller den kompensation den ar berattigad till

Narstaendetransaktioner, vasentlig pa grund av risk for oegentligheter och fértroendeskada

Finansiella placeringar, vasentlig risk d& en del kommuner har stora finansiella placeringar och internbanker
Exploateringsredovisning, vasentlig risk da det i kommuner ar vanligt forekommande att det finns stora brister
pa manga hall i redovisningen bade principiellt och beloppsmassigt gallande exploateringsredovisningen.

Underlag for riskanalys och revisionsplanering
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Lekmannarevision

Att vara lekmannarevisor ar ett civilrattsligt uppdrag som kan sagas bygga pa ett avtal. Lekmannarevisorn ar inte en
myndighet och inte heller fortroendevald pa samma satt som kommunens revisorer. Eftersom fullméktige ska utse
lekmannarevisorerna blir funktionen anda i praktiken betraktad och behandlad som en fortroendevald.

+ Lekmannarevisorns och yrkesrevisorns uppdrag arbetar sidoordnade och sjalvstandigt med sina respektive
uppdrag. Uppdragen 6verlappar delvis varandra — sarskilt vid granskningen av bolagets interna kontroll, som
bada ska granska och prova. Det ar viktigt for lekmannarevisorerna och yrkesrevisorn att komma éverens om
hur de ska samverka och hur de ska arbeta i den del dar deras uppdrag 6verlappar varandra.

« Lekmannarevisorerna uttalar sig i en granskningsrapport om bolagets verksamhet skéts pa ett andamalsenlig
satt, om verksamheten skots pa ett fran ekonomiskt synpunkt tillfredsstallande satt samt om bolagets interna
kontroll &r tillracklig. Lekmannarevisorerna kan ocksa redogéra for viktiga iakttagelser och lamna sarskilda
upplysningar som behéver komma till &garens kdnnedom.

+ Lekmannarevisorernas uppdrag ar definierat i aktiebolagslagen (ABL 10 kap. 3 8).

Kalla: SKRs skrift Lekmannarevision i praktiken: Demokratisk granskning av kommunala bolag

Underlag for riskanalys och revisionsplanering
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Generella risker for kommunens bolag

«Inom bolagskoncernen har eller kommer ett stort antal antal fastigheter som idag ags av flera av kommunens bolag
att avyttras. Planering, styrning och genomférande av forsaljningar av fastigheter inom bolagskoncernen ar darfér en
vital fraga att folja och vid behov granska inom ramen fér den samordnade revisionen och lekmannarevisionen.
Forsaljning av storre fastighetsbestand staller aven stora krav pa en omstallning av organisationen inom
bolagskoncernen och berdrda bolag.

« Kommunfullmaktige tog under 2020 beslut om bildandet av ett nytt bolag for fastighetsforvaltning och
verksamhetsdrift. Bolagsbildningen pagar nu under 2021 genom bl.a sammanslagning av flera av koncernens
bolag till ett gemensamt bolag. Planering, styrning och genomférande av sammanslagningen (fusionen) inom
bolagskoncernen ar darfor en vital fraga att félja och vid behov granska inom ramen fér den samordnade revisionen
och lekmannarevisionen. Sammanslagningen och upprattande av det nya bolaget staller aven stora krav pa en
omstallning av organisationen inom bolagskoncernen och berérda bolag.

«Agarstyrning i bolagskoncernen — moderbolagets roll och ansvarstagande. Bolagens roll i
samhallsbyggnadsfragorna (el, vatten och avfall)

*Upphandling och inkdp (inklusive i relation till &garens regelverk). Relativt nya férandringar i
upphandlingslagstiftningen berdr inkdpsverksamheten inom kommunkoncernen.

*IT sakerhet mot bakgrund av NIS direktivet. Europaparlamentet antog i juli 2016 ett direktiv for att uppna en hog
gemensam lagstaniva inom cybersakerhet i unionen. Den organisation som bryter mot férordningen kan f& sanktioner
upp till 20 miljoner kronor.

sInfrastrukturen och samordning av denna inom kommunen och bolagens bidrag till detta.

*Bolagens investeringsprocesser och finansiering av kommande investeringar

*Tillampning av eventuella kommunkoncernovergripande personalpolitiska direktiv.

*Hantering av allmanna handlingar och efterlevande av offentlighetsprincipen.

*Risk for oegentligheter inom inkdp och leverantdrskontakter, samt hantering av fértroendekénsliga poster kopplat till
bl a extern och intern representation (inklusive i relation till &garens regelverk).

Underlag for riskanalys och revisionsplanering
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Generella risker for kommunens bolag

-Efterlevnad av eventuella koncerndvergripande policy avseende sa kallade fortroendekansliga poster
(representations -, alkohol- och, resepolicy

*Uppfdljning av kadnda brister i den interna kontrollen.

*Bisysslor (i foretag som tillampar kommunala avtal).

*Bolagens implementering och efterlevnad av GDPR.

*Hallbarhetsarbete utifran agarens och lagstiftarens krav.

«Strategisk kompetensforsorjning

Ny skattelagstiftning som galler frdn 2019 gallande bolags maojligheter att fa skattemassiga avdrag for sina
rantekostnader.

*Riskhantering syftar till att forebygga, begransa och forhindra att risker drabbar verksamheten. Ett bristféalligt arbete
inom omradet Okar risken for att oonskade handelser intraffar, som i sin tur paverkar bolagets formaga att na
faststallda mal

*Kommunal verksamhet ska vanligtvis bedrivas utifran kommunallagens sjalvkostnadsprincip. Det finns
speciallagstiftning som anger att viss typ av verksamhet ska bedrivas pa affarsmassig grund. Med affarsmassig
grund menas att verksamheten ska bedrivas med vinstsyfte samt att konkurrens med andra marknadsaktorer ska ske
pa lika villkor.

*Samordning av systemupphandlingar inom bolagskoncernen. Vid genomférda hostmote framtrader en bild dar
koncernens olika bolag har flera olika ekonomi-, fastighets-, verksamhetssystem m.m. Detta medfétr att varje enskilt
bolag i koncernen behdver ha kompetens och avsétta resurser for att genomfora upphandlingar av dessa system.

*Som en del av det operationella arbetet utifran en ny digital verklighet maste cybersakerhet och integritet vara en del
av den kommunala strategin. Nuvarande tillvagagangssatt for hantering av cyberrisker maste utvecklas till en
datadriven och proaktiv riskmodell.

Ny lagstiftning gallande krav pa inrattande av visselblasarfunktion (>50 anstallda) under 2021

Underlag for riskanalys och revisionsplanering
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Den fortsatta
planeringen




Riskbedomning

» Allvarlig

Ingen granskning
Risk och konsekvens
har identifierats men

beddms inte ha
vasentlig risk for
allvarlig konsekvens

Konsekvens

Granskal

» Stor

Sannolikhet

Underlag for riskanalys och revisionsplanering
PwC
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Granskningsforslag utifran KS, namnder och bolag

Nedan ges forslag till forstudier, fordjupningsgranskningar samt fordjupade granskningar under ar 2022 utifran
revisorernas bedémning i januari ar 2022. Forslagen ges utifran en riskanlys baserad pa sannolikhet och mdjliga
konsekvenser av att en risk intraffar. Under revisionsaret kan andra granskningsomraden komma att prioriteras
utifran omvarldsférandringar. Granskningsférslagen redovisas utan inbordes prioriteringsordning.

Granskningsférslag: fordjupade granskningar och
forstudier

1 | Granskning av kommunens hantering av Covid 19 pandeminn

2 | Granskning av investeringsprocessen

3 | Granskning av kommunens trygghetsskapande atgarder

4 Forstudie gallande kommunens arbete med att férebygga,
forhindra och upptacka valfardsbrott och valfardsfusk

5 | Granskning av Agenda 2030 och kommunens styrning av
hallbarhetsaspekter i verksamheten

Underlag for riskanalys och revisionsplanering
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Ansvarig namnd/, KS,
bolag

Kommunstyrelsen,
Utbildningsnamnden,
Aldrenamnden

Kommunstyrelsen,
Gatu- och
samhallsmiljdndmnden

Kommunstyrelsen

Kommunstyrelsen,
|drotts- och
fritidsndmnden
Socialnamnden
Omsorgsnamnden

Kommunstyrelsen,
milj6- och
halsoskyddsndmnden

Inriktnings
mal

9

1,3
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Granskningsforslag utifran KS, namnder och bolag

Granskningsforslag: fordjupade granskningar

6 | Granskning av underhall av gator och vagar

7 | Granskning av inplementeringen av barnkonventionen (inkl
uppfoljning av forstudie fran 2019)

8 |Granskning av effektivitet i karnverksamheten

9 |Granskning av turismverksamheten (gemensamt med
Regionen)

10 | Granskning av LSS-verksamheten

11 Granskning av strategisk kompetensforsorjning avseende
chefer

Undetlag for riskanalys och revisionsplanering
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Ansvarig namnd, KS,

bolag

Gatu- och

samhallsmiljondmnden

Kommunstyrelsen,
Kulturnamnden
Idrotts- och
fritidsnamnden

Kommunstyrelsen
Utbildningsnamnden
Aldrenamnden
Omsorgsnamnden

Destination Uppsala

Omsorgsnamnden

Kommunstyrelsen,
Aldrenamnden
Omsorgsnamnden

Inriktnings
mal

1

2,6

4,7



Kommunrevisionens
budget ar 2022




Budget ar 2022 kommunrevisionen

Medel till forfogande for granskningsinsatser

Kommunrevisionen har ett budgeterat anslag for ar 2022 for revisionens
verksamhet pa sammanlagt 7,2 mnkr enligt foljande:

« Fortroendevalda revisorer, 1,4 mnkr

« Kopta tjanster, 5,2 mnkr

» Eget kontor, 0,4 mnkr

« Ytterligare medel att fordela, 0,2 mnkr

Darutover tillkommer resurser for lekmannarevisionens grundlaggande
granskning samt fordjupade granskningsprojekt gallande bolagen

Underlag for riskanalys och revisionsplanering
PwC
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