YIS Uppsala <F 8 30 JANUARI 2017

Datum Diarienummer
2017-01-17 KSN-2016-0457

Kommunfullméktige

Naringslivsprogram for Uppsala kommun

Forslag till beslut
Kommunstyrelsen foreslar kommunfullmaktige besluta

att anta Naringslivsprogram 2017 enligt bilaga 1.

Anmals att, under forutsattning av att kommunfullméktige antar Naringslivsprogrammet,
kommunstyrelsen beslutat

att anta Handlingsplan for naringslivsutveckling 2017-2018 enligt bilaga 2.

Reservationer

Fredrik Ahlstedt, Mats Gyllander, Carolina Bringborn Anadol (alla M), Anna Manell (L)m Stefan
Hanna (C), och Jonas Segersam (KD) reserverar sig till forman for egna yrkanden enligt bilaga A
och avger reservation enligt bilaga B.

Simon Alm (SD) reserverar sig till forman for eget avslagsyrkande.

| avgdrandet deltagande

Marlene Burwick (S), Maria Gardfjell (MP), Fredrik Ahlstedt (M), Erik Pelling (S), Caroline
Hoffstedt (S), Ulrik Warnsberg (S), Loa Mothata (S), Rickard Malmstréom (MP), llona Szatméri
Waldau (V), Mats Gyllander (M), Carolina Bringborn Anadol (M), Anna Manell (L), Stefan
Hanna (C), Jonas Segersam (KD), Simon Alm (SD)

Uppsala 14 december 2016
Marlene Burwick/Ingela Persson

Sammanfattning

Kommunfullmaktige antog 9 juni 2008 ett néringslivsprogram som gallde fram till 2014. Sedan
programmet antogs har Uppsalas befolkning 0kat och néringslivet véxt. Globalisering,
urbanisering och digitalisering gor att behov férandras och Uppsalas ambitioner &r hdga. Det nya
programmet tar fasta pa behovet av nya arbetstillfallen som kravs for en fungerande
arbetsmarknad med upp till 350 000 invanare ar 2050 och har darfor undertiteln " Tillsammans
mot 70 000 nya jobb”.

Postadress: Uppsala kommun, kommunledningskontoret, 753 75 Uppsala
Telefon: 018-727 00 00 (véxel)
E-post: kommunledningskontoret@uppsala.se
www.uppsala.se



Néringslivsprogrammet har tre utgangspunkter; tillvéxt i befintliga foretag, fler foretag etablerar
sig och nya foretag startas dar atta mal har identifierats for arbetet. Till Naringslivsprogrammet
finns en handlingsplan som konkretiserar de olika namndernas prioriterade atgarder med
ansvarsfordelning samt fortydliganden gallande styrning och uppféljning under de narmaste aren.
Syftet ar att 6ka forutsattningarna for genomférande och maluppfyllelse. Handlingsplanen visar
Uppsala kommuns tankta atgarder for att na framat, men pekar ocksa pa vikten av samverkan med
néringslivet, akademin och andra offentliga organisationer dar bildandet av ett
Néringslivprotokoll bidrar.

Arendet

Naringslivet i Uppsala har under de senaste trettio aren vuxit inom flera sektorer. En forskjutning
har skett och arbetsmarknaden domineras nu av privata arbetsgivare. | dag finns cirka 100 000
arbetstillfallen i kommunen varav cirka 60 000 i ndringslivet. N&ringslivet har en god tillvaxt med
bade en bredd av foretag och samtidigt spets inom fyra omraden;

lifescience, tech/ICT, cleantech och avancerade material. Naringslivsfragor beror samtliga
kommunala namnder och styrelser och kommunens beslut har stor paverkan pa naringslivet.
Néringslivsprogrammet tar fasta pa att naringslivsfragorna ar kommunovergripande och att den
utveckling som behdvs maste goras i samverkan med flera andra aktorer dar kommunen dock kan
ta en ledande roll. Naringslivsprotokollet &r ett nytt sétt att samarbeta dar tydliga mal och
aktiviteter ska prioriteras tillsammans med néringslivet.

Né&ringslivsprogrammet &r val avstamt med andra strategiska utvecklingsprogram som
kommunstyrelsen arbetar med sdsom 6versiktsplan 2050.

Beredning

Framtagandet av naringslivsprogrammet har skett i nara samrad med naringslivet. De arliga
rapporterna fran de organiserade foretagsbesoken som genomforts 2011-2016 dér cirka 300
foretag har besokts, har haft stor betydelse i prioriteringar. Under 2015 och 2016, da programmet
har utarbetats, har bland annat tva naringslivsforum och tre naringslivsrad genomforts dar
naringslivsprogrammet har diskuterats med totalt narmare 200 foretagare, representanter fran
foretagsframjande organisationer och andra bertrda. Ett flertal Innovationsforum har &ven
behandlat programmet. I november 2016 genomfdrdes en remisskonferens. Analyser har
genomforts I6pande av rapporter, trender, statistik samt foretagsklimatrankingar sasom Svenskt
néringslivs kommunranking, Fokus matning "Har &r bast att bo”, Nyforetagarbarometern och
Avrets foretagarkommun. Samrad och avstamning har dven skett med berérda kommunala
forvaltningar i olika forum. Avstdmning mot RUS (Regional Utvecklingsstrategi) har aven agt
rum.

Foredragning

Uppsala kommun behdver ett nytt naringslivsprogram for att tillvarata de mojligheter som finns
och skapa forutsattningar for en langsiktigt hallbar tillvaxt. Huvudmalet for Uppsala kommuns
néringslivspolitik &r att skapa forutsattningar for fler arbetstillfallen; 70 000 nya jobb till 2050,
vilket kraver 2 000 jobb per ar. Detta for att méta befolkningsokningen déar Uppsala beréknas ha
350 000 invanare ar 2050 och samtidigt behalla balansen mellan dag-och nattbefolkning.



Uppsala ska vara en attraktiv kommun att bo och verka i for ménniskor och foretag. For att skapa
nya jobb och vara en betydande plats i en attraktiv region krévs att kommunens verksamhet
utvecklas och kommunens samarbete med andra aktorer starks.

Kommunledningskontoret arbetar aktivt med omvarldsbevakning och olika typer av analyser med
utgangspunkt i att forsta hur naringslivet utvecklas och hur naringslivsutvecklingen kan
forstarkas. Ett exempel pa omvarldsbevakning ar dialoger med naringslivet i olika forum sdsom
naringslivsradet. En annan aktivitet for att I6pande stamma av foretagsklimatet i Upp-sala ar
foretagsbesdk som gar under benamningen ”Uppsala mots”, vilket senast avrapport-erades i
februari 2016 till kommunstyrelsens arbetsutskott. Projektet Tillvaxtallsvenskan som analyserar
de foretag som vaxt mest under den senaste trearsperioden har ocksa gett goda insikter i
foretagens framgangsfaktorer och utmaningar.

Tre utgangspunkter har identifierats for kommunens néringslivsarbete; tillvaxt i befintliga foretag,
fler foretag flyttar till Uppsala samt nya foretag startas. Utifran detta perspektiv har sju mal tagits
fram

. Uppsala kommun ska vara en part som bidrar till foretagens utveckling och tillvéxt.

2. Uppsala kommun ska verka for att 6ka utbudet av mark och lokaler i kommunen.

3. Uppsala kommun ska bidra till att 6ka tillgangen till kompetens pa arbetsmarknaden.

4.1 Uppsala ska det finnas ett gott foretagsklimat.

5. Uppsala ska ha ett starkt platsvarumarke och vara en attraktiv kommun att bo, beséka och verka
i.
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. Uppsala ska ha ett val utvecklat néringsliv inom kunskapsintensiva branscher.
. Uppsala kommun ska stodja och utveckla arbetet med foretagsframjande aktorer.

Inom samtliga malomraden &r samverkan nédvandig inom och utom kommunkoncernen. | fyra av
malen ar Uppsala kommun som organisation identifierad som ansvarig medan tre av malen pekar
pa Uppsala som plats och inkluderar hela kommungeografin, vilket visar att har har Uppsala
kommun inte ensam radighet kring malet utan samverkan och samsyn kravs i an hogre grad an i
ovriga mal.

| samtliga mal ska tydligt jamstalldhetsfokus finnas dar kvinnligt foretagande och en jamstalld
arbetsmarknad har sérskilt fokus och barnperspektivet beaktas.

Ekonomiska konsekvenser
Inte aktuellt i foreliggande &rende. Genomfdérande av programmet sker inom kommunstyrelsens
budget.



Bilaga A

Fredrik Ahlstedt, Mats Gyllander, Carolina Bringbom Anadol (alla M), Arma Manell (L), Stefan
Hanna (C) och Jonas Segersam (KD) yrkar:

att komplettera naringslivsprogrammet med nedanstaende punkter:

« utforma service- och handlaggningsgarantier,

* inrétta ett Serviceprogram inom ramen fér kommunens varumarkesplattform med syfte att
utveckla bemotande, attityder och leveransférmaga hos hela organisationen, bade i kontakt med
foretag eller medborgare samt i den I6pande verksamheten,

« sarskilt belysa sma foretags villkor och forutsattningar inom ramen for Naringslivsprogrammet,
« ett attonde mal inkluderas: Uppsala ska ha en val utvecklad politik for smaféretag inom
hantverk, service och handel,

« utifran den av kommunfullméktige faststallda strategin for besoksnaringen satta upp méatbara

mal gallande antal arbetstillfallen i besdksnaringen.

Kommunstyrelsen foreslas for egen del, under forutsattning av att kommunfullmaktige antar
Naringslivsprogrammet, besluta

att komplettera Handlingsplan for naringslivsutveckling 2017-2018 med nedanstaende punkter:
» utforma ett nytt kontaktcenter for ett samlat och gott bemdétande gentemot foretag

samt forenkla drendehanteringen,

« inkludera mal for besoksnaringen, 2000 nya arbetstillfallen till ar 2025,

» kommunen i sin finansiering av valfardstjanster ska vara en viktig aktor att utveckla naringslivet
pa detta omrade och ska vara aktiv i att fler foretag kan starta genom nya upphandlingar i form
av LOV och LOU, samt ha en positiv attityd gentemot friskolor, organisationer (ideell sektor),
valfardsforetag och andra aktorer som bidrar till en tillvéxt i kommunen,

* tydligt ange méatbara ambitioner kopplade till utvalda indikatorer,

» ta fram informationsinsatser riktade mot foretagare om vilka metoder och subventionerade
anstallningsformer de har mojlighet att utnyttja, inklusive praktik,

* lagga till en rubrik Relevanta kommuner att jAmféra mot, och att kommunen anvéander de 33

tidigare utvalda kommunerna att jamféra sig med.



Bilaga B

Bilaga A § 284
Arende 5, Niiringslivsprogram for Uppsala kommun

Reservation
M, L, C och KD

Foretags mojligheter och vilja att etablera sig, védxa och anstélla 4r avgérande for utvecklingen av hela
Uppsala. Darfor anser vi att néringslivets forutsdttningar mdaste vara en av kommunens hogst

prioriterade fragor.

I Svenskt néringslivs ranking av foretagsklimatet hamnar Uppsala kommun pé flera punkter 1ingt ner
pd listan i jamfGrelse med andra kommuner. Detta &r ndgot som madste tas pd stort allvar och
analyseras for att forbéttra néringslivets forutsdttningar. Samst dr Uppsala nér det giller service till
foretag, nagot som krdver omedelbar forbéttring 1 instillning, servicegarantier och bemétande.

I Uppsala skapas standigt nya arbeten och arbetslosheten ér relativt 1dg. Det dock inte sjdlvklart att det
alltid ska vara s, utan vi politiker maste aktivt arbeta for att skapa forutséttningar for fler jobb. For att
skapa nya jobb och vara en betydande plats i en attraktiv region krdvs att kommunens verksamhet
utvecklas och kommunens samarbete med andra aktorer stirks. Vissa ndringar i Uppsala har en enorm
utvecklingspotential, exempelvis bestksnédringen, for bdde foretag och fér kommunen och métbara
mal for utvecklingen bor finnas inom ramen for Naringslivsprogrammet.

De flesta nya jobben kommer inte frdn de stora arbetsgivarna, utan fran foretag med férre &n 50
anstéllda. Sedan 1990 har hela sju av tio nya jobb i Mélardalen skapats i smaféretag och arbetet for att

aktivt forbattra deras forutsdttningar bor framgé i ett ndringslivsprogram.

Dirfor foreslog vi att ndringslivsprogrammet skulle kompletteras med nedanstdende punkter:
e utforma service- och handldggningsgarantier,

e inritta ett Serviceprogram inom ramen for kommunens varumairkesplattform med syfie att
utveckla bemétande, attityder och leveransformaga hos hela organisationen, bade i kontakt
med foretag eller medborgare samt i den I6pande verksamheten,

e girskilt belysa smd foretags villkor och forutsdttningar inom ramen for
Naéringslivsprogrammet,

e ett dttonde mal inkluderas: Uppsala ska ha en vdl utvecklad politik for smaforetag inom
hantverk, service och handel,

e utifrdn den av kommunfullmaktige faststillda strategin for besoksnéringen sétta upp métbara
madl gillande antal arbetstillféllen i bes6ksndringen.

samt att Handlingsplan for naringslivsutveckling 2017-2018 kompletterades med:
e utforma ett nytt kontaktcenter for ett samlat och gott bemé&tande gentemot foretag
samt forenkla drendehanteringen,
e inkludera mal for besoksniringen, 2000 nya arbetstillfdllen till ar 2025,

e kommunen i sin finansiering av vélfardstjédnster ska vara en viktig aktor att utveckla
ndringslivet pa detta omrade och ska vara aktiv i att fler foretag kan starta genom nya
upphandlingar i form av LOV och LOU, samt ha en positiv attityd gentemot
friskolor, organisationer (ideell sektor), vilfardsforetag och andra aktérer som bidrar
till en tillvéxt i kommunen,

e tydligt ange mitbara ambitioner kopplade till utvalda indikatorer,
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e ta fram informationsinsatser riktade mot foretagare om vilka metoder och
subventionerade anstéllningsformer de har majlighet att utnyttja, inklusive praktik,

e ldgga till en rubrik Relevanta kommuner att jimfora mot, och att kommunen
anvander de 33 tidigare utvalda kommunerna att jamfora sig med.

Fredrik Ahlstedt (M)
Anna Manell (L)
Stefan Hanna (C)
Jonas Segersam (KD)
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Tillsammans mot 70 000 nya jobb

Ett aktiverande dokument som kommunfullméktige
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Naringslivsprogram 2017

Inledning

Naringslivsprogrammet beskriver Uppsala kommuns langsiktiga naringslivsarbete och &r ett
kommundovergripande styrdokument. Programmet sétter ramarna fér och prioriterar inom
kommunens arbete med naringslivsutveckling. Det lagger ocksa grunden for kommunens
samverkan med externa parter genom att skapa en malbild for vad det innebér att ha ett
hallbart och jamstallt naringsliv med ett gott foretagsklimat.

Syfte

Ett Uppsala som véxer hallbart innebar att kommunen har ett naringsliv och en arbetsmarknad
som véxer minst i takt med befolkningsokningen och skapar ekonomisk hallbarhet. Detta
samtidigt som den sociala och ekologiska héllbarheten starks, med ett sarskilt fokus pa
jamstalldhet. Huvudmalet for Uppsala kommuns naringslivspolitik ar att skapa forutsattningar
for fler arbetstillfallen; 70 000 nya jobb till 2050, vilket kraver 2 000 jobb per ar. Detta for att
mota befolkningsokningen dar Uppsala beraknas ha 350 000 invanare ar 2050, och samtidigt
behalla balansen mellan dag- och nattbefolkning.

Omfattning

Uppsala kommun &r inte ensamt ansvarig fér utvecklingen utan samsyn och samverkan ar
nodvandig bade lokalt och nationellt. Naringslivsprogrammet utgér grund for att skapa goda
kommunikations- och informationsfloden for att forstarka kommunens synlighet inom
naringslivsfragor och vidareutveckla en aktiv dialog med néaringslivet och andra berérda
organisationer.

Ansvar, genomférande och spridning

De naringslivspolitiska fragorna ar en angelagenhet for Uppsala kommuns alla namnder och
bolagsstyrelser och genomsyrar hela den kommunala verksamheten. Kommunstyrelsen
ansvarar for den interna samordningen. En handlingsplan prioriterar atgarder som ska
genomforas for att nd malen. Samtliga namnder och styrelser berors i olika grad av atgarderna
dar inget annat anges. Kommunstyrelsen foljer upp handlingsplanen arligen per augusti. Vid
uppfoljning kommer sérskilt fokus laggas pa att analysera utvecklingen avseende
jamstélldhet, geografi och kring utvalda branscher.

Nulage

Uppsala kommun &r en ledande naringslivskommun och tillhér Stockholmsregionen, en av de
mest expansiva regionerna i Europa med en hdg tillvaxt i néringslivet, hogt nyforetagande och
en hog inflyttning. Uppsala har ett unikt lIage som en nordlig nod i huvudstadsregionen och
straket Stockholm-Arlanda-Uppsala kommer att vara en viktig tillvaxtmotor for regionen och
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for Sverige och har goda mojligheter att konkurrera globalt. Utvecklingen i Uppsalas nérings-
liv &r i hog grad beroende av vad som hander i omvarlden, bade i Sverige och globalt.

I Uppsala kommun finns 19 000 registrerade foretag. De flesta, cirka 13 000 av féretagen, har
inga anstéllda och drygt 1 500 foretag har fler an fem anstéllda. Flest foretag finns inom
omradet juridik/ekonomi/vetenskap/teknik men naringslivet kannetecknas av en stor bredd
med foretag verksamma inom manga olika branscher. En av Uppsalas styrkor ar att
foretagandet véxer pa bredden i manga branscher. Nyforetagandet ligger pa en stabil niva och
cirka 1 500 nya foretag startas arligen. Uppsala kommuns foretag ar verksamma pa lokala,
nationella och globala marknader.

De kunskapsintensiva arbetsplatserna i kommunen finns inom flera olika branscher, dar life-
science, tech/ICT, cleantech, avancerade material och kvalificerade fOretagstjanster ar
dominerande. Tillvaxten inom de kunskapsintensiva foretagen bidrar till att utveckla och
bredda 6vriga branscher inom naringslivet.

En ledande naringslivskommun

| arbetet for att utveckla ett hallbart naringsliv med 70 000 nya jobb har programmet tre
utgangspunkter:

e Tillvéxt i befintliga foretag

e Fler foretag etablerar sig

e Nya foretag startas

Programmets utgangspunkt ar samtidigt att Uppsala kommun genom sitt arbete ska bidra till
en positiv utveckling for alla foretag i Uppsala kommun oavsett storlek, geografi, bransch
eller foretagsform. Fran dessa utgangspunkter har sju mal prioriterats. Inom samtliga dessa
mal ar samverkan nodvandig inom och utom kommunkoncernen for att uppna énskat resultat.
Uppsala kommun har beslutat att skapa ett Naringslivsprotokoll, vilket &r ett nytt satt att
arbeta tillsammans kring naringslivsutveckling for att na de mal som stts upp i detta
program. Naringslivsprotokollet kommer identifiera tydliga fokusomraden for insatser, med
matbara mal som f6ljs upp arligen.

1. Uppsala kommun ska vara en part som bidrar till foretagens utveckling och tillvéxt.

Kommunens medarbetare har genom sitt bemodtande och arbetssatt en viktig roll i hur Uppsala
kommun uppfattas av naringslivet. Myndighetsutdvning, tillhandahéllande av service, infra-
struktur och tjanster ska kannetecknas av hdg kvalitet och effektivitet. En god dialog och
tydlig information ska finnas om enskilda drenden och kring regelverket i stort. Satsning pa
digitalisering och ny teknik ger nya mojligheter till utveckling. God samverkan med andra
aktorer som &r viktiga for naringslivet ska fortsatta.

2. Uppsala kommun ska verka for att 6ka utbudet av mark och lokaler i kommunen.

Efterfragan pa mark och lokaler éverstiger utbudet i Uppsala kommun och &r ett av de storsta
tillvaxthindren for foretagen. For att astadkomma en balans mellan utbud och efterfragan
kravs ett langsiktigt arbete som ger forutsagbarhet for sa val vaxande foretag som investerare
pa den kommersiella fastighetsmarknaden. Pa kort sikt maste mer byggbar mark tillganglig-
goras for olika verksamhetsandamal och i hela kommunen. Pa lang sikt maste kommunens
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planer vara tydliga géllande var verksamheter, service och bostader ska lokaliseras sa
naringslivet kan planera for framtiden. En god dialog maste finnas med befintliga
fastighetsagare samtidigt som nya investerare attraheras.

3. Uppsala kommun ska bidra till att 6ka tillgangen till kompetens pa arbetsmarknaden.

En viktig forutsattning for foretagens tillvéxt & mojligheten att rekrytera ratt kompetenser och
fa personalen att stanna och utvecklas. Brist pa arbetskraft finns bade inom kunskapsintensiva
yrken och inom jobb som kraver yrkesuthildning, vilket visar pa att insatser behovs pa alla
utbildningsnivaer. Samverkan mellan naringslivet, universiteten, skolan, vuxen- och
arbetsmarknadsutbildningar ar avgdrande for att sakerstélla en val fungerande och langsiktig
kompetensforsorjning. Sarskilt fokus ska vara pa en jamstalld arbetsmarknad. Potentialen med
en okad invandring och en vl fungerande integration ska tillvaratas for att oka tillgangen till
kompetens. Fortsatt hogt byggande med 3000 bostader om aret samt satsningar for ékad
arbetspendling och underléttande av etablering av internationell arbetskraft bor prioriteras.

4. | Uppsala ska det finnas ett gott foretagsklimat

Foretagsklimatet i kommunen ar hela den omgivning som pa olika satt paverkar foretagens
utveckling och paverkas av en mangd aktdrer pa lokal, nationell och internationell niva
liksom foretagens egen paverkan pa sin omgivning. Uppsala kommun har en viktig roll som
motor i arbetet med att skapa forutsattningar for ett battre foretagsklimat i samverkan med
naringslivet, organisationer och offentliga aktorer. Det ar viktigt att arbeta med att 6ka
kunskap och insikt i entreprendrskap for att framja en god attityd till féretagande. 1 alla
utbildningsmiljoer &r det viktigt att synliggéra mojligheten att starta foretag och aven oka
kontaktytorna med det lokala naringslivet. Att lyfta fram foretagare, bade kvinnor, man och
unga, som forebilder och bidra till aktiviteter och motesplatser dar foretagare far synas och
natverka med varandra och med méanniskor fran universiteten, offentliga aktérer och andra
organisationer bidrar till en 6kad forstaelse och skapar en kreativ miljo.

5. Uppsala ska ha ett starkt platsvarumarke och vara en attraktiv kommun att bo, besoka
och verka i.

Flera branscher i Uppsala befinner sig i en kontext av global konkurrens om kompetens,
kapital och foretag. Genom att paketera Uppsalas erbjudande for olika malgrupper skapas en
tydlighet av Uppsala som plats. Kommunen har tillsammans med ett flertal akt6rer utvecklat
ett platsvarumarke som nu ska implementeras sa att alla kan dra nytta av det, oavsett bransch
eller verksamhetsomrade. Néaringslivet bidrar pa flera olika satt till att kommunen é&r attraktiv
genom bade verksamheter och av att vara ambassadarer.

6. Uppsala ska ha ett val utvecklat naringsliv inom kunskapsintensiva naringar

Uppsala har en lang tradition av att vara bade en plats for affarer och en kunskapsstad.
Uppsalas tillvaxt &r god i de befolkningsdrivna branscherna bygg, handel och service. Okade
insatser kréavs for att skapa forutsattningar for liknande tillvaxt i de kunskapsintensiva
branscherna. Det finns forutséattningar att hitta kopplingar mellan kommunens starka
forsknings- och kunskapsomraden: life science, tech/ICT, cleantech och avancerade material.
Det starka innovationsstddsystemet ska stddja entreprendrer att lyckas med sina idéer och
bidra till tillvaxten. En vidareutveckling av arbetet med innovationer i offentlig verksamhet
bidrar till utvecklingen av naringslivet och av kommunens verksamhet vilket kommer
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invanarna till nytta pa olika satt. Digitaliseringen ger mojligheter och utmanar befintliga
strukturer, dar Uppsalas naringsliv har mojligheter att bidra till, och dra nytta av, en positiv
utveckling. Inom de kunskapsintensiva branscherna &r internationaliseringen stor och
exportfraimjande atgarder bor vidareutvecklas. Inom klimatdriven affarsutveckling har
Uppsala goda forutsattningar att 6ka foretagande och export i samverkan med universiteten.
Hér kan dven Klimatprotokollet, ett samverkansprojekt for foretag och organisationer i
Uppsala, bidra pa ett positivt sétt.

7. Uppsala kommun ska stodja och utveckla arbetet med foretagsframjande aktorer.

De foretagsfrdmjande organisationerna spelar en viktig roll fér manniskor som ska starta nya
foretag genom att de ger rad och stod i foretagets uppstartsfas och under den forsta tiden. |
Uppsala finns en bredd av aktérer som samverkar och kompletterar varandra. Kommunen ska
framja utveckling, paketering och samordning av de erbjudande som finns samt uppmuntra
nya initiativ med foretagarnas behov i centrum. Sarskilt fokus ska laggas pa att framja
kvinnligt foretagande.

Uppfoljning
Naringslivsprogrammets handlingsplan f6ljs upp arligen per augusti. Programmet revideras
vid behov.

Relaterade dokument

Mal och budget beslutar om den ekonomiska férdelningen och satsningarna de narmaste aren
och Oversiktsplan for Uppsala kommun visar pa den langsiktiga viljeinriktningen for den
fysiska planeringen.
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Handlingsplan for
naringslivsutveckling

2017-2018

Ett aktiverande dokument som kommunstyrelsen
fattade beslut om 2016-xx-xx
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Handlingsplan for naringslivsutveckling 2017-2018

Inledning

Naringslivsprogrammet beskriver Uppsala kommuns langsiktiga naringslivsarbete och ar ett
kommunovergripande styrdokument. Programmet satter ramarna for och prioriterar inom
kommunens arbete med naringslivsutveckling. Det lagger ocksa grunden for kommunens
samverkan med externa parter genom att skapa en malbild for vad det innebér att ha ett
hallbart och jamstéllt naringsliv med ett gott foretagsklimat.

Handlingsplanen for naringslivsutveckling beskriver de atgarder som ska vidtas av Uppsala
kommun for att jobba med insatsomradena i programmet.

Syfte

Ett Uppsala som véxer hallbart innebar att kommunen har ett naringsliv och en arbetsmarknad
som véxer minst i takt med befolkningsckningen och skapar ekonomisk hallbarhet. Detta
samtidigt som den sociala och ekologiska hallbarheten starks med ett sérskilt fokus pa
jamstalldhet. Malet for Uppsala kommuns naringslivspolitik &r att skapa forutsattningar for
fler arbetstillfallen; 70 000 nya jobb till 2050, vilket kraver 2 000 jobb per ar. Detta for att
mota befolkningsokningen dar Uppsala beraknas ha 350 000 invanare ar 2050, och samtidigt
behalla balansen mellan dag- och nattbefolkning.

Omfattning

Uppsala kommun &r inte ensamt ansvarig for utvecklingen utan samsyn och samverkan &r
nodvandig bade lokalt och nationellt. Naringslivsprogrammet utgér grund for att skapa goda
kommunikations- och informationsfloden for att forstarka kommunens synlighet inom
naringslivsfragor och vidareutveckla en aktiv dialog med naringslivet och andra berérda
organisationer.

Ansvar, genomférande och spridning

De naringslivspolitiska fragorna ar en angelagenhet for Uppsala kommuns alla namnder och
bolagsstyrelser och genomsyrar hela den kommunala verksamheten. Kommunstyrelsen
ansvarar for den interna samordningen. Denna handlingsplan prioriterar atgarder for att na
malen. Samtliga namnder och styrelser berdrs i olika grad av de olika atgarderna dar inget
annat anges. Kommunstyrelsen foljer upp handlingsplanen arligen per augusti. Vid
uppfoljning kommer sérskilt fokus laggas pa att analysera utvecklingen avseende
jamstélldhet, geografi och kring utvalda branscher.

Handlingsplanens atgarder och ansvarsfordelning
| arbetet for att utveckla ett hallbart néaringsliv med 70 000 nya jobb har programmet tre
utgangspunkter

o Tillvéaxt i befintliga foretag
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Foljs upp med foljande indikator: Antal anstallda i naringslivet
e Fler foretag etablerar sig
Foljs upp med féljande indikatorer: Antal inflyttade foretag, Antal foretag- skillnad
mot foregaende ar(KF)
e Nya foretag startas
Foljs upp med foljande indikator: Antal nyregistrerade foretag (KF)

Till detta finns sju mal som nedan har brutits ner till en rad atgarder som ar méatbara och
skapar en tydlighet i ansvar, styrning och uppféljning. Inom samtliga insatsomraden &r
samverkan nddvandig inom och utom kommunkoncernen men fokus i handlingsplanen ligger
pa det interna arbetet och kommunens roll. Programmet och handlingsplanens atgarder leder
till aktiviteter i samtliga namnder, dar ndmnden och sedan férvaltningarna har méjlighet att
satta ytterligare matbara mal. Uppsala kommun har beslutat att skapa ett Naringslivsprotokoll,
vilket &r ett nytt sétt att arbeta tillsammans kring naringslivsutveckling. Naringslivsprotokollet
kommer identifiera tydliga fokusomraden for insatser, med méatbara mal som foljs upp
arligen.

1. Uppsala kommun ska vara en part som bidrar till foretagens utveckling och tillvaxt.

Kommunens medarbetare har genom sitt bemodtande och arbetssatt en viktig roll i hur Uppsala
kommun uppfattas av naringslivet. Myndighetsutdvning, tillhandahallande av service,
infrastruktur och tjanster ska kannetecknas av hdg kvalitet och effektivitet. En god dialog och
tydlig information ska finnas om enskilda drenden och kring regelverket i stort. Satsning pa
digitalisering och ny teknik ger nya mojligheter till utveckling. God samverkan med andra
aktorer som &r viktiga for naringslivet ska fortsatta.

Fo6ljs upp med foljande indikatorer:
e FOretagarnas uppfattning av kommunens service (KF)
e Sammanfattande omdome om foretagsklimatet i Uppsala kommun, andel positiva svar
(KF)
e Antal foretag, skillnad mot féregaende ar (KF)
e Maedborgarnas uppfattning om kommunens bemétande och tillganglighet (KF)

Atgard Ansvarig Berdrda Status

Forbattra foretagsservice vid myndighetsutévning och | KS, PBN, GSN,

i all 6vrig kontakt med naringslivet MHN, RAN, ALN,
AMN, IFN, KTN,
OSN, UBN, SCN

Arbeta med digitalisering och e-tjanster som berdr KS

naringslivet

Utveckling av information och kommunikation for KS

naringslivet med utgangspunkt i féretagarnas behov

Oka samverkan i kommunen kring néringslivsfragor KS

Oka kunskapen om kommunens service och dialog KS

med naringslivet med fokus pa jamstalldhet
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2. Uppsala kommun ska verka for att 6ka utbudet av mark och lokaler i kommunen.

Efterfragan pa mark och lokaler éverstiger utbudet i Uppsala kommun och &r ett av de storsta
tillvaxthindren for foretagen. For att astadkomma en balans mellan utbud och efterfragan
kravs ett langsiktigt arbete som ger forutsagbarhet for sa val vaxande foretag som investerare
pa den kommersiella fastighetsmarknaden. Pa kort sikt maste mer byggbar mark
tillgangliggdras for olika verksamhetsandamal och i hela kommunen. Pa lang sikt maste
kommunens planer vara tydliga géallande var verksamheter, service och bostader ska
lokaliseras sa naringslivet kan planera for framtiden. En god dialog maste finnas med
befintliga fastighetsédgare samtidigt som nya investerare attraheras.

Fo6ljs upp med foljande indikatorer:
e Antal boende per jobb pa landsbygden (KF)
o Antal kvm bygglov for verksamheter (KF)
e Andel arbetsstéllen i kommunen som har tillgang till bredband om minst 100 Mbit/s
(KF)
e Antal kvm planlagd verksamhetsyta

Atgard Ansvarig | Berorda Status
Tydliggorafor naringslivet var byggbar mark finns pa KS
kort och lang sikt PBN
GSN
Utveckla processerna for tillgangliggérande av mer PBN
byggbar mark for verksamheter i olika lagen i GSN
kommunen KS
Paketera erbjudanden om mark- och lokaler i olika PBN
lagen for verksamheter KS
Okad samverkan mellan naringslivet, kommunen och PBN
andra berdrda vid planering och utveckling av nya KS

omraden med sarskilt beaktande av
verksamhetslokaler.

Vidareutveckla samverkan for ett attraktivt City urett | KS PBN, GSN
naringslivsperspektiv
Vidareutveckla samverkan for landsbygdsutveckling KS PBN, GSN

ur ett naringslivsperspektiv

3. Uppsala kommun ska bidra till att 6ka tillgangen till kompetens pa arbetsmarknaden.

En viktig forutsattning for foretagens tillvéxt & mojligheten att rekrytera ratt kompetenser och
fa personalen att stanna och utvecklas. Brist pa arbetskraft finns inom bade kunskapsintensiva
yrken och inom jobb som kraver yrkesutbildning vilket visar pa att insatser behovs pa alla
utbildningsnivaer. Samverkan mellan naringslivet, universiteten och skolan, vuxen- och
arbetsmarknadsutbildningar, ar avgorande for att sakerstalla en val fungerande och langsiktig
kompetensforsorjning. Sarskilt fokus ska vara pa en jamstalld arbetsmarknad. Potentialen med
en okad invandring och en vél fungerande integration ska tillvaratas for att oka tillgangen till
kompetens. Fortsatt hogt byggande med 3000 bostader om aret samt satsningar for kad
arbetspendling och underléttande av etablering av internationell arbetskraft bor prioriteras.
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Foljs upp med foljande indikatorer:
e Antal fardigstallda bostader per 1000 invanare (genomsnitt senaste tre aren) (KF)
e Antal sysselsatta pa dagarbetsmarknaden 20-64 ar (KF)

Andel gymnasieelever med examen inom tre ar (KF)

Yrkesutbildning vuxenutbildning, andel godkanda (KF)

Andel gymnasieelever som véljer yrkesprogram

Ansvari  Berdérda Status
g

Oka samverkan och motesplatser mellan naringslivet UBN,

och grund- och gymnasieskolor, vuxen- och AMN,

arbetsmarknadsutbildningar KS

Séakerstéll god intern samverkan kring det Strategiska KS
samarbetsavtalet med Uppsala universitet

Utveckla information om Uppsala kommun i olika KS

kanaler pé& andra sprék an svenska

Oka samverkan med berdrda parter for att utveckla AMN,

arbetet for snabb etablering av nyanlanda pé KS

arbetsmarknaden

Framja 6kad hallbar arbetspendling inom samt till och | KS,

frdn Uppsala GSN,
PBN

4. 1 Uppsala ska det finnas ett gott foretagsklimat.

Foretagsklimatet i kommunen ar hela den omgivning som pa olika satt paverkar foretagens
utveckling och paverkas av en mangd aktdrer pa lokal, nationell och internationell niva
liksom foretagens egen paverkan pa sin omgivning. Uppsala kommun har en viktig roll som
motor i arbetet med att skapa forutsattningar for ett battre foretagsklimat i samverkan med
naringslivet, organisationer och offentliga aktorer. Det &r viktigt att arbeta med att 6ka
kunskap och insikt i entreprendrskap for att framja en god attityd till foretagande. 1 alla
utbildningsmilj6er &r det viktigt att synliggéra mojligheten att starta féretag och aven 6ka
kontaktytorna med det lokala naringslivet. Att lyfta fram foretagare, bade kvinnor, man och
unga, som forebilder och bidra till aktiviteter och métesplatser dar foretagare far synas och
natverka med varandra och med manniskor fran akademi, det offentliga och andra
organisationer bidrar till en 6kad forstaelse och skapar en kreativ miljo.

Fo6ljs upp med féljande indikator
e FOretagarnas sammanfattade omdome av foretagsklimatet i kommunen, andel positiva
svar (KF)
e Foretagarnas uppfattning om attityder fran skola, tjansteman, politiker och allménhet
e Antal gymnasieelever som deltar i Ung foretagsamhets program

Ansvarig = Berdrda Status

Synliggéra det arbete som gors tillsammans i | KS
naringslivsprotokollet och uppféljning av de maétbara
mal som dar sétts upp.




Dokumentnamn Faststalld av Géller fran Sida

Handlingsplan for Kommunstyrelsen [AAAA-MM-DD] 6 (8)
naringslivsutveckling

Diarienummer Berdrd verksamhet Dokumentansvarig Reviderad

KSN-2016-0457  Uppsala kommuns namnder Naringslivsdirektor [AAAA-MM-DD]

Framja motesplatser, natverk och annat som lyfter KS

fram foretagare och foretagande i Uppsala och
mojliggdr for naringslivet, akademi och den offentliga
sektorn att 6ka kunskapen om varandras verksamheter

Framja 6kad kunskap kring foretagande i samtliga UBN,
kommunens utbildningsmiljoer. AMN

5. Uppsala ska ha ett starkt platsvarumarke och vara en attraktiv kommun att bo, besoka
och verka i.

Flera branscher i Uppsala befinner sig i en kontext av global konkurrens om kompetens,
kapital och foretag. Genom att paketera Uppsalas erbjudande for olika malgrupper skapas en
tydlighet av Uppsala som plats. Kommunen har tillsammans med ett flertal aktorer utvecklat
ett platsvarumarke som nu ska implementeras sa att alla kan dra nytta av det, oavsett bransch
eller verksamhetsomrade. Naringslivet bidrar pa flera olika stt till att kommunen &r attraktiv
genom bade verksamheter och av att vara ambassadarer.

Foljs upp med foljande indikatorer:
e Sysselsatta pa dagarbetsmarknaden 20-64 ar per 1000 invanare 20-64 ar (KF)
o Kommersiella gastnatter (pa hotell, vandrarhem, stugby och camping) i Uppsala
kommun, 6kning i procent per ar. (KF)
e Medborgarnas uppfattning om mojligheter till fritidsaktiviteter (KF)
e Har &r bast att bo. Tidningen Fokus rankning (KF)

Ansvarig | Berorda Status
Implementera platsvarumérket i samverkan med KS
naringsliv, universiteten och berérda organisationer. DUAB
Avrbeta for att synliggra Uppsala som ett tydligt KS, PBN

alternativ for foretag som vill etablera sig i
Stockholmsregionen.

Avrbeta for fler foretagare inom besdksnaringen dar KS
kultur och kreativa néringar har stor potential. DUAB
Information som riktar sig till naringslivet ska erbjudas | KS

pa fler sprak an svenska
Oka samverkan vid evenemang och liknande i hela KS
kommunen samt med regionen/lanet

6. Uppsala ska ha ett val utvecklat naringsliv inom kunskapsintensiva naringar

Uppsala har en lang tradition av att vara bade en plats for affarer och en kunskapsstad.
Uppsalas tillvaxt &r god i de befolkningsdrivna branscherna bygg, handel och service. Okade
insatser kréavs for att skapa forutsattningar for liknande tillvaxt i de kunskapsintensiva
branscherna. Det finns forutséttningar att hitta kopplingar mellan kommunens starka
forsknings- och kunskapsomraden: life science, tech/ICT, cleantech och avancerade material.
Det starka innovationsstddsystemet ska stddja entreprendrer att lyckas med sina idéer och
bidra till tillvaxten. En vidareutveckling av arbetet med innovationer i offentlig verksamhet
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bidrar till utvecklingen av ndringslivet och av kommunens verksamhet vilket kommer
invanarna till nytta pa olika sétt. Digitaliseringen ger mojligheter och utmanar befintliga
strukturer, dar Uppsalas naringsliv har mojligheter att bidra till, och dra nytta av, en positiv
utveckling. Inom de kunskapsintensiva branscherna &r internationaliseringen stor och
exportframjande atgarder bor vidareutvecklas. Inom klimatdriven affarsutveckling har
Uppsala goda forutsattningar att 6ka féretagande och export i samverkan med universiteten.
Hér kan dven Klimatprotokollet, ett samverkansprojekt for foretag och organisationer i
Uppsala, bidra pa ett positivt satt.

Fo6ljs upp med foljande indikatorer:
e Antal exporterande foretag i Uppsala kommun

Ansvarig | Berdrda Status
Framja samarbetet mellan de innovationsstédjande- KS
och foretagsfrdmjande organisationerna

Synliggdr de kunskapsintensiva branscherna samt KS
foretagare och foretag fran dessa

Framja arbetet i regionen med internationalisering KS
Framja arbetet med klimatdriven affarsutveckling KS

Oka arbetet kring innovationer i offentlig verksamhet i | KS
samverkan med néaringslivet

7. Uppsala kommun ska stodja och utveckla arbetet med foretagsframjande aktorer

De foretagsfrdmjande organisationerna spelar en viktig roll fér manniskor som ska starta nya
foretag genom att de ger rad och stod i foretagets uppstartsfas och under den forsta tiden. |
Uppsala finns en bredd av aktérer som samverkar och kompletterar varandra. Kommunen ska
framja utveckling, paketering och samordning av de erbjudande som finns samt uppmuntra
nya initiativ med foretagarnas behov i centrum. Sarskilt fokus ska laggas pa att framja
kvinnligt foretagande.

Foljs upp med foljande indikatorer:
e Antal nyregistrerade foretag (KF)
e Antal nyregistrerade foretag per 1000 invanare (KF)

Ansvarig Berorda Status
Framja utveckling, paketering och samordning av de KS
lokala och nationella erbjudanden som finns for stod,
rad och information riktat till naringslivet

Framja projekt och aktiviteter som syftar till en 6kad | KS
foretagsamhet bland kvinnor

Uppmuntra nya foretagsframjande aktérer och projekt | KS
som tillkommer genom privata och offentliga initiativ
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Uppfoljning

Naringslivsprogrammets handlingsplan med atgarder och dess indikatorer foljs upp arligen
per augusti. Handlingsplanen revideras vid behov i samband med den arliga uppféljningen.
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