Uppsala
% kommun

Kommunala Pensionédrsradet
Sammantradesprotokoll

Sammantradesprotokoll fran
Kommunala Pensionarsradet

Datum: 2020-11-27
Tid: 9.00-11-00
Lokal: Digitalt via Teams

Narvarande

Fortroendevalda

Caroline Hoffstedt (S), kommunstyrelsen, ordférande KPR

Jonas Segersam (KD), kommunstyrelsen § 83-88

Tobias Smedberg (V), dldrendmnden

Gunnel Borgegard (L), dldrendmnden

Erik Boman (S), idrotts- och fritidsnamnden

Anna-Karin Vaz Contreiras (KD), gatu- och samhallsmiljondmnden
Alfonso Marin (KD), kulturndamnden

For UPS (Uppsala pensionérsforeningars samarbetsrad):

Ordinarie ledamoter:

Karin Naslund-Westman
Berthold Lindersten
Sven-Erik Nystrom

Ersattare:

Britt-Marie Ekholm
Mats Hallor
Ulla Hjelmqvist

Postadress: Uppsala kommun, 753 75 Uppsala

Telefon: 018-727 00 00 (vaxel)

www.uppsala.se
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Ovriga deltagare:
Tjéinstepersoner:

Daniel Karlsson, utredare aldreforvaltningen, sekreterare KPR

Carina Juhlin, direktor dldreforvaltningen § 81

Kenny Jansson, samordnare dldrevanlig kommun &ldreférvaltningen
Heléne Stenlund, dldreombudsman &ldreférvaltningen § 77-83
Jesper Kyrk, avdelningschef dldreférvaltningen

Franvarande

Fortroendevalda

Salem Sarsour (S), omsorgsnamnden

UPS

Lars O Ericsson
Inger Sjoberg

Motespunkter

Paragraf 77-88

Utses att justera: ' ’ Paragraf: 77-88
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Daniel Karlsson

Ordférande:

Caroline Hoffstedt

\
\ — \

X XA Y v VL

Justefanc—le:
Sven-Erik Nystrom
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§77

Val av justerare och faststallande av justeringstid

Sven-Erik Nystrom utses att jamte ordféranden justera protokollet. Protokollet skickas
ut fér godkannande per mejl den 8 december och justeras sedan per post.

§78
Faststéllande av foredragningslistan
Foredragningslistan godkanns enligt utsant forslag med féljande tillagg:

- Nyorganisation aldreférvaltningen/omsorgsférvaltningen

§79
Godkinnande av foregaende protokoll
Foregdende protokoll godkanns.

§80
Digital nattillsyn
Marianne Pira, innovationsledare aldreférvaltningen informerar:

Vinsterna med digital tillsyn ar framférallt att denna l6sning gor att flera nackdelar med
nattillsyn pa plats kan undvikas. Den som far nattillsyn pa plats blir ofta stérd, vaknar
och blir sedan trétt under dagen vilket bidrar till samre livskvalitet. En annan
konsekvens kan bli att den dldre gar upp oftare mitt i natten, vilket kan ge fler
fallolyckor.

Den digjtala tillsynen erbjuds inte automatiskt utan ingdr i den individuella
bistdndsbedémningen av tillsyn for brukaren. Upphandling med anbudsforfarande och
tilldelningsbeslut berdknas ske under varen 2021.

UPS har foljande fragor/synpunkter

- Detkan bli en betydande utmaning for bistdndshandlaggarna att motivera
vissa brukare till att ga dver till digital nattillsyn. Vad hander om den enskilde
inte vill ha digital nattillsyn utan fortsatt fysiska besok under natten?

Marianne Pira svarar att inférandet av den digitala nattillsynen bygger pa en dialog
med brukarna som méste respekteras. Dialogen utgar fran att detta ar ett erbjudande
till den enskilde och inte tvdng. For vissa kan kanske en del av besdken bytas ut mot
digital tillsyn, medan vissa fysiska besok pa natten kvarstar. Bistandshandldggarna ar
ambassadorerna for inforandet gentemot brukarna och férvaltningen forvantar sig att
det kommer att bli en utmaning och omstallning for flera dldre att dverga till den
digitala tillsynen.

Alfonso Marin undrar var kameran &r placerad i hemmet och om det finns méjlighet till
samtal via kameran.

Marianne Pira svarar att kameran ska vara riktad till den plats dar brukare befinner sig
pa natten. Kameran &r inte paslagen hela natten utan pa i férvag avtalade tider,
nattpersonalen gar da in och tittar via kameran att brukaren befinner sigisangen och
stanger sedan av kameran igen. Om brukaren €] dr i sangen vantar personalen en kort
stund p& att brukaren atervander dit. Om inte sa sker tas skyndsam kontakt med
nattpatrull for kontroll pa plats.

| den tekniska l6sning som just nu dr aktuellinom ramen fér den digitala nattillsynen
ingdr endast bildoverforing, Brukaren har dven larm pa armen genom vilket personen
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kan pdkalla personalens uppmérksamhet. Férvaltningen genomfér dock en
marknadsundersokning for att undersoka utvecklingsméjligheter av produkten.

For mer information se bilaga 1.

§81
Ny organisation &ldreforvaltningen/omsorgsforvaltningen

Erik Boman undrar hur manga medarbetare som berdrs av den foreslagna
organisationsférandringen samt framhaller vikten av att inkludera medarbetarna i
forandringen. Detta &r sérskilt viktigt d& det under de senaste aren har varit en hog takt
i omorganisering i kommunen och det finns en omorganisationstrétthet hos
medarbetarna.

Tobias Smedberg framhéller att det finns férdelar med den foreslagna
organisationsfdrandringen och att forandringen i sig inte behdver vara ndgot negativt.
Arbetet med organisationsforandringen har dock bedrivits i en alltfér liten grupp och
redovisning av risker och negativa konsekvenser saknas.

Alfonso Marin tillagger att den foreslagna organisationsférandringen borde ge en mer
effektiv och héllbar organisation men att effektivitetsvinsterna sannolikt blir betydligt
mindre sd lange som férvaltningen ska arbeta under tva ngmnder.

Carina Juhlin ger féljande svar:

- Den foreslagna organisationsforandringen berér samtliga medarbetare och
verksamheter men genomfors stegvis fran och med januari 2021 med bérjan i
forvaltningarnas ledningsgrupper.

-Aldref6rvaltningen och omsorgsforvaltningen &r tva forvaltningar med i mangt och
mycket tva olika kulturer. Den foreslagna organisationsférandringen med
sammanslagningen av férvaltningarna kommer darfor att bli en kulturresa dar
medarbetarna maste vara med och kédnna siginkluderade. Riskanalys har gjorts med
bada ledningsgrupperna och drendet ska nu vidare fér beslut i kommunstyrelsens
arbetsutskott/kommunstyrelsen.

-Det borde bli enklare och mer effektivt med en férvaltning. Fortfarande kommer dock
viss uppdelning mellan de forra forvaltningarna att kvarsta. Att endast arbeta mot en
namnd skulle kanske vara dnnu enklare, men enligt forslaget kommer den
gemensamma forvaltningen att arbeta mot tvd ndmnder.

UPS konstaterar att det &r positivt att fa information om férandringen och att det nu
finns forvantningar att samverkan mellan UPS och en gemensam forvaltning ska kunna
stérkas, sarskilt avseende de ca 200 brukare som &r 65 &r och 4ldre som har insatser
hos omsorgsnamnden.

§82
Nulédge Covid-19

Jesper Kyrk, avdelningschef dldreférvaltningen informerar:

De allménna regionala raden har nu skarpts ytterligare. Smittspridningen ar for
ndrvarande relativt stabil p4 kommunens sarskilda boenden, med ndgra f& enheter
med konstaterad smitta. Inom hemtjansten ses en liten &kning av smittspridningen.
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Forvaltningen arbetar fortsatt for att sékerstlla basala hygienrutineri
verksamheterna. Arbete pagar dven i samverkan med Region Uppsala med plan fér
vaccinering mot Covid-19. Under vintern &r dven den vanliga sdsongsinfluensan aktuell
och #ldrefdrvaltningen uppmanar till vaccinering dven mot denna.

UPS framhaller att det framkommit brister i den fysiska ldkarkontakten mellan [akare
och den enskilde. Likare har ett flertal fall inte varit i kontakt med personen genom
fysiskt mote.

Jesper Kyrk svarar att frégan om vikten av fysiska m6ten med lakare lyfts till Region
Uppsala regelbundet, bade pa politisk nivd och pé tjénstepersonsniva och att sa sker
fortsatt.

§83
Digitala matinkop

Jesper Kyrk, avdelningschef aldrefrvaltningen informerar:

P& ildrenamndens sammantrade i oktober beslutades att ndmnden kommer att
upphandla leverantérer for digitala matinkop for brukare inom hemtjansten.

UPS undrar om den ildre far folja med till affaren vid inkdpet och om man har fragat de
aldre om detta dr nagot som efterfragas.

Jesper Kyrk svarar att dldreférvaltningen inte har gjort nagon enkatundersokning men
att ett pilotforsok gjorts dér responsen fran de dldre sammantaget var positiv. Manga
kommuner har dven redan infort detta med goda resultat. Syftet ar framférallt att
forbattra arbetsmiljon for personalen och stérka delaktigheten for den enskilde. Den
4ldre foljer inte med till affdren utan & med och bestller varorna digitalt tillsammans
med hemtjanstpersonalen. Varorna levereras sedan hem till den enskilde.

Caroline Hoffstedt tillagger att digitala inkdp bidrar till en mer effektiv
resursanvindning. Detta genom ett betydligt béattre anvandande av kompetensen hos
underskéterskor som kan koncentrera sig p4 omvardnadsinsatser istallet for inkép.

Alfonso Marin undrar hur detta l8ses for ldre som inte har tillgang till dator.

Jesper Kyrk svarar att hemtjénstpersonalen tar med digitala verktyg att genomfora
inkopsbestallningarna pa.

§84
Revidering av KPR:s foreskrifter
Daniel Karlsson, utredare aldreférvaltningen informerar om revideringen

Fér mer information se bilaga 2.

Erik Boman framhaller att det i dagslaget kinns oklart vad rollen som fértroendevald i
KPR innebir och hur rapportering till och fran ens ndmnd (i detta fall idrotts- och
fritidsnamnden) ska ske. Som representant fér sin ndgmnd sa kan man ocksa framfér
allt bidra i de specifika dldrefrégor som lyfts som berdr just denna ndmnd. Det ar dock
tveksamt vilken nytta man géri KPR kopplat till andra dldrefragor.

Daniel Karlsson svarar att frigor som géller namndernas och ledaméternas roll i radet
behdver tas med i den kommande revideringen.
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§85
Seniorkort i kollektivtrafiken

UPS framhaller att handlédggningen verkar vara kranglig nér det galler att ansoka om
kortet.

Caroline Hoffstedt svarar att det gar att ansoka bade digitalt och pa plats via
kommunens kontaktcenter. Kortet kommer dock inte att borja séljas férrén
pandemisituationen sa tillater. Tyvérr s& ar handlaggningen kranglig men kommunen
harinte kunnat komma langre i samverkan med Region Uppsala i fragan.

UPS undrar varfor kortet inte kan képas pa UL.
Caroline Hoffstedt svarar att det &r en bra friga som méaste hanvisas till UL.

UPS tillagger att man har haft svarigheter att komma i kontakt med Region Uppsala
som oberoende part, d& UL d& hanvisar till att UPS representerar Uppsala kommun.

§86
Lagesrapport dldrevinlig kommun
Kenny Jansson, samordnare &ldrevinlig kommun informerar:

For mer information se bilaga 3.
Gunnel Borgegdrd undrar om kommunen har kontakt med kyrkans diakoner.
Kenny Jansson svarar att den kontakten finns i projektet.

§87
Dagordning for kommande mate
F6ljande punkter foreslds tas med pa dagordningen till néstkommande méte:

- Narfar Storvreta och andra titorter ett trygghetshoende?
- GronytoriUppsala kommun
- Kontill Uppsalas seniorboenden

§88

Sammantradet avslutas

Ordf6rande Caroline Hoffstedt avslutar dagens sammantréde i Kommunala
Pensiondrsradet, vilket blir det sista som ordférande i KPR. Caroline tackar UPS och
radets 6vriga medlemmar for ett gott samarbete.

Ovriga ledaméter tackar ordféranden for ett gott samarbete.



