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Uppfoljning av internkontroll per april 2019

Forslag till beslut
Socialnimnden foreslas besluta

att godkédnna deluppf6ljning av internkontrollplan 2019.

Sammanfattning

Arendet innehaller en delrapportering av nimndens interkontrollplan 2019. De delar som
redovisas i denna delrapport ar:

Obehorigt tilltrade till uppgifter.

Korrekt hantering av delegationsbeslut.

Representation.

Ramavtal.

Felaktig utbetalning av posten 6vriga kostnader.

Atersokning av statsbidrag for ensamkommande.

Utbetalning av arvode till uppdragstagare.

Den genomforda internkontrollen visar inga avvikelser for tvd av kontrollmomenten, mindre
avvikelser for tre av kontrollmomenten och storre avvikelser for tre av kontrollmomenten. For
samtliga omraden med avvikelser kommer atgérder att vidtas.
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Overgripande kontrollo Kontrollomrdde Beddomning Kommentar

Kontroller av system och Obehorigt tilltrade Mindre awikelse Kontroll har genomforts av 671 drenden och av dessa har Uppféljning av avvikelserna genomfors i
rutiner till uppgifter avvikelser funnits for fyra av dessa. avvikelsehanteringssystemet.

Kontroller av system och Obehorigt tilltrade I eiese Kontroll har genomfors omfattande 4 anvandare och i inget fall

rutiner till uppgifter har det funnits avvikelser.

Ett stickprov pa tva arenden kontrollerades och i bada fallen hade
Storre avvikelse [beslut fattats inom delegation, men inget av stickproven var
anmald till namnd inom skalig tid.

Ett stickprov av 12 fakturor har kontrollerats och 7 av dessa var
Representation Storre avvikelse |utan avvikelser och 5 med avvikelser, vilket innebar att 58 % var
utan avvikelser.

Kontroll av efterlevnad av Korrekt hantering av
regler, policyer och beslut |delegationsbeslut

Information gar ut via enhetschefer om skyldigheten attinom
skalig tid anmala beslut fattade pa delegation till namnd.

Kontroll av efterlevnad av
regler, policyer och beslut

Information gar ut via enhetschefer om att vederborlig
specifikation finns bilagd fakturor for representation.

Ett stickprov pa 7 kép inom ramavtal Konsulentstodd
familjehemsvard visar atti 3 av fallen har den hégst rangordnade
leverantor anlitats. | samtliga fall har skal angetts till varfor en
Finansiell kontroll Ramavtal Ingen avvikelse |leverantor inte kunnat anlitas. Detta for samtliga leverantorer i
rangordningen ner till den leverantor som anlitades. Skal som
angetts ar: svarade inte pa férfragan/gav inga férslag, hadeinga
lampliga alternativ/ej matchning och ej aktuellt.

Felaktig utbetalning Beslutsmeddelande fanns i 9 fall av 10 kontrollerade drenden. | tre [Se 6ver och bestdm gemensamt for hela SCF vart
Finansiell kontroll av posten Ovriga Mindre avvikelse |fall sa togs beslut efter gjord utbetalning. Samtliga stickprovvar |beslutsmeddelande finns for att minska ned arbetet kring denna
kostnader korrekt konterade. process.

Processen for atersokningar har forbattrats under 2018 och 2019.

Kontrollen har gjorts genom att ta 10 stickprov pa gjorda a
2l - P 26 2 Atgard under 2019 blir att se 6ver de administrativa rutiner s3a att

Aterst‘)kning av atersokningar for perioden jan-mar 2019. For 3 av 10 i i X X
. . . . . . A L o pers . beloppen i enhetschefens listor och de listor som visar
Finansiell kontroll statsbidrag for Mindre avvikelse |atersokningar som Enhetscheferna (EC) angav sa skiljde sig . L . . . .
o ~ dtersokningar 6verensstammer i samtliga fall.
ensamkommande beloppen mellan det de angav skulle dtersékas och de belopp som

Processkartlaggning ar gjord och arbetet pagar med forbattra
befintliga rutiner.

- Utarbeta egen rutin for uppdragstagare, innefattande bland
annat om registerkontroller och vem som dr ansvarig-/a, men dven
hur en akt samt journal for uppdragstagarna ska skotas.

- Information och utbildning till handldggare gdllande
uppdragstagare, deras rutiner, lathundar, blanketter och riktlinjer.
- Punktinsatser och utbildningar dar man ser att det behdvs, bl.a.
Flexite.

- Schemalagda obligatoriska register-/journal-/aktrensningsdagar
med stod till handldggare fran specialister inom omradet.

aterfanns i atersokningslistorna.

Ett stickprov av 5 uppdragstagare har kontrollerats pa 9 punkter. |
samtliga stickprov fanns avvikelser pa tva av de kontrollerade
punkterna, dock inte alltid samma punkter. De kontrollerade
punkterna ar alla viktiga och nar det géller avvikelser kopplade till
genomford registerkontroll, utbetalningar som avviker fran
riktlinjen och att placering inte andrats i verksamhetssystemet sa
finns risker for ekonomiska konsekvenser och konsekvenser for
placerade barn.

Utbetalning av
Finansiell kontroll arvode till Storre avvikelse
uppdragstagare.
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