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Forenklad mars/apriluppfoljning 2020

Forslag till beslut:

Milj6- och hilsoskyddsnamnden foreslas besluta
att faststdlla svar pa sdrskilda frdgor om coronaviruset covid-19 per april 2020 enligt bilaga 1,
att faststdlla forenklad ekonomisk uppfoljning per mars 2020 enligt bilaga 2,

att overldmna faststdllda handlingar till kommunstyrelsen.

Sammanfattning

Milj6forvaltningen har sammanstéllt svar pé sdrskilda frdgor om coronaviruset covid-19 och
dess storre konsekvenser for verksamheten (bilaga 1). Forvaltningen har dven upprittat en
forenklad ekonomisk uppf6ljning per mars med prognos for heldret 2020 tillsammans med
ekonomistaben (bilaga 2).

Arendet

Kommunstyrelsens ordférande har beslutat om att foérenkla uppfoljningen per mars/april i
syfte att avlasta verksamheten i det allvarliga ldge som rader i kommunen och 6vriga
samhdllet med anledning av spridningen av coronaviruset covid-19. Behov finns av en
overgripande uppfoljning per mars/april med fokus pa stora konsekvenser av spridningen av
covid-19. Syftet ar bland annat att kommunfullmaéktige ska kunna beddéma om nagra
korrigerande dtgirder behover vidtas under innevarande ér.

Kommunfullméktige begér inte in ordinarie rapportering pa atgirder, uppdrag och
inriktningsmal per april. Istdllet besvarar ndimnder och bolagsstyrelser ett fatal frdgor om
storre konsekvenser av spridningen av covid-19 och andra storre avvikelser pé
leveransformagan utifrdn verksamheternas basuppdrag samt uppdrag i Mal och budget utifran
perspektiven ekonomi, personal och verksambhet.

Forvaltningen har upprittat ett forslag till ekonomiskt delarsbokslut per mars som utgar fran
de kommungemensamma direktiven det vill sédga att spridningen av covid-19 fortsitter till
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nista kvartal (till och med juni) och att staten tar kostnaderna for all sjukfrdnvaro for april och
maj 2020.

Milj6forvaltningen

Anna Nilsson
miljodirektor

Bilagor

Bilaga 1: Sérskilda fragor om coronaviruset covid-19 per april 2020
Bilaga 2: Forenklad ekonomisk uppf6ljning per mars 2020
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Sarskilda fragor om coronaviruset covid-19
per april 2020

Beskriv kortfattat hur verksamheten paverkas av
spridningen av covid-19.

Verksamheten bedrivs med anpassningar och forandringar

En stor del av milj6- och halsoskyddsnamndens (namndens) verksamhet ar
samhallskritisk och behover darfor fortsatta trots situationen som rader. Namnden
foljer ansvariga myndigheters och kommunens anvisningar. Namnden arbetar med att
uppratthalla sin verksamhet for att skydda méanniskors halsa och miljon, uppratthalla
beredskap och fortsatta att ge service till verksamhetsutovare och allmanhet.
Inriktningen ar att skydda forvaltningens personal fran att bli smittad pa arbetsplatsen
och inte heller sprida smitta vidare. Verksamheten bedrivs med anpassningar och
forandringar.

Nya arbetssatt och omprioriterade arbetsuppgifter

Arbete pagar for att identifiera kritiska arbetsuppgifter och planera for en uthallig
bemanning. Namnden har dndrat arbetssatt och omprioriterat arbetsuppgifter.
Namndens administrativa enhet har dokumenterat rutiner for kritiska arbetsuppgifter
kopplade till att forvaltningen ska uppratthalla sin serviceskyldighet dven vid
personalbrist. Forvaltningens personal arbetar hemifran utifran kommunens riktlinjer.
Bemanningen pa plats ar minimal och med syftet att uppfylla forvaltningens
serviceskyldighet. Nya rutiner har inforts for att underlatta arbete hemifran. Fysiska
moten har ersatts med digitala moten eller stallts in.

Delar av tillsynen skjuts upp

Forvaltningen genomfor avvagningar och prioriteringar i tillsynen utifran dels
kommunens krisledningsnamnds beslut om att skjuta upp tillsynsbesok som inte ar
nodvandiga och prioritera verksamhetskritiska tillstands- och tillsynsarenden och dels
utifran Folkhalsomyndighetens rekommendationer. Forvaltningen bedémer darfor att
all planerad tillsyn och kontroll inte kommer att hinna genomforas under aret och att
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tillsyn- och kontrollplanerna troligen kommer att justeras.

Namnden har helt undvikit planerad tillsyn av vissa verksamheter under perioden for
att minska smittspridningen och skydda de mest kénsliga fran smitta. Detta gallde
framforallt dldreboenden och lokaler for vard och omsorg dér personer fran
riskgrupper vistas. For samtliga verksamheter (dven de dar andra an riskgrupper vistas)
genomfor forvaltningen utifran Folkhdlsomyndighetens rekommendationer
bedomningar av behov och risk for olagenhet i de enskilda fallen och tar stallning till
om det ar lampligt med tillsyn och vilken typ av tillsyn som i sa fall ska utforas.

Namnden har under perioden genomfort extra insatt tillsyn pa gymlokaler for att
minska risken for smittspridning. Namnden informerade om stad- och hygienrutiner
och kontrollerade verksamheternas egenkontroll.

Vissa av namndens tillsynsobjekt har stangt sa som till exempel en del spa, gym och
lekland. En konsekvens av begrasningen av tillsyn under perioden ar att namnden inte
kommer att hinna genomfdra all tillsyn som planerats for aret.

N@mndens har prioriterat uppféljning av tillsyn i pagaende drenden som inte kravt
fysiska tillsynsbesok pa plats hos verksamheterna. Namnden har varit lyhord for saval
verksamheter som privatpersoner situation i de olika typerna av myndighetsarenden
och anpassat hanteringen av drenden utifrdn omstandigheterna. Nimndens ser behov
av att utveckla nya arbetssatt for att genomfora tillsyn utan fysiska besok, till exempel
genom skriftlig kontakt och telefonsamtal.

Tillfalligt stoppade fakturor

Namnden har tillfalligt stoppat de fakturor for arliga tillsynsavgifter som inte redan
skickats ut. Det galler fakturering av arliga tillsynsavgifter for halsoskydd,
tillstandsenheten och kdldmedieanlaggningar.

Personal - fragor om arbetsmiljo och utmaningar med hemarbete

Det har varit mycket fragor fran medarbetarna kring arbetsmiljo och arbetsgivarfragor.
Sjukfranvaron bedéms inte ha 6kat men andelen vard av barn uppskattas ha 6kat
nagot. Utifran ett arbetsmiljoperspektiv paverkar de nya direktiven om hemarbete
forvaltningens personal. Den dagliga naturliga kontakten forsvinner och ersatts med
en digital kontakt och nya arbetssatt infors. Aven ergonomin kan paverkas negativt,
rorelsemonstret blir annorlunda om pauser uteblir. Ledarskapet behover forandras
utifran de nya férutsattningar som arbete pa distans medfor. Férvaltningen arbetar for
att hitta nya former for intern kommunikation.



Vilka ar de storsta konsekvenserna om det allvarliga laget
med anledning av spridningen av covid-19 fortsatter till
nasta kvartal (t o m juni)?

a) Verksamhet

Risk for att inte uppfylla serviceskyldigheten

Om sjukfranvaron 6kar kan en konsekvens bli att namnden inte hanterar
inkommande handlingar och fragor inom utsatt tid. Bristande bemanning kan
aven fa som konsekvens att namnden inte hanterar bradskande inkommande
arenden pa ett tillfredsstallande satt. Det kan till exempel galla anmalningar om
matforgiftningar, utslapp eller halsorisker i verksamheter.

Risk for forsening av projekt DHS miljo

Utvecklingen av DHS miljomodul &r ett kritiskt och viktigt projekt for namnden. Om
nyckelpersoner i projektet skulle bli langvarigt sjuka finns risken att projektet blir
forsenat vilket innebar att det finns en risk for att namnden kan komma att sakna
diarie- och verksamhetssystem fran och med 1 jan 2021. Det skulle fa stora
konsekvenser for forvaltningen.

Risk for att utebliven tillsyn och kontroll leder till risker for mdnniskors hdlsa och
miljén
Om sjukfranvaron 6kar sa kommer planerade tillsynsbesok inte kunna

genomforas. Franvaro av tillsyn 6kar risken for negativa effekter pa manniskors
halsa och miljon.

Risk for annan allvarlig hdndelse intrdffar under utbrottet av covid-19, risk for
kemikalieolyckor/utsldpp

Om det finns brister i forvaltningens bemanning finns risk for att forvaltningen som
tillsynsmyndighet vid en olycka har svart att rycka ut och vara radgivande pa plats.
Forvaltningen kan fa svart att hantera fragor och fullfélja sitt myndighetsuppdrag
vilket kan leda till allvarliga konsekvenser for miljon och manniskors halsa.

b) Personal

Risk for forsémrad psykosocial arbetsmiljé

Franvaro av personal kan komma att leda till 6kad oro och 6kad arbetsbelastning
vilket kan leda till stress och forsamrad psykosocial arbetsmiljo. Hemarbete kan
bland annat medfora att det blir svart att skilja mellan privatliv och arbete.
Erfarenhetsutbytet mellan kollegor riskerar att minska.

Risk for franvaro av nyckelpersoner

Sjukfranvaro i forvaltningsledningen eller andra nyckelpersoner med till exempel
sarskild kompetens kan innebara svarigheter att leda och styra verksamheten, ta
del av relevant information och samverka med andra.
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Risk fér hot och vdld mot personal

Ett pressat ekonomiskt lage for verksamheterna kan innebara en 6kad risk for att
forvaltingens personal mots av hot och eventuellt vald fran personer de méter i
tillsynen.

c) Ekonomi

Minskade avgiftsintdkter

Namnden raknar med intaktsbortfall kopplat till tillsyn och kontroll som
finansieras av timavgifter och som inte utférts under perioden samt minskat antal
nyregistrerade livsmedelsverksamheter. Delar av namndens intakter forskjuts till
slutet av dret i och med att namnden tillfalligt stoppat den fakturering av arliga
tillsynsavgifter som inte redan hade paborijats.

N@mnden har fatt extra och nya arbetsuppgifter kopplat till covid-19 som paverkar
namndens formaga att utfora tidigare planerat arbete vilket sannolikt dven
kommer att paverka namndens intakter. Vissa arbetsmoment forvantas dven ta
langre tid att utfora hemifran vilket medfor att debiteringsraden kan minska nagot.

Har eller planerar namnden/bolagsstyrelsen att vidta
nagra atgarder for att hantera avvikelserna samt minska
konsekvenserna av covid-19 pa verksamheten?

Lopande anpassningar och forandringar

Namndens verksamhet har bedrivits med anpassningar och férandringar.
Forvaltningen har andrat arbetssatt och omprioriterat arbetsuppgifter. Nya rutiner
har inforts for att underlatta arbete hemifran.

Plan for att hantera brist pa bemanning

Forvaltningen har forberett rutiner for hur situationen ska hanteras vid brist pa
bemanning,. Ersattare har identifierats for nyckelpersoner och likasa bemanning av
kritiska projekt. Personalen har forberetts pa att sjukfranvaro kan medfora att det
kan bli nodvandigt att lamna sina ordinarie arbetsuppgifter och istallet agera vid
till exempel en kemikalieolycka.

Omprioriteringar av tillsyn

For att minska de negativa konsekvenserna av utebliven tillsyn har tillsyn
prioriterats utifran fokus pa tillsynsobjekt med hogst risk for negativ paverkan pa
manniskors halsa eller miljon. Namnden foljer utvecklingen och ar beredd att vidta
atgarder om det finns tendenser till att vissa verksamheter bryter mot regler.
Tillsynsmetoderna anpassas till att bli mer digitala for att undvika fysiska besok om
mojligt. Forvaltningen har arbetat for att uppratthalla den interna
kommunikationen och genomfort tydliga prioriteringar [opande i verksamheten
utifran radande forutsattningar.
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Okad risk for hot och vald

Forvaltningens rutin for att forebygga arbetsmiljorisker ska foljas och tillsyn
omprioriteras utifran rddande forutsattningar.

Hantering av ekonomiska konsekvenser

Vad galler risken for allvarliga ekonomiska konsekvenser ser namnden dver sin
budget och foljer utvecklingen. Vid behov vidtas atgarder for att halla nere
kostnader.

Finns andra viktiga avvikelser som inte beror pa
spridningen av covid-19 for verksamhet, personal och
ekonomi jamfort med plan?

Miljoforvaltningen deltar med ett eget delprojekt inom det kommungemensamma
projektet Digitalt handlaggarstod (DHS). Projektet ar en viktig del i
miljoforvaltningens verksamhetsutveckling och ska leda fram till att forvaltningen
har ett nytt diarie- och darendehanteringssystem for verksamhetsomradena
livsmedelskontroll, miljoskydd, halsoskydd, omradesskydd samt enskilt vatten och
avlopp. Utan det IT-stodet kan miljoforvaltningen inte bedriva sin verksamhet.
Utvecklingen och inférandet av DHS miljo ar forsenat sett till den ursprungliga
tidplanen. Forsta driftsattning av det nya systemet planeras till hdsten 2020.
Darefter forvantas vidareutveckling paga under 2021-2022.
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Forenklad marsuppfoljning 2020

MILJO- OCH HALSOSKYDDS- Resultat per mars

NAMNDEN

Belopp i miljoner kronor
Politisk verksamhet (1)
Infrastruktur, skydd m.m (2)
Fritid, 6vrigt (32)

Ovriga verksamheter
Né@mnden totalt

Intaktert
Kostnadert
Resultat

1 Exklusive namndinterna poster

Investeringar

Kommunbidrag

Periodens utfall Periodens utfall

2020 202001-202003 201901-201903

1,2 -0,1 0,0

25,4 4,8 1,2

0,1 0,0 0,0

0,0 0,0 0,0

26,7 4,7 1,2

Namndbudget Helarsprognos Awvikelse
2020 2020

76,0 73,5 -2,5

-76,0 -73,5 2,5

0 0 0

KF-budget Periodens utfall Helarsprognos

2020 202001-202003 2020

0,0 0,0 0,0

Prognos- Prognos-

Prognososakerhet

Bokslut per mars

25 -2,5 0,0

Na@mndens redovisar ett positivt resultat for perioden som uppgar till 4,7 mnkr, vilket ar
4.3 mnkr lagre an periodens budget.

Periodens totala intakter redovisar 15,4 mnkr vilket ar ett underskott om 6,1 mnkr i
forhallande till periodens budget (21,5 mnkr). 5,5 mnkr av avvikelsen (6,1 mnkr) haren
direkt paverkan av covid-19 laget, eftersom miljoforvaltningen beslutade att tillfalligt
stoppa de fakturor for arliga tillsynsavgifter som inte redan skickats ut (halsoskydd,
tillstdndsenheten och fakturor for kéldmedieanlaggningar). Resterande 0,6 mnkr avser
den Kommunala lantmaterimyndigheten vilket beror pa en blandning av radande
situation samt farre uppklarade forrattningsarenden som ej vunnit laga kraft.
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Livsmedel och Miljoskydd fick ut sina arsfakturor i januari och borjan av februari innan
pagdende restriktioner infordes och redovisar ett positivt resultat for perioden som
ligger i linje med periodens budget.

Periodens totala kostnader redovisar 17,3 mnkr, vilket ar ett battre utfallom 1,8 mnkri
forhallande till periodens budget (19,1 mnkr). Avvikelse beror pa lagre kostnader for
arbetskraft dar rekryteringar for planerade tjanster uteblivit/blivit framflyttade till
hosten. Vidare har externa konsultkostnader som bland annat harror DHS projektet,
inte blivit realiserade an (paverkas ej av covid-19). Slutligen har planerade
kurs/logikostnader uteblivit utifran radande situation. Trenden for intakter och
kostnader fortsatter dven i april/maj.

Prognos per mars

N@mnden har utifran situationen med covid-19 antagit en prognos med lagre intakter
och kostnader. Intakterna har skrivits ner med 5 procent. Namndens intakter exklusive
kommunbidrag uppgdr i marsprognosen till 46,8 mnkr vilket dr 2,5 mnkr lagre an
fastslagen budget (48,8 mnkr). Kommunens krisledningsnamnds beslut om att skjuta
upp tillsynsbesok som inte ar nodvandiga, Folkhalsomyndighetens rekommendationer
om att helt undvika planerad tillsyn av vissa verksamheter och den radande
situationen med exempelvis bescksforbud pa dldreboende gor att tillsyn skjuts fram pa
obestamd tid. Namnden ser en risk for att all planerad tillsyn/kontroll pa timavgift inte
kommer hinna genomforas under aret vilket medfor uteblivna intakter. Det finns ocksa
en risk for att all tillsyn/kontroll pa arlig avgift inte hinner utféras. Det finns dven risk for
fordringsforluster vad galler arsfakturor som inte skickats ut an. Namnden ser att
risken for 6kade konkurser i restaurang/livsmedelsbranschen ar pataglig men enheten
tror samtidigt att lokalerna inte kommer sta tomma utan att nya verksamheter
kommer att starta efter hand. Namnden raknar dock med farre nyregistrerade
verksamheter fram till hosten. Sammanfattningsvis har en stor del av intékternai
prognosen flyttats fram till hdsten och namnden har raknat med fem procents
osakerhet i prognosen pa grund av covid-19.

Personalkostnaderna har prognostiserats till 49,9 mnkr, vilket ar 1,7 mnkr lagre an
fastslagen budget (51,6 mnkr). | marsprognosen har personalbehovet inte utkats pa
grund av sjukdom eller dylikt kopplat till covid-19. Daremot har pagaende
rekryteringar stoppats/flyttats fram till host vilket gor att kostnaden for arbetskraft
aven justerats ner i forhallande till budget. Har finns dven ett utrymme att kontrollera
rekryteringar beroende pa utfallet i verksamhetens intakter.

Ovriga kostnader inklusive fastighetskostnader har prognostiserats till 24,6 mnkr, vilket
ar 0,8 mnkr lagre an fastslagen budget (24,4 mnkr). Minskade prognostiserade
kostnader for framst kurser och logi (ca 0,2 mnkr) ar direkt paverkade av covid-19.
Kostnader for inkop av utrustning for digitalt hemmaarbete har prognostiserats i mars,
men utgor en liten post som ej paverkar prognosen i storre grad.

Investeringar

Finns inga investeringar i bokslut eller prognos.
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