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Arbetsmarknadsforvaltningen Datum: Diarienummer:
Tjansteskrivelse till arbetsmarknadsnamnden 2025-09-17 AMN-2025-00518

Handlaggare:
Weronica Ohrt, Peter S:t Cyr

Verksamhetsuppfoljning och delarsbokslut
per augusti 2025

Forslag till beslut
Arbetsmarknadsnamnden beslutar

1. att godkanna verksamhetsuppféljning och delarsbokslut per augusti 2025 och
helarsprognos for 2025,

2. att 6verlamna verksamhetsuppféljning och delarsbokslut per augusti 2025 och
helarsprognos for 2025 till kommunstyrelsen, bilaga 1,

3. att lagga utredningen for atgard 22, Undersdka mojligheten att hyra en lokal for
pop-up-butik i centrala Uppsala samt synliggora all secondhandverksamhet som
finns i Uppsala, i bilaga 2, till handlingarna,

4. att lagga utredningen for atgard 34, Utreda forutsattningarna for en jullovspeng
2025 i man av ekonomiskt utrymme for att mojliggora aktiviteter under jullovet for
barn i familjer med langvarigt ekonomiskt bistand, i bilaga 3, till handlingarna,
samt

5. att godkanna rattelser i verksamhetsplan for 2025-2027 enligt bilaga 4.

Arendet

| deldrsrapporten per augusti gors en uppfoljning av verksamhetens arbete med
fokusmal, namndmal, uppdrag och atgarder for perioden januari-augusti samt en
ekonomisk uppfoljning for samma period med en prognos for helaret.

Namnden beddms bidra till att kommunens fyra fokusmal i hog grad uppfylls.
Namndens arbete for att genomfora tilldelade uppdrag och beslutade atgarder pagar
enligt plan utan avvikelser. Arbetet med Plan for 1000 fler Uppsalabor i egen forsorjning
loper enligt plan.

Postadress: Uppsala kommun, arbetsmarknadsforvaltningen, 753 75 Uppsala
Besoksadress: Stadshusgatan 2

Telefon: 018-727 00 00 (Kontaktcenter)

E-post: arbetsmarknadsforvaltningen@uppsala.se

www.uppsala.se
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Beredning

Arendet har beretts av forvaltningen.

Foredragning

| delarsrapporten per augusti gors en uppfoljning av verksamhetens arbete med
fokusmal, namndmal, uppdrag och atgarder for perioden januari-augusti och en
ekonomisk uppfoljning fér samma period. Vid delarsuppfoljningen gors dven en
helarsprognos. Prognosen ska ge kommunledningen en bild av det férvantade
ekonomiska utfallet och maluppfyllelsen for aret.

Arbetsmarknadsnamnden visar ett Gverskott per augusti uppgdende till 27 miljoner
kronor, vilket framst beror pa dels lagre forsorjningsstodskostnader @n budgeterat,
dels pa hogre statsbidrag fran Skolverket.

Vuxenutbildningen visar ett verskott per augusti om 15 miljoner kronor, orsaken ar
hogre utbetalningar av statsbidrag fran Skolverket @n budgeterat.

Verksamheterna ekonomiskt bistand/flykting visar totalt ett 6verskott uppgdende till
10 miljoner kronor, vilket framst beror pa lagre forsorjningsstodskostnader an
budgeterat. Arbetsmarknadsnamnden har medvetet satsat och forstarkt tillgangen till
arbetsmarknadsanstallningar vilket har en direkt paverkan pa bistandet da den
anstallde far en l6n.

Arbetsmarknadsatgarder uppvisar ett dverskott om 2 miljoner kronor under perioden.

Namndens prognos visar pa ett 6verskott om 37 miljoner kronor med intervallet -5/+10
miljoner kronor. Helarsprognosen per augusti pekar pa ett verskott for
verksamheterna ekonomiskt bistand/flykting om 14 miljoner kronor och ett 6verskott
om 20 miljoner kronor for vuxenutbildningen. Arbetsmarknadsatgarder berdknas fa ett
overskott om 3 miljoner kronor.

Namnden beddms bidra till att kommunens fyra fokusmal i hog grad uppfylls.
Namndens arbete for att genomfora tilldelade uppdrag och beslutade atgarder pagar
enligt plan. Av totalt 22 uppdrag bedoms tva vara fardiga under 2025, fyra under 2026
och 16 under 2027. Det gemensamma namnd- och bolagsmalet bedéms vara fardigt
under 2025 och de tva antagna namndmalen bedoms vara fardiga 2026 vid
mandatperiodens slut. Ett tillkommande uppdrag bedéms vara fardigt under 2025, ett
under 2026 och ett under 2027.

Av totalt 42 atgarder ar 39 paborjade och l6per enligt plan och tre atgarder bedoms
vara klara (atgard 22, 33 och 34).

Sammanfattning av arbetet med ndmndmdl 2.1 Némndens verksamheter ska prestera
bdttre dn jimférbara kommuner, och ndmndmdl 2.2 Andelen Uppsalabor i behov av
ekonomiskt bistdnd ska minska

Namnden har antagit ett mal om att antalet vuxna bistandsmottagare inte ska
overstiga en procent, som andel av Uppsalas befolkning.! Malet ska nas innan

1 Méats som genomsnittlig andel vuxna bistdindsmottagare per manad den senaste 12-manadersperioden.
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mandatperiodens slut. For att na malet har namnden i oktober 2023 antagit Plan for
1000 fler Uppsalabor i egen forsorjning. Andelen vuxna bistandsmottagare i Uppsala
motsvarar 1,22 procent av befolkningen per 31 juli 2025, matt som ett genomsnitt de
senaste 12 manaderna. Det innebér att minskningen haller i sig trots omvarldsfaktorer
som arbetsloshet och inflation, om &dn i lag takt. Uppsala narmar sig rikssnittet pa en
procent och har en lagre andel bistandsmottagare an fem av atta
jamforelsekommuner.

Ekonomiska konsekvenser

Forslaget till beslut innebar inga ekonomiska konsekvenser.

Konsekvenser for jamstalldhet, barnratt och naringsliv

Forslag till beslut innebar inga konsekvenser ur ett jamstalldhets-, barnratts- eller
naringslivsperspektiv.

Beslutsunderlag

e Tjansteskrivelse daterad 2025-09-11

e Bilaga 1. Verksamhetsuppfoljning och delarsbokslut per augusti 2025
e Bilaga 2. Mgjligheten att hyra en lokal for pop-up-butik

e Bilaga 3. Forutsattningar att betala ut en jullovspeng 2025

e Bilaga 4. Rattelser i verksamhetsplan 2025-2027

Arbetsmarknadsforvaltningen

Helena Clementson
Forvaltningsdirektor
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Arbetsmarknadsforvaltningen Datum: Diarienummer:
Tjansteskrivelse till Arbetsmarknadsnamnden 2025-09-17 AMN-2025-00518

Handlaggare:
Weronica Ohrt, Peter S:t Cyr

Bilaga 1. Verksamhetsuppfoljning och
delarsbokslut per augusti 2025

| delarsrapporten per augusti gors uppfoljning av verksamhetens arbete med
fokusmal, ndmndmal, uppdrag och dtgarder for perioden januari-augusti och en
ekonomisk uppfoljning for samma period.

Vid delarsuppféljningen gors dven en helarsprognos. Prognosen ska ge
kommunledningen en bild av det férvantade ekonomiska utfallet och maluppfyllnaden
for aret. Kommunledningen far darmed en mojlighet att agera i de fall utvecklingen
forvantas avvika fran beslutade ramar eller mal.

Namndens uppdrag

Utifran Mal och budget 2025 med plan for 2026 - 2027 har ndmnden tilldelats 22
uppdrag, varav fyra uppdrag ar nya for i ar. Utdver de 22 uppdragen i Mal och budget
finns ett gemensamt arbetsgivarmal for alla nédmnder, N.1.1. Kommunkoncernen ska ha
en hdllbar och hdlsofrémjande arbetsmiljé samt tre tillkommande uppdrag.

Dessutom har arbetsmarknadsnamnden tva politiska ndmndmal som [6per Gver hela
mandatperioden:

Namndmal 2.1. Ndémndens verksamheter ska prestera bdttre dn jamférbara kommuner
Uppsalas utveckling satts i relation till jamforbara kommuner.

Namndmal 2.2. Andelen uppsalabor i behov av ekonomiskt bistand ska minska
I slutet av mandatperioden ska andelen vuxna bistandsmottagare inte Gverstiga en
procent av befolkningen.

| det fall kommunfullméaktiges uppdrag riktar sig till vissa ndmnder star de ansvariga
namnderna inom parentes. Den namnd som star forst har det samordnande
uppdraget.

Postadress: Uppsala kommun, arbetsmarknadsforvaltningen, 753 75 Uppsala
Besoksadress: Stadshusgatan 2

Telefon: 018-727 00 00 (Kontaktcenter)

E-post: arbetsmarknadsforvaltningen@uppsala.se

www.uppsala.se
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Arbetsmarknadsnamnden har det samordnande ansvaret fér uppdrag 14: Oka andelen
Uppsalabor som dr sjdlvférsériande.

Statusbedomning av uppdrag

Verksamhetsuppféljningen innehaller en statusbedémning av de uppdrag som har
tilldelats namnden samt en bedémning av status pa de namndmal som namnden sjalv
har beslutat om.

Ej pabérjad we e o
Uppdraget ar inte paborjat, trots att det borde vara paborjat.
Paborjad
Uppdraget ar paborjat och flyter pa enligt plan.
Vantar . oy T
0’ Uppdraget ar inte pabdrjat, men det dr i enlighet med plan.
Fardig Uppdraget ar fardigt. Det géller dven nar det som borjade som ett
uppdrag fortsattningsvis hanteras i ordinarie verksamhet.
Stoppad . .
Uppdraget kommer inte att genomforas.
Forsenad

Uppdraget ar pabdrjat, men flyter inte pd enligt plan.

Ndmndens atgarder

Bedomningen av ndmndernas atgarder ar en viktig utgangspunkt for bedémningen av
uppdrag och namndmal men dven for kommundovergripande planer och program.
Namnden ska vid deldrsbokslutet bedoma status pa atgarder. Statusen for atgarder
satts pa samma satt som for uppdrag.

Sammanfattning av status pa uppdrag, namndmal och
atgarder

Namndens arbete for att genomfora tilldelade uppdrag och beslutade atgarder ar
pabdrjat och samtliga uppdrag och atgarder pagar enligt plan.

Av uppdragen bedoms tva bli fardiga under 2025, fyra under 2026 och 16 under 2027.
Det koncerngemensamma ndamndmalet bedéms bli fardigt under 2025 och ndmndens
tva egna namndmal bedoms bli fardiga 2026 vid mandatperiodens slut. Av de tre
tillkommande uppdragen bedoms ett bli fardigt under 2025, ett under 2026 och ett
under 2027.

Sida 2 (67)
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Bedomning av slutar for uppdrag

Bedomningen av nar ett uppdrag berédknas vara fardigt ska goras utifran uppdraget
som helhet. Det innebdr att stora och breda uppdrag som stracker sig 6ver lang tid
kommer att ha ett senare slutdr an mer avgransade uppdrag. Namnden konkretiserar
genomforandet av uppdragen i sin verksamhetsplan genom beslutade atgarder. Pa sa
satt uppfyller ndmnden inom ramen for arbetet med atgarderna det den atagit sig
under ett uppdrag for innevarande ar. Samtliga 42 atgarder ar paborjade och lGper
enligt plan utan avvikelser.

Uppdrag som bedoms bli fardiga 2025

Uppdrag 10. Oka samnyttjandet av kommunens lokaler och anlédggningar och
tillgdingliggéra lokalerna for andra verksamheter ndr de inte nyttjas.

Uppdrag 40. Utred hur ansvaret fér barn och ungas fria tid ska organiseras inom
kommunen f6r att 6ka tillgangen till och nyttiandet av fritidsaktiviteter.

NB1.1. Kommunen ska ha ett hdllbart och hélsofrdmjande arbetsliv (Gemensamt
HR-némnd-/bolagsmdl)

Tillkommande uppdrag, kommunfullmaktigebeslut: Att alla némnder som
arbetar med féreningsbidrag far i uppdrag att genomféra en genomlysning av
dessa i syfte att skdrpa kraven pG demokrati och félja upp dessa for att béttre
upptdcka eventuella antisemitiska och rasistiska uttryck och vdrderingar.

Uppdrag som bedoms bli fardiga 2026

Uppdrag 4. Sdkerstdlla tillrdckliga kunskaper i det svenska sprédket for anstdllda
med behov av det inom férskola, vard och omsorg.

Uppdrag 11. Oka valdeltagandet i omrdden och grupper med ldgt
valdeltagande samt utveckla samverkan kring att genomféra val i Uppsala
kommun.

Uppdrag 12. Forenkla féretagens vardag genom att utveckla en nytdnkande,
effektiv och réittssaker foretagsservice med hog kvalitet.

Uppdrag 42. Forbdittra styrning och kontroll av bidrag till féreningar och det fria
kulturlivet.

N 2.1. Ndmndens verksamheter ska prestera bdttre én jimférbara kommuner.
N 2.2. Andelen uppsalabor i behov av ekonomiskt bistand ska minska.

Tillkommande uppdrag, kommunstyrelsebeslut: Uppmana samtliga némnder
att hoja beredskap och genomféra dvningar i syfte att de verksamheter de
ansvarar for ska sta vdl rustade att arbeta analogt i hdndelse av att digitala
funktioner slds ut.

Uppdrag som bedoms bli fardiga 2027

Uppdrag 1. Frigéra tid och resurser till kommunens kdrnverksamheter genom att
minska den administrativa belastningen och skapa forutsdttningar fér en
effektiv verksambhet.

Uppdrag 2. Utveckla digitala vilférdstjénster for 6kad samhdllsnytta och ett mer
effektivt resursutnyttjande.



Uppdrag 3. Stdrka kompetensférsdrjningen och sdkerstdlla ett hdllbart arbetsliv
och hdlsofrdmjande arbetssdtt inom kommunkoncernen.

Uppdrag 7. Astadkomma en omstdllning mot en effektiv och néra vérd med
fokus pa forebyggande och hdlsofrdmjande insatser.

Uppdrag 14. Oka andelen Uppsalabor som ér sjélvférsériande.

Uppdrag 15. Utveckla arbetet for att fler elever ska vdlja yrkesinriktade
utbildningar.

Uppdrag 16. Stdrka Uppsalas position som internationell aktér och driva
utveckling i och tillsammans med omvdrlden.

Uppdrag 27. Oka takten i klimatomstdllningen for att minska
véxthusgasutsldppen och nd mdlet om ett klimatneutralt Uppsala 2030 och
klimatpositivt Uppsala senast 2050.

Uppdrag 28. Utveckla det systematiska arbetet for att anpassa Uppsala till ett
foréindrat klimat.

Uppdrag 34. Utveckla kommunens férmdga att férebygga och bekdmpa
ungdomsbrottslighet och kriminalitet.

Uppdrag 35. Férhindra att vélfdrden missbrukas genom att motverka alla
former av arbetslivskriminalitet i kommunens verksamheter och hos de
leverantorer som anlitas av kommunen.

Uppdrag 36. Férebygg och bryt segregationen och stdrk den sociala
sammanhdllningen.

Uppdrag 38. Pdskynda integrationen fér en snabbare etablering av nyanlénda.

Uppdrag 39. Stdrka kommunens tidiga insatser genom att utveckla
familjecentralernas tillgénglighet, kvalitet och samlokalisering.

Uppdrag 43. Stdrka arbetet med att fridmja psykisk hélsa och férebygga och
hantera dkad psykisk ohdilsa.

Uppdrag 46. Utveckla kommunens krisberedskap och det civila forsvaret i syfte
att stdrka samhdllets motstandskraft.

Tillkommande uppdrag, kommunstyrelsebeslut: / dialog inom kommunen vidta
nédvdndiga dtgdrder for att pd kort sikt stérka kommunens robusthet, resiliens
och redundans mot allvarliga stérningar inom relevanta omraden med
anledningen av kriget i Ukraina.

Sida4 (67)



Sida 5 (67)

Fokusmal 1: Uppsala ska sidkra en stark ekonomi och virna
valfarden

Arbetsmarknadsnamnden bidrar till att malet i hog grad uppfylls.

Forvaltningen arbetar systematiskt med verksamhetsutveckling, utprovar nya
arbetsmetoder genom ett flertal projekt och uppmuntrar alla medarbetare att bidra till
idéer och innovation for att annu fler av Uppsalas invanare ska bli sjalvférsorjande.
Fokus i utvecklingen av de nya arbetssatt, automatiseringsprocesser och
digitaliseringsatgarder som sker internt ar att minska och effektivisera administration
for att frigora mer tid for medarbetare att arbeta med kvalitativa arbetsuppgifter. Mer
tid till kvalitativt arbete forvantas bland annat leda till battre underlag infor beslut om
insats for individen och darigenom battre kvalitet.

De forbattrade arbetssatt och digitala tjanster som infors riktat mot invanarnaii
Uppsala har som fokus att individer i hogre grad ska kunna skota sina arenden
sjalvstandigt och mer effektivt, vilket forvantas leda till storre delaktighet och kédnsla av
agarskap i processen. Nar invanare lattare kan skota sina arenden och soka svar pa
sina fragor sjalva frigdrs ocksa mer tid for verksamheterna. Nya arbetssatt, rutiner och
riktlinjer som utvecklats bade pa central niva och forvaltningsniva forvéantas bidra till
storre transparens for de foreningar som anséker om bidrag fran namnden, samt
effektivare handlaggning och 6kad kontroll.

Under varen provades ett delvis nytt satt att arbeta med att ta fram de prioriterade
riskerna for namnden. Resultatet blev en mer effektiv internkontroll och
verksamhetsplaneprocess. Aven utvecklingen av Al-stod for socialsekreterare, liksom
att préva ChatGPT inom arendeskrivning och rapportering samt som stod i bland
annat lararnas planering, ar exempel pa atgarder som vantas ge bade tidsbesparingar
och kvalitetshojningar i det dagliga arbetet.

Sammantaget visar forvaltningens insatser att det bedrivs ett malmedvetet arbete for
att arbeta effektivt samtidigt som kvalitet och tillganglighet inom valfarden varnas.
Genom att kombinera digitalisering, Al-l6sningar och systematiska
processforbattringar skapas forutsattningar for bade kostnadseffektivitet och 6kad
nytta for Uppsalas invanare.

Uppdrag 1. Frigora tid och resurser tillkommunens kdrnverksamheter genom
att minska den administrativa belastningen och skapa forutsattningar for en
effektiv verksamhet.

Uppdraget ar paborjat och bedoms vara fardigt 2027.

Forvaltningen arbetar systematiskt med verksamhetsutveckling inom samtliga
verksamheter och inom flera olika omraden, utprovar nya arbetsmetoder genom ett
flertal projekt och fortsatter identifiera processer som kan automatiseras.
Forvaltningen uppmuntrar alla medarbetare att bidra till idéer och innovation for att
annu fler av Uppsalas invanare ska bli sjalvforsorjande. Exempel pa atgarder som
bedoms frigora tid och resurser till kommunens karnverksamheter:

Ett Al-verktyg, RiTA, med syfte att stodja medarbetare att snabbt hitta ratt rutiner och
andra dokument har inforts. Utover en effektivisering forvantas verktyget leda till en
kvalitetssakring och kvalitetshojning av handlaggningen. For att 6ka effektiviteten och
kvaliteten pa underlag infor val av insatser for individer har en automatiseringsprocess
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implementerats for att snabbt kunna se klienters s6kandekategori pa
Arbetsformedlingen. Ett Al-projekt med syfte att forenkla och fortydliga hanteringen av
arbetsmarknadsanstalldas loner fortsatter i samarbete med IT-avdelningen. Malet med
projektet ar att minska risken for fel och pa sa vis minska administrationen kopplat till
hanteringen av eventuella fel i de arbetsmarknadsanstalldas tidsrapportering.

Arbetet med en ny hemsida for arbetsmarknadsanstallda innebar battre
internkommunikation. Tydligare tillgang till relevant information, sa som vad som
galler under anstallning och rutiner vid exempelvis sjukanmalan, forvdantas minska
missforstand och fel och pa sa satt effektivisera administrationen. Att parallellt utreda
hur Al kan forenkla l6neprocessen kan resultera i tidsbesparingar, farre administrativa
fel och ett mer modernt arbetssatt, vilket frigor resurser till mer kvalificerade
arbetsuppgifter.

Ett arbete for att effektivisera olika processer kopplade till mottagning och
administration inom sfi, samt ett utvecklat samarbete kring resurser inom
verksamheten har pabdrjats och kommer att fortsatta under hosten. Effektiviseringar
rorande skoladministratorer och studie- och yrkesvagledare kommer att leda till en
forbattrad arbetsledning.

Nya arbetssatt for att effektivisera delarsrapporteringen av namndens verksamheter
provas och utvarderas efter varje nytt moment. | arbetet provas exempelvis hur
ChatGPT kan vara ett stod i textbearbetning for att pa det sattet sparain tid i det
momentet av rapporteringen. En utmaning ar att nya och fler styrsignaler tillkommer
som till viss del 6kar administrationen och tidsatgangen i rapporteringen.

Inférandet av det kommundvergripande digitala lokalboknings- och
bidragsansokningssystemet for foreningar forvantas leda till en effektivisering av
handlaggningen och 6kad tydlighet for foreningarna.

Utmaningar gallande effektiviseringsarbete galler bland annat inférandet av det nya
intranatet, Insidan. Mycket arbetstid och resurser lades ner under forarbetet och infor
lanseringen, men dnnu har inte den nya Insidan lett till de effektiviseringar och
forenklingar som efterstravades.

Atgdrd 1. Férvaltningen utvérderar l6pande och systematiskt sin organisering,
arbetssdtt och processer med fokus pa effektivt resursutnyttjande.

Atgarden &r pabérjad.

En Al-assistent, RiTA, som kan stddja socialsekreterare och andra medarbetare inom
forvaltningen att hantera rutiner ar framtaget i samarbete med IT-staben och anvands
av medarbetare. Verktyget forvantas bidra till en kvalitetssakring i handlaggningen
genom att fler medarbetare pa egen hand ska kunna besvara fragor under
handlaggningen och enklare hitta ratt rutin och vagledning. Uppf6ljning sker genom
att folja i systemet hur manga medarbetare som anvander Al-assistenten och i vilken
omfattning. Fore inforandet genomfordes en enkat och workshopbaserad kartlaggning
av hur medarbetare anvander rutiner. En uppfdljande kartlaggning av
anvandarfrekvens som ocksa inkluderar medarbetarnas installning till Al och deras
erfarenheter av att arbeta med verktyget, har genomforts. Effekterna mats aven genom
intervjuer for att fanga upp medarbetarnas upplevelser och attityder. Fokus under
hosten ar att maximera nyttan samt 6ka anvandandet av RiTA.
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En automatiseringsprocess for att snabbt kunna se klienters sékandekategori pa
Arbetsformedlingen har inforts. Syftet ar att oka effektiviteten i handlaggningen och
kvaliteten pa underlag infor val av ratt insatser for individen. Hur effekten ska matas ar
under utveckling. En annan automatiseringsprocess som ar pa vag att inforas och
testas inom socialtjanst - ekonomiskt bistand ar en robot som fattar avslagsbeslut pa
nyansokningar som inte har fullfoljts. Pilot kommer att ske under hosten i begransad
skala. Roboten ar férvaltningens, och troligtvis kommunens, forsta automatiska
beslutsfattande robot.

Vuxenutbildningen har utvecklat en funktion for externa anordnare att dokumentera
direkti Uppsala kommuns elevadministrativa system. Tidigare kravdes dubbelarbete
och hantering via mail, men nu sker all registrering direkt i samma system. Detta har
okat effektiviteten, rattssakerheten och anvandarvanligheten, samt frigjort resurser.

En processoversyn inom sfi med fokus pa enhetliga arbetssatt och effektiv
systemanvandning pagar och syftar till minskad administration genom minimerat
dubbelarbete och 6kat utnyttjande av befintliga systemstod. Detta foljs upp genom
den arliga medarbetarundersokningen. En annan dnskad effekt ar ett mer hallbart
utvecklingsarbete genom samarbete mellan olika yrkesgrupper och enheter, nagot
som ocksa foljs upp via medarbetarundersokningen. En tredje 6nskad effekt ar enklare
anmalan till sfi genom en malgruppsanpassad digital [6sning, vilket kommer att foljas
upp genom att folja antal avbrott och antal sena studievagsbyten.

Forvaltningen genomfor sedan januari 2025 ett larprojektet inom ChatGPT. |
larprojektet har 61 medarbetare fran olika avdelningar fatt mojlighet att testa
verktyget. Syftet med larprojektet ar att utforska vilka mojligheter till effektivisering
och 6kad kvalitet som verktyget kan bidra till for olika yrkesroller och arbetsuppgifter
inom forvaltningen. Till projektet har olika former av laraktiviteter erbjudits for att 6ka
larandet och sprida goda exempel pa hur verktyget kan nyttjas inom férvaltningen.
Projektet har nyligen genomfort en enkat med fokus pa lardomar och nyttan med
verktyget. De framsta [ardomarna har varit vikten av promptning, det vill sdga att stélla
fragor pa ratt satt, samt att ifragasatta och kontrollera svaren fran ChatGPT. Den
framsta nyttan som framkommit ar att verktyget medfor stor administrativ avlastning,
sarskilt for lararna som har sett stor effektivisering i sitt dagliga arbete.

Under varen provades ett delvis nytt satt att arbeta med att ta fram de prioriterade
riskerna for namnden. Respektive avdelning arbetade fram forslag pa risker som sedan
sammanstalldes och behandlades pa en workshop med ledningsgruppen. Darefter
gjordes en sammanstallning av forslag till prioriterade risker som namnden fick lamna
synpunkter pa under junindmnden.

Resultatet av det nya arbetssattet blev effektivare och mer kvalitativa processer for
internkontroll- och verksamhetsplanarbetet. | textbearbetning, arendeskrivning och
bokslutsrapporteringen prévas hur ChatGPT kan anvandas for att effektivisera
ytterligare processer. Den forvantade effekten ar administrativ tidsbesparing och 6kad
kvalitet till forman for mer tid till analys.

Arbetet med att ta fram en hemsida for alla arbetsmarknadsanstallda med relevant
information, exempelvis vad som galler under anstallningen, hur ansékan om semester
och foraldraledighet gors och hur det fungerar med sjukanmalan, forvantas vara klart
under hosten. | samband med detta har ocksa ett arbete pabérjats om hur Al kan
anvandas for att forenkla loneprocessen for denna grupp. Initialt kommer fokus att
ligga pa tva delprocesser: sakra att ratt underlag for lon kommer in fran den anstéllda
samt 6verforing av sfi-franvaro.
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Inférandet av det kommundovergripande digitala lokalboknings- och
bidragsansckningssystemet for foreningar forvantas effektivisera handlaggningen och
ge 6kad tydlighet for foreningarna. Efter arsskiftet kommer en utvardering av hostens
ansokningsomgang att genomfdras. Féreningarnas erfarenheter av systemet och
upplevelsen av kontakten med namnden kommer att samlas in vid kommande
dialogmoten.

Uppdrag 2. Utveckla digitala valfardstjanster for okad samhallsnytta och ett
mer effektivt resursutnyttjande.

Uppdraget ar paborjat och bedoms vara fardigt 2027.

Arbetet med digitala verktyg minskar digitalt utanférskap och starker individers
sjalvstandighet genom att fler kan hantera arenden, kontakter och studier digitalt.
Saker digital inlamning av dokument och kontakt med handlaggare okar tillganglighet,
trygghet och rattssakerhet for invanarna. Samtidigt effektiviseras administrationen for
personalen, risken for fel minskas och rattssakerheten i myndighetsutdvningen starks.
Individer som d@nnu inte kan anvédnda digitala verktyg och tjdnster far stod i att ldra sig
detta, och ndmndens malgrupper uppmuntras aktivt att anvanda de digitala
tjansterna. Olika system och processer utvecklas for att invanare, elever, klienter och
arbetssokande snabbare och lattare sjdlva ska kunna soka fram information och fa svar
pa fragor i sina arenden, vilket ocksa frigor tid for verksamheterna.

Atgdrd 2. Utveckla effektiva digitala verktyg som underléttar for invénare att ta del
av ndmndens tjéinster och att dga sin egen process genom digitala lésningar, samt
sdkra analoga alternativ for dem som inte kan eller vill anvénda digitala tjcinster.

Atgarden &r pabérjad.

Arbetet med att utveckla och anvanda effektiva digitala verktyg ar omfattande. En stor
andel klienter soker ekonomiskt bistand via e-tjansten. Verksamheten motiverar till
detta och hjalper och lar individer som inte vet hur de ska gora. Saker digital inlamning
av handlingar och inférandet av en meddelandetjanst via verksamhetssystemet
Lifecare mojliggor saker och effektiv kontakt mellan individ och handlaggare inom
saval arbetsmarknad som ekonomiskt bistand. Aven inférandet av méjlighet att gora
aterbetalning av felaktigt utbetalat bistand via Swish och arbetet med att méjliggora
identifiering vid telefonsamtal via BankID ar utveckling av processer som forenklar for
namndens malgrupper. Socialtjanst - ekonomiskt bistand deltar dven i SKR:s initiativ
gemensam informationsforsorjning (GIF) som innebar en gemensam nationell e-tjanst
for ansdkan om ekonomiskt bistand, inklusive kontroller som minskar risken for
felaktigheter. Deltagandet som pilotkommun halls ihop centralt.

Ytterligare exempel &r att fjarrundervisning pa vuxenutbildningen utvecklas genom att
undervisning online och i klassrum kombineras utifran elevers behov och
vuxenutbildningens uppdaterade hemsida som majliggor for kommuninvanare att pa
egen hand fa fram den information de behdver kring studier. Funktionen for externa
anordnare att dokumentera direkt i Uppsala kommuns elevadministrativa system
effektiviserar inte bara forvaltningens interna processer, utan aven for de externa
anordnarna som nu gor sina registreringar direkt i samma system. Anordnarna far
dessutom battre kontroller 6ver registrering till SCB och CSN. Utdver 6kad effektivitet,
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rattssakerhet och anvandarvanlighet mojliggor detta dven att elever far snabbare
korrekta svar pa sina fragor.

Inforandet av det kommundvergripande digitala lokalboknings- och
bidragsansokningssystemet for foreningar forvantas effektivisera handlaggningen och
ge Okad tydlighet for foreningarna. Efter drsskiftet kommer en utvardering av hostens
ansokningsomgang att genomféras. Foreningarnas erfarenheter av systemet och
upplevelsen av kontakten med namnden kommer att samlas in vid kommande
dialogmaéten.

Uppdrag 3. Stirka kompetensforsorjningen och sikerstilla ett hallbart
arbetsliv och hdlsofraimjande arbetssatt inom kommunkoncernen.

Uppdraget ar paborjat och bedéms vara fardigt 2027.

Antalet medarbetare per chef har 6kat fran i genomsnitt 13,8 ar 2024 till 15,4 i juli 2025.
Tre av forvaltningens 48 chefer har ett medarbetarantal 6ver 30 medarbetare.
Riktmarket i kommunen ar 35 medarbetare per chef vilket ingen av forvaltningens
chefer nar upp till. Andelen visstidsanstéllda har under samma period stigit fran 13,4
procent till 17,6 procent. Att andelen visstidsanstéllda har 6kat under perioden
forklaras av att framfor allt vuxenutbildningen har en stor andel semestervikarier under
sommarmanaderna da verksamheten fortloper i oférandrad omfattning.

Svarsfrekvensen i 2025 drs medarbetarundersokning inom férvaltningen uppgick till 86
procent, vilket innebar en mindre nedgang jamfort med 2023 och 2024 da
svarsfrekvensen lag pd 89 procent. Resultaten visar generellt sett pa goda vérden.
Totalindex for forvaltningen uppgar till 81 jamfort med Uppsala kommun déar
totalindex uppgar till 79. Omradet ledarskap hade en positiv utveckling fran index 82
under 2023 till 85 under 2024, men visar en mindre nedgang till 83 for dr 2025.
Forvaltningen ligger trots detta battre till an Uppsala kommun som helhet, som har ett
index pa 80. Att nivan ligger fortsatt hogt tyder pa att medarbetarna upplever
ledarskapet inom férvaltningen som dvervagande positivt. Aven omradet styrning
uppvisar stabila och hoga varden, med index pa 82 ar 2025, jamfort med 81 fér Uppsala
kommun.

Forvaltningen har i samarbete med Uppsala universitet beslutat att 6ka antal
verksamhetsforlagda utbildningsplatser (VFU-platser). Detta starker kopplingen mellan
utbildning och arbetsliv, samtidigt som det 6kar mojligheterna att rekrytera framtida
medarbetare. Komvux utbildar mot branscher som ar direkt relevanta for
kommunkoncernens kompetensférsorjning, men en utmaning finns i att fa fler
avdelningar och enheter att ta emot elever pa praktik (APL), som &r en obligatorisk del
av flera komvuxutbildningar.

Sammanfattningsvis uppvisar forvaltningen goda resultat i
medarbetarundersokningen, med hoga varden inom bade ledarskap och styrning.
Samtidigt finns en 6kning kopplat till 6kad chefsspannvidd och vixande andel
visstidsanstallningar. Satsningen pa fler VFU-platser samt komvux-utbildningar mot
strategiskt viktiga branscher starker mojligheterna att mota framtida
rekryteringsbehov, men det krdvs fortsatt arbete for att fler verksamheter ska ta emot
praktikanter och darigenom battre stodja koncernens kompetensforsorjning.
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Atgdrd 3. Rusta arbetssokande och samordna ndmndens utbildningsutbud med
kommunkoncernens behov av bemanning och kompetensforsorjning.

Atgarden ar pabdrjad.

Arbetsmarknadsanstallda far kontinuerligt rustande insatser for att forberedas infor
arbete pa den reguljara arbetsmarknaden. | nulaget har fem kompetenshojande
aktiviteter paborjats och gors tillgdngliga utifran behov under anstéallningstiden. Infor
rekryteringstraffar har avdelning arbetsmarknad stottat arbetssokande genom traning
i intervjusituationer, vilket har gett dem en 6kad forforstaelse och starkt deras
mojligheter i métet med arbetsgivare. Avdelning arbetsmarknad bidrar aven till det
forvaltningsovergripande kompetensutvecklingsprojektet med en halvtids
projektledartjanst for att utveckla kompetensen hos arbetsmarknadsanstallda.

Ett etablerat samarbete finns mellan vard- och omsorgsforvaltningen och vard- och
omsorgsutbildningen kring kompetensutveckling av personal. Dessa samarbeten
omfattar kurser, yrkesutbildningar och valideringsutbildningar. Som svar pa
verksamhetens behov startar barn- och fritid en ny inriktning inom LSS (stodassistent
inom funktionshinder) 2026, och erbjuder redan idag en efterfragad inriktning mot
elevassistent, utdver barnskotarutbildningen.

Vid sidan av detta utbildar komvux mot branscher som ar direkt relevanta for
kommunkoncernens kompetensférsorjning. Utdver vard och omsorg och barnomsorg
finns aven utbildningar inom exempelvis IT-support och fastighetsbranschen. En
utmaning ar att fa fler avdelningar och enheter att ta emot elever pa praktik (APL), som
ar en obligatorisk del av utbildningen. Har finns utvecklingspotential for att battre
knyta samman utbildningarna med koncernens bemannings- och kompetensbehov.

Atgdrd 4. Att forvaltningens avdelningar har en kompetensforsérjning och
bemanning som skapar forutsdttningar att kvalitativt utfora namndens uppdrag
och samtidigt sdkerstidller ett hallbart arbetsliv.

Atgarden &r pabérjad.

Forvaltningen har en kompetensforsorjningsplan for 2023-2025. Arbetet med den nya
kompetensforsorjningsplanen for perioden 2026-2028 inleds i september 2025 for att
folja arbetet infor namndens verksamhetsplan 2026.

Projekt Kompetensforsorjning AMF har startat for att starka medarbetarnas
kompetens, vilket aven inkluderar arbetsmarknadsanstallda. Projektet ska bland
annat hoja den digitala kompetensen och inleddes med en enkat for att kartlagga
kunskapsnivaer och identifiera behov av kompetensutvecklingsinsatser.

Under hosten utdkas mottagandet av VFU-studenter (verksamhetsforlagd utbildning
via universitet) som ett led i langsiktig kompetensforsorjning genom samverkan med
socionomprogrammet. Malet &r att etablera ett hogre mottagande av VFU-studenter
da tidigare erfarenhet visar att detta utgor en bra grund for framtida nyrekrytering av
socialsekreterare.

Komvux har stora behov av vikarier eftersom undervisning bedrivs aret runt. De nya
rutinerna for timanstallda innebar 6kad arbetsborda for rektorerna, och
semesterperioden gor bemanningen sarskilt utmanande. Arbetet med att fasa ut
intermittentanstallda inom vuxenutbildningen har forlangts till 1 november 2025.
Dialog om stabil grundbemanning pagar i ledningsgruppen och inom enheterna, men
verksamheten &r annu inte i mal med arbetet.
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Enheten for samverkan med féreningslivet har gjort en risk- och sarbarhetsanalys.
Detta har resulterat i rutiner for moten och platsbesok med foreningar for att
sakerstalla en god arbetsmiljo och ett hallbart arbetsliv.

Uppdrag 4. Sakerstilla tillrdckliga kunskaper i det svenska spraket for
anstallda med behov av det inom forskola, vard och omsorg.

Uppdraget ar paborjat och bedéms vara fardigt 2026.

En kurs i yrkessvenska med 27 deltagare fran vard- och omsorgsforvaltningen
genomfordes under varen med positivt resultat. Denna insats bor ge goda
forutsattningar for att 6ka maluppfyllelsen generellt da den &r ett tillagg till det
ordinarie kursutbudet.

Nationellt har betéankandet "Ett sprakkrav for sprakutveckling” (SOU

2024:78) remitterats. | utredningen foreslas ett antal atgarder for att hoja spraknivan
inom aldreomsorgen i landet. Uppsala kommun instamde i sitt yttrande till forslagen i
sin helhet. Det nya sprakkravet foreslas trada i kraft den 1 januari 2026 och skulle, om
det genomfors, utgora ett stod i att sakerstalla tillrackliga sprakliga kunskaper inom
aldreomsorgen.

Utbildningsforvaltningen har i en preliminar rapportering meddelat att arbetssattet
kring utbildning i svenska for medarbetare i forskola numera ar en del i ordinarie
arbete.

Atgérd 5. Erbjuda kompetenshdjande insatser i det svenska sprdket for personal
inom skola, vard och omsorg.

Atgarden ar pabérjad.

En kurs i yrkessvenska med 27 deltagare fran vard- och omsorgsforvaltningen
genomfordes under varen med positivt resultat. Allt material ar verksamhetsanpassat
och cheferinom vard- och omsorgsforvaltningens verksamhet far ldpande information
om vad som pagar i utbildningen. Eftersom insatsen ar ett tillagg till det ordinarie
kursutbudet bor detta bidra till ytterligare maluppfyllelse. Ett samverkansavtal med
vard- och omsorgsforvaltningen fardigstalldes fore sommaren och en ny kurs i
yrkessvenska startar i september 2025.

Uppdrag 7. Astadkomma en omstillning mot en effektiv och nira vard med
fokus pa forebyggande och hilsoframjande insatser.

Uppdraget ar paborjat och bedoms vara fardigt 2027.

Omstallningsarbetet till en effektiv och néra vard fortsatter enligt plan. | dialoger,
rapporter och presentationer gors till exempel kopplingar till vikten av att ga fran
isolerade till samordnade insatser utifran individens behov. Ett lansovergripande
utvecklingsarbete som har pagatt under hela 2024 fortsatter under 2025.
Utvecklingsarbetet handlar om att forbattra, tydliggora och anpassa processerna inom
samverkan.
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Namndens verksamheter, framfor allt socialtjanst-ekonomiskt bistand, har en
fungerande och effektiv samverkan med varden och dialogen sker framst via SIP-
méten (samordnad individuell plan) och flerpartsméte. Flerpartsméte ar ett
motestillfalle dar klienten, utifran det behov som foreligger, kan tréffa representanter
fran antingen Forsakringskassan, Arbetsformedlingen och/eller Region Uppsala.

Namnden deltar i ett kommunovergripande forum och har deltagit i det
kommungemensamma arbetet med halsoekonomisk kalkyl. Under hosten 2024
anstallde Uppsala kommun en halsoekonom som arbetsmarknadsnamnden ar med
och delfinansierar. Namnden representeras i arbetet kring intern samverkan kring
psykisk halsa och suicidprevention. Under aret har dven en forvaltningsgemensam
rutin for det suicidpreventiva arbetet tagits fram. Syftet med rutinen ar att
medarbetare inom arbetsmarknadsforvaltningen ska kanna till hur man ska agera i
situationer dar en klient eller elev uttrycker suicidtankar.

Atgdird 6. Brukarundersokning och andra metoder for brukarinflytande ska
utvecklas och resultaten tas till vara av verksamheten i syfte att utveckla insatser
anpassade utifran malgruppens behov.

Atgérden &r pabérjad.

Forvaltningen arbetar med en rad olika dtgarder for att ta in synpunkter fran brukare
som har kontakt med namndens verksamheter.

Avdelningen Socialtjanst-ekonomiskt bistand genomforde en brukarundersokning
under hosten 2023 och har darefter vidtagit atgarder med hansyn tillinkomna
synpunkter. Bland annat har avdelningen sett 6ver brevmallar som ar tillgangliga for
klienter i syfte att forenkla och sakerstalla att materialet ar enkelt att forsta for
kommuninvanarna. Avdelningarna har dven infort en medborgartjanst i
verksamhetssystemet, vilket ar en atgard som underlattar for klienterna i kontakten
med handlaggare. Klienterna kan nu dven skicka in handlingar digitalt pa ett sakert
satt.

Brukarundersokning i samband med att en person avslutar en arbetsmarknadsinsats
har genomférts pa de flesta enheter inom arbetsmarknadsavdelningen under varen
2025 och for resterande enheter ar det planerat att dga rum under hosten 2025.
Metoder som anvands ar enkater, individuella samtal och gruppintervjuer. Resultat av
undersokningarna har exempelvis resulterat i informationsmaterial pa latt svenska och
till att forbattra innehallet i en gruppaktivitet.

Inom vuxenutbildningen genomférs kursutvarderingar inom samtliga kurser och
yrkesutbildningar, samt studeranderdd dar synpunkter fangas upp. Resultaten tas
tillvara bade inom utbildningarna och inom komvux ledningsgrupp och har lett till
vissa utvecklingsatgarder. Det kan exempelvis galla justeringar i schemat eller
forbattring av lokalerna.

I april 2025 genomfordes ett par dialogtillfallen med foreningar i syfte att samla in
synpunkter infor revideringen av ndmndens riktlinjer for samverkan med
foreningslivet. Forvaltningen har omhandertagit resultatet fran dialogerna i samband
med revideringen av riktlinjerna.
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Uppdrag 10. Oka samnyttjandet av kommunens lokaler och anliggningar och
tillgangliggora lokalerna for andra verksamheter nir de inte nyttjas.

Uppdraget ar paborjat och bedéms vara fardigt 2025.

De genomférda anpassningarna gallande inpasseringssystem och larm gor att fler
lokaler kan anvandas effektivt och delas mellan verksamheter. Genom det
kommungemensamma lokalbokningssystemet blir tillgangen till lokalerna mer
transparent och rattvis. For foreningslivet innebar det enklare och mer sjalvstandiga
bokningsrutiner, vilket kan starka foreningarnas mojligheter att bedriva verksamhet,
framja delaktighet och 6ka samnyttjandet av kommunens lokaler under fler tider pa
dygnet.

Atgdrd 7. Siikerstdll att de lokaler som identifierats som ldmpliga att hyras ut till
andra verksamheter finns upplagda i bokningssystemet Interbook Go.

Atgérden &r pabérjad.

De lokaler som tidigare identifierats som [@mpliga att hyra ut till andra verksamheter
var i behov av vissa anpassningar for att gora extern uthyrning mojlig. Dessa
anpassningar, exempelvis inpasseringssystem och larm, ar nu genomférda och
lokalerna kommer att laggas in i bokningssystemet.

Under april har féreningarna fatt information om majligheten att boka lokal via
boknings- och bidragssystemet Interbook Go och enskild vagledning i systemet har
erbjudits vid behov. Majoriteten av foreningarna var redan registrerade i systemet for
att kunna boka och hyra lokal.

Uppdrag 11. Oka valdeltagandet i omraden och grupper med lagt
valdeltagande samt utveckla samverkan kring att genomfora val i Uppsala
kommun.

Uppdraget ar paborjat och bedoms vara fardigt 2026.

Kommunledningskontoret samverkar med arbetsmarknadsforvaltningen for att
genomfora satsningar pa demokrati infor valet 2026. Under hosten planeras en
dialogtraff med foreningar om mojligheten att samverka for att valdeltagandet ska oka
och bli mer jamlikt.

Sfi arbetar pa flera satt med information om och infor val, bland annat genom
studiebesok. Malgruppsanpassad information finns tillgdnglig for elever som har behov
av det. Demokrati som tema ar en ordinarie del av samhallsorienteringen for
nyanlanda.

Sammanfattningsvis bor dessa satsningar och de aktiviteter som gors i ovrigt bidra till
att 6ka kunskaperna om val och demokrati hos namndens malgrupper.

Atgdird 8. Ndmnden informerar genom sina verksamheter olika mdlgrupper om
demokrati och rostrétt samt stottar KS i att nd ut till de féreningar som ndmnden ger
bidrag till och stdiller sina verksamhetslokaler till forfogande infor val.

Atgérden &r pabérjad.
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Inom vuxenutbildningen ingar demokrati och jamstalldhet i grunduppdraget enligt
skollagen och laroplan for vuxenutbildningen. Dessutom ingdr demokrati i ett flertal
utbildningsmoduler inom samhallsorienteringen for nyanlanda. Ett samarbete med
kommunens samordnare pa kommunledningskontoret har inletts infor satsningar pa
demokrati infor valet 2026 och planer finns pa en dialogtraff for foreningar i host.

Inslag som aterkommer inom framst sfi infor val &r besok i valstugor, provval och
information om valet i bland annat studiehallen, dar elever kan fa hjalp med sina
studier av en studiehandledare. Komvux som anpassad utbildning har
malgruppsanpassad information.

NB1.1. Kommunen ska ha ett hallbart och hilsoframjande arbetsliv
(Gemensamt HR-namnd-/bolagsmal)

Uppdraget ar paborjat och bedéms vara fardigt 2025.

Forvaltningen har en god grundbemanning och goda forutsattningar for
kompetensforsorjning. Arbetsmarknadsforvaltningens kompetensforsorjningsplan
2023-2025 antogs i maj 2023. En ny kompetensforsorjningsplan for planeringsperioden
2026-2028 kommer att arbetas fram under hosten 2025 och foljer arbetet med
verksamhetsplanering for 2026. Ersattarplanering for nyckelfunktioner i forvaltningen
pa bade kort och lang sikt kommer att arbetas fram parallellt med den nya
kompetensforsorjningsplanen hosten 2025.

Sjukfranvaron i forvaltningen ar lag. Det galler bade den korta, langa och totala
sjukfranvaron. Det systematiska arbetsmiljoarbetet féljs upp fyra ganger om aret enligt
arshjul. Kompetensutveckling for chefer inom arbetsmiljo fortloper via HR-forum under
2025.

Forvaltningen arbetar under 2025 vidare utifran det kommungemensamma arbetet
kring “Morgondagens arbetsliv” och "Chefers organisatoriska forutsattningar".
Systematik, val fungerande rutiner och [6pande dialog mellan chefer, medarbetare och
skyddsombud &r en garant for att kommunen ska kunna sakerstalla en god
arbetsmiljo. Den forvaltningsspecifika utbildningen i jamstalldhetsintegrering som
forvaltningen tog fram under 2024 har nu 329 personer genomfort.

Atgdrd 9. Aktivt samarbeta med kommunstyrelsens enhet for trygghet, siikerhet och
beredskap samt kommunens HR-stab i syfte att stéirka demokratin och sékra
arbetsmiljo utifrdn de risker som viilfédrdsbrottslighet och otillaten paverkan, hot,
hat och vald medfor.

Atgarden &r pabérjad.

Forvaltningen deltar i olika natverk inom kommunen for att motverka
valfardsbrottslighet och otillaten paverkan. Forvaltningen polisanmaler valfardsbrott
och otilldten paverkan samt har [6pande dialog med trygghet- och
hallbarhetsavdelningen, som arbetar med brottsforebyggande arbete och sakerhet.
Vald, hot och trakasserier mot medarbetare inom socialtjanst - ekonomiskt bistand ar
vanligt forekommande och paverkar bade arbetsmiljon for den enskilde medarbetaren
och rattssakerheten i yrkesutovningen. | september redovisas den aktuella situationen,
forvaltningens arbete inom omradet och aktuella lagandringar narmare i
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informationsarende: Hot och vald mot medarbetare inom Socialtjdnst - ekonomiskt
bistdnd, AMN-2025-00495.

Forvaltningen har aven vidtagit atgarder for att starka rutiner och kontroller for att
bland annat férhindra felaktiga utbetalningar internt. Atgarderna omfattar bland annat
forstarkta loggkontroller i verksamhetssystemet, manadsvisa granskningar av
utbetalningar samt en kartlaggning av behorighetsroller. Utveckling av arbetet med
loggkontroller skeri samarbetet med IT-avdelningen. Arbetet kompletteras av kultur-
och vardegrundsinsatser. | det fortsatta arbetet kommer en analys av rutiner och
arbetsmetoder att genomforas i syfte att identifiera brister och skapa underlag for nya
atgdrder. Narmare beskrivning av forvaltningens arbete inom detta omrade finns i
informationsarende: Férebyggande arbete mot felaktiga utbetalningar internt och
andra liknande oegentligheter, AMN-2025-00458.

Arbetsmarknadsavdelningen har tagit fram en egen rutin for att motverka mutor och
jav. Forvaltningens avdelningar har inlett dialog kring fragor kopplade till
valfardsbrottslighet.

Vuxenutbildningen har regelbundna méten med avdelningen for trygghet och
hallbarhet, samt arbetar med forvaltningens egen samordnare for sakerhetsfragor.
Flera insatser ar planerade, bland annat fortsatt utbildning i pagaende dodligt vald
(PDV).

Implementeringen av sakerhetsappen Cosafe har pausats under hosten. | stallet har
fokus lagts pa arbete med grundlaggande sakerhet och beredskap. Detta arbete 6per
pa enligt plan. Syftet &r bland annat att skapa forutsattningar for att sékerhetsappen
ska kunna inforas pa ett sdkert och korrekt satt.

Forvaltningens sakerhetsarbete fortsatter genom en samordnande funktion.



Indikatorer fokusmal 1

Fokusmal 1. Uppsala ska sidkra en stark ekonomi och virna vilfarden

Indikator 2024 2/28/2025 7/31/2025 Mal Uppdrag/Atgird Kalla Kommentar
Antal besok pé Socialtjanst - Ekonomiskt bistdnd 6,954 1,236 4,112
Kvinnor Véarde saknas Vérde saknas Véarde saknas Oka Uppdrag 1 Egen uppfoljnin Redovisas april, augusti och helér
Atgard 1 g PRToYning Registrerar besok av antal hushall
Mén - - -
Antal besok pa U.tblldnlngs- och jobbcenter for 5,293 1141 4,026
Arbetsmarknadsinsatser (UJC-A)
Oka | YPPdrag? E foljning | Redovi il i och held
Kvinnor 2,969 622 2,276 a Atgard 1 gen uppfoljning | Redovisas april, augusti och helar
Man 2,324 519 1,750
Andel som soker ekonomiskt bistand digitalt 82.0% 80.4% 81.5% . . . .
Ubpdrag 2 Redovisas april, augusti och helar
Kvinnor Varde saknas Varde saknas Varde saknas Oka Afggrd 2g Lifecare Ansokningar gors av hushall ej per
kén
Man - - -
Antal antagna till yrkesutbildningar 1,243 288 354
. - Uppdrag 3 ) . . o
Kvinnor 626 116 141 Oka . IST Analys Redovisas april, augusti och helar
Atgard 3
Man 617 172 213
Antal medarbetare per chef 13.8 14.5 15.4
Kvinnor 14.6 15.2 16.3 Behall z&g‘:;af 3 Hypergene Redovisas april, augusti och helar
Man 11.9 12.6 13.6
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Andel visstidsanstallda 13.4% 14.0% 17.6%

. . Uppdrag 3 . . . o
Kvinnor 14.8% 15.0% 15.3% Minska Atgérd 4 Hypergene Redovisas april, augusti och helar
Mén 9.7% 11.5% 13.9%

Persona_llomsattnlng T"nanadsanstallda, extern 13.8% 3.2% )
respektive intern avgang (ack)

Minska | PPdrag3 H Redovisas hel3
Kvinnor 15.3% 3.5% _ inska Atgard 4 ypergene edovisas helar
Man 10.8% 2.6% -
Medarbetarundersokningen 82 Varde saknas 81

. - Uppdrag 3 Medarbetar- . - L
Kvinnor 83 81 Oka Atgérd4 undersokning Redovisas arligen i april
Man 79 82
Andel ansvar inom AMF dér den arliga
uppféljningen av Systematiskt Arbetsmiljoarbete 96.5% Varde saknas Varde saknas
SAM) a ford . i arligen i i8
( ) &r genomfor Oka zpp.d(rjafs Hypergene R;dowsas arligen i februari aret
Kvinnor Varde saknas tgar efter
Maén Varde saknas
Antal godkanda individer i Svenska (SVESVE01)
och Svenska som andrasprak (SVASVAO01) pa

- . o 99 19 42
utbildningarna inom vard och omsorg och Uppdrag 4
barn&fritid A - : - . o
Oka Atgard 5 IST Analys Redovisas april, augusti och helar
Kvinnor 79 15 35
Man 20 4 7
Antal genomforda San?'ordnade individuella planer 168 37 109
(SIPar) och flerpartsmoten
Oka | UPPArag? E folining | Redovi il i och hela
Kvinnor 111 29 67 a Atgérd 6 gen uppfoljning | Redovisas april, augusti och helar
Man 57 15 42
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hanterats (mottagen, bedémd, aterkopplad och
avslutad).

Antal lokaler tillgangliga for uthyrning 0 0 0 Behall X@Z?;af 10 Interbook Go Redovisas augusti och helar
Antal anmalningar i Kommunens

Incidenthanteringssystem och 197 32 99

Arbetsmiljorapporteringssystem (KIA)

Saknas 101 14 53 Oka legr;r;dgnél 11 KIA Redovisas april, augusti och helar
Kvinnor 49 8 23

Mén 47 10 23

Andel (%) inkomna synpunkter i form av klagomal

och forbattringsforslag fran invanare som har Virde saknas Virde saknas 46 Oka | Uppdrag1,2, (7) DF-respons Redovisas augusti och helar

KF-indikator

Tabell 1. Namndens indikatorer till fokusmal 1: Uppsala ska sakra en stark ekonomi och vérna vélfarden.
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Fokusmal 2: Uppsala ska ha ett vilmaende néringsliv och
skapa fler jobb

Arbetsmarknadsnamnden bidrar till att malet i hog grad uppfylls.

Arbetsmarknadsnamnden arbetar genom alla sina verksamheter med att starka
individers anstallningsbarhet och darigenom ocksa underlatta foretagens
kompetensforsorjning. Med ett brett utbud av arbetsmarknadsinsatser och
utbildningar i kombination med sarskilt riktade insatser for de malgrupper som star
langst ifran arbetsmarknaden bidrar namndens arbete till att fler Uppsalabor far
utbildning, arbete och att farre personer blir i behov av forsorjningsstod.

Genom bade arbetsmarknadsinsatser och arbetsmarknadsanstallningar far individer
erfarenheter och kunskaper som 6kar chanserna till en 6vergang till den reguljara
arbetsmarknaden och sjalvforsorjning. Genom vuxenutbildningen far manniskor
mojlighet att studera och skaffa sig en utbildning inom bristyrken.

Arbetsmarknadsnamnden erbjuder kurser, sprak- och yrkesutbildningar samt arbetar
med utvecklingsplaner som ger arbetssokande battre chanser till arbete eller studier.
Samverkan med arbetsgivare, rekryteringstraffar och sociala krav i upphandlingar
Oppnar vagar in pa arbetsmarknaden for fler personer. Sarskilda insatser riktas till
unga, utrikesfédda och kvinnor for att motverka utanforskap och framja jamstalldhet.
Projekt och samarbeten med myndigheter, civilsamhalle och utbildningsaktorer
starker mojligheten till jobb och studier. Insatser som Testa Komvux och 6kad tillgang
till yrkesutbildningar gor steget till studier lattare och bidrar till att fler antas till
utbildningar. Sommarjobbsmassor, karridardagar och mentorskap bidrar till att matcha
kompetens med arbetsgivarnas behov. Dessa samlade insatser starker naringslivet och
mojliggor for fler Uppsalabor att fa och behalla ett jobb och bli sjalvforsorjande.

Uppdrag 12. Forenkla foretagens vardag genom att utveckla en nytdankande,
effektiv och rattssaker foretagsservice med hog kvalitet.

Uppdraget ar paborjat och bedéms vara fardigt 2026.

Namnden arbetar med kontakt och samverkan med naringslivet pa flera olika sétt,
bland annat genom natverket ”En god investering”. Syftet med En god investering ar
att skapa en stabil struktur for samverkan som pa sikt bidrar till fler arbetstillfallen,
battre matchning mellan arbetsgivare och arbetssékande samt fler Uppsalabor i egen
forsorjning, vilket bor bidra till maluppfyllelsen i uppdraget.

Aven genom evenemang som sommarjobbsméssan, jobbfestivalen, Dromarbetsstaden
och rekryteringstraffar arbetar forvaltningen med att forenkla for foretag och
arbetsgivare att hitta potentiella medarbetare.

Atgdird 10. Inom ramen fér En god investering utveckla ndmndens samarbete med
ndringslivet, civilsamhdillet och kommunens ndringslivsenhet for fler arbetstillfillen
och en mer inkluderande arbetsmarknad.

Atgarden ar pabdrjad.
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Under perioden har natverket En god investering fortsatt att utvecklas som plattform
for samverkan mellan kommunen, naringslivet och civilsamhallet. Arbetet har omfattat
frukostmote med medlemmar, jobbfestivalen Dromarbetsstaden, workshop och
lunchmote med natverket. Dessa aktiviteter syftade till att tillgodose foretagarnas
behov av att natverka och diskutera hur en mer inkluderande arbetsmarknad kan
utvecklas genom samverkan. Aven individuella kontakter med medlemmar har
forekommit for att fordjupa dialogen om framtida samarbeten.

| juni genomférdes en sommarlunch med diskussioner for att visa upp exempel pa hur
foretagen kan bidra till samverkan med kommunen. Nagra nya medlemmar dok upp
med nya inspel. Studieférbundet ABF kommer att utveckla sin verksamhet i Uppsala
och kan eventuellt komma att vara en vardefull kontakt for att komplettera komvux
inom vissa omraden.

| mitten av mars genomfordes arets sommarjobbsméassa med stor uppslutning - totalt
bestktes madssan av cirka 2 800 personer. | slutet av mars arrangerades aven
Karriardagen, dar 15 arbetsgivare med aktuella rekryteringsbehov deltog.

Uppdrag 14. Oka andelen Uppsalabor som ir sjalvforsorjande.
Uppdraget ar paborjat och bedéms vara fardigt 2027.

Andelen arbetssokande som har avslutats till arbete eller studier har varit stabilt under
2025, men ligger cirka atta procentenheter ldgre dn 2024. | faktiska tal motsvarar detta
elva farre personer under perioden januari-juli jamfort med samma period foregaende
ar. Minskningen kan bland annat forklaras med att en lagre andel av befolkningen har
ekonomiskt bistand med arbetsloshet som forsorjningshinder. De personer som
fortfarande uppbar ekonomiskt bistand har ofta komplexa behov och moter storre
utmaningar for att kunna etablera sig pa arbetsmarknaden eller borja studera.

Forvaltningen arbetar med uppstkande och utatriktade aktiviteter, exempelvis genom
projektet Kvinna Halsa Arbete. Slutrapporten visar att arbetsmarknadscoachernas
uppsokande arbete resulterade i att fler an 200 kvinnor identifierades i de aktuella
omradena, och cirka 200 kvinnor deltog aktivt under insatsperioden. Dartill tog fler dn
150 kvinnor del av arbetsmarknadsverksamheten och fler an 100 kvinnor deltog i
halsoframjande aktiviteter som starker forutsattningarna for arbete och egen
forsorjning. Malsattningen om subventionerade arbetsmarknadsanstallningar har
ocksa uppnatts, da 31 kvinnor fick en sddan anstallning, vilket ar en fler an det
uppsatta malet om 30.

Rekryteringstraffar genomfors kontinuerligt och under hosten fortsatter arbetet med
att utveckla metoder och samarbeten som ytterligare starker de arbetssokandes
mojligheter att etablera sig pa den reguljara arbetsmarknaden.

Avdelningen for vuxenutbildning sprider information och bedriver uppsokande arbete
genom massor, informationsmaterial, aktiviteter i klassrummen och den
gemensamma 'syv-planen’ som beskriver roller och ansvar for vagledning.
Vuxenutbildningen breddar satsningen Testa Komvux, fordjupar samarbetet mellan
yrkesinriktad sfi och yrkesutbildning och ser ett vdaxande antal sokande. Fran och med
oktober reserveras dven platser pa koksutbildningen for arbetsmarknadsanstallda.
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Atgdrd 11. Erbjuda individanpassade kompetenshéjande insatser till alla under
arbetsmarknadsanstdillningen.

Atgarden ar pabdrjad.

Arbetsmarknadsnamnden har ett brett utbud av individanpassade kompetenshdjande
insatser for personer i arbetsmarknadsanstallning, exempelvis kurser i jobbsokning, IT
och service-och bemotande samt sprakstarkande aktiviteter. Fokus ar att starka
deltagarnas anstallningsbarhet och etablering pa arbetsmarknaden. Infér hosten
planeras en utvecklad och utokad samverkan inom forvaltningen for att bredda
utbudet.

Med start i oktober kommer ett antal platser pa koksutbildningen att reserveras for
personer med arbetsmarknadsanstallning, och forberedelser och rekrytering infor
starten pagar.

Atgdrd 12. Arbeta for att 6ka 6vergdngen frén kommunal
arbetsmarknadsanstillning till studier eller reguljéra arbetsmarknaden.

Atgarden ar pabérjad.

Den utvecklingsplan som har tagits fram i samarbete med Uppsala universitet ska
under hosten tilldelas alla arbetssokande. Planen syftar till att 6ka tydligheten i det
individuella stodet under en arbetsmarknadsanstallning. Den forvantas leda till battre
kommunikation mellan involverade medarbetare och den arbetssokande, samt 6kad
medvetenhet om framsteg for individen genom tydligare delmal.

Forvaltningen har genomfort en kartlaggning av [ampliga yrken for
arbetsmarknadsanstallda. Utifran resultatet har rekryteringstraffar genomforts i syfte
att matcha de arbetssokandes kompetens och intresseomrdden med ratt arbetsgivare.
Ett exempel ar en rekryteringstraff pa Elektronikatervinningen som resulterade i att
fyra arbetssokande gick vidare till intervjuer hos externa arbetsgivare. Infor traffen
erbjods deltagarna traning i intervjusituationer, vilket bidrog till en battre forberedelse
och okad trygghet i motet med arbetsgivaren.

Under hosten fortsatter arbetet med att utveckla metoder och samarbeten for att
stdrka individens anstallningsbarhet pa den reguljdra arbetsmarknaden.

Atgdrd 13. I samarbete med upphandlingsenheten verka for att kommunkoncernen
béittre nyttjar de majligheter som finns att stdlla sociala sysselsdttningskrav vid
upphandlingar.

Atgarden &r p&bérjad.

Inom ramen for kommunens strategiska arbetsgrupper, kopplade till
handlingsplanerna for Gottsunda och Granby, har forvaltningen lyft fram vikten av att
stalla sysselsattningskrav i upphandlingar. Fragan har sarskilt betonats i samband med
de stora investeringar som nu gors, exempelvis utbyggnaden av sparvagen.

Arbetet med den strukturerade modellen for sociala krav i upphandling har fortsatt
under perioden. Samarbetet mellan upphandlingsenheten,
arbetsmarknadsforvaltningen och utbildningsforvaltningen sker [6pande genom
regelbundna manatliga moten, dar erfarenheter delas och gemensamma
utvecklingsomraden identifieras. Genom de dterkommande mdtena har samarbetet
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mellan forvaltningarna férdjupats och gett battre forutsattningar for gemensamt
larande och utveckling. Dessutom har rutinerna for uppfoljning starkts, vilket gor att
leverantorerna far tydligare stod i hur de kan uppfylla de sociala kraven. Antalet avtal
med sociala krav har okat till 17 aktiva avtal.

Genom att systematiskt arbeta med sociala sysselsattningskrav skapas fler mojligheter
for personer som star langt fran arbetsmarknaden att komma i arbete. Detta bidrar till
fler Uppsalabor i egen forsorjning och starker kommunens roll som forebild i socialt
hallbara upphandlingar.

Atgdrd 14. Utreda forutsittningarna att stilla krav pd lérlingsplatser med l6n vid
upphandlingar.

Atgarden &r pabérjad.

Utredningen ar paborjad. Kontakt har tagits med upphandlingsenheten, och
tillsammans med vuxenutbildningen har ett arbete inletts for att kartlagga
larlingsplatser.

Atgdrd 15. Sikerstdll att kvinnor och mén méts av samma forvéntningar och krav
pa att forsorja sig sjdlva samt ges likvirdiga majligheter till stod av forvaltningen.

Atgirden &r p&bérjad.

Forvaltningen arbetar i linje med den beslutade jamstalldhetsstrategin. Det av
forvaltningen framtagna jamstalldhetsbudskapet anvands av medarbetare i dialog
med arbetssokande for att uppmuntra till att se méjligheter pa arbetsplatser utanfor
traditionella konsroller. | enlighet med rutiner for arendedragning avidentifieras
individens kon, vilket bidrar till en mer likvardig bedomning. Genom exempelvis
dilemmadiskussioner utifran verkliga exempel halls frdgan om jamstalldhet levande.

Utbildningen i jamstalldhetsintegrering har hittills genomforts av 329 medarbetare.
Utbildningen ger en gemensam kunskapsbas som redan har kommit till praktisk
anvandning, exempelvis genom att konsuppdelad statistik och jamstalldhetsanalyser
anvands i behovsbeskrivningar infor hostens foreningsbidragsutlysning. Information
om arbetet mot vald i nara relationer samt information om tillgangliga utbildningar har
spridits till foreningar. Dessutom planeras en genomgang av ansokningsformular samt
en kartlaggning av beviljade foreningsbidrag ur ett jamstalldhetsperspektiv.

Bland satsningar med sarskilt fokus pa att 6ka jamstalldheten ar sfi for foraldralediga
en viktig mojliggorare for kvinnor. Inom foradldrautbildningen och andra inslag i
samhallsorienteringen lyfts jamlikhetsfragor kontinuerligt. | augusti 2025 startade dven
en ny sfi mamma-barngrupp pa familjecentralen vid Liljefors torg. Nya Kompisbyran,
en idéburen organisation som arbetar for 6kad integration, har fatt projektmedel for
att utveckla en modell for yrkesmentorer i Uppsala, riktade till utrikesfodda kvinnor
som gar yrkesutbildning. Forvaltningens jamstalldhetsnatverk fungerar som stod i
forvaltningens jamstalldhetsarbete genom att ta fram budskap, inventera
utbildningsbehov och erbjuda forum for erfarenhetsutbyte.
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Atgdrd 16. Prioritera ensamstdende kvinnor med barn vid tilldelning av
arbetsmarknadsanstdillning.

Atgarden ar pabdrjad.

Ledtiderna for ensamstaende kvinnor med barn férkortas i alla moment. Ytterligare
uppfoljning planeras till hosten for att sékerstalla kortare ledtid for ensamstaende
kvinnor med barn jamfort med andra grupper.

Vid begransningar fran Arbetsférmedlingen avseende antalet introduktionsjobb
kommer ensamstdende kvinnor med barn att prioriteras. Rutin for att sakerstalla detta
finns pa plats.

Atgdrd 17. Férvaltningen arbetar uppsékande for att ge kommuninvénare
information om och stod av nidmndens olika resurser.

Atgarden ar pabdrjad.

Forvaltningen arbetar uppsokande genom direkta informationsinsatser, det lotsande
och coachande arbetet och samverkan, samt genom utveckling av strukturer och olika
informationsmaterial for att [dngsiktigt starka invanares kannedom om och tillgang till
namndens resurser. | projektet Samordnat stod for arbete och studier (IPS) som leds av
arbetsmarknadsavdelningen har fler individer kunnat lotsas vidare till ratt insats tack
vare utokad samverkan. Inom projektet ISA har uppsokande aktiviteter genomforts pa
gymnasieskolor och projektet Kvinna Halsa Arbete har arbetat uppsokande i
bostadsomraden, bland annat i Backlosa. Arbetet med att samla och tillgangliggora all
information om interna insatser, projekt och civilsamhallets resurser for medarbetarna
pagar, for att pa sa satt starka mojligheten att lotsa individer vidare till ratt stod.

Avdelning Vuxenutbildning sprider information och bedriver uppsokande arbete
genom massor, informationsmaterial, aktiviteter i klassrummen och genom den sa
kallade ”syv-planen” som beskriver roller och ansvar inom vuxenutbildningen for det
uppsokande och vagledande arbetet. Filmer samt en ny broschyr om yrkesutbildningar
tas fram for spridning under hosten. Inom satsningen Testa Komvux pagar utveckling
for att bredda malgruppen, forbattra informationsmaterial och justera upplagget.
Verksamhetsnara studie- och yrkesvagledare informerar deltagare om nasta steg i
slutet av utbildningarna, och samarbetet mellan yrkesinriktad sfi och yrkesutbildning
utvecklas, sarskilt inom vard och omsorg. Antalet s6kande och antagna till
yrkesutbildningar 6kar.

Atgdrd 18. Utreda hur forvaltningen ska implementera aktivitetskravet inklusive
foresla atgdrder for att fler barn i hushdll med ekonomiskt bistdand ska ga i
forskolan.

Atgarden &r pabérjad.

Forvaltningen har deltagit i informationsinsatser fran Sveriges Kommuner och
Regioner (SKR) och i natverkstraff med andra kommuner inom
arbetsmarknadsomradet, dar diskussioner har forts om hur aktivitetskravet kan
paverka kommunernas arbetsmarknadsverksamhet. Forvaltningen deltar dven i ett
nystartat storstadsnatverk som ar kopplat till implementering av aktivitetskravet.

Inom forvaltningen diskuteras vilka aktiviteter som redan finns for malgruppen, vilka
nya aktiviteter som kan komma att behdvas och vilka praktiska utmaningar som finns.
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En preliminar berakning och kartlaggning av en potentiell malgrupp for
aktivitetskravet har tagits fram dar ett nasta steg ar att ta fram beskrivningar med olika
konsekvenser utifran faktorer som exempelvis volym, ekonomi och organisation.
Forvaltningens beddmning ar att stod kommer att behdévas fran kommunledningen
och andra forvaltningar for att kunna hantera ett fullskaligt inforande av
aktivitetskravet. Att finansieringen fran staten fortfarande ar oklar ar ytterligare en
utmaning som forvaltningen ser och som ar svar att planera for. Forvaltningen bevakar
hur ett eventuellt aktivitetskrav inom forsorjningsstodet kan komma att paverka
namndens behov av insatser fran civilsamhallet samt vilken roll civilsamhallet kan
spelai att tillhandahalla sadana insatser. Formerna fér namndens framtida samverkan
med civilsamhallet kan komma att paverkas av aktivitetskravet.

Ett exempel pa atgard for att fler barn i hushall med ekonomiskt bistand ska gai
forskolan ar motesplatsen café Nyfiket, som startade i september i samverkan med
Von Bahrs forskola i Granby. Det ar en kommungemensam satsning som bland annat
syftar till att fler barn ska ga i forskolan och erbjuder aktiviteter for barnfamiljer under
torsdagsformiddagar.

Uppdrag 15. Utveckla arbetet for att fler elever ska valja yrkesinriktade
utbildningar.

Uppdraget ar paborjat och bedéms vara fardigt 2027.

Komvux deltar i det forvaltningsovergripande arbetet inom ramen for uppdraget. En
gemensam handlingsplan haller pd att ta form genom detta samarbete, och det
primara samverkansomradet har sarskilt fokus pa uppdraget. Under férsta halvaret
2025 noterades en 6kning av antalet sokande till yrkesutbildningar i Uppsala.
Forvaltningen bedomer att det ar viktigt att fortsatta utveckla arbetet for att fler elever
ska vélja yrkesinriktade utbildningar. Det starker malgruppernas méjligheter till egen
forsorjning samtidigt som det bidrar till att sékra den langsiktiga
kompetensforsorjningen - bade inom valfarden och andra yrken.

Atgdrd 19. Utveckla en effektiv modell for samverkan mellan liinets kommuner
gdillande gymnasieskolan och komvux enligt Skolverkets planerings- och
dimensioneringsuppdrag.

Atgarden ar pabdrjad.

Komvux deltar i det forvaltningsovergripande arbetet inom ramen for uppdraget med
malet att 6ka yrkesutbildningars attraktivitet. En gemensam handlingsplan haller pa
att ta form genom detta samarbete. Det primara samverkansomradet har ocksa
sarskilt fokus pa uppdraget. Under forsta halvaret 2025 noterades en 6kning av antalet
sokande till yrkesutbildningar i Uppsala. Antal antagna Uppsalabor till yrkesutbildning
i annan kommun inom samverkansomradet samt antal antagna fran
samverkansomradet som laser yrkesutbildning i Uppsala hittills under aret, uppgick i
juli 2025 till 110 personer.
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Uppdrag 16. Starka Uppsalas position som internationell aktor och driva
utveckling i och tillsammans med omvarlden.

Uppdraget ar paborjat och bedéms vara fardigt 2027.

Namnden samarbetar med relevanta aktorer for att utveckla verksamheten och har
god férmaga att soka extern finansiering, bland annat fran EU. Projekten fokuserar pa
arbetsmarknadsinsatser for personer som star ldngt fran arbetsmarknaden, bland
annat unga vuxna, tredjelandsmedborgare och utrikesfédda kvinnor, samt pa att
effektivisera och kvalitetssakra verksamheten med hjalp av kompetensutveckling,
digitalisering och Al.

Atgdird 20. Med extern finansiering och i samarbete med externa aktérer anviinda
evidensbaserade metoder for att utveckla ndmndens insatser.

Atgarden &r pabérjad.

Namnden driver flera projekt med extern finansiering for att utveckla sina insatser. En
utgangspunkt ar att de projekt som genomfors ska bygga pa evidensbaserade metoder
och beprévad erfarenhet. Foljande projekt pagar:

Tidiga insatser i samverkan i Region Uppsala: Projektet finansieras av Asyl- migrations-
och integrationsfonden (AMIF) och vander sig till tredjelandsmedborgare. Insatserna
fokuserar pa att utveckla en plattform for nyanléanda och att utveckla yrkesinfargad sfi
kombinerat med spraktraningsplatser.

ISA - Insatser i samverkan for unga i Region Uppsala: Ett samverkansprojekt inom
Uppsala lan som syftar till att utveckla insatser for att stodja unga vuxna att fortsatta
sina studier eller aterga till studier eller arbete.

ISA 2.0: Projektet vander sig till unga vuxna (framst tjejer) som varken arbetar eller
studerar och som befinner sigi, eller riskerar, utanforskap. Projektet arbetar for att
fanga upp malgruppen och stodja deltagarna till arbete eller studier.

Framtidskraft: Projektet riktar sig till unga vuxna i Gottsunda med malsattningen att
minska den ekonomiska utsattheten och att starka malgruppen infor arbete eller
studier.

Uppsala yrkesmentor: Projektets mal ar att stotta utrikesfodda kvinnor att komma ut i
arbete genom att utveckla en metod som erbjuder ett mentorskap i kombination med
en yrkesutbildning.

Samordnat stod for arbete och studier (IPS) ar ett samarbete mellan Uppsala kommun
och Region Uppsala for att stotta personer med psykisk funktionsnedsattning ut pa
den 6ppna arbetsmarknaden.

Spraka med halsa: | samverkan med Teater Aros utvecklar projektet nya metoder med
fokus pa sprakinlarning och halsa for elever med kort eller ingen skolbakgrund.

Kompetensutveckling AMF: Projektet ska ta fram en langsiktig strategi for
kompetensutveckling som framjar livslangt larande och ett hallbart arbetsliv. Alla
medarbetare inom arbetsmarknadsforvaltningen ska fa tillgang till
kompetensutveckling oavsett anstallningsform.



Sida 26 (67)

Utvecklingen av Al-assistenten, RiTA, som stottar medarbetare i rutinhantering
fortsatter i samarbete med Uppsala universitet som bedriver foljeforskning pa
initiativet.

N 2.1. Namndens verksamheter ska prestera battre an jamforbara
kommuner.

Arbetet med namndmalet pagar och bedéms vara fardigt ar 2026 vid mandatperiodens
slut.

Uppsala presterar battre an fem av atta jamférelsekommuner men ligger nagot hogre
an riket for andel vuxna bistandsmottagare av befolkningen. De kommuner som har en
lagre andel an Uppsala ar Lund (1,1 procent), Boras (0,8 procent) och Umea (0,7
procent). Rikssnittet ligger pa 1 procent. Siffrorna ar per 31 juli 2025.

Ekonomiskt bistand jamforelsekommuner

Ekonomiskt bistind, Andel vuxna bistindsmottagare av befolkning, Bida kinen, Alder: 18-65+, 2024-2025

1.8

16 8 15 15
1.4 1.4 4
12 1.2
1.0 1.1
0.8
0.8
0.7
0.6
0.0
Riket Uppsala Linkopir Bords Orebro Vasterds Umed

g Norrkoping  Helsingborg Lund

W Augusti W September W Oktober November M December M Januari ®Februari ®Mars ®April ®Maj ®Juni = Juli

Kalla: Socialstyrelsens statistikdatabas

Tabell 2. Ekonomiskt bistand jamforelsekommuner, kélla: Socialstyrelsen

N 2.2. Andelen Uppsalabor i behov av ekonomiskt bistand ska minska.

Arbetet med namndmalet pagar och bedéms vara fardigt ar 2026 vid mandatperiodens
slut.

Andelen Uppsalabor med ekonomiskt bistand har gatt fran 1,23 procent vid
delarsrapporteringen per april till 1,22 procent per sista juli. Minskningen visar att den
nedatgaende trenden fortsdtter om an i nagot lagre takt. Andelen for kvinnor &r 1,27
procent och for man 1,17 procent. Fortsatt arbete med riktade insatser mot kvinnor
bedoms darfér vara nédvandigt for att fler kvinnor ska komma i egen forsorjning.

Arbetet med Plan for 1000 fler Uppsalabor i egen forsorjning fortgar och alla atgarder
[6per pa enligt plan. Planen innehaller atgarder for bland annat sprakstarkande
insatser, utvecklad samverkan med naringslivet, uppsokande arbete,
kompetenshojande insatser och arbetsmarknadsanstallningar samt fokus pa
jamstalldhet. Atgérderna spanner éver namndens alla verksamhetsomraden och
forvantas genom detta breda angreppssatt ge effekten att trenden med fler individer i
egen forsorjning fortsatter och att bistandsbehovet minskar.



Antalet arbetsgivare som har anslutit sig till ”En god investering” har 6kat fran 29 vid
delarsredovisningen for april till 45 per den 31 juli. Andel av ensamstaende kvinnor
med barn som &r aktuella pa ekonomiskt bistand och som har erbjudits en
arbetsmarknadsanstallning har gatt fran 3,7 procent i april till 10,8 procent i juli.
Kvinnor prioriteras till arbetsmarknadsanstallning vilket syns i att en storre andel
kvinnor an man har erbjudits en arbetsmarknadsanstallning,.

Omvarldsfaktorer som inflation och stigande arbetsloshet kan paverka resultaten men
annu marks inte effekterna av detta hos ekonomiskt bistand. Tidigare har dock
liknande omvarldshandelser och kriser haft en viss fordrojning innan effekterna blir
synliga hos ekonomiskt bistand.

Status Indikator/kommentar

10 Inom ramen for En god investering Antal arbetsgivare som ar
utveckla namndens samarbete med medlemmarinom “En god
naringslivet, civilsamhallet och investering'
kommunens naringslivsenhet for fler
arbetstillfallen och en mer
inkluderande arbetsmarknad.

11 Erbjuda individanpassade Andelen som har haft en
kompetenshojande insatser till alla arbetsmarknadsanstallning
under arbetsmarknadsanstallningen. och minst en kompletterande

insats

12 Arbeta for att 6ka dvergangen fran Resultat vid avslut i
kommunal kommunens
arbetsmarknadsanstallning till arbetsmarknadsverksamhet,
studier eller reguljara deltagare som borjat arbeta
arbetsmarknaden. eller studera, andel (%)

13 | samarbete med Antal personer som tar del av
upphandlingsenheten verka for att sysselsattningsframjande
kommunkoncernen battre nyttjar de insatser inom ramen for
mojligheter som finns att stalla upphandlade avtal
sociala sysselsattningskrav vid
upphandlingar.

14 Utreda forutsattningarna att stalla
krav pa larlingsplatser med l6n vid
upphandlingar.

15 Sakerstall att kvinnor och man mots Antal som deltagit i
av samma forvantningar och krav pa utbildning om
att forsorja sig sjalva samt ges Jamstalldhetsintegrering
likvardiga mojligheter till stod av
forvaltningen.

16 Prioritera ensamstdende kvinnor med Andel av ensamstdende
barn vid tilldelning av kvinnor med barn som ar
arbetsmarknadsanstallning. aktuella pa ekonomiskt

bistdnd som har erbjudits
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arbetsmarknadsanstallning
(Ackumulerat 6ver aret) Och,
Totala andelen personer som
erbjudits
arbetsmarknadsanstallningar
(Ackumulerat 6ver aret)

samverka med Gvriga aktorer utifran
behov.

17 Forvaltningen arbetar uppsokande Antal antagna till
for att ge kommuninvdnare yrkesutbildningar (mot
information om och stéd av bristyrken) som tillhor
namndens olika resurser. prioriterade grupper
20 Med extern finansiering och i Summa extern finansiering,
samarbete med externa aktorer erhallna projektmedel
anvanda evidensbaserade metoder
for att utveckla namndens insatser. och
Summa extern finansiering
ansokta projektmedel
35 Utveckla arbetet med sprakstédjande Antal antagna elever pa
insatser i syfte att stotta individer och kombinationsutbildningar
arbetsgivare.
36 Arbeta med hela hushallet och Andel personer med

ekonomiskt bistand flykting
som ar aktuella pa
Socialtjanstens
Forsorjningsstod och
Arbetsmarknadsinsatser
(SFA) eller UJC-A

Tabell 3. Atgérder i nimndens Plan for 1000 fler Uppsalabor i egen férsérjning.
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Indikatorer fokusmal 2

Fokusmal 2. Uppsala ska ha ett vilmaende néaringsliv och skapa fler jobb

Indikator 2024 2/28/2025 7/31/2025 Mal Uppdrag/Atgard Kalla Kommentar
Antal arbetsgivare som d&r medlemmar inom "En . Uppdrag 12 R . . . o
god investering” 26 29 45 Oka Atgérd 10 Egen uppféljning Redovisas april, augusti och helar
Andelen som har haft en
arbetsmarknadsanstallning och minst en Véarde saknas Vérde saknas 13.2% ) . o
kompletterande insats . Uppdrag 14 Redovisas augusti och heldr.

Oka Atasird 11 Lifecare Ny indikator till ny atgard/aktivitet
Kvinnor 12.1% g dérav inget jamforelsevarde.
Man 14.7%
Resultat vid avslut i kommunens
arbetsmarknadsverksamhet, deltagare som 29.0% 21.0% 21.1%
boérjat arbeta eller studera, andel (%) . Uppdrag 14 . Redovisas april, augusti och helar

Oka Atasird 12 Lifecare .. Kolada: U40455
Kvinnor 25.0% 20.0% 20.5% tgar (aven Kolada: )
Mén 33.0% 22.0% 21.7%
Antal personer som tar del av Redovisas augusti och helar
sysselsattningsframjande insatser inom ramen 4 Varde saknas 3 Vid delarsuppfoljningen per
for upphandlade avtal mars/april 2025 saknades varde
Kvinnor Oka l;Jderag 14 Kommunlednings- | for tlelér 20"2.4.'Inf6r '

Atgard 13 kontoret (KLK) delarsuppféljning augusti 2025
har forvaltningen nu fatt resultatet

Man for 2024 fran

Upphandlingsenheten.
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Antal som deltagit i utbildning om

h . . . Varde saknas Varde saknas 329
Jamstalldhetsintegrering Uppdrag 14
Kvinnor 226 Behall Atgard 15 Egen uppfoljning Redovisas augusti
Man 103
Andel av ensamstaende kvinnor med barn som ar
aktuella pa ekonomiskt bistdnd som har erbjudits 0 0 0 ... | Uppdrag 14 . ) . . .
arbetsmarknadsanstallning (Ackumulerat dver 16.1% 3.7% 10.8% Behall Atgérd 16 Lifecare Redovisas april, augusti och helar
aret)
Totala andelen personer som erbjudits
arbetsmarknadsanstallningar (Ackumulerat 6ver 11.3% 2.3% 7.0%
aret

) Behall zp‘.’_drag 14 Lifecare Redovisas april, augusti och helar

Kvinnor 12.7% 2.6% 8.3% tgard 16
Man 9.9% 2.1% 5.5%
Ar?tal antagna t|ll.yrk.c.asut_b|lfjn|ngar (mot 682 151 183
bristyrken) som tillhor prioriterade grupper Uppdrag 14
Kvinnor 309 53 71 Oka Atgérd 17 IST Analys Redovisas april, augusti och helar
Man 373 98 112
Antal antagna uppsalabor till yrkesutbildning i
annan kommunulnom samverkansoumradet samt Virde saknas 46 110
antal antagna fran samverkansomradet som Ubpdrag 15
laser yrkesutbildning i Uppsala. Oka AEgF;rd 1gg Egen uppfoljning Redovisas augusti och helér
Kvinnor 25 55
Man 21 55
Summa extern finansiering, erhallna - Uppdrag 16 - . . . o
projektmedel. 10 760 tkr 11 240 tkr 21032 tkr Oka Atgérd 20 Egen uppfoljning Redovisas april, augusti och helar
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Summa extern finansiering ansokta o Uppdrag 16 R . . . o
projektmedel. 10 760 tkr 11 240 tkr 21032 tkr Behall Atgard 20 Egen uppfoljning Redovisas april, augusti och helar
o A

Andel ( ./0) vuxna bistandsmottagare av 1.24% 1.93% 1.22%
befolkningen .. o .

Minsk Namndmal 2.1 Lifecare & Redovi il i och hela
Kvinnor 1.29% 1.29% 1.27% inska |\ imal2.2 Socialstyrelsen edovisas april, augusti och helar
Man 1.20% 1.19% 1.17%
Vuxna bl.stanc.isrzwottagare (18+dr) med la.ngvarlgt 1.15% Varde saknas Varde saknas Redovisas heldr
ekonomiskt bistand, andel (%) av befolkningen L .

Minska Uppdrag 14 Lifecare Publicering v.24 ar 2025 och
Kvinnor 1.20% Namndmal 2.2 avser 2024
Min 1.09% Kolada: N31816

- YR - p

Arbetsloshet 18-64 ar, arsmedelvarde, andel (%) 4.9% Virde saknas Virde saknas
av befolkningen Redovisas helar
Kvinnor 4.5% Minska | Uppdrag 14 Arbetsférmedlingen Kolada: N03920
Man 5.2%
Langtldsarbetsloshe't 25-64 ar, arsmedelvarde, 31% Virde saknas Virde saknas
andel (%) av befolkningen . .

Minska | Uppdrag 14 Arbetsfé dli Redovisas helar
Kvinnor 3.1% inska | Uppdrag rbetsformedlingen Kolada: NO3926
Man 3.2%
Ej &teraktualiserade vuxna personer med
forsorjningsstod ett ar efter avslutat 58% Varde saknas Vérde saknas Redovisas helar
forsorjningsstod, andel (%) " Uppdrag 14 Nasta planerade publicering for ar

Oka . o Kolada .
Kvinnor 59% Namndmal 2.2 2025 sker ar 2026
Kolada: U31462
Man 56%
Ungdomar som &r etablerade pa Redovisas heldr
arbetsmarknaden eller studerar 2 ar efter slutford | Véarde saknas Varde saknas Varde saknas . Siffror fér 2024 publiceras &r
Oka | Uppdrag 14,15 Kolada

gymnasieutbildning, hemkommun, andel (%)

Kvinnor

2026
Kolada: N18601
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Man

Invanare 16-24 &r som varken arbetar eller
studerar, andel (%)

Varde saknas

Varde saknas

Varde saknas

Redovisas helér
Siffror for 2024 publiceras ar

Kvinnor Minska | Uppdrag 14 Kolada 2026
Man Kolada: N02797
Redovisas helar
Barn i befolkning som ingér i familjer med . .. . . . Planerad publicering ar 2026 och
ekonomiskt bistand, andel (%) Varde saknas Varde saknas Varde saknas Minska | Uppdrag 14 Lifecare/Kolada avser Ar 2024
Kolada: U31803
. . T Skolverket uppdaterar inte léngre
Antal elever i komvux som laser yrkesinriktningar Varde saknas Varde saknas Varde saknas Oka |Uppdrag14,15 Kolada denna indikator

per 100 000 invanare

Tidigare, Kolada: N18905

Tabell 4. Nédmndens indikatorer till fokusmal 2: Uppsala ska ha ett vdlmaende néaringsliv och skapa fler jobb.
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Fokusmal 3: Uppsala ska leda klimatomstillningen

Arbetsmarknadsnamnden bidrar till att malet i hog grad uppfylls.

Arbetsmarknadsnamnden bidrar till klimatomstallningen inom ramen for sitt uppdrag,
framst genom samarbete med Uppsala Vatten for att utveckla system for aterbruk och
starka den cirkuldra ekonomin. Ndmndens arbete med att utveckla Aterbruket har
resulterat i fler kunder och 6kad forsaljning under forsta halvaret 2025 jamfort med
samma period foregaende ar.

I linje med Uppsala kommuns milj6- och klimatprogram samt avfallsplan arbetar
namnden dven med att framja hallbara resor fér medarbetare och att stalla om
fordonsflottan till fossilfria alternativ.

Uppdrag 27. Oka takten i klimatomstillningen for att minska
vaxthusgasutslappen och na malet om ett klimatneutralt Uppsala 2030 och
klimatpositivt Uppsala senast 2050.

Uppdraget ar paborjat och bedoms vara fardigt 2027.

Namnden bidrar till klimatomstallningen genom att delta i arbetet med att aktivera en
klimatbudget, framja hallbara resor bland medarbetare samt genom fortsatt
utveckling av Aterbrukets verksamhet. Under frsta halvaret 2025 6kade antalet
kunder med 18 procent och férsaljningen med 3 procent jamfort med samma period
2024. Utredningen om en pop-up-butik ar avslutad och redovisas i bilaga i
delarsuppfoljningen. Forvaltningen bedomer att ett sarskilt uppdrag i Mal och budget
kravs for att driva en saddan verksamhet.

Atgdrd 21. Utifrén resultatet i resvaneundersokningen utveckla forvaltningens
arbete med mer hallbara resor inklusive malsdttningar om firdmedelsandelar.

Atgarden ar pabdrjad.

Utifran resvaneundersokningen 2024 har forvaltningsledningsgruppen beslutat om tva
mal: att minst tva tredjedelar av tjdnsteresorna ska ske med hallbara fardmedel samt
att minst 90 procent av medarbetarna med under tio kilometers resvag till arbetet ska
valja gang, cykel eller andra hallbara fardsatt.

En informationskampanj pa Insidan inleddes under varen 2025 och ett nytt inlagg som
syftar till att uppmuntra medarbetare till mer hallbart resande kommer att publicerasi
september. Framtagna forslag pa aktiviteter for att framja hallbara resor skickades
under varen till avdelningen for trygghet och hallbarhet, stadshusets intendentur och
stadsbyggnadsforvaltningen.

Darutover pagar en 6versyn av laddstolpar vid forvaltningens arbetsplatser, dar
resultatet annu invantas. Forvaltningen har dven installerat brandsékra skap for
cykelbatterier vid Utbildnings- och jobbcenter Bolanderna och planerar motsvarande
[6sning i Socialtjanst — ekonomiskt bistands kommande lokaler. Behovet inom Gvriga
verksamheter ses over.
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Atgdrd 22. Undersoka méjligheten att hyra en lokal for pop-up-butik i centrala
Uppsala samt synliggéra all secondhandverksamhet som finns i Uppsala.

Atgirden &r fardig.

Utredningen presenteras som bilaga i delarsuppfdljningen. Forvaltningens bedémning
ar att det inte ingar i namndens karnuppdrag att bedriva en pop-up-butik och att
namnden darfor behdver ett finansierat uppdrag i Mal och budget for att kunna gora
det. Forvaltningen bedomer vidare att namnden kan sprida information om annan
secondhandverksamhet pa de bildskarmar som finns i Aterbruket.

Uppdrag 28. Utveckla det systematiska arbetet for att anpassa Uppsala till ett
forandrat klimat.

Uppdraget ar paborjat och bedoms vara fardigt 2027.

Forvaltningen har inlett en dialog med kommunledningskontoret som ar
samordningsansvarig for uppdraget om hur arbetsmarknadsnamnden kan bidra, och
invantar dterkoppling med en plan for arbetet framat.

For ovrigt foljer namnden Uppsala kommuns miljo- och klimatprogram, de
rekommendationer och riktlinjer som finns gallande exempelvis fordon, uppmuntrar
medarbetare till att cykla, ga eller dka kollektivt till och fran arbetet samt kallsorterar
avfall.

Atgdird 23. Arbetsmarknadsndmnden kan bistd i medborgardialoger som relaterar
till ett klimatanpassat Uppsala genom kontaktvdgar till de delar av civilsamhdillet
och ndringslivet som ndmnden samarbetar med.

Atgarden ar pabdrjad.

Forvaltningen har inlett en dialog med kommunledningskontoret som ar
samordningsansvarig for uppdraget om hur arbetsmarknadsnamnden kan bidra, och
invdntar aterkoppling med plan for arbetet framat.

Genom att forvaltningen deltar i kommunens dialognatverk finns det goda
forutsattningar att bidra med kontaktvagar till kommande medborgardialoger.
Natverket samordnas av kommunledningskontoret och ska sakerstalla ett samordnat
arbetssatt for dialoger, samt gora vagledning och rutiner kdnda i forvaltningarna.



Indikatorer fokusmal 3

Fokusmal 3. Uppsala ska leda klimatomstillningen

Indikator 2024

2/28/2025

7/31/2025

Mal

Uppdrag/Atgard

Kalla

Kommentar

Ekologiska livsmedel i kommunens verksamhet, andel (%) 48%

Varde saknas

Varde saknas

Oka

Uppdrag 27

Unit4

Redovisas augusti och helar
Forvaltningen har fatt ny
information om hur indikatorn tas
fram. Siffran for helar 2024 som
angetts i del&rsuppféljning per
mars/april 2025 (48 procent)
anger procent for hela
kommunen. Vid
helérsredovisningen for 2025
kommer andel for
arbetsmarknadsnamnden att
redovisas.

Andel (%) fornybart bransle i kommunala fordon 88%

Varde saknas

Varde saknas

Oka

Uppdrag 27

KomMa

Redovisas augusti och helar
Forvaltningen har fatt information
frdn kommunledningskontoret om
att det finns en ny tidsram for
framtagande av varden for
indikatorerna under fokusmal 3.
Déarfor kommer varden senare én
det brukar och ingen statistik har
tagits fram for 2025.

Tabell 5. Némndens indikatorer till fokusmal 3: Uppsala ska leda klimatomstallningen.
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Fokusmal 4: Uppsala ska bli tryggare med jamlika
livsvillkor

Arbetsmarknadsnamnden bidrar till att malet i hog grad uppfylls.

Arbetsmarknadsnamnden bidrar till fokusmalet om ett tryggare Uppsala med jamlika
livsvillkor genom samverkan internt, med andra namnder, civilsamhallet och externa
aktorer. Det sker bland annat genom deltagande i brottsforebyggande natverk,
insatser mot valfardsbrott och samarbete kring utbildningsinsatser. Socialtjanst -
ekonomiskt bistand harimplementerat ungdomssamtal som en forebyggande insats
for att minska risken att unga hamnar i bistandsberoende, samtidigt som
framgangsrika arbetssatt fran projekt for unga kvinnor i risk for utanforskap integreras i
ordinarie verksamhet.

Forvaltningen arbetar aktivt med att motverka segregation och starka integrationen
genom sprakstdd, yrkesinriktad sfi och initiativ som sfi mamma-barn. Samarbete med
foreningslivet och projekt som Framtidskraft i Gottsunda ger unga vuxna battre
forutsattningar for arbete eller studier. Den nya enheten for samverkan med
civilsamhallet har forbattrat rutiner och transparens i bidragshanteringen, vilket
starker bade rattssakerheten och foreningslivets forutsattningar.

Genom projekt som Samordnat stod for arbete och studier far personer med psykisk
funktionsnedsattning riktat stod for att kunna etablera sig pa arbetsmarknaden.
Sammantaget bidrar bredden av insatserna till 6kad trygghet, jamlikare livsvillkor och
en starkt social sammanhallning i Uppsala.

Uppdrag 34. Utveckla kommunens formaga att forebygga och bekampa
ungdomsbrottslighet och kriminalitet.

Uppdraget ar paborjat och bedéms vara fardigt 2027.

Forvaltningen bidrar utifran sitt uppdrag med fokus pa arbete och studier genom
samverkan med andra, internt i sin egen verksamhet och genom projekt, till att
uppdraget uppfylls. Samverkan sker exempelvis inom det koncernévergripande
natverket for brottsforebyggande arbete och genom insatser i samarbete med
socialndmnden och utbildningsndmnden samt genom gemensamma
utbildningsinsatser, senast i samarbete med Lansstyrelsen. Socialtjanst - ekonomiskt
bistand har implementerat ungdomssamtal som en deli det reguljdra arbetet och
arbetar forebyggande mot att ungdomar i familjer med ekonomiskt bistand sjalva blir
beroende av bistand nar de blir vuxna. Under hosten kommer framgangsrika metoder
fran ett projekt riktat till unga kvinnor i risk for utanférskap attimplementerasii
ordinarie arbete.

Insatserna bidrar ss mmantaget till 5kad samverkan, starkt brottsforebyggande
kapacitet och ldngsiktigt minskat utanforskap. Fler unga vuxna far stod att bryta
negativa monster och att komma i arbete eller utbildning istallet for ekonomiskt
bistand, vilket bade starker individerna och skapar positiva samhallseffekter.
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Atgdrd 24. Forvaltningen deltar i det koncernévergripande strategiska nétverket for
brottsforebyggande arbete och samverkar med kommunstyrelsen.

Atgarden ar pabdrjad.

Forvaltningen deltar med representanter i det koncerndvergripande strategiska
natverket for brottsforebyggande arbete. Arbetet med ungdomssamtal ar etablerat
som en del av verksamhetens reguljara rutiner och forvantas ge langsiktigt
forebyggande effekter for malgruppen, med fokus pa kontinuerlig uppféljning och
utveckling av metoden.

Representanter fran forvaltningen har deltagit i en implementeringsutbildning i syfte
att starka kommunens brottsforebyggande arbete. Utbildningen genomfordes i
samverkan med Lansstyrelsen.

Atgdrd 25. | samarbete med socialndmnden och utbildningsndmnden fanga upp
unga vuxna i kriminell miljo eller i riskzon for kriminalitet for att stodja till studier
och arbete.

Atgarden ar pabérjad.

Namnden har fortsatt arbetet med unga vuxna som befinner sigi eller riskerar
utanforskap genom projektet ISA 2 (Insatser i samverkan for unga i Uppsala lan 2.0),
dar samverkan har etablerats med socialnamnden och utbildningsnamnden. Fokus ar
att fdnga upp unga kvinnor och att stotta deltagarna mot arbete eller studier. Projektet
ar ett delprojekt som tillhér samverkansprojektet ISA 2.0 i Uppsala lan. Projektet pagar
och har under perioden utokats bade vad géller malgrupp och insatser. En reviderad
projektplan ar framtagen for att spegla den breddade inriktningen. Projektet har inlett
det uppsokande arbetet och har pabdrjat mottagandet av deltagare. Projektet har
medverkat vid en inspirationsdag pa Uppsala Konsert & Kongress, dar over 250
yrkesverksamma deltog.

Forvaltningen samarbetar dven med socialndmnden kring ferieungdomar genom ett
antal feriejobbsplatser reserverade for ungdomar som av socialférvaltningen
identifieras vara i behov av och kunna dra nytta av ett feriejobb.

Uppdrag 35. Forhindra att valfarden missbrukas genom att motverka alla
former av arbetslivskriminalitet i kommunens verksamheter och hos de
leverantorer som anlitas av kommunen.

Uppdraget ar paborjat och bedéms vara fardigt 2027.

Genomforandet av risk- och sarbarhetsanalyser synkroniseras med arbetet med
internkontrollplanen. Detta for att skapa tydlighet och struktur i hur risker
uppmarksammas och tas om hand.

Forvaltningen fortsatter att delta i den koncerndvergripande arbetsgruppen Operativ
samverkan mot valfardsbrott och arbetar enligt beslutade atgarder i kommunens

handlingsplan mot vélfardsbrott. Under varen har dven ett forvaltningsévergripande
uppdrag lamnats kring starkt samordning mot valfardsbrott, dar forvaltningen ingar.

Internt finns beslut om att alla chefer ska genomga en obligatorisk utbildning i
rekrytering for att sakerstalla att anstéllningsbeslut gors pa korrekta meriter och
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referenser. Samtliga chefer har genomgatt utbildningen och for de som tilltrader en ny
chefstjanst planeras utbildningen in fran start. Forekomst av medarbetares bisyssla
foljs regelbundet upp.

Atgdrd 26. Kartlidgga och analysera risker och sdrbarheter samt vidta Gtgdrder i
verksamheterna.

Atgérden &r p&bérjad.

Forvaltningen har paborjat arbetet med kartlaggning av risker och sarbarheter. Arbetet
synkroniseras med den kartlaggning och inventering som gors av risker infor
kommande internkontrollplan for att samla riskhanteringen och darmed skapa en
tydlighet i hur risker och sarbarheter omhandertas.

Atgdrd 27. Sékerstilla att rutiner finns pd plats for att genomfora
bakgrundskontroller utifran kommunstyrelsens beslut samt att rutiner for
anstidllningskontroller i samband med rekrytering foljs.

Atgarden ar pabdrjad.

Atgarden ar p&bdrjad utifrdn den aktivitet som forvaltningen kan paverka.
Forvaltningens chefer har genomgatt den tillgéngliga rekryteringsutbildningen for
chefer vilket foljs upp som specifik aktivitet under atgarden. Férvaltningen invantar
direktiv fran KS gallande tolkningen av de nya lagarna pa omradet.

Atgdrd 28. Skiirpa uppfoljningen av avtal med externa aktorer och kontrollen av
utbetalningar for att motverka oegentligheter, fusk och korruption.

Atgarden &r pabérjad.

Arbetsmarknadsavdelningen kommer att genomfora sarskild uppféljning av avtal med
externa aktorer under hosten. Vuxenutbildningen har ett ndra samarbete med
ekonom och verksamhetscontrollers for att [pande kontrollera de utbetalningar till
avtalsleverantorer som gors.

Atgdrd 29. Utveckla operativ samverkan mot felaktiga utbetalningar.
Atgarden ar pabdrjad.

Chef for verksamhetsnara stod pa Socialtjanst - ekonomiskt bistand ar
sammankallande till den kommundvergripande gruppen som arbetar med operativ
samverkan mot felaktiga utbetalningar. Arbetet med att motverka valfardsbrott sker
genom deltagarnas arbete med underrattelser och kunskapshéjning, bade inom
gruppen och i respektive verksamhet. Genom att 6ka forstaelsen for varandras
uppdrag och processer kan korrekta underrattelser lamnas. Gruppen jobbar med
kartlaggning av olika modus och foreteelser for valfardsbrott och hur dessa kan
uppmarksammas utifran olika forutsattningar givet forvaltningens eller bolagets

uppdrag.

Forvaltningen genomfor riktade kontroller mot misstankta felaktigheter i ekonomiskt
bistdnd genom nadra samarbete mellan medarbetare och specialister. Klienter
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informeras om uppgiftsansvar och konsekvenser vid lamnande av felaktiga uppgifter.
Kvalitetsgranskningar, automatiserade kontroller och underrattelser till andra
myndigheter anvands for att motverka valfardsbrott langsiktigt.

Uppdrag 36. Forebygg och bryt segregationen och stark den sociala
sammanhallningen.

Uppdraget ar paborjat och bedéms vara fardigt 2027.

Arbetsmarknadsnamnden samarbetar med civilsamhallet for att motverka segregation
och kompensera for ojamlika livsvillkor. Exempelvis gors sprakstarkande och
halsoframjande insatser i samarbete med Roda Korset och Teater Aros. | en samverkan
med Studieframjandets verksamhet foreningshuset Kontakten, bedrivs projektet
Framtidskraft som riktar sig till unga vuxna i Gottsunda med malet att minska
ekonomisk utsatthet och starka malgruppen infor arbete eller studier. Bade
arbetsmarknadsverksamhet och vuxenutbildning finns pa plats i omradena och
arbetar uppsokande och med aktiv informationsspridning om de insatser och
mojligheter som forvaltningens verksamheter har att erbjuda.

Vuxenutbildningen deltar i de samverkansgrupper som arbetar med Gottsunda och
Granby/Kvarngardet/L6ten, dar konkreta exempel ar gardsfesten/nyinvigningen pa
Liljeforstorg i juni samt métesplatsen pa Von Bahrs forskola, café Nyfiket, som 6ppnar i
september.

Ovanstaende exempel visar pa insatser som bor leda till 6kad maluppfyllelse i arbetet
med att bekdmpa segregation och starka den sociala sammanhallningen.

Atgdird 30. Utveckla omrddesarbetet i samverkan med civilsamhiillet, det lokala
ndringslivet, kommunstyrelsen och andra relevanta aktorer.

Atgarden ar pabdrjad.

Efter beviljande av projektmedel fran Europeiska socialfonden, pabdrjades projekt
Framtidskraft den 1 september. Projektet riktar sig till unga vuxna i Gottsunda dar
malsattningen ar att minska den ekonomiska utsattheten samt att starka malgruppen
infor arbete eller studier. Aktiviteter ska genomforas for att ge individen 6kad
egenmakt och okad tillit till sig sjalv och andra och till myndigheter och 6vriga
samhallet. Projektet samverkar med Studieframjandets verksamhet foreningshuset
Kontakten.

Vuxenutbildningen deltar i de samverkansgrupper som arbetar med Gottsunda och
Granby, dar konkreta exempel ar gardsfesten/nyinvigningen pa Liljeforstorg i juni samt
motesplatsen pa Von Bahrs forskola, café Nyfiket, som 6ppnade i september. Bada
insatserna ar exempel pa god samverkan mellan flera olika férvaltningar.
Forvaltningen deltar ocksa i samordningsmoten kring handlingsplan
Gottsunda/Valsatra och handlingsplan Granby/Kvarngardet.

Samverkan med civilsamhallet har intensifierats under 2025. Teater Aros och sfi har
startat ett nytt projekt med halsoinriktning. | februari startade Roda Korset ett
sprakkafé pa Utbildnings- och jobbcenter Bolanderna. Det ar mycket vélbesokt och de
elever som har varit dar ar nojda. Dialog med Samarbetsorganisationen for
invandrarforeningar i Uppsala (SIU) pagar for att na ut med information om komvux till
bredare malgrupper.
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Atgdrd 31. Erbjuda feriejobb under olika delar av dret till ungdomar i familjer med
langvarigt ekonomiskt bistdnd.

Atgarden ar pabdrjad.

Atgarden mottes med en satsning under sportlovet dr 32 ungdomar erbjéds ett
feriejobb, varav 29 ungdomar genomforde feriejobbet. Av dessa var 14 tjejer och 15
killar.

Atgdrd 32. Arbeta strategiskt for att i 6kad utstréickning nd personer som idag inte
nds av konsumentrddgivning och budget- och skuldrddgivning.

Atgarden &r pabérjad.

Arbetet bedrivs enligt den plan som Konsument Uppsala tog fram under 2024. Planen
syftar till att utveckla ett mer strategiskt arbetssatt med sarskilt fokus pa grupper som
beddms ha storre behov av budget- och skuldradgivning, information om
konsumentratt samt insatser for att forebygga bedragerier.

Forvaltningen har undersokt mojligheten att sprida information om konsumentratt via
skyltari bussar. | dagslaget ar dessa ytor reserverade for UL och Region Uppsalas
information, men regionen har paborjat en utredning om framtida forsaljning av
reklamplatser. Forvaltningens kommunikationsenhet bevakar utvecklingen for att
kunna ta tillvara nya mojligheter till bredare informationsspridning.

Forvaltningen har i vantan pa eventuella framtida majligheter till bussreklam tagit fram
ett informationsmaterial klart for publicering pa digitala skarmar som finns pa
kommunens servicepunkter. Materialet ar framtaget med stod av kommunikator.

Atgdrd 33. Sikerstiill att alla barnfamiljer med ekonomiskt bisténd nds av
informationen om “En aktiv sommar?” infor sommaren 2025.

Atgarden &r fardig.

Infér sommaren 2025 skickades information om ”En aktiv sommar” ut till 517 hushall,
omfattande 1 111 barn. Urvalet utgick fran hushall som haft ekonomiskt bistand i minst
sex manader per april 2025. En uppfoljning ska genomforas under hosten for att
utvardera insatsens rackvidd och genomslag. Uppfoljningen kommer att inkludera
antalet ansokningar, beviljanden och avslag samt en analys av resultaten i relation till
malsattningarna.

Atgéird 34. Utreda forutsdttningarna for en jullovspeng 2025 i mdn av ekonomiskt
utrymme for att mojliggora aktiviteter under jullovet for barn i familjer med
langvarigt ekonomiskt bistdnd.

Atgarden &r fardig.

Utredningen presenteras som bilaga i delarsuppfoljningen. Forvaltningen ser
utmaningar med att inféra en jullovspeng for barn i familjer med langvarigt
ekonomiskt bistand, bland annat orattvisa gentemot andra laginkomsttagare,
minskade incitament till arbete, juridiska hinder och 6kad administration. Det saknas
ocksa ekonomiska forutsattningar inom verksamheten for ekonomiskt bistand. | stallet
foresprakas breda och langsiktiga l6sningar sa som riktad information om kostnadsfria
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aktiviteter, stod for anvandning av Fritidskortet samt fortsatt arbete med att identifiera
behov hos barnfamiljer och informera om lampliga insatser.

Uppdrag 38. Paskynda integrationen for en snabbare etablering av
nyanlanda.

Uppdraget ar paborjat och bedéms vara fardigt 2027.

Medarbetare inom avdelningen arbetsmarknad som arbetar nara arbetssokande har
fatt starkta forutsattningar for att jobba sprakstodjande i motet med deltagare. Ett
stodmaterial for att utveckla sprakarbetet har tagits fram av sfi-larare.

Yrkesinfargad sfi ari en implementeringsfas och ger deltagarna mojlighet att redan
under sfi-studierna komma i kontakt med svenska riktad mot exempelvis vard- och
omsorg.

Samarbetet mellan Konsument Uppsala och arbetsmarknadsavdelningens enheter har
forstarkts under varen genom riktade informationsinsatser, bade direkt till
arbetssokande och via medarbetare som lotsar vidare till Konsument Uppsala. Detta
har 6kat kdnnedomen om Konsument Uppsalas service hos hushall i behov och
forbattrat den interna samordningen.

Arbetsmarknadsforvaltningen ar, genom omradesarbetet och 6kad samordning inom
forvaltningen, en aktiv parti omradesarbetet i Gottsunda och Granby. Sfimamma-barn
startade i augusti vid forskolan och familjecentralen pa Liljeforstorg.

Atgdrd 35. Utveckla arbetet med sprakstodjande insatser i syfte att stotta individer
och arbetsgivare.

Atgarden ar pabdrjad.

Medarbetare inom avdelningen arbetsmarknad som arbetar nara arbetssokande har
genomfort kursen "lattlast", vilket starker forutsattningarna for ett sprakstodjande
arbetssatt i motet med deltagare. Ett material som ska vara till stod for enheterna att
regelbundet reflektera 6ver och utveckla sprakarbetet har tagits fram av sfi-larare. Det
kommer borja anvandas under hosten i samtliga enheterinom avdelningen.

Konceptet yrkesinfargad sfi ar i en implementeringsfas. Genom denna modell kommer
individerna i kontakt med svenska riktat mot exempelvis vard- och omsorg redan
under sfi-studierna.

Inom kockutbildningen kommer handledare att erbjudas kompetensutveckling utifran
behov, exempelvis i sprakstodjande arbetssatt. Barn- och fritidsutbildningen bjuder in
handledare for larlingsutbildningen en gang per ar och erbjuder dven
kompetensutveckling utifran behov.
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Atgdrd 36. Arbeta med hela hushdllet och samverka med 6vriga aktorer utifrdn
behov.

Atgarden ar pabdrjad.

Socialtjanst - ekonomiskt bistand har infort besok med temat "forsorjning hela
hushallet" sedan april manad. En struktur for att identifiera vilka hushall som ska kallas
till dessa besok finns pa plats.

Som en del i arbetet for att starka samverkan kring hela hushallet och synliggéra stod
som finns tillgangligt har flera informationsinsatser mellan Konsument Uppsala och
arbetsmarknadsavdelningen genomforts under varen. Inom de praktiska
verksamheterna har arbetssokande fatt information direkt. Det har dven anordnats
informationstillfallen for medarbetare om hur de kan informera och lotsa invanare
vidare till Konsument Uppsala. Syftet ar dels att 6ka kinnedomen om Konsument
Uppsalas stod och service bland hushall och individer i behov, dels att starka den
interna samverkan genom riktad information till avdelningens olika enheter.

Vuxenutbildningen deltar i omradesarbetet i Gottsunda och Granby samt i satsningar
pa Von Bahr forskola och Liljefors torg.

Uppdrag 39. Starka kommunens tidiga insatser genom att utveckla
familjecentralernas tillgdnglighet, kvalitet och samlokalisering.

Uppdraget ar paborjat och bedéms vara fardigt 2027.

Samverkan vid familjecentralen pa Liljefors torg pagar med berdrda delar av
kommunen och en nyinvigning och gardsfest dgde rum i juni for att visa upp vad som ar
pa gang. Under tillstallningen visades de nya lokalerna for sfi for foraldralediga
mammor upp. Samlokalisering med sfi for foraldralediga mammor pa familjecentralen
ar ett satt att arbeta med tidiga insatser, forebygga isolering och framja integration
under foraldraledigheten. Forvaltningen undersoker behov och mojligheter att sprida
liknande koncept till andra familjecentraler och omraden.

Atgdrd 37. Utoka samarbetet mellan familjecentraler, sfi och andra delar av
Utbildnings- och jobbcenter till att omfatta fler omrdaden i Uppsala.

Atgarden ar pabérjad.

Samverkan pa Liljefors torg pagar med berérda delar av kommunen och en
nyinvigning och gardsfest dgde rum i juni for att visa upp vad som ar pa gang. Under
tillstallningen visades de nya lokalerna for sfi for foraldralediga mammor upp som
nyligen startat dar.

Tre moten har under varen dgt rum mellan representanter fran
utbildningsforvaltningen, kommunledningskontoret och
arbetsmarknadsforvaltningen i syfte att bland annat diskutera och planera
familjecentralernas okade tillganglighet och samordning. MGtena har letts av
utbildningsférvaltningen och samordnare pa kommunledningskontoret och
arbetsmarknadsforvaltningen har representerats av vuxenutbildningen.
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Uppdrag 40. Utred hur ansvaret for barn och ungas fria tid ska organiseras
inom kommunen for att 6ka tillgangen till och nyttjandet av fritidsaktiviteter.

Uppdraget ar paborjat och bedéms vara fardigt 2025.

Kommunstyrelsen har huvudansvaret for uppdraget och arbetsmarknadsnamnden ar
delansvarig. Utredningen startade varen 2025 och en nuldgesanalys deltar genomférs
fram till mitten av september.

Atgdrd 38. Arbetsmarknadsndmnden bidrar till utredningen utifrdn sin kunskap och
kénnedom om de malgrupper som berors.

Atgarden &r pabérjad.

Forvaltningen medverkar i utredningens arbetsgrupp. Forvaltningen representeras av
medarbetare inom socialtjanst-ekonomiskt bistand som bidrar med kdnnedom om hur
barn i familjer med ekonomiskt bistand i storre utstrackning kan fa tillgang till och
nyttja kommunens fritidsaktiviteter.

Uppdrag 42. Forbattra styrning och kontroll av bidrag till foreningar och det
fria kulturlivet.

Uppdraget ar paborjat och bedéms vara fardigt 2026.

Den nya enheten for samverkan med foreningslivet som bildades hosten 2024 har
inneburit att mer fokus har kunnat laggas pa arbetet med bidragsgivning till féreningar
samt pa att utveckla rutiner, uppfoljningar och kontroller.

Forvaltningen dr drivande i fragor som handlar om tydligare kommungemensamma
riktlinjer, rutiner och strukturer gallande foreningslivet och foreningsbidrag samt
uppféljning av Idéburna offentliga partnerskap (I0P:er). Bland annat lyfts och drivs
fragor om behov av gemensamma rutiner for uppféljning, 6kad samverkan gallande
handlaggning av momentet "Godkand aktor", och tydligare kommungemensam
struktur for lokalboknings- och bidragsansokningssystemet Interbook Go.

Arbetsmarknadsnamndens nya riktlinje for foreningsbidrag fortydligar vad bidrag kan
beviljas till och innehaller regler for aterkrav av beviljade bidrag.

Insatserna starker tillsammans likvardighet och transparens i bidragshanteringen,
forbattrar kontroll och uppféljning och 6kar mojligheterna att upptacka och forhindra
oegentligheter. Detta ar positivt bade for namnden och kommunen och bidrar till en
mer ansvarsfull och rattssaker resursanvandning. En 6kad transparens och
fortydligade forutsattningar bidrar till storre forutsagbarhet och har darfor aven
positiva effekter for foreningslivet.
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Atgdrd 39. Tillsammans med évriga bidragsgivande ndmnder se 6ver behovet av
gemensam riktlinje och rutin for uppfoljning av foreningsbidrag inklusive hantering
av misstankar om felaktiga utbetalningar.

Atgarden &r pabérjad.

Forvaltningen har lyft behovet av en gemensam riktlinje eller rutin for uppféljning av
foreningsbidrag inom det forvaltningsovergripande handlaggarnatverket, dar alla
bidragsgivande namnder deltar. Kommunledningskontoret har tagit ansvar for fragan
och har under varen genomfort intervjuer med de bidragsgivande néamnderna. Under
hosten ska en lagesbild av namndernas arbete med uppféljning och kontroll av
foreningsbidrag presenteras. Forvaltningen &r drivande i fragan om en 6kad
samverkan gallande handlaggning och uppféljning av momentet "Godkand aktor” och
har varit aktiva i framtagandet av en ny rutin for detta arbete.

Forvaltningen verkar for en tydligare kommungemensam struktur for styrning av
lokalboknings- och bidragsansokningssystemet, InterbookGo. Ett arbete med att
fortydliga strukturen for uppféljning av namndens idéburna offentliga partnerskap
(IOP) pagar. Arbetet innefattar dven fortydligande av uppdrag for arbetsgrupper och
styrgrupper for namndens IOP:er.

Namnden har i juni fattat beslut om ny riktlinje for arbetsmarknadsnamndens
foreningsbidrag. Bland annat har majligheten att bevilja bidrag till loner samt till
enklare fortaring fortydligats och regler for aterkrav av beviljat bidrag har inforts.

Uppdrag 43. Starka arbetet med att framja psykisk halsa och forebygga och
hantera 6kad psykisk ohalsa.

Uppdraget ar paborjat och bedoms vara fardigt 2027.

Namnden har en valfungerande samverkan med Region Uppsala och representeras av
bade tjanstepersoner och politiker. Ett fokusomrade ar att parterna ska vidmakthalla
ett forebyggande och halsoframjande arbete gallande hdlsosamma val, jamlik halsa
samt att forebygga psykisk ohalsa och suicid. Ytterligare ett fokusomrade ar att starka
funktionsrattsperspektivet darJag gor politik ar en verksamhet som ska ta tillvara
brukarnas roster. Namnden arbetar dven med att 6ka kompetensen hos medarbetarna
inom det suicidpreventiva omradet genom exempelvis en digital utbildning som
inkluderar foreldsning och fragestund. Under aret har det dven tagits fram en
forvaltningsgemensam rutin for det suicidpreventiva arbetet. Syftet med rutinen ar att
medarbetare inom arbetsmarknadsforvaltningen ska kanna till hur man ska agera i
situationer dar klient eller elev uttrycker suicidtankar.

Namndens ansvarsomrade omfattar arbetsmarknadsinsatser och dar inkluderas en
tidig kontakt for klienten for att 6ka mojligheten att bli sjalvforsorjande. Genom tidiga
insatser forebyggs risken for att klienten drabbas av psykisk ohalsa och hamnar i
langvarigt utanforskap.

Inom namndens regi pagar dven insatsen Samordnat stod for arbete och studier, vilket
ar en insats som till viss del finansieras av Samordningsforbundet Uppsala lan. Insatsen
riktar sig till personer mellan 18 och 65 ar skrivna i Uppsala kommun, med nagon form
av psykisk funktionsnedsattning som ar motiverade att komma ut i arbete eller studier
och i behov av samordnad arbetslivsinriktad rehabilitering. Projektet pagar till och

med 31 december 2026.
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Atgdrd 40. Genom samverkan inom kommunkoncernen, samt med civilsamhdillet
och ndringslivet, friimja ett bredare utbud av arbetsmarknadsinsatser fér personer
med funktionsnedsdttning.

Atgarden &r pabérjad.

Kompetensutvecklingsprojekt har startat och inventering av behovet av
kompetenshojande insatser for att mota aktuell malgrupp har pabdrjats. Det har dven
genomforts en kartlaggning av namndens insatser. Namnden stodjer under 2025 ett
flertal foreningar vars verksamhet ar sarskilt inriktad pa att mota personer med psykisk
ohalsa eller funktionsnedsattning.

Atgdrd 41. Utveckla nya, och stod befintliga, fungerande modeller som 6kar
mojligheterna for personer med funktionsnedsiittning att ndrma sig
arbetsmarknaden.

Atgarden ar pabdrjad.

I den nya 6verenskommelsen med Arbetsférmedlingen har parterna enats om
malsattningen att 6ka antalet individer som ges mojlighet till arbete genom
anstallningsstod och darmed bidra till starkt arbetslivserfarenhet och 6kad
sjalvforsorjning.

Arbetsmarknadsavdelningen ger stod till arbetssdkande i processen att bli berattigad
[0nestdd via Arbetsformedlingen. | samband med rekryteringstraffar ges individuellt
stod till arbetssokande for att rusta individen infor traff med arbetsgivare. Arbetsgivare
informeras i samband med rekryteringstraffar om méjligheten till olika former av
anstallningsstod.

Projektet Samordnat stod till arbete och studier har haft kontakt med relevanta
samverkansparter bade internt och externt och upprattat en vagledning for
medarbetare att anvanda for att lotsa och vagleda individer med psykisk
funktionsnedsattning. Projektet utvecklar arbetsmetoder som ligger i linje med den
nya socialtjanstlagen.

Under varen 2025 har forvaltningen bérjat arbeta med en ny gruppaktivitet, en Neuro
ACO-kurs, riktad till unga vuxna med psykisk funktionsnedsattning.

Forvaltningen bedriver dven andra projekt dar insatser och arbetsmetoder utvecklas
som stottar personer med svarigheter till egen hallbar férsorjning, dar personer med
funktionsnedsattning forekommer. Exempelvis pagar projektet ISA (insatser for ungai
Uppsala lan), som utvecklar uppsokande studie- och yrkesvagledning samt supported
employment till UVAS (unga vuxna som varken arbetar eller studerar). Supported
employment (SE) ar en evidensbaserad metod for att arbeta med personer med
funktionsnedsattning eller som av annan anledning har en utsatt stallning pa
arbetsmarknaden, sa att de kan f4, aterga till eller behalla en anstéllning pa den
reguljara arbetsmarknaden.
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Uppdrag 46. Utveckla kommunens krisberedskap och det civila forsvaret i
syfte att starka samhillets motstandskraft.

Uppdraget har paborjats och bedoms vara fardigt 2027.

Namnden féljer den kommungemensamma tidsplanen for arbetet. Forslag till
utbildnings- och 6vningsplan for 2025-2027 har antagits av namnden. Under aret har
forvaltningens ledningsgrupp fatt utbildning i stabsmetodik och dven genomfort en
krisledningsovning. Inom namnden arbetar respektive avdelning med att ta fram en
kontinuitetshanteringsplan och i september kommer medarbetare inom férvaltningen
att delta i en utbildningsinsats for att hoja kompetensen inom omradet. Under hosten
2025 kommer det dven dga rum en krisledningsovning med fokus pa ett intraffat IT-
haveri.

Atgdrd 42. Némnden foljer kommungemensam plan for arbetet med krisberedskap
och civilt forsvar samt stéirker kompetensen pa omradet.

Atgirden &r paborjad.

Forvaltningens ledningsgrupp har under varen 2025 genomgatt en
kompetensutvecklingsinsats i stabsmetodik och en krisledningsdvning. Slutrapporten
presenterades i borjan av september och ledningsgruppen har utifran den beslutat om
atgarder att vidta.

En gemensam krisledningsplan for Utbildnings- och jobbcenter ar framtagen. Arbetet
har bland annat bestatt av krisévning och sakerhetsvandringar for att bedéma
sakerheten pa de olika adresser dar verksamheten finns.

Inom vuxenutbildningen har beredskapsfragorna diskuterats i arbetsmiljckommittén
dar samtliga rektorer ingdr. Personalen har genomfort den digitala utbildningen
Pagaende dodligt vald. Avdelningen har inlett en dialog med
kommunledningskontorets avdelning for trygghet och hallbarhet for att tydliggora
vuxenutbildningens behov av [6pande insatser och utbildning.

Avslutningsvis arbetar respektive avdelning inom forvaltningen med att ta fram en
kontinuitetshanteringsplan med slutmalet att de ska vara klara senast 31 december
2026.



Indikatorer fokusmal 4

Fokusmal 4. Uppsala ska bli tryggare med jamlika livsvillkor

Indikator 2024 2/28/2025 7/31/2025 Mal Uppdrag/Atgard Kalla Kommentar
Antal erbjudna ungdomssamtal av samtliga 17-19 ar 89 85 122
. o Uppdrag 34 R . . . o
Kvinnor 44 37 59 Behall Atgard 24 Egen uppfdljning Redovisas april, augusti och helar
Man 45 48 63
Antal genomférda ungdomssamtal av samtliga 17-19 ar 20 1 29
. . Uppdrag 34 s . . . o
Kvinnor 13 7 13 Oka Atgard 24 Egen uppfoljning Redovisas april, augusti och helar
Mén 7 4 16
Andel genomforda ungdomssamtal 22% 13% 24%
Kvinnor 30% 19% 22% Oka Lojppidrag 34 Egen uppfdljning Redovisas april, augusti och helér
Atgard 24
Man 16% 8% 24%
Antal ungdgmar |vh.ushall med langvarigt ekonomiskt bistand 50 32 Virde saknas
som erbjudits feriejobb . . .
Behall Uppdrag 36 Lifecare Redovisas april, (augusti) och
Kvinnor 18 17 Atgard 31 helar
Man 32 15
Antal ungdom_ar i hushall med langvarigt ekonomiskt bistand 48 29 Virde saknas
som haft feriejobb . . . .
Behall Uppdrag 36 Feriebas och Redovisas april, (augusti) och
Kvinnor 17 14 Atgard 31 Lifecare helar
Mén 31 15
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Tld.tlll bydget— och s.kuldradglvnlr?g: Antal dagar fram till forsta 22 22 19 Behall Up'?_drag 36 Egen uppfdljning - . . ]
lediga tid, genomsnitt aktuell period Atgard 32 Redovisas april, augusti och helar
Budget oc?h skuldr?dglvnlng: Antal pabdrjade arenden, 79 05 73 Behall Upedrag 36 Egen uppfélining . . . )
genomsnitt per manad . Atgard 32 Redovisas april, augusti och helar
Antal antagna elever pa kombinationsutbildningar 138 29 0

. - Uppdrag 38 . . . o
Kvinnor 84 15 0 Oka Atgérd 35 IST Analys Redovisas april, augusti och helar
Mén 54 14 0
Andel personer med ekonomiskt bistand flykting som ar Virde
aktuella pa Socialtjanstens Forsorjningsstod och saknas Varde saknas | Varde saknas
Arbetsmarknadsinsatser (SFA) eller UJC-A
Andel Ekonomiskt bistand "Ovriga” Oka | PPdrag3s Lifecare Se kommentar i bilaga 4

ndel Ekonomiskt bistan vriga Atgard 36 ga 4.
Andel UJC-A
Andel SFA
Andelen sf_l-elever inom studievag 1 och 2 som klarar kursen Varde Virde saknas | Varde saknas Ej méjlig att folja upp &r 2025 pa
inom ramtid saknas grund av misslyckad migrering av
Kvinnor Oka | Uppdrag 38 IST Analys data nar verksamheten bytte

verksamhetssystem fran Extens
Man till IST Administration.
Forvar\:sarpetandg skydt{sbehovande och anhdriga (flyktingar) Varde Virde saknas | Virde saknas Redovisas helar
20-64 ar, vistelsetid 4-6 ar, andel (%) saknas L o
Oka | Uppdrag 38, (36) Kolada Planerad publicering &rv.2 ar

Kvinnor ppdrag 38, 2026 och avser 2024

. Kolada: N02994
Man

Redovisas helér

Barn i befolkning som ingar i familjer med ekonomiskt bistand, Varde Virde saknas | Vérde saknas | Minska | Uppdrag 36, (39) Lifecare/Kolada Planeroad publicering ar 2026 och
andel (%) saknas avser ar 2024

Kolada: U31803
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Andel (%) langtidsarbetslosa (minst 12 manader) av

o i i

arbetskraften, utrikesfodda, &rsmedelvarde 5.8% Vérde saknas | Vérde saknas

Kvinnor 6.4% Minska | Uppdrag 38 Arbetsformedlingen | Redovisas helar

Mén 5.2%

Antal bostader per 1 000 invanare for sociala andamal KS. SCN. AMN

(sarskilda ekonomiska/sociala skal samt enligt 2.8 Varde saknas | Véarde saknas | Behall | Uppdrag 36 ’ ’ ’ Redovisas helar
r . Uppsalahem

bosattningslagen per sista dec.)

Tabell 6. Némndens indikatorer till fokusmal 4: Uppsala ska bli tryggare med jamlika livsvillkor.
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Tillkommande uppdrag

KF-BESLUT: att alla naimnder som arbetar med foreningsbidrag far i uppdrag
att genomfora en genomlysning av dessa i syfte att skdrpa kraven pa demokrati
och folja upp dessa for att battre upptacka eventuella antisemitiska och rasistiska
uttryck och vérderingar.

Uppdraget ar paborjat och bedéms vara fardigt 2025.

KS-BESLUT: Uppmana samtliga namnder att hoja beredskap och genomféra
ovningar i syfte att de verksamheter de ansvarar for ska sta vil rustade att arbeta
analogt i hindelse av att digitala funktioner slas ut.

Uppdraget ar paborjat och bedéms vara fardigt 2026.

Namnden foljer den kommungemensamma tidsplanen for arbetet. Erforderliga
dokument och organisation for arbetet ar uppdaterade. Forslag till utbildnings- och
ovningsplan for 2025-2027 har antagits av namnden. Under aret har forvaltningens
ledningsgrupp fatt utbildning i stabsmetodik och dven genomfort en
krisledningsovning. Inom namnden arbetar respektive avdelning med att ta fram
kontinuitetshanteringsplan och i september kommer medarbetare inom férvaltningen
att delta i en utbildningsinsats for att hoja kompetensen inom omradet. Under hosten
2025 kommer det dven dga rum en krisledningsévning med fokus pa ett intraffat IT-
haveri.

KS-BESLUT: | dialog inom kommunen vidta nédvindiga atgarder for att pa
kort sikt starka kommunens robusthet, resiliens och redundans mot allvarliga
storningar inom relevanta omraden med anledningen av kriget i Ukraina.

Uppdraget ar paborjat och bedéms vara fardigt 2027.

Arbetsmarknadsnamnden arbetar enligt de styrdokument som finns pa omradet,
exempelvis Program for krisberedskap och civilt forsvar. | arbetet ingdr att uppdatera
risk- och sarbarhetsanalyser samt det pagaende kontinuitetsplanearbetet. Detta ger
arbetsmarknadsnamndens verksamheter en storre beredskap, ocksa infor eventuella
allvarliga storningar med anledning av kriget i Ukraina.



Svar pa fragor till uppdrag 1.

1. Beskriv vad ni har gjort och ert pagaende arbete med atgarder for att effektivisera inom era stédprocesser och/eller administration for att frigéra tid och resurser i

verksamheten genom systematisk verksamhetsutveckling och innovation (inte det ni planerar att géra framover).

2. Vilka effekter har atgarderna gett? (exempelvis for ekonomi, brukare, personal, kvalitet)

3. Beskriv hur ni mater effekterna (ange eventuella indikatorer som kan bidra vid matning).

Leveranser/insatser

Pagaende (P) eller
genomford (G)?

Effekt

Satt att mata

rutiner

egen hand kunna reda ut fragor
under handlaggningen samt
enklare hitta ratt rutin och
vagledning.

Inférande av det kommunovergripande digitala P Effektivisering av Forsta ansokan oppnar 1 september. Utvardering
lokalboknings- och bidragsansokningssystem for féreningar handlaggningen och okad av hostens ansokningsomgang kommer att goras
tydlighet for foreningarna. efter drsskiftet. Synpunkter och fragor fran
foreningar hanteras [0pande. Foreningarnas
erfarenheter av systemet planeras att samlasin
vid kommande dialogmaéten.
Skapa en Al som kan stddja socialsekreterare avseende G Fler socialsekreterare skapd  |Verksamheten foljer i systemet hur manga som

anvander Al-verktyget RiTA och i vilken
omfattning. Fore projektstart genomfordes en
enkat och workshopbaserad kartlaggning av
medarbetarnas anvandning av rutiner. Ny
kartlaggning har darefter genomforts dar hur
manga som anvander RiTA och hur ofta mats.

Kartlaggningen har inkluderat medarbetarnas
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installning till Al och deras erfarenheter av att
arbeta med verktyget. Intervjuer anvands for att
fanga upp socialsekreterarnas upplevelser och
attityder.

En automatiseringsprocess for att snabbt kunna se klienters
sokandekategori pa Arbetsformedlingen.

Oka effektivitet och kvaliteten
pa underlag infor val av
insatser.

Under utveckling.

och effektiv systemanvandning.

Processoversyn inom sfi med fokus pa enhetliga arbetssatt

Minskad administration genom
minimerat dubbelarbete och
Okat utnyttjande av befintliga
systemstod.

Ett mer hallbart
utvecklingsarbete genom
samarbete mellan olika
yrkesgrupper och enheter.

Enklare anmalan till sfi genom
en malgruppsanpassad digital
[0sning. (obs! Ej sjosatt annu,
detta ar ett effektmal - inte en
konstaterad effekt)

Medarbetarundersokning (Arbetssituation)

Medarbetarundersokning (Motivation och
styrning)

Antal avbrott

Antal sena studievagsbyten (>4 veckor)

ChatGPT provas inom ramen for ett larprojekt och anvands i
exempelvis lektionsplanering, textbearbetning,
arendeskrivning och bokslutsrapportering.

Tidsbesparing, kvalitetsokning,
och battre analyser.

Enkat till alla deltagare i projektet:
anvandningsfrekvens och fordelar och nackdelar
som medarbetaren sett i sitt anvandande.
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anordnare att dokumentera direkt i Uppsala kommuns
elevadministrativa system. Tidigare kravdes dubbelarbetet
men nu sker alla registrering direkt i samma system. Detta
har okat effektiviteten, rattssakerheten och
anvandarvanligheten, samt frigjort resurser. Elever far
snabbare svar pa sina fragor och externa anordnare har
battre kontroll 6ver rapporteringen till SCB och CSN.

och dokumentation i system.
Minskat dubbelarbetet. Externa
anordnare far battre kontroll
Over registreringar till SCB och
CSN. Elever kan direkt fa
snabba och korrekta svar pa
sina fragor.

Under varen provades ett delvis nytt satt att arbeta med att |G Effektivare internkontroll och  [Kort uppféljning gjordes efter workshopen med
ta fram de prioriterade riskerna for namnden: forst arbetade verksamhetsplaneprocess. ledningsgruppen da samtliga hade mojlighet att
avdelningarna fram forslag pa risker, dessa sammanstalldes [dmna in synpunkter. Post it-lappar brukades.
och behandlades sedan pa en workshop med

ledningsgruppen och darefter gjordes en sammanstallning

av forslag till prioriterade risker som namnden sedan fick

ldmna synpunkter pa under junindmnden.

Pilot: Beslutsfattande robot P Effektivisering av Socialtjanst - ekonomiskt bistand kommer under
handlaggningen av hosten genomfora en pilot med en robot som
ansokningar om ekonomiskt  [fattar avslagsbeslut pa nyansokningar om
bistand. ekonomiskt bistand som inte har fullfoljts. Piloten

kommer att ske i begransad skala i skapt lage.
Roboten ar forvaltningens, och troligtvis
kommunens, forsta automatiska beslutsfattande
robot.

Vuxenutbildningen har utvecklat en funktion for externa G Effektivisering av registrering

Tabell 7. Svar pa fragor enligt sarskild mall till uppdrag 1.
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Namnd

Datum: Namndbehandlas:

Arbetsmarknadsnamnden 2025-09-16 2025-09-26

Handlaggare:
Peter S:t Cyr

Delarsbokslut augusti 2025

Kommunbidrag Periodens utfall Periodens utfall Heladrsprognos
Belopp i miljoner kronor 2025 jan-aug 2025 jan-aug 2024 resultat 2025
Politisk verksamhet 2 0 0 0
Infrastruktur, skydd m.m 9 0 0 0
Fritid och kultur 2 0 0 0
Kommunal vuxenutbildning 183 15 15 20
Ekonomiskt bistand 437 -2 18 0
Flyktingmottagande 0 12 -1 14
Arbetsmarknadsatgérder 232 2 3 3
Ovriga verksamheter 0 0 0 0
Ndmnden totalt 865 27 35 37

Prognos- Prognos- Prognosspann Prognosspann

Belopp i miljoner kronor forsamring forbattring i max
Prognososékerhet 5 10 47

Periodens utfall Periodens utfall Helarsprognos

Belopp i miljoner kronor KF-budget 2025 jan-aug 2025 jan-aug 2024 2025

Investeringar 3 1 1 3

Namndens analys - sammanfattning

Arbetsmarknadsnamnden visar ett Gverskott per augusti uppgdende till 27 miljoner
kronor, det beror framst pa dels lagre forsorjningsstodskostnader an budgeterat, dels
pa hogre statsbidrag fran Skolverket.

Vuxenutbildningen visar ett 6verskott per augusti om 15 miljoner kronor, orsaken ar
hogre utbetalningar av statsbidrag fran Skolverket an budgeterat.

Verksamheterna ekonomiskt bistand/flykting visar totalt ett 6verskott uppgdende till
10 miljoner kronor, vilket framst beror pa lagre forsorjningsstodskostnader an
budgeterat. Inflédet av nya drenden ligger pad en jamn nivad och i nivd med inflodet
2024. Arbetsmarknadsnamnden har medvetet satsat och forstarkt tillgangen till
arbetsmarknadsanstallningar vilket har en direkt paverkan pa bistandet da den
anstallde faren lon.

Arbetsmarknadsatgarder uppvisar ett Gverskott om 2 miljoner kronor under perioden.

Namndens prognos visar pa ett dverskott om 37 miljoner kronor med intervallet -5/+10
miljoner kronor. Helarsprognosen per augusti pekar pa ett 6verskott for
verksamheterna ekonomiskt bistand/flykting om 14 miljoner kronor och ett 6verskott
om 20 miljoner kronor for vuxenutbildningen. Arbetsmarknadsatgarder berdknas fa ett
overskott om 3 miljoner kronor.

Sida 54 (67)



Externa intakter 317 799 300 811 16 987 283 953 204 281 199 541
Interna intdkter 155 344 156 873 -1528 171714 101 362 100 758
Forvaltningens pers.kostnader -393 806 -390 233 -3572 -360 536 -250 712 -252 015
Arbetsmarknadsanstallningar -157 720 -163 016 5295 -155 014 -102 202 -109 399
Lokalkostnader -70 104 -77 493 7 390 -56 433 -45 745 -50 443
Interna kostnader -155 344 -156 873 1528 -171714 -101 362 -100 758
Forsorjningsstodskostnader -306 651 -325 000 18 349 -301 066 -202 451 -210 900
Ovriga kostnader -215931 -208 294 -7 637 -220 151 -134 375 -134 653
Res.f.avskrivn.o.fin.netto -826 413 -863 225 36 813 -809 247 -531 204 -557 869
Avskrivningar -1906 -1741 -164 -1970 -1291 -1262
Finansiella intdkter 11 11 6 11

Kommunbidrag 865 033 865 033 0 879 527 559 418 559 418
Finansiella kostnader -73 -67 -6 -81 -47 -49
Finansnetto 864 971 864 967 5 879 452 559 382 559 368
Res.inkl.sem.l6neskuld 36 653 0 36 653 68 236 26 886 237
Utfall

Arbetsmarknadsnamnden redovisar ett dverskott per augusti om 26,9 miljoner kronor.
Namndens redovisar féljande resultat per verksamhetsomrade:

Politisk verksamhet uppvisar ett verskott om 0,2 miljoner kronor per augusti,
infrastruktur och skydd ett 6verskott om 0,1 miljoner kronor, foreningsbidrag visar ett
nollresultat, vuxenutbildning ett 6verskott om 14,5 miljoner kronor, ekonomiskt
bistand ett underskott om 1,7 miljoner kronor, flyktingmottagandet ett 6verskott om
11,6 miljoner kronor och arbetsmarknadsatgarder som visar ett 6verskott om 2,1
miljoner kronor.

Vuxenutbildningen visar ett 6verskott per augusti om 14,5 miljoner kronor, orsaken ar
hogre utbetalningar av statsbidrag fran Skolverket an budgeterat.

Verksamheterna ekonomiskt bistand/flykting visar totalt ett 6verskott uppgdende till
9,9 miljoner kronor, vilket framst beror pa lagre forsorjningsstodskostnader. Antalet
hushall har minskat nagot jamfort med samma period 2024.

Arbetsmarknadsatgarder uppvisar ett dverskott uppgaende till 2,1 miljoner kronor.

Prognos

Forklaringen till det prognostiserade dverskottet kan framst hanforas till lagre
utbetalda forsorjningsstodskostnader samt hogre statsbidrag fran Skolverket till
vuxenutbildningen.

Forsorjningsstodskostnaderna budgeterades till 325,0 miljoner kronor for heldret. Den
nya prognosen visar pa 306,7 miljoner kronor. Verksamheterna ekonomiskt
bistand/flyktingmottagande visar en helarsprognos med ett 6verskott om 14,3
miljoner kronor. Inflodet av nya drenden ligger pa en jamn niva och i niva med inflodet
2024. Inflation och kostnadsokningar har inte paverkat inflodet under
rapportperioden. Arbetslésheten har 6kat nagot under 2025 och kan framgent paverka
inflodet.

Heldrsprognosen for vuxenutbildningen visar ett 6verskott om 19,7 miljoner kronor.
Avvikelsen aterfinns framst inom den gymnasiala vuxenutbildningen och sfi och beror
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framfor allt pa 6kade och andrade regler for medfinansiering av stadsbidrag som
gynnat oss.

Arbetsmarknadsavdelningen prognostiserar ett dverskott om 2,8 miljoner kronor.
Arbetsmarknadsanstallningarna innebar att utbetalda forsorjningsstodskostnader
minskar.

Resultat per verksamhet
© Prognosaugusti 2025 Budget 2025 Diff Prog/Bud Utfall 2024 Utf ack.aug 2025 Bud ack.aug 2025

Alla verksamhetsgrupper 36 653 0 36 653 68 236 26 886 237
Politisk verksamhet 136 0 136 322 189 20
Infrastruktur, skydd mm -218 0 -218 -488 105 0
Kulturverksamhet 0 0 0 7 21 0
Grundldggande vuxenutbildning -112 0 -112 1460 225 -443
Gymnasial vuxenutbildning 8942 0 8942 5157 5562 -534
Svenska fér invandrare, SFI 10 845 0 10 845 12 737 8761 976
Ekonomiskt bistand -317 0 -317 35 965 -1728 -7 143
Flyktingmottagande 14576 0 14576 10 774 11614 7143
Arbetsmarknadsatgarder 2 801 0 2 801 2 300 2136 -4

Politisk verksamhet

Utfall

Politisk verksamhet redovisar ett Overskott per augusti om 189 tusen kronor.

Prognos

Prognosen for aret visar ett dverskott om 136 tusen kronor, 2024 uppgick dverskottet
till 322 tusen kronor.

Infrastruktur, stadsutveckling, skydd m.m.

Omradet rymmer konsumentradgivning, budget och skuldradgivning.

Utfall

Utfallet per augusti visar ett 6verskott om 105 tusen kronor.

Prognos

Prognosen visar ett underskott om 215 tusen kronor, 2024 visade ett underskott om
488 tusen kronor.



Fritid och kultur
Foreningsbidrag

Utfall

Utfallet per augusti visar ett overskott om 21 tusen kronor.

Foreningsbidrag inom kulturverksamhet omfattar verksamhetsbidrag for etnisk
forening samt langsiktigt integrationsstarkande insatser inom féreningslivet. 18
foreningar bildade pa etnisk grund har beviljats bidrag for 2025. Alla féreningar

som har ansokt om bidrag for 2025 har fatt beslut.

Prognos

Namnden beraknar att utfallet for verksamheten i princip blir enligt budget under aret.
Foregdende ar visade verksamheten ett nollresultat.

Vuxenutbildningen

Resultatrakning for vuxenutbildningen totalt

Intakter 270618
Personalkostnader -145 587
Lokalkostnader -23 659
Ovriga kostnader -264 409
Res.f.avskrivn.o.fin.nettc -163 037
Avskrivningar -437
Kommunbidrag 183165
Finansiella kostnader -17
Finansnetto 183149
Res.inkl.sem.loneskuld 19675

Periodens resultat ar ett 6verskott om 14,5 miljoner kronor. Helarsprognosen per

242597

-144 151

-23 822

-257 569
-182 945

-203
183165
-17
183148
0

28021
-1435
164

-6 841
19909
-234

0

0

0
19675

augusti visar ett Overskott om 19,7 miljoner kronor.

271195

-130 809

-22279

-289 460
-171354

-655
191369
-5
191364
19355

173853
92756
-15 506

-168919
-103 328

-305
118190
-7
118182
14548

157 966
-92 204
-15882

-167 923
-118 043

-135
118190
-12
118178
0

Avvikelser dterfinns framst inom den gymnasiala vuxenutbildningen och inom Sfi och
beror pa de forhallandevis hoga statsbidragen pa vard- och omsorgsutbildningarna

samt barn- och fritidsutbildningar dér elever laser svenska som andrasprak i sin

utbildning samt dven 6vriga kombinationsutbildningar dar svenska som andrasprak

ingar. Utfallet 2024 visade pa ett dverskott om 19,4 miljoner kronor.
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Grundlaggande vuxenutbildning
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Intakter 29171
Personalkostnader -22 818
Lokalkostnader -3 664
Ovriga kostnader -35 540
Res.f.avskrivn.o.fin.netto -32 850
Avskrivningar -41
Kommunbidrag 32 780
Finansiella kostnader 0
Finansnetto 32779
Res.inkl.sem.l6neskuld -112

25 830
-23 197
-4 323

-31078 -

-32 769
-10
32780

32779
0

3341
380
659

4 462

-81
-31

-112

28 344 19793 16 503
-19 208 -14 162 -15079
-3 677 -2 629 -2 882
-36 315 -23 890 -20128
-30 856 -20 889 -21 587
-75 -38 -7
32391 21152 21152
-1

32391 21152 21151
1460 225 -443

Periodens resultat ar ett 6verskott om 0,2 miljoner kronor. Helarsprognosen per
augusti visar pa ett underskott pa 0,1 miljoner kronor. Utfallet foregaende ar visade
ett overskott om 1,5 miljoner kronor.

Antalet elever pa grundlaggande niva var 1 631 for perioden jan-aug 2025, vilket ar
en 6kning med 136 elever jamfort med samma period foregaende ar.

Andelen elever som studerar inom egenregi har under perioden 6kat jamfért med
andelen under motsvarande period foregdende ar.

Grundlaggande andel 2508

Externa 39%

Egen regi
61%

Antal elever jan-aug 2025 ar 1 631
Antal elever jan-aug 2024 ar 1 495
Okning med 136 elever

Fram till perioden 2508 studerade 61% i egen regi och inom extern regi 39 %. Som
jamférelse motsvarande period fram till 2408 studerade 40% i egen regi och 60% hos

externa leverantorer.
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Gymnasial vuxenutbildning och Anpassad utbildning for vuxna

Intakter 160 336 148 521 11815 152 053 100 583 97 632
Personalkostnader -61 053 -61 193 141 -59 564 -38925 -39 350
Lokalkostnader -10 590 -10 929 339 -10 756 -7 199 -7 286
Ovriga kostnader -148 935 -145 728 -3208 -155 689 -93 552 -96 261
Res.f.avskrivn.o.fin.netto -60 242 -69 330 9 087 -73 956 -39 092 -45 265
Avskrivningar -308 -165 -143 -435 -189 -110
Kommunbidrag 69 508 69 508 0 79 553 44 851 44 851
Finansiella kostnader -15 -13 -2 -5 -7 -9
Finansnetto 69 492 69 494 -2 79 548 44 843 44 842
Res.inkl.sem.loneskuld 8942 0 8942 5157 5562 -534

Periodens resultat &r ett 6verskott om 5,6 miljoner kronor. Helarsprognosen visar
ett 6verskott om 8,9 miljoner kronor. Utfallet 2024 visade ett 6verskott om 5,2
miljoner kronor.

Overskottet beror i huvudsak pa yrkesutbildningarna, dir andrade regler och
generdsa statsbidrag, tillsammans med svenska som andrasprak, spelar en
avgorande roll.

Antalet elever pd gymnasial niva var 5 242 under perioden jan- aug 2025. Antalet
elever har 6kat med 287 jamfort med samma period foregaende ar. Vad géller
Komvux som anpassad utbildning sa ar elevantalet lagre for perioden i ar (66 st)
jamfért med samma period foregaende ar (81 st). Andelen elever som studerar
inom egen regi har under perioden 6kat nagot jamfort med andelen under
motsvarande period foregdende ar.

Gymnasial andel 2508

Egen regi
21%

Externa
79%

Antal elever jan-aug 2025 ar 5 242
Antal elever jan-aug 2024 ar 4 955
Okning med 287 elever

Fram till perioden 2508 studerade 21 % i egen regi och inom extern regi 79 %. Som
jamférelse motsvarande period fram till 2408 studerade 20% i egen regi och 80% hos
externa leverantorer.



Utbildning i svenska for invandrare, sfi

Intdkter 81111 68 246 12 865 90 798 53 477 43 831
Personalkostnader -61 716 -59 761 -1956 -52 037 -39 669 -37 775
Lokalkostnader -9 405 -8 570 -835 -7 846 -5679 -5713
Ovriga kostnader -79 934 -80 763 828 -97 455 -51 477 -51 534
Res.f.avskrivn.o.fin.netto -69 944 -80 847 10903 -66 542 -43 347 -51191
Avskrivningar -88 -28 -60 -146 -79 -19
Kommunbidrag 80878 80878 0 79 425 52187 52187
Finansiella kostnader -1 -3 2 0 -2
Finansnetto 80 877 80 875 2 79 425 52 187 52 185
Res.inkl.sem.l6neskuld 10 845 0 10 845 12 737 8761 976

Periodens resultat ar ett 6verskott om 8,8 miljoner kronor. Helarsprognosen per
augusti visar pa ett 6verskott om 10,8 miljoner kronor. Utfallet 2024 visade ett
overskott om 12,7 miljoner kronor.

Antalet elever inom sfi var 2 389 under perioden jan- aug 2025. Antalet elever har
minskat med 378 jamfort med samma period foregaende ar. Under 2025 har
egenregin tagit over all sfi undervisning forutom for de elever som valjer att lasa sfi
i folkhogskolas regi.

Egen regi

Prognos augusti 2025 Budget 2025 DiffProgn/budg Utfall 2024  Utfackaug 2025 Bud ack.aug 2025
Intakter 130818 127 054 3764 121 441 85797 81801
Personalkostnader -97 774 -98 059 285 -86 849 -62 696 -62 471
Lokalkostnader -18 658 -18 293 -365 -16 883 -11 544 -12 195
Ovriga kostnader -10 968 -10 557 -411 -16 206 -7 804 -7 038
Res.f.avskrivn.o.fin.netto 3418 144 3274 1503 3752 96
Avskrivningar -272 -135 -137 -556 -212 -90
Finansiella kostnader -8 -9 2 -5 -4 -6
Finansnetto -8 -9 2 -5 -4 -6
Res.inkl.sem.loneskuld 3139 0 3139 942 3537 0

Periodens resultat ar ett 6verskott om 3,5 miljoner kronor. Helarsprognosen som
[dmnas per augusti visar pa ett overskott om 3,1 miljoner kronor. Utfallet
foregdende ar visade ett 6verskott om 0,9 miljoner kronor.

Grundlaggande visar pa ett 6verskott om 2,1 miljoner kronor. Gymnasial verksamhet
visar pa ett 6verskott om 2,0 miljoner kronor Sfi visar pa ett underskott om 1,0 miljoner
kronor.
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Ekonomiskt bistand/Flyktingmottagande

Intakter 70329 82 057 -11727 54038 50 455 56 504
Personalkostnader -111937 -110 816 -1120 -103 800 -70 861 -70 687
Lokalkostnader -26 002 -32737 6734 -13 245 -16 515 -20 615
Forsorjningsstodskostnader -306651 -325000 18349 -301066 -202451 -210900
Ovriga kostnader -47 782 -49 794 2012 -35161 -27 579 -31129
Res.f.avskrivn.o.fin.netto -422 042 -436 290 14 248 -399 233 -266 951 -276 827
Avskrivningar -215 -215 0 -228 -144 -144
Finansiella intdkter 11 11 6 11
Kommunbidrag 436 512 436 512 0 446 206 276 975 276 975
Finansiella kostnader -7 -7 0 -11 -5 -5
Finansnetto 436 516 436 505 11 446 201 276 981 276 970
Res.inkl.sem.l6neskuld 14 259 0 14 259 46 740 9 886 -1
Utfall

Verksamheterna ekonomiskt bistand/flyktingmottagande redovisar totalt ett positivt
resultat per augusti om 9,9 miljoner kronor. Verksamheten ekonomiskt bistand
redovisar ett underskott om 1,7 miljoner kronor per augusti och verksamheten
flyktingmottagande uppvisar ett 6verskott om 11,6 miljoner kronor for samma period.
Verksamheternas totala intakter ar 6 miljoner lagre an periodens budget. Detta beror
pa lagre schablonintadkter an forvantat.

Utfallet for utbetalat ekonomiskt bistand per augusti 2025 &r 202,5 miljoner kronor
vilket ar 8,5 miljoner kronor lagre an budget for perioden och 2,9 miljoner kr hdgre an
motsvarande period 2024.

Prognos- ekonomiskt bistand /flyktingmottagande

Prognosen for helaret 2025 ar 306,7 miljoner kronor i utbetalt ekonomiskt bistand.
Utfallet for helaret 2024 var 301,1 miljoner kronor.

Inflédet av nya drenden ligger pa en jamn niva och i nivd med inflodet 2024. Inflation
och kostnadsékningar har inte paverkat inflodet under rapportperioden. Aven
utbetalat ekonomiskt bistand ligger pa en jamn niva. Andelen vuxna av Uppsalas vuxna
befolkning som uppbéar ekonomiskt bistdnd minskar ndgot under 2025.

Verksamheterna kommer sannolikt att visa ett 6verskott pa 14,3 miljoner kronor vid
arets slut.

Det som sidnker bistandet dr bland annat féljande

Det finns en trend i manga kommuner i landet att ekonomiskt bistand minskar. En stor
andel av manniskor som kom till Sverige under flyktingvagen forsorjer nu sig sjalva
samtidigt som nuvarande regeringspolitik minskar antalet nyanlanda som kommunen
tar emot.

Under 2024 infordes lagstiftning som medgav att personer som tidigare vistats i landet
utifrdn massflyktsdirektivet kunde anséka om ekonomiskt bistand. Dessa personer
kom néstan uteslutande fran Ukraina. Under 2025 har utvecklingen pekat pa att
gruppen i valdigt liten utstrackning ansoker om ekonomiskt bistand, det ar en
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delférklaring for varfor utfallet av utbetalat bistand ligger sa pass mycket lagre dn
prognosen.

Ekonomiskt bistands socialsekreterare har upprattade planer mot sjalvforsorjning i
nastan alla individarenden, antalet besok dar dessa planer foljs upp har 6kat avsevart
de senaste dren och ligger nu pa en jamn niva.

Avdelningen ekonomiskt bistand har under flera dr arbetat med kvalitetsforbattringar i
handlaggningen och okat fokuset mot sjalvforsorjning. Detta arbete och samarbete
med arbetsmarknadsavdelningen bidrar till att fler kommer ut i egen forsorjning och
minskar darmed kostnaderna.

Arbetsmarknadsinsatser

Intdkter 126939 128350 -1411 125914 81156 85509
varav intdkter Arbetsférmedlingen 89559 93998 -4 439 90214 52297 59 865
Personalkostnader -97 622 97510 -112 -90 708 -61182 -63261
Arbetsmarknadsanstéllningar -157 720 -163 016 5295 -155014 -102 202 -109 399
Feriearbete -14977 -14 127 -850 -16414 -12 272 -11044
Lokalkostnader -20373 -20868 495 -20867 -13705 -13912
Ovriga kostnader -64 626 -63 946 -680 -69679 -44 532 -42 632
Res. f. avskrivn. o. fin.netto -228 379 -231117 2738 -226 768 -152737 -154 739
Avskrivningar -1253 -1323 70 -1087 -842 -983
Kommunbidrag 232483 232483 0 230220 155750 155750
Finansiella kostnader -50 -43 -7 -64 -35 -32
Finansnetto 232433 232440 -7 230156 155715 155718
Res inkl semldneskuld 2801 0 2801 2300 2136 -4
Utfall

Arbetsmarknadsinsatser redovisar per augusti ett positivt resultat om 2,1 miljoner
kronor.

Redovisade intékter i form av ersattning fran arbetsférmedlingen &r 7,6 miljoner kronor
lagre an budgeterat. De lagre intakterna, som bestar av de olika slags anstallningsstod
som utgar for ndmndens arbetsmarknadsanstallningar, forklaras till viss del av att den
genomsnittliga nivan pa stod per arbetsmarknadsanstalld varit lagre under perioden.

En ytterligare forklaring ar att antalet nya anstallningar bromsades upp under varen.
Orsaken var att arbetsformedlingen da gjorde en tolkning som innebar att kommuner
inte langre kunde anstalla med stod av nystartsjobb. Planerade anstallningar fick
avbrytas och nya anstéllningar med nystartsjobb kunde inte genomféras. Efter
reaktioner fran SKR och manga kommuner runt om i landet skedde efter ett tag en
omprdvning och l6nestodet blev ater mojligt att nyttja.

Personalkostnaderna per augusti visar ett mindre dverskott pa 2,2 miljoner kronor,
Overskottet forklaras framst av att flera ersittningsrekryteringar dragit ut pa tiden
vilket givit tillfalligt minskad bemanning.

Arbetsmarknadsanstallningarna har ett positivt utfall pa 7,2 miljoner kronor. Hela
overskottet motsvaras dock av de minskade intékterna pa 7,6 miljoner kronor fran
arbetsformedlingen.
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Utfallet for posten feriearbete ar 1,2 miljoner kronor hogre an budgeterat. Posten
rymmer dels namndens lonekostnader for de ungdomar inom ramen for
feriejobbsgarantin som erhaller anstallningar for arbete inom kommunens olika
forvaltningar, dels kostnader for namndens l6nestdd till berattigade arbetsgivare.
Lonestodskostnaderna realiseras framst under hosten och de hogre kostnaderna per
augusti forklaras av en satsning pa feriejobb under sportlovet samt av justerade
[6nenivaer.

Utfallet for 6vriga kostnader ar 1,9 miljoner kronor hogre an budgeterat vilket delvis
kan forklaras av 6kade tolkkostnader.

Prognos
Prognosen per augusti innebar ett positivt resultat om 2,8 miljoner kronor.

Forvaltningens bedémning &r att arets planerade volym for
arbetsmarknadsanstallningar kommer att nds, trots problemen under varen kring
stoppet for mojligheten att nyttja nystartsjobb. Anstallningarna ger en direkt positiv
effekt for namndens kostnader for ekonomiskt bistand. | forhallande till utfallet per
augusti ger satsningarna pa arbetsmarknadsanstallningar hogre kostnader under
hosten vilket minskar det redovisade 6verskottet.

Namndens kostnader for feriearbeten bedoms bli 0,8 miljoner kronor hogre an budget.
Okningen forklaras av ett 6kat antal riktade hostlovsjobb till ungdomar med
ekonomiskt bistand samt justerade [6nenivaer.

For 6vriga poster ar prognosen att kostnaderna endast marginellt kommer att avvika
frdn budget, vilket dven galler prognosen for arbetsmarknadsinsatser i sin helhet.

Ekonomiskt utfall i forvaltningens projektverksamheter vid delarsbokslut

Namnden har fram till och med augusti 2025 erhallit 10,2 miljoner kronor i extern
finansiering, for de 14 projekt som har pagatt under perioden. Det &r 2,5 miljoner
kronor mer an budget.

Namndens stod till civilsamhallet

Arbetsmarknadsnamndens stdd till civilsamhallet finansieras av medel fran olika
verksamheter. Namndens stod till civilsamhallet prognostiseras till totalt 18,7 miljoner
kronor under 2025, vilket Overensstammer med arets budget. Finansieringen utgors av
arbetsmarknadsinsatser 16,2 miljoner kronor, vuxenutbildningen 0,3 miljoner kronor
samt kommunbidraget for féreningsbidrag 2,2 miljoner kronor, se verksamhetsomrade
3 Fritid och kultur.

Risker och osakerhet

e Osdkert omvarldslage kan 6ka behovet och kostnaderna fér namndens
verksamheter

e Osakerhet gillande schablonersattningen fran migrationsverket

e Den okade digitaliseringen riskerar att leda till 6kad risk fér
valfardsbrottslighet, IT-attacker och felaktig informationshantering

e Enfortsatt utmaning ar den ojamstalldhet som existerar pa arbetsmarknaden.
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e Enutmaning for namnden ar fortsatt att fylla utbildningsplatserna inom
namndens yrkesutbildningar

Investeringar

Periodens utfall Periodens utfall Heladrsprognos

Belopp i miljoner kronor KF-budget 2025 jan-aug 2025 jan-aug 2024 2025

Investeringar 3 1 1 3

Arbetsmarknadsnamnden har for 2025 en budget pa 3,0 miljoner kronor for
investeringar och prognosen ar att utfallet hamnar pa 3,0 miljoner kronor.
Investeringarna avser mobler och inventarier. Investeringarna avser framst
Falhagsleden.
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Skuggade
celler =
registrera
Nyckeltal uppgift
Uppfoljning per aug 2025
Namnd: Arbetsmarknadsnamnden
Belopp i tkr
Ekonomiskt bistand (5740)
1) Utbetalt forsorjningsstod per hushall Aug 2025
Totala kostnader *) 296 273
Avgar: dvriga intakter+) 10 096
Nettokostnad 286 177
Antal hushall med forsorjningsstod 2 150

Utbetalt forsorjningsstod per hushall och ar (tkr)

*) Bidrag och transfereringar till hushall exkl. flyktinghushall under aret

**) Samtliga intakter som tillfaller denna verksamhet exkl kommunbidrag.

Ekonomiskt bistand (6111)

1) Utbetalt forsorjningsstod till flyktinghushall

Totala kostnader *) 10 378
Avgar: dvriga intakters) 6181
Nettokostnad 4197
Antal flyktinghushall med forsoérjningsstod 125
Utbetalt forsorjningsstod per flyktinghushall och ar (tkr) 33,6

*) Bidrag och transfereringar exkl introduktionsersattning till flyktinghushall

**) Samtliga intékter som tillfaller denna verksamhet exkl kommunbidrag.

Ev kommentarer



Nyckeltal

Uppfoljning per aug 2025
Namnd: Arbetsmarknadsnamnden
Belopp i tkr

Vuxenutbildning (vk 44 - 48)

1) Gundlaggande vuxenutbildning/gymnasial
vuxenutbildning (vk 441-442)

Totala kostnader

Avgar: 6vriga intakter *)
Nettokostnad

Antal som deltar i gr vux/gy vux **)

Nettokostnad per heltidsstuderande

*) Samtliga intakter som tillfaller denna verksamhet exkl kommunbidrag

**) Genomshnittligt antal timmar omraknat till heltider. Snitt under aret.

2) Sarvux (vk 450)

Totala kostnader

Avgar: 6vriga intakter *)
Nettokostnad

Antal som deltar i sarvux **)

Nettokostnad per heltidsstuderande

*) Samtliga intakter som tillfaller denna verksamhet exkl kommunbidrag

**) Genomsnittligt antal timmar omraknat till heltid. Snitt under aret.

3) Svenska for invandrare (vk 460)

Totala kostnader

Avgar: dvriga intakter *)
Nettokostnad

Antal studerande som deltar i SFI **)

Nettokostnad per studerande

*) Samtliga intékter som tillfaller denna verksamhet exkl kommunbidrag

**) Antal individer. Snitt under aret.

Ev kommentarer
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Skuggade
celler =
registrera

uppgift

Aug 2025

-184 992
97 112
87 880

2 664

33,0

-5 860
305

5 555
17

-94 705
24 648
70 057

3184

22,0
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%’ kommun

Arbetsmarknadsforvaltningen Datum: Diarienummer:
Promemoria, bilaga 2 2025-09-10 AMN-2025-00518

Handlaggare:
Erika Sjoqvist

Mojligheten att hyra en lokal for
pop-up butik samt synliggora all
secondhandverksamhet som finns
i Uppsala

Arbetsmarknadsnamnden ska, enligt atgard 22 i verksamhetsplanen 2025-2027,
undersoka mojligheten att hyra en lokal fér pop-up butik for Aterbruket i centrala
Uppsala samt synliggora all secondhandverksamhet som finns i Uppsala. | denna PM
redovisas forvaltningens bedomning gallande mojligheten att gora detta.

Hyra en lokal for pop-up butik

Koppling till arbetsmarknadsnémndens uppdrag

Aterbruket bedrivs i samarbete mellan arbetsmarknadsnamnden och Uppsala Vatten.
For arbetsmarknadsnamndens del syftar verksamheten till att skapa platser for
arbetstraning och arbetsmarknadsanstallningar. Det ar en viktig del av arbetet med
namndens kdrnuppdrag att fler Uppsalabor ska kunna forsorja sig langsiktigt.

En pop-up butik som drivs i arbetsmarknadsnamndens regi skulle kréva resurser fran
Aterbrukets ledning kopplat till planering, rekrytering och upplarning av personal.
Kapaciteten och formagan att stodja personer som arbetstranar i den ordinarie butiken
riskerar att minska om resurser behdver omfordelas till pop-up butiken.

Att driva en pop-up butik ar en relativt komplex uppgift som kraver mycket
handledning for de personer som arbetstranar dar. Samtidigt ar ytan begransad, vilket
gor att det inte gar att ha sa manga personer pa plats. For att kunna genomféra
verksamheten bedomer forvaltningen att det behovs tva heltidsanstallda for att
handleda hogst tva personer i arbetstraning. Detta gor att insatsen blir betydligt
mindre resurseffektiv jamfort med butiken i Bolanderna.

Forslaget att bedriva en pop-up butik for Aterbruket ar kopplat till kommunens mal om
att leda klimatomstallningen (fokusmal 3 i Mal och budget). Alla ndmnder och bolag
berérs av fokusmalet. Arbetsmarknadsnamnden bidrar bland annat genom arbetet
med kommunens avfallsplan. | den tillhorande handlingsplanen har némnden ett
ansvar att tillsammans med Uppsala Vatten utveckla systemen for mottagning och
avsattning av aterbruksmaterial som kommer in via atervinningscentralerna. I linje
med det har Aterbruket sedan 2024 utékade dppettider, vilket har bidragit till ett 5kat
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kundunderlag och en 6kad forséaljning. Det forsta halvaret 2025 6kade antalet kunder
hos aterbruket med 18 procent samtidigt som forsaljningen 6kade med 3 procent,
jamfort med forsta halvaret 2024. Uppsala Vatten berdknar att drygt 700 ton produkter
raddades till dterbruk under 2024. Forvaltningen anser darfor att butiksverksamheten i
Boldnderna bidrar till fokusmalet.

Kostnader

Kostnaderna for att hyra en pop-up butik har berdknats utifran att butiken skulle vara
oppen i tre manader. De sammantagna kostnaderna uppskattas till 524 000 kr, varav
merparten ar personal- och lokalkostnader. Ovriga kostnader utgors av bland annat
varutransporter, kommunikation och lokalanpassningar.

Kostnadspost Belopp Kommentar

Personal 330000 kr Tva tjanster varav en med
handledarkompetens. Manadslon pa
25 000 kr respektive 30 000 kr.

Lokal 120000 kr Veckohyra 10 000 kr

Transportkostnader 24 000 kr Inklusive drivmedel

Ovrigt 50 000 kr Anpassning av lokal, hyra av
kassaapparat,

kommunikationsinsatser m.m.
Totalt 524 000 kr

Butiksverksamhet i centrala Uppsala kan bidra till att Aterbrukets totala férsiljning
okar nagot. Det ar dock svart att uppskatta med hur mycket. Det ar ocksa mojligt att en
okad forsaljning i pop-up butiken leder till en motsvarande minskning av forsaljningen
i Aterbrukets butik i Boldnderna.

Eftersom dtgarden inte bedoms inga i arbetsmarknadsnamndens karnuppdrag menar
forvaltningen att det behovs ett finansierat uppdrag i Mal och budget for att den ska
kunna genomforas.

Synliggora all secondhandverksamhet i
Uppsala

Den secondhandverksamhet som finns i Uppsala synliggors i Destination Uppsalas
guide Shoppa hallbart - second hand i Uppsala. Guiden har tagits fram inom ramen for
bolagets uppdrag att marknadsfora Uppsala som en attraktiv plats att besoka och att
utveckla och marknadsfora Uppsalas besoksnaring och naringsliv.

Uppsala kommun informerar om hallbar konsumtion pa hemsidan: Hallbar
konsumtion - Uppsala kommun. Dar finns tips pa vad man som individ kan gora for att
minska sitt klimatavtryck och om hur kommunen skapar forutsattningar for en mer
hallbar konsumtion genom Konsumentradgivningen, Aterbruket, Fritidsbanken och
Uppsala vattens arbete med Cirkulart Uppsala. Kommunen informerar om bade
Aterbruket och Fritidsbanken p& Facebook.

Marknadsforing av secondhandverksamhet ligger inte i linje med
arbetsmarknadsnamndens karnuppdrag. Daremot kan det vara ett satt for namnden
att ytterligare bidra till kommunens miljo- och klimatarbete. Det kan exempelvis goras


https://destinationuppsala.se/guides/second-hand-uppsala/
https://www.uppsala.se/kommun-och-politik/sa-arbetar-vi-med-olika-amnen/sa-arbetar-vi-med-hallbar-vardag/klimatveckans-tema-hallbar-konsumtion/
https://www.uppsala.se/kommun-och-politik/sa-arbetar-vi-med-olika-amnen/sa-arbetar-vi-med-hallbar-vardag/klimatveckans-tema-hallbar-konsumtion/
https://cirkulartuppsala.se/
https://www.facebook.com/aterbruketuppsalakommun/?locale=sv_SE
https://www.facebook.com/fritidsbankenuppsala/
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genom att sprida Destination Uppsalas information om secondhandverksamhet i
Uppsala pa de bildskdrmar som finns i Aterbruket.
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Forutsattningar att betalauten
jullovspeng 2025 till familjer med
langvarigt ekonomiskt bistand

Inledning

Namnden har gett forvaltningen i uppdrag att utreda forutsattningarna for att betala ut
en jullovspeng 2025 till barnfamiljer med langvarigt ekonomiskt bistand. Syftet ar att
stodja barnens mojlighet till aktiviteter under jullovet. Utredningen ska bedoma
juridiska, organisatoriska och ekonomiska forutsattningar.

Uppdraget motsvaras av atgard 34 i Verksamhetsplan och budget 2025-2027 och ar en
del av ndmndens arbete med uppdrag 36, att forebygga och bryta segregationen och
starka den sociala sammanhallningen. De forvantade effekterna av atgarden ar mer
jamlika uppvaxtvillkor och att fler barn tar del av rekreationsaktiviteter under jullovet.

Barns ratt till fritid

Barn har enligt barnkonventionen ratt till vila, fritid och rekreation. Forskning visar att
en aktiv och meningsfull fritid har betydelse for barn och ungas utveckling och halsa.
Deltagandei fritidsaktiviteter kan bidra till valbefinnande, battre sjalvfortroende,
forbattrade skolprestationer och starkt framtidstro®. Dessutom l6per barn som deltar i
vuxenledda och regelbundna fritidsaktiviteter mindre risk for normbrytande
beteende.?

Deltagande i organiserade fritidsaktiviteter ar mindre vanligt bland barn i hushall med
lag socioekonomisk status jamfort med barn fran mer resursstarka hushall. Centrum
for idrottsforskning och Riksidrottsforbundet visar att ekonomiska hinder paverkar
barns mojligheter att delta i idrott och andra organiserade fritidsaktiviteter.> Radda

L A. Behtoui, F. Hertzberg och A. Neergard (red) (2020). Ungdomars fritidsaktiviteter: deltagande,
modjligheter och konsekvenser. Studentlitteratur.

2 Socialstyrelsen (2020). Bedéma risk och behov fér barn och unga som begdr brott eller har annat
normbrytande beteende. Kunskapsstod for socialtjansten.

3 Arnoldsson, J. (2023). Socioekonomi paverkar ungas idrottande: Ny metod for att forsta
skillnader i deltagande mellan landets bostadsomraden. Hertting, K. och Wagnsson, S. (2024).



https://centrumforidrottsforskning.se/kunskap-om-idrott/rapporter/idrott-och-segregation-om-idrottens-roll-i-ett-ojamlikt-samhalle
https://centrumforidrottsforskning.se/kunskap-om-idrott/rapporter/idrott-och-segregation-om-idrottens-roll-i-ett-ojamlikt-samhalle

Sida 2 (6)

Barnen och Myndigheten for ungdoms- och civilsamhallesfragor (MUCF) pekar ocksa
pa att barn i laginkomsthushall har samre tillgang till fritidsaktiviteter.

Insatser for ett mer jamlikt deltagande i fritidsaktiviteter ar i linje med Agenda 2030
(mal 3: god hélsa och valbefinnande och mal 10: minskad ojamlikhet). Det ar ocksa i
linje med regeringens folkhalsopolitiska mal (att skapa forutsattningar for en god och
jamlik halsa i hela befolkningen) och mal for ungdomspolitiken (att alla ungdomar ska
ha goda levnadsvillkor och makt att forma sina liv).

Uppsala kommun ska enligt Mal och budget, fokusmal 4, verka for att barn och unga
ska ha en god och trygg uppvaxt som praglas av framtidstro och samhérighet.
Minskade skillnader i hdlsa och utbildning beskrivs som en av de viktigaste vagarna till
social hallbarhet. Kommunens idrottspolitiska program framhaller att alla invanares
tillgang till en aktiv fritid ar en rattighet och en forutsattning for ett hallbart samhalle.

Ratten till ekonomiskt bistand

Ekonomiskt bistand ar ett stod som ska tillforsakra den enskilde en skalig levnadsniva,
vilket ska motsvara vad en ldginkomsttagare pa orten kan kosta pa sig. Ekonomiskt
bistand bestar av tva delar: forsorjningsstod och bistand till levnadskostnader i 6vrigt.

Forsorjningsstodet ska tacka hushallens regelbundna utgifter och bestar dels av
kostnader som socialndmnden prévar individuellt (exempelvis boende, hushallsel och
hemforsakring), dels kostnadsposterna i riksnormen. Riksnormen beslutas varje ar av
regeringen och omfattar bland annat kostnader for livsmedel, klader, fritid och lek.
Riksnormen tar bland annat hansyn till hur manga personer som finns i hushallet och
alder pa barn och ungdomar. Socialndmnden kan berakna kostnaderna till en lagre
eller hogre niva om det finns sarskilda skal, men far inte gora generella hojningar eller
sankningar av riksnormen.

| tabellen nedan redovisas riksnormens belopp for 2025 for nagra kostnadsposter och
aldersgrupper. Tabellen visar kostnader per manad.

Mat Klader Fritid& Halsa&

& skor lek hygien
Ensamstaende vuxen 2267 717 561 365
Samboende 3664 1481 1129 776
Barn 7-10 ar 2046 872 607 152
Ungdom 15-18 ar 2718 944 796 354

Ett hushalls tillgéng till fritidsaktiviteter ska i forsta hand tillgodoses genom
riksnormens kostnadspost *fritid och lek”. Kostnadsposten klader och skor &r ocksa

Smakar det sa kostar det. Om foréldrars kostnader for barnens idrott. Riksidrottsforbundets
FoU-serie 2024:5.

4Radda barnen, Svenska Roda Korset, Hyresgastforeningen och Majblommans Riksforbund
(2024). Barnfamiljers ekonomiska svdrigheter 2024. Behtoui, A. m.fl (2020), Ungdomars
fritidsaktiviteter. Deltagande, mdjligheter och konsekvenser, Myndigheten for ungdoms- och
civilsamhallesfragor, Studentlitteratur.

5 Socialstyrelsen, Ekonomiskt bistdnd - Handbok for socialtjéinsten, kap. 4.



https://www.rf.se/download/18.3e6a9ea4193680070e6ce5dd/1733131642044/Hertting%20&%20Wagnsson_2024_Smakar%20det%20s%C3%A5%20kostar%20det.pdf
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relevant i ssmmanhanget da den majliggor inkdp av klader for olika aktiviteter, vader
och sdsonger.

Utover forsorjningsstodet far socialndmnden besluta om bistand till levnadskostnader
i Ovrigt. Det avser tillfalliga kostnader, exempelvis for sjukvard, tandvard eller
rekreation. Det ar socialnamndens behovsprovning som avgor om en person har ratt
till bistand eller inte. Som végledning finns Socialstyrelsens riktlinjer. Bistand for
rekreation ska enligt riktlinjerna beviljas om det finns sarskilda skal, exempelvis om en
barnfamilj under [dng tid inte har kunnat fa nagon form av semester. Med rekreation
avses mindre vardagsnara aktiviteter langre bort fran hemmet.®

Alla beslut om ekonomiskt bistand maste beakta barnets basta’. Vidare maste, enligt
kommunallagens likstallighetsprincip, alla medlemmar behandlas lika®. Det innebar
att alla hushall med ekonomiskt bistand ska behandlas pa samma sétt, och att ingen
individ ska gynnas eller missgynnas vid provningen av bistand. Daremot betyder det
inte att alla individer har ratt till samma niva pa bistandet, eftersom individuell
behovsprovning galler enligt socialtjanstlagen.®

Lokala tillagg

Utredningen Stdrkta drivkrafter och méjligheter fér bistdndsmottagare (SOU 2025:15)
undersoker vilken mojlighet det finns for kommuner att lokalt skjuta till
forsorjningsstod utover det som anges i riksnormen. Utredningens egen undersokning
visar att 43 procent av kommunerna betalar ut tillagg vid sarskilda tillféllen, exempelvis
i samband med hogtider. Det vanligaste beloppet for hogtidspeng ar enligt
undersokningen 500 kronor. Dessa kommuner har ofta lokala riktlinjer som anger for
vilka andamal och med vilka belopp tillaggen galler.

Utredningen konstaterar att socialtjanstlagen ger visst utrymme for kommuner att
anpassa bistandet efter lokala forutsattningar, sa lange som ratten till bistdndet provas
individuellt. Eftersom en prévning av ratten till ekonomiskt bistand ska utga fran vad
den enskilde behover for att tillférsakras en skalig levnadsniva saknas det enligt
utredningen forutsattningar i socialtjanstlagen att gora generella hojningar eller
sankningar av riksnormen.!!

Inkomststandard bland barn i Uppsala
kommun

Som namns ovan deltar barn i [dginkomsthushall mer sallan i organiserade
fritidsaktiviteter jamfort med barn i mer resursstarka hushall. For att belysa hur
situationen ser ut fér barnfamiljer i Uppsala kommun presenteras har statistik Gver
barnfamiljers ekonomiska situation.

6 Handbok for socialtjansten, kap. 11.

"3 kap.1§SolL.

82 kap. 3 § kommunallagen (2017:725).

9 Stéirkta drivkrafter och méjligheter fér bistdndsmottagare (SOU 2025:15), kap. 9.2.
10 Stéirkta drivkrafter och méjligheter for bistandsmottagare (SOU 2025:15), kap. 9.4.
11 Stéirkta drivkrafter och méjligheter for bistdndsmottagare (SOU 2025:15), kap. 9.
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Enligt Statistiska centralbyran var gransen for [dg inkomststandard ar 2023 féljande!

e 26600 kronor for en familj bestaende av tva vuxna med tva barn.
e 22200 kronor for en familj bestaende av en ensamstaende foralder med tva
barn.

Eftersom ekonomiskt bistand utgar fran en individuell behovsprévning gar det inte att
redovisa exakta inkomstnivader for hushall med ekonomiskt bistdnd. Utredningen
Stdrkta drivkrafter och méjligheter for bistdndsmottagare presenterar dock féljande
typfall pa forsorjningsstodets niva, som ger en fingervisning.t3

e Sammanboende med tva barn: 27 076 kronor.
e Ensamstaende med tva barn: 23 423 kronor.

Dessa exempel pa inkomstnivaer visar att en familj med lag inkomststandard inte har
storre ekonomiska marginaler an en familj med ekonomiskt bistand.

| december 2023 bodde i Uppsala kommun 2562 barn mellan 0-17 ar i hushall med lag
inkomststandard.** Samtidigt fanns det 1557 barn i hushall som fick ekonomiskt
bistand. Antalet barn som vaxer upp i familjer med knappa ekonomiska resurser, och
som kan behova extra stod for att kunna delta i fritidsaktiviteter, ar darmed fler an de
som bor i hushall som far ekonomiskt bistand.

Pagaende arbete

| Uppsala kommun pagar flera insatser som syftar till att 6ka barns méjligheter till en
aktiv fritid, sdasom informationskampanjer om kostnadsfria aktiviteter, feriejobb till
ungdomar och individuellt provat bistand till rekreation och lovaktiviteter.

Fran hosten 2025 infors ett nationellt fritidskort till barn mellan 8 och 16 ar.
Fritidskortet kan anvandas for att betala organiserade fritidsaktiviteter. Beloppet ar
500 kronor per barn och ar. Hushall som fatt bostadsbidrag foregaende ar kan fa 2000
kronor per barn och ar.

Utredningen Atgdrder for att frimja deltagandet i fritidsaktiviteter bland barn och unga
med forsérjningsstod (AMN-2024-00035) beskriver fler insatser som starker barn och
ungas fritidsaktiviteter pa kommunal, regional och nationell niva.

Ekonomiska forutsattningar

Om en jullovspeng om 500 kronor betalas ut till alla barn i hushall med langvarigt
ekonomiskt bistand skulle kostnaden uppga till ungefar 550 000 kronor.1>

121 3g inkomststandard innebar att ett hushalls disponibla inkomst inte racker for att betala for
nodvandiga omkostnader. SCB (2025), Statistiknyhet: Férre barn lever i hushdll som inte kan
betala for nodvandiga levnadsomkostnader.

13 powerpoint-presentation: Utredningen om drivkrafter och mojligheter i forsorjningsstodet.
14 SCB (2025), Statistikdatabasen: Inkomststandard fér hemmaboende barn och unga 0-21 ar.
15 Beraknat utifran antalet hushall med barn som per april 2025 hade erhallit ekonomiskt
bistand i minst sex manader.



https://www.scb.se/hitta-statistik/statistik-efter-amne/befolkning-och-levnadsforhallanden/levnadsforhallanden/barn-och-familjestatistik/pong/statistiknyhet/barnfamiljers-ekonomi-20142023/
https://www.scb.se/hitta-statistik/statistik-efter-amne/befolkning-och-levnadsforhallanden/levnadsforhallanden/barn-och-familjestatistik/pong/statistiknyhet/barnfamiljers-ekonomi-20142023/
https://www.regeringen.se/contentassets/9f77e5645d9946489939fbd60c4a1627/ppt-presstraff-250225.pdf
https://www.statistikdatabasen.scb.se/pxweb/sv/ssd/START__LE__LE0102__LE0102L/LE0102L6N23/table/tableViewLayout1/
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Per juli har ekonomiskt bistand ett underskott pa 4,1 miljoner kronor. Det finns darfor
inget utrymme for fler satsningar inom den verksamheten under aret. Samtidigt har
forvaltningen totalt sett ett 6verskott pa drygt 19 miljoner kronor per augusti. Om en
satsning pa jullovspeng ska genomfdras, maste medel tas fran en annan del av
forvaltningen, vilket minskar den verksamhetens Gverskott.

Diskussion och forslag pa insatser

Behovet av att starka barns mojlighet att delta i fritidsaktiviteter ar val belagt, sarskilt
for barn i hushall med laga inkomster. Uppsala kommun arbetar med att starka
tillgangen till fritidsaktiviteter for barn. Det nationella fritidskortet kommer fran och
med hosten 2025 att bidra till det arbetet.

Arbetsmarknadsnamnden arbetar redan for att fler barnfamiljer med ekonomiskt
bistand ska fa tillgang till en meningsfull fritid. Forvaltningen menar att det arbetet kan
utvecklas, men ser utmaningar med att betala ut tillagg i form av en jullovspeng till
bidragshushall. For att bryta segregationen, framja jamlika livsvillkor och séakerstélla
barns ratt till en meningsfull fritid bor, enligt forvaltningens bedomning, kommunen i
stallet bedriva ett samordnat arbete riktat mot alla barn.

Nedan beskrivs utmaningarna med att betala ut en jullovspeng. Sedan ges forslag pa
insatser som forvaltningen foresprakar.

Utmaningar med en jullovspeng

Ett generellt stdd till bistdndshushall exkluderar de ldginkomsthushall som inte tar
emot ekonomiskt bistand. | realiteten har manga av dessa hushall endast marginellt
hogre inkomster an hushall med ekonomiskt bistand. Enligt forskning ar det inte bara
familjer som far ekonomiskt bistand, utan dven andra med lag inkomst, som ar
underrepresenterade i organiserade fritidsaktiviteter. Ett stod som utesluter vissa
laginkomsthushall kan darfor uppfattas som en oréttvis forman for bistandshushall.

Eftersom jullovspengen ar villkorad av att mottagaren har ekonomiskt bistand kan den
minska incitamenten till arbete for dessa hushall. Genom att fokusera pa bredare
insatser som starker familjers ekonomi pa sikt, exempelvis sprakstarkande insatser,
utbildning, arbetsmarknadsinsatser och satsningar pa feriejobb, kan kommunen bidra
till en mer varaktig forbattring av livsvillkoren for barnfamiljer med ekonomiskt
bistand.

Det finns ocksa juridiska utmaningar. Behovet av fritidsaktiviteter ska tillgodoses
genom riksnormens kostnadspost "fritid och lek”. Ovrigt bistand till fritidsaktiviteter,
exempelvis i form av rekreation eller lovaktiviteter, maste bedomas individuellt.
Utbetalning av generella tillagg utan féregdende provning star darfor i strid med
socialtjanstlagen. Samtidigt finns det manga kommuner som betalar ut lokala tillagg i
samband med exempelvis hogtider. Forvaltningens bedomning ar dock att ett
generellt tillagg till alla barnfamiljer inte ar forenligt med socialtjanstlagens krav pa
individuell behovsprévning.

Slutligen skulle utbetalning och uppféljning av en jullovspeng medfdra 6kad
administration for kommunen. Det kan ta resurser i ansprak som annars skulle kunna
anvandas till att utveckla och forstarka befintliga insatser for jamlik halsa och social
hallbarhet.
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Forslag pa insatser som starker barns tillgang till aktiviteter och framjar mer
jamlika uppvaxtvillkor

| Uppsala finns ett brett utbud av kostnadsfria aktiviteter for barnfamiljer, sarskilt
under skolloven. Dessa aktiviteter ar 6ppna for alla barn pa lika villkor och kan darfor
bidra till integration och starkt social sammanhallning.

Information om aktiviteterna sprids i dag via kommunens kanaler, exempelvis
kubikuppsala.se och bibliotekuppsala.se. For manga familjer, sarskilt de som saknar
vana att soka information digitalt eller delta i organiserade aktiviteter, kan det dock
vara en troskel att hitta och ta del av utbudet.

Ett viktigt utvecklingsomrade ar darfor att forbattra spridningen av information.
Erfarenheterna fran satsningen ”En aktiv sommar” visar att det gar att na fler
barnfamiljer om informationen anpassas och riktas mer strategiskt. Ett annat
utvecklingsomrade ar att arbeta med normer kring kdnsroller i syfte att stérka flickors
mojlighet att delta i fritidsaktiviteter pa samma villkor som pojkar.

En annan central insats &r att ge stod till familjer med ekonomiskt bistand som har ratt
till Fritidskortet. Det finns en risk att kortet inte anvands fullt ut eftersom familjer inte
kanner till hur de ska ansoka eller hur det fungerar i praktiken. Forvaltningen kan har
spela en viktig roll genom att erbjuda stod i ansokningsprocessen.

Utover detta kan forvaltningen starka informationen om méjligheten att ansoka om
bistand for rekreation och fritidsaktiviteter under hela aret. Pa sa satt kan fler barn med
ekonomiskt bistand delta i meningsfulla aktiviteter dven under vinterhalvaret.

Sammanfattningsvis bedomer forvaltningen att tre insatser ar sarskilt viktiga:

e Riktad och anpassad information till barnfamiljer med ekonomiskt bistand om
kostnadsfria fritidsaktiviteter under hela aret.

e Stod till familjer med ekonomiskt bistand som &r berattigade att ansoka om
och anvanda Fritidskortet.

e Fortsatta att driva och utveckla arbetet med att identifiera behov hos
barnfamiljer och informera om l[@mpliga insatser.

Tillsammans kan dessa atgarder ge fler barn mojlighet till meningsfull fritid, motverka
segregation och bidra till jamlika uppvaxtvillkor.

Slutligen vill forvaltningen framhalla vikten av att insatser for att starka barn och ungas
tillgang till fritidsaktiviteter sker pa en kommundvergripande niva. Forvaltningen ser
darfor fram emot att medverka i kommunstyrelsens pagdende utredning om hur
ansvaret for barn och ungas fritid bast kan organiseras i kommunen (uppdrag 40 i Mal
och budget).
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Bilaga 4. Rattelse i verksamhetsplan 2025-
2027

Forvaltningen har under andra halvan av varen och sommaren 2025 genomfort en
riktad kvalitetsgenomgang av verksamhetsplanen och indikatorerna. Forvaltningen
onskar gora foljande rattelser i arbetsmarknadsnamndens verksamhetsplan 2025-
2027:

e Tabell 9. N\amndens indikatorer till fokusmal 1. Uppsala ska sékra en stark
ekonomi och varna valfarden, indikator: Antal anmdlningar i Kommunens
Incidenthanteringssystem och Arbetsmiljérapporteringssystem (KIA) med mal
“minska”.

Malet for indikatorn bor andras till ”6ka”.

Motivering: Kommunen och arbetsmarknadsnamnden arbetar for att minska antalet
incidenter och tillbud som drabbar medarbetare, men en indikator som mater antalet
anmalningar bér ha som mal att 6ka antalet anmaélningar i kommunens
incidenthanterings- och arbetsmiljérapporteringssystem med syfte att minska
morkertalet.

e Tabell 9. N\amndens indikatorer till fokusmal 1. Uppsala ska sakra en stark
ekonomi och varna valfarden:

KF-indikatorn Andel (%) inkomna synpunkter i form av klagomdl och
forbdttringsforslag fran invdnare som har hanterats (mottagen, bedémd,
dterkopplad och avslutad) bor laggas till i verksamhetsplanen i tabell 9 under
fokusmal 1.

Motivering: Indikatorn ar beslutad av kommunfullmaktige och ska darfor finnas med i
namndens verksamhetsplan.

Postadress: Uppsala kommun, arbetsmarknadsforvaltningen, 753 75 Uppsala
Besoksadress: Stadshusgatan 2

Telefon: 018-727 00 00 (Kontaktcenter)

E-post: arbetsmarknadsforvaltningen@uppsala.se

www.uppsala.se


mailto:arbetsmarknadsforvaltningen@uppsala.se
http://www.uppsala.se/

Tabell 28. Namndens indikatorer till fokusmal 4. Uppsala ska bli tryggare med
jamlika livsvillkor, indikator:

Antal erbjudna ungdomssamtal av samtliga 17-19 ér
Antal genomférda ungdomssamtal av samtliga 17-19 ér
Andel genomforda ungdomssamtal

I verksamhetsplanen 2025-2027 angavs antalet erbjudna ungdomssamtal for
helaret 2024 till totalt 352, varav kvinnor 175 och mén 177.

Indikator 2022 2023 2024

Kvinnor 175
Man 177
Antal genomfbrdanu ngdomssamtal 41 70
av samtliga 17-19 ar

Kvinnor 48
Man 22
Andel genomférda ungdomssamtal 26,3 199
Kvinnor 274
Man | 124

Detta var felaktigt da siffrorna som angivits per manad i rapporteringen var
ackumulerade men vid drssammanstallningen raknades ihop.

Ratt antal erbjudna ungdomssamtal for heldret 2024 ar:
Totalt: 89

Kvinnor: 44

Man: 45

Se dven tabell 6 i verksamhetsrapportering per augusti 2025 for korrekta
siffror.

Detta far foljdverkningar pd de andra tva indikatorerna eftersom dessa bygger
pa utrakningar av den forsta.

l indikatorn antal genomfdrda ungdomssamtal av samtliga 17-19 dr, angavs for
heldret 2024 totalt 70, varav kvinnor 48 och man 22.

Korrekta varden ar:

Totalt: 20

Kvinnor: 13

Man: 7

l indikatorn andel genomférda ungdomssamtal, angavs for helaret 2024 totalt
19,9 procent, kvinnor 27,4 procent och man 12,4 procent.

Korrekta varden ar:

Totalt: 22 procent

Kvinnor: 30 procent

Man: 16 procent

Sida2(3)
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e Tabell 28. Ndamndens indikatorer till fokusmal 4. Uppsala ska bli tryggare med
jamlika livsvillkor, indikator: Andel personer med ekonomiskt bistand flykting
som dr aktuella pa Socialtjdnstens Forsdrjningsstdod och Arbetsmarknadsinsatser
(SFA) eller UJC-A

Indikatorn bor strykas ur namndens verksamhetsplan 2025-2027.

Motivering: Indikatorn ar felformulerad och ar inte matbar sa som den ar
formulerad.

Arbetsmarknadsforvaltningen

Helena Clementson
Forvaltningsdirektor
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