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Utbildningsforvaltningen Datum: Diarienummer:
Tjansteskrivelse till Utbildningshnamnden 2024-01-23 UBN-2024-00269

Handlaggare:
Ida Vaisanen

Uppfoljning av internkontrollplan 2023

Forslag till beslut
Utbildningsnamnden beslutar
1. att faststalla avrapportering av internkontrollplan for 2023, samt

2. att oversanda avrapporteringen till kommunstyrelsen.

Arendet

Utbildningsndmnden ska enligt kommundvergripande reglemente drligen
avrapportera uppféljningen av internkontrollplanen fran foregaende ar till
kommunstyrelsen.

Beredning

Arendet har beretts av utbildningsférvaltningen.

Forslaget har inga konsekvenser sett ur jamstallhets- eller naringslivsperspektivet.
Konsekvenser for barn och elever

Den interna kontrollen innehéller kontroller for att sakerstalla rattssakerheten for
elever.

Foredragning

Avrapporteringen av uppféljningen av internkontrollplanen bygger pa resultaten av de
genomforda granskningarna i utbildningsnamndens internkontrollplan
franforegaende ar. Samtliga kontrollmoment har genomférts och kommenterasii
bilagd avrapportering.

Postadress: Uppsala kommun, utbildningsforvaltningen, 753 75 Uppsala
Besoksadress: Stadshusgatan 2
Telefon: 018-727 00 00 (Kontaktcenter)

E-post: utbildningsforvaltningen@uppsala.se

www.uppsala.se


mailto:utbildningsforvaltningen@uppsala.se
http://www.uppsala.se/

Ekonomiska konsekvenser

Inte aktuellt

Beslutsunderlag

e Tjansteskrivelse daterad den 23 januari 2024
e Bilaga, Avrapportering av internkontrollplan for 2023

Utbildningsforvaltningen

Susana Olsson Casas
Utbildningsdirektor
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Namnd/bolagsstyrelse Datum: Diarienummer:
Rapport 2024-02-XX UBN-2024-00269
Handlaggare:

Ida Véisanen

Avrapportering av
internkontrollplan for 2023

For utbildningsnamnden

Postadress: Uppsala kommun, 753 75 Uppsala
Telefon: 018-727 00 00 (vaxel)
www.uppsala.se
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Arbetet med intern kontroll under aret

Den interna kontrollen ar en del av namndens kvalitetsarbete. Grunden i den interna
kontrollen ar identifiering av risker och uppféljningen av internkontrollplanen, men
ocksa uppfdljningen av verksamhetsplan och budget &r en del av namndens ansvar for
intern kontroll i verksamheten. Varje enhet och skolform tar arligen fram en
kvalitetsredovisning som sammanfattar resultat och analyser for respektive
verksamhet. En 6vergripande kvalitetsrapport for alla namndens verksamheter tas
fram pa huvudmannaniva. Rapporten omfattar hela huvudmannens verksamhet och
visar resultat och analyser pa en 6vergripande niva. Dessa rapporter kompletterar
namnden verksamhetsplan och budget och den uppfoljning som gors i delar och
bokslut.

Bilden och texten nedan beskriver ansvarsfordelning och organisation for arbetet med
den grundlaggande delen av intern kontroll.

% Uppsala
Organisation av intern kontroll kommun
UBN
ansvaret, drligen rapportera resultat av | S
Utbildningsdirektdr = -
Ska leda arbatet och skapa frstaelse, F'f'.“‘"."da”s"a"g T BarTo
Brstarka interna kentrollens rall,
Rapporterar till namnd. Batetach _
Ger uppdragtill avdelningschef ar w
Avdelningschef
Ska folja antagna riktlinjer om IK.
Infarmera anstallda. Rapporiera brister.
Genomfor riksinventering Enligt planen ansvarig for resp.

kentrolimoment
Enhetschef Genomfisr kontrall i IKF, rapporterar
kanna till och félja regler och anvisning
Informera anstallda. Rapportera brister.

Medarbetare
@nna till och félja regler ech anvisnin
Rapportera brister.

Ndmnden har det yttersta ansvaret for detta arbete genom att faststalla
internkontrollplanen och att folja upp den. For att skapa likvardighet och rattssakerhet
beslutar namnden vidare om kriterier och riktlinjer handlaggning av olika
myndighetsbeslut, till exempel riktlinjer for tillsyn av fristaende forskolor eller regler for
beviljande av skolskjuts.

Utbildningsdirektéren leder arbetet med intern kontroll samt ser till att den interna
kontrollen fungerar och att eventuella brister hanteras inom den interna kontrollen.
Direktdren ansvarar ocksa for att det tas fram ett forslag till forvaltningsévergripande
internkontrollplan och for att ndmnden far tillracklig uppfoljningsinformation.
Riskinventering och vardering gors systematiskt arligen i forvaltningens ledningsgrupp.
Risklistan faststalls av utbildningsdirektoren och denna ligger till grund for
internkontrollplanen.

Avdelningschefer ar skyldiga att folja antagna riktlinjer om intern kontroll och se till att
enhetschefer har tillracklig kunskap om vilket ansvar man har. Avdelningschef har
ansvar for att fanga och hantera risker som uppstar [6pande under aret. Risker som
uppmarksammats men som inte kan hanteras i ordinarie uppfoljningsprocess ska
lyftas till utbildningsdirektor sa att dessa kan tas om hand i den
forvaltningsovergripande internkontrollplanen.

Enhetschefer ar skyldiga att folja riktlinjer och se till att medarbetare har tillracklig
kunskap om regler och anvisningar och om ansvaret att rapportera brister till narmaste
chef.
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Ovriga medarbetare ska kanna till och folja de regler och anvisningar som finns for
arbetet. De ansvarar ocksa for att rapportera brister till ndrmaste chef.

Huvudansvarig handldggare ar utsedd och ska svara for att bitrada direktoren i dennes
uppdrag. Handlaggaren samordnar arbetet med den interna kontrollen, tar emot
uppfoljning fran 6vriga som enligt planen ar ansvariga for respektive kontrollmoment,
sammanstaller uppfoljningen, ser till att det tas fram forslag till atgardande av brister
och rapporterar till ndmnden. | den man allvarliga brister noteras rapporteras de
omedelbart.

Ansvariga for respektive kontrollmoment genomfor kontroller i enlighet med
kontrollplanen och rapporterar resultatet till huvudansvarig handlaggare.

Samtliga kontrollmoment har genomforts av de ansvariga for respektive
kontrollmoment. Huvudansvarig handlaggare har sammanstallt resultatet av
granskningarna och anvant resultaten som en del av arbetet for ndstkommande ars
internkontrollplan. Informationsblad, mallar och andra styrdokument har tagits fram
for att reducera flera av de beskriva riskerna.



Sammanfattning av granskningar

Tabell 1. Granskningar som rapporteras per augusti.

Riskbeskrivning Kontrollmoment
1 Risk att bristande rutiner och Kontroll av att
systembrister vid IM-antagning 6vergangen mellan
leder till att elever inte far grundskola och
mojligheten atti slutdndan nd en gymnasieskola for IM-
gymnasieutbildning/-examen. elever ar rattssaker och
transparent

Kontrollmetod

Kontroll av att den
reviderade rutinen
for IM-antagning ar
implementerad och
tillampas

Resultat av granskning

Granskningen dr genomférd
med anmarkning

Atgard med slutdatum

Ettingdende arbete genomfordes under ht22
och vt23 for att skriva fram en tydlig rutin
gallande arbetet med

placering av elever pa IM(A)-program. Detta
medforde dven att en arbetsgrupp skapades for
arbetet. Arbetsgruppen bestar av en SYV och en
specialpedagog som arbetar i nara samarbete
med KAA - Kommunens Aktivitets ansvar.
Rutinen beslutades av enhetschef Elevnara
insatser i juni 2023. Implementeringen har skett
genom att rutinen har skickats vidare till
ansvarig kontaktperson inom kommunal
gymnasieskola och kommunal grundskola. UBF
genomfor ”Stor-moten” med de fristdende
aktorerna och har presenterat rutinen under
hosten 2023. Erfarenheter fran arets

Postadress: Uppsala kommun, 753 75 Uppsala
Telefon: 018-727 00 00 (vaxel)
www.uppsala.se
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Riskbeskrivning

Kontrollmoment

Kontrollmetod

Resultat av granskning

Atgard med slutdatum

antagningsprocess visar att det finns anledning
att ha kvar kontrollmomentet ocksa i
kommande ars internkontrollplan.

Risk for brist i lokal eller Gver-
respektive underkapacitet pa
lokaler eller for dyra lokaler

Kontroll av arbetet
med implementering
av ny projektprocess.
Tydliggérande av
ansvar och
beslutspunkter genom
hela processen.

Kontrollera att den
beslutade processen
arimplementerad
och efterlevs

Granskningen dr genomférd
utan anmarkning

Det 6vergripande arbetet och tydliggrandet av
rollerna och beslutspunkter i projektprocessen
blev klart under hosten 2023.

Under aret har dven utdkade strategiska
seminarium och andra férdjupade diskussioner
kring kapacitet och langsiktigt behov hallits. For
att sakerstalla att arbetet sker enligt den nya
projektprocessen kommer kontrollmomentet att
finnas kvar i internkontrollplanen for 2024.

Risk for osaker hantering vid
polisanmalan pa grund av oklara
riktlinjer

Kontroll av att det
finns rutiner for hur
ochnaren
polisanmalan ska
goras av
verksamheterna

Kontrollera att det
finns
dokumenterade
rutiner som ett stod
for verksamheterna

Granskningen dr genomférd
utan anmarkning

Uppsala kommun har tagit fram ett
kommungemensamt informationsblad som
stod for samtliga skolenheter inom Uppsala
kommun, gallande hur man gor en orosanmalan
till socialtjansten samt hur man kontaktar
polisen vid handelse av brott och
polisanmalningar.

Utbildningsforvaltningen har deltagit i arbetet
med att ta fram informationsbladet.
Utbildningsforvaltningen kommer fortsatta
arbete med att sakerstalla likvardighet i
polisanmalningar.

Eftersom det finns ett férslag fran regeringen att
skolan ska polisanmala alla brott sa kommer
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Riskbeskrivning Kontrollmoment Kontrolimetod Resultat av granskning Atgird med slutdatum

inga ytterligare rutiner gallande detta tas fram
forran vi ser utvecklingen av regeringens
forslag.

Utifran att ett informationsblad tagits fram
kommer kontrollmomentet att tas bort i
kommande internkontrollplan.




Tabell 2. Granskningar som rapporteras per december.

Riskbeskrivning

4 Det rader oklarhet om
vilken information som ar
viktig for verksamheten
samt hur ansvaret for
informationen uttrycks
vilket leder till att risker
inte identifieras och att
skyddsatgéarder inte vidtas
vilket i sin tur leder till
storning eller avbrott i
produktionen.

Kontrolimoment

Obligatoriskt
kontrollmoment: Kontroll av
att ansvaret for information
foljer verksamhetsansvaret
och att
informationstillgadngar ar
inventerade.

Kontrolimetod

Kontrollera att delegations-
och arbetsordning uttrycker
ett mandat och ansvar som
stodjer en andamalsenlig
informationshantering.

Kontrollera att
informationstillgdngarna ar
inventerade genom att
foljande ar genomfort:

e informationshanteri
ngsplanen ar
beslutad,
kommunicerad och
halls aktuell,

o artikel 30-registret
over
personuppgiftsbeha
ndlingar ar upprattat
och halls aktuellt.

Resultat av granskning

Granskningen ar genomford utan
anmarkning

Atgird med slutdatum

Delegations- och arbetsordningen
for utbildningsnamnden har
reviderats i mars 2023 och det har
lagts till en punkti
arbetsordningen om ansvar for de
arbetsuppgifter som i dvrigt
ankommer pa den
personuppgiftsansvarige.

Informationshanteringsplan for
UBN &r upprattad och

beslutad. Vissa revideringar
kommer att behova ske [6pande
fortsattningsvis. Fortsatt arbete
med att kommunicera och
forankra IH-planen planeras for
2024.

Artikel 30-registret ar upprattat
och uppdateras l6pande under
aret.

Utifran att kontrollmomentet ar
obligatoriskt kommer det att
finnas kvar i internkontrollplanen
med nya kontrollmetoder.
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Riskbeskrivning

Nodvandiga rutiner och
planer for hantering av
avbrott och stérningar
saknas, ar okanda eller
oprovade vilket gor att ett
avbrotti
informationsforsorjningen
medfor stora storningar i
produktionen och
svarigheter vid atergdng
till normal verksamhet.

Kontrollmoment

Obligatoriskt
kontrollmoment: Kontroll av
att behovet av rutiner och
planer for hantering av
avbrott och stérningar ar
inventerat. N6dvandiga
rutiner och planer ar
dokumenterade, kdanda och
provade.

Kontrolimetod

Kontrollera att det finns ett
dokumenterat underlag (fran
t.ex. riskanalys,
kontinuitetshantering) som
beskriver behovet av rutiner
och planer for hantering av
avbrott och storningar

Resultat av granskning

Granskningen dr genomférd med
anmarkning

Atgard med slutdatum

Arbetet med
konsekvensbedémningar ar nu ett
arbete somingari
informationshantering som ett
obligatoriskt moment.

Genom kontroll av befintliga
rutiner och planer har vi
identifierat att en samlad 6versyn
med en gemensam struktur
behdver tas fram for att sékra:
reservrutin, dterstallningsrutin,
atergangsrutin samt ett arshjul for
revidering och testning av
framtagna rutiner och planer.

Utifran att kontrollmomentet ar
obligatoriskt kommer det att
finnas kvar i internkontrollplanen
med nya kontrollmetoder.

Risk for oklar
ansvarsfordelning for
kommunikation med olika
malgrupper vid storre
verksamhets-
/lokalférandringar

Kontroll av att det finns
rutiner for kommunikation
vid storre verksamhets-
/lokalforandringar

Kontrollera att det finns
dokumenterade rutiner som
efterlevs mellan de olika
aktorerna

Granskningen dr genomférd med
mindre anmarkning

Kontrollen har genomforts genom
intervjuer med representanter for
samtliga skolformer och
fastighetsstaben. Flera behov av
atgarder har identifierats. UBF:s
kommunikationsansvarig ska ta
fram en checklista som stod for
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Riskbeskrivning

Kontrollmoment

Kontrolimetod

Resultat av granskning

Atgard med slutdatum

rektorer och kommunikatorer.
Fastighetsstaben har tagit del av
kontrollen och ska utveckla
kommunikationsrutiner for
lokalforsorjningsprocessen.

Arbetet kommer att fortsatta under
kommande ar och darfor finns
kontrollmomentet kar i 2024 ars
internkontrollplan.

Risk att bristande kunskap
om rutiner vid hantering
av sekretessbelagda
uppgifter leder till att
uppgifter ldmnas ut eller
sprids.

Kontroll av att det finns
tillrackliga rutiner for
hantering av barn/elever
med skyddade
personuppgifter

Kontrollera att det finns
dokumenterade rutiner som
efterlevs

Granskningen ar genomford med
mindre anmarkning

Kontroll genomférdes genom en
genomlysning av befintliga rutiner.
Utifrdn detta har en gemensam
rutin for administration av
barn/elever/unga med skyddade
personuppgifter upprattats.

Det krdvs ett fortsatt arbete i
samtliga avdelningar och
skolformer for att skapa fler och
tydligare rutiner som identifierats i
arbetet under 2023.
Kontrollmomentet kommer att
finnas kvari 2024 ars
internkontrollplan.
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Riskbeskrivning

8 Risk for att brister i lokaler
inte atgardas.

Kontrollmoment

Kontroll av att brister i
lokaler identifieras och
atgardas

Kontrolimetod

Begdran att fastighetsstaben
kontrollerar att atgarder
identifierade vid
skyddsronder eller vid
miljoforvaltningens
inspektion atgérdas.

Awvikelser ska sammanstallas
och analyseras.

Resultat av granskning

Granskningen ar genomférd med
mindre anmarkning

Atgard med slutdatum

Fastighetsstaben underrattas om
alla fel och brister som
framkommer och foljer upp att de
fragor som ligger pa
fastighetsagaren atgarda i samrad
med verksamheten.

Vissa atgarder kan innebéra att
verksamheten maste begéara en
lokalforandring for att kravet ska
efterlevas da maste verksamheten
inkomma med 6nskemalet om
forandring men ta stod av
fastighetstaben i

fragor. Forvaltningschef och
Fastighetschef har regelbundna
moten med Miljéforvaltningen och
foljer upp arenden.
Fastighetsansvariga for respektive
skolform har regelbundna
kontroller av status i avvikelser
som inrapporterats pa inhyrda
lokaler.

Kontrollmomentet finns kvari
2024 ars internkontrollplan.
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Riskbeskrivning

Risk att barn och elever
inte ges mojlighet att
kommattill talsi
forandringsprocesser

Kontrollmoment

Kontroll av
barnperspektivet beaktas i
samband med
verksamhetsforandringar

Kontrolimetod

Kontrollera att det finns
dokumenterad rutin som
efterlevs

Resultat av granskning

Granskningen dr genomférd med
mindre anmarkning

Atgard med slutdatum

Utvalda medarbetare i HUB:en har
genomgatt utbildning och tagit fram
riktlinje som beskriver hur
barnperspektivet ska beaktas inom
HUB:en. Mall &r framtagen for hur
bedomning av barnets basta ska
genomforas i namndarenden och
vid andra relevanta
verksamhetsforandringar. Det ar ett
pagaende arbete med att ocksa
ovriga medarbetare inom HUB:en
ska utbildas, samt att implementera
riktlinjen i avdelningarnas
systematiska kvalitetsarbete.

Utifran att arbetet fortgar under
2024 kommer kontrollmomentet
finnas kvari 2024 ars
internkontrollplan.

10

Risk att inte alla chefer har
utbildning i ansvar enligt
miljobalken

Kontroll av att alla cheferi
forvaltningen har kunskap
omvad ansvaret enligt
miljobalken innebar

Kontrollera att chefer erbjuds

utbildning i ansvar enligt
miljobalken

Granskningen ar genomford utan
anmarkning.

En utbildning géllande
egenkontroller och ansvar utifran
miljobalken for rektorerna inom
de olika skolformerna har tagits
fram under aret. Utbildningen &r
inkdpt fran Sweco och ges i form
av en inspelad féreldsning.
Forelasningen finns tillgénglig for
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Riskbeskrivning

Kontrollmoment

Kontrolimetod

Resultat av granskning

Atgard med slutdatum

rektorerna i Larportalen till och
med 30 juni 2024. Genom
forelasningen far rektorerna insikt
i vilket ansvar rektor har for
miljobalkens regler och de far tips
pa hur du kan ta det ansvaret pa
ett satt som uppfyller miljobalkens
krav. Deltagarna har mojlighet att
stalla fragor till forelasarna via
mejl.

Risken bedoms vara hanterade i
och med den utbildning som
erbjuds och darfor kommer
kontrollmomentet inte vara med i
internkontrollplanen for 2024.

11

Risk for mutor,
patryckningar och
javsforhallanden

Kontroll av att chefer i
forvaltningen har
kunskaper om hantering av
mutor, patryckningar och
javsforhallanden

Kontrollera resultatet av den
kommungemensamma
enkaten och vidta eventuella
atgarder utifran resultatet

Granskningen dr genomford utan
anmarkning

Enkatresultaten av den
kommungemensamma enkaten
visar att chefernas kunskaper om
regelverket ar hog.
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Fordjupad redovisning av kontrollmoment

Kontrollmoment: IM - antagning

Kontroll av att 6vergangen mellan grundskola och gymnasieskola for IM-elever ar
rattssaker och transparent.

Genomford kontroll

Ettingdende arbete genomfordes under ht22 och vt23 for att skriva fram en tydlig rutin
gallande arbetet med placering av elever pd IM(A)-program. Rutinen beslutades av
enhetschef Elevnadra insatser i juni 2023. Implementeringen har skett genom att rutinen
har formedlats till ansvarig kontaktperson inom kommunal gymnasieskola och
kommunal grundskola samt att rutinen har foredragits for fristdende verksamheter.
Erfarenheter fran arets antagningsprocess visar att det finns anledning att ha kvar
kontrollmomentet ocksa i kommande ars internkontrollplan.

Resultat av kontroll

Under hosten befann sig verksamheten i en situation dar ett storre antal elever som
inte hade behdrighet till att lasa ett nationellt program stod utan gymnasieplats vilket
foranledde ett intensivt arbete med att skapa utrymme for dessa ungdomar inom den
kommunala gymnasiekolan. Utifran denna situation kan konstateras att rutinen
behover implementeras och sannolikt kompletteras med andra insatser for att samma
lage inte ska uppsta igen.

Utifran situationen beskriven ovan kan konstateras att den framtagna rutinen behover
implementeras pa ett mer utforligt satt och sannolikt kompletteras med andra insatser
for att samma lage inte ska uppsta igen.

Atgirder

Under hdsten 2023 har ett analysarbete genomforts vilket har lett till att en
projektgrupp har satts samman. Gruppen ar bred dar flera delar av
utbildningsforvaltningen ar representerade och arbetet leds av bitrddande
utbildningsdirektor. Under 2024 kommer gruppen fortsatta sitt arbete utifran 4
identifierade omraden att utveckla: 1. Utveckling av vagledning inom grundskolan, 2.
Sakerstallande av informationsinhdamtning och -férmedling, 3. Dimensionering och
beredning av platserinom IM pa gymnasiet samt 4. Dokumentation och nyttjande av
systemstod.

Postadress: Uppsala kommun, 753 75 Uppsala
Telefon: 018-727 00 00 (vaxel)

www.uppsala.se
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Kontrollmoment: informationstillgangar

Kontroll av att ansvaret for information foljer verksamhetsansvaret och att
informationstillgangar ar inventerade.

Genomford kontroll

Forvaltningen har under en langre period arbetat med framtagandet av dessa
dokument:

Informationshanteringsplan - beslutad i namnd 2023.
Artikel 30 registret - framtaget och reviderat 2023.

Delegations- och arbetsordning har reviderats for att sakerstalla att ratt delegation
finns - beslutad under 2023.

Resultat av kontroll

Aktuella styrdokument har reviderats och antagits under aret. Kontrollmomentet
behover finnas kvar for att sakerstalla processerna for framtida revidering och for att
fortsatta arbete med ansvar och inventering av informationstillgangar.

Atgarder

Ta fram en arbetsgrupp och planering for revidering av Informationshanteringsplanen.
Ta fram rutiner for revidering av Artikel 30-registret samt kommunicera dessa.

Kontrollmoment: hantering av avbrott och storningar

Kontroll av att behovet av rutiner och planer for hantering av avbrott och stérningar ar
inventerat. Nodvandiga rutiner och planer ar dokumenterade, kanda och provade.

Genomford kontroll

En inventering av vilken dokumentation som finna ar genomférd i samtliga
verksamheter.

Resultat av kontroll

Kontrollen visa att det saknas dokumenterade rutiner och planer for hantering av
avbrott och storningar. Vissa rutiner finns men inventeringen visar att dessa inte ar fullt
ut kommunicerade eller tillgéngliga.

Atgarder

Respektive avdelning och skolform tar fram kontinuitetsplaner utifran riskanalyser
med fokus pa reservrutiner och atergangsrutiner.
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Kontrollmoment: kommunikation vid lokalforandringar

Kontroll av att det finns rutiner for kommunikation vid storre verksamhets-
/lokalférandringar.

Genomford kontroll

Kontrollen genomfordes genom att undersoka kommunikationen av fyra utvalda ”case”:

o verksamhetsflytt fran Ekebygymnasiet,

e Eriksbergsskolans lokaler samt verksamhetsflytt till
Rosendalsskolan,

e lokal- och verksamhetsfragor for Bullerbyns/Lillgardets forskola
e evakuering av Silikatets forskola.

Intervjuer har genomforts med inblandade tjanstepersoner pa UBF,
kommunikationsstaben och fastighetsstaben. Utover intervjuerna har skriftligt
underlag legat till grund for analysen, till exempel kommunikationsplaner och
lardomsrapporter fran kommunikationsstaben. En ytterligare kélla har varit den
utvarderingsrapport som gjordes efter kommunikationsinsatserna for
Kvarngardesskolan 2022.

Resultat av kontroll

Kontrollen visar att det finns 6vergripande rutiner for kommunikation, men att det
finns behov av vissa kompletterande och specifika rutiner for lokalfragor.

Atgarder

Utbildningsforvaltningen ska ta fram en vagledning for stod till rektorer och
kommunikatorer vid kommunikations om lokalfragor. UBF har dven haft en dialog med
fastighetsstaben for att omhanderta de identifierade kommunikationsbehov som
ligger under fastighetsstabens ansvarsomrade, bland annat for att omhanderta
kommunikationsbehov i lokalférsorjningsplanen.

Kontrollmoment: skyddade personuppgifter

Kontroll av att det finns tillrackliga rutiner for hantering av barn/elever med skyddade
personuppgifter

Genomford kontroll

Det har gjorts en genomlysning av befintliga rutiner framst kopplat till
elevadministration. Kontrollen har genomférts av en arbetsgrupp med representation
fran alla avdelningar.

Resultat av kontroll
Vid genomlysningen visade det sig att rutiner finns men de ar inte gemensamma och

fullt ut forankrade i hela verksamheten. | syfte att dtgarda detta har en arbetsgrupp
sammansatt av representanter fran samtliga avdelningar skapat en gemensam rutin



for administration av barn/elever med skydd. | samband med framtagandet av rutinen
har behov av andra checklistor och rutiner identifierats.

Atgarder

Malsattningen ar att skapa sa tydliga gemensamma rutiner som mojligt men vid behov
utifran verksamhet skapa majlighet for sarskild hantering i respektive skolform, utifran
lagkrav och skolformsspecifika fragor.

Fortsatt arbete i den referensgrupp som skapats med rektorer, administratorer,
handlaggare, Verksamhetsutvecklare fran samtliga avdelningar/skolformer.

Kontrollmoment: barnperspektivet

Kontroll av att barnperspektivet beaktas i samband med verksamhetsforandringar

Genomford kontroll

En genomlysning har visat att det saknas en struktur och arbetssatt for att regelbundet
beakta barnrattsperspektivet vid verksamhetsférandringar inom férvaltningen. Vid
vissa tillfallen, exempelvis vid skolflyttar, har barnets perspektiv beaktats pa sa satt att
eleverna fatt framfora sina asikter pa forandringsforslaget. Det finns ingen riktlinje for
hur detta ska ga till, och inte heller en beslutad modell fér hur en bedomning av
barnets basta ska genomforas och/eller dokumenteras.

Resultat av kontroll

Da en riktlinje for hur barnperspektivet ska beaktas saknats har ett arbete lagts pa att
ta fram detta, forst och framst for avdelningarna inom HUB:en. Enligt riktlinjen ska
barnperspektivet beaktas vid besluti namnd och vid verksamhetsférandringar, och en
mall for bedémning av barnets basta ar framtagen. Bedomningen dokumenteras i
samband med namndhandlingarna, och vid verksamhetsforandringar som inte
foregatts av beslut i namnd finns inget dokumentationskrav.

Atgirder

Riktlinjen och medféljande mall for bedomning av barnets basta implementeras inom
avdelningarna i HUB:en, samt redovisas for 6vriga avdelningar.

De medarbetare som inte varit med i utbildningsinsatsen i barnratt 2023, far mojlighet
till detta 2024. Enhetscheferna avgor vilka medarbetare som ska ga utbildningen.

Medarbetare som handlagger namndarenden ska fa en genomgang av hur mallen for
beddmning av barnets basta ska fyllas i.

Riktlinjen ska implementeras inom avdelningarnas systematiska kvalitetsarbete och
barnperspektivet ska integreras i enheternas styrdokument.
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