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Forslag till beslut:

Milj6- och hilsoskyddsnamnden foreslas besluta

att faststélla verksamhetsrapport per april 2019 enligt bilaga 1,

att faststdlla ndmndens ekonomiska analys per mars 2019 enligt bilaga 2,
att faststilla uppfoljning av verksamhetsplan per april 2019 enligt bilaga 3,

att 6versidnda uppfoljningen till kommunstyrelsen.

Sammanfattning

Resultatet for ndimnden &r positivt om 1,2 mnkr for perioden januari-mars 2019, jamfort med
0,5 mnkr 1 budget. Differensen beror dels pa ett statligt bidrag till kommunala
lantméterimyndigheten som inte fanns med i budget f6r 2019 och dels péd hogre intikter for
tillstdndsenheten &n budgeterat.

Prognosen for heléret visar ett totalt 6verskott om 0,7 mnkr. Dock bedoms
prognososdkerheten till +/- 0,5 mnkr.

Alla avdelningar bedomer att faststéllda verksamhetsmaél i tillsynsplan, kontrollplan m.m.
kommer uppnés pa helar.

Alla inriktningsmal och uppdrag 1 verksamhetsplanen bedoms uppnés pa heldr med
undantag for uppdragen om digitalisering déir delprojekt digitalt handlaggarstod (DHS) ér
forsenat.
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Verksamhetsrapporten

Den har verksamhetsrapporten omfattar miljo- och halsoskyddsnamndens
verksamhetsresultat for januari-april, ekonomiskt resultat for januari-mars samt
ekonomisk prognos for helar i forhallande till verksamhetsplan och budget 2019.

Miljo- och halsoskyddsnamnden stods av miljoforvaltningen. Miljoforvaltningens
verksamhet delas upp i dtta verksamhetsomraden indelade i fyra avdelningar som
askadliggors i organisationsbilden (per 190101) nedan.

Verksamhetsomradena ar:

o Miljoskyddstillsyn

e Halsoskyddstillsyn

e Enskilt vatten och avloppstillsyn

e Omradesskydd

Samhallsbyggnad och miljodvervakning
Kommunala lantmaterimyndigheten
Livsmedelskontroll

Tillstandsenheten

Forutom de fyra avdelningarna finns en administrativ enhet samt tva
verksamhetsutvecklare som stodjer forvaltningens 6vergripande arbete. Dessutom
finns stabsfunktioner fran kommunledningskontoret knutna till miljéférvaltningen
som stodjer med registratur, namndsekretariat, kommunikation, ekonomi, HR och IT.

Registrator: Anneli Persson
Namndsekreterare: Susanna Nordstrom
Kommunikationsstrateg Ingrid Martensson
Controller: Fredrik Miklaheim
HR-chef: Elin Tapper
IT-atrateg: Sara Johansson
Administrativa enheten Verksamhetsutveckling
Mikael Oderving Anna Nilsson

Lantmiterimyndigheten Livsmedelskontroll och tillstind Miljaskydd i éaﬂrd‘;ﬁ;“uﬁ;::::&dd

Mikael Odervang Tobias Johansson Knstin Svensson Lundin Patrik Brodd
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Sammanfattning
Miljoskyddstillsyn

Antalet genomforda tillsynstimmar var ndgot lagre an planerat i tillsynsplanen, vilket ar
normalt for forsta tertialet. Namnden raknar med att ta igen det under den resterande
delen av aret. Antal tillsynsbesok ligger i linje med resultaten fér samma tidpunkt
tidigare ar. Helarsmalen i tillsynsplanen bedéms kunna uppnas.

Handlaggning av ett storre arende som innebar stadning och bortforsling av skrotbilar
pa en fastighet med handrackning av Kronofogden har lett till att avdelningen kommer
fa bara en oplanerad kostnad om 0,2 mnkr.

Halsoskyddstillsyn

Ett stort arbete lades ned pa att fatta nya avgiftsbeslut och fa ordning i registren dver
alla halsoskyddsverksamheter.

Farre nya inspektioner genomfordes under forsta tertialet jamfort med tidigare ar da
tillsynen till stor del fokuserade pa nya avgiftsbeslut och uppf6ljning av tidigare brister.
Detta ar enligt plan.

Arbetet med uppfdljning av tidigare avvikelser inom skola och forskola kommer
behova fortsatta under aret och ar prioriterat for att astadkomma rattelser samt
minska antalet pagdende drenden.

Helarsmalen i tillsynsplanen bedoms kunna uppnas.

Ett utbrott av pseudomonas pa Fyrishov fick stor uppmarksamhet och tog mycket
resurser i ansprak.

Enskilt vatten och avloppstillsyn

Tillsynen av sma avlopp foljde i stort sett planen, men antalet fastigheter som ska fa
tillsyn inom ramen for VA-programmet visade sig vara fler an forvantat. Tillsynen
kommer darfor att behova fortsatta dven under hosten. Den plan for fortsatt tillsyn
under kommande 10 ar som namnden har beslutat om kommer att pabérjas under
hosten. Helarsmalen for tillsynen bedéms sammantaget att kunna uppnas.

Nagot fler ansokningar om provning av tillstand for enskilt avlopp an planerat har
inkommit. Bedomningen &r att malen for handlaggningstid kommer kunna hallas, men
om utvecklingen fortsatter kan detta krdva omprioriteringar senare under aret.

Omradesskydd

Antalet inkommande ansokningar inom omradesskydd var nagot farre an samma
period foregaende ar.

Inom omradesskydd lagger namnden mycket tid pa myndighetsservice. Néamnden har
under perioden darfor arbetat med framtagande av tydligare rutiner for att kunna folja
upp myndighetsservice.

Namnden 6kade tillgangligheten och informationen om strandskydd for
kommuninvanarna genom att delta pa “Bygglov pa vag” tillsammans med PBN. Fler
tillfallen kommer under varen.
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Samhillsbyggnad och miljoovervakning

Namndens arbete med detaljplaner har foljt planeringen under perioden januari-mars,
men fler planer for yttranden gallande samrad kom in jamfort med foregdende ar.
Rutinen for tidsredovisningen har forbattrats, vilket avspeglas i att registrerad tid har
Okat avsevart jamfort med tidigare ar.

Samarbetet med stadsbyggnadsforvaltningen har fortsatt och arbetet med
uppféljningsprojektet har paborjats och kommer att fortsatta under 2019.

Kommunala lantmaterimyndigheten

Vantetiden pa forrattningar fortsatter att sjunka, vilket gor att den totala
arendebalansen minskar. Den genomsnittliga handlaggningstiden har 6kat nagot,
vilket ar en direkt foljd av att flera aldre forrattningar har avslutats under perioden.
Handlaggningstiden for en forrattning inlamnad under aret ar betydligt lagre.

Den sammanfattande bedomningen ar att vantetider och drendebalanser minskar
enligt plan och kommer att fortsatta minska under dret.

Livsmedelskontroll

Arbetet med livsmedelskontrollen har i huvudsak fungerat bra under varen. Att
genomfora de kontroller som planerats i kontrollplanen kommer att vara den stora
utmaningen under resten av dret. Resultaten har paverkats av manga inkommande
arenden (sasom tidsodande RASFF-arenden) och vissa personalférandringar.

Trots att utmaningar finns sa ar bedomningen i dagslaget att de mal som faststallts av
namnden kan uppnas pa helar.

Tillstandsenheten

Arbetet har fungerat bra under varen. Prognosen ar att uppstallda mal kommer att nas
pa helar.

Ett litet orosmoln ar dock den nya tobakslagen som borjar gélla 1 juli 2019. Det finns en
liten risk for att tilldmpningen av den nya lagen slukar mer resurser an vad som har
tagits hojd for.

Viktiga hidndelser pa miljoforvaltningen
Nytt handlaggarstod

Miljoforvaltningen deltar med ett eget delprojekt inom det kommungemensamma
projektet Digitalt handlaggarstod (DHS). Enligt senaste uppskattningen inom projektet
kommer driftsattning av det nya systemet kunna genomfoéras forst under andra
kvartalet ar 2020, vilket innebér en forskjutning av tidplanen med ungefar atta
manader.

Nya ledamadter i namnden

[ januari valdes en ny ordférande och flera nya ledaméter till miljo- och
halsoskyddsnamnden. Under januari-april har miljoférvaltningen genomfort flera
utbildningstillfallen for den nya namnden. Fler utbildningstillfallen planeras under aret.
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Beredskap

Miljoforvaltningen har under perioden arbetat tillsammans med raddningstjansten och
kommunens centrala krisberedskap med forberedelser for en ny
beredskapsorganisation som ska bildas under aret. Forvaltningen har dven genomfort
en beredskapsovning tillsammans med Uppsala Vatten & Avfall samt pabdrjat arbetet
med en ny ledningsplan for allvarlig storning.

Bemotande och service

Miljoforvaltningen har utokat oppettiderna for sin servicetelefon och har genomfort
workshops kring klarsprak av mallar och extern kommunikation. Dessutom har den
kommunala lantmaterimyndigheten och avdelningen for enskilt vatten och avlopp
deltagit pa bygglovsinformationskvallar och ”bygglov pa vag”.

Den arliga NKI-matningen for helaret 2018 visade ett fortsatt hogt resultat.
Miljoforvaltningen har ett battre NKl-resultat @n bade Uppsala kommun totalt och
rikssnittet for Sveriges samtliga kommuner 2018.

Medarbetare och ledare

Miljoforvaltningen bedriver ett systematiskt arbetsmiljoarbete och har under perioden
paborjat arbetet med att uppdatera rutinerna for att férebygga och hantera hot och
vald samt rutinerna for brandskydd.

Den arliga medarbetarundersokningen som genomfordes i mars visade ett fortsatt bra
resultat och ar ett av de tre basta i kommunen. Férvaltningens resultat visade pa ett
hogre totalindex jamfért med Uppsala kommun totalt.

Miljoforvaltningen har fortsatt arbetet med valfungerande arbetsgrupper (effektiva
team) under perioden och fortsatt arbeta med aktiviteter fran
kompetensforsorjningsplanen som antogs forra aret.

Kommunikation

En av miljoférvaltningens hogsta prioriteringar for kommunikationsarbetet under 2019
ar att 6ka narvaron pa uppsala.se, allt for att hjélpa kunden gora ratt och hitta
information om den tillsynsverksamhet som milj6- och halsoskyddsnamnden bedriver.

Forvaltningen har dven arbetat proaktivt med mediehantering, tagit fram nya
informationsblad, pabdrjat arbetet med att klarspraka beslutsmallar och
informationsblad samt genomfort flera informationsinsatser om forvaltningens arbete
i bland annat sociala medier och annonser.

Ekonomiskt resultat och prognos

Resultatet for namnden ar positivt om 1,2 mnkr for perioden januari-mars 2019,
jamfort med 0,5 mnkr i budget. Differensen beror dels pa ett statligt bidrag till
kommunala lantmaterimyndigheten som inte fanns med i budget for 2019 och dels pa
hogre intdkter for tillstdndsenheten dn budgeterat.

Prognosen for helaret visar ett totalt Gverskott om 0,7 mnkr. Dock bedoms
prognososakerheten till +/- 0,5 mnkr.
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Begreppsdefinitioner

De begrepp som anvands i verksamhetsrapporten forklaras under detta avsnitt.

Tillsyn

Kontroll

Forrattning

Inspektion

Besok

Arende

Remiss

Anmalan

Ansokan

Klagomal

Aktiviteter som syftar till att sakerstalla att lagstiftningen
foljs. Forebyggande tillsyn definieras som de aktiviteter
som planeras utifran risk- och erfarenhet. Uppféljande
tillsyn foranleds av att brister har uppmarksammatsi en
verksamhet.

Inom alkoholtillsynen finns yttre respektive inre tillsyn.
Yttre tillsyn definieras som den tillsyn som sker pa plats
pa serveringsstallet. Inre tillsyn ar den tillsyn som
genomfors genom forfragningar till andra myndigheter
(granskning av bland annat handel och vandel).

Aktiviteter som syftar till att sakerstalla att
livsmedelslagstiftningen foljs. Likheterna med tillsyn ar
stora, men tillsyn enligt miljobalken anses ha en bredare
innebord an kontroll via livsmedelslagstiftningen.
Motsvarigheten till forebyggande tillsyn och uppfoljande
tillsyn benamns i livsmedelslagstiftningen som normal
kontroll respektive extra offentlig kontroll.

Ett arende inom kommunala lantmaterimyndigheten
som oftast tillkommit genom en ansékan och som alltid
leder till ett myndighetsbeslut fattat aven
forrattningslantmatare. En forrattning hanterar fragor
gallande fastighetsbildning, fastighetsbestamning,
servitutsfragor m.m.

Ett foranmalt eller oanmalt tillsynsbesok for att
kontrollera hur en verksambhet eller fastighetsagare lever
upp till krav och informera om lagstiftningen.

Alla kundmdéten pa plats hos verksamhetsutovaren.

En avgransad fraga som myndigheten/férvaltningen
arbetar med. Det innehaller handlingar som har
upprattats eller inkommit till forvaltningen.

Ett drende som myndigheten far for yttrande.

Alla @renden dar nagon gor en anmalan om nagot.
Genererar ett beslut, men inte ett tillstand.

Alla drenden dar nagon ansoker om nagot. Genererar ett
beslut eller ett tillstand.

Aktiviteter for att se att lagstiftningen foljs. Tillsynen
foranleds av att andra misstanker brister. Har inkluderas
“extra offentlig kontroll”.



Sida 8 (40)

Tillsyn, tillstandsprovningar, forrattningar
och kontroller

Namnden bidrar till en hallbar samhallsutveckling genom sitt grunduppdrag med
forrattningar, kontroller, tillstandprévning och tillsyn. Genom att kontrollera att
miljobalken, livsmedelslagen, alkohollagen och tobakslagen m.fl. foljs minskar
utslappen av miljoskadliga amnen, maten blir sakrare att ata och folkhalsan blir battre.
Genom ett effektivt, rattsakert och serviceinriktat arbete och tydlig och lattillganglig
information ger namnden kommunens invanare och verksamheter forutsattningar att
gora ratt och bidrar till likvardiga konkurrensvillkor. Pa sa satt bidrar namnden till de
globala hallbarhetsmalen och de nationella miljokvalitetsmalen.

Miljoskyddstillsyn

Namnden utdvar tillsyn enligt miljobalken till skydd for miljon. Tillsynen ar en viktig del
i arbetet med att skapa en god livsmiljo och hallbar samhallsutveckling i Uppsala
kommun. Tillsynen ar riskbaserad och omfattar ett stort antal olika typer av
verksamheter sd som lantbruk, kemisk industri, fordonsservice, avloppsreningsverk,
takter och forbranningsanlaggningar.

| januari tilltradde Kristin Svensson Lundin som vikarierande avdelningschef.

Fokus i tillsynen 2019

- Uppdatera tillsynregistret sa att alla verksamheter har aktuella uppgifter och
far avgiftsbeslut enligt den nya taxan enligt miljobalken.

- Besoka de verksamheter som ska ha tillsyn 2019 enligt behovsutredningen och
leverera all forebyggande tillsyn.

- Fortsétta arbetet med kéllsparning av hogfluorerade @mnen (PFAS) i mark och
vatten.

- Fortsatta tillsynen av férorenade omraden.

- Bidraikommunens arbete med att ta fram lokala atgardsprogram for vatten
(Fyrisan, Savjaan och Hagaan).

- Bidraikommunens arbete med att genomfara riktlinjer for markanvandning
inom Uppsala- och Vattholmaasarnas tillrinningsomrade.

- Varadelaktiga utvecklingen av det nya kommungemensamma arende- och
diariehanteringssystemet (DHS).

Tillsyn

Under bérjan av aret har ndmnden lagt tid pa att planera och forbereda arets tillsyn
och till foljd av det ar genomforda tillsynstimmar nagot lagre an planerat i
tillsynsplanen. Det ar normalt for perioden och ndmnden raknar med att ta igen det
under den resterande delen av aret. Helarsmalet bedoms kunna uppnas.

Namnden har genomfoért kommunfullmaktiges nya taxa for miljobalken och
stralskyddslagen genom att ta nya beslut om arlig avgift for alla tillsynsobjekt som ska
betala arlig tillsynsavgift (drygt 370 objekt for miljoskydd). Arbetet har genomforts
enligt plan och slutforts under april.



Arbetet med tillsyn gallande hogfluorerade @mnen (PFAS) har genomforts enligt plan.

Namnden har deltagit i méten med Forsvarsinspektoren for halsa och miljo, forskare
pa Sveriges lantbruksuniversitet och Uppsala vatten och avfall. Tillsyn pagar pa
verksamheter med kanda PFAS-féroreningar.

Namnden har bidragit i det kommungemensamma vattenarbetet genom att delta i
arbetet med att ta fram lokala atgardsprogram for Fyrisan och Hagadan. Namnden
deltar dven i arbetet med att ta fram en skyfallsplan. Arbetet har genomforts enligt
plan.

Namnden har tagit fram information till foretag som har cisternerinom
vattenskyddsomraden. Det har kommit nya regler som gor att manga cisterner
behdver atgardas inom kort och namnden begar in atgardsplaner fran foretagen.

Namnden fortsatte arbetet med digitalisering och lade stora resurser pa att bidra till
utvecklingen av det nya drende- och diariehanteringssystemet (DHS).

Miljoskydd Planerad tillsyn 2019 Genomford tillsyn
per 31 mars 2019
timmar/antal | procent av
totalen
Forebyggande tillsyn av | 3300 timmar 706 timmar 21%
objekt med arligavgift | Ca 230 objekt somskafd | 50 objekt 22 %
(inkl koldmedia) tillsyn

(kéldmedieanldggningar
drinte inréknade i

objekten)
Forebyggande tillsyn av | 1200 timmar 227 timmar 19%
objekt med timavgift Ca 230 objekt som ska fa | 39 objekt 17 %
tillsyn
Forebyggande tillsyn 730 timmar 139 timmar 19%
med kommunbidrag
Uppfoljande tillsyn med | 150 timmar 22 timmar 15%
timavgift (forvantad tid)

Inkommande ansokningar och anmalningar

Avdelningen hanterar bland annat anmalningar av miljofarlig verksamhet, ansokningar
och anmalningar om varmpumpar samt ansokningar om kemisk bekampning. Antalet

inkomna ansoékningar och anmalningar foljer prognos.

Inkommande remisser och klagomal

Antalet inkomna klagomal och remisser foljer prognos.
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Verksamhetsresultat
e I
Antal inspektioner 75 114 97
Antal verksamheter som 71 100 89
fatt besok
Antal inkommande 12 9 13

ansokningar

Antal inkommande 70 53 65
anmalningar

Antal remisser 30 15 22
Antal klagomal 29 7 27

Sammanfattande bedomning

Till foljd av den planering och forberedelse av arets tillsyn som behovde genomforasi
borjan av aret ar genomforda tillsynstimmar nagot lagre an planerat i tillsynsplanen.
Detta ar normalt for perioden och namnden raknar med att ta igen det under den
resterande delen av aret.

Under perioden har ca 90 verksamheter fatt tillsynsbesok, vilket ligger i linje med
resultaten for samma tidpunkt tidigare ar. Utifran det arbete som genomforts under
perioden med att ta beslut om arlig avgift enligt kommunfullmaktiges nya taxa sa ar
det positivt att antal verksamheter som fatt tillsynsbesok anda motsvarar forra arets
antal.

Avdelningen handlagger ett storre drende om stadning och bortforsling av skrotbilar
pa en fastighet dar det krévts handréackning av Kronofogden. Da ansvarig for bilarna
saknar utmatningsbara tillgangar kommer avdelningen att fa bara denna kostnad som
for perioden uppgar till 0,2 mnkr.

Heldrsmalen i tillsynsplanen bedoms kunna uppnas.
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Halsoskyddstillsyn

Namnden utovar tillsyn enligt miljobalken till skydd fér manniskors halsa. Tillsynen
syftar till att forhindra att manniskor blir besvarade eller sjuka avinomhusmiljon eller
bristfallig hygien. Tillsynen ar riskbaserad och fokuserar pa vardagsmiljon for kansliga
grupper, som barn, unga och aldre och pa verksamheter med 6kad risk pa grund av till
exempel stickande eller skarande inslag. Det innebar bland annat tillsyn av forskolor,
skolor, vardlokaler, bassangbad och tatuerare.

Fokus i tillsynen 2019

- Genomfora namndens nya taxa inklusive att uppdatera registren 6ver
tillsynsobjekt.

- Folja upp tidigare identifierade avvikelser och drenden. Pa detta satt minska
arendebalansen.

- Fortsatta utveckla samarbetet inom kommunen med de aktrer som ar viktiga
for inomhusmiljon i skolor, fritidshem, forskolor och vardboenden.

- Folja upp och kommunicera resultatet av projektet giftfri forskola och den
provtagning avdamm m.m. som genomfordes 2018.

- Se Over organisation och upplagg av bostadsrelaterad tillsyn, med sarskild
fokus pa effektivare klagomalshantering med malet att gora skillnad.

- Fortsatta tillsyn i form av uppsokande bostadstillsyn som komplement till
handelsestyrd tillsyn och fastighetsagartillsyn med fokus pa egenkontroll.

- Genomfora en forstarkt tillsyn av radon i flerbostadshus.

- Varadelaktiga utvecklingen av det nya kommungemensamma arende- och
diariehanteringssystemet (DHS).

Tillsyn

Namnden fokuserade under forsta tertialen pa att genomféra ndmndens nya taxa
inklusive att uppdatera registren over tillsynsobjekt. Sammanlagt fattade namnden
beslut om ny, andrad eller borttagen arlig avgift for ett stort antal verksamheter (drygt
860 tillsynsobjekt) inom halsoskydd.

Namnden pabdrjade dven en satsning pa uppfoljning av pagaende tillsynsarenden
inom framforallt skola, forskola och fritidshem for att folja upp tidigare identifierade
awvikelser gallande egenkontroll, ventilation och stadning. Antalet 6ppna
tillsynsarenden minskade under perioden, men arbetet kommer att fortsatta under
tertial tva.

Namnden har under perioden arbetat med att stodja det tobakspreventiva arbetet
inom kommunen genom att delta i projektet "Tobaksfri skoltid” tillsammans med
andra delar av kommunen och lansstyrelsen. Namnden har dven tillsynat skolgardar
och foljt upp tidigare konstaterade brister.

Vad galler tillsynen av bostader och inomhusmiljo sag namnden 6ver organisationen
och upplagget av tillsynen, for att uppna en effektivare tillsyn och klagomalshantering.
Namnden fortsatte dven att utveckla tillsynsmetodiken vad galler storre
fastighetsagare med uppsokande bostadstillsyn som komplement till handelsestyrd
tillsyn och till den traditionella fastighetsagartillsynen med fokus pa egenkontroll.
Metodiken testades under 2018 och var framgangsrik. N\amnden pabdrjade dven
satsningen pa tillsyn av radon i flerbostadshus.
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Uppfoljningen och kommunikationen av resultatet av projektet giftfri forskola och den
provtagning avdamm m.m. som genomfordes 2018 har paborjats och kommer
fortsatta under tertial tva.

Namnden fortsatte arbetet med digitalisering och lade stora resurser pa att bidra till
utvecklingen av det nya drende- och diariehanteringssystemet (DHS).

Helarsmalen beddéms kunna uppnas.

Halsoskydd Planerad Genomford tillsyn
tillsyn 2019 per 31 mars 2019
timmar/antal procent av
totalen
Forebyggande tillsyn av 3400 timmar 990 timmar 30%
objekt med arlig avgift bl.a. | ca 450 objekt 852 objekt har
forskolor, skolor, som ska fa tillsyn | fatt beslut om
vardboenden m.m. arlig avgift
71 har fatt
tillsynsbesok
Forebyggande tillsyn av 200 timmar 21 timmar 10 %
objekt med timavgift ca 25 objekt som | 6 objekt 24 %
ska fd tillsyn
Forebyggande tillsyn med | 580 timmar 120 timmar 20 %
kommunbidrag
Uppféljande tillsyn med 200 timmar 8 timmar 4%
timavgift (forvantad tid)

Inkommande ansokningar och anmalningar

Sammanlagt elva anmalningar av anmalningspliktiga halsoskyddsverksamheter kom
in under perioden, vilket var ungefar som forvantat. Anmalningar och ansokningar om
egen kompost, uppehall i sophdmtning m.m. hanterades enligt plan.

Inkommande remisser och klagomal

Namnden hanterade remisser om utskankning och offentliga tillstallningar samt
klagomal enligt plan. En stor arbetsinsats lades under perioden pa smittsparning och
atgarder kopplade till ett misstankt utbrott av pseudomonas pa bassangbadet
Fyrishov.



Verksamhetsresultat
. . Mars Mars Mars

Halsoskyddstillsyn 2017 2018| 2019
Antal inspektioner 96 120 93
Ant?l verksamheter med 7 98 78
besok
Antalinkommande
anmalningar av. 16 6 11
anmalningspliktiga
halsoskyddsverksamheter
Antal 6vriga inkommande
ansokningar och 155 76 105
anmalningar
Antal remisser 51 40 39
Antal klagomal 69 40 42

Sammanfattande bedomning

Ett stort arbete lades ned under perioden pa att fatta nya avgiftsbeslut och fa ordning i
registren dver alla halsoskyddsverksamheter. Det har gett ett bra utgdngslage for
fortsatt tillsyn under aret och dven kommande ar. Att tillsynen till sa stor del
fokuserade pa nya avgiftsbeslut och uppfoljning av tidigare brister innebar att farre nya
inspektioner genomfordes under forsta tertialet an tidigare ar. Detta ar enligt plan.
Arbetet med uppfdljning av tidigare avvikelser inom skola och forskola kommer
behova fortsatta under aret och ar prioriterat for att dstadkomma réttelser samt
minska antalet pagdende drenden. Det misstankta utbrottet pa Fyrishov som
namnden hanterade fick stor uppméarksamhet och tog mycket resurser i ansprak.
Uppfoljningsarbetet fortsatter under aret och lardomar kommer foljas upp inom
ordinarie tillsyn.

Helarsmalen i tillsynsplanen bedoms kunna uppnas.

Sida 13 (40)



Sida 14 (40)

Enskilt vatten och avloppstillsyn

Namnden utfardar tillstand och har tillsyn enligt miljcbalken 6ver sma
avloppsanlaggningar, med upp till 200 personekvivalenter (pe) anslutna. Namndens
mal ar att alla enskilda avlopp som saknar efterfoljande rening ska ha fatt ett beslut om
forbud av utslapp av avloppsvatten senast ar 2019. Detta ar ett led i att minska
overgddning och uppna god ekologisk status i sjdar och vattendrag men ocksa att
forbattra kommunens dricksvattenkvalitet.

Namnden har aven tillsyn av enskilda vattentakter. Enskilda vattentakter omfattas inte
av tillstands- eller anmalningsplikt och vattenkvaliteten dr den enskilde
fastighetsagarens ansvar. Tillsynen av enskilt dricksvatten dr darfor handelsestyrd pa
sa vis att namnden agerar pa klagomal eller nér en olagenhet uppstar.

Fokus i tillsynen 2019

- Fortsatta 6ka atgardstakten av bristfalliga sma avlopp.

- Avslutatillsynen av de anlaggningar som helt saknar efterfoljande rening

- Paborja nasta fas av tillsynen dvs. av de ca 4 000 markbaserade
avloppsanlaggningar som ar anlagda fore 1999 (miljobalkens inforande).

- Genomfora tillsyn av mindre reningsverk. Dessa har 6kat i antal under senare
ar och det ar angelaget att folja upp att de fungerar som avsett.

- Hanterainkommande adrenden l6pande, halla ansékningstid pa 6-8 veckor for
ansokan om tillstand for enskilt avlopp.

- Stérka servicebemétandet och fokusera pa en bra resa for kunden fran forsta
tillsynsbesok till ombyggd anlaggning.

Tillsyn

Arets tillsyn av det s.k. VA-programmet planerades och brev skickades ut till
fastighetsagare for de forsta inspektionsrundorna. Antealet fastigheter som aterstod
inom VA programmet var fler an forutsett och tillsynstakten ar fordubblad under varen

i jdmforelse med tidigare ar for att kunna avsluta denna tillsyn under aret. Merparten av
tillsynsbesoken och tillsynstiden genomfors under tertial tva och tre enligt plan.

Parallellt med VA-programmet fortsatte planeringsarbetet infor kommande tillsyn av
sma avlopp. Det &r ca 3 700 avloppsanlaggningar som ska fa tillsyn de ndrmaste atta
aren. En plan for fortsatt tillsyn beslutades av namnden i april.

Minireningsverksprojektet som startades forra aret genomfordes enligt planen. Det
kommer att ligga till grund for kommande tillsyn av sma reningsverk under hdsten.

Namnden féljde ocksa upp tillsynen av de ca 30 storre reningsverken (25-200 pe) fran
forra aret samt planerade kommande tillsyn.

Arbetet med kommunens gemensamma VA-plan fortsatte under perioden. Den
kommer bli ett viktigt underlag framdver och néamnden avser bidra till att underlaget
till denna blir sa bra som majligt. Némnden péabdrjade bland annat ett projekt for att
6ka kunskapen om dricksvatten fran enskilda brunnar.
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Enskilt vatten- och Planerad tillsyn | Genomford tillsyn
avloppstillsyn 2019 per 31 mars 2019
timmar/antal procent

av
totalen

Forebyggande tillsyn av objekt 80 timmar 33 timmar 40 %

med arlig avgift (reningsverk 25- | ca 10 objekt som

200 pe) ska fa tillsyn

Forebyggande tillsyn av objekt 800 timmar 23 timmar 3%

med timavgift ca 500

fastigheter

Forebyggande tillsyn med 1250 timmar 354 timmar 28 %

kommunbidrag

Uppfoljande tillsyn (beslut om 200 timmar 66 timmar 33%

vite mm)

Inkommande ansokningar

Antalet ans6kningar om tillstand till enskilt avlopp var nagot 6ver prognosen. Antalet
beslutade tillstand var nagot lagre an planerat. Det fanns ca 30 drenden som védntade
pa handlaggare vid arets borjan. Antalet sjonk under perioden till ca 20 drenden. Det
betyder att manga arenden var under handlaggning.

Namnden 6kade tillgangligheten och informationen for invanare som har fragor om

o

enskilt avlopp genom att delta pa ”Bygglov pa vag” tillsammans med Plan- och
byggnadsnamnden. Flera tillfallen kommer under varen.

Inkommande remisser och klagomal

Antalet remisser fran plan och byggnadsnamnden var nagot farre dn véantat. Det
berodde troligen pa mindre byggande pa landsbygden.

Antalet klagomal pa avloppsvatten och fororenat dricksvatten var som vantat fa.

En ny omfattande vagledning av provning av tillstand for nya avlopp var ute pa remiss
under varen. Néamnden svarade pa remissen pa delegation och forde fram nagra
mindre synpunkter pa behov av fortydliganden m.m.



Verksamhetsresultat
Enskilt vatten och Mars Mars Mars
avloppstillsyn 2017 2018 2019
Antal inspektioner 128 138 108
Antal inkommande
ansokningar om enskilt 148 T4 84
avlopp
Aptal utfardade tillstand 106 92 79
for enskilt aviopp
m -
A.renf’jebalanf _ 42 18 '5
tillstandsansokningar
Antal utdémda avlopp 3 9 8
(utfardade utslappsforbud)
Antal remisser 53 30 21
Antal klagomal 8 7 4

Sammanfattande bedomning

Tillsynen av sma avlopp foljde i stort sett planen, men antalet fastigheter som ska fa
tillsyn inom ramen for VA-programmet visade sig vara fler an forvantat. Tillsynen
kommer darfor att behova fortsatta aven under hosten. Den plan som namnden
beslutade under april for den fortsatta tillsynen under kommande 10-arsperiod ar en
viktig milstolpe och genomférandet kommer att pabérjas under hosten. Heldrsmalen
for tillsynen bedoms sammantaget att kunna uppnas.

Vad géller provningar om tillstand for enskilt avlopp har nagot fler ansékningar kommit
in till ndmnden an planerat. Bedémningen ar att malen for handlaggningstid kommer
kunna hallas, men om utvecklingen fortsatter kan detta krdva omprioriteringar senare

under aret.

! Antal pabdrjade drenden under en period minus antalet avslutade drenden under samma

period.
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Omradesskydd

Namnden har tillsyn av skyddade omraden enligt strandskyddsreglerna och
kommunala naturreservat. Tillsynen av strandskydd syftar till att trygga allmdnhetens
tillganglighet till strander (allemansratten) och att bevara goda livsvillkor for djur och
vaxter. Tillsynen av naturreservaten syftar till att kontrollera att reservatsforeskrifter
och att forvaltningsplaner foljs sa att omradena skyddas.

Fokus i tillsynen 2019

- Handlagga inkommande ansokningar om tillstand och dispens.

- Sprida kunskap och acceptans for strandskyddsreglerna genom att fortsatta
utveckla och genomfora en strukturerad och andamalsenlig
strandskyddstillsyn.

- Planera och pabdrja forebyggande naturreservatstillsyn.

Tillsyn

Under forsta tertialen 2019 pabdrjade ndmnden en informations- och tillsynskampanj
om strandskydd. Arbetet med kampanjen kommer till stora delar att ske under nasta
tertial och planen ar att informationen ska na ut till kommuninvanarna under
sommaren. Syftet med kampanjen ar att sprida kunskap och acceptans for
strandskyddsreglerna. Némnden pabdrjade dven planering av forebyggande
naturreservatstillsyn som kommer att genomféras under aret.

Omradesskydd Planerad tillsyn Genomford tillsyn
2019 per 31 mars 2019
timmar procent
av
totalen
Forebyggande tillsyn av objekt | 100 timmar 0 0
med timavgift
Forebyggande tillsyn med 200 timmar 7,75timmar | 4%
kommunbidrag
Uppfdljande tillsyn 40 timmar 2 timmar 5%

Inkommande ansokningar och anmalningar

Namnden prioriterade handlaggning avinkommande ansdkningar om tillstdnd och

dispens. 13 ansokningar kom in, varav tio inom strandskydd och tre inom
naturreservat. Antalet ansokningar om strandskyddsdispens ar farre medan
ansokningar i naturreservaten ar betydligt fler jamfért med foregdende ar. Att
ansokningarna om tillstand och dispens i de kommunala naturreservaten dkade
bedoms vara en naturlig foljd av att det bildades flera nya reservat 2018.

Inkommande remisser och klagomal

Na@mnden svarade pa 3 remisser fran lansstyrelsen géllande anmélan om

vattenverksamhet. Det har under perioden kommit in ett klagomal vilket motsvarar

forvantat antal.
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Verksamhetsresultat
o Mars Mars Mars
O TR 2017| 2018 2019
Antal inspektioner 15 6 5

Antal utskick/kontaktade
fastighetsagare inom 0 0 0
strandskyddstillsyn

Antal ansokan om
tillstand och/eller

10 17 13
naturreservat samt
strandskyddsdispenser
Antal remisser 1 6 3
Antal nya klagomal 4 0 1

Sammanfattande bedomning

Totala antalet inkommande ansokningar inom omradesskydd var nagot farre an
samma period foregaende ar, trots att ansokningarna i naturreservaten var fler. Man
bor da tai beaktande att 2018 var ett rekordar vad galler antalet inkommande
ansokningar, troligtvis pa grund av den strandskyddstillsyn som bedrevs.

Inom omradesskydd lagger namnden mycket tid pa myndighetsservice. Det &r fragor
fran bade privatpersoner och andra forvaltningar inom kommunen. Den &r tiden &r
svarare att redovisa an exempelvis drendeknuten tid. Namnden har under perioden
darfor arbetat med framtagande av tydligare rutiner for att kunna folja upp
myndighetsservice.

Namnden 6kade tillgangligheten och informationen om strandskydd for

kommuninvanarna genom att delta pa “Bygglov pa vag” tillsammans med PBN. Fler
tillfallen kommer under varen.
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Samhallsbyggnad och miljoovervakning

Namnden yttrar sig utifran sina ansvarsomraden 6ver kommunens detaljplaner,
oversiktsplaner och program samt har ansvar for 6vervakning av luftkvaliteten i
staden.

Fokus i tillsynen 2019

- Fortsatta utveckla samarbetet med plan- och byggnadsnamnden.

- Bidratill hallbar samhallsbyggnad i kommunen genom samarbeten och
remissvar i detaljplaner och bygglovsarenden.

- Folja utvecklingen av luftkvaliteten i staden och se till att tillréckliga dtgarder
vidtas sa att luftkvaliteten forbattras.

Tillsyn

Namnden kommer under 2019 genomfdra ett uppfoljningsprojekt kring ljud- och
luftmiljo pa utvalda forskolegardar och skolgardar. Arbetet med projektet paborjades
under den forsta tertialen.

Namndens arbete med atgarder for att forbattra luftkvaliteten och nd EU:s
luftkvalitetsmal pagar. Matningar genomfordes under tertialen och
emissionsdatabasen uppdateras [6pande. Namnden deltar i arbetet med forbattrande
atgarder, bland annat har en kravspecifikation tagits fram infor en kommande
luftutredning pa Kungsgatan. Denna ska ligga till grund for en Gversyn av
atgardsprogrammet.

Namndens samarbete med stadsbyggnadsforvaltningen har fortsatt under perioden
januari-mars. Namnden deltar ocksa aktivt i startméten och avstamningar med
stadsbyggnadsforvaltningen for att forbattra och utveckla samarbetet [6pande.

Namnden har ocksa varit aktiva i Luftvardskursen pa Uppsala universitetet dar
namnden handleder tre stycken studentprojekt kopplade till luftféroreningar.

Inkommande remisser

Antalet nya planarenden som kom till namnden for yttrande var fler an samma period
foregaende ar. Under perioden holls startmoten for fyra nya planer. Néamnden yttrade
sig 6ver fyra respektive tva planer pa samrad respektive granskning. Namnden yttrade
sig om bland annat buller, luft, dagvatten, grundvatten och markféroreningar.

Verksamhetsresultat
Samhaillsbyggnad och Mars Mars Mars
miljoovervakning 2017 2018 2019
Antal registrerade timmar 86 55 130
Antal startmoten 5 4 4
Antal yttranden samrad 4 0 4
Antal yttranden granskning 4 5 2
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Sammanfattande bedomning

Namndens arbete med detaljplaner har foljt planeringen under perioden januari-mars,
men fler planer for yttranden gallande samrad kom in jamfort med foregdende ar.
Rutinen for tidsredovisningen har forbattrats, vilket avspeglas i att registrerad tid har
Okat avsevart jamfort med tidigare ar.

Samarbetet med stadsbyggnadsforvaltningen har fortsatt och arbetet med
uppfoljningsprojektet har paborjats och kommer att fortsatta under kommande
tertialer 2019.
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Kommunala lantmaterimyndigheten

Den kommunala lantmaterimyndigheten &r en fristdende myndighet under milj6- och
hélsoskyddsnamnden. Beslut fattas inte pa delegation fran néamnden utan av
respektive forrattningslantmatare enligt lag.

Den kommunala lantmaterimyndigheten ansvarar for all fastighetsbildning inom
Uppsala kommun och jobbar med allt fran sma avstyckningar till stora
anlaggningsforrattningar. Myndigheten ansvarar ocksa for att uppdatera kommunens
kartor vid bildande eller ombildande av fastigheter och for att bland annat lagga in
rattigheter, sdsom servitut for exempelvis vag och avlopp, i kommunens kartor.
Lantmaterimyndigheten ansvarar ocksa for att satta belagenhetsadresser och for att
halla lagenhetsregistret uppdaterat.

Fokus 2019

- Fortsatta minska vantetiden for forrattningarna.
- Forbattra kvaliteten pa registerkartan, vilket ar en del av ett storre projekt som
drivs av Lantmateriet (den statliga myndigheten).

Forrattningar

Myndigheten fattade nagot fler beslut an planerat. Antalet varierar alltid 6ver tid, vilket
gor det svart att sa har tidigt pa aret utldasa ndgonting om utfallet pa helar.

Inkommande ansokningar

Inkomna ansokningar var nagot lagre an planerat, vilket kan vara en féljd av den
generella konjunkturnedgdngen inom byggsektorn.

Inkommande remisser

Antaletinkommande remisser fran Samhallsbyggnadsforvaltningen var enligt plan och
samtliga blev besvarade.



Verksamhetsresultat

Kommunala Mars Mars Mars
lantmaterimyndigheten 2017 2018 2019
Forrattningar Antal Antal Antal
Forvantat antal beslut 75 75 75
Antal fattade beslut 79 54 87
Forvantat antal ansokningar 75 75 75
Utfall ansokningar 80 69 64
Arendebalans? Antal Antal Antal
Forvantad arendebalansi slutet 80 280 270
av respektive ar

Nyckeltal

Handlaggningstid (veckor)? 56 48 56
Vantetid (veckor)* 19 20 19
Aldre pagdende drenden® - 15 16

Sammanfattande bedomning

Vantetiden pa forrattningar fortsatter att sjunka, vilket gor att den totala
arendebalansen minskar. Den totala genomsnittliga handlaggningstiden har 6kat
nagot, vilket &r en direkt foljd av att flera aldre forrattningar har avslutats under
perioden. Handlaggningstiden for en forrattning inldmnad under aret &r betydligt lagre
an samma period forra aret.

Den sammanfattande bedomningen ar att vantetider och drendebalanser minskar
enligt plan och kommer att fortsatta minska under aret.

2 Samtliga arenden som handléggs, eller ar mojliga att handlaggas.

¥ Avser tiden fran det att ansékan om lantmateriforrattning har inkommit till dess att beslut om
avslutad forrattning har tagits. Overklagandetid samt tid for registrering av forrattningen
innefattas inte.

4 Avser tiden fran det att ans6kan om lantmaéteriforrattning har inkommit till dess att en
handlaggare utses.

® Innefattar pagaende drenden som &r &ldre an fem ar. Nyckeltalet togs fram 2018.
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Livsmedelskontroll

Avdelningen for livsmedelskontroll ska genom regelbundna kontroller sakerstalla att
Uppsalas livsmedelsforetag uppfyller kraven i livsmedelslagstiftningen. Syftet ar att
konsumenten ska fa sakra och korrekt markta livsmedel. Kontrollen ska vara
professionell, effektiv och &ndamalsenlig for konsumenternas och foretagens bésta. En
bra kontroll bidrar till att konsumenterna far sakra livsmedel som de kan lita p3, att
foretagen har tilltro till kontrollen och upplever den som meningsfull och att
samverkan med andra berdrda kontrollmyndigheter ar god.

Fokus i kontrollen 2019

- Attplanen for planerad kontroll genomfors (Under 2019 planerar namnden att
gora ca 1350 planerade kontroller vid cirka 1 100 anlaggningar).

- Att nya livsmedelsanlaggningar utifran verksamhetens omfattning och art far
kontrollbesok inom rimlig tid efter att verksamheten startat.

- Deltaioch utveckla miljosamverkan i Uppsala lan inom livsmedelskontroll.

- Information och radgivning till livsmedelsforetag.

- Utreda livsmedelsfusk och aktivt séka upp oregistrerade
livsmedelsanlaggningar.

- Utveckla dricksvattenkontrollen.

- Utveckla livsmedelskontrollen sa den blir mer verkningsfull.

- Atthandlaggning av RASFF®, klagomal och misstankta matforgiftningar
paborjas inom rimlig tid.

- Attkombinera krav pa effektivitet och utveckling med att vara en attraktiv
arbetsplats dar manniskor trivs och utvecklas.

Kontroller

Arbetet inom livsmedelskontrollen har i huvudsak fungerat bra under varen. Att hinna
med mycket av den planerade kontrollen under varen ar viktigt for att na malet for
helaret eftersom antalet kontroller minskar drastiskt under semesterperioden.

Under drets tre forsta manader har nastan 400 planerade kontrollbesék genomforts.
Det innebar att 30 % av arets kontrollplan har genomforts.

Drygt 400 timmar har fakturerats pa den extra offentliga kontrollen vilket motsvarar en
fjardedel av malet for aret. Prognosen ar att malet kommer nas pa helar.

Namnden deltar i arbetet med att utveckla miljosamverkan i Uppsala lan. Under varen
har namnden medverkat i ett projekt for att uppratta en lansgemensam
provtagningsplan inom livsmedelskontroll. Utkast till plan finns framtagen och ska
genomforas under aret.

Under dret pagar ett arbete med att géra kontrollen av dricksvattenanlaggningar mer
verkningsfull. Inom ramen for detta arbete ingar en rad aktiviteter. Bl.a. genomfordes
en workshop med andra kommuner under mars.

& RASFF ar EU:s system for snabb varning om livsmedel som utgor eller kan antas utgdra en risk
for manniskors halsa



Namnden fortsatte arbetet med digitalisering och lade stora resurser pa att bidra till
utvecklingen av det nya drende- och diariehanteringssystemet (DHS).

Livsmedelskontroll Mal/prognos | Genomford per 31 mars 2019
for aret -
timmar/antal procent av
totalen
Planerad kontroll’ Ca1300st 396 st 30%
Antal uppféljande N/A Foljs upp efter T2 | Foljs upp efter T2

kontrollbesok som
genomforts under perioden

Antal fakturerade timmar 1660timmar | 407 timmar 25%
for extra offentlig kontroll

Inkommande ansokningar och anmaélningar

Den 1 januari 2019 infordes sanktionsavgifter for de som startar livsmedelsverksamhet
utan att forst anmala livsmedelsanlaggningen till Miljéforvaltningen. Storleken pa
sanktionsavgiften kan variera mellan 2 500 kronor och 75 000 kronor.

Prognosen ar att ca 260 anlaggningar kommer att registreras under dret. Det ar bade
helt nya verksamheter och dgarbyten. Under drets forsta tre manader inkom 98
registreringar vilket motsvarar 38 % av prognosen for helaret. Prognosen ar att ungefar
150-200 verksamheter kommer att upphora eller byta dgare under aret.

Malet ar att nya livsmedelsanlaggningar ska kontrolleras inom rimlig tid efter att
verksamheten startat (utifran verksamhetens omfattning och art). Under perioden
januari-mars 2019 fick 67 nya anlaggningar kontroll. Forutom kontroll ingar vid
forstaarskontroll ocksa sarskilda informationsinsatser som finansieras av
kommunbidrag.

Antal januari-mars
2017 | 2018 | 2019
Inkomna registreringar 116 58 98
Antal kontrollbesok pa nya anlaggningar 88 60 67

Nya livsmedelsanlaggningar/agarbyten

Inkommande remisser och klagomal

Inom livsmedelskontrollen drinkommande klagomal en betydande arbetsuppgift.
Under januari-mars har 10-15 klagomal inkommit per vecka. Manga av dessa klagomal
kraver enbart begransad handlaggning medan vissa kan ta mycket tid i ansprak.
Klagomalskategorin ”"RASFF® och produktaterkallelser” 6kar dramatiskt. En viktig orsak
ar okad internationell handel men ocksa det faktum att de svenska
kontrollmyndigheterna genererar fler RASFF-arenden an tidigare.

" De kontroller som finansieras av arliga kontrollavgifter.
8 RASFF ar EU:s system for snabb varning om livsmedel som utgor eller kan antas utgdra en risk
for manniskors halsa

Sida 24 (40)



Sida 25 (40)

N@mnden har under varen bl.a. arbetat med inlagda gronsaker (majrovor) som
innehallit forbjuda fargamnen. Avslojanden i Polen om slakt av sjuka kor fick
konsekvenser for Uppsala da delar av partiet med kott hade levererats till en
livsmedelsanlaggning i Uppsala.

Det inkommer en handfull remisser per ar. Dessa beror uteslutande forandringar av
lagstiftning eller dess tillampning. En av arets remisser berorde forandrad lagstiftning
for kontrollmyndigheterna samt en forandring av avgiftssystemet inom
livsmedelskontrollen. Vad resultatet av remissen blir kommer ha stor betydelse for den
svenska livsmedelskontrollen.

Typ av remiss eller klagomal Antal januari-mars
i & 2017 | 2018 | 2019
Inkomna matforgiftningsarenden 84 88 96
Inkomna RASFF och produktaterkallelser 5 8 24
Ovriga inkomna klagomalsarenden 35 22 28
Kontrollbesok med anledning av klagomal 18 7 11
Inkommande remisser 11 0 2
Verksamhetsresultat
Ovriga
Verksamhetsresultat Jan-Mars | Jan-Mars | Jan-Mars
. 2017 2018 2019
livsmedelskontrollen
Antal kontroller 470 448 >400
-varav besok planerad 382 386 396
kontroll
-varav forsta besok 88 60 67
-varav uppféljande 65 34| Foljsupp
kontroll efter T2
Antal forelaggande 5 2 6
Antal beslut om forbud 6 2 4
Antal beslut om ) ) 0
livsmedelssanktionsavgift®
Antal pagdende drenden
som ar aldre an 18 - - 7
manader

Sammanfattande bedomning

Arbetet med livsmedelskontrollen har i huvudsak fungerat bra under varen. Att
genomfora de kontroller som planerats in i kontrollplanen kommer att vara den stora

° Livsmedelssanktionsavgifter infordes i lagstiftningen 1 januari 2019.
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utmaningen under resten av dret. Resultaten har paverkats av manga inkommande
arenden (sasom tidsddande RASFF-arenden) och vissa personalférandringar.

Trots att utmaningar finns sa ar bedomningen i dagslaget att de mal som faststallts av
namnden kan uppnas pa helar.
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Tillstandsenheten

Tillstandsenheten utévar provning av ansokan om serveringstillstand samt tillsyn
enligt alkohollagen, tobakslagen, lagen om receptfria lakemedel, lagen om
elektroniska cigaretter och pafyllningsbehallare samt lotterilagen. Arbetet syftar till att
sakerstalla en saker alkoholservering och saker forsaljning av tobak-, e-cigaretter,
folkol- och receptfria lakemedel. Arbetet bedrivs genom tillstandsgivning samt inre och
yttre tillsyn.

Fokus 2019

- Inf6ra nya rutiner och arbetssatt med anledning av den nya tobakslagen'® som
trader i kraft den forsta juli 2019. Den nya lagen innebar bland annat att det
blir forbjudet att roka pa uteserveringar och att tillstandsplikt infors for
tobaksforsaljning.

- Verka for en ansvarsfull alkoholservering

0 Genomfora plan for inre tillsyn.

0 Genomfora plan for yttre tillsyn hos serveringsstallen.

0 Erbjuda krogpersonal utbildning i ansvarfull alkoholservering.

0 Aktivlamplighetsprovning av samtliga som soker stadigvarande
serveringstillstand (inklusive kunskapsprov).

- Verka for ansvarfull forsaljning av receptfria lakemedel, tobak, e-cigaretter,
folkol samt att ingen illegal tobak salufors inom butiksledet.

0 Genomfdra plan for yttre tillsyn inom butiksledet.
0 Genomféra ett kontrollkdpsprojekt av tobak under 2019.

- Infora nya rutiner och arbetssatt med anledning av 6vertagandet av det
operativa ansvaret for lotteritillsynen.

Tillsyn

Arbetet inom omradet har i huvudsak fungerat bra under varen. Arbetet med den yttre
tillsynen pa serveringsstallen foljer plan. Under januari till mars 2019 har totalt 75
tillsynshbesok genomforts. Det innebdr att 33 % av tillsynsplanen for aret har
genomforts. En foljd av den yttre tillsynen var att ett serveringsstalle fick en erinran*
p.g.a. av att vissa gaster var overberusade.

Under de tre forsta manaderna planerades utbildning i ansvarfull alkoholservering.
Utbildningen genomfordes i april. Totalt deltog 24 personer fran nio olika
serveringsstallen.

Inre tillsyn ar kontroll och uppféljning av tillstandshavares personliga och ekonomiska
forhallanden. Det sker bland annat genom remisser till Polisen, Skatteverket och
Kronofogden. Varje krogare med stadigvarande tillstand granskas i den inre tillsynen
arligen. Arbetet med den inre tillsynen féljer plan.

0] ag (2018:2 088) om tobak och liknande produkter.

11 Om serveringsstéllet inte foljer bestammelserna i alkohollagen kan det resultera i antingen en
erinran, det vill séga en mildare form av papekande, eller en varning, Vid allvarligare eller
upprepade forseelser kan serveringstillstandet aterkallas. Beslut om erinran fattas av
tjdansteman medan 6vriga sanktionsbeslut fattas av namnden.
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Nar det galler tillsyn av receptfria ldkemedel, tobak, e-cigaretter och folkol har arbetet
foljt plan. Vart att namna fran tillsynen inom detaljhandel ar att det tyvarr fortfarande
arvanligt mede-cigaretter som inte uppfyller kraven pa markning.

Tillstandsenheten Planerad Genomfaord kontroll
kontroll 2019 per 31 mars 2019
antal Antal procent av
totalen
Tillsynsbesok (yttre tillsyn) pa 230 75 33%
serveringsstallen
Antal tillsynsbesok pa 85 (januari-juni) | 41 48 %
serveringsstallen i tillsynsklass 1
och 22,
Tillsynsbesok inom detaljhandel | 90 31 33%
(receptfria lakemedel, tobak, e-
cigaretter och folkol)

Inkommande ansokningar och anmélningar

Till skillnad fran namndens andra omraden ar inte tillsynen ute pa faltet den
huvudsakliga arbetsuppgiften. Inkommande ansokningar och anmalningsarenden ar
det som tar mest tid i ansprak. Anmalan om forandrade dgarforhallanden ar ett
exempel pa vanligtinkommande arende.

Na&r nya ansokningar om alkoholtillstand till allm@nheten eller stadigvarande servering
till slutna sallskap kommer in gors alltid en aktiv [@amplighetsprévning av den eller de
som soker serveringstillstand (inklusive kunskapsprov). Under januari till mars har 43
ansokningar om alkoholtillstand inkommit.

Inkommande remisser och klagomal

Det inkommer normalt enbart ett par remisser per ar. Dessa beror uteslutande
forandringar av lagstiftning eller dess tillamplig. Det hander ocksa att andra
myndigheter staller frdgor om en verksamhet uppfyller nagra formella krav. Enbart en
handfull klagomal fran allmanheten inkommer per ar. Vanligaste typen av klagomal ror
butiker som den klagande anser saljer till minderariga.

2 Till tillsynsklass 1 och 2 hor nojeskrogar och storre pubar. De ska ha 2-4 tillsynsbesok per ar
enligt tillsynsplanen.



Verksamhetsresultat
ATVrss Jan-Mars | Jan-Mars | Jan-Mars

Tillstandsenheten 2017 2018 2019
Totala antalet stadigvarande 277 280 283
alkoholtillstand
Antal anmalningar om 10 15 14
forandringar av PBI**
Tillsynsarenden 12 12 9
serveringstillstand
Antal inkommande 48 45 43
ansokningarom
alkoholtillstand
Antal tillsynsbesok 67 84 75
serveringstillstand
Antal tillsynsbesok 25 40 31
detaljhandel*
Sanktioner 3/1/0 0/0/0 1/0/0
serveringstillstand
Erinran/varning/aterkallelse
Antal tillsynsarenden 1 0 1
detaljhandel

Sammanfattande bedomning

Arbetet har fungerat bra under varen. Prognosen &r att uppstéllda mal kommer att nas
pa helar. Ett litet orosmoln &r dock den nya tobakslagen som bérjar gélla 1 juli 2019.
Det finns en liten risk for att tilldmpningen av den nya lagen kraver mer resurser an vad
vi bedomt. Tillstandskrav for tobaksforsaljning inférs och varje ansékan kommer ta tid
eftersom personlig och ekonomisk lamplighet ska bedémas.

13 pBJ star for Personer med Betydande Inflytande i bolaget. Det &r de personer som har gatt in
med pengar (finansidrer), sitter i styrelsen, har firmateckningsratt eller ar dgare av foretaget.
4 Med tillsynsbesok detaljhandel avses forséljningsstallen som salufor receptfria lakemedel,
tobak, e-cigaretter och/eller folkol.
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Viktiga handelser pa miljoforvaltningen

Nytt handlaggarstod

Miljoforvaltningen deltar med ett eget delprojekt inom det kommungemensamma
projektet Digitalt handlaggarstod (DHS). Projektet ar en viktig del i miljoforvaltningens
verksamhetsutveckling och ska leda fram till att forvaltningen har ett nytt diarie- och
arendehanteringssystem for verksamhetsomradena livsmedelskontroll, miljoskydd,
halsoskydd, omradesskydd samt enskilt vatten och avlopp.

Det nya systemet kommer att kopplas mot e-arkiv for digital arkivering av handlingar.
Systemet kommer att mojliggora for forvaltningen att ta fram nya moderna e-tjanster
och bidrar till en mer pappersfri verksamhet infor flytten till nya stadshuset 2021.

Det forsta dvergripande kravarbetet har slutforts inom delprojektet. | ndsta steg
kommer kraven brytas ner och utvecklingsarbetet pabérjas. Arbete pagar med att ta
fram en projektplan med ett tid- och resursestimat for det fortsatta arbetet. Enligt
senaste uppskattningen inom projektet kommer driftsattning av det nya systemet
kunna genomforas forst under andra kvartalet ar 2020, vilket innebar en forskjutning
av tidplanen med ungefar atta manader.

Nya ledamoter i namnden

| januari valdes en ny ordférande och flera nya ledamoter till miljo- och
halsoskyddsnamnden. Under januari-april har miljéforvaltningen genomfort flera
utbildningstillfallen for den nya namnden. Fler utbildningstillfallen planeras under aret.

Beredskap

Miljoforvaltningen har under perioden arbetat tillsammans med raddningstjansten och
kommunens centrala krisberedskap med forberedelser for en ny
beredskapsorganisation som ska bildas under aret. Beredskapsorganisationen infors
for att sakerstalla att forvaltningen ar tillganglig om nagonting intraffar pa kvallar,
natter och helger som kraver forvaltningens expertis. Det kan t ex handla om olyckor
dar dricksvattnet/grundvattnet hotas, larm om smitta eller utbrott av matforgiftningar.

Forvaltningen har arbetat med att ta fram en ny ledningsplan for allvarlig storning som
kommer slutforas under tertial tva. Under april genomférde forvaltningen en
beredskapsovning tillsammans med Uppsala vatten. Dessutom deltar forvaltningen i
arbetet med att ta fram en plan for forsorjning av nédvatten inom kommunen vid en
allvarlig storning.

Bemotande och service

Miljoforvaltningen arbetar kontinuerligt med att utveckla kundservice och bemétande.
Exempelvis utokades servicetelefonens oppettider fran och med februari, workshops
kring klarsprak av mallar och extern kommunikation har utforts samt att kommunala
lantmaterimyndigheten och avdelningen for enskilt vatten och avlopp har deltagit pa
bygglovsinformationskvallar och bygglov pa vag.
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Inom ramen for miljosamverkan Uppsala ldn holls en tre dagars utbildning om
kommunikation och bemotande som flera inspektorer deltog i.

NKI-resultat

Ett av kommunens naringspolitiska mal &r att erbjuda en god grundlaggande service
for sina medborgare och verksamheter. God kvalitet och hog service i
myndighetsutdvning ar sarskilt centralt for att skapa goda relationer mellan kunder
och kommuner. Darfér genomfor Uppsala kommun arliga undersokningar for att
[6pande folja upp hur kommunens service utvecklas genom ett N6jd-Kund-Index (NKI),
fanga upp synpunkter och identifiera méjliga forbattringsomraden.

Miljoférvaltningen har de senaste aren haft hga NKI-varden® for de fyra
verksamhetsomraden som ingar i matningarna: miljoskyddstillsyn, halsoskyddstillsyn,
livsmedelskontroll och serveringstillstand. | resultatet for heldret 2018 som
publicerades i april 2019 har livsmedelskontroll och serveringstillstand fatt hogst betyg
i Uppsala kommun tillsammans med brandskydd.

Snittet for miljéforvaltningens samtliga verksamhetsomraden ar 73, vilket ligger nagot
hogre an snittet for Uppsala kommun som ar 71 och rikssnittet for Sveriges samtliga
kommuner som ar 72%.
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Undersokningen omfattar sex omraden (tillgdnglighet, information, bemétande,
kompetens, rattssakerhet, och effektivitet) som speglar de mest vasentliga delarna av
kommunens service i myndighetsarenden.

Lantmaterimyndigheten kommer pabdrja en NKI-matning under varen. Matningen ar
den forsta som gjorts sedan 2014.

15 NKI redovisas pa en skala mellan 1-100, dar 100 &r hogsta betyg, Betyget varderas sedan enligt
foljande; >80 Mycket hogt, 70-80 Hogt, 62-69 Godkant, 50-61 Lagt, <50 Mycket lagt.

16 Kalla: Sveriges kommuner och landstings sammanstillning "Oppna jamforelser:
foretagsklimat 2018”.
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Medarbetare och ledare

Arbetsmiljoansvar

Ett systematiskt arbetsmiljoarbete bedrivs pa miljoforvaltningen. Nagra sarskilda
aktiviteter som har genomforts under perioden ar att arbetet med att uppdatera
rutinerna for att forebygga och hantera hot och vald har pabérjats och att
brandskyddsrutinerna har uppdaterats.

Medarbetarundersékningen

Uppsala kommuns medarbetarundersokning genomférdes under mars.
Forvaltningens resultat visade ett totalindex pa 78, jamfort med 79 dret innan.
Forvaltningens resultat tillhor de tre basta i kommunen. Resultatet kommer att gas
igenom av ledningsgruppen och av medarbetarna for att identifiera mojliga
forbattringar.

Miljoforvaltningens totala resultat ar battre jamfort med Uppsala kommun som helhet,
dar totalindex ligger pa 74. Svarsfrekvensen for miljéforvaltningen var 89 %.

Medarbetarundersokning 2019 MIF index

100 g5 90 90
o TITOT8 T 8279 777877 828279
60 -
40 -
20 -
0 T T
Totaltindex Delindex Delindex Delindex Delindex  Delindex andra
Motivation Ledarskap Styrning  Arbetssituation viktiga fragor

m2017 m2018 m2019

Arbetsskador och tillbud

Under perioden har tva mindre olycksfall anmalts i kommunens gemensamma system
for tillbud- och skaderapportering (KIA). Det handlade om ett fall i en trappa och en
halkolycka.

Chef- och ledarskap

Under perioden har arbetet med valfungerande arbetsgrupper eller "effektiva team"
fortsatt. Organisationen inom flera av forvaltningens avdelningar har setts 6ver och
"koordinatorer" utsetts. En arbetsgrupp bestdende av dessa personer har bildats for
att decentralisera arbetet med uppféljning inom forvaltningen.
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Avdelningscheferna har fatt individuell coachning och en gemensam workshop kring
mal for "effektiva team"-arbetet holls i mars i ledningsgruppen. En av forvaltningens
avdelningar kommer att genomféra en GDQ-matning for att se vad avdelningens team
bor fokusera pa for att utveckla sitt arbete.

Ett nytt samverkansavtal har tagits fram centralt inom Uppsala kommun.
Miljoforvaltningen har darfor paborjat arbetet med att ta fram en plan for det nya
arbetssattet.

Kompetensforsorjning och attraktiv arbetsgivare

Miljoforvaltningen har en kompetensforsorjningsplan for 2019-2023 som antogs forra
aret. Utifran den har ett antal aktiviteter for aret prioriterats. Hittills i ar har arbetet med
att ta fram en introduktion for nya medarbetare pabarjats och rutiner for nar
medarbetare slutar sin anstallning hos forvaltningen setts 6ver. En plan for vilka
massor som forvaltningen ska delta i under dret for att marknadsfora sig har beslutats.

Kommunikation

Okad nirvaro pa uppsala.se

En av miljoférvaltningens hogsta prioriteringar for kommunikationsarbetet under 2019
ar att 6ka narvaron pa uppsala.se for att hjdlpa kunden gora ratt och hitta information
om den tillsynsverksamhet som miljo- och halsoskyddsnamnden bedriver. Under
forsta delen av 2019 togs nya sidor fram gallande sanktionsavgifter, lotterier och ny
tobakslag. Vidare paborjades ocksa en ny 6vergripande sida om forvaltningens taxor
och avgifter.

Proaktiv mediehantering

Forvaltningen arbetade proaktivt med mediehantering under borjan av aret. Vanligt
forekommande fradgor sammanstalldes i fragor och svar (FAQ) och saval chefer som
handlaggare var talespersoner och sakkunniga i olika aktuella fragor i media. Ett arbete
med att 6ka kommunikation om namndens beslut paborjades.

Externt informationsmaterial

Flera nya informationsblad och vykort togs fram for att [dmna till kund vid tillsyn, som
direktutskick eller fér att ha med pa massor. Exempel pa informationsblad ar:
Registrera din livsmedelsverksamhet - undvik sanktionsavgift, Hojda avgifter for
serveringstillstand, H6g musik - ljudnivaer inom- och utomhus, samt Avgifter for
hélsoskyddstillsyn. Exempel pa vykort ar Sma avlopp och Ny avgift for miljctillsyn.

Arbete med klarsprak

En forsta klarspraksworkshop hélls i januari. Ett tillfalle dar medarbetare fran
forvaltningen och fran kommunikationsstaben tillsammans gick igenom och
klarsprakade de beslutsmallar och informationsblad kopplade till den nya taxan.
Arbetet kommer fortsatta under 2019 i samband med DHS-projektet.
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Informationsinsatser

En informationsinsats gjordes infor forvaltningens medverkan vid Bygglov pd vag i
Almunge och Oxsatra, samt vid Bygglovsinfo i Uppsalarummet forsta torsdagen varje
manad. Kommunikationsinsatsen omfattade Facebookinlagg, direktutskick av vykort
samt annonser i Uppsalatidningen och i den lokala tidningen. Arbetet gjordes
tillsammans med stadsbyggnadsforvaltningen.
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Resultat for miljoforvaltningens verksamheter

| tabellen nedan redovisas nagra nyckeltal for miljéforvaltningens avdelningar januari-
mars 2019 med 2018 och 2017 som jamforelse. Under avsnittet Ekonomisk resultat och
prognos miljo- och hdlsoskyddsndmnden aterfinns forklaringar till hur intdkter och
kostnader fordelas 6ver aret for alla avdelningarna samt en redovisning av ndmndens
totala resultat for perioden.

Under perioden januari-mars var uppgick de totala taxeintakterna till 12 163 tsek och
kommunbidraget till 5 997 tsek. Avgiftsfinansieringsgraden forandras 6ver aret
allteftersom intakter och kostnader blir bokférda. En rattvisande bild av
avgiftsfinansieringsgraden kan darfor ges forst vid arsbokslutet.

TOTALT Mars 2017 Mars 2018 Mars 2019
Taxeintakter, tkr 10 166 12089 12163
Kommunbidrag, tkr 4527 5415 5997
Kostnader, tkr -15419 -15142 -16 875
-varav lonekostnader (exklusive PO), tkr -8 850 -8 400 -8 220
Avgiftsfinansieringsgrad*’ 54 % 81 % 71%
Miljoskyddstillsyn Mars 2017 Mars 2018 Mars 2019
Taxeintakter, tkr 584 1307 1315
Kommunbidrag, tkr 923 1020 1161
Kostnader, tkr -2623 -2651 -2814
-varav lonekostnader (exklusive PO), tkr -1526 -1152 -1171
Avgiftsfinansieringsgrad 22 % 49 % 46 %
VAHO*® Mars 2017 Mars 2018 Mars 2019
Taxeintakter, tkr 1839 2599 1731
Kommunbidrag, tkr 1876 2427 2496
Kostnader, tkr -3700 -4430 -4 809
-varav lonekostnader (exklusive PO), tkr -2222 -2 575 -1993
Avgiftsfinansieringsgrad 50 % 59 % 36 %
Kommunala lantméaterimyndigheten Mars 2017 Mars 2018 Mars 2019
Taxeintakter, tkr 6039 4954 5149
Kommunbidrag, tkr 905 900 789

17 Avgiftsfinansieringsgraden utgdrs av avgifter dividerat med verksamhetens kostnader.

8 VAHO star for avdelningen for halsoskyddstillsyn samt enskilt vatten och avlopp,
omradesskyddstillsyn samt samhallsbyggnad och miljoévervakning.
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Kostnader, tkr -4 931 -3 847 -4768
-varav lonekostnader (exklusive PO), tkr -2 709 -2330 -2125
Avgiftsfinansieringsgrad 122 % 129 % 107 %
Livsmedelskontroll Mars 2017 Mars 2018 Mars 2019
Taxeintakter, tkr 1209 1850 2022
Kommunbidrag, tkr 713 951 966,0
Kostnader, tkr -2723 -2 882 -2 890
-varav lonekostnader (exklusive PO), tkr -1603 -1655 -1237
Avgiftsfinansieringsgrad 44 % 64 % 69 %
Tillstandsenheten Mars 2017 Mars 2018 Mars 2019
Taxeintakter, tkr 495 1379 1944
Kommunbidrag, tkr 110 117 99
Kostnader, tkr -1442 -1332 -1317
-varav lonekostnader (exklusive PO), tkr -790 -688 -532
Avgiftsfinansieringsgrad 34% 104 % 147 %
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Uppfoljning av verksamhetsplan 2019

Arbetet med namndens bidrag till kommunfullmaktiges inriktningsmal, uppdrag och
uppdrag vid sidan av verksamhetsplanen pagar som planerat. Ndimnden bedomer att
planerade namndmal, atgarder och aktiviteter med koppling till inriktningsmalen
kommer att uppnas helt eller i h6g grad pa heldr. De uppdrag som ar tillampliga for
namndens verksamhet bedémer namnden att den kommer bidra till som planerat pa
helar. Se bilaga MHN Uppfdljning av verksamhetsplan april 2019.
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Ekonomiskt resultat och prognos for miljo-
och halsoskyddsnamnden

Resultatet for namnden ar positivt om 1,2 mnkr for perioden januari-mars 2019,
jamfort med 0,5 mnkr i budget. Differensen beror dels pa ett statligt bidrag till
kommunala lantméaterimyndigheten som inte fanns med i budget for 2019 och dels pa
hogre intakter for tillstdndsenheten dn budgeterat.

Politisk verksamhet

Namnden visar ett svagt 6verskott om 63 tsek vilket ar enligt budget for perioden.

Verksamhetsstod"

Forvaltningsledningen foljer budget utan avvikelser.

Administrativa enheten

Administrativa enheten f6ljer budget utan avvikelser.

Miljoskyddstillsyn

Avdelningen uppvisar ett underskott om 0,3 mnkr. Det beror dels pa en lagre takt i
tillsynen i borjan pa aret vilket ar enligt plan (avvikelsen uppgar till 0,1 mnkr), dels pa
ett arende géllande stadning och bortforsling av skrotbilar pa en fastighet dar
handrackning av kronofogden kravdes. Da bildgaren saknar utmatningsbara tillgangar
kommer avdelningen att fa bara denna kostnad som for perioden uppgar till 0,2 mnkr.
Avdelningen flaggar redan nu for att detta arende kommer att belastas med ytterligare
en kostnad om 0,2 mnkr under 2019. For heldret bedoms att resultatpaverkan fran
detta drende kommer att uppga till - 0,4 mnkr. Inga besparingsatgarder kommer att
vidtas for denna post eftersom kostnaden ar ett resultat av avdelningens skyldighet att
agera som myndighet enligt Miljobalken. Posten ar av engangskaraktar.

Enskilt vatten och avlopp, omradesskyddstillsyn samt
samhadllsbyggnad och miljoovervakning

Rapporteras ihop med ”"Halsoskydd” under 2019.

Halsoskyddstillsyn samt enskilt vatten och avlopp,
omradesskyddstillsyn samt samhillsbyggnad och
miljoovervakning

De tva enheterna rapporterar sammantaget ett underskott om 0,5 mnkr.
Underskottet beror dels nagot farre fattade beslut om VA-tillstand under perioden och

W Under verksamhetsstad ligger de forvaltningsévergripande kostnaderna for forvaltningschef
och verksamhetsutvecklare m.m.
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dels att takten i tillsynen &r lagre i borjan av aret, vilket &r enligt plan. Budgeten ar
jamnt periodiserad over aret.

Kommunala lantmaterimyndigheten

Myndighetens resultat for perioden uppgar till 1,1 mnkr jamfort med 0,2 mnkr i budget
for perioden. Overskottet beror pa ett utbetalt bidrag pa 0,9 mnkr fran statliga
lantmateriet som inte ar budgeterat. Bidraget avser en satsning pa de kommunala
lantmaterimyndigheternas kvalitetsarbete och bedoms inte ha ndgon heldrseffekt pa
resultatet.

Livsmedelskontroll

Enheten redovisar ett Gverskott om 0,1 mnkr, vilket beror pa lagre kostnader an
antaget i budget for perioden.

Tillstandsenheten

Enheten redovisar ett 6verskott for perioden om 0,7 mnkr, vilket beror pa ett
periodiseringsfel for perioden avseende ny tobakstaxa som bérjar galla den 1 juli 2019.
For helaret bedoms detta inte ha ndgon paverkan. Justerat for periodiseringsfelet ar
overskottet for enheten 0,2 mnkr. Overskottet utgors dels av lagre kostnader for
perioden (som bland annat beror pa att kontrollkdpsprojektet for tobak inte har
startat) och dels av hogre intakter i form av 58 tkr i forseningsavgifter som ej ar
budgeterat.

Helarsprognos

Prognosen for helaret visar ett totalt overskott om 0,7 mnkr. Dock bedoms
prognososakerheten till +/- 0,5 mnkr.

Overskottet beror dels pa nagot hogre intakter for lantméaterimyndigheten och en
osakerhet kring licenskostnaden for det lantmaterisystem som tillhandahalls av staten,
denna kostnad ror sig fran ar till ar. | drets marsprognos gors antagandet att arets
licenskostnad kommer att bli omkring 1,7 mnkr, men den kan adven bli sa ldg som 1,2 -
1,3 mnkr.

For tillstandsenheten bedoms arets resultat bli ett positivt 6verskott om 0,4 mnkr. Det
beror pa hogre tillsynsavgifter for alkohol samt de nya kraven pa tillstand for
tobaksforsaljning som kommer att borja galla den 1 juli. Har bedoms osakerheten vara
omkring +/- 0,4 mnkr.

For miljoskydd bedéms kostnaden for det namnda skrotbilsarendet paverka
helarsresultatet med -0,4 mnkr, Har bedoms osakerheten till +0,2 mnkr.

For 6vriga avdelningar bedoms heldrsresultatet vara i niva med budget.
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Taxor och avgifter

Forsaljning verksamhet
och entreprenader

Kommunbidrag
Bidrag
Ovriga intakter

Summa intakter

Kop av verksamhet
L6én och PO

Ovr pers. kostnader
Lokalkostnader

Ovr verks. Kostnader

Transf, avskrivningar och
finansiella kostn.

Summa kostnader

Periodens resultat

Utfall
190331

11 881,5

235,2

5997,0
471
0,0

18 160,8

-2 365,2

-11943,7

-16 985,0

1175,8

Budget
190331

114911

0,0

5997,0
0
0

17 488,1

27582
-11229,1
2404
10274
-1 755,0

0

-17 010,1

478,0

Avvikelse

390,4

235,2

471

672,7

393,0

-714,6

233,0

-65,9

188,6

251

697,8

Helars-
prognos

46 556,7

2352

23985
471
0

70 824,0

-9622,9
-47 426,9
-781,4
-4 146,3
-8178,7

-9,3

-70 165,5

658,5

Helars-
budget

45 964,6

0

23985,0
0
0

69 949,6

-11 033
-46 709,6
-961,5
-4 109,4
-7 136,0

0

-69 949,5

0,1




Namndbehandlas 2019-05-29

Miljo- och halsoskyddsnamnden
— delarsbokslut mars 2019

5300
Period: 201903 Senast uppdaterad: 2019-04-23 13:52:27

MILG- OCH HALSOSKYDDS-

NAMNDEN Kommunbidrag Periodens utfall Periodens utfall
Belopp i mifjoner kronor 201901-201903 201801-201803
Politisk verksamhet (1) 1.2 0.0 0.0 -0.4
Infrastruktur, skydd m.m (2) 22,7 1.2 2.4 0.9
Fritid, ovrigt (32) 0.1 0.0 0.0 0.1
Ovriga verksamheter 0.0 0.0 0.0 0.0
Namnden totalt 24,0 12 24 0.7
KF-budget Periodens utfall Periodens utfall HolArs prognos
2019 201901-201903 201801-201803 201903
Nettoinvesteringar 01 0.0 0.0 0.0
Prognos- Prognos- Prognosspann
torsamnng forbattnng Min Max
Prognososékerhet 0,7 0.7

Resultat per verksamhet

Resultatet for ndmnden &r positivt om 1,2 mnkr for perioden januari-mars 2019, jamf{ort med
0,5 mnkr 1 budget. Differensen beror dels pa ett statligt bidrag till kommunala
lantméterimyndigheten som inte fanns med i budget for 2019 och dels pa hogre intékter for
tillstdndsenheten.

Politisk verksamhet

Némnden visar ett svagt dverskott om 63 tsek vilket dr enligt budget for perioden.
Verksamhetsstod!]

Forvaltningsledningen foljer budget utan avvikelser.

Administrativa enheten

Administrativa enheten foljer budget utan avvikelser.

Miljoskyddstillsyn

W' Under verksamhetsstod ligger de forvaltningsovergripande kostnaderna for forvaltningschef och
verksamhetsutvecklare m.m.
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Avdelningen uppvisar ett underskott om 0,3 mnkr. Det beror dels pa en ligre takt i tillsynen i
borjan pa aret vilket dr enligt plan (avvikelsen uppgér till 0,1 mnkr), dels pé ett drende
géllande stidning och bortforsling av skrotbilar pa en fastighet dér handréckning av
Kronofogden krdvdes. D4 bildgaren saknar utmétningsbara tillgdngar kommer avdelningen att
f4 bédra denna kostnad som for perioden uppgar till 0,2 mnkr. Avdelningen flaggar redan nu
for att detta drende kommer att belastas med ytterligare en kostnad om 0,2 mnkr under 2019.
For heléret bedoms att resultatpédverkan fran detta drende kommer att uppga till - 0,4 mnkr.
Inga besparingsédtgarder kommer att vidtas for denna post eftersom kostnaden &r ett resultat av
avdelningens skyldighet att agera som myndighet enligt Miljobalken. Posten dr av
engangskaraktér.

Enskilt vatten och avlopp, omradesskydd samt samhallsbyggnad och
miljoovervakning

Rapporteras ihop med Hélsoskydd” under 2019.

Hélsoskydd samt Enskilt vatten och avlopp, omradesskydd samt
samhallsbyggnad och miljoévervakning

De tva avdelningarna rapporterar ssmmantaget ett underskott om 0,5 mnkr.

Underskottet beror dels pa nagot farre fattade beslut om VA-tillstdnd under perioden och dels
att takten i tillsynen ar lagre i borjan av aret, vilket &r enligt plan. Budgeten &r jamnt
periodiserad dver aret.

Kommunala lantméaterimyndigheten

Myndighetens resultat for perioden uppgar till 1,1 mnkr jamfort med 0,2 mnkr i budget for
perioden. Overskottet beror pa ett utbetalt bidrag pa 0,9 mnkr frén statliga lantmiteriet som
inte dr budgeterat. Bidraget avser en satsning pa de kommunala lantmiterimyndigheternas
kvalitetsarbete och bedoms inte ha ndgon helarseffekt pa resultatet.

Livsmedelskontroll

Enheten redovisar ett 6verskott om 0,1 mnkr, vilket beror pa lagre kostnader 4n antaget i
budget for perioden.

Tillstandsenheten

Enheten redovisar ett 6verskott for perioden om 0,7 mnkr, vilket beror pa ett periodiseringsfel
for perioden avseende ny tobakstaxa som borjar gélla den 1 juli 2019. For helédret bedoms
detta inte ha ndgon paverkan. Justerat for periodiseringsfelet dr dverskottet for enheten 0,2
mnkr. Overskottet utgdrs dels av ligre kostnader for perioden (som bland annat beror pé att
kontrollkdpsprojektet for tobak inte har startat) och dels av hogre intékter i form av 58 tkr i
forseningsavgifter som ej dr budgeterat.

Investeringar

Milj6- och hilsoskyddsndmnden har inga investeringar 2019.

Risker och osakerhet

Prognosen for heldret visar ett totalt Gverskott om 0,7 mnkr. Dock beddms
prognososdkerheten till +/- 0,5 mnkr.

Bilaga 2 2019-2431 Analys av ekonomiskt utfall per mars
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Overskottet beror dels pa nigot hogre intikter for lantméiterimyndigheten och en osikerhet
kring licenskostnaden for det lantméterisystem som tillhandahalls av staten, denna kostnad ror
sig frén &r till &r. I drets marsprognos gors antagandet att arets licenskostnad kommer att bli
omkring 1,7 mnkr, men den kan &ven bli sa lag som 1,2 - 1,3 mnkr.

For tillstdndsenheten bedoms rets resultat bli ett positivt dverskott om 0,4 mnkr. Det beror pa
hogre tillsynsavgifter for alkohol samt de nya kraven pa tillstdnd f6r tobaksforsdljning som
kommer att borja gélla den 1 juli. Hir beddms osdkerheten vara omkring +/- 0,4 mnkr.

For miljoskydd bedoms kostnaden for det nimnda skrotbilsdrendet paverka helarsresultatet
med -0,4 mnkr, Har bedoms osédkerheten till +0,2 mnkr.

For ovriga avdelningar bedoms helarsresultatet vara i niva med budget.

Bilaga 2 2019-2431 Analys av ekonomiskt utfall per mars
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Bedomningskriterier

Nedan redovisas forklaringstexter till de bedomningskriterier som presenteras i denna
rapport.

Bedomning av inriktningsmal och namndmal

Vid uppféljningen per april handlar bedomningen om en prognos for utfallet i slutet av
aret.

Malet ar helt uppfyllt innebar att namndens atgarder verkstalls som planerat och tycks
vara tillrackliga for att leda till de effekter den vill se.

Malet dr i hog grad uppfyllt innebar att namndens atgarder verkstalls till Gvervagande
del som planerat eller kommer till 6vervdagande del att leda till de resultat den vill se.

Malet dr delvis uppfylit innebar att namndens atgarder verkstalls delvis som planerat
eller leder inte fullt ut till de resultat den vill se, men den avser inte att gbra nagot mer
eller annorlunda for att bidra till maluppfyllelse.

Malet dr ej uppfyllt innebar att ndmnden inte har nagra atgarder i sin verksamhetsplan
som bidrar till maluppfyllelse eller avstar fran att genomfora planerade atgarder.

Bedomning av uppdrag och atgarder

Ej paborjad innebar att uppdraget inte ar paborjat trots att det borde vara paborjat.
Paborjad innebér att uppdraget ar paborjat och flyter pa enligt plan.
Viantar innebar att uppdraget inte ar paborjat, men att det ar i enlighet med plan.

Fardig innebar att uppdraget ar fardigt. Det galler dven nar det som borjade som ett
uppdrag fortsattningsvis hanteras i ordinarie verksamhet.

Stoppad innebar att uppdraget inte kommer att genomforas.

Forsenad innebar att uppdraget ar paborjat, men flyter inte pa enligt plan.
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Inriktningsmal 1: Uppsala kommun ska ha en
jamstalld och hallbar ekonomi

Bedomning
I hog grad uppfyllt

Niamndmal: Namnden ska ha en jamstalld och hallbar
ekonomi

Bedomning
Helt uppfylit

Utveckling av planeringsmodellen for den avgiftsfinansierade tillsynen

Status

Paborjad

Arbetet med att utveckla planeringsmodellen ar pabdrjad enligt plan. Arbetet med att
fora dver uppgifter till den Administrativa enheten pagar och beréknas vara klar under
aret.

Uppdrag 1.2 Tydliggora hur digitaliseringens mojligheter
ska anvandas och dess utmaningar hanterasii
verksamhetsplanering och affarsutveckling sa att
utvecklingen kan drivas sa samlat och effektivt som majligt
(KVAR FRAN 2018)

Status

Forsenad
Se atgarder under Inriktningsmal 3: Uppdrag 3.1 Aktivt och strategiskt arbeta med
digital utveckling och innovation, genom bland annat testbaddar, for att utveckla den
egna verksamheten, starka klimatarbetet och skapa ett smart och hallbart Uppsala.

Prognosen ar att namnden kommer bli helt fardig med sitt bidrag till uppdraget 2020.

Uppdrag 1.12 Genomfora en koncernovergripande
kartlaggning hur resurser fordelas mellan man och kvinnor
senast 2022 i syfte att uppna en jamstalld resursfordelning

Status
Vantar

Delta i den koncernovergripande kartlaggningen

Status
Vantar
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Arbetet med att delta i den kommunovergripande kartlaggningen av

resursfordelningen mellan man och kvinnor kommer inledas nar instruktioner kommer
fran kommunledningskontoret.

P4 sé satt vill namnden bidra till artikel 9 i CEMR-deklarationen.



Inriktningsmal 2: Uppsala ska vara tryggt och
attraktivt att leva, verka och vistas i

Bedomning

Helt uppfyllt

Namndmal: Vi har en god livsmiljo och god hilsa i Uppsala
kommun

Bedomning

Helt uppfyllt

Omradesskydd: Inom myndighetsuppdraget, provning och tillsyn naturreservat

Status

Paborjad

Arbetet med provning och tillsyn av kommunala naturreservat har skett enligt plan.

Pa sa satt bidrar namnden till kommunens naturvardsprogram.

Omradesskydd: Inom myndighetsuppdraget, prévning och tillsyn strandskydd

Status

Paborjad

Genom att kontrollera att strandskyddsbestammelserna foljs bidrar namnden till
attraktiva och tillgangliga vatten och naturomraden i kommunen, i enlighet med
kommunens vattenprogram och naturvardsprogram.

Uppdrag 2.1 Stark arbetet med att forebygga och forhindra
social oro samt oka tryggheten

Status

Paborjad

Halsoskydd: Projekt for battre inomhusmiljo i utsatta omraden

Status

Vantar

Tillsynsinsatser av bostader i utsatta omraden planeras till hdsten. Prognosen ar att
namnden kommer bli fardig med sitt bidrag till uppdraget under aret.

Namnden vill pa sa satt bidra till kommunens handlingsplan Gottsunda-Valsatra.

Halsoskydd: Stodja tobakspreventivt arbete i skolan

Status

Paborjad

Sida 5 (28)
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Namnden har stott det tobakspreventiva arbetet i skolan enligt plan genom att folja
upp de i tillsynen tidigare konstaterade bristerna samt deltagande samverkansgrupper
med andra delar av kommunen och lansstyrelsen.

Arbetet gar enligt plan och prognosen &r att ndmnden kommer bli fardig med sitt
bidrag till uppdraget under aret.

Namnden bidrar pa sa sétt till kommunens drogpolitiska program.

Tillstandsenheten: Verka for en ansvarsfull alkoholservering

Status

Paborjad
Namnden har en rad aktiviteter i syfte att verka for en ansvarsfull alkoholservering.
Nagra aktiviteter som kan namnas ar: Inre tillsyn (handel och vandel),
l@amplighetsprovning av de som soker stadigvarande serveringstillstand, yttre tillsyn pa
serveringsstallen samt att vi erbjuder utbildning i ansvarfull alkoholservering.

Arbetet gdr enligt plan och prognosen ar att ndmnden kommer bli fardig med sitt
bidrag till uppdraget under aret.

Namnden bidrar genom sitt arbete till kommunens drogpolitiska program.

Tillstandsenheten: Verka for ansvarfull forsaljning av receptfria lakemedel, tobak,
e-cigaretter, folkol samt att ingen illegal tobak salufors inom butiksledet

Status

Paborjad
Namnden har en rad aktiviteter i syfte att verka for ansvarfull forsaljning. Under tertial
ett har mycket tid lagts pa yttre tillsyn och utbildning i ansvarfull alkoholservering.
Namnden fick vid nyaret det operativa ansvaret for tillsyn av lotterier och en ny
tobakslag borjar galla 1 juli 2019. Mycket tid har darfor gatt till att planera och
uppdatera information. Namnden har bl.a. antagit ett forslag till taxa enligt nya
tobakslagen. Namnden har ocksa arbetat med att forbereda genomférandet av s.k.
kontrollkop av tobak. Kontrollkdp ar en metod dar man kontrollerar om
forsaljningsstallen har rutiner for alderskontroll.

Arbetet gar enligt plan och prognosen ar att namnden kommer bli fardig med sitt
bidrag till uppdraget under aret.

Namnden bidrar genom sitt arbete till kommunens drogpolitiska program.

Uppdrag 2.2 Utifran genomford nollmatning starka
platsvarumarket Uppsala (KVAR FRAN 2018)

Status
Fardig

Aktivering av platsvarumarket i det lopande kommunikationsarbetet inom
namnden

Status
Fardig
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Miljoforvaltningens ledningsgrupp har under 2018 informerats om platsvarumarket
Uppsala medan medarbetarna enbart har informerats i liten omfattning under aret.
Skalet ar att platsvarumarket Uppsala inte tydligt kan anvandas i namndens
kommunikationsarbete dven om vi genom vart arbete anda bidrar indirekt till att
starka Uppsalas varumarke. Uppsala kommuns vardegrund ligger som en tydligare
grund for namndens kommunikationsarbete. Uppdraget bedoms vara genomfort
utifrdn namndens behov.

Namnden bidrar till ndringslivsprogrammets mal nummer 5 som innebar att Uppsala
ska ha ett starkt platsvarumarke och vara en attraktiv kommun att bo, besoka och
verkai.

Uppdrag 2.6 Vidta de atgiarder som kravs for att na EU:s
luftkvalitetsmal i Uppsala (GSN, KS och MHN)

Status
Paborjad

Samhallsbyggnad och miljoovervakning: Tillsyn luftkvalitet och arbete med
atgardsprogram for luft

Status

Paborjad
Namnden foljde utvecklingen av luftkvaliteten i staden noga under perioden. Ett arbete
att se dver atgardsprogrammet for att komma till ratta med de héga halterna av framst
kvaveoxider pa Kungsgatan har paborjats av kommunstyrelsen under perioden.
Namnden ar tillsynsmyndighet och bidrar med kunskap och erfarenhet.

Det ar ett langsiktigt arbete som kommer behova fortsatta under aret och kommande
ar.

Pa sa satt bidrar namnden till kommunens atgardsprogram for luft.

Uppdrag 2.9 Starka krisberedskapen i kommunens alla
verksamheter (KVAR FRAN 2018)

Status
Paborjad

Starkt beredskap for allvarliga storningar

Status

Paborjad

Arbetet for en starkt beredskap genomfors enligt plan. Namnden arbetar tillsammans
med raddningstjansten och kommunens centrala krisberedskap med forberedelser for
en ny beredskapsorganisation som ska bildas under aret.

Namnden arbetar med en ledningsplan for allvarlig storning och har under april
genomfort en beredskapsovning tillsammans med Uppsala vatten. Dessutom deltar
namnden i arbetet med att ta fram en plan for forsérjning av nédvatten inom
kommunen vid en allvarlig storning.
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Arbetet gar enligt plan och prognosen &r att namnden kommer bli fardig med sitt
bidrag till uppdraget under aret.

Pa sd satt bidrar namnden till kommunens handlingsplan for trygghet och sdkerhet.

Uppdrag 2.9 Beakta naringslivsperspektivet i kommunala
beslut

Status
Vantar

Beakta naringslivsperspektivet i kommunala beslut

Status
Véntar
Arbetet kommer inledas néar instruktioner kommer fran kommunledningskontoret.

Uppdrag 2.13 Infor 24 timmars-garanti for samtal mellan
vardnadshavare och socialtjanst nar unga begar brott

Status

Stoppad
Namnden avstar fran att arbeta med uppdraget eftersom det inte ryms inom
namndens uppdrag. Namnden har ingen verksamhet som kan bidra till
genomforandet av uppdraget och de effekter uppdraget ar avsett att dstadkomma.

Uppdrag 2.14 Samordna upphandlingsarbetet rorande
gaturummet i syfte att undvika onodiga gravarbeten

Status

Stoppad
Namnden avstar fran att arbeta med uppdraget eftersom det inte ryms inom
namndens uppdrag. Namnden har ingen verksamhet som kan bidra till
genomforandet av uppdraget och de effekter uppdraget ar avsett att dstadkomma.
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Inriktningsmal 3: Uppsalas stad och landsbygd
ska vaxa genom ett hallbart
samhallsbyggande

Bedomning
I hog grad uppfyllt

Namndmal: Vi har ett hallbart samhallsbyggande i Uppsala
kommun

Bedomning
Helt uppfylit

Enskilt vatten och avlopp: Bidra till plan for hallbar vatten- och
avloppsforsorjning i hela kommunen

Status

Paborjad

Atgarden &r pabdrjad och arbetet inom kommunen med en plan fér hallbar vatten- och
avloppsforsorjning fortsatte under perioden.

P3 sd satt bidrar namnden till kommunens vattenprogram.

Enskilt vatten och avlopp: Inom myndighetsuppdraget, provning av
tillstandsansokningar for sma avloppsanlaggningar

Status

Paborjad

Tillstandsprovning av sma avlopp genomférdes som planerat under perioden. Nagot
fler ansokningar an foregadende ar kom in under perioden. Trots det lyckades ndmnden
minska sin vantetid i handlaggningen.

Namnden borjade under perioden delta dels pa bygglovsinformationsmoten en gang i
manaden och dels pa de informationsmoten runt om i kommunen som plan- och
byggnadsnamnden organiserar (bygglov pa vag) for att underlatta for fastighetsdgare
som har fragor om att anséka om avlopp.

P3 sd satt bidrar namnden till kommunens vattenprogram.

Enskilt vatten och avlopp: Inom myndighetsuppdraget, tillsyn avsma
avloppsanlaggningar

Status

Paborjad

Arets tillsynsinsatser av sma avlopp planerades och pabérjades under perioden.
Tillsynen kommer att fortsatta under T2 och T3. En avsevart 6kad tillsynstakt
paborjades och under aret kommer tillsynen av sma avlopp med direktutslapp
(avloppsanlaggningar som saknar efterféljande rening) att avslutas. Det ar ett arbete
som pagatt i ca 10 ar med foljd att utslapp fran ca 3000 fastigheter har forbjudits. Dartill
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beslutade namnden om en plan for fortsatt tillsyn av sma avlopp under kommande 10-
arsperiod.

P& sa satt bidrar namnden till kommunens vattenprogram.

Miljoskydd: Inom myndighetsuppdraget tillsyn miljofarliga verksamheter

Status

Paborjad

Arbetet med tillsyn pa miljofarliga verksamheter genomfors enligt plan. Namnden
arbetar med den projektinriktade tillsynen av lantbruk som paborjades 2018.
Namnden deltar i ett nationellt tillsynsprojekt om kemikalier i varor pa initiativ av
Kemikalieinspektionen och i flera informationsinsatser om bland annat schaktmassor
och cisterner.

Arbetet bidrar till en giftfri miljo, skydd av grundvattnet och minskad miljo- och
klimatpaverkan.

Namnden bidrar darmed till kommunens vattenprogram, riktlinjer for
markanvandning inom Uppsala- och Vattholmaasarnas tillrinningsomrade ut
grundvattensynpunkt samt miljo- och klimatprogram.

Miljoskydd: Tillsyn hogfluorerade amnen (PFAS)

Status

Paborjad

Arbetet med tillsyn gallande hogfluorerade amnen (PFAS) genomfors enligt plan.
Namnden har deltagit i moten med Forsvarsinspektoren for hdlsa och miljo, forskare
pa Sveriges lantbruksuniversitet och Uppsala vatten och avfall. Tillsyn pagar pa
verksamheter med kanda PFAS fororeningar.

Namnden bidrar darmed till kommunens vattenprogram samt riktlinjer for
markanvandning inom Uppsala- och Vattholmaasarnas tillrinningsomrade.

Miljoskydd: Tillsyn fororenade omraden

Status

Paborjad

Arbetet med tillsyn pa fororenade omraden genomfors enligt plan. Arbetet genomfors i
dialog med Lansstyrelsen och Stadsbyggnadsforvaltingen.

Namnden bidrar darmed till kommunens vattenprogram samt riktlinjer for
markanvandning inom Uppsala- och Vattholmaasarnas tillrinningsomrade ur
grundvattensynpunkt.

Miljoskydd: Bidra till kommungemensamt vattenarbete

Status

Paborjad
Namnden bidrar i det kommungemensamma vattenarbetet genom att delta i arbetet
med att ta fram lokala atgardsprogram for Fyrisan och Hagaan. Namnden deltar dven i
arbetet med att ta fram en skyfallsplan. Arbetet genomfors enligt plan.
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Namnden bidrar darmed till kommunens vattenprogram samt riktlinjer for
markanvandning inom Uppsala- och Vattholmadsarnas tillrinningsomrade ur
grundvattensynpunkt.

Miljoskydd: Tillsyn kemikalieintensiv verksamhet och laboratorier

Status

Paborjad

Arbetet med tillsyn pa kemikalieintensiva verksamheter och laboratorier genomfors
enligt plan. Arbetet bidrar till en giftfri miljo och skydd av grundvattnet.

Namnden bidrar darmed till kommunens vattenprogram, riktlinjer for
markanvandning inom Uppsala- och Vattholmaasarnas tillrinningsomrade ut
grundvattensynpunkt samt miljé- och klimatprogram.

Samhallsbyggnad och miljoovervakning: Bidra med miljo- och hdlsokompetens i
stadsbyggnadsprocessen och paverka bygglov, planer och program

Status

Paborjad
Namnden har bidragit med miljo- och halsoskyddskompetens enligt plan, och deltagit
pa startméten for flera nya detaljplaner samt svarat pa remisser for detaljplaner och
bygglovsarenden.

Arbetet l6per pa enligt plan.

Samhallsbyggnad och miljoovervakning: Uppfoljning av
samhallsbyggnadsprojekt med fokus pa ljud- och luftmilj6 pa skolor och
forskolegardar

Status

Paborjad
Namnden arbetar med ett uppfoljningsprojekt kring ljud- och luftmiljé pa utvalda
forskole- och skolgardar. Arbetet pabdrjades och foljer plan.

Uppdrag 3.1 Aktivt och strategiskt arbeta med digital
utveckling och innovation, genom bland annat testbaddar,
for att utveckla den egna verksamheten, starka
klimatarbetet och skapa ett smart och hallbart Uppsala

Status
Forsenad

Genomfora delprojekt DHS for att ersatta IT-stodet Ecos

Status

Forsenad
Det forsta dvergripande kravarbetet har nu slutforts inom delprojekt DHS. | ndsta steg
kommer kraven brytas ner och utvecklingsarbetet pabérjas. Arbete pagar med att ta
fram en projektplan med ett tid- och resursestimat for det fortsatta arbetet. Enligt
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senaste uppskattningen inom projektet kommer driftsattning av det nya systemet
kunna genomforas forst under andra kvartalet ar 2020 vilket innebar en forskjutning av
tidplanen med ungefar atta manader.

Ett arbete med att utveckla de mallar forvaltningen anvander sig av med fokus att
forenkla handlaggningen och sakerstalla kvalitet och enhetlighet har pabérjats under
perioden. Arbetet foljer plan.

Pa sa satt bidrar namnden till kommunens strategiska plan for IT-utveckling och
digitalisering.

Fortsatta utvecklingen av digitala losningar inom namndens verksamheter

Status

Paborjad
Utvecklingen av digitala l6sningar inom namndens verksamheter fortsatte under
perioden, bla. utvecklades anvandningen av surfplatta vid avloppstillsynen ytterligare
och namndens arbete med informationshantering i webbkartan, utveckling av nya
tilldmpningar m.m. fortsatte enligt plan. Bland annat togs en "kriskarta" fram - ett
tillampat kartunderlag som ska underlatta bedomning av miljoolyckor i falt. Arbete
med att hoja kvalitén pa de uppgifter som ligger i den digitala registerkartan pagar.
Arbetet berdknas paga under flera ar.

Ett arbete med att reglera hanteringen av ostrukturerade personuppgifter inom
forvaltningen inom ramen fér GDPR pagar.

En ny rutin for att scanna inkommande handlingar infordes. Samtliga inkommande
handlingar skannnas fran och med 1 januari.

Arbetet gar enligt plan.

Pa sd satt bidrar namnden till kommunens strategiska plan for IT-utveckling och
digitalisering.

Uppdrag 3.3 Utifran den sociala kompassen fortsatta
utveckla den samordnade planeringsprocessen for hallbar
stads- och landsbygdsutveckling (KVAR FRAN 2018)

Status

Paborjad
Se atgarder under inriktningsmal 2: Uppdrag 2.1 Stark arbetet med att férebygga och
forhindra social oro samt 6ka tryggheten. Arbetet gar enligt plan och prognosen ar att
namnden kommer bli fardig med sitt bidrag till uppdraget under aret.

Uppdrag 3.8 Oka ateranvindning och atervinning genom
forbattrade och enklare maojligheter for invanare att
kéllsortera, samt vidta atgarder for att 6ka forsaljningen pa
Aterbruket

Status
Paborjad
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Miljoskydd: Inom myndighetsuppdraget tillsyn miljofarliga verksamheter med
avfallshantering

Status

Paborjad
Namnden bedriver tillsyn pa miljofarliga verksamheters avfallshantering samt
avfallsanlaggningar.

Arbetet gar enligt plan och prognosen ar att namnden kommer bli fardig med sitt
bidrag till uppdraget under aret.

Pa sa satt bidrar namnden till kommunens avfallsplan.

Miljoskydd: Tillsyn avfallshantering snabbmatsrestauranger

Status

Paborjad
Namnden har genomfért en utredning av avgransningen mellan verksamhetsavfall och
hushallsavfall. Utifran resultatet av utredningen kommer namnden att bedriva tillsyn
pa restaurangers avfallshantering.

Arbetet gar enligt plan och prognosen ar att namnden kommer bli fardig med sitt
bidrag till uppdraget under aret.

P4 sa satt bidrar namnden till kommunens avfallsplan.

Uppdrag 3.10 Oka andelen férnybar energi och 6ka takten i
arbetet med energieffektivisering och energisparande

Status
Paborjad

Miljoskydd: Inom myndighetsuppdraget tillsyn miljofarliga verksamheter med
fokus pa energieffektivitet

Status

Paborjad
For att framja arbetet med energieffektivisering och energisparande staller namnden
fokusfragor om energi vid tillsyn pa miljéfarliga verksamheter.

Arbetet gdr enligt plan och prognosen ar att ndmnden kommer bli fardig med sitt
bidrag till uppdraget under aret.

P4 sa satt bidrar ndmnden till kommunens energiprogram.

Oka andelen fossilfria brianslen inom miljoforvaltningen

Status

Paborjad
Forvaltningen foljer [pande upp anvandningen av fossilfria branslen i tjanstefordonen
och genomfor [6pande informationsinsatser for att 6ka medvetenheten kring
anvandandet av fossilfria branslen.
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Arbetet gar enligt plan och prognosen &r att namnden kommer bli fardig med sitt
bidrag till uppdraget under aret.

P& sa satt bidrar namnden till kommunens energiprogram, atgardsprogram for battre
luftkvalitet samt miljo- och klimatprogram.

Uppdrag 3.15 Bygga fler pendlarparkeringar under
planperioden i anslutning till kollektivtrafikens
knutpunkter i bland annat Storvreta, Almunge, Vattholma,
Bjorklinge och Vange

Status

Stoppad
Namnden avstar fran att arbeta med uppdraget eftersom det inte ryms inom
namndens uppdrag. Namnden har ingen verksamhet som kan bidra till
genomforandet av uppdraget och de effekter uppdraget ar avsett att astadkomma.
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Inriktningsmal 4: Uppsala ska vara jamlikt och
inkluderande med goda forutsattningar for
folkhalsa och livskvalitet

Bedomning
Helt uppfylit

Namndmal: Vi har en god livsmiljo och god hilsa i Uppsala
kommun

Bedomning
Helt uppfylit

Delta i och utveckla miljosamverkan i Uppsala lan inom livsmedelskontroll,
miljoskyddstillsyn och halsoskyddstillsyn

Status

Paborjad
Namnden deltar pa olika satt for att utveckla miljosamverkan i Uppsala ldn inom
livsmedelskontroll, miljoskyddstillsyn och halsoskyddstillsyn. Bl.a. kommer namnden
deltai ett lansgemensamt projekt dar vi ska uppratta en gemensam provtagningsplan
inom livsmedelskontroll som ska genomforas under aret. Under perioden pabdrjades
planering och urval av projekt inom halsoskydd.

Arbetet gar enligt plan.

Halsoskydd: Inom myndighetsuppdraget, forebyggande tillsyn hygieniska m.fl.
anmalningspliktiga halsoskyddsverksamheter

Status

Paborjad

Arets tillsyn av strandbad och basséngbad och s.k. hygieniska verksamheter med risk
for blodsmitta (t.ex. tatuering, fotvard, piercing mm) planerades och paborjades under
perioden.

Inom strandbad har arbetet fokuserat pa att forbereda och utveckla arbetet infor
sommarsasongen tillsammans med gatu- och samhallsmiljonamnden. Tillsynen av
bassangbad har till stor del fokuserat pa ett antal handelser med bristande
vattenkvalitet och ett misstankt utbrott av pseudomonas pa Fyrishov. Férebyggande
tillsyn har pabdrjats och genomforts pa verksamheter som medfor risk for blodsmitta
(tatuerare, piercing m.m.) samt solarier.

Arbetet gar enligt plan.

Halsoskydd: Inom myndighetsuppdraget, forebyggande halsoskyddstillsyn icke
anmalningspliktiga halsoskyddsverksamheter

Status
Paborjad




Forebyggande tillsyn av gym, fastigheter och bostéader samt arbete med utveckling av
informationsmaterial till verksamheter med hojda ljudnivaer har genomférts enligt
plan.

Inom bostadstillsynen pabdrjade namnden ett nytt arbetssatt, dels en ny arbetsgrupp
inom forvaltningen for att hantera tillsyn och klagomal och dels att anvanda
uppsokande tillsyn som arbetsmetod aven for den planerade tillsynen av stérre
fastighetsagare.

Tillsynen av studentnationer pabdrjades med sarskilt fokus pa att minska
ljudstoérningar fran nattklubbar och uteserveringar, och forebyggande tillsyn infor
valborgsmassofirandet genomfordes pa de storre nationerna.

Halsoskydd: Projekt for minskad skadlig paverkan fran radon i inomhusmiljon i
flerbostadshus

Status

Vantar

Planering och forberedelser for ett sarskilt projekt med fokus pa radontillsyn av
flerbostadshus paborjades under perioden. Tillsynen kommer genomféras under
hosten enligt plan.

Genomfora kommunfullmaktiges nya taxa for miljobalken och stralskyddslagens
omraden

Status

Fardig

Namnden har genomfoért kommunfullmaktiges nya taxa for miljobalken och
stralskyddslagen genom att ta nya beslut om arlig avgift for alla tillsynsobjekt som ska
betala arlig tillsynsavgift enligt kommunfullmaktiges taxa. Arbetet har genomforts
enligt plan och slutforts under april.

Livsmedelskontroll: Inom myndighetsuppdraget, genomféra arsplanen for
planerad livsmedelskontroll

Status

Paborjad

Namnden har en kontrollplan dar en rad aktiviteter finns uppraknade. Planen
inkluderar bl.a. att livsmedelsanlaggningar ska kontrolleras med en viss frekvens och
aven sarskilda informationsinsatser.

Arbetet gar enligt plan. Prognosen &r att samtliga aktiviteter kommer hinnas med
under aret.

Livsmedelskontroll: Bidra till provtagning inom ramen for den svenska veterinara
antibiotikaresistenskontrollen

Status

Paborjad

Namnden arbetar utifran en provtagningsplan. Arbetet gdr enligt plan. Prognosen ar
att planen kommer att genomfdras i sin helhet under aret.
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Livsmedelskontroll: Information och radgivning till de nya livsmedelsforetag som
far tillsyn under forsta verksamhetsaret

Status

Paborjad

Nya livsmedelsanlaggningar far besok strax efter att verksamheten startat. Besoken ar
forbokade och darfor finns det tid for radgivning vid sidan av sjalva kontrollbesoket.
Malet ar att inget foretag ska fa besok senare an 6 manader efter start. Anlaggningar
som beddms som prioriterade ska fa sina besok annu snabbare. Prognosen ar att
samtliga nya anlaggningar som far besék under aret kommer erbjudas radgivning
under aret.

Arbetet gar enligt plan.

Livsmedelskontroll: Utreda livsmedelsfusk och aktivt soka upp oregistrerade
livsmedelsanlaggningar

Status

Paborjad

Under forsta tertialen har en rad aktiviteter genomforts for att beivra fusk. Bl.a. har
namnden arbetat med inlagda gronsaker (majrovor) som innehallit férbjuda
fargamnen. Avslojanden i Polen om slakt av sjuka kor och bristande kontroll av kottet
fick konsekvenser for Uppsala da delar av kottet hade levererats till en
livsmedelsanlaggning i Uppsala.

EU:s varningssystem om livsmedel heter RASFF. Totalt har 21 "RASFF-arenden”
inkommit under perioden januari till april. 94 klagomal om missténkta
matforgiftningar har inkommit under samma period. Arbetet med att soka upp
oregistrerade anlaggningar kommer att ske senarei ar.

Prognosen ar att planen kommer att genomféras i sin helhet under aret.

Livsmedelskontroll: Utveckla dricksvattenkontrollen

Status

Paborjad

Namnden har en rad aktiviteter i syfte att utveckla dricksvattenkontrollen. Nagra
aktiviteter som kan namnas ar: kontrollbytardag med andra kommuner samt
intensifierat arbetet med att forma de som driver dricksvattenanlaggningar att ta fram
andamalsenliga provtagningsprogram och faroanalyser.

Prognosen ar att planen kommer att genomforas i sin helhet under aret.

Livsmedelskontroll: Utveckla livsmedelskontrollen sa den blir mer verkningsfull
(att avvikelser atgiardas inom rimlig tid)

Status

Paborjad

Namnden planerar att senare i ar inleda ett samarbete med tre andra kommuner
utveckla formagan att anvanda sanktioner pa ett andamalsenligt satt. | arbetet ingdr
aven att uppratta rutiner och arbetssatt for att arbeta med sanktionsavgifter inom
livsmedel pa ett rattssakert satt. Prognosen ar att planen kommer att genomféras i sin
helhet under aret.
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Uppdrag 4.1 Utveckla en aldrevanlig kommun inom ramen
for WHO:s natverk

Status

Vantar

Inom ramen for kommunens pagaende projekt Aldrevinlig kommun genomfora
atgarder i kommande handlingsplan

Status

Vantar

Arbetet kommer inledas nar kommunen har beslutat om handlingsplanen.

Uppdrag 4.11 Oka kinnedomen och medvetenheten om
barns rattigheter genom att genomfora ett kompetenslyft
om barnratt inom kommunens verksamheter

Status

Vantar

Oka medvetenheten om barns rittigheter pa miljoforvaltningen

Status

Vantar

Namnden planerar ett kompetenslyft inom barnratt pa forvaltningen under aret.
Prognosen ar att namnden kommer bli fardig med sitt bidrag till uppdraget under aret.

Pa sa satt vill ndmnden bidra till kommunens handlingsplan for att framja manskliga
rattigheter.
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Inriktningsmal 5: Uppsalas invanare ska ha
bostad och arbete

Bedomning
Helt uppfylit

Namndmal: Vi har ett hallbart samhallsbyggande i Uppsala
kommun

Bedomning
Helt uppfylit

Kommunala lantmaterimyndigheten: Inom myndighetsuppdraget,
lantmateriforrattningar

Status
Paborjad
Arbetet med forrattningar pagar enligt plan.

Kommunala lantmaterimyndigheten: Svara pa bygglovsremisser

Status
Paborjad
Myndigheten svarar [0pande pa samtliga remisser fran PBN. Arbetet gar enligt plan.

Kommunala lantmaterimyndigheten: Fortsatta och forbattra samarbetet med
Samhallsbyggnadsforvaltningen

Status

Paborjad
Myndigheten jobbar aktivt med att forbattra samarbetet med
Samhallsbyggnadsforvaltningen. En del av detta ar att delta vid Bygglovsinfo samt
Bygglov pa vag. Arbetet pagar enligt plan.

Uppdrag 5.4 Genom okad samordning forkorta den tid det
tar for nyanlianda att fa egen forsorjning (KVAR FRAN 2018)

Status
Fardig

Utreda majligheterna att anstalla nyanlanda

Status

Fardig
Namnden har under perioden anstallt en person efter praktik genom
Arbetsformedlingens férsorg "Korta vagen" som riktar sig till utlandsfodda arbetslosa
akademiker. Namndens bidrag till uppdraget ar fardigt.
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Pa sd satt bidrar namnden till kommunens program for Uppsala kommuns
arbetsmarknadspolitik.

Uppdrag 5.5 | storre utstrackning anvanda kommunens
egna sysselsattnings- och arbetsmarknadsverksamheter
for intern service

Status
Paborjad

Undersoka mojligheterna till att anvanda intern service

Status

Paborjad
Ett arbete for att se Gver mojligheten att anvanda intern service i hogre utstrackning
pagar, tex for malning vid markering av nya naturreservat och leveranser av t ex fika till
moten. Sedan tidigare levereras frukt fran daglig verksamhet.

Arbetet gar enligt plan och prognosen &r att namnden kommer bli fardig med sitt
bidrag till uppdraget under aret.

P3 sd satt bidrar namnden till kommunens program for Uppsala kommuns
arbetsmarknadspolitik.
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Inriktningsmal 6: Uppsalas alla barn och
elever ska klara sin utbildning, na sin
gymnasieexamen och utmanasii sitt larande

Bedomning
Helt uppfylit

Namndmal: Vi har en god livsmiljo och god hilsa i Uppsala
kommun

Bedomning
Helt uppfylit

Halsoskydd: Inom myndighetsuppdraget, forebyggande halsoskyddstillsyn
forskolor, skolor och fritidshem

Status

Paborjad

Tillsyn har pabdrjats enligt plan med fokus pa att folja upp tidigare avvikelser hos
forskolor, skolor och fritidshem. Uppfoljning av avvikelser pa egenkontroll, ventilation
och stadning fran inspektioner fran forra aret samt inbokning av nya inspektioner
paborjades.

Halsoskydd: Uppfdljning av projekt giftfri forskola och skola

Status

Paborjad
Uppfdljningen av projektet om giftfri forskola och skola har pabdrjats under perioden
men har tagit mer tid i ansprak. Arbetet kommer darfor behova fortsatta under T2.

Uppdrag 6.10 Initiera en oversyn av skolornas ljudmiljoer i
syfte att framja studiero och maluppfyllelse (UBN och MHN)

Status
Paborjad

Halsoskydd: Bidra med kompetens och delta i dversyn av skolornas ljudmiljoer

Status

Paborjad
Namnden har deltagit i inledande kontakter och méten om uppdraget att bidra med
kompetens och delta i oversyn av skolornas ljudmiljoer.

Arbetet gar enligt plan och prognosen ar att namnden kommer bli fardig med sitt
bidrag till uppdraget under aret.
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Uppdrag 6.11 Forbattra arbetsmiljon i kommunens
forskolor och skolor genom att vidta ljuddampande och
stressreducerande atgarder

Status

Stoppad
Namnden avstar fran att arbeta med uppdraget eftersom det inte ryms inom
namndens uppdrag. Namnden har ingen verksamhet som kan bidra till
genomforandet av uppdraget och de effekter uppdraget ar avsett att astadkomma.
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Inriktningsmal 7: Uppsala ska vara en
aldrevanlig kommun och invanare med
funktionsnedsattning ska uppleva trygghet,
frihet och tillganglighet

Bedomning
Helt uppfyllt

Namndmal: Vi har en god livsmiljo och god hilsa i Uppsala
kommun

Bedomning
Helt uppfyllt

Halsoskydd: Inom myndighetsuppdraget, forebyggande hilsoskyddstillsyn vard-
och omsorgslokaler

Status
Paborjad
Tillsyn har genomforts enligt plan.
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Inriktningsmal 8: Uppsalas invanare,
organisationer och naringsliv ska vara
delaktiga i att utforma samhallet

Bedomning
Helt uppfylit

Namndmal: Ndamndens verksamhet utvecklas i dialog med
de vi moter i tillsyn och forrattningar

Bedomning
Helt uppfylit

Utveckla kundservice och bemotande

Status

Paborjad
Namnden arbetar kontinuerligt med att utveckla kundservice och bemotande.
Exempelvis utokades servicetelefonens 6ppettider fran och med 1 februari, workshops
kring klarsprak av mallar och extern kommunikation har utforts samt att kommunala
lantmaterimyndigheten och VA-enheten har deltagit pa bygglovsinformationskvallar
och bygglov pa vag. Ett samarbete mellan lantmaterimyndigheten och
samhallbyggnadsforvaltningen har inletts.

NKI-métningar genomfors varje ar. Lantmaterimyndigheten kommer under T2 att
genomfdra en NKI-matning. Matningen ar den forsta som gjorts sedan 2014.

Pa sd satt bidrar namnden till kommunens néringslivsprogram.

Sakerstilla att namndens information ar relevant, lattillganglig och lattforstaelig

Status

Paborjad
Namnden har under perioden arbetat med att uppdatera informationen pa uppsala.se.
Nya sidor med information om sanktionsavgifter, lotterier och ny tobakslag har tagits
fram. En ny sida om taxor har pabdrjats och planers att slutféras under T2.

Namnden har arbetat med proaktiv mediehantering dar vanligt forekommande fragor
har sammanstallts i fragor och svar (FAQ).

Ett arbete med att uppdatera informationsblad till vara kunder har genomforts.
Dessutom har ett arbete med att klarspraka forvaltningens mallar for
kundkommunikation pabdérjats.

Arbetet Gper pa enligt plan.
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Uppdrag 8.8 Ta fram en informationshanteringsplan som
utifran verksamheternas processer stodjer en effektiv,
rattssaker och digital informationshantering

Status
Paborjad

Utveckling av rutiner for att folja beslutad informationshanteringsplan

Status

Paborjad
Namndens bidrag till uppdraget blev egentligen fardigt 2018. Namnden tog fram och
beslutade om tva informationshanteringsplaner, en for namnden och en for den
kommunala lantmaterimyndigheten.

Under 2019 genomfors ett arbete med att implementera planerna och sakerstalla att
de foljs for att sakerstalla en korrekt hantering av allmanna handlingar.

Arbetet bedoms vara fardigt under aret.
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Inriktningsmal 9: Uppsala kommuns
medarbetare ska ha bra arbetsvillkor och kan
med hog kompetens mota Uppsala

Bedomning
Helt uppfylit

KS namndmal: Kommunen ska ha ett hallbart och
hilsofrimjande arbetsliv dar alla medarbetare mar bra och
kan gora skillnad, arbeta tillsammans och valkomna
nyskapande

Bedomning
Helt uppfylit

Utveckla arbetsmiljo

Status

Paborjad
Ett systematiskt arbetsmiljoarbete bedrivs pa miljoforvaltningen. Férvaltningen har
planerat arbetet med att uppdatera rutinerna for att forebygga och hantera hot och
vald. Arbetet kommer ske under T2. Dessutom har forvaltningens brandskyddsrutiner
uppdaterats under T1.

Pa sd satt bidrar namnden till kommunens handlingsplan for trygghet och sakerhet.

KS centralt ska ta fram aktiviteter for alla ndmnder med fokus pa arbetsmiljofragor. Nar
information kommer ska namnden specificera vad som ska goras.

Namndmal: Ett kulturbidrande ledar- och medarbetarskap
mojliggor verksamhetsutveckling och medledarskap och
allas deli att gora skillnad, arbeta tillsammans och
valkomna nyskapande

Bedomning
Helt uppfylit

Utveckla chef- och ledarskap

Status

Paborjad
Plan for hur arbetet med det nya arbetssattet utifran det nya samverkansavtalet ar
under framtagande och beraknas vara klart i april/maj.

Arbetet med valfungerande arbetsgrupper eller "effektiva team" fortsatter.
Organisationen inom flera av forvaltningens avdelningar har setts 6ver och
"koordinatorer" utsetts. En arbetsgrupp bestdende av dessa personer har bildats for
att decentralisera arbetet med uppféljning pa forvaltningen. Varje avdelningschef har



Sida 27 (28)

fattindividuell coachning och en gemensam workshop kring mal for "effektiva team"-
arbetet holls i mars i ledningsgruppen. | nartid kommer en av forvaltningens
avdelningar att genomfora en GDQ-matning for att se vad avdelningens team bor
fokusera pa for att utveckla sitt arbete.

Namndmal: Sakra kompetensforsorjningen genom att
genomfora atgirder for att behalla och rekrytera
kompetenta medarbetare

Bedomning
Helt uppfylit

Sakra strategisk och langsiktigt hallbar kompetensforsorjning

Status

Paborjad
Forvaltningen har en kompetensforsorjningsplan for 2019-2023 som antogs forra aret.
Utifran den har ett antal aktiviteter for aret prioriterats. Hittills i ar har arbetet med att
ta fram en introduktion for nya medarbetare paborjats och rutiner for nar medarbetare
slutar sin anstallning hos forvaltningen ses 6ver. En plan for massor som forvaltningen
ska vara med pa under dret for att marknadsfora sig har beslutats.

P4 sa satt bidrar namnden till kommunens program for Uppsala kommuns
arbetsmarknadspolitik.

Uppdrag 9.6 Intensifiera arbetet med att atgarda
strukturella skillnader pa grund av kon

Status
Vantar

Sakerstilla att jamstalldhets- och mangfaldsarbetet integreras i ndmnden

Status
Vantar
Under dret kommer en kunskapshdéjning kring HBTQ-fragor ske inom forvaltningen.

Prognosen ar att namnden kommer bli fardig med sitt bidrag till uppdraget under aret.

Pa sa satt vill namnden bidra till artikel 11 i CEMR-deklarationen.



Uppdrag vid sidan av verksamhetsplanen: att
uppdra at samtliga namnder och
bolagsstyrelser att under 2018 arbeta fram
egna ledningsplaner infor och vid allvarliga
storningar i enlighet med rutin for detta

Status

Paborjad

Namnden arbetar med att ta fram en ledningsplan for allvarlig storning enligt
kommunens rutiner.

Arbetet gar enligt plan och berdknas vara fardigt under tertial tva.
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