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Sammanfattning

KPMG har av Uppsala kommuns lekmannarevisorer fatt i uppdrag att folja upp
granskningen av underhall av bolagskoncernens fastigheter.

Syftet med granskningen har varit att studera och bedéma de atgarder som vidtagits
med anledning av revisionens rekommendationer i granskningsrapport: Granskning av
underhall av bolagskoncernens fastigheter (2020).

Var samlade bedémning utifran granskningens syfte ar att ett av fyra granskade
bolag delvis har atgardat de rekommendationer som revisionen lamnade Tre av
fyra granskade bolag har atgardat sina respektive rekommendationer.

Bakgrunden till var samlade bedomning &r att kommunen har antagit ny Riktlinje for
koncerngemensam beredning och prioritering av investeringar dar det tydliggors att
underhallsinvesteringar har nast hogst prioritet efter investeringar som gors for att mota
lagkrav. Samtliga berdrda bolag har varit med i beredningsarbetet for att ta fram de nya
riktlinjerna. Vidare har Uppsala Stadshus AB sedan granskningen 2020 forstarkt
uppféljningen av berorda dotterbolags arbete med underhall genom att efterfraga
sarskild uppfdljning avseende det vid tertialrapporteringar.

Uppsala kommun Skolfastigheter AB och Uppsalahem AB har sedan granskningen
2020 vidare utvecklat sina processer for inventering, planering och genomférande av
fastighetsunderhall. Uppsala Skolfastigheter AB har bland annat implementerat ett nytt
fastighetssystem och slutfort framtagande av underhallsplaner for i princip samtliga
bolagets fastigheter. Vidare har bolaget medverkat vid framtagande av nytt ramavtal for
uthyrning av fastigheter till Uppsala kommun. Uppsalahem AB har sedan granskningen
2020 fortsatt att utveckla uppféljningen avseende fastighetsunderhall till styrelsen samt
beaktat risker forknippade med underhalls- och investeringsprocessen vid framtagande
av internkontrollplan.

Uppsala Vatten och Avfall AB har sedan granskningen 2020 genomfért ett omfattande
arbete med att forst kartlagga och analysera bolagets underhallsarbete och sedan
genomfotra utvecklingsprojekt for att forstarka bolagets processer for planering och
genomfoérande av underhall. Bolaget bedomer att man nu har uppnatt en niva dar
processer och arbetssatt ger forutsattningar att planera, genomféra och félja upp
underhall pa ett strukturerat satt. Detta ser vi positivt pa. Av granskningen framgar
daremot att det fortsatt kvarstar behov att systematisera den tekniska informationen om
bolagets olika anlaggningar och ledningsnét sa att den hanteras pa ett enhetligt satt.
Ett projektprogram for detta ar inlett under 2024 och planeras pagar i flera ar.

| det féljande redovisas samlad bedémning av hur respektive bolag har atgardat
rekommendationerna fran den tidigare granskningen.
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Uppsala Stadshus AB

Rekommendation

| sin arliga uppféljning tillse att
uppféljning av underhallsbehov
genomfors for att sdkerstalla kontroll
over underhallsskulder i dotterbolagen.
Detta ar &ven av vikt i perioder av hog
tillvaxt.

Beddmning

Ja

Genom sitt internkontrollarbete
sékerstalla att risker kopplade till
bolagens arbete med fastighets-
och/eller VA-underhall fangas upp och
beddms.

Ja

Undersoka behovet av 6kad samordning
kring underhallsprocesser i koncernen.

Uppsala kommun Skolfastigheter AB

Rekommendation

Séakerstéalla att inlett arbete med att
implementera nytt
fastighetsforvaltningssystem slutfors,
inklusive att i systemet dokumentera
bolagets samlade underhallsinformation.

Ja

Beddmning

Ja

Séakerstalla att underhallsplaner tas fram
utifrdn dokumenterad
underhallsinformation och att dessa
omfattar samtliga bolagets fastigheter.

Ja

Se dver om debiterad
underhallsschablon som del av hyra ar
tillracklig for att tacka fastighetens
faktiska underhallsbehov. Denna 6versyn
kan med fordel goras i samrad med
fordel goras i samrad med Uppsala
kommun i egenskap av hyresgast.

Uppsalahem AB

Rekommendation

Ja

Beddtmning
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Forsékra sig om att regelbunden Ja
uppféljning av bolagets totala
underhallsskuld samt fordelning mellan
planerat och avhjalpande underhall sker
till styrelsen.

Overvaga uppféljning av i vilken Ja
utstrackning dokumenterad
underhallsprocess och
investeringsprocess efterfoljs exempelvis
genom internkontrollplan.

Uppsala Vatten och Avfall AB

Rekommendation Beddmning

Ge bolagets ledning i uppdrag att ta fram | Nejt
en overgripande drift-, underhall och
fornyelseplan (DUF-plan) samt faststalla
ett datum for nar en sadan plan ska vara
framtagen.

Sakerstalla att andamalsenliga Delvis
systemstod for underhallsinformation och
underhallsplanering implementeras
avseende bolagets samtliga delar.

Tillse att ett forum for Ja
underhallsplanering tillskapas i syfte att
oka samordning av underhallsinsatser
inom och mellan bolagets avdelningar.

Tillse att uppféljning av bolagets Ja
underhallskostnader blir mojligt genom
andamalsenligt system for
dokumentering.

For narmare beskrivning av bakgrunden till vara bedomningar hanvisar vi till respektive
avsnitt i revisionsrapporten.

1 Rekommendationen formuleras om till féljande rekommendation: S&kerstalla att
underhallsplaner/férnyelseplan tas fram for bolagets samtliga anlaggningar och for bolagets ledningsnat.

4
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1.1 Uppsala Vatten och Avfall AB

Utifran resultatet av var granskning rekommenderar vi styrelsen for Uppsala Vatten och
Avfall AB att fortsatta arbeta med féljande rekommendationer:

e Sikerstalla att andamalsenliga systemstod for underhallsinformation och
underhallsplanering implementeras avseende bolagets samtliga delar.

e Sakerstdlla att underhallsplaner/fornyelseplan tas fram for bolagets samtliga
anlaggningar och for bolagets ledningsnat?.

2 Ersatter rekommendationen "Ge bolagets ledning i uppdrag att ta fram en évergripande drift, underhall
och fornyelseplan (DUF-plan) samt faststélla ett datum for nar en saddan plan ska vara framtagen.
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Bakgrund

Vi har av Uppsala kommuns lekmannarevisorer fatt i uppdrag att félja upp
granskningen av underhall av bolagskoncernens fastigheter. Granskningen syftade till
att bedoma om fyra av kommunens bolag har sakerstallt ett andamalsenligt underhall
av bolagets fastigheter och VA-anlaggningar och ledningsnat.

Granskningen genomférdes och avrapporterades ar 2020. Efter genomférd granskning
lamnades foljande bedémning per bolag:

e Styrelsen for Uppsala Stadshus AB delvis har sakerstallt ett andamalsenligt
underhall av bolagskoncernens fastigheter och VA.

e Styrelsen for Uppsala Vatten och Avfall AB ej har sakerstallt ett
andamalsenligt underhall av bolagets VA-anlaggningar och ledningsnat.

e Styrelsen for Uppsalahem AB i allt vasentligt har sakerstallt ett
andamalsenligt underhall av bolagets fastigheter.

e Styrelsen for Uppsala kommun Skolfastigheter AB delvis har sékerstallt ett
andamalsenligt underhall av bolagens fastigheter.

Ett antal rekommendation lamnades med anledning av granskningen.
Rekommendationerna lamnades per bolag och var enligt foljande:

Uppsala Stadshus AB rekommenderades att:

e | sin arliga uppfolining tillse att uppfoljning av underhallsbehov genomférs for att
sakerstalla kontroll 6ver underhallsskulder i dotterbolagen. Detta ar aven av vikt
i perioder av hdg tillvaxt.

e Genom sitt internkontrollarbete sakerstalla att risker kopplade till bolagens
arbete med fastighets- och/eller VA-underhall fangas upp och bedoms.

e Undersoka behovet av 6kad samordning kring underhallsprocesser i
koncernen.

Uppsala kommun Skolfastigheter AB rekommenderades att:

e Sakerstélla att inlett arbete med att implementera nytt
fastighetsforvaltningssystem slutfors, inklusive att i systemet dokumentera
bolagets samlade underhallsinformation.

e Sakerstalla att underhdllsplaner tas fram utifran dokumenterad
underhallsinformation och att dessa omfattar samtliga bolagets fastigheter.

e Se Over om debiterad underhallsschablon som del av hyra ar tillracklig for att
tacka fastighetens faktiska underhallsbehov. Denna 6versyn kan med fordel
goras i samrad med Uppsala kommun i egenskap av hyresgast.

Uppsalahem AB rekommenderades att:

e Forsakra sig om att regelbunden uppféljning av bolagets totala underhallsskuld
samt férdelning mellan planerat och avhjalpande underhall sker till styrelsen.
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2.1

e Overvaga uppféljning av i vilken utstrackning dokumenterad underhéllsprocess
och investeringsprocess efterfoljs exempelvis genom internkontrollplan.

Uppsala Vatten och Avfall AB rekommenderades att:

e Ge bolagets ledning i uppdrag att ta fram en 6vergripande drift-, underhall och
fornyelseplan (DUF-plan) samt faststalla ett datum for nar en sddan plan ska
vara framtagen.

e Sikerstalla att andamalsenliga systemstod for underhallsinformation och
underhallsplanering implementeras avseende bolagets samtliga delar.

e Tillse att ett forum for underhallsplanering tillskapas i syfte att 6ka samordning
av underhallsinsatser inom och mellan bolagets avdelningar.

e Tillse att uppféljning av bolagets underhallskostnader blir mgjligt genom
andamalsenligt system for dokumentering.

Revisionen begarde i missiv till granskningen att berérda bolag skulle yttra sig utifran
ett antal fragestallningar:

e Med avseende pa den genomférda granskningen, vilka atgarder avser ni att
genomfora i syfte att komma tillratta med gjorda iakttagelser och lamnade
rekommendationer?

e Under vilken tidsperiod avser ni att genomfora dessa atgarder?
e Hur kommer ni att avlasa effekten av dessa atgarder?

e Hur kommer dessa atgarder att paverka innehallet i kommande intern
kontrollplan?

Revisionen har i sin riskanalys bedomt att det ar av vikt att félja upp i vilkken man
styrelserna i berérda kommunala bolag har sékerstallt att atgarder har beslutats och
vidtagits med anledning av iakttagelser och lamnade rekommendationer i genomférd
granskning (2020). Detta dels utifran risken att bristande underhall leder till ineffektiv
anvandning av kommunkoncernens tillgdngar och saledes till kapitalforstoring; dels
med anledning av att de granskningsinsatser som genomfoérs ska leda till att
verksamheterna utvecklas.

Uppdraget ingar i revisionsplanen for ar 2024.

Syfte, revisionsfragor och avgransning

Syftet med granskningen ar att studera och bedém de atgarder som vidtagits med
anledning av revisionens rekommendationer i berérd granskningsrapport:

- Granskning av underhall av bolagskoncernens fastigheter (2020)

Granskningen avser Uppsala Stadshus AB, Uppsala Vatten och Avfall AB,
Uppsalahem AB samt Uppsala Skolfastigheter AB.
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2.2

2.3

Revisionskriterier

Vi kommer att bedéma om Uppsala Stadshus AB, Uppsala Vatten och Avfall AB,
Uppsalahem AB samt Uppsala Skolfastigheter AB verkstéllt de forbattringsatgarder
som styrelsen beslutat om i enlighet med den ursprungliga granskningarnas
rekommendationer.

Metod

Granskningen har genomfdrts genom:

Dokumentstudier av
o Bolagens;

= Affarsplaner och Budgetar

= Riskanalyser

= Internkontrollplaner

= Delars- och Arsredovisningar
Riktlinjer for koncerngemensamma prioriteringar
Mal och Budget for 2024 med plan for 2025-2026

Samtliga bolag har fatt inkomma med skriftliga svar gallande hur de har tagit
rekommendationerna till sig

Intervjuer har genomforts med:
o Uppsala stadshus AB
= VD
= Finanschef och vice VD
o Uppsala kommun Skolfastigheter AB
= VD
= Ekonomichef
» Affarsomradeschef — Fastighet och Fastighetschef
o Uppsalahem AB
= VD
= Ekonomichef
= Forvaltningschef
= Fastighetsutvecklingschef
o Uppsala Vatten och Avfall AB
= Tf. VD / Avdelningschef verksamhetsstod

= Ekonomichef/ Tf. Avdelningschef verksamhetsstdd
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= Avdelningschef Projekt och Underhall
= Projektledare underhallsutveckling
- Stickprovat Uppsala Skolfastigheters underhallsplaner

De bedomningar som avlamnas i granskningen har utgatt ifran foljande
beddmningsnivaer.

Nej Delvis | allt vasentligt Ja

Rapporten ar faktakontrollerad av samtliga som deltagit vid intervju.
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3.1

Resultat av granskningen

Rekommendationer som lamnades i samband med granskning ar 2020 framgar av
avsnitt 2 — Bakgrund ovan samt under rubrik for respektive bolag nedan. lakttagelser
och beddémning avseende hur respektive bolag har arbetat med revisionens
rekommendationer redogors for i ett avsnitt per bolag i rapporten nedan.

Utdver de rekommendationer som lamnades i samband med granskningen dnskade
revisorerna i missiv att berérda bolag skulle yttra sig utifran ett antal fragestallningar:

e Med avseende pa den genomforda granskningen, vilka atgarder avser ni att
genomfora i syfte att komma tillratta med gjorda iakttagelser och lamnade
rekommendationer?

e Under vilken tidsperiod avser ni att genomféra dessa atgarder?
e Hur kommer ni att avlasa effekten av dessa atgarder?

e Hur kommer dessa atgarder att paverka innehallet i kommande intern
kontrollplan?

| sina yttranden om den tidigare granskningen sa har Uppsalahem AB och Uppsala
Skolfastigheter AB svarat pa samtliga fragestallningar revisionen stallt till bolagen i
missiv. Uppsala Stadshus AB har delvis svarat pa fragestallningarna. Av deras svar
framkommer det vilka atgarder de tanker genomféra samt under vilken tidsperiod.
Bolaget har dock inte svarat pa hur de kommer avlasa effekten eller hur atgarderna
kommer paverka intern kontrollplanen for samtliga atgarder. Uppsala Vatten och Avfall
AB har i sitt yttrande inte besvarat ndgon av de ovanstaende fragestallningarna i sitt
yttrande.

Bolagens svar pa respektive revisionsfraga fran yttrandet kommer att redogoéras for vid
genomgangen av respektive bolag.

Uppsala Stadshus AB

Efter genomford granskning ar 2020 rekommenderade revisionen Uppsala Stadshus
AB att:

1. | sin arliga uppfdljning tillse att uppféljning av underhallsbehov genomfors for att
sakerstalla kontroll 6ver underhallsskulder i dotterbolagen. Detta ar aven av vikt
i perioder av hdg tillvaxt.

2. Genom sitt internkontrollarbete sékerstalla att risker kopplade till bolagens
arbete med fastighets- och/eller VA-underhall fangas upp och beddéms.

3. Undersoka behovet av 6kad samordning kring underhallsprocesser i
koncernen.

| avsnitten nedan redogdrs for vilka atgarder som Uppsala Stadshus AB har vidtagit
med anledning av rekommendationerna som lamnades i samband med granskningen
ar 2020. En sammanfattande bedémning av hur val Uppsala Stadshus AB har atgardat
lAmnade rekommendationer goérs i avsnitt 3.1.4 — Beddomning.
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3.1.1

3.1.2

Rekommendation 1

Uppsala Stadshus AB uppgav i sitt yttrande pa revisionsrapporten fran 2020 att bolaget
under 2021 kommer att inféra rapportering och aterkoppling frén dotterbolagen om hur
de arbetar med underhallet av sina fastigheter, VA-anlaggningar och ledningsnét. Den
forsta aterkopplingen kommer ske i augusti for att slutligen féljas upp i arsbokslutet.

| praktiken sa har Uppsala Stadshus AB implementerat en uppfoljningsfrekvens som
resulterar i att bolaget foljer upp dotterbolagens underhallsbehov tertialvis
(delarsrapport april, delarsrapport augusti samt arsbokslut).

Granskningen har blivit delgivna rutinerna for aterrapportering, samt moder- och
dotterbolagens aterrapportering under verksamhetsaret 2023. Av rutinerna framgar det
att varje bolag, infor varje aterrapportering, behover aterrapportera pa ett antal fragor
som berér bolagens arbete med underhall av fastigheter, VA- och avfallsanlaggningar
samt ledningsnat.

Av Uppsala Stadshus Affarsplan for 2024—-2026 framkommer det att moderbolaget ska
svara for I6pande ekonomisk kontroll och uppfdljning av bolagskoncernen.
Moderbolagets representanter har i intervju poangterat sitt ansvar i att sékerstalla att
dotterbolagen genomfér en korrekt uppféljning.

Rekommendation 2

Uppsala Stadshus AB har i sitt yttrande pa revisionsrapporten fran 2020 uppgett att
bolaget infor sin internkontrollplan for 2021 identifierat en risk inom kontrollomradet
finansiell kontroll.

Vid intervju med representanter for Uppsala Stadshus AB har det poéngterats att
arbetet med internkontrollarbetet utvecklats sedan 2020. Det poangterades att
arbetssattet att ta fram den arliga kontrollplanen numera var mer strukturerad.

| riskanalysen for 2024 har Uppsala Stadshus AB, i relation till kontrollomradet
"finansiell kontroll”, identifierat risken att felaktig redovisning och rapportering pa grund
av t.ex. felaktig hantering eller bristande rutiner och kunskaper. Kopplat till risken har
bolaget identifierat och riskvarderat fem olika riskbeskrivningar. Riskbeskrivningen
“Investeringar, underhall av fastigheter och investeringsprocessen” var det enda
riskomradet som blev tilldelat den hogsta riskvarderingen?.

Riskanalysens resultat aterspeglas i bolagets internkontrollplan for 2024 dar bolaget,
baserat pa analysens utfall, inkluderat det finansiella kontrollomradet. |
interkontrollplanen framkommer inte att det var "investeringar, underhall av fastigheter
och investeringsprocesser”, som blev varderad som den stérsta risken, men risken
ingar i internkontrollplanen.

Av internkontrollplanen framkommer det tydligt att risken ska f6ljas upp per tertialet.
Granskningen har aven blivit delgiven underlag som visar pa detta.

3 Vilket betyder att risken har mycket allvarliga konsekvenser och att sannolikheten &r hog.
11
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3.1.3

3.14

Utifran den identifierade risken har Uppsala stadshus dven uppréttat ett separat
bolagsmal* som ska sékerstalla att det finns en systematisk uppfoljning av
stadshuskoncernens verksamhet och ekonomi.

Rekommendation 3

Uppsala Stadshus AB har i sitt yttrande pa revisionsrapporten fran 2020 uppgett att
kommunkoncernen redan har flertalet forum som arbetar med 6kad samordning.
Bolaget uppger vidare att de ska diskutera underhallsprocesser i syfte att identifiera
behov av stdd och vilka samordningsmojligheter som finns inom koncerners
fastigheter.

Av intervju har det framhallits att det finns flertalet forum for samverkan avseende olika
typer av underhallsfragor. Forum som lyftes for samverkan var koncernledningsforumet
och kommunledningsgruppen. Det poangterades dock att bolagens karaktar ar sa pass
olika att ett gemensamt forum for underhall inte bedéms vara andamalsenligt.

Vidare har det framkommit att kommunstyrelsen i Uppsala beslutade att anta "Riktlinje
for koncerngemensam beredning och prioritering av investeringar”®. Det poangteras
vid intervju med Uppsala Stadshus AB representanter att ett gediget beredningsarbete
ligger till grund for riktlinjen.

En arbetsgrupp bestaende av kommunstyrelsen, moder- och dotterbolagen samt
externa konsulter arbetade tillsammans i ca ett och ett halvt ar for att ta fram riktlinjen.
Fran Uppsala Stadshus AB var VD och vice VD representerade i projektgruppen. Vid
intervjuerna beskrivs att resultatet &r en produkt som det finns gemensamt agarskap
for inom bolagskoncernen.

Resultatet av riktlinjen ar att underhallsinvesteringar framgent kommer att géras
baserat pa, i riktlinjen faststallda, prioriteringsprincip, se bilaga 1 for skalan. Vid
intervju framholls att forsta gangen riktlinjen kommer anvéandas ar infor framtagandet
av budgeten 2025. Det beskrivs vidare att riktlinjen upplevdes som tydlig och férankrad
med bertrda koncernféretag tack vare att bolagen varit inkluderade i processen att ta
fram riktlinjen.

Noterbart ar att det kopplat till prioriteringsprincipen inte finns nagot satt att vardera de
olika investeringarna. Vid intervju lyftes det att riktlinjen och prioriteringslistan i forsta
hand ar ett underlag for dialog gallande de olika investeringarna och inte ett verktyg for
att rangordna de olika investeringarna.

Beddtmning

Var bedémning ar att styrelsen for Uppsala Stadshus AB har atgardat de
rekommendationer som lamnades efter lekmannarevisionens granskning ar
2020. Vi uppmanar revisionen att fortsatt folja hur Uppsala Stadshus AB:s
styrelse foljer upp dotterbolagens arbete med de rekommendationer som &nnu
inte till fullo har atgardats.

4 Bolagsmal 2: Systematisk uppfoljning av stadshuskoncernens verksamhet och ekonomi
5 Vid sammantradet 2023-10-18, § 192
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3.2

Av genomford granskning framgar att moderbolaget per tertial tar del av sarskild
uppfoljning om hur berérda dotterbolags arbete med underhall fortskrider. Vidare
noterar vi att underhall utifrdn bedomt behov berors vid agardialoger. Vi bedémer att
denna uppféljning i huvudsak ar anpassad utifran behov.

I moderbolagets riskanalys for 2024 framkommer en identifierad riskbeskrivning
kopplat till investeringar, underhall av fastigheter och investeringsprocesser har
identifierats och varderats. Vi noterar att kontrollomradet finns med i bolagets
internkontrollplan fér 2024, men att riskbeskrivningen som bendmner investeringar har
fallit bort.

Vi kan konstatera att det finns ett flertal forum fér samordning inom bolagskoncernen. |
dessa forum beskrivs det att bolagen diskuterar underhall. Daremot noterar vi att det
inte finns nagot sarskilt forum for samordning och dialog mellan berérda dotterbolag
eller mellan moderbolag och dotterbolagen som ar dedikerat for underhall. Att berérda
dotterbolags foéretradare inte bedémt att ett tydligt behov av ytterligare forum for
samordning foreligger beddmer vi indikerar att nuvarande modell i huvudsak ar
tillracklig.

Slutligen kan vi konstatera att kommunstyrelsen har antagit riktlinjer for
koncerngemensamma beredningar och prioriteringar av investeringar. Vi ser positivt att
bade moderbolag och bertrda dotterbolag har varit involverad i processen att ta fram
riktlinjen och kénner stort agarskap i riktlinjen. Vi noterar dock att prioriteringsprincipen
inte syftar till att vardera de olika investeringarna mot varandra.

Uppsala kommun Skolfastigheter AB

Efter genomford granskning ar 2020 rekommenderade revisionen Uppsala kommun
Skolfastigheter AB att:

1. Sakerstalla att inlett arbete med att implementera nytt
fastighetsforvaltningssystem slutfors, inklusive att i systemet dokumentera
bolagets samlade underhallsinformation.

2. Sékerstalla att underhallsplaner tas fram utifran dokumenterad
underhallsinformation och att dessa omfattar samtliga bolagets fastigheter.

3. Se over om debiterad underhallsschablon som del av hyra ar tillracklig for att
tacka fastighetens faktiska underhallsbehov. Denna 6versyn kan med fordel
goras i samrad med Uppsala kommun i egenskap av hyresgast.

| avsnitten nedan redogors for vilka atgarder som Uppsala Skolfastigheter AB har
vidtagit med anledning av rekommendationerna som lamnades i samband med
granskningen ar 2020. En sammanfattande bedémning av hur val Uppsala
Skolfastigheter AB har atgardat lamnade rekommendationer gors i avsnitt 3.2.4 —
Beddmning.
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3.21

3.2.2

3.2.3

Rekommendation 1

Uppsala Skolfastigheter AB har i sitt yttrande till den tidigare granskningsrapporten
uppgett att ett nytt fasthetssystem haller pa att upphandlas och att systemet ska
implementeras under 2021.

Det har av granskningen framkommit att det nya fastighetssystemet driftsattes i januari
2023.

Samtliga fastigheter finns dokumenterade i systemet, bortsett fran ett tiotal nyare
fastigheter som blev fardigstéllda under perioden 2018 — 2023. Det har vid intervju lyfts
att inventeringen av de nyare fastigheterna ar fardigstéalld och ska bara kvalitetssékras
innan de fors in i fastighetssystemet.

Vid intervju framhalls det att i det nya fastighethetssystemet gar det att pa detaljniva
titta p& samtliga komponenter i bolagens fastigheter.

Rekommendation 2

Uppsala Skolfastigheter AB har i sitt yttrande pa den tidigare revisionsrapporten fran
2020 uppgett att de kommer fardigstalla underhallsdokumentationen under 2021.
Vidare uppger bolaget att de planerar att inkludera underhallsplanerna till
interkontrollplanen och ha Iépande uppfdljning av dessa. Slutligen konstaterar bolaget
att effekten kommer att utlasas i total underhallsskuld fordelad per ar och hur den
utvecklar sig i forhallande till bolagets bestand.

Det har framhallits att bolaget har tagit fram underhallsplaner utifrdn dokumenterad
underhallsinformation for samtliga av bolagets fastigheter for en tioarsperiod.
Granskningen har blivit delgivna underhallsplaner for samtliga av bolagets fastigheter
och gjort ett stickprov pa tre® anlaggningar och fatt ta del av Uppsala skolfastigheters
atgardsplaner for fastigheterna. Underhallsplanerna visar pa den arliga kostnaden for
underhéll under en tioarsperiod. Atgardsplanen bryter sedan ned kostnaderna pé vilka
poster’ kostnaderna kommer ligga pa& under tioarsperioden.

Bolaget konstaterar samtidigt att det fortsatt finns ett visst arbete kvar med
underhallsplanerna. Det finns fortsatt utveckling kopplat till underhallsplanerna for
efterbehandling av material. Under intervju med representanter fran Uppsala
Skolfastigheter poangterades det att bolaget hade ett pagaende projekt som
fokuserade pa att knyta ihop fasthetsforvaltarnas arbete med den uppdaterade
informationen fran det nya fastighetssystemet.

Rekommendation 3

Uppsala kommun Skolfastigheter AB har i sitt yttrande till den tidigare granskningen
konstaterat att ett arbete for att se 6ver befintliga hyresmodell pabérjats. En del av
arbetet var att se éver utformningen och omfattningen av underhallsschablonen.

6 Fastigheterna: Danmark 1:16, Luthagen 15:1 och Savja 1:87
7 Utvandig, invandig, utvandig malning, invandig malning, VVS, el, styr och évervakning, utrustning
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3.24

Det har av granskningen framkommit att Uppsala kommun Skolfastigheter AB och
kommunstyrelsen i Uppsala kommun tecknade ett nytt ramavtal® for pedagogiska
lokaler som omfattar samtliga lokaler Uppsala kommun hyr av Uppsala Skolfastigheter.
Det nya ramavtalet bérjade géalla 2023-01-01 och ersatte det tidigare ramavtalet fran
2016.

Representanterna fran bolaget uppger i intervju att de upplever sig néjda med det sétt
underhallsschablonen ar reglerad i det nya avtalet. Underhallsschablonen uppges ligga
pa ungefar 4 procent, vilket anges vara tillracklig for att sakerstalla drift av
anlaggningarna under deras tekniska livslangd. Déarefter behdver en bedémning géras
gallande reinvestering eller avveckling. Underhallsschablonens syfte ar att sakerstalla
att anlaggningen ar funktionell under den angivna tekniska livslangden. Av
granskningen har det framhallits att den tekniska livslangden pa anlaggningarna oftast
ar 30 ar. Av intervjun poangterades det att efter 30 ar ar det rimligt att géra en ny
beddmning av anlaggningen, da behovet och forutsattningarna kan ha férandrats.

Av intervjuerna lyftes vidare att en av de stora foréandringarna med det nya ramavtalet
var att hyressattningen numera utgar fran en kalkylerad slutkostnadshyra. Denna
forandring uppfattas ha resulterat i att hyressattningen blev mer uppstyrd. Infér
genomforandebeslut for ett projekt sa tar Uppsala Skolfastigheter AB fram en indikativ
hyreskalkyl for den planerade byggnationen, vilken sedan ligger till grund for den hyra
som den framtida hyresgasten Uppsala kommun betalar.

Beddtmning

Var bedémning &r att styrelsen for Uppsala Skolfastigheter AB har atgardat de
rekommendationer som lamnades efter lekmannarevisionens granskning ar
2020.

Av genomford granskning framgar att bolaget i princip har slutfért implementerat av ett
nytt fastighetsforvaltningssystem. Vidare finns underhallsinformation for bolaget
samtliga fastigheter, forutom ett fatal nyare fastigheter, inlagd i ett nytt fastighets
systemet vid tid for granskning.

Underhallsplaner finns framtagna for samtliga bolagets fastigheter och bygger pa
underhallsinformation dokumenterad i fastighetsforvaltningssystemet. Tillhérande
atgardsplan har verifierats genom stickprov av tre fastigheter och de bedéms vara av
god kvalité.

Sedan granskningen 2020 har ramavtal som reglerar hyresforhallandet mellan Uppsala
Skolfastigheter AB och bolagets huvudsakliga hyresgést Uppsala kommun reviderats.
Revideringen innebar bland annat att en schablon for I6pande underhall och
reparationer men ingen schablon som svarar mot fastighetens hela underhallsbehov.
Detta beskrivs vara en medveten avvagning utifran att det ar svart att bedéma behovet
av en fastighet langre fram &n dess angivna tekniska livslangd. Vi accepterar denna
hantering.

8 Kommunstyrelsen 2023-03-29 § 57
15

© 2024 KPMG AB. All rights reserved.

Document classification: KPMG Public



3.3

3.3.1

3.3.2

Uppsalahem AB
Efter genomford granskning ar 2020 rekommenderade revisionen Uppsalahem AB att:

1. Forsakra sig om att regelbunden uppféljning av bolagets totala underhallsskuld
samt fordelning mellan planerat och avhjalpande underhall sker till styrelsen.

2. Overvaga uppféljning av i vilken utstrackning dokumenterad underhéllsprocess
och investeringsprocess efterféljs exempelvis genom internkontrollplan.

| avsnitten nedan redogdrs for vilka atgarder som Uppsalahem AB har vidtagit med
anledning av rekommendationerna som lamnades i samband med granskningen ar
2020. En sammanfattande bedémning av hur val Uppsalahem AB har atgardat
lamnade rekommendationer gors i avsnitt 3.3.3 — Beddomning.

Rekommendation 1

Uppsalahem AB anger i sitt yttrande kopplat till revisionens granskning fran 2020 att
bolaget under 2021 kommer genomféra en Gversyn av sina prioriteringar kopplade till
underhallsatgarder. Vidare uppger de att de arligen kommer genomféra en
standardiserad rapport till styrelsen innehallande en analys 6ver totala
underhallsskulden samt en analys 6ver planerat och avhjalpande underhall.

Uppsalahem AB definierar underhallsskuld som det totala uppskattade beloppet for
underhall och samtliga investeringar i det befintliga bestandet som borde ha utforts
men som annu inte har genomforts.

Uppsalahem AB har uppgett att deras 6versyn av prioriteringar kopplade till
underhallsatgarder 6verlappade med det koncerndvergripande arbetet som resulterade
i riktlinjerna for investeringsprocesserna, som presenterades i kapitel 3.1.3.

Det har vid intervju lyfts att den regelbundna uppféljningen av bolagets underhallsskuld
sker oftare &n vad bolaget preliminart uppgav i yttrandet. Uppsalahem féljer upp sin
underhallsskuld vid delarsrapport per april och augusti samt vid arsbokslutet. Vidare
framholls det att bolaget manadsvis redovisar det ekonomiska utfallet for underhall som
genomforts den gdngna manaden for att sakerstalla att underhallet foljer plan.

Rekommendation 2

Uppsalahem AB anger i sitt yttrande 6ver den lamnade rekommendationen fran
granskningsrapporten 2020 att de kommer inkludera en risk kopplad till dokumenterade
processer kring underhall- och investeringsprocessen i internkontrollplanen for 2021.
Vidare avsag bolaget att komplettera befintligt internrevisonsarbete med att aven
omfatta uppféljining av att underhall- och investeringsprocessen foljs.

| internkontrollplanen for 2023 fanns det en risk kopplad till dokumenterade processer
kring underhall- och investeringsprocessen. Risken var med i riskanalysen for 2024°
men bedémdes som lag och togs darav inte med i internkontrollplanen for ar 2024.

9 Bolaget uppger att risken i 2024 ars internkontrollplan ersatts med en generell risk kopplat till att
processer ej foljs.

16
© 2024 KPMG AB. All rights reserved.

Document classification: KPMG Public



3.3.3

3.4

Vid intervju har det dock framkommit att bolaget, utdver att kontrollera de risker som
ingar i internkontrollplanen, aven féljer upp risker som fatt ett Iagt riskvarde om det
bedbms relevant ur ett verksamhetsperspektiv. Identifierad risk avseende
dokumenterade processer for underhall och investering hanteras pa detta satt.

Vidare, uppger bolaget att de ersatt risken i 2024 ars internkontrollplan med en mer
generell risk kopplat till att processer ej foljs.

| intervju beskrivs vidare att bolaget under ar 2024 har arbetat aktivt med att forbattra
underhallsarbetet. Dels sa har bolaget beslutat att uppréatta en ny enhet inom
forvaltningsavdelningen med fokus pa planering och tekniska specialister med fokus pa
planering och strategi. Enheten ska inkludera tre specialister. Vidare sa planerar
bolaget att under hosten 2024 att ga over till sitt nya underhalls- och
renoveringsprocessystem. Det nya systemet ska utga fran en PPS-modell'°, med malet
att skapa en holistisk bild av vad som ska géras, hur det bér géras och vem som har
ansvar 6ver vad som gors.

Beddmning

Var bedomning ar att styrelsen for Uppsalahem AB har atgardat de
rekommendationer som lamnades efter lekmannarevisionens granskning ar
2020.

Uppfolining av bolagets arbete med underhall tillstalls styrelsen vid ett flertal tillfallen
under verksamhetsaret, bade som rena informationspunkter och i samband med mer
fordjupade och formella arenden.

Bolaget har i sin riskanalys infor ar 2024 beaktat risker kopplat till underhalls- och
investeringsprocess. Vi noterar att bolaget varderat risk kopplat till specifikt
fastighetsunderhall som lag och att risken darfor inte inkluderades i bolagets
internkontrollplan, men att bolaget anda féljer upp risken inom ramen for sitt
bolagsinterna kontrollarbete.

Slutligen kan vi konstatera att bolaget under 2024 ska uppréatta en ny avdelning med
specialistkunskap inom planering och strategi. Vidare kommer hela bolaget 6verga till
det nya underhalls- och renoveringsprocessystemet.

Uppsala Vatten och Avfall AB

Efter genomford granskning ar 2020 rekommenderade revisionen Uppsala Vatten och
Avfall AB att:

1. Ge bolagets ledning i uppdrag att ta fram en évergripande drift-, underhall och
fornyelseplan (DUF-plan) samt faststalla ett datum fér nar en saddan plan ska
vara framtagen.

2. Sakerstalla att andamalsenliga systemstod for underhallsinformation och
underhallsplanering implementeras avseende bolagets samtliga delar.

10 praktisk Projektstyrning
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3.4.1

3.4.2

3. Tillse att ett forum for underhallsplanering tillskapas i syfte att oka samordning
av underhallsinsatser inom och mellan bolagets avdelningar.

4. Tillse att uppféljining av bolagets underhallskostnader blir mgjligt genom
andamalsenligt system for dokumentering.

| avsnitten nedan redogors for vilka atgarder som Uppsala Vatten och Avfall AB har
vidtagit med anledning av rekommendationerna som lamnades i samband med
granskningen ar 2020. En sammanfattande bedémning av hur val Uppsala Vatten och
Avfall AB har atgardat lamnade rekommendationer gors i avsnitt 3.4.5 — Bedomning.

Uppsala Vatten och Avfall AB har i sitt yttrande till granskningen fran 2020 inte lamnat
svar per rekommendation likt dvriga bolag. Uppsala Vatten och Avfall AB har lamnat en
sammanfattning dar de konstaterar att granskningen lamnade en rattvisande bild av
verksamhetens tillstand. Vidare uppger bolaget att de tagit fram foljande forslag till
aktiviteter fOr att adressera rekommendationerna; framtagandet av DUF-plan,
kvalitetssakra underhallssystemet, forum for underhallsplanering samt kvalitetsséakra
underlag for ekonomisk styrning och uppfoljning.

Rekommendation 1

Uppsala Vatten och Avfall AB inte har valt att ta fram en dedikerad DUF-plan. Bolaget
genomfort en intern analys som kom fram till att en DUF-plan inte var anpassad for
bolagets forutsattningar. | intervju anger bolagsrepresentanter att de har motsvarande
information samlade i andra underlag.

Bolagets representanter har lyft att resultatet av tillstandskontroller, underhallsplaner,
utredningar och checklistor ligger till grund for bolagets 10-ariga investeringsplan. Detta
gemensamma underlag bedémer bolaget motsvara en DUF-plan. Investeringsplanen
revideras arligen baserat pa bland annat tillkommande information om
underhallsbehov. Information om underhallsbehov baseras pa till exempel
driftstérningar, tillstandsbedomningar och utredningar, identifierade behov av
expansionsinvesteringar och lagkrav. For VA-natet anvander sig bolaget delvis pa
Long time planing analyser, en metod rekommenderad av Svenskt vatten, for att
identifiera behov av fornyelse i ledningsnatet. Investeringsbehovet beraknas baserat pa
ledningsmaterialets férvantade livslangd. Under éversynen och revideringen av
investeringsplanen sammanstaller anlaggningsagare, ekonomiavdelningen och Asset
manager kommande investeringsbehov. Utfallet av investeringsbehovet ligger sedan till
grund for malséattning och budget for fornyelse.

Pa avdelnings- och sektionsniva arbetar bolaget med planer och checklistor pa kortare
sikt for drift, underhall och utredningar. Atgéarderna kan ligga till grund fér insatser som
lyfts in i den gemensamma investeringsplanen.

Rekommendation 2

Uppsala Vatten och Avfall AB har inte ett enhetligt systemstod for underhallsinformat
och underhallsplanering. Bolaget har idag flera olika systemstod som anvands inom
verksamheten for underhallsinformation.
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3.4.3

Befintliga system som anvands idag for underhallsinformation och underhallsplanering
ar:

Geosecma — Ledningsnatskartdatabas, med information om ledningarnas placeringar
och tekniska information.

Solidworks — Bolagets digitala kartarkiv.
DHS - Styr- och stéddokument samt drift- och underhallsinstruktioner.

Idus — Underhallssystem, inkluderar befintliga och historiska arbetsorders. Systemet
mdjliggdr beredning, schemalaggning, statusuppféljning samt statistik éver
underhallsatgarder.

Antura — Projektverktyg for planering, genomférande och uppféljning av férnyelse och
underhallsatgarder i projektform.

Vid intervju beskrivs att bolaget har implementerat PM3 som ett systemstdod for att
forvalta bolagets olika IT-objekt. Detta for att 6ka samordningen mellan systemen. PM3
ar ett styr- och samverkanssystem som illustrerar vilka system som samverkar med
varandra.

Vidare har det av lyfts att bolaget under 2024 inlett ett utvecklingsprogram for att se
over bolagets tekniska information och underhall. Malet med utvecklingsprogrammet &r
att 6ka systematiken, kvalitén och tillgéngligheten i den tekniska information som finns i
bolaget systemstdd idag samt sakerstélla att de systemstdd som bolaget besitter ar
andamalsenliga. Forst darefter bedomer intervjuade bolagsrepresentanter att en
utvardering om huruvida bolaget ska inforskaffa ett dvergripande systemstod for
teknisk information och underhallsplanering ska inforskaffas.

Rekommendation 3

Sedan den tidigare granskningen sa har Uppsala Vatten och Avfall AB upprattat nio
nya forum med fokus pa att samordna aktiviteter. Av bilaga 2 framkommer forumen
som uppréattats sedan den tidigare granskningen.

Bolaget har inte upprattat nagot bolagsgemensamt forum for samordning. Vid intervju
sa lyftes det att forutsattningarna for bolagets anlaggningar ar sa pass olika att ett
gemensamt forum inte bedoms vara andamalsenligt. Darav hade flera forum upprattats
dar fokus péa anlaggningar med liknande forutsattningar kunde diskuteras.

Vidare sa poangterades det under intervju att bolaget vid granskning 6vervager att
utveckla ett ytterligare forum for att diskutera underhall och arbetsmiljo. Tanken ar att
detta forum skulle fokusera pa att dela lardomar mellan avdelningarna.

Bolagsrepresentanter beskriver vidare i intervju att 6vergripande samordning av
bolagets utvecklingsarbete avseende teknisk information och underhallsplanering sker
vid den sarskilda enhet som hanterar dessa fragor och fran och med ar 2024 sarskilt
inom ramen for programmet for teknisk information och underhall.
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3.4.4

3.4.5

Rekommendation 4

Uppsala Vatten och Avfall AB har sedan 2021 konterat fakturor gallande underhall for
avhjalpande- och foérebyggande underhall med separata aktivitetskoder. Fran och med
2022 sker aven budgetering pa dessa koder.

Granskningen har blivit delgivet bolagets budget och utfall for avhjalpande och
forebyggande insatser for tidsperioden 2015-2024. Av det delgivet underlaget framgar
en markant okning av det utférda underhallet mellan aren 2020 och 2021, motsvarande
en 6kning med 70% (fran 15 129 till 25 702). Fran 2021 till 2022 6kade det totala
utfallet med ytterligare 131 procent (fran 25 702 till 59 474). Fran 2022 och framat har
det totala utfallet varit i nivd med 2022.

Uppfdljningen av budget och utfall sker vid tre tillfallen; (1) prognos 1, (2) delarsbokslut,
och arsbokslut till moderbolaget, styrelsen och ledningsgruppen.

Beddtmning

Var bedémning ar att styrelsen for Uppsala Vatten och Avfall AB delvis har
atgardat de rekommendationer som lamnades efter lekmannarevisionens
granskning ar 2020. Vi bedomer att bolaget i huvudsak har atgardat
rekommendation 3 och 4 och delvis rekommendationer 2.

Rekommendation 1 bedémer bolaget inte &r anpassad till bolagets behov, varfor
vi efter genomfdord granskning rekommenderar att rekommendationen
omformuleras till:

Sakerstalla att underhallsplaner/fornyelseplan tas fram for bolagets samtliga
anlaggningar och fér bolagets ledningsnat.

Vi beddmer utifran genomfdérd granskning att revisionen fortsatt bor folja
bolagets genomforande av lamnade rekommendationer efter granskningen ar
2020 samt sarskilt folja hur bolagets arbete med att strukturera den tekniska
informationen faller ut

Av genomford granskning framgar att bolaget inte har tagit fram en évergripande DUF-
plan och inte heller planerar att ta fram nagon. Daremot har bolaget tagit fram ett flertal
underlag som reglerar bolagets planering och genomférande av underhall. |
investeringsplanen sammanstalls bolagets investeringsbehov, inklusive investeringar
som avser underhall, vilket vi bedomer som positivt.

Vidare konstaterar vi efter genomférd granskning att bolaget vidtagit ett stort antal
atgarder for att forstarka den interna kontrollen i processer for planering och
genomforande av underhall. Daremot noterar vi att underhallsinformation avseende
bolagets olika typer av anlaggningar finns i ett antal olika system idag. Vi ser positivt pa
att ett bolagsovergripande projekt for att utreda och ge forslag pa hur bolagets tekniska
information ska struktureras ar planerat att paborjas under 2024.

Ett flertal forum dar underhallsplanering berors finns pa olika nivaer i bolaget, vilket vi
ser positivt pa. Ett antal av dessa forum &r vidare avdelningsovergripande. Bolaget
bedomer att det i dagslaget inte finns behov av ett mer bolagsévegripande forum for
underhallsplanering. Istallet hanvisar intervjuade bolagsrepresentanter till att
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overgripande samordning av bolagets utvecklingsarbete hanteras i bland annat det
bolagsévergripande programmet for teknisk information och underhall. Denna
hantering accepteras av granskare, men utifrdn ovan beskrivna utmaningar med
bolagets tekniska information beddémer vi att bolaget I6pande bér se 6ver behovet av
okad samordning av underhallsplaneringen.

Slutligen framgér av genomford granskning att bolaget sedan ar 2021 foljer upp
avhjalpande och forebyggande underhall separat och att budgetering per kategori sker
sedan ar 2022, vilket vi ser positivt pa.

21
© 2024 KPMG AB. All rights reserved.

Document classification: KPMG Public



Samlad beddmning och rekommendationer

KPMG har av Uppsala kommuns lekmannarevisorer fatt i uppdrag att folja upp
granskningen av underhall av bolagskoncernens fastigheter.

Syftet med granskningen har varit att studera och bedéma de atgarder som vidtagits
med anledning av revisionens rekommendationer i granskningsrapport: Granskning av
underhall av bolagskoncernens fastigheter (2020).

Var samlade bedémning utifran granskningens syfte ar att tre av fyra granskade
bolag har atgardat sina respektive rekommendationer som revisionen lamnande i
samband med sin tidigare granskning fran 2020. Ett av fyra bolag har delvis
atgardat de rekommendationer som revisionen lamnade.

Se inledning samt respektive rapportkapitel for en mer detaljerad beskrivning.

Utifran resultatet av var granskning rekommenderar vi styrelsen for Uppsala Vatten och
Avfall AB att fortsatta arbeta med féljande rekommendationer:

e Sikerstalla att andamalsenliga systemstod for underhallsinformation och
underhallsplanering implementeras avseende bolagets samtliga delar.

e Sakerstalla att underhallsplaner/fornyelseplan tas fram for bolagets samtliga
anlaggningar och for bolagets ledningsnat**.

11 Ersatter rekommendationen "Ge bolagets ledning i uppdrag att ta fram en évergripande drift, underhall
och fornyelseplan (DUF-plan) samt faststélla ett datum for nar en saddan plan ska vara framtagen.
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Bilagor

Bilaga 1 — Principer for prioriteringar

Nedan kommer prioriteringsordningen som slas fast i riktlinje for koncerngemensam
prioritering och beredning av investeringar:

1.

Att nyinvesteringen eller reinvesteringen bidrar till att lag- och myndighetskrav
géllande fastigheter, byggnader eller anlaggningar uppfylls. Har avses
exempelvis reinvesteringar som kan bidra till att en fastighet moter forandringar
i Boverkets byggregler (BBR) eller att en anlaggning klarar férandrade miljékrav
for verksamheten.

Att investeringen utgor en reinvestering som bibehaller funktion, kapacitet och
varde pa en befintlig fysisk tillgang. Har avses dven reinvesteringar som
innebéar att bibehalla kapacitet eller kvalitet genom att ersétta en anlaggning
med en nyproduktion med samma funktionalitet.

Att investeringen bidrar till samhallsutveckling och méter demografiskt
betingade behov Har avses behovsstyrda investeringar kopplade till utbyggnad
av staden utifran demografisk utveckling, sdasom volymokning av bostader,
skolor, forskolor, @ldreboenden, kultur, idrottsanlaggningar och infrastruktur
sasom gator, parker, avfallshantering samt vatten och avlopp (VA). En stor del
av dessa investeringar hor ihop med exploatering av nya omraden for bostader
och verksamheter och kan ocksa vara en del i att mota faststallda mal
avseende miljo- och klimatomstalining eller krisberedskap.

Att investeringen bidrar till samhallsutveckling och moter behov pa langre sikt
Har avses storre, framtidsinriktade strategiska investeringar, inklusive
strategiska markforvérv, for att mota en 6kande befolkning dar behovet ligger
langre fram i tiden sasom tidiga dvergripande infrastruktursatsningar eller
systemmassiga omstallningar utifran hallbarhetsmal.

Att investeringen ar affarsmassigt motiverad Har avses investeringar som i
huvudsak gors av kommersiella motiv och har direkt positiv ekonomisk
paverkan pa saval enskilda bolaget eller namnden som pa kommunkoncernen i
sin helhet.

Att investeringen Okar Uppsalas attraktivitet Har avses ambitionsinriktade
strategiska investeringar som starker Uppsalas attraktivitet pa ett évergripande
plan sdsom utveckling av besdksmal och storre idrotts- och fritidsanlaggningar
for elitverksamhet inom olika idrotter.
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5.2

Bilaga 2 — Uppsala Vatten och Avfall AB forum

Samtliga forum som Uppsala Vatten och Avfall AB har upprattat sedan den tidigare
granskningen. Inom parentesen framkommer det vilket ar forumet uppréattades hos
bolaget.

1. Planering nat har interna méten ca 2 ggr/manad rérande fornyelseplanering och
framdrift i fornyelseprojekt. En separat roll finns for att arbeta med detta
Projektagare Fornyelse. (2022).

2. Produktionsplanering for de interna arbetslagen pa ledningsnéatssektionen halls
var 14:e dag. (2021)

3. Madten med mellan VA-néat och projektorganisationen Projekt och
underhallsavdelningen halls ca 4 ggr/ar. (2023)

4. Samordningsmoten mellan VA-nat och Spillvattenavdelningen halls ca 1
ggr/manaden for samordning av gemensamma fragor. (2023)

5. Moten mellan VA-nat och Dricksvattenavdelningen rérande vattenkvalitetsfragor
halls var 14:e dag. (2021)

6. Samordningsmoéten mellan VA-nat och kommunen rorande exempelvis
belaggningsprogrammet (vi férnyar innan de lagger ny belaggning/asfalterar
gator). (2022)

7. Forum for anlaggningsingenjorer. Forum som diskuterar gemensamma fragor
mellan avdelningarna. (2020)

8. Delprocess TP 3.7 for underhallsplan (Implementerad 2023) samlar
avdelningarna och underhallssektionen for att titta pa underhallsbehov och
behovet av resurser och samordning av underhallsatgarder. Forsta versionen
kors under 2024. (2024)

9. Bolagsgemensamt utvecklingsprojekt for underhall med syfte att forbattra
systematik och kvalité pa underhallet. (2022)
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