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Äldrenämnden Datum: 
Protokoll 2020-12-17 

Närvarande 

Beslutande 

Johan Edstav (MP), ordförande, närvarar på distans 
Rigmor Stenmark (C), 2:e vice ordförande, närvarar på distans 
Soraja Nadinnpour (S), närvarar på distans 
Staffan Yngve (S), närvarar på distans 
Mohammed Mekrami (S), närvarar på distans 
Eileen Rönnlund Holmgren (S), närvarar på distans 
Camilla Westerborn (L), närvarar på distans 
Cecilia Forss (M), närvarar på distans 
Anna-Karin Westerlund (M), närvarar på distans 
Margit Borgström (KD), närvarar på distans 
Tobias Smedberg (V), närvarar på distans 
Ingrid Nordlander (V), närvarar på distans 
Anders Sehlin (SD), närvarar på distans tom § 143 
Victor Landing (KD), närvarar på distans § 144 
Ulf Stjernefeldt (M), from § 145 

Ej tjänstgörande ersättare 

Claes Olsson (S), närvarar på distans 
Gunnel Borgegård (L), närvarar på distans tom § 140 
Ulf Stjernefeldt (M), närvarar på distans tom § 1144 
Karolina Wigenfeldt (C), närvarar på distans 
Victor Landing (KD), närvarar på distans tom § 143 
Carl Åborg (V), närvarar på distans 
Stina Jansson (Fl), närvarar på distans 

Övriga närvarande 

Carina Juhlin förvaltningsdirektör, Jesper Kyrk avdelningschef, Magnus Bergman-
Kyllönen ekonomichef, Daniel Karlsson utredare, Lena Sjöberg strateg, Susanne 
Söderberg projektledare, Ida Sverkersson-Skogman controller och Annika Stenman 
Eriksson controller. 
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§137 

Val av justerare samt justeringsdag 

Beslut 

Äldrenämnden beslutar 

1. att utse Margit Borgström (KD) att justera protokollet den 29 december 2020. 

Justerandes signatur 

  

Utdragsbestyrkande 
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Äldrenämnden Datum: 
Protokoll 2020-12-17 

§138 

Fastställande av föredragningslista 

Äldrenämnden beslutar 

1. att under punkt 27, Frågor och skrivelser från nämndens ledamöter uppta ett 
nämndinitiativ från Rigmor Stenmark (C) och ett nämndinitiativ från Moderaterna i 
äldrenämnden, 

2. att ärende 26, Deltagande i konferens och möten utgår, och 

3. att i övrigt fastställa föreliggande föredragningslista. 

Justerandes signatur 

  

utdragsbestyrkande 
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Äldrenämnden Datum: 
Protokoll 202042-17 

§139 

Informationsärenden 
Följande ärenden föredras: 

- Effektiv och nära vård (Lena Sjöberg och Susanne Söderberg) 

- Återkoppling Riskanalys (Daniel Karlsson) 

- Avskaffande av tyngdtäcke som förskrivet hjälpmedel (Jesper Kyrk) 

- Direktörens punkt (Carina Juhlin): 

Covid-19, ny organisation, och vaccinationsuppdraget 

- Strategi för närvårdssamverkan i Uppsala län (Lena Sjöberg och Susanne Söderberg) 

Justerandes signatur 

  

Utdragsbestyrkande 
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Äldrenämnden Datum: 
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§140 

Ekonomiskt bokslut per november inklusive 
redovisning av överskott 

ALN-2020-00131 

Beslut 

Äldrenämnden beslutar 

1. att godkänna ekonomiskt periodbokslut per november 2020. 

Särskilt yttrande 

Tobias Smedberg (V) lämnar följande särskilda yttrande: 

Vi konstaterar återigen att ä ldrenämnden prognostiserar ett stort överskott, trots att 
budgeten från början borde varit svår att nå givet de sparbeting som är ålagda 
nämnden. Men nu har man klarat av sparbetingen och låter utöver det bli att göra av 
med de resurser som fullmäktige vill att nämnden ska använda för äldreomsorg. 
Istället låter man mångmiljonbelopp gå till kommunens redan stora överskott på cirka 
800 miljoner kronor. Mitt under en pandemi. Redan i april kom de första signalerna på 
att nämnden ser ut att göra ett överskott. Det har funnits gott om tillfällen att 
säkerställa att resurserna kommer till användning i vår verksamhet men 
minoritetsstyret och högerpartierna har i nämnden konsekvent avslaget 
Vänsterpartiets flertaliga förslag kring detta under året och istället fortsatt dra åt 
svångremmen i äldreomsorgen. Mitt under en pandemi. 

Cecilia Forss (M), Anna-Karin Westerlund (M), Rigmor Stenmark (C), och Margit 
Borgström (KD) lämnar följande särskilda yttrande: 

Det är glädjande att nämnden på tre år gått från ett kraftigt underskott till ett stort 
förväntat överskott för år 2020. 

Det finns dock bekymmersmoment. De två mest bekymmersamma uppgifterna är 
att egenregin fortfarande drivs med underskott samt att en betydande andel av 
överskottet beror på att företagen inom lagen om valfrihet (LOV) tappat intäkter 
när förvaltningen slutat tilldela platser på särskilda boenden. Övriga utförare 
ersätts även för tomplatser. Med lägre beläggningsgrad än normalt har egenregin 
och upphandlade företag lika stora intäkter som normalt men lägre kostnader, 
medan LOV-företagen är stora förlorare. Det kan få stora konsekvenser för 

Justerandes signatur 
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Äldrenämnden Datum: 
Protokoll 2020-12-17 

kommunens äldreomsorg om dessa företag inte klarar sin ekonomi. LOV-avtalen 

var inte utformade för den extrema situationen som dominerat 2020 och som ser ut 

att fortsätta in i 2021. 

Sammanfattning 

Periodens resultat ackumulerat per november 2020 är ett överskott om + 56 mnkr 
(+47 ninkr per oktober) mot budgetramen. Överskottet utgör 3 procent av 

nämndens totala budgetram och är stabilt sett över hela året trots att merkostnader 

till följd av Covid-19 pandemin inte bokats upp till fullo som motsvarande intäkt i 

bokslutet per november. 

Justerandes signatur 
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Äldrenämnden Datum: 
Protokoll 2020-12-17 

§141 

Tjänsteskrivelse verksamhetsplan och budget 
2021-2023 

ALN-2020-00852 

Beslut 

Äldrenämnden beslutar 

1. att godkänna reviderad verksamhetsplan och budget 2021-2023 för 
äldrenämnden, 

2. att godkänna internkontrollplan 2021 inklusive analys enligt reglemente för 
äldrenämnden, och 

3. att överlämna verksamhetsplan och budget 2021-2023 samt internkontrollplan 
2021 inklusive analys enligt reglemente till kommunstyrelsen. 

Reservation 

Cecilia Forss (M), Anna-Karin Westerlund (M), Rigmor Stenmark (C), och Margit 
Borgström (KD) reserverar sig mot beslutet enligt följande: 

Nämnden har ett stort antal uppdrag och åtgärder. Nämnden bör besluta om en 
prioriteringsordning genom att bestämma datum då åtgärder och uppdrag skall 
redovisas till nämnden då antalet åtgärder och uppdrag är i största laget 

Vi har i yrkande föreslagit ändringar och tillägg. Tre av våra föreslagna tillägg har 
tillförts verksamhetsplanen men vi anser att övriga yrkanden är viktiga för 
nämndens verksamhet 2021. 

Vad gäller budgeten saknar vi tillräcklig information för att kunna göra 
omfördelningar. Generellt önskar vi dock att en större andel av budgeten skall gå 
till köpta tjänster. 

Justerandes signatur 
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Äldrenämnden Datum: 
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Särskilt yttrande 

Tobias Smedberg (V) lämnar följande särskilda yttrande: 

Vänsterpartiets förslag budget för 2021 föll i kommunfullmäktige och som en 
konsekvens av det avstår vi från att lägga yrkanden som kräver en annan budgetram 
och vi avstår även från att delta i de beslut som viinte aktivt yrkat på. 

Vi konstaterar när vi tar del av minoritetsstyrets budget att äldreomsorgen är kraftigt 
underfinansierad. De finns inte tillräckligt med resurser för att erbjuda de löner och 
arbetsvillkor som våra välfärdsarbetare förtjänar. Det finns inte resurser till de kraftiga 
personalförstärkningar som skulle behöva göras och inte heller för att klara av de 
kompetensutvecklingsinsatser äldreomsorgen behöver för att kunna säkerställa god 
kvalitet i verksamheten. Det saknas helt vilja att strama åt läckaget av skattemedel till 
privata vinstdrivande aktiebolag som är frihet att etablera sig som de vill i vår 
hemtjänst och inom särskilda boenden. Fortsatta sparbeting, mitt under en pandemi, 
äventyrar också det kvalitet i verksamheten samt möjlighet att agera på bästa sätt i 
händelse av kris. Uppsalas äldreomsorg förtjänar bättre och vi beklagar att 
Vänsterpartiets budget inte vann bifall i kommunfullmäktige. Det hade inneburit ett 
kraftigt resurstillskott och helt strukna krav på fortsatta effektiviseringar, det vill säga 
besparingar. 

Stina Jansson (Fl) lämnar följande särskilda ersättaryttrande: 

"Feministiskt Initiativ hade önskat en utökad budgetram med slopade 
effektiviseringskrav för Äldrenämnden 2021. Mitt i en rådande pandemi behöver vi 
satsa mer pengar på våra verksamheter för att säkra kvalitativ vård och omsorg för 
kommunens invånare, och för att förbättra arbetsvillkoren för våra medarbetare. 

Vi hade också önskat ett specifikt mål för att upptäcka och förebygga våld i nära 
relationer hos kommunens äldre och brukare." 

Anders Sehlin (SD) hänvisar till Sverigedemokraternas budget i Kommunfullmäktige. 

Justerandes signatur 
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Yrkande 

Tobias Smedberg (V) yrkar följande: 

• Att verksamhetsplanen kompletteras med en skrivning om att nämnden ska ta fram en 
plan för hur LOV ska fasas ut som upphandlingsform inom äldreomsorgen 

• Att verksam hetsp lanen kompletteras med en skrivning om att nämnden ska ta fram en 
plan för hur extern regi ska ersättas av egenregi 

• Att nämndmål 7.2 kompletteras med att personalenkäter ska användas i större 
utsträckning i kvalitetsarbetet 

• Att nuvarande indikatorer under inriktningsmål 7 kompletteras med nya indikatorer 
om andel anställda med relevant utbildning, personalomsättning, antal medarbetare 
per chef och sjukfrånvaro. 

• Att nuvarande indikatorer under inriktningsmål 9 kompletteras med nya indikatorer 
om personalomsättning, andel anställda med relevant utbildning och antal 
timanställda. 

• Att ny åtgärd tillkommer under inriktningsmål 9: Ta fram en plan för att fasa ut 
förekomsten av delade turer under denna mandatperiod. 

Cecilia Forss (M), Anna-Karin Westerlund (M), Rigmor Stenmark (C), och Margit 
Borgström (KD) yrkar följande: 

att nämnden beslutar om en prioriteringsordning genom att bestämma datum då 
åtgärder och uppdrag skall redovisas till nämnden då antalet åtgärder och uppdrag är i 
största laget 

att nämnden infogar följande ändringar och tillägg till verksamhetsplanen och 
budgeten 

Inledningen 

Politisk plattform, tillägg 

Äldrenämnden skall ha ett nära och ett gott samarbete med det lokala näringslivet som 
levererar tjänster av många slag till äldre, allt ifrån vardagliga händelser som 
kulturupplevelser och måltider till särskilt boende och avancerad hemtjänst. 

Justerandes signatur 
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Behovet av förebyggande verksamhet behöver markeras tydligare. (Behöver 
kompletteras med uppdrag/åtgärd). 

Konsekvenser av covid-19, tillägg 

Ett beredskapslager av material skall skapas. 

Inriktningsmål 

Kommunfullmäktiges inriktningsmål 1 Uppsala kommun ska ha en jämställd och 
hållbar ekonomi  

Uppdrag 2 Förenkla företagens vardag genom att utveckla en nytänkande, effektiv och 
rättssäker företagsservice med hög kvalitet, nya åtgärder: 

1 första hand skall Lagen om valfrihetssystem (LOV) inom vård och omsorg användas 
inom särskilt boende. Då kan fler privata aktörer bli leverantörer av välfärdstjänster till 
kommunen och chansen att hitta ett boende som passar just den enskilda brukaren 
ökar. 

Säkerställa att likvärdiga ekonomiska villkor gäller för verksamheterna oberoende av 
driftsform (LOV, upphandling eller egen regi). 

Kommunfullmäktiges inriktningsmål 5 Uppsalas invånare ska ha bostad och arbete  

Nytt uppdrag: 

Nämnden skall verka för att det finns äldreboenden i våra kransorter med närhet till 
brukarnas invanda miljö så får man både trygghet och minskar transporter. 

Kommunfullmäktiges inriktningsmål 7 Uppsala ska vara en äldrevänlig kommun osv 

Nämndmål 7:2. En trygg vård och omsorg med hög kvalitet 

Punkt 2 förslag komplettering: Skapa incitament för medarbetare att aktivt delta i 
innovations- och utvecklingsarbetet. 

Punkt 4 förslag ny lydelse: Utveckla ersättningsmodeller som i högre grad främjar 
mångfald bland utförare. 

Punkt 5 förslag ny lydelse: Identifiera nyckeltal som är särskilt viktiga för en trygg vård 
och omsorg av god kvalitet samt infoga dem i nya ersättningsmodeller. 

Justerandes signatur 
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Punkt 8 förslag: Stryk (tautologi) 

Ny punkt efter punkt 9 förslag: Ta fram förslag för seniormåltider som involverar 
privata måltidsföretag, ex lunchrestauranger. 

Nya punkter: 

En hemtjänstgaranti införs för att se över områdesindelningen och för att säkerställa 
att antalet hemtjänstmedarbetare personer med hemtjänst träffar är så få som möjligt 
i förhållande till hemtjänstinsatsen. 

Garanti för samtalsstöd för ensamma äldre införs. 

Nya vägar för att bekämpa ensamheten provas. 

Trygghetslarm erbjuds utan biståndsprövning för att säkerställa hjälp dygnet runt för 
dem som behöver det. 

Alla äldre skall garanteras att få träffa läkare på sama villkor som andra. 

Nya punkter och nya rubrik Uppdrag/åtgärder med anledning av covid-19 

Kontinuerlig uppföljning görs på äldreboenden för att se till att hygienåtgärder noga 
följs 

Garantera att all personal har smittsskyddsutrustning 

Tillse att det finns kompetent personal inom äldrevården 

Ett beredskapslager av material skapas 

Uppdrag 18. Utveckla systematik genom exempelvis språkundervisning  

Nämndens åtgärd, tillägg 

Vid nyanställning skall krav på kunskaper i svenska språket ställas så att missförstånd 
inte riskeras i dialogen mellan medarbetarna eller i samtal med brukarna. 

Budgeten: 

Vi saknar tillräcklig information för att kunna göra omfördelningar. Generellt önskar vi 
att en större andel av budgeten skall gå till köpta tjänster. 

Justerandes signatur 

t 

 

Utd ragsbestyrka nd e 



Uppsala 
kommun 

Sida 13 (39) 

Äldrenämnden Datum: 
Protokoll 2020-12-17 

Tobias Smedberg (V) yrkar bifall till följande av Cecilia Forss (M), Anna-Karin 
Westerlunds (M), Rigmor Stenmarks (C), och Margit Borgströms (KD) yrkanden: 

Nämndmål 7:2. En trygg vård och omsorg med hög kvalitet 

Punkt 2 förslag komplettering: Skapa incitament för medarbetare att aktivt delta i 
innovations- och utvecklingsarbetet. 

Nya punkter: 

Garanti för samtalsstöd för ensamma äldre införs. 

Nya vägar för att bekämpa ensamheten provas. 

Ordföranden Johan Edstav (MP) yrkar bifall till ovanstående tre punkter med följande 
korrigering gällande samtalsstöd: att verka för att samtalsstöd för äldre införs. 

Korrigeringen godkänns av Cecilia Forss (M), Anna-Karin Westerlund (M), Rigmor 
Stenmark (C), och Margit Borgström (KD). 

Beslutsgång 

Ordföranden ställer först Tobias Smed bergs tilläggsyrkanden under proposition och 
finner att nämnden avslår desamma. 

Därefter ställer ordföranden de tre punkterna som fått bifall av Tobias Smed berg (V) 
och ordföranden under proposition och finner att nämnden bifaller dessa. 

Slutligen ställer ordföranden Cecilia Forss (M), Anna-Karin Westerlunds (M), Rigmor 
Stenmarks (C), och Margit Borgströms (KD) tilläggsyrkanden under proposition och 
finner att nämnden avslår desamma. 

Vänsterpartiet avstår från att rösta i samtliga delar. 

Sammanfattning 

Äldrenämndens verksamhetsplan beskriver hur nämnden ska förverkliga 
kommunfullmäktiges övergripande styrdokument Mål och budget 2021-2023. 
Verksamhetsplanen konkretiserar även hur nämndens politik bidrar till att uppfylla de 
krav som ställs genom inriktningsmål, uppdrag, samt budget. Därtill visar nämndens 
budget hur nämnden fördelar de ekonomiska resurser som den tilldelats. 1 samband 
med att nämnden beslutar om sin verksamhetsplan beslutar den även om sin 
uppföljningsplan, plan för intern kontroll, samt om nämndens nyckeltal som 
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Äldrenämnden Datum: 
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inkluderar ramverk och indikatorer för uppföljning av kvalitet, medarbetare och 
ekonomi. 

Årets verksamhetsplan följer fullmäktiges disposition med nio övergripande 
må lområden, vilka utvecklats och konkretiserats för nämndens verksamhetsområde. 

Total budgetram för äldrenämnden 2021 är 2 014 mnkr (1917 mnkr 2020). Denna nya 
ram är en uppräkning med ca 97 mnkr från i år (ca 5%) och är inklusive volym- och 
priskompensation samt effektiviseringskrav för nästa år.ltotal budgetram ingår de 
73,4 mnkr som erhållits som riktat statsbidrag för stärkt äldreomsorg och som 
fördelats per verksamhetsområde proportionellt efter verksamhetsområdets storlek. 

1 handlingen framgår vidare resultatförstärkande åtgärder som är planerade och/eller 
beslutade för 2021 och dessutom exempel på förslag på satsningar som budgeterats 
för avseende stärkt äldreomsorg och beviljats medel för.1 handlingen visas även 2021 
års investeringsplan utifrån beslutad investeringsram. 

Beslutsunderlag 

Bilaga 1. Verksamhetsplan och budget 2021 - 2023 

Bilaga 2. I nternkontrollplan 2021 inklusive analys enligt reglemente 

Justerandes signatur 
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Äldrenämnden Datum: 
Protokoll 2020-1247 

§142 

Yttrande till kommunrevisionens granskning 
av uppföljning och insyn privata utförare 

ALN-2020-00735 

Beslut 

Äldrenämnden beslutar 

1. att avge yttrande till kommunrevisionen enligt ärendets bilaga 1. 

Reservation 

Tobias Smedberg (V) reserverar sig mot beslutet till förmån för eget yrkande. 

Yrkande 

Tobias Smedberg (V) yrkar komplettering med följande: 

Att en formulering tillförs yttrandet om att så länge ett system med privata utförare av 
skattefinansierad ä ld reomsorgsverksamhet används så kommer de brister revisionen 
pekat på finnas kvar som en risk. Omfattande kontrollsystem och trubbighet i att via 
avtal reglera insyn innebär stora risker för god uppföljning, kvalitet och transparens 
samtidigt som de är mycket kostnadskrävande. 

Ordföranden Johan Edstav (MP) yrkar avslag på Tobias Smedbergs tilläggsyrkande. 

Beslutsgång 

Ordföranden ställer yrkandena under proposition och finner bifall för eget 
avslagsyrkande. 

Justerandes signatur 
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Sammanfattning 

Kommunrevisionen har överlämnat rapport över en genomförd granskning av 
kommunens uppföljning och insyn avseende privata utförare till kommunstyrelsen, 
äldrenämnden och omsorgsnämnden för yttrande senast den 23 december 2020. 
Granskningen avser huruvida kommunstyrelsen och nämnderna säkerställer en 
ändamålsenlig uppföljning och kontroll av privata utförare av kommunal 
verksamhet samt om åtgärder vidtagits med anledning av tidigare granskningar. 
Utifrån den aktuella granskningen är kommunrevisionens sammanfattande 
bedömning att äldrenämnden i huvudsak säkerställer i en ändamålsenlig 
uppföljning och kontroll av privata utförare samt att åtgärder har vidtagits med 
anledning av tidigare granskningar. Kommunrevisionen bedömer emellertid att det 
inte är tillräckligt tydliggjort hur struktur för rapportering till nämnd avseende 
privata utförare, med fastställd frekvens görs, utöver årlig uppföljnings-rapport. 
Kommunrevisionen bedömer även att insyn och uppföljning bör behandlas explicit 
i de avtal som tecknas. 

Beslutsunderlag 

1. Tjänsteskrivelse daterad 26 oktober 2020. 
2. Förslag till yttrande till kommunrevisionen. 
3. Kommunrevisionens granskning av uppföljning och insyn privata utförare 

Justerandes signatur 
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§143 

Verksamhetsplan Hälsa, stöd, vård och 
omsorg (HSVO) Uppsala 2021 

ALN-2020-00823 

Beslut 

Äldrenämnden beslutar 

1. att anta verksamhetsplanen som fastställts av samråd HSVO Uppsala, politisk 
styrgruppen för närvård, och lägga den till handlingarna, och 

2. att uppdra till förvaltningsdirektören att inkomma med förslag på prioriterade 
områden för verksamhetsplan 2022 som grund för fortsatt dialog inom ramen för 
regional och lokal närvårdssamverkan. 

Särskilt yttrande 

Tobias Smedberg (V) lämnar följande särskilda yttrande: 

Det är av högsta vikt att samverkan mellan kommun och region bidrar till att 
säkerställa individuella medicinska bedömningar, läkarkompetens på plats i 
äldreomsorgen och brytpunktssamtal vid beslut om palliativ vård. Detta beskrivs inte 
tydligt i verksamhetsplanen men måste ändå prioriteras. Vi förväntar oss också nästa 
år en bredare politisk beredning tidigare i processen med att ta fram verksamhetsplan 
än vad som skett detta år. 

Rigmor Stenmark (C) lämnar följande särskilda yttrande: 

Både i rapporter från IVO och i Coronakom missionens betänkande belyses det 
besvärliga läget med pandemin. Det brister i samordningen mellan kommuner och 
regioner. 

Det är en tung läsning och en smärtsam påminnelse om det besvärliga läget även i vår 
kommun. 

Justerandes signatur 
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Uppsala 
kommun 

Sida 18 (39) 

Äldrenämnden Datum: 
Protokoll 2020-12-17 

Det delade ansvaret mellan olika huvudmän kräver i en pandemi krav på fungerande 
samordning och samarbete. Detta borde ha belysts även i denna verksam hetsplan och 
förslag på hur man ska förbättra och se till att det blir mer av stöd till våra äldre i 
boendena i form av ytterligare kvalificerad personal samt tillräckligt med 
skyddsutrustning även i framtiden och hur samarbetet mellan kommunen och 
regionen ska förbättras. 

Sammanfattning 

Den 21 oktober 2020 fastställde samråd HSVO Uppsala verksamhetsplanen för 2021 
med syfte att säkerställa de processer som ska svara mot politiska beslut och 
ambitioner som det uttrycks i antagna politiska styrdokument. Berörda politiska 
nämnder/styrelser är äldrenämnden (ÄLN), utbildningsnämnden (UBN), 
socialnämnden (SCN), arbetsmarknadsnämnden (AMN), omsorgsnämnden (OSN) samt 
vårdstyrelsen och sjukhusstyrelsen inom Region Uppsala. 

Samråd HSVO Uppsala möts tre gånger per år (januari, maj och oktober). Under 
majmötet sker uppföljning samt beredning av gemensamma prioriteringar inför 
kommande verksamhetsår. 

Beslutsunderlag 

Verksamhetsplan HSVO Uppsala 2021, bilaga 2 

Justerandes signatur 
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Uppsala 
kommun 

Sida 19 (39) 

Äldrenämnden Datum: 
Protokoll 2020-12-17 

§144 

Tjänsteskrivelse kostnads- och 
kvalitetsjämförelser inom hemtjänst och 
särskilt boende 

ALN-2020-00809 

Beslut 

Äldrenämnden beslutar 

1. att godkänna rapporten, och 

2. att uppdra till förvaltningen att genomföra en fördjupande analys av kostnader och 
kvalitet inom särskilt boende och att återkomma till nämnden med förslag på 
förbättringsåtgärder. 

Särskilt yttrande 

Tobias Smedberg (V) lämnar följande särskilda yttrande: 

Rapporten om utvecklingen av kostnader och kvalitet är oroande. Det kvalitetsmått 
som används, brukarnöjdhet, visar att nöjdheten i Uppsala är lägre än i jämförbara 
kommuner, både inom hemvård och säbo. Och dessutom minskar nöjdheten inom 
säbo övertid, vilket är allvarligt. Kostnadsminskning är ju bra, förutsatt att det inte 
finns något samband mellan sjunkande kostnader och sjunkande kvalitet. Det mesta 
talar dock för att det finns ett sådant samband. För att vi ska kunna följa upp och 
bedöma sådana ev. samband behöver vi betydligt bättre kvalitetsmått, Som 
utfallsmått används enbart brukarnöjd het, men ibland behövs mer professionella 
bedömningar av olika insatser. Vi behöver systematiskt samla in kvalitetsbedömningar 
från personal. 

Justerandes signatur 
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Uppsala 
kommun 

Sida 20 (39) 

Äldrenämnden Datum: 
Protokoll 2020-12-17 

Sammanfattning 

Äldreförvaltningen har tagit fram en jämförande rapport över kostnads- och 
kvalitetsutvecklingen inom Uppsala kommuns äldreomsorg.1 rapporten görs 
jämförelser, såväl över tid i Uppsala kommun som mellan Uppsala och liknande 
kommuner. Jämförelser har gjorts inom områdena nettokostnadsawikelse, 
kostnadsutveckling hemtjänst och särskilt boende, avgifter, brukarnöjdhet hemtjänst 
och särskilt boende samt personalkontinuitet inom hemtjänsten. 

Rapporten visar att nettokostnaden för äldreomsorgen i Uppsala kommun har varit 
stabil och till och med minskat något de senaste åren och har för 2019 för första gången 
varit lägre än den så kallade referenskostnaden man mäter denna kostnad mot. Inom 
brukarnöjdhet uppvisar Uppsala kommun en lägre brukarnöjdhet inom särskilt 
boende jämfört med andra kommuner, i kombination med en negativ utveckling under 
senare år. Den motsatta situationen gäller för personalkontinuitet inom hemtjänsten. 
För brukarnöjdheten inom hemtjänsten har utvecklingen varit stabil och värdena för 
brukarnöjd het skiljer sig inte nämnvärt från liknande kommuner. 

Beslutsunderlag 

Rapport: En jämförelse av kostnader och kvalitet inom äldreomsorgen i Uppsala 
kommun 2015 - 2019 

Justerandes signatur 
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Uppsala 
kommun 

Sida 21 (39) 

Äldrenämnden Datum: 
Protokoll 2020-12-17 

§145 

Plan för avtals - och uppdragsuppföljningar av 
äldrenämndens verksamheter 2021 

ALN-2020-00851 

Beslut 

Äldrenämnden beslutar 

1. att anta föreliggande uppföljningsplan avseende avtals- och uppdragsuppföljningar 
av äldrenämndens verksamheter 2021. 

Reservation 

Tobias Smedberg (V) reserverar sig mot beslutet till förmån för eget yrkande. 

Yrkande 

Tobias Smed berg (V) yrkar 

att en uppföljning ska genomföras av hur stora merkostnaderna är av att kommunen 
valt att använda sig av LOV inom äldreomsorgen i allmänhet och inom särskilda 
boenden i synnerhet. 

Ordföranden Johan Edstav (MP) yrkar avslag på Tobias Smedbergs tilläggsyrkande. 

Beslutsgång 

Ordföranden ställer yrkandena under proposition och finner bifall för eget 
avslagsyrkande. 

Sammanfattning 

Uppföljningsplanen beskriver den avtals- och uppdragsuppföljning som nämnden 
utför, oavsett om verksamheten bedrivs i egen regi eller av externa aktörer. Utöver de 
planerade uppföljningar som berörs av ärendet utför också så kallade händelsestyrda 
uppföljningar när behov av detta föreligger. Dessa uppföljningar sker som regel 

Justerandes signatur 
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g Uppsala 
kommun 

Sida 22(39) 

Äldrenämnden Datum: 
Protokoll 2020-12-17 

oanmält. Eventuella brister som utförare åläggs att åtgärda efter uppföljning 
föranleder oftast ett oanmält uppföljningsbesök (åtgärdsuppföljning) för att säkerställa 
att rättelse vidtagits. 

Justerandes signatur 
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Uppsala 
kommun 

Sida 23 (39) 

Äldrenämnden Datum: 
Protokoll 2020-12-17 

§146 

Alkoholservering på kommunens 
seniorrestauranger 

ALN-2020-00794 

Beslut 

Äldrenämnden beslutar 

1. att uppdra till Måltidsservice att möjliggöra försäljning av alkoholhaltiga drycker på 
kommunens seniorrestauranger under en prövotid om sex månader efter införandet, 
och 

2. att uppdra till äldreförvaltningen att utvärdera införandet och återkomma till 
nämnden med förslag om fortsatt ställningstagande innan prövotidens slut. 

Sammanfattning 

Vid arbetsutskottets sammanträde den 15 oktober 2020 beslutades att uppdra till 
äldreförvaltningen att ta fram ett förslag till beslut att under en försöksperiod om 6 
månader servera alkoholhaltiga drycker på kommunens seniorrestauranger. 
Måltidsservice ansvarar för driften av kommunens seniorrestauranger och behöver 
därför ha huvudansvaret i genomförandet av själva införandet av alkoholförsäljning. 
Alkoholförsäljning är en regelstyrd verksamhet som kräver tillstånd vilket kan medföra 
frågor av olika slag som kan komma behöva beaktas. Äldreförvaltningen uppmanar 
därför måltidsservice att ta hjälp av kommunens jurister i denna fråga. 

Justerandes signatur 
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Utg Uppsala 
kommun 

Sida 24(39) 

Äldrenämnden Datum: 
Protokoll 2020-12-17 

§147 

Bidrag till föreningar 2021 - Uppsala kristna 
råd, Diakonicentrum 

ALN-2020-00661 

Beslut 

Äldrenämnden beslutar 

1. att bevilja Uppsala Kristna råd/ Diakonicentrum 240 000 kr i bidrag för 
verksamhetsåret 2021. 

Sammanfattning 

Äldrenämnden har vid sammanträdet 17 december 2020 behandlat samtliga inkomna 
ansökningar om föreningsbidrag för verksamhetsåret 2021. 

Uppsala Kristna råd/Diakonicentrum har ansökt om 265 000 kr i bidrag för 2021. 
Äldrenämnden har beslutat att bevilja Uppsala Kristna råd/Diakonicentrum bidrag för 
största delen av ansökan, motsvarande 240 000 kr för detta år. 

Beslutsunderlag 

• Ansökan om bidrag från äldrenämnden för verksamhetsåret 2021 från Uppsala 
Kristna råd/Diakonicentrum 

Justerandes signatur 
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Uppsala 
kommun 

Sida 25(39) 

Äldrenämnden Datum: 
Protokoll 2020-12-17 

§148 

Bidrag till föreningar 2021 - Uppsala 
Pensionärsföreningars samarbetsråd (UPS) 

ALN-2020-00662 

Beslut 

Äldrenämnden beslutar 

1. att bevilja Uppsala pensionärsföreningars samarbetsråd 220 000 kr i bidrag för 
verksamhetsåret 2021. 

Sammanfattning 

Äldrenämnden har vid sammanträdet 17 december 2020 behandlat samtliga inkomna 
ansökningar om föreningsbidrag för verksamhetsåret 2021. UPS har ansökt om 
240 000 kr för 2021. Äldrenämnden har beslutat att bevilja UPS bidrag om 220 000 kr för 
detta år. 

Beslutsunderlag 

• Ansökan om bidrag från äldrenämnden för verksamhetsåret 2021 från UPS. 

Justerandes signatur 
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Uppsala 
kommun 

Sida 26(39) 

Äldrenämnden Datum: 
Protokoll 2020-12-17 

§149 

Bidrag till föreningar 2021 - Diakonistiftelsen 
Samariterhemmet 

ALN-2020-00650 

Beslut 

Äldrenämnden beslutar 

1. att bevilja Diakonistiftelsen Samariterhemmet 200 000 kr i bidrag för 
samtalsnnottagni ng för verksamhetsåret 2021, och 

2. att bevilja Diakonstiftelsen Samariterhemmet återstående sökt bidrag om 
57 041 kr som ett extra bidrag för samtalsmottagning för första halvåret 2021. 

Sammanfattning 

Äldrenämnden har vid sammanträdet den 17 december 2020 behandlat samtliga 
inkomna ansökningar om föreningsbidrag för verksamhetsåret 2021. Diakonistiftelsen 
Samariterhemmet har ansökt om 257 041 kr för samtalsmottagning för äldre för år 
2021. Äldrenämnden har beslutat att bevilja Diakonstiftelsen Samariterhemmet denna 
summa i bidrag för detta år. 

Beslutsunderlag 

• Ansökan om bidrag från äldrenämnden för verksamhetsåret 2021 från 
Diakonistiftelsen Samariterhemmet. 

Justerandes signatur 
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Uppsala 
kommun 

Sida 27(39) 

Äldrenämnden Datum: 
Protokoll 2020-12-17 

§150 

Bidrag till föreningar 2021 - Uppsala 
rödakorskrets 

ALN-2020-00665 

Beslut 

Äldrenämnden beslutar 

1. att bevilja Uppsala rödakorskrets 500 000 kr i bidrag för verksamhetsåret 2021. 

Sammanfattning 

Äldrenämnden har vid sammanträdet den 17 december 2020 behandlat samtliga 
inkomna ansökningar om föreningsbidrag för verksamhetsåret 2021. Uppsala 
rödakorskrets har ansökt om 1 085 000 kr för 2021. Äldrenämnden har beslutat att 
bevilja föreningen bidrag om 500 000 kr för detta år. 

Beslutsunderlag 

• Ansökan om bidrag från äldrenämnden för verksamhetsåret 2021 från Uppsala 
rödakorskrets. 

Justerandes signatur 
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Kg Uppsala 
kommun 

Sida 28 (39) 

Äldrenämnden Datum: 
Protokoll 2020-12-17 

§151 

Bidrag till föreningar 2021 - Afasiföreningen i 
Uppsala län 

ALN-2020-00668 

Beslut 

Äldrenämnden beslutar 

1. att bevilja Afasiföreningen 44 500 kr i bidrag för verksamhetsåret 2021. 

Sammanfattning 

Äldrenämnden har vid sammanträdet 17 december 2020 behandlat samtliga inkomna 
ansökningar om föreningsbidrag för verksamhetsåret 2021. Afasiföreningen i Uppsala 
län har ansökt om 75 000 kr för 2021. Äldrenämnden har beslutat att bevilja 
Afasiföreningen bidrag om 44 500 kr för detta år. 

Beslutsunderlag 

• Ansökan om bidrag från äldrenämnden för verksamhetsåret 2021 från 
Afasiföreningen i Uppsala län. 

Justerandes signatur 
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Uppsala 
kommun 

Sida 29(39) 

Äldrenämnden Datum: 
Protokoll 2020-12-17 

§152 

Bidrag till föreningar 2021 - 
Samarbetsorganisationen för invandrare i 

Uppsala (SIU) 

ALN-2020-00660 

Beslut 

Äldrenämnden beslutar 

1. att bevilja Samarbetsorganisationen för invandrare (SIU) 200 000 kr i bidrag för 
verksamhetsåret 2021. 

Sammanfattning 

Äldrenäm oden har vid sammanträdet 17 december 2020 behandlat samtliga inkomna 
ansökningar om föreningsbidrag för verksamhetsåret 2021. SIU har ansökt om 299 000 
kr för 2021 för verksamheten "För bättre liv på äldre dagar". Äldrenämnden har 
beslutat att bevilja SIU bidrag om 200 000 kr för verksamheten år 2021. 

Beslutsunderlag 

• Ansökan om bidrag från äldrenämnden för verksamhetsåret 2021 från SIU. 

Justerandes signatur 

  

Utdragsbestyrkande 



g Uppsala 
kommun 

Sida 30 (39) 

Äldrenämnden Datum: 
Protokoll 2020-12-17 

§153 

Bidrag till föreningar 2021- Unga Lär Vuxna 

Internet på sitt eget språk (ULVIS) 

ALN-2020-00666 

Beslut 

Äldrenämnden beslutar 

1. att bevilja ULVIS 67 500 kr i bidrag för verksamhetsåret 2021. 

Sammanfattning 

Äldrenämnden har vid sammanträdet 17 december 2020 behandlat samtliga inkomna 
ansökningar om föreningsbidrag för verksamhetsåret 2021. ULVIS har ansökt om 
289 195 kr för år 2021. Äldrenämnden har beslutat att bevilja ULVIS bidrag om 67 500 kr 
för detta år. 

Beslutsunderlag 

• Ansökan om bidrag från äldrenämnden för verksamhetsåret 2021 från ULVIS. 

Justerandes signatur 
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Äldrenämnden Datum: 
Protokoll 2020-12-17 

§154 

Bidrag int föreningar 2021 - Vänsam 

ALN-2020-00617 

Beslut 

Äldrenämnden beslutar 

1. att bevilja Vänsam 18 000 kr i bidrag för verksamhetsåret 2021. 

Sammanfattning 

Äldrenämnden har vid sammanträdet den 17 december 2020 behandlat samtliga 
inkomna ansökningar om föreningsbidrag för verksamhetsåret 2021. Vänsam har 
ansökt om 18 000 kr för genomförande av kulturevenemang på Nyby Seniorboende 
2021. Äldrenämnden har beslutat att bevilja ansökan i sin helhet. 

Beslutsunderlag 

• Ansökan om bidrag från äldrenämnden för verksamhetsåret 2021 från Vänsam. 

Justerandes signatur 
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Uppsala 
kommun 

Sida 32(39) 

Äldrenämnden Datum: 
Protokoll 2020-12-17 

§155 

Bidrag till föreningar 2021 - Äldrekontakt 

ALN-2020-00664 

Beslut 

Äldrenämnden beslutar 

1. att bevilja Äldrekontakt 35 000 kr i bidrag för verksamhetsåret 2021, 

Sammanfattning 

Äldrenämnden har vid sammanträdet 17 december 2020 behandlat samtliga inkomna 
ansökningar om föreningsbidrag för verksamhetsåret 2021. Äldrekontakt har ansökt 
om 41 828 kr för 2021. Äldrenämnden har beslutat att bevilja föreningen bidrag om 
35 000 kr för detta år. 

Beslutsunderlag 

• Ansökan om bidrag från äldrenämnden för verksamhetsåret 2021 från 
Äldrekontakt. 

Justerandes signatur 
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Lq, Uppsala 
kommun 

Sida 33 (39) 

Äldrenämnden Datum: 
Protokoll 2020-12-17 

§156 

Bidrag titt föreningar 2021 - Uppsala läns 
Dövas Pensionärsförening 

ALN-2020-00687 

Beslut 

Äldrenämnden beslutar 

1. att bevilja Uppsala läns Dövas pensionärsförening 5 000 kr i bidrag för 
verksamhetsåret 2021. 

Sammanfattning 

Äldrenämnden har vid sammanträdet 17 december 2020 behandlat samtliga inkomna 
ansökningar om föreningsbidrag för verksamhetsåret 2021. Uppsala läns Dövas 
pensionärsförening har ansökt om 15 000 kr för 2021. Äldrenämnden har beslutat att 
bevilja föreningen bidrag om 5 000 kr för detta år. 

Beslutsunderlag 

• Ansökan om bidrag från äldrenämnden för verksamhetsåret 2021 från Uppsala 
läns Dövas pensionärsförening. 

Justerandes signatur 
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g Uppsala 
kommun 

Sida 34(39) 

Äldrenämnden Datum: 
Protokoll 2020-12-17 

§157 

Bidrag till föreningar 2021 - Suicid Prevention 
Efterlevande stöd (SPES) Uppsalakrets 

ALN-2020-00678 

Beslut 

Äldrenämnden beslutar 

1. att bevilja SPES 6 000 kr i bidrag för verksamhetsåret 2021. 

Sammanfattning 

Äldrenämnden har vid sammanträdet 17 december 2020 behandlat samtliga inkomna 
ansökningar om föreningsbidrag för verksamhetsåret 2021. SPES Uppsalakrets har 
ansökt om 9 993 kr för 2021. Äldrenämnden har beslutat att bevilja föreningen bidrag 
om 6 000 kr för detta år. 

Beslutsunderlag 

• Ansökan om bidrag från äldrenämnden för verksamhetsåret 2021 från SPES. 

Justerandes signatur 
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g., kommun 
Sida 35(39) 

Äldrenämnden Datum: 
Protokoll 2020-12-17 

§158 

Bidrag till föreningar 2021 - Cykling utan ålder 

ALN-2020-00676 

Beslut 

Äldrenämnden beslutar 

1. att bevilja Cykling utan ålder 25 000 kr i bidrag för verksamhetsåret 2021. 

Sammanfattning 

Äldrenämnden har vid sammanträdet 17 december 2020 behandlat samtliga inkomna 
ansökningar om föreningsbidrag för verksamhetsåret 2021. Cykling utan ålder har 
ansökt om 75 000 kr för 2021. Äldrenämnden har beslutat att bevilja föreningen bidrag 
om 25 000 kr för detta år. 

Beslutsunderlag 

• Ansökan om bidrag från äldrenämnden för verksamhetsåret 2021 från Cykling 
utan ålder. 

Justerandes signatur 
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Uppsala 
kommun 

Sida 36(39) 

Äldrenämnden Datum: 
Protokoll 2020-12-17 

§159 

Bidrag till föreningar 2021 - Fyrisgården 

ALN-2020-00491 

Beslut 

Äldrenämnden beslutar 

1. att bevilja Fyrisgården 33 000 kr i bidrag för verksamhetsåret 2021. 

Sammanfattning 

Äldrenämnden har vid sammanträdet 17 december 2020 behandlat samtliga inkomna 
ansökningar om föreningsbidrag för verksamhetsåret 2021. Fyrisgården har ansökt om 
150 00 kr för 2021. Äldrenämnden har beslutat att bevilja föreningen bidrag om 33 000 
kr för detta år. 

Beslutsunderlag 

• Ansökan om bidrag från äldrenämnden för verksamhetsåret 2021 från 
Fyrisgården. 

Justerandes signatur 
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Uppsala 
kommun 

Sida 37(39) 

Äldrenämnden Datum: 
Protokolt 2020-12-17 

§160 

Anmälningsärenden äldrenämnden 17 
december 2020 

ALN-2020-00040 

Beslut 

Äldrenämnden beslutar 

1. att lägga anmälningsärendena till handlingarna. 

Sammanfattning 

1. Protokoll, äldrenämndens arbetsutskott 12 november 2020. 

2. Protokoll, äldrenämnden 19 november 2020. 

3. Yttrande till Inspektionen för vård och omsorg i ärende dnr: 3.3.1-05170/2020-3 

4. Protokoll, samverkan och skyddskommitté äldreförvaltningen 11 december 2020 

Justerandes signat 

  

Utdragsbestyrkande 



Uppsala 
kommun 

Sida 38 (39) 

Äldrenämnden Datum: 
Protokoll 2020-12-17 

§161 

Delegationsbeslut för perioden 2020-11-01 till 
2020-11-30 

Beslut 

Äldrenämnden beslutar 

1. att lägga förteckning över delegationsbeslut enligt socialtjänstlagen (SoL) 
avseende november 2020 till handlingarna 

Justerandes signatur 

  

Utdragsbestyrkande 
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Sida 39 (39) 

Äldrenämnden Datum: 
Protokoll 2020-12-17 

§162 

Frågor och skrivelser från nämndens 
ledamöter 
Anmäles inkommen initiativärende från Rigmor Stenmark (C) med yrkande att 
äldrenämnden initierar ett pilotprojekt tillsammans med regionen så att alla 
äldreboenden inom kommunen får regelbundna läkarbesök (dnr ALN-2020-00869), och 
inkommen initiativärende från Moderaterna i äldrenämnden gällande 
patientdatalagen (dnr 2020-00874). 

Justerandes signatur 
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