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Kommunstyrelsen

Motion av Maria Gardfjell och Alf Karlsson (bada MP) om handlingsplan
for forbattrad internkontroll i Uppsala kommun

Fordag till besut
Kommunstyrelsen foresld&r kommunfullmaktige besluta

att besvara motionen med féredragningen i drendet.

Sammanfattning
| motion (MP) anfors forslag i 9 olika punkter och foreslas att en handlingsplan for forbattrad
internkontroll ska utarbetas.

| kommunstyrelsens svar kommenteras det som framfors i motionen. Styrelsen understryker
att det handlar om fragestallningar som &r viktiga men att arbete pagar i flera avseenden med
fragorna. Ett par av forslagen avvisas.

Arendet

Maria Gardfjell och Alf Karlsson (badaMP) har i motion, véckt vid kommunfullmaktiges
sammantrade den 1 november 2010, yrkat att kommunstyrelsen far i uppdrag att med
beaktande av vad som framfdrs i motionen utforma en handlingsplan for forbéttrad
internkontroll i Uppsala kommun. Motionen anfor férslag i 9 olika punkter.

| motionen framfors att det i ett antal kommuner uppmarksammats att sdval medarbetare som
fortroendevalda gynnat sig sjalva pa olika sétt. Motionen hanvisar ocksatill
kommunrevisionens kritik mot kommunens internkontroll.

Motionen bilagges.
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Foredragning

Kommunstyrelsen vill inledningsvis understryka att motionen tar upp en viktiga fragor.
Kommunen skai alla sammanhang agera sa att allmanheten, kommunens medlemmar, kanner
fortroende for sin organisation. Kommunfullméktige har i IVE 2012 — 15 givit
kommunrevisionen ett extra kommunbidrag med 1 000 000 kr fér att sarskilt arbetainom
omradenaintern kontroll samt etik och korruption.

Kommunstyrelsen kommenterar nedan motionens konkreta fordag till &garder. Slutsatsen ar
att fordagen inte foranleder nagra sarskilda forsag till beslut. Det ska dock framhdllas att om
kommunrevisionen beddmer att ytterligare regler behdvs utdver de lagar och regler som finns
i dag kommer kommunstyrel sen att prova detta.

Kommunrevisionen dverlamnade i mars 2010 en granskning av den interna kontrollen i
kommunen. Revisionen beddmde att en 6vergripande plan borde utarbetas av
kommunstyrelsen. Sa har skett. Kommunstyrelsen godkéande den 9 februari 2011 (8§ 24) en
kommungemensam plan for redovisningsprocessen och tillhérande rutiner for
ekonomisystemet som miniminiva for namnder och styrelser. Varje namnd, styrelse och
helagt bolag har att utarbeta en internkontrollplan som rapporteras till kommunstyrel sen.

L 6pande fors en dialog mellan kommunledningskontoret och kontoren/forvaltningarna om
genomforandet av den gemensamma planen och respektive ndmnds och styrelses plan.

De 9 punkter som tas upp i motionen kommenteras har var for sig.

- Ettinkdpskort inférs.
Har framfors att chef som svarar for inkop for Gver 50 000 kr ska genomga obligatorisk
utbildning.

Flertalet chefer och medarbetare som har attestrétt i ekonomisystemet Agresso genomgar en
obligatoriskt utbildning i samband med tilltrédet till systemet. Det géller fér ndrvarande de
béda produktionsforvaltningarna. Den delen av utbildningen kommer ocksa att gestill
kontoren.

Utbildningen tar upp de regelverk som gdler fér upphandling. Att infora ett sk inkdpskoérkort
for en avgransad grupp med inképsansvar & darfor inte aktuellt

- Avtalstvang.
Allainkdp 6ver 50 000 kr ska enligt motionen ske genom skriftliga avtal efter gemensamma
mallar.

Idag gdller 10 000 kr som grans nér upphandling ska goras. Upphandling slutar med ett
skriftligt avtal. Det & svart att utarbeta gemensamma mallar fér en sa diversifierad
verksamhet som kommunens. Vad som skaingai avtal framgar istéllet av regelverket.
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Inkdp sker ofta genom avrop av redan ingangna ramavtal. Har finns skriftliga bestal Iningar
och orderbekréftel se.

- Aterkallelse av inkdpskorkort
Motionen foreslar att en chef blir av med sin delegation att gorainkép om denna bryter emot
nagon av de ovanstaende punkternai motionen eller mot inktpspolicien.

Varje overtradel se mot kommunens regelverk maste provas utifran det enskilda fallet. Ibland
kan indragen delegation vara en |amplig dtgard men att inféra det med automatik utan
provning, som anges i motionen, &r inte lampligt.

- Ny e-tjanst for foretag
Motionen framfor att kommunen pa hemsidan ska redovisaingangna avtal s att foretag kan
beddma om de missgynnats eller inte.

Kommunen meddelar foretag som medverkat i en upphandling enligt det regel system som
gdler i Lagen om offentlig upphandling. Pa detta sétt far berorda foretag det underlag som
behovs for att beddma om de vill begéra dverprovning.

- Skérpt fakturakontroll
Motionen utvecklar inte denna punkt utan framfor endast att kontrollen ska skérpas och
fakturor fran foretag ska betalas snabbt och i rétt tid om de & korrekta.

Fakturahanteringen i Uppsala kommun bygger pa principen att ingen medarbetare ensam kan
godkanna en faktura. Det kravs alltid att tva personer sakgranskar respektive attesterar fore
utbetalning. Betalningsklara fakturor sénds sedan for betalningsbevakning till bankgirot.
Samtidigt som det ar viktigt att granskningen &r korrekt ar det ocksa viktigt att fakturorna
betalasi avtalad tid.

Kontrollen av fakturahanteringen tas upp i internkontrollplanerna. | uppféljningen av dessa,
som ocksa gors av kommunrevisionen, bedoms om skarpningar bor ske.

- Politikerférbud
Har framfor motionérerna att avtal om kop av tjanst eller en vara som regel inte skaingds med
fOretag eller organisation i vilken foértroendevald har ledande stélining i och samtidigt &
fortroendevald for aktuell namnd/bolag eller néraliggande verksamhet.

Lagen om offentlig upphandling (LOU) & den grund som Uppsala kommuns
upphandlingspolicy vilar p&. Grundprinciperna som genomsyrar regelverket bygger pa
objektivitet och dppenhet. Valet av leverantor ska ske pa affarsmassig grund vilket innebar att
det foretag som i konkurrens erbjuder den basta varan/tjansten till det basta priset kommer att
bli leverantor.
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Om vi upphandlar enligt LOU sa skainte kontrakt tilldelas till ndgon utifran jav, bestickning
eller sd kallad vanskapskorruption. LOU anger att den upphandlande myndigheten kan
begransa antal et anbudssokande men att kriterierna for detta ska vara objektiva och icke-
diskriminerande. Ingen leverantor kan uteslutas for att det i &garkretsen ingar en person som
har politiska uppdrag i aktuell némnd/bolag eller néraliggande verksamhet. Dock ska berérd
fortroendevald inte delta eller ndrvara vid handlaggningen av upphandlingen.

- Atgérdsplaner
Hér framfors att inkop dver 50 000 kr skaredovisas till controllerfunktion och avvikel ser
noteras varvid atgardsplaner uppréttas.

Det &r svart att tolka vad motiondrerna avser med avvikelser. Om upphandling inte gatt
korrekt till finnsinstrument i nuvarande regelverk for atgarder.

- Whistle-blow-funktion
Har fored as en mojlighet till anonym anmalan for medarbetare, konsulter och fortroendevalda
att anméla fel aktigheter. Detta da det bedoms finnas en radsla for repressalier.

Pa Uppsala kommuns arbetsplatser ska det rada ett Oppet klimat. Utrymme ska finnas for att
framfora synpunkter pa verksamheten. Ledare pa alla nivaer skavaralyhorda. Det &r
kommunstyrelsens bild att sd ocksa ar fallet pa det stora flertalet arbetsstallen. Som
arbetsgivare arbetar kommunen pa flera sétt for detta. Medarbetarnas synpunkter fangas
bland annat upp i terkommande medarbetarenkéter.

Det finnsidag genom meddel arfriheten mojlighet att anméla felaktigheter till media. Den
funktionen &r viktig och innebar att anmalan hanteras av en fran kommunen fristaende part. |
en sadan anmalan skyddas uppgiftslamnaren av kallskyddet hos massmedia. | vissa
verksamheter finns &ven ett lagkrav pa att missforhdllanden i verksamheten ska anmé astill
utomstaende part. Har kan dock anmélaren inte vara anonym.

Det ar svart att se hur en funktion inom kommunen, som kommer att varaen del av
kommunen, ska kunna hantera den typ av anmélningar som motionérerna syftar till pa ett
béttre sétt &n genom de vagar som angivits ovan. Inte minst ska uppméarksammas att varje
kommunal funktion har att arbeta under offentlighetsprincipen vilket gor det svart att hantera
anmaningar anonymt.

Kommunrevisionen vander sig arligen till alla medarbetare med 6nskan om uppslag till
revisionsinsatser. Revisionen utlovar anonymitet. Ocksa den végen finns majlighet for
medarbetare att framfora synpunkter.

Det finns sdl edes redan flera vagar for medarbetare att framfora sina synpunkter. Synpunkter
ska kunna framforastill ansvariga chefer. For kommunen som arbetsgivare & det angel aget
att detta forblir den naturliga vagen.

- Uppréttande av kod for umgange med néringslivet.
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Motionen avser ett regelverk for hur representation f6ljs upp och vilka gavor som medarbetare
och fortroendevalda far ta emot.

Kommunstyrelsen instdmmer i att alla som foretrader kommunen ska veta hur man tillvaratar
sin uppgift i kontakterna med foretag och organisationer och hur man beméter forsok att
genom gavor eller liknande paverka kommunen. Det géller své fortroendevalda som
medarbetare pa alla nivéer.

Kommunrevisionen &r aktiv i dessa fragor. Som tidigare namnt har revisionen fétt extra
kommunbidrag for att arbetainom omrédenaintern kontroll och korruption. Om revisionen
beddmer att ytterligare regler behdvs utbver de lagar och regler som finnsi dag kommer
kommunstyrelsen att prova detta.

Sammanfattningsvis vill kommunstyrel sen understryka att det ar viktigt att kommunen arbetar
efter de regelverk som finns och att riskerna for oegentligheter uppméarksammas. Dér regler
och rutiner kan utvecklas for att forekomma mojliga felaktigheter ska sa ske. Det &r viktigt att
bertrda chefer och medarbetare liksom fortroendevalda tar upp fragor nér det ar aktuella och
diskuterar lampligt agerande i enskildafall.

Som framgar av redovisningen ovan hanteras de fragor som motionen tar upp i olika
sammanhang eller & redan tillgodosedda med nuvarande regler. Den interna kontrollen
forbéttras. Regelverken kring upphandling och uppfdljning utvecklas. Revisionen gor
sarskilda insatser. Kommunstyrelsen har antagit en handlingsplan for férbéattrad
internkontroll.

Utanfor arbetet inom kommunen har media en viktig roll. Medias uppmérksamhet bidrar
starkt till att motverka riskernafor korruption. Medarbetare har lagskyddad rétt att |amna
upplysningar till media som har att respektera anonymitet.

Nagra sarskilda beslut med anledning av motionen bedoms darfor inte nddvandiga.

Ekonomiska konsekvenser och ev finansiering
Inte aktuellt med foreliggande forslag till beslut

K ommunledningskontoret

K enneth Hol mstedt
stadsdirektor
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Handlingsplan for forbattrad internkontroll i
Uppsala kommun

Uppsala kommun ir Sveriges fjarde strsta kommun och har en omsiittning pd mer in 8
miljarder kronor arligen. Detta medfor att Uppsala kommun ér en stor och viktig aktdr pd den
lokala, regionala och nationella marknaden. Anstillda och fértroendevalda i kommunen fattar
varje dag beslut 1 ekonomiska fragor som ror enskilda individer och foretag — beslut som
manga ganger medfor stora intdkter f6r de som far silja varor eller tjinster till kommunen.

Under senare tid har det i ett antal olika kommuner i Sverige uppmirksammats att savil
anstéllda tjanstemin som fortroendevalda pa olika sitt sokt gynna sig sjilva och bekanta pa
skattebetalarnas bekostnad vid kdp av varor och tjdnster. Rent historiskt 4r exemplen dnnu
fler; Motala kommun med flera kan tas som exempel. Det handlar om inkdp som sker till
overpris, avtal som ingds pé felaktiga sétt och pé felaktiga premisser, representation for
skattemedel som liknar mutor och enskilda som blir uppenbart berikade pd skattebetalarnas
bekostnad. Annu har inga exempel uppmérksammats i Uppsala kommun och vi vill gérna tro
att detta beror pa att det i Uppsala kommun bara finns hederliga politiker och anstillda. Vi vet
dock inte hur det egentligen ér.

Kommunrevisionen har under ett flertal ar granskat den interna kontrollen i Uppsala
kommuns redovisningsprocess (senast mars 2010). Detta dr kontroller som sker just for att
man frdn kommunrevisionens sida vill fi underlag for att kunna bedéma om det 1 Uppsala
kommun finns system och mekanismer for att bland annat kontrollera att felaktiga
utbetalningar inte sker. [ skrivelsen till kommunstyrelsen anférde kommunrevisionen bland
annat att de hade noterat brister i den interna kontrollen som ér av sddan karaktir att de
pdverkar den interna kontrollens kvalitet i hog utstrickning, viket innebdr att atgirder
omedelbart bor vidtas f6r att stirka den interna kontrollen. Kommunrevisionen foreslog att en
overgripande plan skulle upprittas av kommunstyrelsen i samréd med ndmnderna. dver vilka
dtgirder som vidtas med angivande av ansvar och tidplan. Aterrapportering borde enligt
revisionen ske till ansvariga ndmnder senast hdsten 2010. Rapporterna fran
kommunrevisionen visar enligt var mening att det interna kontrollsystemet i Uppsala kommun
har allvarliga brister som maste atgardas.

Mot bakgrund av det ovan anforda {orslar vi att kommunfullmiktige ger kommunstyrelsen i
uppdrag att utforma en handlingsplan for forbéttrad internkontroll i Uppsala kommun. Nedan
ldmnar vi forslag pd atgérder som vi anser kan ingd i denna handlingsplan, utéver de som
forslagits av kommunrevisionen.




1. Ett ink6pskorkort infors

Innan en chef ges inkdpsritt skall chefen genomga en obligatorisk utbildning om inkép i
Uppsala kommun och om hur inkép sker i kommunen. Vi kallar det ett Inképskarkort.
(Definitionen av chet ér 1 detta sammanhang personal i Uppsala kommun som ansvarar for
inkdp {or mer &n 50 000 kronor.)

2. Avtalstvang
Alla inkdp dver 50 000 kr ska ske genom skriftliga avtal. som ska 6lja kommungemensamma
mallar.

3. Aterkallelse av inképskorkort

Chefer som gor inkdp i strid med 1 och 2 eller som inte {61jt kommunens upphandlingspolicy,
far indragen delegation (indraget Inkdpskorkort) och inte langre ritt att géra ink6p at
kommunen. Detta kan ske automatiskt. Chefen ska dérefter genomga ny utbildning for att i
tillbaka inkdpkdrskortet. En spdrrtid kan overvigas.

4. Ny e-tjanst for foretag

Kommunen ska varje vecka genom en e-tjdnst pa sin hemsida redovisa vilka avtal som ingatts
och vad de avsett. Detta kan ske mycket enkelt genom existerande datasystem. P4 sd séitt kan
foretag beddéma om de missgynnats eller inte och om de ska begira éverprévning hos
forvaltningsriitten.

5. Skdrpt kontroll
Kontrollen av betalningar av kommunala fakturor ska skirpas. Fakturor friin foretag ska
betalas snabbt och 1 ritt tid, om de ar korrekta.

6. Politikerforbud

Avtal om kop av vara eller tjanst far ska som regel inte ingés med fSretag eller organisation
om en politiker 1 Uppsala kommun har ledande stéllning 6r (Oretaget och samtidigt 4r
fortroendevald i den aktuella nimnden/bolaget eller niraliggande verksamheter. Pa sd siitt
okas fortroendet {6r kommunen och dess politiker.

7. Atgdrdsplaner
Alla ink6p 6ver 50 000 kr rapporteras varje ménad till controllerfunktion under respektive
nimnd och rapportering ske om avvikelser finns. Atgiérdsplaner ska da upprittas,

8. Whistle-blowerfunktion i kommunen

Det ar onskvirt att anstillda, anlitade konsulter och fortroendevalda inom Uppsala kommun
vdgar papeka felaktigheter for verordnade och de kontrollorgan som finns inom och utom
kommunen. Tyvirr f6rekommer det att felaktigheter inte rapporteras av riidsla for repressalier
eller andra uttryck for ogillande. Vi foreslér dérfor att Uppsala kommun ska inrditta en
funktion dér anstillda, konsulter och fortroendevalda kan meddela misstinkta oegentligheter
anonymt och dir dessa anmalningar utreds av anstédllda med hég integritet och erfarenhet av
kommunal verksamhet.




9 Uppréattande av kod for umgénge med néringslivet

Nér kommunanstilida och fartroendevalda umgds med foretriidare for organisationer som vill
;alja varor och tjinster eller som vill utéva inflytande dver den kommunala verksamheten,
torekommer det att de kommunala féretridarna savil erbjuds som erbjuder olika former av
gavor m.m. I sedvanligt tal ér detta extern representation. som foljer av kommunen faststillda
regler. Ett av de stora problem som har uppmirksammats bland annat i de kommunala
bolagen i Goteborg och de historiska fallen som namns ovan, ir att de kommunala
foretradarna inte foljt representationsreglerna, att det saknas representationsregler eller att det
funnits och de foljts men att det dr det privata foretaget eller organisationen, som bjudit den
kommunala representanten. Detta kan dé vara mutbrott eller bestickning. Det ér av stor vikt
att alla som foretrider Uppsala kommun vet hur man fir bete sig och inte far bete sig vid
kontakter med organisationer eller personer som “utsdtter” kommunforetridarna for gévor
m.m. Mot bakgrund av detta bor ett internt regelverk upprittas for hur representation 5ljs
upp, vilka givor anstéllda och fortroendevalda far ta emot.

Forslag till beslut
Undertecknade foreslar att kommunfullmiktige beslutar att uppdra &t kommunstyrelsen att
med beaktande av vad som anfdrts i motionen utforma en handlingsplan for forbittrad
internkcﬂtr(}i} inom Uppsala kommun.
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Maria Gardfje! (MP) och Alf Karlsson (MP)






