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Avrapportering av internkontrollplan for 2021

Forslag till beslut
Kulturnamnden foreslas besluta

1. att anta forslag till avrapportering av internkontrollplan for 2021 enligt bilaga 1,
samt

2. att 6verlamna antagen avrapportering till kommunstyrelsen

Arendet

Enligt 8 och 9 §§8 i kommunfullmaktiges Reglemente for intern kontroll inom Uppsala
kommun och dess heldgda bolag ska resultatet av uppfoljningen av den interna
kontrollen, med utgangspunkt fran antagen plan, arligen rapporteras till namnden.
Senast den 31 december varje ar skall namnder rapportera resultat av uppféljningen av
den interna kontrollen till kommunstyrelsen.

Resultatet av uppfoljningen av kulturnamndens internkontrollplan 2021 har visat att
granskningen ar genomford utan anmarkning avseende fyra kontrollmoment och med
mindre anmarkning avseende tva kontrollmoment. Inga kontrollmoment har
genomforts med anmarkning.

Foredragning

Granskningen infor november manads sammantrade har avsett foljande
kontrollmoment:

Granskningen dr genomford med mindre anmérkning avseende
o 4.Sakerstalla att alla delegationsbeslut anmals till namnd
o 6.Sakerstalla att beviljat bidrag till organisationer anvands for avsett
andamal.
O Granskningen ar genomford utan anmarkning avseende
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o 1.Bevakaekonomiska- och personella konsekvenser samt
dokumentation och uppféljning av namndbeslut.

o 2.Bevaka och folja upp konsekvenserna av 6kad polarisering, vald,
kriminalitet och social oro inom verksamheterna.

o 3.Bevaka och folja upp konsekvenserna av minskad psykisk hélsa hos
barn, unga och aldre inom verksamheterna.

o 5.Sakerstalla att dialog om utvecklingen av fasta kostnader
genomfors i kommunledningsforum.

Foreslagna atgarder utifran granskningarna

For samtliga kontrollmoment galler att fortsatta folja upp for att bevaka att pabérjat
arbete fortsatter.

Kontroll- | Sarskilda atgarder
moment

4. Det ar viktigt att sakerstalla att alla nya chefer far kinnedom om och
utbildning i hur namndens delegations- och arbetsordning och
forvaltningens arbetsordning ska anvandas. En utbildning for chefer
inom kulturforvaltningen kommer darfor tas fram.

6. Forvaltningsdirektor har tillsatt en arbetsgrupp inom forvaltningen som
under hosten har fatt i uppdrag att analysera rapporten, presentera
forslag pa atgarder och ta fram en prioriteringsordning. Arbetet med att
eliminera eller minska de identifierade riskerna i bidragsprocessen
fortsatter under nasta ar.

Beslutsunderlag
Tjansteskrivelse 2021-11-04

Bilaga 1. Forslag till avrapportering av internkontrollplan for 2021

Kulturférvaltningen

Sten Bernhardsson
Forvaltningsdirektor
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Sammanfattning

Granskningar i foreliggande rapport

Granskningen infor november manads sammantrade har avsett foljande
kontrollmoment:

Granskningen dr genomford med mindre anmérkning avseende
o 4. Sakerstalla att alla delegationsbeslut anmals till namnd
o 6.Sakerstalla att beviljat bidrag till organisationer anvands for avsett
andamal.
Granskningen ar genomford utan anmarkning avseende
o 1.Bevakaekonomiska- och personella konsekvenser samt
dokumentation och uppféljning av namndbeslut.
o 2.Bevaka och folja upp konsekvenserna av 6kad polarisering, vald,
kriminalitet och social oro inom verksamheterna.
o 3.Bevaka och folja upp konsekvenserna av minskad psykisk halsa hos
barn, unga och dldre inom verksamheterna.
o 5.Sakerstalla att dialog om utvecklingen av fasta kostnader
genomfors i kommunledningsforum.

Foreslagna atgarder utifran granskningarna

For samtliga kontrollmoment géller att fortsatta folja upp for att bevaka att pabérjat
arbete fortsatter.

Kontroll- | Sarskilda atgarder
moment

4. Det &r viktigt att sakerstalla att alla nya chefer far kinnedom om och
utbildning i hur namndens delegations- och arbetsordning och
forvaltningens arbetsordning ska anvandas. En utbildning for chefer
inom kulturforvaltningen kommer darfor tas fram.

6. Forvaltningsdirektor har tillsatt en arbetsgrupp inom forvaltningen som
under hosten har fatt i uppdrag att analysera rapporten, presentera
forslag pa atgarder och ta fram en prioriteringsordning. Arbetet med att
eliminera eller minska de identifierade riskerna i bidragsprocessen
fortsatter under nasta ar.
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Redovisning av kontrollmoment

1. Bevaka ekonomiska- och personella konsekvenser
samt dokumentation och uppfoljning av namndbeslut

Riskbeskrivning

Uppdrag till kulturforvaltningen fran kommunfullmaktige och namnd &r ibland i
asymmetri med tillgangliga resurser. Obalans mellan mangden uppdrag a ena sidan
och budget och personal & andra sidan kan leda till att politiska beslut inte blir
genomforda och/eller ohalsa hos personal. Politikens ambitioner mots inte upp av
forvaltningen med tydliga konsekvensanalyser av ekonomiska forutsattningar och
personella resurser.

Kontrollmoment

a) Kontroll av att cheferna fortsatter bevaka ekonomiska- och personella
konsekvenser nar politiska uppdrag delas ut till forvaltningen.

b) Kontroll av att alla némndbeslut som resulterar i ett nytt uppdrag till
forvaltningen dokumenteras och foljs upp sarskilt for att kunna gora
nodvandiga omprioriteringar.

Resultat av kontroll

Kontrollen visade foljande:

a) Avdelningscheferna bevakar fragan och gér omprioriteringar lopande under
areti dialog med forvaltningsdirektor.

b) En ny rutin for dokumentation och uppf6ljning av namndbeslut har tagits fram
och implementerats under aret. Rutinen innebar att namndsekreterare
ansvarar for dokumentation och att prioritering sker tillsammans med
namndordférande pa ordférandeberedningar. Uppdragen tas sedan upp till
diskussion forvaltningens ledningsgrupp for att utse ansvariginom
forvaltningen. Uppfoljning sker sedan pa kommande ordférandeberedningar.

O Granskningen ar genomford utan anmarkning

Atgarder

Fortsatta folja upp fragan for att bevaka att det nya arbetssattet far den effekt pa risken
som ar tankt.

Genomford kontroll

a) Kontrollen genomfordes genom fragestallningar till avdelningscheferna.
b) Kontrollen genomférdes genom fragestéllningar till bitradande
forvaltningsdirektor och namndsekreterare.
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2. Bevaka och folja upp konsekvenserna av okad
polarisering, vald, kriminalitet och social oro inom
verksamheterna

Riskbeskrivning

Okad polarisering, vald, kriminalitet och social oro i samhallet kan leda till att
kulturndamndens verksamhet blir negativt paverkad i termer av 6ppethallande,
arbetsmiljo, verksamhetens tillganglighet och trygghet. Kommunens utbud av
kultur- och fritidsverksamhet blir begransat till nackdel for medborgarna.

Kontrollmoment

Regelbundna avstamningar mellan avdelningschefer och forvaltningsdirektor om
utvecklingen inom omradet for att kunna vidta atgarder.

Resultat av kontroll

Kontrollen visade att regelbundna avstamningar med forvaltningsdirektor om
utvecklingen skerinom de avdelningar dar det ar aktuellt. N6dvandiga atgarder vidtas
om behov uppstar.

Forutom detta sa deltar bitrddande forvaltningsdirektor i en utvecklingsledningsgrupp
for halsa, omsorg, skola och fritid tillsammans med andra forvaltningar dar dessa
frégor diskuteras. Aterrapportering till forvaltningsdirektor sker.

Forvaltningen har dven en egen styrgrupp for trygghet och social hallbarhet som
sammankallas en gang per manad. | styrgruppen deltar forvaltningsdirektor,
bitradande forvaltningsdirektor, samt avdelningschefer for fritid och
bibliotek/kulturhus.

O Granskningen ar genomford utan anmarkning

Atgarder

Fortsatta folja upp fragan for att bevaka att arbetet fortsatter.

Genomford kontroll

Kontrollen genomférdes genom fragestallningar till avdelningscheferna.

3. Bevaka och folja upp konsekvenserna av minskad
psykisk hdlsa hos barn, unga och dldre inom
verksamheterna

Riskbeskrivning

Minskad psykisk halsa bland barn, unga och éldre kan leda till behov av 6kad
personal och kompetensutveckling for att kunna méte denna grupp av medborgare.

Kontrollmoment
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Regelbundna avstamningar mellan avdelningschefer och forvaltningsdirektor om
utvecklingen inom omradet for att kunna vidta atgarder.

Resultat av kontroll

Kontrollen visade att regelbundna avstamningar med forvaltningsdirektér om
utvecklingen skerinom de avdelningar dar det ar aktuellt. Nodvandiga atgarder vidtas
om behov uppstar.

Forutom detta sa deltar bitradande férvaltningsdirektor i en utvecklingsledningsgrupp
for halsa, omsorg, skola och fritid tillsammans med andra forvaltningar dar dessa
fragor diskuteras. Aterrapportering till férvaltningsdirektor sker.

Forvaltningen har dven en egen styrgrupp for trygghet och social hallbarhet som
sammankallas en gang per manad. | styrgruppen deltar férvaltningsdirektor,
bitradande forvaltningsdirektor, samt avdelningschefer for fritid och
bibliotek/kulturhus.

O Granskningen ar genomford utan anmarkning

Atgarder

Fortsatta folja upp fragan for att bevaka att arbetet fortsatter.

Genomford kontroll

Kontrollen genomférdes genom fragestallningar till avdelningscheferna.

4. Sakerstalla att alla delegationsbeslut anmals till
namnd

Riskbeskrivning

Svarigheter i handlaggningsrutiner och brister i utbildning av anvandning av
systemet leder till att delegationsbeslut inte anmals till ndmnd, vilket medfor att
beslutet ar ogiltigt.

Kontrollmoment

Kontroll av att delegationsbeslut anmals till namnd.

Resultat av kontroll

En stickprovskontroll genomfordes under april mdnad. Resultatet visade att endast ett
felaktigt hanterat arende av alla upprattade delegationsbeslut i
arendehanteringssystemet hittades och att 83 % av de 6vriga granskade besluten hade
anmalts till nAmnd pa ett korrekt satt.

Det &r viktigt att alla beslut som forvaltningen fattar pa delegation delges
kulturndmnden da namnden &r ytterst ansvarig for innehallet i beslutet. Motpartens
period for 6verklagan pabdrjas forst néar namnden har tagit del av delegationsbeslutet.

Ett beslut som tas av forvaltningen med stod av delegation fran kulturnédmnden ar
dock giltigt aven om beslutet inte har anmalts till namnden.
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O Granskningen ar genomford med mindre anmarkning

Genomford kontroll

En utsokning i arendehanteringssystemet DHS gjordes den 22 april 2021 som
omfattade alla arenden som avslutats under perioden den 1 januari - 1 april 2021.

| ett forsta steg gjordes en utsokning i DHS av alla beslut med riktning ”Upprattat
delegationsbeslut” som hade status "Under arbete” (ej expedierat/skickat till namnd i
systemet). Ett delegationsbeslut hittades. Ansvarig chef informerades som sakerstallde
att beslutet anmaldes till namnd.

| nasta steg gjordes en utsokning i DHS av alla drenden med riktning ”Utgaende
dokument” eller "Upprattat dokument”, totalt 114 drenden. Ett slumpmassigt urval av
vart tionde drende granskades (totalt 12 drenden). Tva delegationsbeslut som inte
hade anmalts till namnd hittades. Ansvariga meddelades som sakerstallde att besluten
anmaldes tillnamnd.

Atgarder

Under perioden har arbetet med att samla namndens och forvaltningens
styrdokument pa forvaltningens intranat fardigstéllts och marknadsforts for att
forenkla for chefer och medarbetare. Namndsekreteraren har under hosten hallit ett
antal utbildningstillfallen som handlar om namndprocessen och hur drenden anmals
till namnd i drendehanteringssystemet. Utbildningarna har riktat sig till chefer och
medarbetare.

Det &r viktigt att sakerstalla att alla nya chefer far kinnedom om och utbildning i hur
namndens delegations- och arbetsordning och forvaltningens arbetsordning ska
anvandas. En utbildning for chefer inom kulturforvaltningen kommer darfor tas fram.

5. Sakerstilla att dialog om utvecklingen av fasta
kostnader genomfors i kommunledningsforum

Riskbeskrivning

Fasta kostnaderna (t ex OH-kostnader och lokalkostnader) fortsatter 6ka men KTN
farinte information i tid for att kunna anpassa verksamheten i tid till lagre budget for
rorelsekostnader. Mindre andel av kommunbidraget kan anvandas till verksamhet.
Risk for ogenomtankta prioriteringar nar anpassning sker under tidspress.

Kontrollmoment

Kontroll av att dialog har genomforts i kommunledningsforum.

Resultat av kontroll

Kontrollen visade att dialog kring de kommundvergripande fasta kostnaderna har
genomforts i kommunledningsforum. Forvaltningsdirektorerna inom Uppsala
kommun har blivit informerade pa ett tidigt stadium i drets process och det har dven
funnits mojlighet att paverka kostnaderna. Kommunledningsgruppen har fatt
mojlighet att diskutera fradgan pa en dvergripande niva och det har dven funnits
mojligheter att gd in pa detaljer med respektive stab.
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Det har lett till att de fasta kostnaderna redan var kanda nar budgetarbetet infor
kommande ar startade upp under hosten.

Q Granskningen ar genomford utan anmarkning

Atgarder

Fortsatta folja upp fragan for att bevaka att dialog sker kring fasta kostnader sker
under kommande ar.

Genomford kontroll

Kontrollen genomfordes genom fragestallningar till forvaltningsdirektor.

6. Sakerstalla att beviljat bidrag till organisationer
anvinds for avsett andamal

Riskbeskrivning

Bidrag ges till organisationer som inte anvander tilldelat stod for avsett andamal,
eller att en anstélld begar brott i tjdnsten eller ar javig i beslut. Fortroendevalda kan
ocksa riskera jav i beslutsprocesser. Riskerar leda till olaglig/oléamplig hantering av
skattemedel samt fortroendeskada for kommunen.

Kontrollmoment

Kontroll av att beviljat bidrag till organisationer anvands for avsett andamal.

Resultat av kontroll

Kontrollen visade att upphandling av en extern utvarderingskonsult har genomforts
som under 2021 har genomfort en genomlysning av bidragsprocessen inom
kulturnamnden. Genomlysningen syftade till att kartlagga vilka bidrag och stéd som
gar att soka, hur processen for ansdkan och bidragsgivning ser ut samt vilka
styrdokument som finns faststallda. Inom ramen for uppdraget berordes dven fragor
om mutor och jav liksom intern kontroll. Resultatet sammanstalldes i en rapport per 2
juni 2021 med forslag pa forbattrings- och utvecklingsomraden kopplade till
bidragsgivningen inom forvaltningen. Resultatet delgavs kulturnamnden i juni.

Arbetet med att omhéanderta och atgdrda resultatet av rapporten har paborjats av
kulturforvaltningen under hosten.

O Granskningen ar genomford med mindre anmarkning

Atgarder

Forvaltningsdirektoren har tillsatt en arbetsgrupp inom férvaltningen som under
hosten har fatt i uppdrag att analysera rapporten, presentera forslag pa atgarder och ta
fram en prioriteringsordning. Arbetet med att eliminera eller minska de identifierade
riskerna i bidragsprocessen fortsatter under nasta ar.
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Genomford kontroll

Kontrollen genomfordes av en extern utvarderingskonsult (PwC).
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