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Interpellation

Till aldrenamndens ordférande

| tidningen 18 minuter kunde man ldsa en kort
notis om en alvarlig héandelse pa Dalbyhemmet i
Uppsala som drivs av Forenade Care.

- Tre veckor utan toalettbesok! En 74 aring
pa adreboendet Dalbyhemnet i Uppsala,
som drivs av privata Férenade Care, fick
inte hjalp med att ga pa toaletten pa tre
veckor. Nar mannen férdes till Akademis-
ka sukhuset kunde ldkare konstatera att
han var néra att d6 pa grund av forstopp-
ningen. Mannen hade fatt upp maginnehall
som han andades ner i lungorna. Det var
andra gangen som mannen tvingades &ka
till akuten pa grund att han inte fatt ga pa
toaletten under flera veckor. (kélla 18 mi-
nuter 9 mars)

FOr mig & en sadan situation mycket allvarligt och
ovérdig dldre manniskor. Bristande omsorg och
livshotande brist pa vard borde inte fa finnas i da-
gens dldreomsorg. Denna handel se vacker ett antal
frégor och krav pa atgarder.

Maénga dldre befinner sig i en mycket utsatt situa-
tion och &r i det ndrmaste totalt uteldmnade till sin
omgivning. Detta staller mycket hoga krav pa
medarbetare inom &dreomsorgen, men ocksa pa
utforare och oss politiker.

Alla borde harétt till att kénna trygghet i aldrevar-
den. Den dldre gdlv har rétt att bli omhandertagen
utifrdn sina personliga behov, anhdriga ska vara
trygga nar deras narmaste bor pa ett ddreboende,
de anstélldas ska uppskattas for sin arbetsinsats
och skattebetal arna ska kunna veta att pengarna gar
till avsett andamal.

For att ddre ska fa en god vardig vard ar det av
hogsta vikt att vardpersonalen har ratt kompetens
och att fler jobbar inom &dreomsorgen. Kvalitén
maste sakerstallas och arbetsmiljon for personalen
maste bli béttre.

Det maste bli ett slut pa skandaler och vanvarden i
aldreomsorgen. Vi i Véansterpartiet vill att Uppsala
kommun ska bli den kommun man vagar bli gam-
mal i, en kommun dér ingen ska behdva vanta i
veckor for att faratt hjap.

Mina fragor till ansvarig kommunalrad &r:

Vilka initiativ avser kommunalradet att ta for att
sékra att ddre far den vard och omsorg de beho-
ver?

Vad avser kommunalradet at gora for att utveckla
kvalitetskontroller i ddrevarden?

Uppsala 13 mars 2012
Jeannette Escanilla

Svar

Inledningsvis vill jag understryka att jag delar upp-
fattningen att den handelse som intréffade pa Dal-
byhemmet & mycket allvarlig och ovéardig ddre
manniskor.

Mot bakgrund av handelsen har Jeanette Escanilla
efterfrgat vad jag avser att gora for att utveckla
kvalitetskontroller i adreomsorgen. Har vill jag in-
formera om att kontoret for halsa, vard och omsorg
pa uppdrag av ddrendmnden har byggt upp ett
system for att kontinuerligt folja upp att dldreom-
sorgen hdller god kvalitet. Kontoret genomfor var-
je & ca 100 avtalsuppfoljningar dar syftet &r att s&
kerstélla att utforare utfor vad som utlovats i in-
gangna avtal. Kontoret genomfor vidare ett stort
antal individuppfoljningar for att sékerstalla att den
enskilde far de insatser beviljats samt att insatserna
ar av god kvalitet. Min uppfattning ar att kvalitets-
uppfoljningen i Uppsala fungerar bra och stér sig
mycket val vid en jamforelse med uppfoljningen i
andra kommuner.

Né&r det géller den handelse som foranledde inter-
pellationen har vardgivaren, enligt sava lagstift-
ning som forfrégningsunderlag, ett tydligt ansvar




for att utreda handelser i verksamheten som har
medfort eller hade kunnat medfora vardskada. |
Uppsala & den medicinskt ansvariga §ukskoters-
kan (MAS) anstélld av de foretag som aldrendmn-
den har avtal med. | det aktuella falet har MAS
vid Férenade Care utrett det intréffade och funnit
handelsen sa alvarlig att en Lex Mariaanmélan till
socialstyrelsen skickades in i mars. | anmdan be-
skrivs sdval handelsen som de riskférebyggande
atgarder som har vidtagits vid Dalbyhemmet for att
undvika att liknade brister i framtiden ager rum.

Escanilla fragar vidare vilka initiativ jag avser att
tafor att sakra att de aldre fér den vard och omsorg
de behdver. Har vill jag understryka att jag anser
att den stora merparten av de dldre erhdller en
verksamhet som svarar v8l mot deras behov. Ibland
sker dock avvikelser som pekar pa vikten av att vi
kontinuerligt arbetar med att ytterligare forstérka
dldreomsorgens kvalitet i Uppsala. Nér det géller
den tillsyn MAS bedriver sa har flertalet kommu-
ner, ocksa sddana som har konkurrensutsatt verk-
samheten, valt att |ata MAS organisatoriskt tillhora
kommunen. En forutséttningslés 6versyn av var
MAS ska vara organiserad skulle darfér kunna
vara eft steg i det kontinuerliga arbetet med att
ytterligare forbéttra kvaliteten.

Uppsaladen 17 april 2012

Ebba Busch
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