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Reviderat program for dldrevanlig kommun

Forslag till beslut
Kommunstyrelsen foreslar kommunfullmaktige besluta

1. attfaststalla reviderat program for aldrevanlig kommun.

Arendet

Program for aldrevanlig kommun ar ett styrdokument som galler samtliga
kommunkoncernens namnder och bolagsstyrelser. Programmet beskriver en samlad
och langsiktig strategi for Uppsala kommuns dldrevanliga arbete. Programmet har
tagits fram utifrdn kommunens dtaganden som medlem i Varldshalsoorganisationens
(WHO) globala natverk for aldersvanliga stader och samhallen.

Kommunfullmaktige beslutade att uppdra at aldrendmnden att revidera program for
aldrevanlig kommun med tillhérande handlingsplan vid sitt sammantrade den 31
januari 2022 (§17). Aldrendmnden har lett arbetet med att revidera dokumenten.
Kommunstyrelsen har som en deli beredningen av drendet genomfort en
remissprocess. | foreliggande forslag har remissinstansernas synpunkter beaktats.

Programmet atféljs av en handlingsplan som anger prioriterade atgarder for att na
maluppfyllelse och samordna kommunens genomférande av atgarderna genom att
fordela ansvar mellan namnder och bolag,. Efter att kommunfullmaktige har antagit
det reviderade programmet for aldrevanlig kommun kommer kommunstyrelsen
behandla drendet om forslag till reviderad handlingsplan for aldrevanlig kommun.

Beredning
Arendet har beretts av vard- och omsorgsférvaltningen och kommunledningskontoret.

Aldrenamnden har lett arbetet med att ta fram forslaget till reviderat program for
aldrevanlig kommun med tillhorande handlingsplan. Forslaget har tagits fram i
samverkan med forvaltningar och bolag i kommunkoncernen. | arbetet har dven en
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sarskild referensgrupp fran Uppsala pensionarsforeningars samarbetsrad involverats i
borjan, i mitten och i slutet av revideringsarbetet.

Aldrenamnden 6versande forslag till reviderat program samt handlingsplan till
kommunstyrelsen for fortsatt beredning den 13 februari 2025, §6. Kommunstyrelsen
beslutade den 8 april 2025 (§105) att remittera forslagen till reviderade styrdokument
till namnder och bolag i Uppsala kommun som foreslas fa ett ansvar att genomfora
prioriterade dtgarder, samt UPS. | remissen lag att inhdmta instansernas synpunkter
avseende bade forslaget till reviderat program och reviderad handlingsplan.

En sammanstallning 6ver remissyttranden fran namnder och bolagsstyrelser i Uppsala
kommun bilaggs drendet som bilaga 2. UPS yttrande 6ver forslagen bilaggs i sin helhet
som arendets bilaga 3.

Vard- och omsorgsforvaltningen har med stod av kommunledningskontoret justerat
forslaget till reviderat program for aldrevanlig kommun utifran inkomna yttranden.

Foredragning

Ar 2016 ansl6t sig Uppsala kommun som medlem i Varldshalsoorganisationens (WHO)
globala natverk for aldersvanliga stader och samhallen. Som medlem har kommunen
forbundit sig att ta fram en "action plan”, vilket i Uppsala kommuns fall utgors av ett
program med tillhorande handlingsplan for aldrevanlig kommun. I maj 2020 beslutade
kommunfullmaktige att anta program for aldrevanlig kommun. Samtidigt tradde
handlingsplanen fér dldrevanlig kommun i kraft. Aldrenamnden ar sedan dess ansvarig
namnd for de aktuella styrdokumenten. | oktober 2021 gjordes for forsta gangen en
programuppfoljning och aktualitetsbedomning av program och handlingsplan for
aldrevanlig kommun. Mot bakgrund av detta beslutade kommunfullmaktige i januari
2022 (§17) om revidering av dokumenten.

Programmet och handlingsplanen ar koncernovergripande och inte fokuserade vid
vard- och omsorgsverksamheter, utan rér manga namnder och kommunala bolags
ansvarsomraden. Sammantaget omfattar programmet atta utvecklingsomraden som
speglar den indelning och inriktning for det aldrevanliga arbetet som WHO gor pa
internationell niva. Dessa utvecklingsomraden beror den fysiska miljon, den sociala
miljon och den kommunala servicen till dldre kommuninvanare.

Utgangspunkten for dldrenamndens arbete har tagits i att processen ror en revidering
av den befintliga styrningen och inte framtagande av ett nytt program eller
handlingsplan. For att sakerstalla en tydlig styrning samt for att undvika styrtrangsel
har samordning av atgarder skett med andra kommunala program och
handlingsplaner av betydelse for en aldrevanlig kommun. Som exempel pa sadana
program kan namnas program for full delaktighet for personer med
funktionsnedsattning, program for bostadsforsorjningen samt program mot
kvinnofridskrankningar och vald i nara relationer.

Inom ramen for revideringen foreslas foljande storre forandringar:

e Generellt harinnehallet setts dver for att battre forhalla sig till ett nuldge, bland
annat vad galler aktuella och lampliga atgarder.

e Kopplingen mellan dokumenten och WHO:s arbetsmodell med atta
utvecklingsomraden har fortydligats.

e Forattunderlatta och tydliggora styrningen har dokumenten skalats ned och
ar mindre ord- och bildrika an tidigare.
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e Utvecklingsomradena har tillforts indikatorer, vilket i huvudsak saknats
tidigare.

e |syfte att undvika dubbelstyrning har atgarder mer konsekvent fordelats
mellan olika program och det har tillforts fortydliganden om vilket program
och handlingsplan som i huvudsak styr respektive omrade.

Som en del i beredningen av arendet har en remissprocess genomforts.
Sammanfattningsvis har namnder och bolag i Uppsala kommun stallt sig bakom
programmet med mindre justeringar i [Optexter. UPS yttrar sig om tre av atta
utvecklingsomraden som aterfinns i programmet. UPS synpunkter relaterar till
omraden som i huvudsak styrs genom andra kommunala program, till exempel
program for mobilitet och trafik samt program for bostadsforsérjningen. Synpunkterna
beddms inte i sak peka pa behov av ytterligare styrning i omradena, utan snarare
poangtera att befintlig styrning har 6nskat genomslag,

De justeringar av forslaget till reviderat program som skett bestar huvudsakligen i
justeringar av texter eller andra fortydliganden som efterfragats i inkomna
remissyttranden. Vidare bedoms vissa av de synpunkter som lamnats avseende
programmet for dldrevanlig kommun bast kunna omhandertas som atgarder i den
tillhorande handlingsplanen och omhandertas dar.

Forslaget till reviderat program for aldrevanlig kommun bedoms indirekt medféra
positiva konsekvenser ur barnperspektiv. Detta da flera av de prioriterade omradena
syftar till generella forbattringar avseende tillganglighet och sékerhet i det offentliga
rummet eller i kollektivtrafiken, vilket dven bedéms positivt for barn som vistas i
miljoerna. Detta ar i linje med ambitionen om Uppsala som ett samhalle som ar bra for
en 8-aring och for en 80-aring, och darmed for alla. Vidare bedéms forslaget till
program medfora mindre, positiva effekter ur klimatperspektiv genom
utvecklingsomrade 2 som prioriterar att utveckla valfungerande och hallbara 6sningar
for mobilitet och trafik, dven om dessa fragor i huvudsak styrs genom kommunens
program for mobilitet och trafik. Satsningar pa att forbattra kollektivtrafiken, framja
samakning med mera bedoms stddja utvecklingen mot ett hallbart transportsystem i
Uppsala i linje med kommunens 6vergripande klimatmal.

Kommunstyrelsen foreslas besluta att foresla kommunfullmaktige att faststalla det
reviderade programmet for aldrevanlig kommun, drendets bilaga 1. Efter att
kommunfullmaktige antagit programmet kommer vard- och omsorgsforvaltningen
och kommunledningskontoret aterkomma till kommunstyrelsen med ett drende om
reviderad handlingsplan och som omhandertar de synpunkter namnder, bolag och
UPS ldmnat over foreslagna atgarder.

Ekonomiska konsekvenser

Genomforandet av programmet och handlingsplanens atgarder planeras, prioriteras
och resurssatts inom ramen for ordinarie budgetprocess och verksamhets- och
affarsplanering for berérda namnder och bolag i kommunkoncernen.

Beslutsunderlag

e Tjansteskrivelse daterad den 5 september 2025.

e Bilaga 1, Forslag till reviderat program for aldrevanlig kommun.

e Bilaga 2, Sammanstallning avinkomna remissyttranden fran namnder och
bolagsstyrelser i Uppsala kommun.
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e Bilaga 3, Uppsala pensionarsforeningars samarbetsrads (UPS) yttrande.

Kommunledningskontoret

Birgitta Pettersson Ingela Hagstrom
Stadsdirektor Utvecklingsdirektor och
bitradande stadsdirektor
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Inledning

Vi blir allt fler aldre. Det ar en global trend som marks dven i Europa, i Sverige och i
Uppsala. Utover att allt fler lever allt langre ser dldrandet ocksa annorlunda ut idag
jamfort med tidigare. Att vara senior pa 2020-talet innebar andra saker &n det gjorde
for tidigare generationer. Forandrade livsmonster, varderingar, valfardssystem,
forskning och teknikutveckling bidrar till att fler aldre idag vill och kan leva friskare,
mer sjalvstandiga och oberoende liv aven som aldre.

Denna utveckling maste samhallet folja med i genom att anpassa och forhalla sig till en
aldrande befolknings behov och preferenser. Darfor anslét Uppsala kommun 2016 som
medlem i Varldshalsoorganisationens (WHO:s) globala natverk for dldrevanliga stader
och kommuner. Darfor har kommunen ett program och handlingsplan fér en
aldrevanlig kommun. Programmet och handlingsplanen ar styrdokument som
strukturerar fragan och styr Uppsala kommuns namnder och bolagsstyrelser i det
gemensamma arbetet for att bli en alltmer dldrevanlig kommun.

Aldrevanliga samhillen gar i linje med de globala malen enligt Agenda 2030. De
motverkar alderism och framjar ett hdlsosamt och aktivt aldrande genom att anpassa
strukturer och tjanster till aldre manniskors behov med varierande kapacitet. Det
bidrari sin tur till ett battre samhalle for manniskor i alla aldrar, med battre
forutsattningar for fysisk aktivitet, social delaktighet och psykisk hilsa. Aldrevénliga
samhallen hjalper ocksa manniskor att vara oberoende sa lange som maijligt, ger
omsorg och skydd nar det behovs och med respekt for aldre manniskors
sjalvstandighet och vardighet.

Aldrevénliga miljder bemyndigar manniskor sa att de kan fortsatta att leva ett
oberoende livi god halsa, vara engagerade i sina samhallen och forbli socialt
inkluderade och aktiva i olika roller: som grannar, vanner, familjemedlemmar, kollegor
och volontarer.

Syfte

Program for aldrevanlig kommun ar ett aktiverande dokument som satter ramarna for
och prioriterar hur kommunens politik for 6kad aldrevanlighet ska starkas och
utvecklas. Det ska verka styrande i planering, budgetering, uppféljning ochi
genomforande av kommunens verksamhet.

Programmet formulerar en samlad strategi for hur Uppsala kommunkoncern, i
samverkan med det omgivande samhallet, kan forstarka dldre kommuninvanares
mojligheter att leva ett sjalvstandigt, fysiskt aktivt och rikt liv utan sarskilda
stodinsatser fran samhallet. Det utgor dven en grund for att 6ka samverkan mellan
olika parter, skapa goda kommunikations- och informationsfloden samt forstarka en
val fungerande och aktiv dialog med de &ldre som bor, verkar och lever pa
landsbygderna och i staden. Avsikten ar ocksa att i linje med kommunkoncernens
vardegrund ge forutsattningar for samverkan, synergier, innovationer och flexibilitet i
arbetet.

Programmet ska utgora en samlad plattform for att etablera samsyn, framja dldres
delaktighet, motverka omotiverade sarlosningar samt fungera som ett verktyg for att
stodja, genomfora, folja upp och utveckla det [6pande arbetet for en dldrevanlig
kommun.
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Omfattning

Programmet samlar, strukturerar och definierar utvecklingsomraden fér Uppsala
kommuns arbete for malgruppen 60 ar och aldre (60+). Programmet galler alla
namnder och bolagsstyrelser inom Uppsala kommunkoncern samt kommunalt
finansierad verksamhet. Det ska fungera som underlag till kommunens Mal och budget
samt for namndernas verksamhetsplaner och bolagsstyrelsernas affarsplaner.
Programmet kompletteras av en handlingsplan som definierar prioriterade atgarder.

Programmet for dldrevanlig kommun styr inte frdgor om bostader eller tillgénglighet.
Boendefragan styrs i forsta hand av kommunens program for bostadsférsorjning -
Bostad for alla. Fragor om tillgénglighet och universell utformning styrs i huvudsak via
programmet for full delaktighet for personer med funktionsnedsattning. Exempel pa
andra program som styr omraden av betydelse for en dldrevanlig kommun ar
idrottspolitiskt program, kulturpolitiskt program, landsbygdsprogrammet, program for
mobilitet och trafik och program mot kvinnofridskrankningar och vald i nara relationer.

Ansvar, genomforande och spridning

Program och handlingsplan for en adldrevanlig kommun ar dokument som styr samtliga
Uppsala kommuns namnder och bolagsstyrelser inom de omraden dar kommunen har
radighet. Aldrenamnden ansvarar for program och handlingsplan fér dldrevanlig
kommun. Ansvaret innefattar dvergripande stod och samordning samt information om
och spridning av program och handlingsplan i samverkan med relevanta aktorerioch
utanfor kommunkoncernen. Samverkan sker med aktorer sdsom civilsamhallet,
naringslivet, Region Uppsala, statliga myndigheter och andra organisationer for att
astadkomma ett mer aldrevanligt Uppsala. Alla kommunala néamnder och
bolagsstyrelser har dock ett eget ansvar for att sjalva motsvara programmets och
handlingsplanens avsikter och bidra till att Uppsala blir en mer aldrevanlig kommun.
Kommunens namnder och bolagsstyrelser har ocksa ett gemensamt ansvar att
samarbeta for att hitta samverkansvinster och undvika intressekonflikter.

Samtliga kommunala namnder och bolagsstyrelser har ett ansvar for att informera
kommuninvanarna om det dldrevanliga arbete man bedriver.

Definition och begrepp

Ordinédrt boende Med ordindrt boende avses har boende i vanliga flerbostadshus,
egna hem eller motsvarande. Hit rdknas dven seniorbostader och seniorbostader med
gemensambhetslokal.

Universell utformning ar en princip for hur man utformar allt fran byggnader till
kommunikation och transporter sa att de fungerar for sa manga som méjligt redan fran
borjan. Om det blir rétt fran borjan behdver man inte géra anpassningar i efterhand
och fler blirinkluderade.

Alderism &r férdomar, stereotyper och diskriminering som drabbar aldre.

Aldre Av bade praktiska och principiella skil anvinder program och handlingsplan for
aldrevanlig kommun en flytande definition av kategorin dldre men med 60 ar och aldre
(60+) som utgangspunkt.
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Vérldshalsoorganisationen anvander sig ofta av definitionen 60+ medan verksamheter
och statistik i Sverige och Uppsala kommun oftare utgar fran 65 ar och aldre (65+).
Samtidigt betonar Varldshéalsoorganisationen att aldrande &r en livslang process som
inte borjar vid en specifik lder. Detta motiverar en flexibel och situationsanpassad
definition av kategorin aldre men med prioritet for 60+.

Aldrevinlig r en dversittning och tolkning av engelskans ”age-friendly”. Ibland
oversatts det engelska begreppet - med lite annan betoning - till "aldersvanlig”.

Begreppet syftar pa en situation som moter en aldrande befolknings behov och
preferenser. Dels behov och preferenser hos den som ar 60 ar eller dldre. Men ocksa
aldrandeprocessens behov och preferenser. Det innebar att samhallet pa olika
omraden framjar mojligheter till ett aktivt dldrande sa att manniskor kan fa en sa bra
livskvalitet som mojligt nar de blir dldre. Varldshalsoorganisationen podngterar att ett
aktivt dldrande &r en livslang process och att "aldrevanlighet” inte enbart ska forstas
som "vanligt for aldre”. Manga aldrevanliga atgarder ar bra for alla manniskor, oavsett
alder.

Uppsala kommun ska vara en dldrevanlig
kommun

Allt fler aldre i Uppsala kommun

Andelen dldre i befolkningen 6kar globalt och sa dven i Sverige och i Uppsala kommun.
Fram till ar 2050 vantas andelen Uppsalabor som ar 80 ar eller dldre 6ka mest i procent
jamfort med alla andra dldersgrupper. Ar 2040 kan antalet invdnare som ar 90 3r eller
aldre vara mer @n dubbelt sd manga som idag (2025). Och redan 2033 kan antalet
Uppsalabor som &r 90 ar eller dldre vara 50 procent fler an vad de ar idag. Framtidens
Uppsala kommun kommer alltsa i mycket hogre grad an idag préglas av dldre personer
och av aldre personers behov och preferenser. Att allt battre mota en aldrande
befolknings behov och preferenser ar darfor en angelagen fraga for Uppsala kommun,
for Sverige och for manga lander runtom i varlden. Rétt hanterad innebér den att fler
kommuninvanare lever langre livi god hélsa och sjalvstandighet samt fortsatt bidrar
med sin tid, sina kunskaper och kompetenser samtidigt som kostnader for kommunal
vard och omsorg halls nere. Fel hanterad innebér den att fler kommuninvanare lever
langre liv med dalig hélsa och beroende av stodinsatser fran anhoriga, varden och
omsorgen, samtidigt som kostnaderna for vard och omsorg 6kar.

Arbetet for en mer aldrevanlig kommun ar alltsa inte en fraga som bara berér &ldre och
aldrenamnden. En dldrande befolkning paverkar hela kommunorganisationen, hela
kommunens budget och hela samhallet. Arbetet for att utveckla en alltmer dldrevanlig
kommun &r sdledes ett gemensamt intresse och ett gemensamt ansvar.

Kommunens arbete for okad dldrevanlighet

Pa initiativ fran Uppsala Pensionarsforeningars Samarbetsrad (UPS) blev Uppsala
kommun 2016 medlem i Varldshalsoorganisationens globala natverk for aldrevanliga
stader och samhallen the Global Network for Age-friendly Cities and Communities
(GNAFCC). Natverket ar ett globalt samarbete och stodstruktur for att lokalt méta en
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aldrande befolkning pa béasta satt. Men aldrevanlighet handlar inte bara om éldre utan
om allas férutsattningarna att leva och aldras i samhallet.

Enligt Varldshalsoorganisationens modell genomférde kommunen 2016-17 en stor
medborgardialog och baslinjematning/-bedomning som sedermera kom att ligga till
grund for kommunens program och handlingsplan for aldrevanlig kommun. Program
och handlingsplan har sedan f6ljts upp och reviderats.

Dialogen med den aldre befolkningen visade att utvecklingsinsatser i Uppsala kommun
ar motiverade inom framfor allt fem omraden (de forsta fem punkterna nedan). Efter
revideringen av program och handlingsplan kvarstar dessa omraden som prioriterade
mal men med tillférande av ytterligare ett omrade: trygghet. | sin helhet ar
programmets prioriterade omraden déarmed:

e minska upplevd diskriminering pa grund av alder

e minska skillnader i upplevd livskvalitet mellan aldre boende i staden
respektive pa landsbygden

e forbattra forhallanden pa bostadsmarknaden ur ett dldreperspektiv

e forbattra utemiljon ur ett aldreperspektiv

o forbattra kollektivtrafiken ur ett dldreperspektiv

e Okatryggheten for aldre.

Programmets och handlingsplanens utformning och implementering behdver alltsa ta
hansyn till dessa dialogbaserade sex prioriterade omraden inom ramen for de av
Varldshalsoorganisationen definierade atta utvecklingsomradena (se nedan).
Resultatet ar ett program, en plan och ett arbete som utgar fran
Varldshalsoorganisationens erfarenhets- och kunskapsbaserade modell men med
betoning pa aldre Uppsalabors asikter, preferenser och behov.

Atta utvecklingsomraden

Varldshalsoorganisationen delar in det dldrevanliga arbetet i atta olika
utvecklingsomraden. Varje omrade omfattar en mangd olika aspekter av
aldrevanlighet i det specifika utvecklingsomrddet. De atta utvecklingsomradena kan i
sin tur delas in i tre olika grupper: fysisk miljo, social miljé och kommunal service. Malet
ar att varje utvecklingsomrade ska méta en rad aldrevanliga behov sa att det skapas en
somlos kontinuitet eller kedja av aldrevanlighet. | Uppsala kommuns arbete for att bli
en alltmer aldrevanlig kommun behdver samtliga dessa atta utvecklingsomraden
uppmarksammas. Malet ar att fysisk miljo, social miljé och kommunal service utgor ett
integrerat system som mojliggor en optimalt aldrevanlig kommun.

Viktiga aspekter av dldrevanlighet ar att framja fysisk aktivitet och psykisk halsa genom
hela livet. Det &r exempel pa fragor som inte sorteras i egna utvecklingsomraden utan
garigen i samtliga omrdden. Fysisk aktivitet kraver ofta bade information, tillgangliga
miljoer och social inkludering. Psykisk halsa ar ofta en effekt av halsoframjande
utemiljoer, social delaktighet eller samhallsengagemang. Prioriteringarna fran
medborgardialogen ger ytterligare ledning i hur olika insatser behover prioriteras.

Mer om utvecklingsomradena och férankringen i Varldshalsoorganisationens struktur
for aldrevanligt arbete kan man lasa om i deras publikationer ”Age-friendly
environments in Europe: A handbook of domains for policy action” och ”Global Age-
friendly Cities: A Guide”.



Utvecklingsomrade 1 Utemiljoer
Utvecklingsomradet syftar till ett integrerat system av bland annat:

o valskotta utemiljoer

e gronytor och gdngbanor

e sittplatser

e gangvanliga trottoarer

e gangvanliga vagar och 6vergangsstallen
e gangvanlig trafikmiljo

e separata cykelvagar

e trygghet

o tillganglig och nara service
o tillgangliga byggnader

o offentliga toaletter.

Detta ar ett prioriterat utvecklingsomrade. Utvecklingsomradet styrs i huvudsak av
Uppsala kommuns 6versiktsplan.

Utvecklingsomrade 2 Transporter och mobilitet

Utvecklingsomradet omfattar saval transport som mobilitetsfragor mer brett och syftar
till ett integrerat system med beaktande av bland annat:

e resekostnader

o kollektivtrafikens frekvens och tillforlitlighet
e resmal och strackning

e fordonens kvalitet

o sarskild kollektivtrafik/fardtjanst

o reserverade sittplatser i kollektivtrafiken
e chaufforers beteende

e trygghet och komforti kollektivtrafiken
e hallplatser och stationer

e information

e samakning/bilpooler

o taxi

e vag- och trafikkvalitet

e underhall av korformaga

e parkeringar.

Detta ar ett prioriterat utvecklingsomrade. Utvecklingsomradet styrs i huvudsak av
programmet for mobilitet och trafik. Da ansvaret for kollektivtrafiken i Uppsala till
storsta delen ligger hos Region Uppsala ar kommunens maojligheter att sjalvt hantera
detta utvecklingsomrade begransat. Fardtjanst ar dock en sarskild kollektivtrafikform
under kommunens ansvar.

Utvecklingsomrade 3 Boende
Utvecklingsomradet syftar till ett integrerat system med beaktande av bland annat:

e rimliga bostads-/boendekostnader
e fundamentala bostadskvaliteter
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e utformning

e bostadsanpassning

e underhall

e serviceioch narahemmet

o delaktighetigrannskap/lokalsamhalle

e brett utbud och boendemiljo (utrymme/trygghet/sakerhet).

Detta &r ett prioriterat utvecklingsomrade. Utvecklingsomradet styrs i huvudsak av
Bostad for alla - Uppsala kommuns program for bostadsforsorjningen.

Utvecklingsomrade 4 Social delaktighet

Omradet omfattar olika aspekter av sociala relationer. Saval aktiv social delaktighet
och gemenskap som passiva sociala resurser och natverk. Utvecklingsomradet syftar
till ett integrerat system med beaktande av bland annat:

o framjande av fysisk aktivitet

o tillgangliga evenemang och aktiviteter
e rimlig kostnad

e brettutbud

e marknadsforing/information

e attnd uttill ofrivilligt ensamma

e social blandning/integration.

Detta ar ett prioriterat utvecklingsomrade vad géller att minska upplevd diskriminering
pa grund av alder samt minska skillnader i upplevd livskvalitet mellan dldre boende i
staden respektive pd landsbygden.

Utvecklingsomrade 5 Social inkludering och icke-
diskriminering

Utvecklingsomradet omfattar fragan om alderism (stereotypa uppfattningar om aldre)
och aldersdiskriminering och syftar till ett generellt beaktande av bland annat:

e inkluderande och anpassade tjanster
e representation utan stereotyper

e Aldersintegration

o aldre och aldreperspektiv i larmiljoer
e social och ekonomisk inkludering.

Detta ar ett prioriterat utvecklingsomrade vad galler att minska upplevd diskriminering
pa grund av alder och att minska skillnader i upplevd livskvalitet mellan aldre boende i
staden respektive pa landsbygden.

Utvecklingsomrade 6 Arbete och samhillsengagemang
Utvecklingsomradet syftar till ett integrerat system med beaktande av bland annat:

e mojlighetertill volontararbete

o mojlighetertill yrkesarbete

o mojligheter till utbildning/vidareutbildning
o tillganglighet
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e samhallsengagemang
e erkdnnande

e stodtill entreprendrer
e korrekt 6n/ersattning,.

Detta ar ett prioriterat utvecklingsomrade vad géller att minska upplevd diskriminering
pa grund av alder.

Utvecklingsomrade 7 Kommunikation och information
Utvecklingsomradet syftar till ett integrerat system med beaktande av bland annat:

e informationstillganglighet

e muntlig och skriftlig kommunikation

e Kklarsprak

e automatiserad kommunikation och kommunikationsutrustning (till exempel
telefonsvarare)

o tillgangliga datorer och internet.

Detta ar ett prioriterat utvecklingsomrade vad géller att minska upplevd diskriminering
pa grund av alder.

Utvecklingsomrade 8 Samhillsstod samt tjanster inom
hélsa, vard och omsorg

Utvecklingsomradet syftar till ett integrerat system med beaktande av bland annat:

o tillganglighet till och utbud av anpassade samhallstjanster
e tjansterinom halsa, vard och omsorg

e service pa frivillig/volontar grund

e beredskapsplanering.

Detta ar ett prioriterat utvecklingsomrade vad géller att minska upplevd diskriminering
pa grund av alder, att minska skillnader i upplevd livskvalitet mellan aldre boende i
staden respektive pa landsbygden samt att 6ka tryggheten for dldre. Vad géller tjdnster
inom halsa, vard och omsorg styrs dessa i hog grad av dldrendmndens
verksamhetsplan.

Uppfoljning

Aldrendgmnden &r ansvarig for program och handlingsplan fér en dldrevanlig kommun
och har det 6vergripande ansvaret for uppféljning och utvardering av programmet. Alla
namnder och bolagsstyrelser ska arligen redovisa resultatet av sitt arbete med att
uppfylla de uppstéllda mélen till kommunstyrelsen. Aldrenamnden féljer arligen upp
program och handlingsplan i ordinarie programuppféljning. Kommunstyrelsen kan
sedan revidera handlingsplanen vid behov.
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Relaterade dokument

e Age-friendly environments in Europe: A handbook of domains for policy action
e Bostad for alla - program for bostadsforsorjningen

e Global Age-friendly Cities: A Guide

e Idrottspolitiskt program for Uppsala kommun

e Kulturpolitiskt program for Uppsala kommun

e Landsbygdsprogram for Uppsala kommun

e Program fér mobilitet och trafik

e Program for trygghet, brottsforebyggande och sakerhet

e Program for full delaktighet for personer med funktionsnedsattning
e Program mot kvinnofridskrankningar och vald i néra relationer

e Verksamhetsplan och budget for omsorgsnamnden

e Verksamhetsplan och budget for dldrenamnden

e Aldreombudsmannens drsrapport 2023

o Oversiktsplan 2016 fér Uppsala kommun



@ Uppsala
kommun

Kommunledningskontoret

Bilaga 2

Diarienummer:
KSN-2025-00601

Datum:
20225-08-01

Sammanstallning av remissyttranden fran namnder och bolag i
Uppsala kommun avseende reviderat program for aldrevanlig
kommun med tillhorande handlingsplan

Namnder i Uppsala
kommun

Overgripande kommentar

Program for dldrevanlig kommun

Handlingsplan for dldrevanlig kommun

Arbetsmarknads-
namnden

Arbetsmarknadsnamnden tillstyrker
forslagen till reviderat program och
handlingsplan for aldrevanlig
kommun. Ndmnden ser positivt pa
ett fortsatt utvecklat samarbete med
berérda namnder och aktorer i
arbetet med att skapa en alltmer
aldrevanlig kommun.

Pagaende och kompletterande
arbete

Utover de atgarder namnden
foreslas ansvara fori
handlingsplanen vill namnden
uppmarksamma ytterligare relevant
verksamhet. Ett exempel ar projektet
"Ungaivarden", som bedrivs i

Arbetsmarknadsnamnden haringa
invandningar mot det reviderade
programmet. Némnden staller sig positiv till
programmets 6vergripande syfte att
forstarka aldre kommuninvanares
mojligheter att leva ett sjalvstandigt och rikt
liv utan sarskilda stodinsatser fran
samhallet.

Namnden valkomnar att programmet vilar
pa Varldshalsoorganisationens erfarenhets-
och kunskapsbaserade modell med atta
definierade utvecklingsomraden, dér sex
prioriterade omraden som har identifierats
genom lokal medborgardialog vavs in.

Arbetsmarknadsnamnden foreslas i handlingsplanen vara delaktig i
genomforandet av tva atgérder:

Atgard 5.2: ”Utveckla arbetet med att férebygga bedrigeribrott
riktade mot &ldre” under utvecklingsomrade 5 - Social inkludering
och icke-diskriminering.

Arbetsmarknadsnamnden ar tillsammans med dldrenamnden
delansvarig for genomforandet, under samordning av
kommunstyrelsen. Nimnden valkomnar denna roll och vill framhalla
att arbete redan pagar inom ramen fér namndens konsument-och
skuldradgivning, dar bedrageriférebyggande insatser riktade till dldre
ar prioriterade. Bland annat gors riktade informationsinsatser pa
seniortraffpunkter med fokus pa konsumentratt, trygg digital
anvandning och férebyggande av bedragerier. Detta arbete avses att
fortsatta och vidareutvecklas i linje med handlingsplanens
intentioner.
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samverkan med vard- och
omsorgsnamnden samt
utbildningsnamnden. Inom ramen
for projektet erbjuds unga mojlighet
att arbeta som aktivitetsvardar pa
aldreboenden. For
arbetsmarknadsnamndens del syftar
projektet till att vacka intresse for
yrken inom vard och omsorg, men
det bidrar ocksa till att framja aldres
halsa, valbefinnande och sociala
sammanhang.

Ndmnden ser vidare positivt pa att
programmet framjar ett tvarsektoriellt
arbetssatt samt skapar forutsattningar for
delaktighet for samtliga ndmnder och bolag i
kommunens insatser for aldre.

Atgird 6.1: "Verka for att ldres engagemang, kompetens och
erfarenheter kan bidra till att starka kommunens verksamheter”
under utvecklingsomrade 6 - Arbete och samhallsengagemang.

Arbetsmarknadsnamnden foreslas vara delansvarig for
genomforandet av atgarden tillsammans med 6vriga ndmnder och
bolagsstyrelser. Namnden ser positivt pa mojligheten att medverka i
genomforandet av denna atgérd. Det finns en stor potential i att
tillvarata aldres resurserinom kommunens verksamheter, inte minst
i arbetsmarknadsnamndens insatser dar generationsméten och
mentorskap kan starka savél aldre som ndmndens egna malgrupperi
deras vag mot arbete eller studier.

Gatu- och samhalls-
miljonamnden

Gatu- och samhallsmiljonamnden bar en
stor del av ansvaret for det som faller in
under "utvecklingsomrade 1 Utemiljoer”
samt "utvecklingsomrade 2 Transporter och
mobilitet”. Punktlistorna under respektive
rubrik &r roriga och tar upp bade
overgripande och detaljerade exempel.
Genom att sla ihop och minska antalet
punkter blir syftet tydligare.

Program och handlingsplan for mobilitet och
trafik bor laggas till i listan med relaterade
dokument.

Tidsfristen for genomforande av atgarder ar for kort generellt och
behdver justeras for att vara realistisk och genomforbar. Tid for
genomfdrande bor for samtliga atgarder vara som tidigast 2026 och
bestdmmas i samrad med berdrd nédmnd.

Atgard 1.4 ”Driften av allman platsmark ska under alla 3rstider
uttryckligen och konsekvent beakta ett aldreperspektiv och ta hojd
for aldres behov och preferenser” ar for strangt formulerad och bor
istallet skrivas "Vid drift och forvaltning av allman platsmark ska
Uppsala kommun beakta ett dldreperspektiv, och pa sa satt
sakerstalla en god tillganglighet for dldre personer."”

Atgard 2.3 ”Alla planer som omfattar parkeringsmajligheter for bil
ska inkludera och anpassas efter en kunskapsbaserad
konsekvensanalys ur dldreperspektiv.” ar for strangt formulerad. Det
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ar inte rimligt att ta fram en konsekvensanalys for alla planer som
inkluderar parkering da det skulle innebéra valdigt mycket
merarbete. Formulera dtgarden pa ett satt som tydliggor vikten av ett
aldreperspektiv i planering av parkering utan krav pa
konsekvensanalys for alla planer.

Atgard 2.4 "Genomfor insatser for att frimja och dka cykel som
transportmedeli gruppen 65+” bor breddas for att inkludera alla
hallbara fardmedel. Detta da cykling inte &r det enda hallbara
fardmedlet och inte heller & mojligt for alla. Att framja gang,
kollektivtrafik och samakning ar lika viktigt.

Idrotts- och
fritidsnamnden

Idrotts- och fritidsnamnden
valkomnar det foreslagna
programmet och handlingsplanen
for en dldrevanlig kommun.
Namnden ser vikten av att fortsatta
arbetet for att framja ett halsosamt
och aktivt dldrande. Detta arbete
bidrar i forlangningen till ett battre
samhalle for manniskor i alla aldrar
och med olika behov. Detta arbete ar
sarskilt viktig med tanke pa den
vaxande gruppen aldre, som
framhalls i kommunens
omvarldsbevakning.

Programmet for dldrevénlig kommun ar
koncist och tydligt, och visar klart vilka mal
kommunen vill uppna. Genom att
implementera forandringar i denna riktning
skapas fordelar som inte bara gynnar aldre,
utan dven andra malgrupper i samhéllet.
Forbattrad tillganglighet och sociala
aktiviteter for dldre kan ocksa gynna
personer med funktionsnedsattningar,
foraldrar med barnvagnar och andra som
behover tillgangliga miljoer. Halsoframjande
atgarder inspirerar hela befolkningen att
leva mer halsosamt, vilket leder till en
overgripande forbattring av folkhalsan.

Idrotts- och fritidsnamnden ser positivt pa de foreslagna atgarderna
inom de atta utvecklingsomradena. Inom utvecklingsomrade social
hallbarhet kan namnden bidra genom att skapa fler majligheter for
malgruppen att aktivt delta i samhallet och engagera sig i
hélsoframjande aktiviteter, vilket ligger helt i linje med namndens
grunduppdrag.

Kulturnamnden

Kulturnamnden staller sig positiv till
forslaget till nytt program och
handlingsplan for aldrevanlig

Under rubriken Allt fler dldre i Uppsala
kommun, pa sidan 4 i programmet, berors
befolkningsprognoser for Uppsala kommun.

Under utvecklingsomrade 4 Social delaktighet, pa sidan 4i
handlingsplanen, ar kulturnédmnden féreslagen som samordnare av
atgdrd nr. 4.1: "Stark forutsattningarna for aldres sociala delaktighet
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kommun, och ser vikten av att
fortsatta arbetet for att framja ett
halsosamt och aktivt ldrande. Detta
bidrar i forlangningen till ett battre
samhalle for manniskor i alla aldrar
och med olika behov.
Kulturnamnden vill lyfta ett par
kommentarer pa program och
handlingsplan, men har i 6vrigt inga
synpunkter.

Kulturnamnden vill lyfta att det kan vara mer
fordelaktigt att skriva ut artalen i
prognoserna, i stallet for att anvanda uttryck
som "om 20 ar” i jamforelser med “idag”.
Detta for att 6ka tydligheten och
programmets aktualitet over tid.

och mojligheter att ta del av ett rikt och relevant aktivitetsutbud pa
likvardiga villkor.” Kulturndmnden &r villig att dta sig
samordningsansvaret, och ser att tgarden innebar att frimja
samverkan mellan berérda namnder/bolag inom kommunkoncernen
kring aktiviteter for malgruppen aldre, utifran vara respektive
ansvarsomraden och uppdrag.

Omsorgsnamnden

Omsorgsnamnden ser positivt pa forslag till
program for dldrevanlig kommun.
Utvecklingsomrade 7 kommunikation och
information samt 8 samhallsstod samt
tjanster inom hélsa, vard och omsorg
bedoms vara sarskilt relevanta daven for
omsorgsnamndens malgrupper oavsett
alder.

Omsorgsnamnden ser positivt pa férslag till handlingsplan for
aldrevanlig kommun. Namnden har dock synpunkter pa foljande
atgarder:

4.2 Stdirk forutsdttningarna for dldres fysiska aktivitet och mojligheter
att ta del av ett rikt och relevant aktivitetsutbud for fysisk aktivitet pd
likvardiga villkor.

Omsorgsnamnden anser att namnden bor vara delansvarig pa denna
atgard, eftersom atgarden dven innefattar namndens malgrupp.

5.2 Utveckla arbetet med att férebygga bedrdgeribrott riktade mot
dldre.

Omsorgsnamnden anser att ndmnden bor vara delansvarig pa denna
atgard, eftersom dtgarden dven innefattar namndens malgrupp aldre
med funktionsnedsattning och psykisk ohalsa.

Plan- och byggnads-
namnden

Plan- och byggnadsnamnden har inga
invandningar eller kommentarer om
remissversionen av programmet.

Handlingsplanen pekar ut plan- och byggnadsnamnden som
samordnare i en atgdrd som avser utformning av detaljplaner (atgard
1.3). Utdver det pekar handlingsplanen ut plan- och
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byggnadsnamnden som delansvarig i tre andra atgarder (atgarder
2.3,2.4,0ch 4.1).

Atgird 1.3: Alla detaljplaner ska uttryckligen, konsekvent och
nyanserat beakta ett dldreperspektiv och ta hojd for aldres behov
och preferenser

Plan- och byggnadsnamnden tilldelas samordnaransvar for atgarden,
som enligt handlingsplanen ska genomforas under 2025. Det finns
ingen annan namnd eller bolag som star som delansvarig for
atgarden. Inom detaljplanering tar plan- och byggnadsnamnden hdjd
for aldres behov och preferenser. Enligt dagens rutiner for
framtagande av detaljplaner ska aldreperspektivet uttryckligen
beaktas, och det finns verktyg for det. Detaljplaner &r komplexa och i
grunden styr markanvandning, bebyggelse och byggnadsverk. Under
detaljplaneprocessen 6vervags ofta motstridiga intresse, och en
mangd faktorer beaktas i dvervaganden for att utforma
detaljplanerna. Aldreperspektivet ar alltid en sddan faktor som
beaktas enligt dagens rutiner.

Det finns dock en viss forbattringspotential i dagens rutiner och
verktyg. Dessa kan utvecklas vidare och skarpas utifran dtgardens
formulering av att uttryckligen, konsekvent och nyanserat beakta ett
aldreperspektiv och ta héjd for dldres behov och preferenser.

Atgard 2.3: Alla planer som omfattar parkeringsméojligheter for
bil ska inkludera och anpassas efter en kunskapsbaserad
konsekvensanalys ur dldreperspektiv
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Plan- och byggnadsnamnden pekas ut som delansvarig for atgarden.
Gatu- och samhallsmiljonamnden tilldelas samordnande ansvar, och
atgarden ska hanteras till 2026. Plan- och byggnadsnamnden har
inga invandningar eller kommentarer och kan vara delansvarig
utifran sin roll i samhallsbyggnadsprocessen. Plan- och
byggnadsnamnden beaktar parkeringsmdéjligheter for
rorelsehindrade och personer med funktionsnedsattning i detaljplan
och bygglov. Det sker enligt dagens krav i 8 kapitlet Plan- och
bygglagen. Det innebar bland annat krav om tillganglig parkering och
angoring i rimliga avstand fran bostader, lokaler och arbetsplatser.

Atgird 2.4: Genomfor insatser for att fraimja och 6ka cykel som
transportmedel i gruppen 65+

Plan- och byggnadsndamnden pekas ut som delansvarig for atgarden.
Gatu- och samhallsmiljonamnden tilldelas samordnande ansvar, och
atgarden ska hanteras till 2026. Plan- och byggnadsnamnden har
inga invandningar eller kommentarer och kan vara delansvarig
utifran sin roll i samhallsbyggnadsprocessen.

Atgird 4.1: stirk forutsittningarna for ldres sociala delaktighet
och majligheter att ta del av ett rikt och relevant aktivitetsutbud
pa likvardiga villkor

Plan- och byggnadsndamnden pekas ut som delansvarig for atgarden.
Kulturnamnden tilldelas samordnande ansvar, och atgarden ska
hanteras till 2026. Plan- och byggnadsnamnden har inga
invandningar eller kommentarer och kan vara delansvarig utifran sin
rolli samhallsbyggnadsprocessen.
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Utbildnings-
namnden

Utbildningsnamnden staller sig
bakom forslag till program och
handlingsplan for aldrevanlig
kommun.

Det finns redan idag samarbete med
vard- och omsorgsforvaltningen som
ligger i programmets och
handlingsplanens riktning.
Exempelvis finns pa nagra skolor
mojlighet for seniorer att dta lunch.
Vidare har ett arbete paborjats for att
mojliggdra att seniorer
volontararbetar i skolorna. I nagra
skolor pagar detta och utbildning
planeras for att fler ska kunna delta.

Bolagi Uppsala
kommun

Destination Uppsala

Flera av de behov och utmaningar
som lyfts fram i remissen om ett
aldrevanligt samhalle identifieras
redan i vart arbete, och vi arbetar
aktivt med att matcha dessa med
[6sningar fran néringslivet. Detta ar
sarskilt relevant inom tva av vara
prioriterade malomraden:
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e Upphandling som
strategiskt verktyg, och

e Innovation och tillvaxtkraft.
Ett konkret exempel pa detta ar hur
vi mojliggor for kommunen att
fungera som testbadd inom ramen
for ett nordiskt samarbete, dar vard-
och omsorgsforvaltningen &r en aktiv
part. Denna typ av samverkan bidrar
till att framja utvecklingen av nya
[6sningar som kan stodja ett mer
aldrevanligt samhalle.

Mot denna bakgrund anser vi att
handlingsplanen for naringsliv (KSN-
2023-03219) bor inkluderas bland de
styrdokument som namns i
remissen. Arbetet med att skapa ett
aldrevanligt samhalle beror hela
kommunkoncernen och kraver ett
brett helhetsperspektiv dar dven
naringslivsutvecklingen har en viktig
roll.

Uppsala
bostadsformedling

Styrelsen stéller sig bakom forslaget
pa reviderat program och
handlingsplan.

Atgérder som bolaget dr delansvarig for kan uppfyllas genom
kommunikationsinsatser samt samarbete med kommunen och
aktuella intresseorganisationer for malgruppen.
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Uppsala kommun
arenor och
fastigheter

Styrelsen har inga synpunkter pa
handlingarna och ar positiva till de
reviderade handlingarna

Uppsala konsert &
kongress

UKK anser att de forslag som
presenteras i handlingsplanen och
programmet ar val genomarbetade
och balanserade. Remissvaret har
behandlats i bolagsstyrelsen.

Styrelsen ser att UKK kan bidra till
programmets genomférande och har
diskuterat hur detta ytterligare kan
starkas i bolagets verksamhet. |
ovrigt har styrelsen inga synpunkter
pa handlingarnas innehall.

Uppsala kommun
skolfastigheter

Skolfastigheter har inga synpunkter
pa forslag till reviderat program for
aldrevanlig kommun med
tillhorande handlingsplan.

Uppsala stadsteater

Bolaget avstod yttrande.

Bolaget avstod yttrande.

Uppsala parkering

Bolaget valkomnar och stodjer
kommunens intention med att skapa
en inom koncernen gemensam
strategi och handlingsplan i en viktig
sakfraga.
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Bolaget anser aven att det ar positivt
att det finns fortydliganden kring
utvecklingsomraden samt
namnders/bolags ansvar.

Uppsalahem

Uppsalahem ar positiva till ett
program med tillhérande
handlingsplan for att Uppsala
kommun ska bli sa aldrevanlig som
mojligt. Som programmet
konstaterar &r manga aldrevénliga
atgarder bra for alla manniskor,
oavsett alder.

Det utvecklingsomrade som framfor allt
berdér Uppsalahems verksamhet ar
Utvecklingsomrade 3 Boende. Detta omrade
styrs i huvudsak av Bostad for alla och
programmet berér darmed inte Uppsalahem
i sarskilt hog utstrackning.

Forslaget till handlingsplan innehaller fyra atgarder dar Uppsalahem
utsetts till delansvarig. Nedan framgar vara synpunkter, atgard for
atgard.

2.4 Genomfor insatser for att framja och oka cykel som
transportmedeli gruppen 65+.

Uppsalahem arbetar aktivt for att minska vara hyresgéasters behov av
att dga och anvénda egen bil och ar positiva till atgéarden.

3.1 Tills efterfragan bedoms vara métt ska prisrimliga
seniorbostéader arligen tillféras Uppsalas bostadsmarknad.

Om atgérden ska vara mojlig att folja upp pa bor den utvecklas med
till exempel en definition av begreppet ”prisrimlig” och kopplas till
efterfrdgan pa dessa bostader. Atgdrden kan anses ingé i det arbete
som redan bedrivs inom en forvaltnings- och bolagsdvergripande
arbetsgrupp under ledning av kommunstyrelsens fastighetsstab och
som uppdragits genom KS beslut fran februari 2025.

4.1 Stark forutsattningarna for dldres sociala delaktighet och
mojligheter att ta del av ett rikt och relevant aktivitetsutbud pa
likvardiga villkor. Uppsalahem ar positiva till att hyra ut lokaler i
strategiska lagen for traffpunkter eller liknande.
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6.1 Verka for att dldres engagemang, kompetens och
erfarenheter kan bidra till att starka kommunens verksamheter.
Uppsalahem ar positiva till atgarden.

En generell synpunkt &r med bakgrund av att programmet fastslar att
malgruppen &r personer 60 ar och dldre medan indikatorerna for
uppfoljning av handlingsplanens atgarder fokuserar pa malgruppen
65+ utan att skillnaden motiveras. Det vore tydligast att de bada
dokumenten omfattar samma malgrupp.




Inkom till Uppsala kommun 2025-06-30, KSN-2025-00601-20

Uppsala
Pensiondrsféreningars
Samarbetsrad

Uppsala Pensionarsforeningars Samarbetsrad (UPS) yttrande
gallande arende KSN-2025-00601.

Remiss av forslag till reviderat program for aldrevanlig kommun
med tillhérande handlingsplan.

Sida1av4

UPS har behandlat remissen genom att vara 51 féreningar fatt yttra sig, PRO distriktet har
ocksa avgivit synpunkter samt att ordférande deltagit i ett SPF samrad dar fragan
diskuterats, vi har sedan i styrelsen utsett en arbetsgrupp som sammanvagt och
sammanstallt ett enigt svar.

Att kommunen beaktar och har ett aldreperspektiv vid alla beslut ar viktigt.

UPS yttrande gallande "Program for aldrevanlig kommun”

3. Boende

Hemmet har stor betydelse for aldres halsa

Byggplaner for bostader méaste utga fran alla gruppers behov av en vilkomnande och tryggt
boende oavsett om det dr i Uppsala stad eller landsorten for att uppfylla malet for en
universell utformning for byggande. For att uppna malet maste bostadsplaneringen pa
landsortens tatorter aven omfattas av nybyggnad med mindre lagenheter. Da kan dldre
som onskar mindre boende fa mojligheten att bo kvar i narmiljon, dar vanner, familj och
bekanta finns. Narheten till orten som man levs en stor del av sitt vuxenliv skapar trygghet
och bittre forutsattningar for social samvaro.

2. Transporter och mobilitet

Kommunens inriktning for begransning av biltrafik i
Uppsala stad

For pensionidrer med rorelsehinder och funktionshindrade i allmadnhet har inte hansyn
tagits till de som inte har narhet till allmanna kommunikationer.

Manga ar beroende att kunna anvianda bilen vid besok hos offentliga aktorer eftersom
avstand till allmdnna kommunikationer inte kan utnyttjas.

De fa pendlarparkeringar som finns ar ofta placerade vi storre genomfarter vilket innebar
att man maste korsa storre viagar for att na busshéllplatser. Det saknas ocksa
pendlarparkeringar i landsorten. Ménga har ocksa svart att gora flera byten av firdmedel
for att kunna na slutmalet for sina bokade besok. Avstandet fran busshallplatser vid besok
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pé Akademiska sjukhuset bidrar ocksa till att bilen blir det alternativ som stér till buds for
att na sjukvarden. Aven dar maste man ga over storre trafikerad vag.

Med de allt storre begransningar till parkering i Uppsala 6kar dven trafiken i centrum néar
man maste soka ledig parkeringsplats. Det ar inte ovanligt att tiden for att hitta en ledig
parkering medfor minst tio minuters onodig korning i stadstrafiken och langre avstand till
sitt bokade besok.

Sida2av4

7. Kommunikation och information

Digitaliseringen
Vid krav pa identifiering med BankId till kommunala tjanster bér kommunen dven ge
mojligheten med Freja eld. Manga anviander Freja eld som alternativ till BankId eftersom
den inte omfattar inloggningar till majoriteten av alla banker. Freja eld finns som
alternativ till bl.a. Skatteverket och 1177.

Introduktion/utbildning alla tjanster som kommunen kraver digital inloggning till ska
genomforas. Det bor vara sjalvklart att traffpunkterna bjuder in till utbildningar for
grundliggande kunskaper i smartphones samt genomgang av kommunens digitala
tjanster.

Kommunen maste ta hansyn till att ménga dldre inte har rad att skaffa en smartphone,
utan nojer sig med en telefon som de bara kan ringa pa. Det finns ocksa ett antal aldre,
som ”inte langre ar digitala”. Som har kunnat anvianda olika digitala tjanster, men som inte
langre kan halla kunskaperna aktuella. Som har en e-postadress, men inte langre laser
inkommande post. Denna grupp av "inte langre digitala” kommer troligen att succesivt att
fyllas p4, ju fler som blir dldre, dldre.

Kommunen maste ha en strategi for hur alla aldre ska kunna nas av/ ta del av kommunens
information. Alternativ till digital information behovs. Tryckt skriftlig information,
papperstidningar sa lange de finns och gratistidningar som delas ut i brevlador eller
butiker.

Tillgang till levande informatorer. Enkla alternativ till telefonsvarare med att alltfor stort
antal val. "En vig in” till kontakt med kommunens ménga olika verksamheter behovs.

UPS Org nr: 817603-4711 Plusgiro: 418989-0
Storgatan 11, 753 31 Uppsala www.uppsalapensionarerna.se
Tel: 073-650 45 17 e-post: ups@uppsalapensionarerna.se



Uppsala
Pensiondrsféreningars
Samarbetsrad

UPS yttrande gallande_"Handlingsplan for aldrevanlig
kommun.”

Sida3av4

1. Utemiljoer
Vi anser att snorojning och sandning av gang och cykelvagar behover forbattras sa att
framkomligheten med rullatorer underlattas. Sno pa trottoarer och vid
overgangsstillen skall tas bort innan den smalter och blir till ishalka. Promedanstrak
vid stadsdelar skall snorgjas under vintern.

2. Transporter och mobilitet
Vi anser att tillgangligheten till busshallplatser behover ses 6ver, vi anser att hogst
avstand i staden till en busshallplats skall vara hogst 300 meter.
Parkeringsmojligheter for dldre skall max vara 300 meter till centrum.
Antal 6vergangsstillen med ljud behover okas for att mojliggora for dem med délig
horsel.

3. Boende

Vi anser att behovet av skyddsrum skall finnas med vid detaljplanearbetet! Det bor
sedan folja med bygglovet.

4. Social delaktighet

Utveckla traffpunkterna och starta nya i omraden dar det inte finns idag, for dldre ar
narheten till sitt boende en viktig orsak for att ta sig ut och traffa andra.
Fortsatt att driva och utveckla seniorrestauranger med humana priser.
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5. Social inkludering och icke-diskriminering

Skapa demenscentrum for de som nyligen fatt en diagnos.

Utoka anhorigs centrums uppdrag sa att kontakten/stodet far fortsatta aven efter den
sjuke flyttat in pa ett SABO.

Sida4 av4

6. Arbete och samhallsengagemang

Pensionarsforeningars verksamhet med traffar ar viktiga for aldres engagemang och
mojlighet att traffas, rabatterade lokalkostnader och aktivitetsstod ar viktiga for att
foreningar fortsatt har en livlig verksamhet.

7. Kommunikation och information

Det behovs ett bra kontakcenter i kommunen dar det ar mojligt att ringa. Det ska vara
enkelt att na kommunen!

8. Samhallsstdéd samt tjanster inom halsa vard och omsorg
Vi anser att ildre sjilva kan begira att fi en SABO plats efter att de fyllt 85 utan
bistdandsbedémning!

Uppsala Pensionérsforeningars Samarbetsrad (UPS)
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