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Viktiga handelser under aret

For sjunde &ret i rad redovisar Uppsala kommun ett positivt resultat. Arets
resultat blev 335 miljoner kronor. Det goda resultatet gjorde det mgjligt
att som extra ordinér post redovisa bidraget till citybanan i Stockholm
med 168 miljoner kronor.

Med Uppsala klimatprotokoll startade kommunen ett samarbete med
foretag och organisationer for att fora klimatfragorna framat.

Uppsala kommun blev forvaltningsomrade for finska.
Uppsala kommun deltog i varldsutstéliningen i Shanghai.
Beslut om arenor och utbyggnad av Fyrishov.

Ny oversiktsplan for kommunen.

Antalet turistnétter 6kade med 11 procent.

Kommunens befolkning dkade med 3 036 personer.
Publikrekord pa SM-bandyfinalen med 25 570 besokare.

Uppsala kommun 6kade kommunikationen med medborgarna via sociala
medier.
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Kommunstyrelsens ordférandes kommentar

Annu ett bra ar for Uppsala

Uppsala & valdigt attraktivt. Lag arbetslOshet,
manga fler nyainnevanare och hog rankning for
de bada universiteten &r tydliga uttryck for detta.
Det gar ocksa valdigt bra for Uppsala kommun.
Verksamhetens omfattning, kvaliteten som nétts
och det ekonomiska utfallet visar att Uppsala
kommun har haft ett mycket bra ar trots
svarigheternai omvérlden.

Den kommunala verksamheten hdller en hog
standard. Genom utmanarrétten och de
upphandlingar som gors vet medborgarna att den
service som erbjuds haller hog kvalitet till ett bra
pris. Trots kraftigt okade volymer pa de flesta
omraden, tillsammans med ofta forbéattrad kvalitet,
saklarar verksamheternai néstan samtligafall sin
ekonomi.

Under de tva senaste &ren har antalet innevanare
Okat med Gver 7 000 personer. Det &r gladjande att
Uppsala har en sadan attraktivitet. En stor del av
landets kommuner far se krympande befolkning.
Befolkningstillvaxten skapar stora utmaningar pa
olika omraden, bland annat inom forskolan. Bara
under 2010 var det 370 fler barn i
forskoleverksamhet an aret fore.
Anstrangningarna att klara en sd omfattande
okning av verksamheten har varit omfattande.
Foraldrarna ger ocksa verksamheten ett béttre
betyg an vid foregadende métning.

Bostadsbyggandet, som stramades at av flera
bostadsproducenter pa grund av osakerheten under
den vérsta delen av finanskrisen, okar igen. Det
skapar en viktig forutsattning for en fortsatt
positiv utveckling. Den under aret antagna
Oversiktsplanen ger viktiga
framtidsforutséttningar.

Uppsala har god ordning i ekonomin. Overskottet
blev avsevart battre an budgeterat. Det beror pa
flera orsaker men den viktigaste var att
verksamheterna klarat god kostnadskontroll trots

de omfattande volymfluktuationernai
verksamheterna. Extra avséttningar till pensioner
och kollektivtrafikinvesteringen Citybanan kan
déarfér goras.

Klimatarbetet har utvecklats mycket bland annat
genom det systematiska arbetet med
klimatprotokollet. Genom samordning av de
kommunala transporterna har omfattande
miljévinster uppnétts. Atgérder i centrala Uppsala
har medfort att viktiga kvalitetsmal for miljon
uppnatts. Kollektivtrafiken okar kraftigt bland
annat som ett resultat av satsningen pa stomlinjer.

Ett omfattande arbete har bedrivits for att flera
arenor, bland annat for idrotten, ska kunna
forverkligas. Uppsala rankas ocksa numera som
Sveriges fjarde starkaste idrottsstad.

Flerakulturella handel ser har fatt omfattande
uppmérksamhet. Bland dessa stadsteatern, som
landets mest dynamiska scen och resecentrum fér
den konstnérliga utsmyckningen av Tony Cragg.

Insatserna pa vard och omsorgsomradet fortsatter
utvecklas. Véardboendeplatserna blir fler.
Vérdboendet Bernadotte som dppnades 2010, &r
ett i raden som tagitsi bruk de senaste aren.

Satsningar pa de unga elevernai skolan har varit
lyckad. Resultaten i de nationella proven for
arskurs 3 forbattrades liksom de nationella proven
for arskurs 5.

Entreprendrskap ska ga som en rod trad fran
forskolan till gymnasieskolan.

Fortroendeval da och medarbetarna har gjort
fantastiska insatser for att Uppsala ska varaen bra
kommun att levai. Vi kan alla vara stolta nér vi
ser allagodaresultat.

Gunnar Hedberg
Kommunstyrelsens ordférande



Stadsdirektdrens kommentar

Sju goda ar och Uppsala vaxer vidare
Arets resultat 335 miljoner kronor &
gladjande. Det goda resultatet gjorde det
majligt att vid ett och sammatrtillfélle avsitta
det bedlutade bidraget till citybanan med 168
miljoner kronor. Genom avséttningen till
citybanan frigors ett utrymme for kommande
ars verksamhet motsvarande sju miljoner
kronor per &. Kommunen har klarat sju & med
positivt resultat. Det har varit en ekonomi i
balans med god marginal. Arets resultat
klarades genom att kostnadsokningarna
bromsades. De finansiellamalen har uppnétts.
Kreditbeddmningsinstitutet Standard & Poor’s
arliga bedomning av kommunens ekonomi ger
oss en of érandrad rating AA+/stabil. Min
forhoppning &r att vi inom tva ar skakunna
visaupp AAA.

Uppsalas befolkning fortsétter att 6ka. Vi har
oOkat var befolkning med dryga 7 000 personer
patva ar varav 3 036 personer under 2010. Vi
& en kommun dar foretagen gar bra och
tillvéxten skapasi granssnittet mellan det
offentliga, med universiteten i spetsen och
naringslivet.

Var kommun ligger i en tillvéaxtregion med en
gemensam arbetsmarknad. Navet Uppsala—
Stockholm blir allt viktigare. Det & en 6nskan
jag har att Uppsala ska ndmnas bland de 6vriga
stora stdderna: Stockholm, Géteborg, Malmé
och Uppsala. Troligtvis kommer vi att under
2011 passera gransen 200 000 invanare.

Miljofragornavar i fokus aven detta &r. Med
Uppsala klimatprotokoll startade kommunen
ett strategiskt samarbete med viktiga foretag
och organisationer, en bred lokal samverkan.

Allt sedan jag for nio ar sedan borjade mitt
arbete i Uppsala kommun har jag drivits av
viljan att oka vart samarbete med viktiga
partner. Det &r tillsammans vi utvecklar
kommunen. Ensam & inte stark idag. Det &r
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genom samarbete som en ort stérks. Under aret
togs beslut om viktiga arenor, oftai samspel
med foretag och foreningar. Beslut togs ocksa
om en utbyggnad av Fyrishov. Uppsala
Tourism har utvecklatstill ett
destinationsbolag. Varumarket stérktesii
samspel med viktiga partner, liksom
Vérldsklass Uppsala dér de storre aktérerna
bidrog till att vi ska synas nationellt och
internationellt. Tillsammans &r ordet!

Tillsammans med Svenska bandyforbundet har
vi ocksa utvecklat bandyfinalen. Ett
arrangemang for hela Uppsala. Publikrekord
sattes med 25 570 besOkare i ett sndovader vi
sent kommer att gldmma.

Uppsala mérks som eventstad. Belaggningen

av vara hotell har 6kat betydligt mera an 6vriga
Sverige och mest patio ar. Uppsala konsert-
och kongress &r en viktig moétesplats.
Stadsteatern mérks i landet och Reginateatern
har ett intressant utbud. Vi & en fin kulturstad
och grunden lades under dret for spannande
|8sningar vad géller konsten.

Uppsala kommun ligger i framsta ledet av
landets kommuner nér det géller sociala
medier. Vi vagar prévaoch vi vagar testa nytt!

Uppsala véxer och stérker sin attraktivitet och
det ar |att att uppleva den kénslan om man tar
en promenad i omradet kring resecentrum,
Vaksalatorg och Arummet. Uppsala férnyas
och férandras men har andamed sig sin
historia. Vart kraftfalt ligger i
brytningspunkten mellan framtid och historia
och att utveckla och bevara. Uppsalas starka
ekonomi ger handlingsutrymme. Till sist;
Uppsaa ér en fin kommun och en ort att vara
stolt Gver.

Kenneth Holmstedt
Stadsdirektor



Organisationsschema

Kommunfullmaktige

Kommunrevisionen

Valberedningen

81 ledamoter

Valnamnden

Kommunstyrelsen

15 ledamoter

Uppsala Stadshus AB

Uppdragsnamnder

*Barn- och ungdomsnamnden
*Utbildnings- och arbetsmarknadsnamnden
*Socialndmnd for barn och unga
*Byggnadsndmnden
*Fastighetsnamnden

*Fritids- och naturvardsnamnden
*Gatu- och trafikndmnden
*Kulturndmnden

*Milj6- och halsoskyddsndmnden
Namngivningsnamnden

«Namnden for serveringstillstand och
lotterier

*Namnden for vuxna med funktionshinder
*R&addnings- och beredskapsndmnden
«Aldrenamnden

«Overférmyndarnamnden
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Utskott

Kommunstyrelsens
arbetsutskott (tillika
finans- och
arbetsgivarutskott

Beredningar

Beredningen for att
motverka
utanforskap

Planberedningen

Deladgda bolag

*Grafiskt
Utbildningscenter AB
(67,6%)

*Uppsala Tourism AB
(63,6%)

*Upplands Lokaltrafik
AB (29%)

Produktionsnamnd och
styrelser

eProduktionsnamnden for
sjalvstyrande skolor

«Styrelsen for vard och
bildning

«Styrelsen for teknik och
service

Helagda bolag
Fastighetsbolag
*Uppsalahem AB

*Uppsala Kommuns Fastighets
AB

*AB Uppsala Kommuns
Industrihus

Ovriga bolag

*Gamla Uppsala Buss AB
*AB Uppsalabuss
*Uppsala stadsteater AB
*Fyrishov AB

*Uppsala Kommuns Gasgenerator
AB

*Uppsala Konsert & Kongress
AB

*Uppsala Parkerings AB
*Uppsala Vatten och Avfall AB
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FORVALTNINGSBERATTELSE

Uppsala kommuns styrmodell

Kommunens styrmodell bygger pa en konsekvent ansvarsfordel ning mellan kommunledning,
uppdragsgivande namnder och tjansteproducerande namnder. Kommunfullmaktige och
kommunstyrelsen star for helhet och &ger kommunens gemensammattillgangar. De flesta av
kommunens ndmnder ska koncentrera sig pa att i medborgarnas intresse formulera och ge
uppdrag till producenter av kommunalatjénster. Producenterna & antingen medarbetare i
kommunen eller finns pa den privata marknaden.

Medborgare

demokrati

Kommunfullmaktige

Kommunstyrelse

Helhetssyn
Politik
Uppdragsdiglgg Agaransvar ;
- Atarrapportering
Politik Utveckla Uppsala B
. . A i
Uppfoljni Naringsliv gapyming

Ekonomi i balans

Tydlighet och allvar

Kommunala bolag

Uppdrag Dialog Ataganden
Uppdragsnamnder uppdrag/atagande Produktionsnamnder
Andra utférare

Politik
. Upphandlingar
Medborgarperspektiv
Verksamhet
Ekonomi
Brukarmedverkan
Effektivitet

Professionalitet
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Omvarldsanalys

Fortsatt stark befolkningstillvaxt

Uppsala kommun ckade med cirka 3 000 personer under & 2010. Befolkningstillvaxten var
lagre &n 2009, men nivan ar hog historiskt sett och sett gentemot andra kommuner.
Kommunens befolkningsforandring samvarierar med nyproduktionen av bostader. Det &r fler
som flyttar till Uppsala én som flyttar ut. Det géller badei forhdllandetill riket i Gvrigt och till
utlandet. Flyttningsvinsterna med utlandet har huvudsakligen tva anledningar. Dels erbjuds
internationel It sett mycket goda uthildningsméjligheter vid kommunens bada universitet, dels
sker en relativt stor flyktinginvandring. Liksom andra universitetsorter har Uppsala en ung
och valutbildad befolkning. Fodel sedverskottet uppgar arligen till mer & 1 000 personer.
Andelen pensiondrer kommer att 6ka for varje & nu nér 40-talisterna uppnar pensionsaldern,
men det stora behovet av omsorg dréjer &nnu nagra ar.

Nér var befolkning 6kar sa 6kar dven det dtagande som en kommun har gentemot sina
medlemmar. Tydligast & det inom den pedagogiska verksamheten dar nastan varje individ
innebdr ytterligare ett barn i forskola och en elev i grundskola eller gymnasium. For Uppsala
har sarskilt 6kningen av barn i dldern 1 till 5 & inneburit ett utokat dtagande, oavsett i vilken
form som verksamheten bedrivs. Genom att alderskullarnamellan 6 och 18 ar balanserat
varandra, i den man att 6kningar i de lagre dren motsvarats av minskningar i de hdgre, har
dtagandet for grundskola och gymnasium varit relativt konstant de senaste aren.

Bland de dldre, dvs Uppsala-bor dldre dn 65 ar, sker en svag okning i antal vilket medfort en
motsvarande svag 6kning av omsorgsinsatser for aldre. Den 6kning som varit &r dock liten
jamfort med vad vi ser inom de kommande 10 aren. Har smyger sig pa en okad efterfrégan av
adreomsorg som redan nu maste borja planeras for.

Inom andra omréaden av det kommunala ansvaret & kopplingen mellan 8 dersstruktur och det
dtagande som uppstar inte likatydlig. Vi ser att antalet personer som har en
funktionsnedsattning okar och att det inte handlar om ader utan mer om att Uppsalas
befolkning vaxt i sig. Med en of 6randrad andel som behdver stod sa ger en 6kad befolkning
ett Okat antal personer som har behov av insatser.

Hallbar utveckling

En hallbar samhallsutveckling innefattar sociala, ekonomiska och ekologiska aspekter. Alla
delarna ar lika viktiga och maste gai fas for att vi ska fa ett |angsiktigt hallbart samhélle.
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Folkhalsa

Ohalsotal 16-64 i Uppsala och riket 2002-2010, december respektive ar
(Forsékringskassan)

60

—a— Riket, kvinnor
50 —a— Uppsala kommun, kvinnor

A——
—&— Riket, mén
‘\‘\‘\ —e— Uppsala kommun, man
® A \
. ":\‘\‘\:\‘\\’\‘\‘\
EEE——
20

10

2002 2003 2004 2005 2006 2007 2008 2009 2010

Det allménna hal sotillstandet och antalet ohal sodagar utveckladesi positiv riktning.
Skillnadernai ohalsotal mellan kénen fortsatte ocksa att minska. Skillnaderna mellan olika
omréden & dock fortfarande stora. Aven valdeltagandet varierade mellan olika stadsdelar,
mellan 71 till 92 procent, men var generellt hogt i Uppsala.

Andelen bidragssokande 6kade under 2010, men i slutet av aret kom en minskning vilket talar
for att trenden kan havant. Mgjoriteten av dem som fick ekonomiskt stod var arbetsl 6sa.
Antalet anmalda vadsbrott 6kade under aret och ligger nu pa samma niva som for riket i stort.
Den medborgarunderstkning (SCB) som genomfordes 2010 visar att tryggheten anda upplevs
béttre &n for jamforbara kommuner.

Tillvaxt

Uppsala verkar haklarat konjunkturnedgangen béttre &n riket i helhet och under 2010 tog
utvecklingen ny fart. Det galler till exempel |6nesummeutvecklingen som efter stagnering
under &r 2008- 2009 tog ny fart mot slutet av & 2009 och & 2010. Aven antalet nyanmalda
platser hos Arbetsformedlingen vande upp under 2010 efter ett par ars minskningar och
Nyforetagandet Okade ocksa kraftigt i kommunen. Trots detta hade kommunen farre egna
arbetstillfalen per invanare an i jamforbara universitetsstéder och i riket i stort. Samtidigt
hade staden betydligt fler arbetstagare, vilket forklaras av den omfattande nettopendlingen till
Stockholms 1&n.
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Lonesummeutveckling (trend och sasongsrensad) per kvartal i Uppsala léan och riket 2004 kv1-2010 kv3,

index med bas forsta kvartalet 2004 (SCB LAPS)
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Antalet pdborjade bostader steg ater under & 2010. Nivan pa bostadsbyggande var under
andra kvartalet det hogsta for Uppsala kommun sedan forsta kvartalet &r 2008.

Klimat och milj6

De totala utsl&ppen av vaxthusgaser i Uppsala har 6kat de senaste aren och skattas ar 2010 till
att varatillbaka pa samma nivé som & 1990. Kommunen har i Oversiktsplan 2010 antagit
kraftfullamal for en 6kad andel resande i kollektivtrafik, for klimatet, halsan och en attraktiv
stad. Positivt ar att antalet resor med Upptaget okade igen efter en nergang ar 2009. Resandet
med stadstrafikens bussar kade med 9 procent ar 2010 och &r pa god vag mot den
efterstravade fordubblingen till & 2020.

Partikelhalten i luften pa Kungsgatan minskade och for forsta gangen sedan 2001 dverskreds
inte miljokvalitetsnormen. Halterna av kvavedioxid steg dock under aret till Gver tilltet
varde. Med en vaxande befolkning blir det allt viktigare att varna de vattenresurser vi har.
Baraett fatal av kommunens sjéar och vattendrag hade & 2010 god status.
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Verksamhetsodvergripande styrning

Delaktighet

Riktade insatser skapar delaktighet

Delaktighet &r en viktig demokratifraga. Att ménniskor kanner sig delaktiga och har majlighet
att paverka sin vardag &r viktigt for hdllbar utveckling. Mangainsatser i den kommunala
verksamheten syftade till att 6ka delaktigheten.

Till barn som i hogre grad riskerar framtida utanférskap ges riktade insatser genom
resursfordelning till fritidsgardar, forskolor och skolor. Samlingspunkter som Treklangen och
Stenhagens bildnings- och kulturcentrum, erbjods I&xcoach och familjecentrerat arbete

For ddre finns tréffpunkter och lunchrestauranger. Dessa har utvecklats mot 6kad andel
hal sofrdmjande insatser med fysisk inriktning. Antalet besok vid traffpunkter hade en kraftig
uppgang under 2010.

System for kontakt med medborgarna

Mjligheten att kommai kontakt med kommunen har blivit béttre. Exempel pa detta ar ett
telefonnummer for felanmalan dit medborgarna kan anméla skador och klotter i stadens
offentliga rum. Information pa Internet, medborgarmoten och trygghetsvandringar & andra
satt som anvéandes for att skapa delaktighet. Infor och efter omvandlingen av gronstraket
mellan Gottsunda centrum och Gottsunda-gipen anvandes bade i nformationsméten och
trygghetsvandringar. Resultatet blev hogre delaktighet fran medborgarna. Andra exempel &r
medborgarméten kring vald i nérarelationer samt kring bostad med sarskild service. Oppna
namndsammantraden anvandes vid fleratillfalen under aret. Effekterna &r svara att bedéma,
men sannolikt bidrar 6ppna sammantraden till 6kad delaktighet.

Samverkan och 6ppenhet ger delaktighet

De kommunala bolagen jobbar med delaktighet utifran sina uppdrag. Brukare och kunder
tillfragas ofta och resultaten redovisasi form av kundndjdhet. Publikundersokningar, riktade
satsningar mot vissa grupper och webbforum anvands for att skapa del aktighet. Dialog- och
informationsmoten & andra sitt som anvands. Uppsala Vatten har under aret deltagit i
offentliga samradsméten exempelvis inom ramen for fysisk planering.

Kontinuerlig dialog mellan fastighetsagare och Hyresgéstforening skapar inflytande i
bostadsbol agens arbete. Effekterna av 2010 ars arbete &r att dialogen mellan exempelvis
Uppsala kommuns fastighetsbol ag och Hyresgastforeningen resulterat i att alla onskemal om
atgarder som hyresgastforeningen satte upp i borjan av aret har genomforts.

Arbete
Meningsfull sysselsattning for alla
En meningsfull sysselséttning &r viktig for alla méanniskor.
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Ett mal &r att minska antalet arbetsl6sa som har funktionsnedséttning. | november 2010 var
det 475 personer en 6kning jamfort med redovisningen i slutet av 2008.

Antalet besok vid traffpunktsverksamheter for psykiskt funktionsnedsatta mot mer
strukturerad syssel séttning ckade under aret. FOr gruppen 65+ som har insatser enligt LSS
finns sarskild dagverksamhet inréttad. Dessa personer har méjlighet att fa forlangd insats med
tva ar utover den 65-arsgrans som lagen anger.

Praktik skapar arbete

Flera verksamheter och bolag i kommunen tog emot praktikanter som &r i slutet av sin
utbildning eller i arbetsmarknadsatgarder. | vissafall har det lett till riktiga jobb. Nagra bolag
uppger dock att fragan kring arbete inte &r tillampbar inom deras omréde.

Gamla Uppsala Buss AB (GUB) har sedan flera ar tillbaka ett samarbete med
Arbetsformedlingen. Under 2010 fortsatte GUB att rekrytera nya bussforare. Effekten ar att
30 personer fétt utbildning av GUB och dérefter anstallning.

Trygghet

Viktigt med trygghet for alla

Trygghet for medborgarna kan innebéra att man &r trygg i det offentliga rummet men ocksa
att man &r trygg i de verksamheter kommunen erbjuder. Genom att méta kundbehov och ha
dialog med kunder och brukare dkar medvetenheten och tryggheten. Det handlar om tillgang
till information genom webb, sjdlvservice via Internet, telefon och genom personligt besok. |
vissafall sker dvervakning genom véaktare kameror for att Okatryggheten. Under aret har
enkelt avhjdlpta hinder i publikalokaler genomforts.

Trygghet, studiero och antimobbningsarbete &r prioriterade omraden i Uppsalas skolor.
Majoriteten av eleverna kanner sig trygga och manga elever kanner studiero.

Genom olika former av insatser i hemmet sdsom hemvard, larm och bostadsanpassning
skapas forutsattningar for @ldre personer att kdnna trygghet i det egna hemmet. Fér anhdriga
finns Anhdrigcentrum, Kunskapscentrum och motesplats. Effekten av néjdkundindex som
genomfordes 2010 inom hemtjansten ar att 82 procent ger 6 eller hogre i nojdhet pa en
tiogradig skala. Effekten &r att 87 procent & ndjda eller mycket n6jda med hemvarden.
Fardtjansten arbetar for att sakerstallaledsagning till och fran bussar och tag, for att dessa
resesdtt ska varatillgéangliga och trygga fér samtliga personer med funktionsnedséttning.

Jamstalldhet och jamlikhet

Medvetenheten om vikten av likabehandling tkar

Forskolor och grundskolor jobbar systematiskt med likabehandlingsplaner. For att skra att
bistandsbedémningen sker enhetligt finns en utskottsberedning for sociala bistandsbes ut. |
avtal avseende rad och stéd inom individ och familjeomsorgen beaktas jamstalldhet. Beslut
att rekrytera tillganglighetssamordnare fattades 2010.

Brandforsvaret deltog i ett jamstalldhetsprojekt 2010. Syftet ar att starta ett hallbart och
strategiskt arbete for en jamstélld medborgarservice. Effekterna som forvantas av detta arbete
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ar till exempel fler kvinnliga brandman. | de kommunala bostadsbolagen finns en
uthyrningspolicy for att sékra likabehandling. Nagra effekter av arbetet &r inte redovisade.

Halsosamt liv

Skapa forutsattningar for god hdlsa l6nar sig

Kommunen & en viktig aktor for att skapa forutséttningar for medborgarnatill ett hd sosamt
liv. Friskt vatten och en god livsmiljo & grundlaggande forutséttningar for detta. Darutover
kan halsa stimuleras och forebyggas pa olika sétt utifran olika behov.

Under aret genomfordes utbildningsdagar kring barn som inte gér till skolan, en grupp som
kan vara en riskgrupp for utanforskap och droger. Arbetet med att forhindra och minskatidig
alkoholanvandning hos barn och ungdomar pagar. Effekterna ér g redovisade.
Familjecentraler i samverkan med landstinget 6kar mdjligheten till tidiga insatser.

Anhorigstod utvecklades under aret och visar kraftig okning jamfort med foregaende ar.
Effektmalet pa 600 personer & uppnatt med bred marginal. Antalet hal sofrémjande aktiviteter
okade successivt vid traffpunkterna vilket svarar mot efterfragan hos magruppen. Nagon
metod & annu inte utarbetad for att méata hd sofréamjande aktiviteter med fysisk inriktning.
Forfragningsunderlagen till producenter utvecklades under aret. Dar understryks vikten av att
brukare vid boende med sérskild service ges mojlighet till kultur- och friskvardsaktiviteter
med stéd av personal.

Under éret deltog Uppsala kommun i den sa kallade uppméarksamhetsveckan kring kost och
fysisk aktivitet med aktiviteter for medborgarna. Effekten blev positiv uppméarksamhet for
Uppsala kommun och olika sektorer inom kommunen moéttes och pabdrjade ett samarbete.

Utbyggnad av cykel- och gangvéagar samt tillgang till fardtjanst har skapa maéjlighet for
medborgarna mojlighet att kunnaleva ett aktivt liv till gagn for kropp och §al. Effekternaav
de utbyggda cykel- och gangvagarna & annu g kontrollerade men kan bidratill att fler cyklar
och gar.

Forebyggande arbete ger effekt
Brandforebyggande arbete riktat till barn och invandrarkvinnor genomfordes under aret.
Projekt & paborjat for att 6ka brandsakerheten for aldre genom tekniska brandskyddsdtgarder.

De vanligaste olyckorna ar fallolyckor och cykelolyckor. Statistik och samordning kan
sannolikt utvecklas for att minska antalet olyckor. 2010 genomfordes tva skyddsronder i
stadstrafiken dar bl.a. olyckrisker i gatumiljon diskuterades.

Under aret skedde vasentligt fler tillsynsarenden kring ansvarsfull alkoholservering dn under
tidigare ar. Utbildning inom livsmedel skontroll skedde under aret. Indikatorer visade att
kunskapen och insikter om hal soskyddsfragorna successivt okar, men att det finns sddana
brister att de ma som finns fér 2013 inte kommer att uppnas.
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Bestken till stadsteatern 6kade under aret och kan bidratill god halsa liksom andra
kulturaktiviteter genom mental rekreation. Aven tillgangen till motions- och simhallar s som
Fyrishov och Gottsundabadet bidrar till mdjligheten till en god hé sa.

Klimatforandringen
Den storstadelen av uts8pp av vaxthusgaser star transportsektorn for. Det &r angel &get att
minska utsldppen for att na hallbar utveckling.

Ett sérskilt system har utvecklats som kallas hdllbarhetsportalen dar verksamheter rapporterar
in sinaresor och satsar pa miljobilar. Effekten &r att betydligt storre del av de kérda milen, 62
procent, sker med miljobil. For att effektivisera varutransporterna paborj ades ett
ruttoptimeringsprojekt. Projektet gav en effektivisering av tranportarbetet pg, i snitt, sex
procent.

Energidtgang métsi befintliga byggnader och vid nybyggnation tas hansyn till det mest
energivanliga byggnadsséttet som en del i att minska klimatgasutsldppen. Vid anskaffande av
skollokaler samt i myndighetsutévning for familjehem och i hem for vard och boende beaktas
narhetsprincipen. Nagra effektmd &r dock inte redovisade.

Kommunen arbetar med att 6ka kunskapen om energifragor pa stora foretag och foretag med
hog energiforbrukningen. 2011 avsl utas arbetet for att fa storre miljofarliga verksamheter att
genomfora energikartlaggningar vilket skaleda fram till &tgardsfordag. Forutséttningarna att
na malet bedoms som mycket goda. Den samlade minskningen av koldioxid for de
ovanstaende atgarderna kan komma att uppgatill mellan 6 000 och 7 000 ton per ar.

Hastighetsbegransning infordes till 30 kilometer | timmen i centrala staden, samt forbud for
bilar med dubbdack pa Kungsgatan. Matningar visar att trafiken har minskat pa flera gator i
centrum och miljokvalitetsnormen for partiklar (PM10) har uppfyllts.

Produktionen av biogas och biogodsel av matavfallet gors av Uppsala Vatten AB. Biogbdseln
ersatter konstgddning vilket minskar uttaget av exempelvis fosfor ur naturen. Biogasen
uppgraderastill fordonsgas som ersétter fossila brénslen for fordonsdrift.

Gamla UppsalaBuss AB har i sitt miljoarbete malet att minska andelen fossilt brandei
verksamheten. Under 2010 koptes enbart biogasdrivna fordon, totalt 22 stycken, férdelat pa
normal bussar, ledbussar och kortbussar. Antalet biogasdrivna fordon 6kade frén 54 fordon till
62 fordon, vilket i sin tur bidrog till minskade utsdpp av CO2.

Foretagsklimat

Samtliga namnder samverkade aktivt i ndgon form med naringslivet och detta utvecklades
vidare under aret. En allt storre andel av varden och omsorgen & genom upphandling
konkurrensutsatt. Utveckling av forenklade forfragningsunderlag pagick under aret. Effekten
ar att mindre aktorer har mojlighet till etablering pa marknaden.
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Under hosten paborjades projektet Gnistan — Entreprentrskap i skolan i Uppsala. Projektet &
en utbildningssatsning som drivs av Uppsala kommun i samverkan med Ung Féretagsamhet.

Anstrangningar paborjades for att skapa nya tomtomraden for néringdlivets olika behov.
Effekter uppnas med borjan 2011/2012, genom att ett stort markinnehav da beréknas vara
planlagt och klart for forséljning i Ostra Fyrislund. Forberedel ser for battre marknadsforing av
och information kring kommunens néringslivsmark pagér. Effekter av detta uppstar 2011.

| takt med att Uppsala kommun expanderar omvandlas gamla industriomraden till
bostadsomraden for att kunna tillgodose Uppsalabornas véxande behov av centralt beldgna
bostader. AB Uppsala Kommuns Industrihus forvarvade under aret Scans gamla lokaler.
Déarmed star 30 000 kvadratmeter till naringslivets forfogande. Effekten ar majlighet till
nyetablering och fornyad vaxtkraft for Uppsala.
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Arets investeringar

Nettoinvesteringar per verksamhet i 2008 2009 2010
kommunen
Politisk verksamhet 0 0 0
Infrastruktur, skydd mm 215 160 186
varav resecentrum 96 31 -5
Fritid och kultur 50 21 44
Pedagogisk verksamhet 277 230 265
Vérd och omsorg 24 5 8
Sérskilt riktade insatser 21 2 8
Affarsverksamhet 104 1 2
Kommunledning och gemensam 33 69 45
verksamhet
Summa nettoinvesteringar 724 488 559

Under éret investerade kommunen for 606 miljoner kronor jamfort med 540 miljoner kronor
foregdende ar. Kommunen fick 2010 investeringsbidrag pa 48 miljoner kronor, jamfort med
51 miljoner kronor forra aret. Anlaggningstillgangar saldestill ett varde av 162 miljoner
kronor.

Arets nettoinvesteringar (bruttoinvesteringar med avdrag for investeringsbidrag) uppgick till
559 miljoner kronor.

Kommunen investerade 369 miljoner kronor i fastigheter, 131 miljoner kronor i maskiner och
inventarier, 2 miljoner kronor i bostadsratter. Pagaende investeringar i bokslutet &r 57
miljoner kronor.

Av den totala investeringsbudgeten anvandes 62 procent. Av de medel som inte férbrukats
Overfors 280 miljoner kronor till 2011.

En stor del av investeringarna gjordes inom den pedagogiska verksamheten. Fler
forskoleplatser behtvdes for att klara det utokade behovet. Investeringar har gjortsi
nyproduktion men aen genom ombyggnationer av férskole- och skollokaler. Grundskolor
och gymnasieskolor byggdes om och renoveradesi enlighet med plan.

Resecentrumprojeket fortsatte under 2010 och kommer att invigasi sin helhet i december
2011.

En utbyggnad av centrala staden fortsatte under 2010 med bland annat delen Bangardsgatan —
Baverns grand. Korsningspunkterna blev klara vid Kungséngsleden — Kungsgatan och
Kungsangsl eden — Stalgatan. Trafiksakerhetshojande atgarder for gang- och cykeltrafiken
gjordes pa Vattholmavagen och Sabygatan.
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Efterfrégan pa tomtmark for handel och dvriga verksamheter har varit fortsatt hog under 2010
och det finns nu ett stort behov av ytterligare mark for dessa verksamheten inom den narmaste
framtiden.

Kommunen har sdlt mark till bostader till ett varde av 145 miljoner kronor och for
verksamheter till ett varde av 202 miljoner kronor.

Sammanstalld redovisning

Aretsinvesteringar i materiella anlaggningstillgéngar (bostadsrétter exkluderade) uppgér netto
(efter avdrag for investeringsbidrag) till 1 838 miljoner kronor jamfért med 1 185 miljoner
kronor foregéende ar. Kommunens andel av investeringarna uppgar till 557 miljoner kronor,
varav storre delen avser infrastruktur och skollokaler. De kommunala bolagen star for 1 281
miljoner kronor, eller 70 procent, av den totala investeringsvolymen. Det motsvarar en
Okning med 548 mnkr jamfért med 2009. Huvuddelen av bolagens investeringar avser
bostader, om-och tillbyggnad av Gottsunda Centrum, forvarv fastigheter samt vatten- och
avfallsverksamhet.

Balansomsl utningen for den kommunala verksamheten inklusive bolagen dkade frén 14 679
miljoner kronor 2009 till 15 389 miljoner kronor 2010.
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Medarbetare och ledare

Kommunen

Upphandlingar med ver ksamhetsover gang

Under aret genomfordes upphandlingar av vissa verksamheter framst inom véard- och
omsorgsomrédet, dar nagra verksamheter efter avslutad upphandling 6vergétt i annan regi.

Svart att rekryteraforskollarare

Pa grund av demografiska forandringar planerar kommunen att anstélla fler medarbetare inom
forskolan. Konkurrensen om nya medarbetare har 6kat. Uppsala har, med den tydliga profilen
som utbildningsstad, en gynnsam position med god tillgang till valutbildad arbetskraft inom
manga av verksamhetsomrédena. Dock dkade svarigheterna nér det galler rekrytering av
behoriga forskollarare, vilket har fétt till f6ljd att kommunen inte fullt ut lyckats anstélla sa
manga forskoll&rare som 6nskat. Begynnande rekryteringssvarigheter finns ocksa nér det
géller vissa andra specialistbefattningar.

Arbete med ny organisation for samhallsbyggnad inleddes

Ett antal planeringsarbeten har pagick under aret for att genomfora justeringar i
organisationen for kommande &r. Forberedel serna for en ny organisation for
samhalIsbyggnadsverksamheten for att béttre mota de krav som stélls pa Uppsala som en av
landets snabbast vaxande kommuner inleddes.

M edar betar e flyttadetill Destination Uppsala

Kommunfullméaktige beslutade under varen att ombilda Uppsala Tourism AB till ett samlat
marknads- och destinationsbolag for Uppsala och vissa medarbetare fran
kommunledningskontoret och kulturkontoret flyttade 6ver till det nya bolaget.

Forberedelser for nytt kontor

Under hosten beslutade kommunfullmaktige att sla samman kontoren for namnden for vuxna
med funktionshinder och ddrenamnden till ett kontor, kontoret for halsa, vard och omsorg.
Sammanslagningen trader i kraft 1 januari 2011 och ber¢r cirka 240 medarbetare.

Kommunfullméaktige beslutade vidare om gemensam 6éverférmyndarnamnd som géller fran
2011 for sex av lanets kommuner.

Forsoksverksamheten med kommunala gévstyrande skolor forlangdesttill att gdllatill och
med 2011.

Kompetens och engagemang nyckelresurs

Kommunen fortsatte under aret arbetet med att behalla och utveckla ett positivt varuméarke
som attraktiv arbetsgivare. M edarbetarnas kompetens och engagemang & kommunens
nyckelresurs for att invanarna ska ha storsta méjliga utbyte av den kommunala servicen.
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Generationsvéxlingen har startat

Néarmare var femte medarbetare i kommunen &r ddre én 59 ar. En successiv omstéllning for
att anpassa verksamheternatill omvérldsforandringar, organisationsférandringar och
generationsvéaxling inleddes under aret och fortsétter under 2011. Generationsvaxlingen har
dampats nagot av att 167 medarbetare valde att fortsétta arbeta efter att de fyllt 65 &r.

Goda resultat i arets medarbetarunder sokning

Uppsala kommun genomforde aterigen en medarbetarundersokning. Resultaten visade pa
mycket positiva véarden for trivsel, tydlighet och ansvar. Den egna motivationen bland
medarbetarna & hog. De utvecklingsomraden som undersokningen pekar pa handlar framst
om arbetsbel astning, samarbete och effektivitet. Fortfarande visar undersokningen att
medarbetarna inte &r lika stolta 6ver kommunen som helhet som de &r nér det géller den egna
arbetsplatsen. Kommunstyrelsen har tydliggjort hur uppfdljning av det fortsatta
utvecklingsarbetet ska ske.

Ny rutin for |6nedver syn

En kommungemensam rutin for |6nedversyn utarbetades under aret. Den bygger pa
|6nedversynsprocessens grundpel are - medarbetarsamtal, |6nefdrberedande samtal och
|6nemeddelande. Avsikten &r att skapa okad forstael se for [6n som ett av styrmedien for att na
verksamhetens mal.

L edarutveckling
Kommunstyrel sen fortsatte att erbjuda ett basprogram for ledarutveckling for kommunens alla
chefer. Andra verktyg som tillhandah6lls var mentorsprogram och ledarnétverk.

Produktionsstyrelsen for vard och bildning fortsatte satsningar pa ledarskapet genom
utvecklingsprogrammet Farax, dar cirka 85 procent av ledarnainom férvaltningen genomgatt
utvecklingsprogrammet. De fortsatta insatserna for ledarna handlar bade om utbildning och
om handledning. Produktionsstyrelsen for teknik och service inledde &ret med en ny

organi sationsstruktur for tjanstemannasidan och arbetade med uppfdljning som fokuserade pa
ledar- och medarbetarfrégor, genom personalronder.

Den 25 oktober inbjods terigen alla ledare att deltai en medarbetardag for ledare, som
handlade om Det aktiva medarbetarskapet. Narmare 500 |ledare deltog. Dagen innehdll bade
forelasning om ledarskap och medarbetarskap men &ven exempel fran arbetsplatser i
kommunen som varit sarskilt framgangsrika med ett aktivt och inkluderande medarbetarskap.

Marknadsforing av kommunen som ar betsgivare

Kommunen medverkade én en gang i kontaktdagar pa Ekonomikum samt i Jobb- och
utbildningsmassan pa Fyrishov. Saval kontaktdagarna som jobbméssan visade pa ett stort
intresse fran bestkarna fér kommunen som en presumtiv arbetsgivare. Riktade insatser, i form
av att ta emot praktikanter fran universitet och andra utbildningsanordnare, genomfordes
|6pande under aret, som en del av kommunens arbete for att visa pa framtida
arbetsmojligheter inom kommunen.
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Samar betet med vanorter na starktes

Under temat Innovativ rekrytering har kommunen utvecklat samarbetet med vanorterna
Baarum kommun i Norge och Frederiksbergs kommun i Danmark ytterligare ett steg. Under
varen tog Uppsala kommun emot 7 l&rlingar fran Norge for 4 veckors praktiktjanstgoring pa
arbetsplatser i kommunen. Mottagandet utvarderades av samtliga inblandade mycket positivt
och ledde till att Baerum kommun 6nskar fortsatt |arlingsutbyte. Planeringen for att starta ett
utbyte mellan medarbetare Gver grénserna, sa kallad auskultation, inleddes under aret.

Arets Goda Arbetsplats var behandlingsenheten Nyckelgérden

For andra ret i rad delade kommunstyrelsen ut utmérkelsen Arets Goda Arbetsplats.
Utmarkelsen &r en del av kommunens arbete med att vara en attraktiv arbetsgivare. Under
2010 gick utmérkelsen till behandlingsenheten Nyckelgarden. | motiveringen pekades sarskilt
pa den hoga professionalismen hos medarbetarnai kombination med ett tydligt ledarskap,
liksom den starka viljan till standig utveckling och forbéttring. Nyckelgarden fick tillsammans
med utmarkel sen en prissumma pa 25 000 kr.

Jamstalldhet

Under aret beslutade kommunstyrelsen beslutat att anta nyariktlinjer for jamstalldhets- och
mangfaldsplaner. Arbetet med att ta fram nyariktlinjer for rekrytering, med genusmedvetet
perspektiv, paborjades.

Under aret sokte och beviljades kommunstyrelsen 1 400 000 kr fran Sveriges Kommuner och
Landsting for att arbeta med hallbar jamstalldhetsintegrering. Arbetet innebar bade
utbildningsinsatser och kartlaggning av tre pilotverksamheter; fritidsgardsverksamhet,
brandforsvar och férsorjningsstodsverksamhet.

Under véaren arrangerade kommunstyrel sen tva dppna seminarier for medarbetare under temat
jamstalldhet och mangfald. Det forsta seminariet fokuserade pa kulturméten och
kommunikation, det andra pa genus. Kommunen var dven en an gang medarrangor till arets
Framtidskonvent som agde rum i Uppsala konsert och kongress och som hade temat Normer |
arbetdivet.

Halsofr @&mjande ar bete och trygghet i arbetsmilj6n

Flera namnder inledde ett systematiskt hél soframjande arbete, som handlar om halsa och
livsstil och dar malet ar friskare medarbetare och lagre sjukfranvaro.

Kommunen genomforde en rad olika insatser for att 6ka medarbetarnas trygghet i
arbetsmiljon. Det har omfattat allt ifran rutiner for att hantera hot och vald pa arbetsplatser,
skyddsronder, tillgang till handledning, organisering av arbetet, hd sosatsningar och
organisationsutveckling genom arbete med varderingar, till 6kad sdkerhet i fastigheter.

Framtiden

Generationsskifte och forandringar i organisationen

Kommunens framtida antal medarbetare paverkas av manga faktorer bland annat
konkurrensutsattning av verksamheter, stora pensionsavgangar och dkad effektivisering.
Fortsatt star kommunen infor utmaningen att behdva planera for omstéllningar inom vissa
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verksamhetsomraden parallellt med nyrekryteringar inom andra. Nagra namnder aviserar ett
omfattande generationsskifte som kommer att innebara manga nyrekryteringar. Arbetet med
att tydliggora och behdlla ett starkt arbetsgivarmérke, bade for redan anstdllda medarbetare
och presumtiva medarbetare, kommer darmed att fortsatt varai fokus.

Utveckla samar bete med andra ar betsgivar e pa orten

Genom att utveckla samarbetet med andra arbetsgivare pa orten ska kommunens roll som stor
arbetsgivare tydliggoras. Genom néatverkssamarbetet kan kommunen presentera sig med dess
hela utbud av arbetsmdjligheter. Detta ska utmynnai enklare sbkvagar for manniskor som &r
intresserade av att bosétta sig och arbetai Uppsala.

L edarforsorjning

Insatser for att klara ledarforsorjningen fortsétter, likasa utvecklingsinsatser for redan
anstallda ledare. Kommunstyrelsen kommer ocksa att undersokai vilken omfattning interna
kandidater rekryterastill ledarbefattningar, som ett led i arbetet med att synliggora
utvecklingsmgjligheter inom kommunen.

M edskapande medar betare

Arbetet med att utveckla ett aktivt och medskapande medarbetarskap fortsdtter och samtliga
policy- och riktlinjedokument inom omradet personal ses dver for att moderniseras och
anpassas till kommande utmaningar. Under 2011 tas forsta steget med en ny
arbetsgivarpolicy.

Antal medarbetare

Vid utgangen av 2010 hade kommunen 10 297 tillsvidareanstallda medarbetare. Det
motsvarar 9 549 heltidsanstallningar. Antalet visstidsanstalIningar, métt i heltider, uppgick
vid arsskiftet till 1 439. Timanstallningarna motsvarade under aret 821 heltidsanstalIningar.

Tabellen nedan visar fordelning mellan verksamheterna, métt i arsarbetare.

Antal arsarbetare
Procentuellt fordelade pa verksamhetsomraden

2006 2007 2008 2009 2010
Fritid och kultur 1,8 1,9 1,9 2,4 2,4
Foérskola 13,9 14,1 14,1 16,8 17,4
Grundskola 24,8 24,8 24,8 21,2 20,7
Gymnasieskola 10,7 10,8 9,5 8,7 9,0
Vard och omsorg 27,3 26,7 26,4 27,4 27,1
Individ- och
familjeomsorg 4,7 4.8 4,9 6,8 7,2
Ovrig verksamhet 16,8 17,0 18,4 16,7 16,2

De demografiska forandringarna, som innebar fortsatt 6kning av smabarnskullar och
pa sikt Okat antal elever i grundskolans tidigare arskurser aterverkar pa fordelningen
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av arsarbetare inom de olika verksamhetsomradena. Andelen medarbetare inom
forskola utgor 17,4 procent av kommunens alla medarbetare, en 6kning med 0,6
procentenheter sedan foregaende ar. Andelen medarbetare inom grundskola och

gymnasium utgor 29,7 procent, i stort sett oférandrat fran foregaende ar.

Andel kvinnor och man oforandrat

77 procent av medarbetarnai kommunen utgors av kvinnor. Darmed ar konsfordelningen
bland medarbetarnai kommunen densamma som foregaende &r. Genomsnittsaldern for

kommunen tillsvidareanstéllda medarbetare &r 48,7 ar. 16,8 procent av kommunens

medarbetare &r ddre an 60 &.

K onsfordel ningen bland tillsvidareanstéllda medarbetare inom olika verksamhetsomraden

illustreras i nedanstaende diagram:

Antal anstillda kvinnor resp. mén per verksamhetsomrade 2010-12-31
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M edar betar na fortsatte att vara friska

Sammantaget har sjukfranvaron i kommunen fortsatt att minska och ligger pa mycket 1aga
nivaer. Minskningarna beror bade pa det systematiska rehabiliteringsarbetet men ocksa det
forebyggande och hélsoframjande arbetet som skett i samverkan med foretagshal sovarden.
Sammantaget har insatserna gett goda resultat. Sjukfrekvensen, uttryckt i procent av arbetad

tid, var under &ret 4,76 for kvinnorna och 3,0 fér mannen.
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Lagstadgad och obligatorisk redovisning av sjukfranvaro
Avser samtliga medarbetare under aret oavsett anstallningsform. Procent

2007 2008 2009 2010
Total sjukfranvarotid 7,99 7,20 6,5 4,4
Langtidssjukfranvaro (>60 dagar)
av total sjukfranvaro 69,72 66,83 58,8 54,0
Sjukfranvaro kvinnor 8,91 8,03 7,9 4,8
Sjukfranvaro man 5,47 4,87 2,1 3,0
Sjukfranvaro aldersgrupp < 30 ar 4,27 4,17 2,8 3,5
Sjukfranvaro aldersgrupp 30-49 ar 7,63 6,45 3,6 3,6
Sjukfranvaro aldersgrupp > 49 ar 9,32 8,62 6,1 5,2

Mindre 6vertid och fylinadstid

Overtidsuttaget bland medarbetarna sinktes ytterligare under aret. Overtidsuttaget motsvarade
35,9 heltider, en minskning med 3,8 procent sedan féregdende &r. Uttag av fyllnadstid
motsvarade 56,6 heltidsanstéllningar, det innebar en minskning med ungefér 55 procent fran
foregéende &r.

Heltidsanstallningarna 6kade

Medarbetare med deltidsanstélIningar utgjorde 28,3 procent av samtliga tillsvidareanstéllda
vid utgangen av 2010. Det & en minskning med 2,8 procentenheter jamfért med 2009.
Deltidsanstéllningar & fortfarande vanligare bland kvinnorna, 31,6 procent av de
tillsvidareanstéllda kvinnorna har deltidsanstallning, att jamfora med 17,4 procent for
mannen.

M edar betar e - sammanstalld redovisning

Detillsvidareanstéllda medarbetarnai Uppsala kommun motsvarade 9 549
heltidsanstélIningar den 31 december 2010. Till detta kommer de hel- och delégda bolagens
medarbetare som i medeltal var 1 178 under 2010, en 6kning med 53 medarbetare sedan
2009.

Andelen kvinnliga medarbetare i kommunen var under &ret 77 procent och andelen manliga
medarbetare 23 procent. | bolagen var fordelningen 32 procent kvinnliga och 68 procent
manliga medarbetare. Sjukfranvaron i bolagen f6ljde samma nedatgéende trend som i
kommunen och minskade med 0,3 procentenheter, fran 4,7 procent 20009 till 4,4 procent 2010.
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Uppsala kommuns samlade verksamhet

Politisk verksamhet, kommunledning och gemensam verksamhet

Till dessa verksamhetsomraden hor resurser for ndmnd-, bolags- och styrel severksamhet, stéd
till politiska partier, revision och sadan administration som hor till kommunens politiska
ledning. Omradet omfattar ocksa den Gvergripande och strategiska personal politiken.
kommunledningskontoret, |okalforsorjning som inte tacks av den interna hyresséttningen samt
stadsarkivet.

Sammanfattande analys och beddmning av verksamheten

Merparten av inriktningsma en uppnaddes under aret. Vaet var en stor handel se.
Kommunstyrel sen och kommunfullmaktige tog beslut om flera organisationsférandringar for
att moéta behoven hos en vaxande kommun.

Inriktningsmal och maluppfyllelse

Inriktningsmal: Driftkostnader, réntekostnader och avskrivningar for gjorda investeringar
skarymmas i kommunens driftbudget och ekonomin skavarai balans.

Malet & uppnatt

Uppsala kommun redovisade for 2010 ett resultat pa +334 miljoner kronor, fore extraordinéra
poster. Nar kommunens bidrag till finansiering av Citybanan raknas in uppgér resultatet till
167 miljoner kronor. Overskottet innebar att samtliga drift- och rantekostnader och
avskrivningar har rymts inom driftbudgeten.

Inriktningsmal: Servicen och informationen till kommuninvanarna bland annat genom e-
tjénster ska vara bra och snabb.

Malet & uppnatt

Ett kommundvergripande e-forvaltningsprojekt drevs under ret for att stimulera utvecklingen
av e-tjanster och hantera kommungemensamma fragor. E-tjanster och information via
hemsidan utvecklas inom flera verksamheter.

Inom forskolan 6kade t ex andelen anmalningar om forskoleplats genom e-tjanst fran 75
procent till 90 procent. Inom grundskolan infordes e-tjanster for eget val genom skolval till
forskoleklass. 95 procent anvande tjansten.

Aldrendamnden och namnden for vuxna med funktionshinder utvecklade en webbaserad
information om valfrihetssystemet som bland annat innefattar en utforarkatalog. Vid



25 (135)

halvarsskiftet infordes en e-tjanst som gor det mojligt for medborgare att rékna ut sin
kommande avgift for vard- och omsorg.

Inriktningsmal: All kommunal verksamhet, dér sd & mojligt, skall konkurrensutséttas.

Malet ar uppnatt

Ett par namnder antog effektmal for att 6ka konkurrensutsattningen, och flera namnder féljer
antagna program for konkurrensutsattning. Under aret konkurrensutsattes,
forskoleverksamhet, estetiskt program inom gymnasieskolan, teoretiska damnen inom
kommunal vuxenutbildning och bostdder med social service. 27 procent av ndmnden for
vuxna med funktionshinders verksamheter & foremd for konkurrensupphandling; 2008 var
det 11 procent. Motsvarande andel for &l drenamnden & 72 procent. Haften av driften av
kommunens fastigheter &r idag upphandlad i konkurrens. Ar 2011 kommer resterande delen
att upphandlasi konkurrens.

Inriktningsmal: Namnderna skai aktiv samverkan inom och utom kommunen arbeta for att
bryta ménniskors utanf érskap.

Malet kommer att uppnas

Inom kommunens verksamhetsomraden pagar ett arbete for att bryta utanforskapet. Till
exempel gorsi samverkan med andra aktorer riktade insatser i omraden och for grupper somi
hogre grad lever i utanforskap, i form av samlingspunkter som Treklangen och Stenhagens
bildnings- och kulturcentrum. Samverkan kring barn med behov av sarskilt stéd inleddes.

| ntegrationsframjande arbete pagar pa manga 6ppna forskolor. Utbildnings- och
arbetsmarknadsnamnden har samarbete med arbetsférmedlingen kring feriearbete for
ungdomar som gétt individuella programmet p& gymnasiet. Aven inom vuxenutbildningen
finns olika projekt. | syfte att minska boendetiden i genomgangsbostaderna gor
fastighetsnamnden en 6versyn av nu géllande villkorade bostadssociala avtal.

Uppsala kommun deltar i Samordningsférbundet med sex olika projekt, och ytterligare
projekt planeras Projektens malgrupper ar personer med langvarigt bidragsbehov, ohalsa och
| angtidsarbetsl Gshet, och som &r i behov av samordnad rehabilitering for att kunna aterfa
arbetsformaga.

Inriktningsmal: Det kommunala serviceutbudet ska vara kvalitetssakrat.

Malet kommer att uppnas

Namnderna fortsatte att kvalitetssékra verksamheterna. Brukarundersokningar,
kvalitetsredovisningar och utvarderingar férekommer inom flera omraden. Som exempel kan
namnas att byggnadsnamnden inforde garantitid for bygglovarenden. Namnden for vuxna
med funktionshinder och ddrendmnden erbjuder personlig tel efonservice samt bestksservice
vardagar klockan 8:00 - 17:00, dar m6jlighet finnstill radgivning och vagledning utan krav pa
tidsbestéllning. Informationsenheten har under aret haft ca 4 000 kontakter av detta slag.
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Inriktningsmal: Uppsala kommun ska genom medarbetares 6kade ansvar och delaktighet
upplevas som en bra och framstaende arbetsgivare.

M aluppfyllelsen ar svarbedémd

En medarbetarunderstkning genomfordes dér medarbetarna uttrycker stor trivsel,
arbetsgladje, tydlighet och ansvar. Medarbetarna & dock inte lika stolta 6ver kommunen som
helhet som de &r nér det géller den egna arbetsplatsen. Uppfoljningen visar forbattringar, bade
nér det galler medarbetarunderstkningen men ocksdi insatser som okad samverkan,
|angtgdende delegation samt att medarbetare aktivt deltar i planering och utveckling av
verksamheterna. Men i delar av organisationen visar undersokningen nagot forsamrade
resultat. Sammantaget ger uppfoljningen en splittrad bild.

Inriktningsmal: Sjukfranvaron bland kommunens medarbetare ska fortsétta minska.

Malet ar uppnatt

Sjukfranvaron har minskat, aven langtidssjukfranvaron. Detta beror pa bade det systematiska
rehabiliteringsarbetet och det forebyggande, hél soframjande arbetet i samverkan med
foretagshal sovarden.

Inriktningsmal: Allamedarbetare i Uppsalakommun ska kannasig tryggai sin arbetsmiljo.

M aluppfyllelsen ar svarbedomd

| viss man ger medarbetarundersokningen stod for att tryggheten har ckat. Det saknas dock
tillrackligt med underlag for att maluppfyllelsen ska kunna bedomas, da effekter av de insatta
atgardernainte har redovisats. Kommunen genomfér manga insatser for att 6ka
medarbetarnas trygghet: allt ifran rutiner for att hantera hot och vald pa arbetsplatser till

hal sosatsningar och organi sationsutveckling.

Inriktningsmal: Planeringen av lokaler for den pedagogiska verksamheten ska ske
langsiktigt och pa ett sadant sétt att full behovstéackning uppnds och sa att |okal dverskott inte
uppstar. Kostnadseffektiva ldsningar med flexibla anvandningsomraden ska efterstravas.

Malet kommer att uppnas

Kommunfullmaktiges bedlut i juni klargjorde ansvarsfordelningen for de pedagogiska
lokalerna. Samtidigt uppdrogs till fastighetsnamnden att utarbeta en produktionsbaserad
modell for hyresséttning. Modellen bygger pa ett nytt ersattningssystem fran
uppdragsnamnderna déar alla producenter f&r samma erséttning, vilket inkluderar erséttning for
lokaler. Detta lagger grunden for kostnadseffektiva ldsningar. Barn- och ungdomsnamnden
raknar med att full behovstackning kommer att uppnas, och att fler foraldrar kommer att fa sitt
behov tillgodosett i dnskat omrade.

Inriktningsmal: Uppsala kommun som arbetsgivare ska vara en forebild vad géller att setill
medarbetarnas kompetens oavsett alder.
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Malet kommer inte att uppnas

M edarbetarundersokningen visar genomgaende att medarbetarnai mérkbart lagre grad
instammer i pastaendet att det finns tydliga utvecklingsmdjligheter i kommunen jamfort med
andra frageomraden. Detta visar att karriar- och utvecklingsmojligheter &r ett
forbattringsomrade for Uppsala kommun.

Viktiga handelser

Ekonomin under kontroll

Hela organisationen fortsatte att arbeta med kostnadskontroll och effektivisering av
verksamheterna. Arbetet var framgangsrikt vilket framgar av att nettokostnaderna hollsinom
budget.

Val i september i 122 vallokaler

For en politiskt styrd organisation &r valet en stor handelse. Kommunen har ansvaret for
valets praktiska genomfdrande som omfattade 122 vallokaler, 28 fortidsrostningsstallen samt
33 institutioner med sammanlagt 800 valforréttare, som allafick utbildning. Nytt
kommunfullmaktige tilltré&dde 1 november och har 34 nyaledamater.

Uppsala visade upp sig vid varldsutstallningen

Kommunen har manga internationella kontakter i olika delar av organisationen, och deltar i
flera EU-finansierade projekt. Uppsala kommun samordnade Uppsalas deltagande i
véarldsutstalningen i Shanghai. Deltagandet anordnades bland annat under temat ” Uppsala
som testmiljo for innovativa energilGsningar”.

En delegation fran Uppsala kommun besokte Minneapolisi USA i februari. Under besoket,
som var en del av firandet av tiodrsjubileet av kontakten mellan Uppsala och Minneapolis,
gjordes en rad studiebesok vid strategiskt viktiga foretag.

Snabbt véaxande kommun kraver 6versyn av samhallsbyggnadsverksamheterna

Under aret pagick ett brett arbete for att finna en béttre organisation for

samhal I shyggnadsverksamheten for att den snabbare ska mota de krav som stélls pa den
snabbt vaxande kommunen. Kommunstyrelsen fattade i november beslut om struktur och
fortsatt process. Kommunstyrelsen beslutade aven dels att uppdragskontoren ska
samlokaliserasi kvarteret Lokforaren vid Resecentrum och dels om det fortsatta arbetet med
en fornyelse av Stadshuset.

Gemensam dver formyndarndmnd for sex kommuner
Kommunfullméktige beslutade om en gemensam éverformyndarnamnd fran 2011 for sex av
lanets kommuner.

Fortsatt forsok med galvstyrande skolor

Forsoksverksamheten med kommunala §javstyrande skolor forlangdes att galla under &
2011. Kommunfullmaktige tog dven beslut som klarlade ansvarsférdel ningen mellan bolaget
och nédmnderna nér det galler Grafiskt Utbildningscenter AB.
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Uppsala Tourism blev Destination Uppsala

Kommunfullméktige beslutade att forandra gardirektivet for Uppsala Tourism AB till att
aven omfatta kommunens varumérkesarbete och att ansvara for stérre kommunala evenemang
och evenemang i samverkan med andra parter. Bolaget fick ett nytt namn: Destination
Uppsala AB.

Nytt kontor for adrendmnden och namnden fér vuxna med funktionshinder
Kommunfullméktige fattade beslut att sla samman kontoren for namnden foér vuxna med
funktionshinder och &drendmnden fran 2011.

Mer kommunikation i sociala medier och utveckling av e-tjanster

Uppsala kommun ligger i frémsta ledet bland Sveriges kommuner nér det géller att utveckla
kommunikationen i sociala medier. Under aret startade kommunen en Facebooksida och ett
antal verksamheter startade Twitter och Facebook konton. Kulturnamnden prévade att ha en
medborgardial og via Facebook.

Medborgarnas rétt till 6ppenhet och insyn i hela den kommunala verksamheten underléttades
av att kommunens webbplats www.uppsala.se fick ny struktur. En ny version av lyssna-
funktionen lanserades. Tyck-till funktionen, som lanserades december 2009, fick under aret in
700 synpunkter och forslag fran medborgarna.

Beslut om tre arenor

Under éret fattades flera beslut som utvecklar Uppsala som idrotts- och evenemangsstad.
Kommunfullméktige beslutade i fyra arenaérenden: En innebandy- och friidrottshall, en
traningshall fér bandy samt en utbyggnad av Fyrishov med fyra hallar. Det fjérde beslutet om
en multihall for idrott, kongress och musik, Uppsala Arena, upphévdes. Arbetet fortsatter for
att finna en ny l6sning.

Fokus pa klimat- och milj6ar bete

Kommunstyrel sens klimatprogram 2007-2011 fordjupades inom alla fem fokusomradena,
och & pavég att uppfyllas. Ett avtal om energieffektiviseringar tecknades med
Energimyndigheten.

Samarbetet med strategiska foretag och organisationer genom Uppsala klimatprotokol|
etablerades for att forafragornaframat i bred lokal samverkan. Deltagarnai dettalokala
"Kyoto-avtal” har dtagit sig atgarder som minskar utsldppen i kommunen med cirka

1,5 procent under 2011.

Fullméktige antog en samlad strategi for en fossilbranslefri kollektivtrafik till ar 2020, inom
ramen for systemlésningar for sarskilt den stadsnéra person- och godstransportsektorn.

Okad jamstalldhet

Treforvaltningar har deltagit i det av SKL finansierade projektet "Hallbar jamstalldhet”.
Arbetet kommer att fortsétta och det sokas ytterligare medel for att utoka arbetet till att
omfatta fler delar av organisationen under 2011.
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Forvaltningsomr ade for finska

Sverige har fem nationella minoriteter och Uppsala kommun & sedan den 1 januari 2010
forvaltningsomréde for finska. Dettainnebér bland annat att enskilda har rétt att anvanda
finska vid sina kontakter med férvaltningsmyndigheter.

Ekonomiskt utfall

Ekonomiskt utfall Bokslut Budget Bokslut
2009 2010 2010
Nettokostnader (mnkr) 290 293 297

Kommunens politiska verksamhet kostade tillsammans med kommunledning och gemensam
verksamhet 297 miljoner kronor, vilket & 4 miljoner kronor hdgre an budget.

Nettokostnaden for den politiska verksamheten var 75 miljoner kronor, vilket & 3 miljoner
kronor hdgre an budget. Det storsta underskottet redovisades av kommunstyrel sen.
Anledningen var att tidigare outnyttjade medel pa 2 miljoner kronor for politiska sekreterare
togsi ansprak under valdret. Valnamnden redovisade ett Gverskott pa 1 miljon kronor
eftersom kostnaderna for det allménna valet blev [gre an budgeterat.

For kommunledning och gemensam verksamhet uppgick nettokostnaden till 222 miljoner
kronor vilket & 1 miljon kronor hogre an budgeterat. Budgettverskridandet berodde i
huvudsak pa 6kade kostnader inom lokalforsorjning och sérskild bostadsfdrsorjning for
skdtsel, tillsyn och energi till foljd av kallt och sndigt vader. V erksamheten redovisade
underskott pa 33 miljoner kronor nér reavinsterna exkluderades.

Kommunstyrelsen redovisade ett dverskott pa 13 miljoner kronor, varav 8 miljoner kronor var
planerade att técka underskott inom politisk verksamhet och fritid och kultur. Resterade
overskott berodde framst pa att investeringsprojekt for ekonomi- och personalsystem
aktiverades senare an planerat. Darfor blev rantekostnaderna och avskrivningarna lagre an
budgeterat.

Framtiden

Snabbvaxande kommun med ekonomi i balans

Uppsala fortsétter att vara en av landets snabbaste vaxande kommuner. Det innebér ett 6kat
tryck pa en anpassning av infrastrukturen och den kommunala servicen. Kommunen kommer
att folja nationellt pagaende arbete om den framtida valfardens organisation och finansiering.
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Organisation i forandring

Uppsala kommuns styrmodell vérdas och utvecklas. Kommunfullmaktige beslutar under 2011
om en ny organisation for samhall sbyggnadsverksamheten. Forsoksverksamheten med
kommunala g dlvstyrande skolor ar forlangt till 2011, darefter behovs ett nytt
stéllningstagande.

Organisationen av kulturverksamheternai lanet utreds med anledning av ett nytt system fér
statsbidrag. Det kan ledatill forandringar av kommunens organisation. Arbetet i
regionforbundets effektiviseringsberedning kommer att medfora nya stéllningstaganden som
effektiviserar och utvecklar verksamheter. Nu utreds gemensam namnd f6r réddningstjénsten
med Tierp och Osthammars kommuner med start 2012.

Ny regional kollektivtrafikmyndighet

En ny regional kollektivtrafikmyndighet ersétter fran 2012 dagens huvudmannaskap, vilket
kommer att innebéara stora férandringar for Uppsala kommuns arbete med
kollektivtrafikfragorna. Konsekvenserna kommer eventuellt att paverka kommunens

bol agsstruktur.

Klimat- och miljdarbetet

Kommunstyrel sens klimat- och energiprogram for 2007-2011 dlutfors. Riktlinjerna for det
fortsatta arbetet pa kort- och mellanlang sikt dras upp for att mota det 1angsiktiga klimatmal et
i Oversiktsplan 2010 som &r utsl&pp av maximalt 0,5 ton véaxthusgaser per invanare 2050.
Transporter och resor star fortsatt i fokus, eftersom den sektor helatiden har 6kat sina utsl&pp.

Kommunikation och utveckling av e-tjanster
Uppsala kommun fortsétter att varai framstaledet bland Sveriges kommuner nér det géller att
utveckla kommunikationen i socialamedier.

Under 2011 &r ambitionen att 6ka antalet e-tjanster med minst 20 procent och att Uppsala ska
vara en kommun som ligger i framkant vad géller e-forvaltning. Som exempel kan ndmnas att
véren 2011 kommer alla skolval att kunna goras med e-tjanst. Ar 2011 introduceras en
kundportal for brukare dar den enskilde och nérstéende har tillgang till samlad information,
samt har mgjlighet att kommunicera med utforare och bistandshandl dggare.
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Infrastruktur, stadsutveckling, skydd m.m.

Omradet omfattar fysisk planering, bostadsforsorjning, turistverksamhet,
konsumentverksamhet, gator, vagar, parker, naturvard, friluftsiv, naringdiv, miljo, sakerhet,
raddning, beredskap samt civilforsvar.

Sammanfattande analys och beddmning av verksamheten

Merparten av inriktningsmalen uppnaddes under aret. En ny 6versiktsplan for kommunen
antogs av kommunfullmaktige. Stadskarnan och innerstaden ska expandera och stadsstrak
med innerstadskaraktér ska utvecklas aven for ytterstadsdel arna. Kommunfullmaktige antog
en samlad strategi for en fossilbrangefri kollektivtrafik till & 2020. Uppfoljningen av
energianvandningen i kommunens fastigheter pekar pa en minskning med drygt 3 procent.
Trafiken fortsétter att minskai Uppsalas centrum.

Inriktningsmal och maluppfyllelse

Inriktningsmal: Uppsala kommun ska senast 2010 vara bland den framsta fjardedelen av
landets kommuner i Svenskt Naringslivs arliga métning.

Malet kommer inte att uppnas

Uppsalalag 2010 paplats 113 av 290 i Svenskt Naringslivs arliga métning bland foéretagare
och nér inte upp till den framsta fjardedelen. Placeringen &r 24 platser htgre an 2009 och 61
platser hogre an 2008. Insatser gjordes for att placera Uppsala béttre. Service och
informationen till néringslivet utvecklades. Atgérder genomfordes for att forkorta

handl &ggningstider och flera kontor genomférde uthildning i konsultativt forhallningssétt.

Inriktningsmal: Antalet kollektivtrafikresor skalangsiktigt 6ka med 50 procent.

Malet kommer att uppnas
Stadstrafiken 6kade under aret med mer &@n 8 procent. Fortsétter antalet resor att okai samma
takt kan en 50 procentig 6kning nastill 2014.

Inriktningsmal: Antalet gdende och cyklande ska 6ka.

M aluppfyllelsen ar svarbedomd

Cyklandet 6kade marginellt. Det ar svart att berékna antalet gdende eftersom inga rékningar
gors. Sakerheten for gadende och cyklister okade vilket pa sikt kan ledatill fler gangtrafikanter
och cyklister.

Inriktningsmal: Antalet dodade och skadade i trafiken ska minskai enlighet med
nollvisionen.
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Malet kommer att uppnas
Trenden hittills visar palagre antal personskador. Antalet personskador har sjunkit sedan
2005.

Inriktningsmal: Uppsala ska aktivt utveckla sitt varumarke bl.a. genom sina kultur-, natur-,
fritids- och idrottsvarden.

Malet kommer att uppnas

Flera satsningar gjordes pa idrottsomrédet. Ar 2011 blir Celsiusskolan landets storsta
elitidrottsgymnasium. Med samverkan med bland annat elitidrottsforeningar inom
"Téavlingsstaden” har ocksa varumarket forstarkts. Kommunens kulturverksamheter lockade
manga besokare och fick bra omdomen i métningar. Informationen om kommunens park,
natur- och friluftsomraden forbattrades.

Inriktningsmal: Uppsala skavara en trygg miljo for dessinnevanare och bestkare

Malet kommer att uppnas

| de kommunala grundskolorna och fritidsgardarna kénde sig 95 procent av barnen trygga. Ett
tvadrigt projekt for samverkan mellan polis, skola och socialtjanst i Gottsunda och Valsitra
startade for att motverka social oro, kriminalitet och droganvandning bland barn och
ungdomar. Antalet brander i kommunen ligger under riksgenomsnittet och arbete pagar for att
oka brandsakerheten for personer med omvardnadsbehov som bor i vanligt boende. Genom
tillsynsarbete med att oka foretagens egenkontroll okar livsmedel ssakerheten. Bristen pa
bostader 2010 fick flera negativa konsekvenser. Bland annat har inte alla nyanlanda
barnfamiljer och personer med funktionsnedsattning erbjudits bostad med forstahandskontrakt
inom angiven tid.

Inriktningsmal: Andelen ekologiska livsmedel och socialt och etiskt nérproducerade varor
som upphandlas ska 6ka.

Malet & uppnatt

Under é&ret var 15 procent av ravarorna vid seniorrestaurangerna ekologiskt producerade. |

hog utstréckning anvandes varor producerade i ndromradet. En dialog fordes med utforare och
resulterade i en 6kad anvandning av socialt och etiskt producerade varor.

Inriktningsmal: Uppsala kommuns verksamhet och dess geografiska omrade skall & 2020
utsléppen av vaxthusgaser ha sénkts med minst 30 procent per capita jamfort med 1990 samt
darefter fortsétta minska.

Malet kommer att uppnas

Andelen korda mil inom hemvarden som sker med miljchilar fortsatte att 6ka och var 2010
drygt 60 procent. For att minska bilakandet fortsatte satsningarna pa kollektivtrafiken. Nya
gang- och cykelbanor byggdes. | Vattholma och Gavsta uppférdes lokala biobréans ebaserade
fjarrvarmel aggningar under 2010. Fastighetsnamndens mal for energieffektivisering vid
nybyggnation skérptes till 65 kilowattimmar per kvadratmeter och ar. Ett arbete pagar som
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syftar till att fa storre miljofarliga verksamheter att energieffektivisera. Deltagarnai Uppsala
klimatprotokoll utlovade en gemensam minskning av energianvandningen med 3,7 procent
under 2011.

Inriktningsmal: Formernafor bevarande och stérkande av den biologiska mangfalden ska
utvecklas.

Malet kommer att uppnas
Naturvardsprogrammet ska revideras under 2011 och kommer da dven att innehalla en plan
for bevarande och stérkande av den biologiska mangfal den.

Inriktningsmal: Kommunala fastigheter ska ha energieffektiva uppvarmningssystem.

Malet kommer att uppnas

Uppfoljningen av kommunens fastigheter till och med augusti pekade pa en minskning av
energianvandningen med drygt 3 procent. Ett bra exempel pa energieffektiva
uppvarmningssystem & Angelsta nya férskola med en bersknad energianvandning pa 75
kilowattimmar per kvadratmeter. Detta ar |&gre &n de statliga energikraven och forskolan har
darfor klassats som Green Building.

Inriktningsmal: Uppsala kommun verkar for att utveckla och tillskapa fler
trygghetsboenden.

Malet kommer att uppnas

Ett samarbetsavtal ingicks under aret mellan aldrenamnden och Uppsalahem AB angaende
omvandling av fore detta servicehus till trygghetsbostader. Pa sikt leder det till 160 nya
trygghetsbostader. Dessutom stélls ofta krav vid markanvisning frén kommunens pa att en
viss andel av bostdderna ska vara trygghetsboende.

Viktiga handelser

En tat, gron och upplevelserik stad

Kommunfullméktige antog en ny 6versiktplan for kommunen. Kommunen stérker
utvecklingen av staden mot en tét, grén och upplevelserik stad. Stadskérnan och innerstaden
ska expandera och stadsstrak med innerstadskaraktar utvecklas aven i ytterstadsdelar.
Satsningar pa stomlinjestrak ger hog framkomlighet for kollektivtrafiken. Den nya
bostadspolitiska strategin som antogs under ret betonar vikten av en bostadsmarknad som
effektivt kan tillgodose efterfragan. Speciell vikt 1aggs vid hyreslagenheter, bostader for
studenter, ddre och sarskilda grupper.

Under aret vann detaljplaner for cirka 2 500 nya bostader laga kraft. Planerna omfattar bade
stadsbebyggel se och smahusbebyggel se. Ett program for ny bebyggelse i 6stra Sala Backe
togs fram och kommer pasikt att gora det mojligt att bygga drygt 2 000 bostéder i ett centralt,
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attraktivt 1age i Uppsala. Fyra markanvisningar avseende mark for bostadsandamal
genomfordes. Dessa omraden kommer efter planléggning att kunna rymma 250-300 bostader,
varav cirka 70-80 blir hyresrétter.

Kommunens tomt- och smahusk6 omfattar drygt 1 100 personer. Ett nytt webbaserat k- och
informationssystem togs under aret i bruk. Antalet bygglovansokningar kade under aret med
atta procent.

Storre markforvarv skedde i Berthdga och i Funbo. Ett stort verksamhetsomrade borjade
planlaggas i Ostra Fyrislund och hér har ocksé en ny bussdepa planlagts.

Klimatanpassad stad

Kommunstyrel sens klimatprogram fordjupades inom alla fem fokusomradena och &r pavag
att uppfyllas. Kommunfullmaktige antog en samlad strategi for en fossilbrans efri
kollektivtrafik till & 2020.

Med Uppsala klimatprotokoll startade kommunen ett samarbete med strategiska foretag och
organisationer. Syftet &r att i bred lokal samverkan fora klimatfragorna framat. De atgérder
som deltagarna dtog sig, kommer att ledatill att utslappen i hela kommunen minskar med
cirka 1,5 procent under 2011.

Uppbyggnaden av lokala ndrvarmenét i samarbete med Bionér Narvéarme AB och
Uppsalahem AB fortsatte under 2010. | bade Vattholma och Gavsta har lokal
biobransl ebaserad energiproduktion och distributionsnéat byggts.

Uppfoljningen av energianvandning for kommunens fastigheter pekar pa en minskning med
drygt 3 procent. Under 2010 uppfordestill exempel Angelsta nya férskola som har en
beraknad energianvandning pa 75 kilowattimmar per kvadratmeter och ar och klassats som
Green Building.

Trafiken minskar i Uppsalas centrum

Under aret 6kade antalet resor i stadstrafiken i den takt som krévs for att nd malet om en
fordubbling av resandet. Inférande av stomlinjer fortsatte. Byggandet av en ny bussdepa
startade i Fyrislund. Y tterligare en bussdepa planeras vid Kungsiangens Gard.

Stationshuset och Central passagen 6ppnades under varen. Flera storre projekt pa kringleden,
"héastskon”, har fardigstallts och medfort béttre framkomlighet. Maet med utbyggnaden &r att
pasikt minska genomfartstrafiken i centrum.

Inférande av 30-zon i centrum och forbud for dubbdack pa motorfordon pa K ungsgatan
medfrde bland annat en minskning av trafiken i centrum. Partikelhalten blev 1&gre och ligger
under miljokvalitetsnormens gransvarde. Den snérika vintern innebar att stora resurser fick
l&ggas pa snorojning. Cykelvardar som arbetar i centrala staden blev uppskattade och
ordningen pa cykelparkeringarna blev béttre.
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Uppsala fortsatter varatestmiljo for energildsningar

Uppsala har i samverkan med Stockholm Business Alliance, deltagit pa varldsutstallningen i
Shanghai. Uppsala Bio har genomggatt en internationell utvardering och beviljats fortsatt
finansiering fran Vinnova for 2011-2013. Uppsala fick ocksa statligt stod for att inom ramen
for Energihuset arbetet med ” Uppsala som tesmiljo foér innovativa energilésningar”.

Nya mgjligheter for foretagande

Privatiseringen av apoteken och upphévandet av kravet paforprévning och godkannande for
att starta livsmedel sforetag har inneburit nya maojligheter for foretagande. Foretagandet har
ocksa medfort tillsyn 6ver ett nytt omrade och férandringar i tillsynen av livsmedel sforetagen.

Okningen i antal hotellnétter var den storsta patio &r. Under &ret har ocksa Bondens marknad
genomforts med framgang.

Traffpunkt i Gottsunda och samverkan med Valsatra

M 6tesplats Treklangen invigdesi borjan av september. Treklangen ar tankt att bli en naturlig
traffpunkt for Gottsundaborna med allt fran forskolatill aldreboende och kulturliv. Ett tvaarigt
projekt for operativ samverkan mellan polis, skola och sociatjanst i stadsdelarna Gottsunda
och Valsétra paborjades ocksa

Battrelekparker och Storvad kvar som badplats

Murkel parkens nya tillgénglighetsanpassade temal ekplats invigdes och den mycket anvéanda
lekplatsen i Stadstradgarden utvidgades.. Genom att kdpain marken vid Storvad har
kommunen sett till att badet kommer att finnas kvar.

Nya biotoper for biologisk mangfald

Gronstraket fran Gottsunda centrum till Gottsundagipen genomgick en férandring for att den
ska upplevas trivsammare och tryggare. Biotoper for biologisk mangfald skapades genom
restaurering av sandytor i Bjorklinge friluftsomrade, 1angs Kungsangsleden och i Trasthagen

Ekonomiskt utfall

Ekonomiskt utfall Bokslut Budget Bokslut
2009 2010 2010
Nettokostnader (mnkr) 386 460 388

Nettokostnaderna for infrastruktur, stadsutveckling och skydd med mera & 388 miljoner
kronor, 71 miljoner kronor lagre &n budget. Overskottet forklaras av vinster frén
exploateringsverksamheten pa 74 miljoner kronor. Om vinsterna exkluderas blir resultatet ett
underskott pa drygt 2 miljoner kronor.

Hoga kostnader for sn6 och kyla
Verksamhetsomréadet fick 41 miljoner kronor extra for att tacka 6kade kostnader for
vintervaghdllningen. De extra medlen till trots visade vintervaghdlIningen ett underskott pa 5
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miljoner kronor. Det kalla och snoiga vadret innebar omfattande plogning, bortforsling av sn6
och vintersandupptagning. Kostnaderna for gaturenhallning 6versteg budget med 3 miljoner
kronor da det omrade som renhalls utvidgades och mangden sopor blev storre.
Parkeringsavgifternablev 7 miljoner kronor |&gre an budgeterat vilket ocksa paverkade
resultatet negativt.

L agre kostnader for outnyttjad Rakel

Att tilldelad budget for kommunikationssystemet Rakel och uppstéliningsplats for farligt gods
inte nyttjades innebar ca 8 miljoner kronor i 1&gre kostnader. Antalet beslutade
bygglovsarenden blev fler an forvantat och gav darmed okade intakter pa 2 miljoner kronor.

Framtiden

Mark behdvsfor kommunal service och bostader

Uppsala kommuns positiva befolkningsutveckling fortsétter de narmaste aren.
Oversiktsplanen betonar behovet av ett kommunalt markinnehav som ska tillgodose behovet
for kommunal service, tekniska anlaggningar, bostéader samt mark for néringslivet. Eftersom
kommunens markagande &r relativt litet blir en av de viktigaste uppgifterna for kommunens
utveckling att Oka sitt strategiska markforvarv.

Efterfragan pa forskolelokaler fortsétter att vara htg och behovet av fler och nya
omvardnadsboenden okar. | det egna kommunal a fastighetsbestandet finns ett uppdamt behov
av underhdll.

Tredimensionell digital stadsmodell ger battre planering
Oversiktsplanearbetet ska etableras som en rullande process. Viktigainslag i detta arbete blir
omvérldsbevakning, uppféljning, tematiska tillagg och fordjupningar samt aktdrsdial oger.

For att ge ett béttre planeringsunderlag pagér ett projekt for att skapa en tredimensionel|
digital stadsmodell. Den blir &ven ett sétt att marknadsféra Uppsala och ge naringslivet
tillgang till béttre geodata.” .

Vattendirektivet stdller okade krav pa kommunens arbete med sina vattenforekomster. En
struktur fér kommunens ansvarsférdel ning och framtida organisation for arbetet med dessa
fragor tas fram under 2011.

L angsiktigt klimatarbete prioriterar att minska transporterna

Det |angsiktiga klimatmalet i den nya dversiktsplanen & 0,5 ton vaxthusgaser per invanare ar
2050. Transporter och resor ska prioriteras eftersom detta & den sektor som hela tiden okar
sina utslapp.
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Hallbarhetsprogram for hela stadsbyggnadsomraden blir viktiga for att klara EU:s nya direktiv
om att alla byggnader, offentliga sdval som privata, ska klara de nyakraven for néra
nollenergihus 2020.

Vindkraftsfrégorna ska behandlasi ett tillagg till Gversiktsplanen, med hjalp av stod fran
Boverket. Inom tillsynen ska arbetet utvecklas framfor allt mot energikartléggningar av olika
typer av anlaggningar.

Nya satsningar pa kollektivtrafik

Genomfdrandet av den nya dversiktsplanen fokuseras under 2011 pa att inféra
stomlinjesystemen for kollektivtrafiken. Det ska bland annat klargoras vilka atgarder som
krévsi gatumiljon och var och hur hdllplatser bast placeras.

Arbetet med att forbéttra luftkvaliteten i centrum fortsétter och fler métningar av partiklar
gors. Den kartlaggning av buller som krévs av stéader i Uppsalas storlek sker under 2011 och
foljs av ett &tgardsprogram 2012.

Stora skillnader i bar ns socioekonomiska forhallanden

Det arbete med stadsdel sutveckling som paborjades i Gottsunda, Valsitra och Savja fullfdljs
for att starka de sociala forhallandena och forbattra omradenas attraktivitet och
utvecklingsméjligheter.

En kartlaggning av barns och barnfamiljers socioekonomiska forhallanden i Uppsala kommun
visar stora skillnader mellan och inom kommunens stadsdelar. En kartldggning som bor ligga
till grund for arbetet med den fortsatta stadsdel sutvecklingen.

Grona omraden for samvar o och biologiska inventeringar

For att stimulera manniskor till att vistas utomhus och &gna sig mer at fysisk aktivitet behovs
tillgangliga och trygga promenadstrék, motionsspar och spontanidrottsplatser. Prioriterade
omraden for detta & Gottsunda, Arenastraket och Granby. Omraden som ska prioriteras for
friluftsliv och rekreation & bland annat Ariket och Vedyxaskogen. Formernafér att hdja
drifts- och investeringsinsatser i strategiskt placerade parker och platserska ska utredas.

Offentliga bad &r viktiga for rekreation och som métesplatser. Uppsala har fa friluftsbad och
medborgarnas tillgang till de bad som finns bor darfor sakerstallas. Mer mark bor avséttas for
koloniomraden, speciellt i stadens sodra delar.

Under 2011 skaflera biologiska inventeringar goras och en plan for biologisk mangfald tas
fram. Arbetet med beslutsunderlag for naturreservat i Arike Fyris fortsétter. Inom arbetet med
A-stréket ska potentiella ytor for evenemang kartldggas.

Mer kontroll av kemikalier
Kemikalier i samhallet & en fréga som uppméarksammas allt mer. Den nya
kemikalielagstiftningen REACH innebér nya krav och EU forstérkte 2010 kontrollen av
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kemikalietillsynen. Hal soskyddstillsynen inriktas pa lokaler for kansliga och utsatta grupper
som forskolor, skolor och vard- och serviceboenden.

Fler och mindre restauranger

| restaurang- och krogbranschen gar utvecklingen mot allt fler, men mindre och nischade,

serveringsstéllen. Ett 6kat egenansvar hos utévarna kan medfora ett minskat tillsynsbehov.
Fleraforetag i kommunen verkar nationellt och internationellt, vilket innebér ett behov av
Okad samverkan med myndigheter inom och utanfér Sverige.

Fler etableringar av foretag ger tillvaxt

Inom etabl eringsverksamheten kommer ett offensivt arbete att genomforas, med tydligare
definierade etableringsomraden. Genom en mer transparent mark- och exploateringsprocess
och ett aktivt marknadsforingsarbete ska kommunens position stérkas. En ny métning av
kundndjdhet genomférs 2011, och en ny handlingsplan for béttre foretagsklimat utarbetas.

Genom att arbeta med kluster av foretag blir inriktningen pa cleantech, |CT-sektorn och
kreativa ndringar tydligare. Lokalkoncept ska utvecklas for att de unga forskningsdrivna
foretagen ska kunna finnas kvar i Uppsala. Nyféretagande ska stimuleras bland annat genom
kraftfullainsatser pa entreprendrskap i skolan och pa Ung foretagsamhet.



39 (135)

Fritid och kultur

Omradet omfattar allmén fritids- och kulturverksamhet, fritids- och friluftsanlaggningar,
fritidsgardar, teaterverksamhet, musik- och kongressverksamhet, biblioteksverksamhet, bad-
och sportanl&ggningar, kulturmiljovard, konst- och museiverksamhet, stod till féreningsliv
och studieorganisationer, musik- och idrottsskolor och fria kulturlivet.

Sammanfattande analys och beddmning

Kvaliteten pa kulturutbudet i Uppsala kommun var under 2010 mycket hdg. Tillgangen till
biblioteksservice och métesplatser i nya omraden dkade. Inom fritids- och
friluftsverksamheten praglades aret av planeringsinsatser och nybyggnationer for att skapa
andamdsenligaidrotts- och friluftsanldggningar samt av atgarder for att forbéttra
tillgangligheten till dessa.

Inriktningsmal och maluppfyllelse

Inriktningsmal: Barn och ungdomar skall likabehandlas vid fordelning av tider och lokaler
for fritids- och idrottsaktiviteter.

Malet kommer att uppnas

Faklagoma kom in betréffande brister i likabehandling vid fordelning av tider vilket
indikerar att regelverket fungerar. En 6versyn av regelverket for fordelning av tider och
lokaler paborjades under aret och redovisas 2011. Under 2011 kommer namnden ocksa att
sarskilt granska att tidfordelningen sker i enlighet med ndmndens regelverk. Y tterligare
omkladningsrum, framst for flickor, gjordesi ordning vid Granby ishallar.

Inriktningsmal: Elitidrottens forutséttningar ska forbéattras bland annat genom att det skapas
andamal senliga anlaggningar. Kommunens och idrottens samverkan med naringslivet utgor
hér ett viktigt redskap

Malet kommer att uppnas

Under 2010 fattades en rad beslut om olika arenor som ska byggas under de kommande aren.
Fritids- och naturvardsnamnden tecknade avtal avseende foreningsbidrag till uppforandet av
en bandyhall i Granby. Hallbyggnationen pabdrjades och sker som ett samverkansprojekt
mellan kommunen, néringslivet och foreningar. Granby ishall rustades upp och arbetet med
upprustning av hela Granby sportfalt startade. Under aret fattades ocksa beslut om utveckling
av L 6tens fotbollscentrum genom en ny omkladningsbyggnad for bland annat elitfotboll.

Inriktningsmal: Tillgangen till biblioteksservice/métesplatser i nya omraden bor ses dver.
Biblioteksbussarna ska erbjuda flexibla | 6sningar.
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Malet kommer att uppnas

Biblioteksbussarnas turer &r flexibla och gar att anpassa efter nya behov. En kontinuerlig
oversyn pagar for att hitta den optimala servicenivan. En ny, mera andamalsenlig
biblioteksbuss togsi bruk, och ersatte en gammal uttjant buss.

Inriktningsmal: Biblioteken skaliggai framkant vad géller e-tjanster och ska utveckla dem
bland annat genom samverkan med andra bibliotek/institutioner.

Malet kommer att uppnas
En ny bibliotekswebb togs fram i samverkan med lanets 6vriga bibliotek. Den tasi bruk under
2011.

Viktiga handelser

Kulturella utvecklingspr oj ekt

Kulturndmnden engagerade sig i olika utvecklingsfragor. Inom projektet Kultur for utveckling
arbetade kulturnamnden med projekten Unga K-mérker, Gottsunda kulturstadsdel, Ingmar
Bergmans Uppsala, Nya rum for konsten, K ulturstaden Uppsala och Kulturella spar i
stadsrummet. Kulturndmnden deltog i arbetet med att ta fram en ny 6versiktsplan. Sarskilt
uppmaérksammades kulturmiljofragornai planprocessen.

Det litter ara Uppsala hittade nya motesfor mer

Kommunens fristadsforfattare skapade nya former for moten mellan forfattare och
kommunens medborgare i samverkan med kulturkontoret, stadsbiblioteket och ett
studieforbund. Workshops och programverksamhet genomfordes pa stadshiblioteket och en
antologi Ord fran ett rum publicerades,. Uppsala kommun ansl6t sig till natverket
International Cities of Refuge Network (ICORN) som organiserar varldens fristader.

Oversyn av ansvar inom kulturomradet

Uppsala kommun och Landstinget i Uppsala lan inledde en gemensam Gversyn av
ansvarsfordelning och huvudmannaskap for kulturinstitutionerna Upplandsmuseet, Musik i
Uppland, Uppsala stadsteater och Uppsala konstmuseum. Kulturndmnden medverkade aven i
arbetet med att ta fram en regional kulturplan for Uppsala lén. Den kommer att liggatill grund
for forhandlingar med staten om statsbidrag under 2012.

Kulturarvets ber attelser lockade fler besokare

Stadsarkivet fortsatte att vidareutveckla samarbetet med flera institutioner inom arkiv-,
biblioteks- och museiomrédet i Uppsala. Gemensamma arrangemang, programverksamhet,
seminarier och kurser i arkivkunskap ledde till okat intresse for arkivfragor. Antalet visningar
av arkivet for allmanheten och studiebesok haller ofrandrad niva. Intresset for stadsarkivets
utstallningar, bilder, planer och ritningar fortsatte att 6ka. Aven antalet besok av barn och
ungdomar 6kade under aret.
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Sveriges mest dynamiska scen

Uppsala stadsteater &r en av landets mest uppmarksammade stadsteatrar. Varje ar sétter
teatern upp 10 till 15 egna produktioner pa de fyra scenerna. UtOver detta ges ocksa arligen ett
antal gastspel inom teater, dans och performance. | april varje ar arrangeras den
internationella scenkonstfestivalen TUPP nér artister fran hela varlden fyller teaterns scener.

Barn och ungdomar viktiga for stadsteatern

Barn och unga ar prioriterade magrupper for Uppsala stadsteater. Forestalningen Den
blomstertid som kommer visades gratis for hogstadieungdomar i Uppsala under varen. Inte
mindre &n 4 200 ungdomar sag forestalIningen.

Betydelsefull métesplats

Uppsala Konsert & Kongress utgjorde en viktig métesplats for uppsalaborna. Av Uppsaa-
enkéten 2010, utford av Provos Research AB, framgar att 83 procent av Uppsal as befolkning
nagon gang besokt anl&ggningen, och hela 66 procent under de senaste 12 manaderna.
Konsertverksamheten uppskattades av uppsalaborna och véckte uppmarksamhet nationellt
men &ven internationel lt. Uppsal aborna gér betydligt oftare pa konsert sedan Uppsala K onsert
& Kongress tillkommit, och reser mer sdllan till andra orter for konsertbestk. Andelen publik
som kommer hit fran regionen, inklusive Stockholm, utgor nérmare 30 procent. Inte sallan
reser publik fran helalandet, och ibland &ven fran andralander for att ga pa konsert i Uppsala.
Genrebredden och genrefordelningen ar god vilket gor att verksamheten nar manga olika
grupper i samhdllet. Kongress- och konferensverksamhetens volym totalt motsvarar, och i
vissafall overtréffar, referensanlaggningar i landet. Kongress och konferensverksamheten
bidrar till att stérka hotellbel&ggningen och 6vrig besbksnéring i Uppsala.

Nytt marknads- och destinationsbolag bildades

Kommunfullméktige beslutade i april att férandra &gardirektivet till Uppsala Tourism AB till
att &ven omfatta kommunens varumérkesarbete och att ansvara for storre
samverkansevenemang, bade inom staden och inom kommunorganisationen. Bolaget fick i
och med det utvidgade uppdraget ett nytt namn: Destination Uppsala AB. Medarbetare fran
kommunledningskontoret och kulturkontoret gick dver till det nya bolaget.

Bandy for tjugonde aret i rad med rekordpublik

SM-finalernai bandy genomfordes & 2010 for 20:e aret i rad pa NCC Studenternas. En
folkfest som under aren har utvecklats till Sveriges stérsta vinterevenemang utomhus, med ett
publikrekord p& 25 570 besdkare 2010. For Uppsalas del genererar bandyfinalerna ett hogt
mediavarde med direktséndning i tv och radio, nationellt och internationellt.

Positiv utveckling av turismen

Fyrishov AB ar, sett till antalet besok, Sveriges ledande arena och femte storsta
besoksmal/sevardhet. Under dret genomfordes 23 tavlingar inom projektet Tavlingsstaden,
279 events och tva tv-inspelningar pa Fyrishov.
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Sverigesfjarde starkasteidrottsstad

Den av fullméktige beslutade evenemangsstrategin har, genom aktivt arbete med idrotts- och
kulturevenemang, resulterat i en stark 6kning i evenemangsbeldggning. Detta har medfort att
turismen utvecklats positivt . Métt i antal hotelInatter har 6kningen varit den storsta pa 10 ar,
vilket ar vasentligt 6ver riksgenomsnittet. | enlighet med kommunfullmaktiges uppdrag har ett
nytt elitidrottsavtal med 10 elitklubbar, Upplands idrottsforbund och UNT forhandlats fram
for sdsongen 2010/2011. Uppsala kommun rankades av tidningen Sport& Affarer som
Sveriges fjarde starkaste idrottsstad.

Battreidrotts- och friluftsforutsattningar

Fritids- och naturvardsnamnden arbetar mal medvetet for att hoja standarden pa kommunens
idrotts-, fritids- och friluftsanlaggningar. Grusplanen i Valsétra ersattes med konstgrés. Ny
omkladningsbyggnad iordningstélldes i Arsta. Utvecklingen av Grénby sportfélt inleddes
genom bygget av en bandyhall. En foreningsdriven konstfrusen isbanatogsi drift vid Valsétra
IP. | Sunnerstadsens friluftsomrade restaurerades natur- och kulturstigen. | samarbete med
Friluftsframjandet skapades den handikappanpassade Skogsmulles stig. Uppsala alpina center
utokades med en ny storslalombacke och en ny barnbacke. En omfattande enkatundersokning
av foreningarnas anlaggningsbehov genomfordes for att ge underlag till en forsorjningsplan
for kommunens idrottsanldggningar.

M §jlighet till meningsfull fritid for barn och ungdomar

Barn- och ungdomsndmnden har aktivt arbetat med att ge ungdomar méjlighet till en
meningsfull fritid. Upplands Idrottsférbund dvertog uppdraget och ansvaret for
idrottsskolorna. Studieforbundet Studiefrémjandet Gvertog ansvaret for projektet
Foreningshus Gottsunda. Mellansvenska konferensen i fritidsfragor agde rum i Uppsalai
oktober, med deltagare frén 7 kommuner. Barn och ungdomsnamnden och fritids- och
naturvardsnamnden var arrangérer med Ungdomsstyrelsen och Skandia Idéer for Livet som
medarrangorer.

Ekonomiskt utfall

Ekonomiskt utfall Bokslut Budget Bokslut
2009 2010 2010
Nettokostnader (mnkr) 355 355 360

Arets nettokostnader for fritid och kultur uppgick till 360,4 miljoner kronor. Det & en okning
med 1,4 procent jamfért med foregaende ar. Nettokostnaderna for verksamhetsomradet var
5,7 miljoner kronor hogre &n vad kommunfullméktige budgeterat. Detta forklaras av att
kommunens bidrag for att bevara och utveckla Linnétradgardarna pa drygt 5,2 miljoner
kronor var budgeterat under ett annat verksamhetsomrade.

Fritids- och naturvardsnamndens kostnader for verksamhetsomradet blev 2,7 miljoner kronor
mer &n kommunfullmaktiges budget. Merparten av underskottet var planerat, och skulle
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tackas med Gverskott fran verksamhetsomradet infrastruktur och skydd. Storre dtgarder
vidtogs vid bland annat Studenternas, Granby ishallar och Ekeby konstgrasplan. Ett dyrare
avtal med Fyrishov AB och landskredet vid Sunnerstadsen medforde dkade kostnader.

Fastighetsnamndens forvaltning av konsert- och kongresshuset visar ett Gverskott pa 2,2
miljoner kronor. Detta forklaras av 1&gre kostnader foér bland annat drift och underhal &n
budgeterat.

Framtid

M anga utvecklingsfragor inom kulturomr adet

Uppsala kommun kommer dven i fortsdttningen att medverkai framtagandet av en regiona
kulturplan samt deltai arbetet med 6versynen av de regionala kulturverksamheterna. Ett nytt
kulturmiljoprogram tas fram till 2013 och kommunens kulturpolitiska program ska revideras.
Arbetet med att utveckla en vital konst- och museiverksamhet kommer att prioriteras.

For att levandegtra Uppsal as skrivna kulturarv kommer @nnu fler samarbeten att &ga rum.
Samarbetet med skolan ska prioriteras. For att gora adre kommunala handlingar tillgangliga
genomfdrs en Okad digitalisering. Stadsteatern kommer att satsa pa forbéttrad kundservice och
en ny struktur for teaterns organisation.

Nya forutsattningar for idrott och fritid

Utvecklingen av Granby sportfalt fortsatter. Omdaningen av Arenastraket &r prioriterat. Pa
Studenternas I P stér fotbollsarenan forst patur men aven bandybanan behdver atgérdas.
Fyrishov kommer att fullfélja kommunfullmaktiges beslut om att tillféra mer hallkapacitet till
anl&ggningen. Fleraav kommunens befintliga idrottsanl&ggningar kommer att rustas upp.
Arbetet med att utveckla friluftsomraden och att anlagga nya friluftsbad, samt att 6ka
tillgangligheten bland de befintliga baden fortsétter.

Fler métesplatser fér barn och unga

Barn- och ungdomsndmnden kommer att 6ka stodet till ideella organisationer for

stadsdel sutveckling. En satsning pa fritidsklubbar kommer att krévas. Arbetet med att
tillgodose motesplatser for unga, i form av fritidsgardar, kommer att prioriteras. Behovet av
fritids- och nojesutbud for aldre tondringar i city och de stora stadsdelarna ska ses ver.
Lokaler for foreningar, som inte tillgodoses av idrottsanlaggningar, kommer att
uppmérksammas.
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Pedagogisk verksamhet

Verksamhetsomradet omfattar forskoleverksamhet, skolbarnsomsorg, forskoleklass,
grundskola, grundsérskola, gymnasieskola, gymnasiesarskola, kommunal vuxenutbildning,
sarvux och svenska for invandrare

Forskola

Sammanfattande analys och beddémning av verksamheten

Forskolan har utvecklat ett tydligare fokus pa maluppfyllelsei forhdllande till 1&roplanen.
Utvecklingsarbetet behtver dock tydliggoras utifran faststéllda effektma for den kvalitet som
ska uppnas i den pedagogiska verksamheten.

Inriktningsmal och maluppfyllelse

Inriktningsmal: Elever med annat modersmdl an svenska ska ges goda forutséttningar att na
malen enligt laroplan.

Malet kommer att uppnas

Antaet elever i forskoleklasser som far modersmalsundervisning har 6kat. 82 procent av barn
med annat modersmal dnskade sig modersmal sstdd och 64 procent av dessa fick stod. 40
procent av forskolorna har flersprakig persona som talar samma sprak som barnen pa
forskolan. Forskolorna fick under hosten méjlighet att anska om tillaggsbel opp for den
flersprakiga pedagogiska personalen som de nyttjar i arbetet med modersmalsstod. En
forutséattning for att nAmaen i laroplanen &r troligtvis kunskapen i svenska.

Inriktningsmal: Elevernas kunskapsutveckling ska prioriteras. Uppsalas elever ska uppna
minst det resultat som forvantas enligt Skolverkets statistikdatabas Salsa. Mdlet géller varje
skolenhet.

M aluppfyllelsen ar svarbedomd

De kommunala forskolornas systematiska kvaitetsarbete for att nd malen granskades.
Resultatet visade att forskolorna var bra pa att beskriva sinalarandemiljer och de verktyg
som anvands for trygghet. Ansvarsférdelning och rutiner for uppfoljning och utvardering
synliggjordesi de flesta kvalitetsredovisningar.

Inriktningsmal: Larare och elever skavaratryggai skolmiljon. Dettainnebar bland annat att
det skaradalugn och ro i klassrummen och att mobbning eller annan krankande behandling
inte tolereras.
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Malet kommer att uppnas

En genomgang av likabehandlingsplaner fran hélften av de kommunala férskolorna och
familjedaghem visade att det forebyggande arbetet beskrevs pa ett tillfredsstdllande Sétt.
Dértill innehdll merparten av de genomgangna planerna atgarder mot krankningar eller

trakasserier mellan barn.

Viktiga handelser

250 nya platser i for skolan och finsk-svenska avdelning

Sju enskilda forskolor med sammanlagt 250 platser startade under 2010. Ytterligare tva
mobila forskolebussar togsi ansprak med plats for 40 barn totalt. Kommunen medverkade
dessutom till att en svensk finsk férskoleavdelning med 20 platser startade.

Kvalitetsupphandling av tva for skolor

Upphandling av driftsentreprenad av tva férskolor genomfordesi form av
kvalitetsupphandling. | en kvalitetsupphandling &r ersédttningen forutbestamd och kvaliteten
avgor val av utforare. Tilldelningsbesuten om en tredrig drift gick till kommunens egen regi
som ska fortsétta driva Bolandernas forskola och C-foretaget som tar 6ver Tallens forskola.

Tillsyn av enskild verksamhet genomférdes

Under aret genomfordes tillsyn pa 15 enskilda forskolor och familjedaghem. Samma
frageunderlag som anvandesii tillsynen stélldestill resterande enskilda forskolor och
familjedaghem. Syftet var att fa en fullstandig bild av egenkontrollen vid den enskilda
verksamheten.

Ekonomiskt utfall

Awvikelse
Bokslut Budget Bokslut bokslut-
2009 2010 2010 budget

Nettokostnader (mnkr) 988 1081 1068 -12
Antal inskrivna barn 9822 10343 10192 -151
Nettokostnad per

inskrivet barn (tkr) 100 103 104 1

Barnomsorgsgarantin uppratthalls

Nettokostnaderna for forskoleverksamheten blev 12,3 miljoner kronor lagre an
kommunfulImaktiges budget patotalt 1 081,6 miljoner kronor. Overskottet forklaras dels av
att antalet inskrivna barn i forskolan blev féarre &n budgeterat, dels av att budgeten till
vardnadshidraget endast forbrukades till halften. Kommunen kunde under aret upprétthalla
barnomsorgsgarantin. Det innebar att vardnadshavaren erbjods en plats senast fyra manader
efter att behovet var anmalt.
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Farre barn an vantat gick i férskolan

Ar 2010 var i genomsnitt 10 192 barn inskrivnai férskolan. Det & 151 barn |&gre &n
antagandet i IVE 2010-2013, men 370 fler an foregdende &. Andelen barni adern 1till 5ar
som var inskrivnai férskolan uppgick till 86,5 procent. Det & 0,2 procentenheter |&gre én
foregdende ar. Andelen barn inskrivnai enskild férskola uppgick till 27,0 procent, nagot
hogre an foregaende ar. Jamfort med 2009 ckade aven barnens vistelsetid i forskolan i
genomsnitt, eftersom antalet inskrivna barn omréknat till heltid 6kade mer an antalet inskrivna
barn.

Fa utnyttjade vardnadsbidraget

K ostnaderna for vardnadsbidrag uppgick till 10 miljoner kronor, vilket & i nivamed
foregaende &r. Under aret utgick i genomsnitt vardnadsbidrag till 270 barn per manad, vilket
ar 4 barn farre an 2009.

Bokslut Bokslut
2009 2010  Forandring
Antal inskrivna barn

omraknat till heltid 7 897 8294 397
Nettokostnad per

heltidsbarn (tkr) 124 128 4
Andel barn i enskild regi

(%) 26,8 27,0 0,2

Nettokostnad per

heltidsbarn i enskild regi

(tkr) 108 121 13
Servicegrad (%) 86,3 86,5 0,2

Varje barn kostade mer

Jamfort med foregdende & 6kade emellertid de totala nettokostnaderna med 80,1 miljoner
kronor. Drygt héften av 6kningen forklaras av att nettokostnaden per inskrivet barn dkade
med 4,3 procent jamfort med 2009. Nettokostnaden per heltidsbarn uppgick till 127 600
kronor och visade darmed en 6kning pa 3,0 procent. | berdkningen av kostnad per inskrivet
barn och heltidsbarn exkluderas kostnaderna for vardnadsbidrag. Personaltatheten, métt i antal
barn per &rsarbetare, var per 15 oktober, 5,8 barn pa kommunala forskolor och 5,0 barn pa
enskilda forskolor. Dessa forutsattningar & oforandrade frén 2009. Antalet barn i barngrupper
per 15 oktober var i genomsnitt 18,4 barn i kommunalaférskolor och 16,1 i enskilda
forskolor.

Andrade villkor for |okalkostnader

En ny erséttningsmodell som innebér bidrag palikavillkor for samtliga utforare galler fran
2010. | grundbel oppet ingér en enhetlig ersattning for loka kostnad pa 18 422 kronor per barn.
Nivéan i erséttningen bygger pa en genomsnittlig lokalkostnad for den kommunala
forskoleverksamheten.
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Framtiden

400 nya forskoleplatser behovsvarje ar

Kommunen kommer under verskadlig framtid att ha fortsatt hog tillvaxt. Behovet av nya
forskoleplatser kommer att vara 400 arligen. Detta kraver en god planering av barn och
ungdomsnadmnden i samverkan med byggnadsndmnden, fastighetsndmnden samt Styrelsen for
vard och bildning och enskilda entreprencrer.

Mer pedagogik i nya skollagen

Den nya skollagen och den reviderade laroplanen L pfo 98 innebér stora férandringar.
Forskolan blir en egen skolform och uppfdljning, utvardering och utveckling betonas.
Forskollararens och forskolechefens ansvar stérks. Forskolans pedagogiska uppdrag stérks
och forskolan ska forbereda barnen for fortsatt utbildning. Laroplanen ska gallafor bade
fristdende och kommunala forskolor. Kommunen ska stréva efter att erbjuda omsorg for barn
aven vid obekvam arbetstid, till exempel natt och helger.

Fler forskollérare behovs
En omfattande rekrytering av forskoll&rare kommer att bli nddvéandig for att klara de 6kade
kompetenskraven enligt den nya skollagen samt ett 6kat antal férskoleplatser.

Skolverksamhet 6-15 ar

Sammanfattande analys och bedémning

Maluppfyllelsen for de yngre barnen i & tre och fem utvecklades positivt. En majoritet av
elevernai dessa ddrar nadde malen i svenska och matematik. Meritvardet for elever i arskurs
9 var |&gre an foregdende & och lagre an forvantat. Det var stora skillnader i meritvéarde
mellan Uppsalas skolor. Det hdgsta meritvardet &r 267 och det 1&gsta 188. De kommunala
skolorna hade lagre maluppfyllelse an de fristdende skolorna. Kunskapsmalen for sarskolan
var svara att bedoma da det saknades kunskapsresultat for eleverna. Tryggheten i skolan var
god men &tgarder behdver utvecklas mot krankningar mellan barn och personal. Kunskap om
situationer och platser dar krankningar sker behdver forbéattras.

Inriktningsmal och maluppfyllelse

Inriktningsmal: Elevernas kunskapsutveckling ska prioriteras. Uppsalas elever ska uppna
minst det resultat som forvantas enligt Skolverkets statistikdatabas Salsa. Mdlet géller varje
skolenhet.
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Malet kommer inte att uppnas

Det genomsnittliga meritvardet for elever som slutade ar 9 2010 var 213. Det forvantade
vardet var 215. Halften av skolorna uppnadde sitt forvantade vérde Dettainnebar att barn och
ungdomsnamndens kunskapsmal om att elever i skoldr 9 ska uppna minst meritvardet enligt
Skolverkets statistikdatabas Salsa inte uppnaddes.

Andelen elever som uppnadde minst betyget godkant i samtliga amnen uppgick till 77 procent
mot forvantad andel pa 80 procent. Andelen behdrigatill gymnasieskolans nationella program
uppgick till 90,2 procent.

Effektmalet om att 90 procent av barnen ska utveckla en grund for att |&sa och skrivai
forskoleklass uppnaddes. Malen for arskurs 3 uppnas nér 93 procent av eleverna uppnar
malen i de nationella proven i matematik och 94 procent i svenska. Andel elever som uppnar
malen i de nationella proven i arskurs 5 & 94 procent i engelska, 93 procent i matematik, 95
procent, i svenska och 88 procent i svenska som andra sprak.

| sarskolan uppfyllde samtliga skolor malet att ha skriftlig dokumentation som visar elevernas
md uppfyllelse. Detta géller sval sérskoleelever som traningsskoleelever.

Inriktningsmal: Larare och elever skavaratryggai skolmiljon. Dettainnebér bland annat att
det skaradalugn och ro i klassrummen och att mobbning eller annan krankande behandling
inte tolereras.

Malet kommer att uppnas

I de kommunala grundskolorna upplevde 95 procent av eleverna alltid eller ofta att de var
tryggai skolan medan 80 procent upplevde altid eller ofta den studiero de behover. 70
procent av grundskoleel everna ansdg att |ararna arbetade férebyggande genom att arbeta for
att klasser och grupper skafungerabraihop. Att de anstrangde sig for att ingen ska bli
utfrusen eller mobbad och att de var bra pa att skapa arbetsro under Iektionerna.

Inriktningsmal: Elever med annat modersmal an svenska ska ges goda forutséttningar att na
mden enligt laroplan.

Malet kommer inte att uppnas

Fler elever i forskoleklasser fick modersmalsundervisning enskilt eller genom undervisning i
mindre grupper. | obligatoriska sarskolan erbjods samtliga elever med annat modersmal
enskild undervisning i modersmalet. | grundskolan fick 65 procent av alla beréttigade elever
modersmalsstod. Samtidigt har andelen elever med gymnasi ebehdrighet och andelen med
minst betyget godkant i samtliga dmnen minskat bland elever med utlandsk bakgrund de
senaste feméaren. Bland dem som &r foddai Sverige uppnadde emellertid fler an tidigare
betyget godként i samtliga amnen.

Inriktningsmal: Fritidsverksamheten f6r barn och ungdomar med funktionsnedsattning ska
prioriteras.
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Malet kommer att uppnas

Barn- och ungdomsnamnden har beslutat om en handlingsplan for att utvecklainsatser pa
fritiden for barn och ungdom med funktionsnedséttning. Fritids- och kulturaktiviteter skai
hogre utstrackning goras tillgangliga for unga med funktionsnedséttning. Riktade uppdrag ges
till fritidsgardar for att inkludera unga med funktionsnedsattning i verksamheten.

Viktiga handelser

Under hosten 2010 blev det majligt att valja forskoleklass viaen e-tjanst. under varen 2011
kommer alaskolval att kunna goras via e-tjanster.

Barn och ungdomsnamnden och utbildnings och arbetsmarknadsndmnden har beslutat att
bidratill finansieringen av projektet ” Entreprentrskap i skolan”. Syftet med projektet &r att
entreprentrskap ska bli en naturlig del av undervisningen. Barn och ungdomsnamnden har
dven beslutat om erséttning till Handel skammaren for att ndgra klasser ska kunna medverkai
projektet Trampolinen under 2010-2012. Projektet Trampolinen syftar till att inspirera och
forbereda elevernainfor sina framtida studieval och sitt yrkedliv.

Ekonomiskt utfall

Avvikelse
Bokslut Budget Bokslut bokslut-
2009 2010 2010 budget

Nettokostnader (mnkr) 1786 1811 1802 -83

Sort Gverskott i sirskolan

De samlade nettokostnaderna for skolverksamheterna for barn 6-15 ar blev 8,3 miljoner
kronor lagre an vad kommunfullméktige budgeterat. Resultatet for grundskolan var ett
underskott pa 5,6 miljoner kronor, medan obligatorisk sérskola redovisade ett dverskott pa
13,9 miljoner kronor. Underskottet inom grundskolans verksamhet beror pa att antalet elever
blev fler &n budgeterat till f6ljd av den flexibla skolstarten. Overskottet inom obligatorisk
sarskola beror dels pa att antalet elever blev farre én budgeterat, dels pa att kostnaderna
utvecklades béttre an befarat.

Bokslut  Bokslut
2009 2010 Fo6réandring

Antal elever (genomsnitt under aret) i:

Skolbarnsomsorg 6 383 6 801 418
Foérskoleklass 2023 2138 115
Grundskola 17670 17534 -136
Obl. sarskola 282 248 -34
Totalt 6-15 ar exkl obl. sarskola 19693 19672 21
Andel elever i fristdende

grundskola 13,7 15,0 1,2
Nettokostnader (tkr) per elev:

6-15 ar exkl obl. sarskola 86 87 2

Obligatorisk sarskola 358 351 -7
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Nedgangen vander 2011

Antalet elever i grundskolan blev 63 fler @ berdknat i kommunfullmaktiges budget, vilket
beror pa den flexibla skolstarten — 140 barn borjade i forskoleklass under varterminen 2010.
Jamfort med 2009 minskade antalet elever med 21, men 2011 bryts nedgangen i elevtalen som
varade i ett decennium. I genomsnitt fanns 19 672 elever i grundskola och forskoleklass,
varav knappt 3 000 i fristdende grundskolor.

Kostnad i niva med budget

Nettokostnaden per elev i skolverksamheten for 6-15 ar uppgick till 87 200 kronor, vilket &r i
niva med budgeterat dock 1,9 procent hdgre an foregaende ar. En ny erséttningsmodell har
inforts som innebdr att producenterna inte ersétts for sina faktiska lokalkostnader separat, utan
far en erséttning for lokalkostnader som en del av grundbel oppet.

Farre elever och minskade kostnader i sérskolan

Antalet elever i obligatorisk sirskola fortsatte att minska. Fran 328 elever 2008 minskade
antalet elever till 248 under aret, vilket & en nedgang med en fjardedel. Antalet elever blev 24
farre an budgeterat, vilket medforde minskade kostnader pa totalt 8,9 miljoner kronor. De
sjunkande elevtalen befarades infor budget 2010 resulterai 6kande kostnad per elev, da
anpassningen till mindre elevgrupper férvantades tatid och medfora extra kostnader.
Bokslutet 2010 visade emellertid minskade nettokostnader, och avvikelsen i nettokostnad per
elev fran den budgeterade nivan resulterade i en kostnadsminskning pa sammanlagt 5,0
miljoner kronor.

Framtiden

Den nya skollagen innehaller nya nationella kunskapsmal och ett nytt betygssystem. Samma
regler skagdllafor kommunala och fristdende skolor. Kraven pa kvalitetsredovisningar och
kommunala skolplaner tas bort. | stéallet ska huvudmannen planera, f6lja upp och utvecklasin
verksamhet pa det sitt som denne anser vara lampligast.

En ny betygsskala infors med betygen A till F. Betyget F betecknar icke godkant resultat.
Behorighetskraven till gymnasieskolan skarps. Det kommer att krévas betyget godkant i atta
amnen for behdrighet till ett yrkesinriktat program, och i tolv &mnen for behorighet till ett
teoretiskt program. Den obligatoriska sdrskolan byter namn till grundsérskola. | den nya
skollagen &r grundsarskola en niodrig skolform mot tidigare tio &. Men en elev som inte nér
upp till kunskapskraven efter nio & kommer att har rétt till utbildning i ytterligaretvaar i
grundskarskola.

Fritidshemmen ska ha fokus pa utbildning och ska stimulera el evernas utveckling och larande.
De ska &ven erbjuda eleverna en meningsfull fritid och rekreation. For att Uppsala ska
vidareutvecklas som skolkommun kommer det att genomforas en situationsanalysi

grundskol everksamheten. Analysen ska belysa svagheterna och styrkornai verksamheten.
Malet &r att Uppsalas skolor ska utvecklastill Sveriges basta skolor.
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Gymnasieskola och gymnasiesarskola och vuxenutbildning

Sammanfattande analys och bedémning:

Drygt nio av tio elever folkbokfordai Uppsala kommun gick ut gymnasieskola med
grundlaggande behorighet. Andelen elever som har slutbetyg efter fyra ar ar 74.9 procent,
oforandrat fran foregéende ar. Uppsalaligger pa 180:e plats av 290 kommuner. Det &
onskvart att placeringen forbéttras. Tryggheten i Uppsalas gymnasieskolor,

gymnasi esarskolan, samt vuxenutbildning ar god, men mer kunskap och ytterligare tgarder
behévs for att minska andelen som upplever sig mobbade.

Inriktningsmal och maluppfyllelse

Inriktningsmal: Elevernas kunskapsutveckling ska prioriteras. Uppsalas elever ska uppna
minst det resultat som forvantas enligt Skolverkets statistikdatabas Salsa. Mdlet géller varje
skolenhet.

Malet & uppnatt

Effektmalet om att alla elever ska ha natt grundlaggande behdrighet for hogskolestudier ar
uppnatt. Andelen elever folkbokfordai Uppsala fran samtliga skolor i Uppsala kommun som
gick ut med grundldggande behdrighet av de elever som fick slutbetyg var 92, oforéndrat
jamfort med foregdende &r. Vad géller effektmdlet att alla elever ska ha fatt slutbetyg inom
fyradr sd har andelen 74.9 procent, en andel som &r ytterligare behover oka

Inriktningsmal: Larare och elever skavaratryggai skolmiljon. Dettainnebar bland annat att
det skaradalugn och ro i klassrummen och att mobbning eller annan krankande behandling
inte tolereras.

Malet & uppnatt

I de kommunala gymnasi eskol ornas uppfdljning 2010 uppgav 87 procent av elevernai de
kommunala skolorna att de kénner sig tryggai skolan. Det & en 6kning med en procentenhet
jamfort med foregdende ar. | en elevenkét som riktade sig till samtligaelever i arskurs 2
svarade 70 procent att de trivsi skolan, och 24 procent att de trivsi viss man. Halften av
eleverna upplever att skolledning, l&rare och 6vrig personal anstrénger sig for att ingen elev
skabli utfryst eller mobbad. En mindre del, 8,4 procent, upplever att de blivit utsatta for
mobbning av andra elever i skolan eller pa fritiden.

Merparten av gymnasiesarskoleelever kénner sig tryggai skolan, men mellan 13 och 17
procent upplever nagon form av otrygghet.

Inom vuxenutbildning gjordes trygghetsundersokningar via en enkét som gick ut till samtliga
deltagare. Av dennaframgick att 90 procent av de svarande kande sig tryggai utbildningen.

Inriktningsmal: Elever med annat modersmal an svenska ska ges goda forutséttningar att na
malen enligt laroplan
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Malet ar svarbedomt

Centrum for introduktion i skolan startade hdsten 2009 och tar emot nyanlanda invandrare
som & 16 till 29 ar till gymnasieskolan. Under en period av 6 till 20 veckor ska eleverna
studera svenska och fa en beddomning av sin kunskapsniva. Introduktionskurs for elever med
invandrarbakgrund finns fran och med |asaret 2009/2010 pa fyra gymnasieskolor.

Elever med annat modersmal én svenska far modersmal sundervisning utifran onskemal.
Beréttigade till modersmal sundervisning den 15 oktober var 683 elever.

Nér det galler studiehandledning & malet inte uppnétt. Samtliga elever pa Introduktionskurs
for elever med invandrarbakgrund far dock studiehandledning pa modersmalet tva ganger i
veckan.

Inriktningsmal: Fritidsverksamheten for barn och ungdomar med funktionsnedsattning ska
prioriteras.

Malet & pavag att nas

For att utvecklainsatser pa fritiden for barn och ungdom med funktionsnedsattning beslutades
att en handlingsplan skatas fram. Barn och ungdomsnamnden & ansvarig ndmnd och stodet
& inriktat pa att fritids- och kulturaktiviteter i hogre utstrackning ska goras tillgangliga for
unga med funktionsnedséttning. Uppdrag gestill fritidsgardar att inkludera unga med
funktionsnedséttning i verksamheten. Budget for dessainsatser & 2 265 tkr.

Viktiga handelser

Forandrat ansvar for lokalfragor

Utbildnings- och arbetsmarknadsndmnden har fortsatt huvudansvar for bedomning av
|angsiktiga verksamhets- och lokalbehov for gymnasieskolan. Ansvaret i vrigt for
lokalfragor 6verfordestill andra ndmnder och styrelser.

Ny ersattningsmodell

Ny, likvardig ersdttningsmodell genomfordes for gymnasieskolan i enlighet med lagstiftning
om lika bidrag till gymnasieskolan oberoende av huvudman. Erséttningen ska anpassas till
elevers olika forutséttningar. 4,4 procent av den totala ersattningen utgér i form av
strukturersdttning, dér varje enskild elevs forutsattningar att nAmalen vagsin.

Katedralskolan ny sjalvstyrande skola

Ytterligare en gavstyrande kommunal skola har bildats: Katedralskolan. Den 1 januari 2011
fannstotalt 10 436 elever i gymnasieskolor i Uppsala: 4 818 elever hos Vard & bildning,

2 867 elever hos fristdende gymnasieskolor och 2 751 elever i kommunala sjavstyrande
gymnasieskolor.
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Entreprendr skap infordesi gymnasieskolan

En omfattande satsning pa att utveckla” entreprendrskap i gymnasieskolan” har gjorts via
medel frén Europeiska socialfonden, och i samarbete med Ung Foretagsamhet. Satsningen
syftar till att tillampa entreprendriellt |arande i undervisningen.

M assa om det nya gymnasiet

En programmassa arrangerades for samtliga gymnasieskolor. Syftet var att informera
ungdomar om den reformerade gymnasi eskolan som startar hosten 2011 och dess
programutbud.

Regional samverkan kring kompetensfor sorjning

Kvalitetssdkring via college vidareutvecklas for teknik och energi, och ett samverkansforum
har startat fér servicebranschen. Detta sker inom ramen for Kompetensforum som
Regionforbundet Uppsala lan ansvarar for. Syftet &r att skapaett béttre samarbete mellan
arbetdivets behov av kompetens och utbudet av utbildningar.

Utokat samar beteinom Resam

Samarbetet inom Resam (Regional Samverkan) omfattar nu &ven samhallsorientering for
nyanlanda och yrkes-sfi. | Resam samverkar lénets kommuner tillsammans med Sigtuna
kommun for att skapa ett utbud av utbildningar for vuxna som baseras pa arbetslivets behov
av kompetens.

Ekonomiskt utfall
Awvikelse
Bokslut Budget Bokslut bokslut-
2009 2010 2010 budget

Nettokostnader i mnkr
Gymnasieskola, gymnasiesérskola

och kommunal vuxenutbildning 912 937 925 -12
Varav:
Gymnasieskola 733 748 746 -2
Gymnasiesarskola 60 69 64 -4
Kommunal vuxenutbildning 119 120 114 -6

De sammanlagda nettokostnaderna fér gymnasieskola, gymnasi esarskola och kommunal
vuxenutbildning blev 12,0 miljoner kronor lagre an kommunfullméktiges budget. Samtliga
verksamheter visade Overskott. | gymnasieskolan var antalet elever farre an budgeterat, vilket
medforde 21,7 miljoner kronor i 1&gre nettokostnader. Merparten av detta utrymme, narmare
bestamt 19,6 miljoner kronor, forbrukades da nettokostnaden per elev dverskred berakningen i
fullmaktiges budget.

Farre elever och hogre statsbidrag

Gymnasi esérskolans dverskott pa 4,3 miljoner kronor &r ett resultat av att bade antalet elever
och nettokostnaden per elev blev lagre an berdknat i kommunfullmaktiges budget. Overskottet
inom vuxenutbildningen berodde i sin helhet pa att Uppsala kommun fick 22,2 miljoner
kronor i statshidrag for yrkesvux, jdmfort med budgeterat 8,0 miljoner kronor.
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Awvikelse
Bokslut Budget Bokslut  bokslut-
2009 2010 2010 budget

Antal elever (genomsnitt under aret) i:

Gymnasieskola 7721 8007 7775 -232
Gymnasiesérskola 191 210 202 -8
Andel elever i fristdende

gymnasieskola (%) 23,0 - 22,7

Andel 16-19 ar i gymnasial

utbildning (%) 75,6 79,1 76,7 -2
Nettokostnad per elev i tkr

Gymnasieskola 95 93 96 3
Gymnasiesarskola 314 327 319 -9

Elevnedgangen avstannat

Antalet elever i gymnasieskolan uppgick i genomsnitt till 7 775, vilket var 232 elever farre an
budgeterat, och 54 elever fler an foregaende . Andelen ungdomar 16-19 &r i gymnasieskolan
nadde darmed inte upp till 79,1 procent, som berdknadesi budget. Andelen gymnasieelever
hemmahtrande i Uppsala kommun som far sin utbildning i fristdende gymnasieskola
minskade nagot jamfort med 2009. | genomsnitt blev nettokostnaden per elev 96 000 kronor,
jamfort med 95 000 foregaende &r. | gymnasiesarskolan uppgick nettokostnad per elev till
318 500 kronor och blev 1,5 procent hogre an 2009, men 2,6 procent |&gre &n berdknat. En ny
resursférdelningsmodel |l inférdes dér erséttningen & oberoende av huvudman och bestdams
utifran ett programpris per elev. Modellen har inneburit en hogre forutsagbarhet och béttre
kontroll 6ver kostnaderna.

Allt fler studerar SFI

Under é&ret deltog 1 838 heltidsstuderande i grundlaggande och gymnasial vuxenutbildning, en
marginell minskning fran foregaende ar. Antalet studerande i teoretiska @amnen inom
grundl&ggande och gymnasia vuxenutbildning &r ofdrandrat. Inom yrkesinriktade
gymnasialutbildning och Svenska for invandrare, SFI, 6kade dock antalet deltagare.
Nettokostnaderna for grundldggande och gymnasial vuxenutbildning uppgick till 67,3
miljoner kronor, 14,0 procent lagre an 2009 till foljd av ett Okat statsbidrag for yrkesvux.
Under aret studerade 2 895 personer pa SFI for en nettokostnad pa 43,3 miljoner kronor.
Jamfort med &ret innan okade antalet studerande med 65,5 procent, och nettokostnaderna med
21,1 procent.

Framtiden

Den nya gymnasieskolan

Gy 2011 gor en tydlig uppdel ning mellan hogskol ef érberedande program och yrkesprogram.

Y rkesinriktningen fordjupas genom fler yrkesinriktade kurser och féarre hdgskol ef érberedande
kurser pa yrkesprogrammen. Léarlingsutbildning infors som ett alternativ till skolférlagd
utbildning. Behdrighetskraven till de nationella programmen i gymnasieskolan hojs ocks3,
fran dagens krav pa godkant i svenska, engelska och matematik till godkant betyg i ytterligare
fem eller nio grundskol ekurser.
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Gymnasiesar skola med mer valmgjligheter

Gymnasi esérskol eutredningen dverlamnade beténkande om den framtida gymnasi esérskolan.
| beténkandet finns manga forandringar, samt forslag pa 30 nationellainriktningar. Forslagen
bygger pa att gymnasiesarskolans elever ska fa samma valmajligheter som elever i
gymnasieskolan. Detta kan bli aktuellt for elevernatidigast hdstterminen 2013.

Farreelever fram till 2016

Farre elever kommer att stéllanyakrav pagymnasieskolornai Uppsala. Elevernablir
langsamt farre fram till och med hosten 2013 och minskar i lite hdgre takt fram till 2016. | den
nya gymnasi esarskolan ska eleverna kunna vélja mellan ett trettiotal inriktningar. Detta
kommer att stélla storre krav pa samverkansavtal med angransande kommuner d& Uppsala
kan fa en 6kning av interkommunala elever.

Sveriges stérsta elitidrottsgymnasium i Uppsala

Antalet intagningsplatser for elitidrottare uppgar till mer an 150 per &. Med tre arskurser och
ytterligare utokning av platser kommer antalet elitidrottare att uppga till 500. Detta stéller
stora krav patillgang till idrottsarenor av hog klass inom manga idrotter. Genom att manga
unga elitidrottare samlas i Uppsala kommer ocksa antalet seniorer pa elitniva att 6ka och
varumarket for idrottsstaden Uppsala stérks.

Vuxenutbildningen refor meras 2012

V uxenutbildningen reformeras 2012 och det innebéar bland annat att gymnasieskolans
amnesplaner och kunskapskrav ska anvandasi den gymnasiala vuxenutbildningen. Samma
regler skagdllafor gymnasial vuxenutbildning som for gymnasieskolan nar det géller savél
yrkesexamen som hogskol ef érberedande examen. Samtidigt ska hénsyn tastill behov av
individanpassning och flexibilitet.

Samhallsorientering for nyanlandainvandrare

Ett regeringens forslag kan innebéra att nyanlénda invandrare ges samma réttigheter till
samhallsorientering som flyktingar. Detta kommer att stélla krav pa kommunen att ordna
sadan verksamhet.

Kommunala medieprogrammet fasas ut

Medieprogrammet finns inte kvar som nationel It program i Gy2011, och den kommunala
gymnasieskolan fasas ut sommaren 2013 nér de sista eleverna pa medieprogrammet |amnar
skolan. Den fristdende gymnasieskolan GUC Medias framtid utreds av kommunstyrel sen.

Vuxenutbildning ansoks via webben

Processen fran information och vagledning till anstkan om vuxenutbildning kartldggs och
forslas att varatillganglig via webben. Majligheten att genomfora digital vagledning via chat,
e-post och telefon undersoks som ett komplement till bokade personliga besok.
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Vard och omsorg

Omradet utgors av det kommunala ansvaret for barn och unga, vuxna med
funktionsnedsattning, &dre samt manniskor som saknar egen forsorjning utifran
socialtjanstlagen (SoL ), lagen om stdd och service till vissa funktionshindrade (L SS), hélso-
och gukvardslagen (HSL), lagen med sérskilda bestammelser om véard av unga (LVU) samt
lagen om véard av missbrukarei vissafall (LVM).

Barn och ungdomar 0-20 ar

Sammanfattande bedémning och analys

Insatsernainom omradet vard och omsorg har utvecklats sedan féregaende ar. Genom

Social psykiatriska behandlingsteamets insatser har man kunnat forhindra och férkorta
placeringar utanfor hemmet i halften av de @renden som avslutats avteamet fran september
2008 till mars 2010. Avtal har utvecklats for att fortydligaroller och ansvar. Effektmal for
arbetet behover faststéllas inom en rad omréden for pa ett tydligare sétt kunna foljainsatserna
och de resultat de genererar.

Inriktningsmal och maluppfyllelse

Inriktningsmal: Beprovade metoder som visat sig ha stor effekt skall anvandasi det
forebyggande arbetet, vilket skall forstarkas. Allainsatser skall foljas upp.

M aluppfyllelsen ar svarbedomd

Det arbete som 2007 inleddes kring beskrivningar av samtliga verksamheter for barn och
ungdomar 0 — 20 &r inom individ- och familjeomsorgens verksamheter i kommunens egen
regi fortsétter och slutférs 2011. En brukarundersokning visar att brukarna upplever stor nytta
av det stod de far fran réd- och stodverksamheterna. | en granskning som genomfordes 2009
patalades bristen pa effektutvardering i metodernai rad- och stodverksamheterna.

Inriktningsmal: Genom tidig upptackt, fokus pa forebyggande atgarder samt tidiga insatser
vid begynnande sociala svarigheter i familjer, minska behovet av institutionsplaceringar for
barn och unga.

Malet kommer att uppnas

Kommunen har dlutit avtal bland annat med landstinget med mélet att barn och ungdomar ska
fasinabehov vid begynnande socia svarigheter i familjen upptéckta och tillgodoseddai tidigt
skede. Resultat av enkétundersokning avseende Social psykiatriska behandlingsteamets
insatser visar att man kunnat forhindra och forkorta placering vid institutioner i hélften av de
drenden som avslutats i teamet fran september 2008 till mars 2010.
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Inriktningsmal: Samverkan med frivilligorgani sationerna ska oka.

M aluppfyllelsen ar svarbedomd

For 2010 har det avsatts ekonomiskt stod for stadsdel sutveckling och projektverksamhet med
forebyggande inriktning. Foreningar som engagerar sig socialt for barn och ungdomar kan deltai
arbetet. Ekonomiskt bidrag gavs till féreningen Forsta steget for genomférande av
sommaraktiviteter for ungdomar i Gottsunda och Valsétra. Gottsunda dans och teaters
mentorsprojekt riktat till ungdomar i riskzonen fick ekonomiskt bidrag fran kommunen.
Sammantaget visar detta pa att det sker kontakter med frivilligorganisationer.

Inriktningsmal: Det alkohol- och drogférebyggande arbetet med speciellt barnfokusi familjer med
mi ssbruksproblem skall fordjupas.

Malet kommer att uppnas

Socialnamnden f6r barn och unga arbetade tillsammans med myndighetsorgani sationen vid
utbildnings- och arbetsmarknadsnamnden och néamnden for vuxna med funktionshinder att ta
fram en handlingsplan dar roller, ansvar och ambitioner tydliggjordes nér det géller insatser
till sdval barn som vuxna.

Genom det familjecentrerade arbetet tillsammans med 6ppna férskolorna och Landstingets
barnavards- och modravardscentraler skapas mojligheter for en tidig kontakt med de barn och
fordldrar som behover stod. Landstingets ” Riskbruksprojekt” syftar till att forstarka arbetet
med att minska forbrukning av alkohol hos blivande foréldrar och forddrar till barn 0-5 &r,
dven anvandning av tobak ingdr i projektet. Majoriteten av de kommunala htgstadieskolorna
arbetade med Orebro preventionsprogram med syfte att genom information till foraldrar
skjuta upp barnens a kohol debut.

Inriktningsmal: Genom samverkan mellan kommunens olika verksamheter och Nationellt
Centrum for Kvinnofrid skall Uppsalakommun vara ledandei fragor som géller kvinnofrid.

Malet kommer att uppnas

Namnden fér vuxna med funktionshinder ansvarade for ett projekt som ska utveckla
samverkan och skapa ett resurscentrum. Utbildnings- och arbetsmarknadsnédmnden deltog dels
i styrgruppen for projektet, delsi en referensgrupp, dar myndigheten &r representerad.
Myndigheten ansvarar for att sékerstélla nddvandig sekretessi verksamhetssystemet.

Viktiga handelser

Nya brukare mer néjda

En brukarundersokning vid sju myndighetsenheter som arbetar med utredningar och insatser
for barn- och ungdomar 0 — 20 ar presenterades och en brukarundersokning for réd- och
stodverksamheterna genomfordes. Resultatet visade pa en avsevard forbéttring i jamforelse
med utvarderingen 2006. Nytillkomna brukare var mer njda an brukare generellt.
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Mot varierad ersattning

Barn- och ungdomsndmnden utvecklade efter kommunrevisionens granskning 2009 ett
instrument for att méta behov av véard for barn och ungdomar inom korttidsboende. Resultatet
skaliggatill grund fér erséttningen till utférarna och anvandasi avtal sférhandlingarnainfor
2011.

Tydligare ansvar dér fler parter ar inblandade

Som ett resultat av Samverkansavtalet " Gemensamma riktlinjer for arbetet med barn och
ungdomar i behov av sarskilt stéd” har genomférandeplaner uppréttasi de drenden dér flera
parter & aktuella, sdsom socialtjanst, barn- och ungdomspsykiatri, skola, habilitering,
bistandsbedomning. Under aret uppréattades 15 genomforandeplaner som tydliggjorde
ansvarsfordelningen mellan de olika parterna.

Samver kan med landstinget

En utvérderingsrapport for tidigt stéd genom familjecentrerats arbete presenterades och nytt
samverkansavtal ingicks kring familjecentrerat arbete mellan Uppsala kommun och Landstinget i
Uppsalalan for perioden 2011 — 2013. Kommunen ingick aven avtal med Landstinget i Uppsala
lan avseende Social psykiatriska behandlingsteams fortsatta verksamhet fran 2011.

Efter utvardering av Plusmottagningen, verksamhet for personer med missbruksproblem och
psykisk ohdlsa, ingicks en 6verenskommelse mellan socialndmnden for barn och unga och
namnden for vuxna med funktionshinder for fortsatt stod till malgruppen.

Effektivar e bostadssocial verksamhet

Namnden antog riktlinjer for effektivisering och organisering av den bostadssociala verksamheten.
En ndmnddverskridande enhet, boendeenheten, tillkom och finansieras gemensamt av utbildnings-
och arbetsmarknadsnamnden, namnden for vuxna med funktionshinder och socialnamnden for barn
och unga.

Fler boendeplatser fér ensamkommande barn

Det tillkom 28 nya boendeplatser i form av utslussboende med vuxenstdd for ensamkommande
barn och ungdomar med uppehdllstillstand. En upphandling av asylboendet VillaVéange
genomfordes under varen 2010.

Ekonomiskt utfall

Avvikelse
Bokslut Budget Bokslut bokslut-
2009 2010 2010 budget

Nettokostnader (mnkr) 549 571 555 -17
Varav

Vvard och omsorg om

funktionshindrade 148 162 150 -12
Individ- och familjeomsorg 393 401 396 -5

Familjeratt 9 8 8 0
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Minskade insatser bakom Over skottet

Sammanlagt uppgick nettokostnaderna for vard och omsorg av barn och ungdomar 0-20 &r
till 554,6 miljoner kronor. Utfallet blev 16,6 miljoner kronor l&gre 8n det kommunfullméktige
budgeterat, men 5,1 miljoner hdgre én foregaende &r. Merparten av 6verskottet, 12,0 miljoner
kronor, erhéllsinom vérd och omsorg om funktionshindrade. Overskottet beror pa 6kade
intékter samt minskade kostnader till f6ljd av en generell minskning av antalet L SS-insatser.
Overskottet pa 4,8 miljoner kronor inom barn- och ungdomsvarden beror till halften p&
minskade kostnader fér myndighetsinsatser och till héften palagre handldggningskostnader
an budgeterat.

Fler i HVYB-hem men farre med LSS-insatser

Antaet barn och ungdomar i hem for vard och boende, HV B-hem, tredubblades under aret,
fran 5 personer till 15 personer. Ett L SS-boende omvandladestill ett HVB-hem, for att
bemdta behovsokningen, medan antalet personer med insatser i ordinért boende minskade
négot. Omprévning av beslut och Gversyn av insatser som personlig assistans, ledsagning och
avlosning i hemmet resulterade i minskade volymer. Efterfragan pa korttidsplatser har
minskat successivt sedan 2008, och varen 2010 slogs tva korttidsboenden samman.

Fortsatt positiv kostnadsutveckling

Trendbrottet i kostnadsutvecklingen inom barn- och ungdomsvarden som inleddes 2009
fortsétter, och for forsta gangen sedan omorgani sationen 2003 redovisade verksamheten
overskott. Jamfort med foregaende ar 6kade de sammanlagda nettokostnaderna med endast
3,2 miljoner kronor, motsvarande 0,8 procent. Detta forklaras helt av en minskning i
handl&ggningskostnader med 5,5 miljoner kronor, motsvarande 6,1 procent. Samtidigt 6kade
nettokostnaderna med 2,7 procent for placeringar inom institutionsvarden, och med 7,7
procent for individuellt behovsprovad Gppenvard. Inom familjehemsvarden och rad och stod
forblev nettokostnaderna of randrade.

Barn- och ungdomsvard
Bokslut  Bokslut
2009 2010 Foérandring

Antal varddygn

Institutionsvard 45883 49903 4020
Familjehemsvard 74940 69 400 -5 540
Strukturerad 6ppenvard, antal vardtaga 1646 1874 228
Nettokostnad per varddygn (kr)

Institutionsvard 3242 3175 -68
Familiehemsvérd 1123 1237 115
Strukturerad 6ppenvard, kostnad per

vardtagare (tkr) 72 59 -14

Fler varddygn pa institution
Antalet varddygn painstitution ckade med 8,8 procent, huvudsakligen for att antalet varddygn

per person 6kade. Placeringarna 6kade i genomsnitt med 13 dagar 2010, jamfort med en
minskning med 37 dagar 2009. Samtidigt minskade kostnad per varddygn med 2,1 procent.
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Minskningen i dygnskostnad forklaras av att kop av vard gjordesi storre utstrackning inom
ramavtal. Totalt 6kade kostnaderna for institutionsvarden med 6,5 procent.

Farre varddygn i familjehemsvéard

Antaet varddygn i familjehem minskade med 7,4 procent. Samtidigt var antalet placerade
personer of orandrat. Dygnskostnaden tkade i genomsnitt med 10,2 procent, vilket medférde
en 6kning pa 2,1 procent i totala kostnader. Detta beror pa att andelen konsulentstodda
familjehem var hogre an tidigare.

Allt fler far insatser inom individuellt behovsprovad Gppenvard

Volym- och kostnadsutvecklingen inom individuel It behovsprévad dppenvard stammer vl
dverens med satsningen painsatser pa hemmaplan istélet for placeringar utanfor hemmet.
Under éret fick 1 874 barn och ungdomar insatser inom behovsprévad 6ppenvard till en total
nettokostnad av 109,8 miljoner kronor. Kostnaderna for rad och stod forblev of érandrade,
41,3 miljoner kronor.

Framtiden

| Gemensammarriktlinjer for arbetet med barn och ungdomar i behov av sérskilt stdd” betonas
vikten av att tidigt initiera samarbete kring barn och ungdomar som uppvisar problem som
ligger utanfor det egna ansvarsomradet.

Inom samverkansomradet, kommun och landsting, i arbetet med tidig upptéckt av barn med
psykisk ohdlsa, funktionsnedséttning eller barn som lever i socialt utsatta miljoer, saknas en
Overgripande kartlaggning. En kartlaggning skulle ge ett nul&ge och ett gemensamt synsétt for
identifiering av malgruppen och tidpunkt for tidigainsatser fran respektive part.

Fornyad upphandling under 2011

Barn- och ungdomsndmnden och ndmnden for vuxna med funktionshinder har ett néra
samarbete kring de personer som har fatt beslut om bostad med sérskild service. En fornyad
upphandling av bostad med sérskild service for vuxna kommer att genomforas under 2011.
Arbete pagar med att sasmmanstélla en boendeplan utifrén dagens behov av bostad med
sarskild service for vuxna, for att kunna skapa fler bostéder.

Forandradelagar och riktlinjer

Riktlinjerna for myndighetshandlaggning kommer att omarbetastill féljd av dels en
revidering av Lag om stod och service till vissa funktionshindrade, dels domar fran
Regeringsrétten 2010 avseende ungdomar med funktionsnedséttning.

Lagbeslut 2011 med utgangspunkt i Barnskyddsutredningen kan medfdra nya rekryteringar.
Lagen kraver att det ska utses en sarskild barnhandlaggare fér barn som har
familjehemsplacering.
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Matavgifter hgjsfor att tacka kostnaderna
Matavgiften for personer med LSS insatser i korttidsboende, korttidstillsyn och boende
kommer att hojas for att motsvara kostnaderna.

Samverkansavtalet med Landstinget avseende barn och ungdomar i behov av sarskilt stéd
kommer att utvarderas 2011.

Nya vardformer introducer as

Med start 2011 kommer alternativa vardformer i 6ppenvard for ungdomar att utvecklas, bland
annat ny programverksamhet for missbrukande ungdomar. Y tterligare utvecklingsfragor &r
anvandningen av instrument for olika beddmningar inom myndigheten, samt utveckling av
internkontrollsystemet for enskilda myndighetsarenden utgor framtida utvecklingsfragor.

Vuxna 21-64 ar
Sammanfattande analys och bedémning

Verksamhetsomrédet kannetecknas av en tydlig viljeinriktning att beslut som ror den enskilde
ska flyttas fran den kommunala organisationen till den enskilde. En rad aktiviteter har
genomforts och atgarder vidtagits for att uppna samtliga inriktningsmal. Det saknas dock
fortfarande ofta matbara mal som majliggor utvardering av effekterna av exempelvis valda
arbetsmetoder, utférda projekt och darigenom gora en bedémning av maluppfyllelsen.

Inriktningsmal och maluppfyllelse

Inriktningsmal: Aldre och personer med funktionsnedsittning skall sjalva avgoraom de vill
bo kvar hemma och dnda kanna sig trygga eller vélja ett trygghetsboende. Om behovet av stod
&r stort kan ett vardboende bli aktuellt efter bistandsprévning.

Malet kommer att uppnas

Beslut som ror den enskildes situation ska flyttas fran den kommunala organisationen till den
enskilde. Det &r forst nér den enskilde inte formar att §alv ta ansvar som kommunen ska tréda
in. Att bo kvar hemma majliggors framst genom hemvard och ledsagarservice via eget va,
boendesttd, personlig assistans, kontaktperson, individuella hjélpmedel och
bostadsanpassning samt anhorigstéd och korttidsboende. En brukarundersokning for
hemtjanst enligt sa kallad néjdkundindex gjordes. Undersokningen visade att 82 procent av
brukarna fran 21 ar och &dre var nojda eller mycket néjda med hjalpen i sin helhet till mycket
nojda. Namnden for vuxna med funktionshinder hade dock satt upp ett mal for aret pa 87
procent.

Inriktningsmal: Beprévade metoder som visat sig ha stor effekt skall anvandasi det
forebyggande arbetet, vilket skall forstarkas. Allainsatser skall foljas upp.
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M aluppfyllelsen ar svarbedémd

M ottagningsenheten for forsorjningsstdd arbetade med att sékra att utredningarna blir mer
enhetliga och att klientens resurser kommer fram pa ett tydligare sétt. Instrumentet ska
sékerstdlla klientens delaktighet i utredningen. Traff punktsverksamheter och foreningsstod,
insatser av personliga ombud och anhdrigstodsinsatser & exempel pa forebyggande arbete
inom namnden for vuxna med funktionshinders ansvarsomrade. Allainsatser f6ljdes upp men
det har inte redovisats huruvida metoderna och resultaten utvarderats och om metoderna har
visat sig ha 6nskade effekter. Négra effektmal har heller inte formulerats varfor det inte gar att
bedoma maluppfyllelsen.

Inriktningsmal: Andelen lokalt tillagad mat ska successivt 6ka.

M aluppfyllelsen ar svarbedomd

| samband med uppdrag och upphandling anges att mat i mojligaste man skalagasi
naromradet vilket Okar forutsattningarna for att uppna malet. Det saknas dock uppgift om hur
stor andel av verksamheten som upphandlats eller hur stor andel av maten som tillagats lokalt.

Inriktningsmal: Personer med psykisk funktionsnedséttning ska erbjudas syssel séttning.

Malet kommer att uppnas

De personer som hade psykisk funktionsnedsattning och ansokt om syssel séttning eller
arbetstraning fick det. Insatser gavs bade i form av extern och intern arbetsrehabilitering och
sysselsdttning. En stor satsning pa unga vuxna med funktionsnedsattning gjordes ocksa
genom ett gemensamt uppdrag for berérda namnder under 2008 -2010. Malgruppen och
insatserna utvarderas under perioden november 2010 - februari 2011. En del av némnda
externa platser finns hos féreningar inom social ekonomi, till vilka ndmnden ger bidrag.
Namnden har ocksa upphandlat estetiskt inriktad sysselséttning och arbetstraning for unga
vuxnamed psykisk och neuropsykiatrisk funktionsnedséttning 18-30 & under perioden 2008 -
2010. Ny upphandling gér ut i borjan av 2011. Handledare, lokalkostnader och del av driften
for ett arbetskooperativ for malgruppen bekostades ocksa av namnden.

Vid tréffpunktverksamheterna har 388 personer erbjudits sysselséttning vilket &r en klar
maluppfyllelse eftersom malet var 100 personer.

Inriktningsmal: Samverkan med frivilligorgani sationerna ska oka.

Malet kommer att uppnas

Utbildnings- och arbetsmarknadsnamnden okade sitt stod till ideella organisationer och
foreningar. Overformyndarnamnden 6kade sin samverkan med frivilligorganisationer genom
att de tillsammans anordnat utbildningstillfallen och informationsméten.

Inriktningsmal: Det alkohol- och drogférebyggande arbetet med speciellt barnfokus i
familjer med missbruksproblem skall férdjupas.
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Malet kommer att uppnas

Ett samverkansdokument och en handlingsplan dér roller, ansvar och ambitioner tydliggors
togs fram. Vidare inleddes ett samarbete i syfte att tidigt fanga upp behov. Saledes har
forutsattningar skapats.

Inriktningsmal: Genom samverkan mellan kommunens olika verksamheter och Nationellt
Centrum for Kvinnofrid ska Uppsala kommun vara ledande i fragor som galler kvinnofrid.

Malet kommer att uppnas

Arbete pagar med att i samverkan utveckla ett resurscentrum. Malséttningen &r att 6ka
samverkan och samordning mellan aktorer som ger stodinsatser och underlétta for den
enskilde att fa rétt stodinsatser med hog kvalitet. Resurscentrum innebér en majlighet for
Uppsala kommun att bli ledande inom dessa fragor.

Viktiga handelser

Okad tillganglighet

Forandringar i reglerna for sjukforsakringen paverkade utvecklingen av savé verksamheten
som kostnader for forsorjningsstdd. Verksamheten blev effektivare och gjordes mer
tillgénglig genom en forandrad organisation.

Valfrihetssystemet fortsatter utvecklas

Valfrihetssystemet utveckl ades genom forenklade forfragningsunderlag. Antalet producenter
och boenden 6kade under aret. En kundportal inréttades vilket bland annat gor det méjligt for
den enskilde att berdkna sin hemtjanstavgift.

Okat boendesttd for personer med psykisk funktionsnedsittning

Boendestodet for personer med psykiska funktionsnedséttningar utokades under aret till att
omfatta aven kvéllar och helger. Det ledde till att kommunen sade upp avtalet med landstinget
angaende mobila teamet.

Ekonomiskt utfall

Avvikelse

Bokslut Budget Bokslut  bokslut-

2009 2010 2010 budget

Nettokostnader i mnkr 1241 1235 1290 55
Varav

Vard och omsorg om funktionshindrade 868 855 892 36

Missbrukarvard och 6vrig vuxenvard 101 128 110 -18

Ekonomiskt bistand 271 249 288 39

Familjeratt 1 3 1 1
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Sammanlagt uppgick nettokostnaderna for vard och omsorg av vuxna 21-64 &r till 1 290,5
miljoner kronor, 55,2 miljoner kronor mer &n kommunfullméktige budgeterat. Ekonomiskt
bistand och vard och omsorg om funktionshindrade 6verskred kommunful Imaktiges budget
med 38,9 miljoner kronor respektive 36,2 miljoner kronor. Samtidigt visade
missbrukarvarden och 6vrig vuxenvard samt familjerétt Gverskott pa 18,4 miljoner kronor
respektive 1,4 miljon kronor.

Fortsatt 6kande kostnader for forsorjningsstod

Under 2010 betalades 211,0 miljoner kronor ut i forsorjningsstéd, 16,4 miljoner kronor mer
an 2009, och 9,4 miljoner utbver kommunfullmaktiges budget. Merparten av underskottet
inom ekonomiskt bistand, 29,5 miljoner kronor, beror pa att kostnaderna for
myndighetsutovning, rehabiliteringsinsatserna och den bostadssociala verksamheten inte ryms
inom budgetramen. Detta & en obalans som har funnits sedan 2005.

Arbetsldshet huvudskal for nya sbkande

Totalt fick 4 367 hushall i genomsnitt 48 300 kronor per hushall i forsorjningsstod. Jamfort
med 2009 6kade utbetalt forsorjningsstod med 8,4 procent. Foregaende ar var ckningen 14,9
procent. Den positiva utvecklingen pa arbetsmarknaden samt extra satsningar fran
arbetsférmedlingen och kommunen pa personer med forsorjningsstod forklarar den
forbéattrade situationen.

Inflodet av nya sbkande beror fortfarande framst pa arbetsl Gshet, samtidigt som det mérks en
okning bland personer vars erséttningsdagar fran sjukforsakringen tagit slut. En viss
forskjutning av ddersfordelning bland hushallen har dock skett. Till skillnad fran foregaende
ar var hushall dver 45 & 6verrepresenterade.

Okat behov av hemvard i hemtjénsten och psykiatriboenden

Nettokostnaderna for insatser i ordinért boende 6kade med 3,9 procent, framst till f6ljd av
okade kostnader for hemtjanst i boendestdd inom psykiatri. Jamfort med foregaende ar
fordubbl ades nettokostnaderna for anhdrigvard och 6kade med en fjardedel for kortidsvard.
Merparten av kostnadsokningen inom bostad med sérskild service, 2,4 miljoner kronor, beror
pa 6kade behov inom psykiatriboenden. Samtidigt minskade behoven och darmed
nettokostnaderna for stod i assistansliknande former samt for ledsagarservice och
kontaktperson.

Okade behov av LSS-insatser

Sammanlagt 6kade kostnaderna for insatserna enligt LSS med drygt 15,4 miljoner kronor
motsvarande 2,6 procent. Antalet vardtagare i L SS-boende 6kade med 34 personer till 460
personer. Tack vare minskade kostnader per boende stannade kostnadsokningen pa 4,7
miljoner kronor. Aven behoven av personlig assistans och daglig verksamhet 6kade, vilket
medfdrde en kostnadstkning med 6,1 respektive 5,2 procent. Déremot minskade behoven av
ovrigainsatser enligt LSS sasom kontaktpersoner och korttidsvistelse utanfor hemmet. Detta
sankte kostnaderna med 2,1 miljoner kronor, motsvarande 7,1 procent.
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Okade kostnader for missbrukarvarden

Namnden for vuxna med funktionshinder redovisade nettokostnader pa 109,6 miljoner kronor
for missbrukarvarden och 6vrig vuxenvard, vilket & 8,6 miljoner kronor hogre &n 2009. Detta
forklaras av storre behov av institutionsvard och bistand som avser boende, dér kostnaderna
okade med 8,5 respektive 2,1 miljoner kronor. | forhallande till kommunfullmékti ges budget
redovisade emellertid missbrukarvarden och 6vrig vuxenvard ett dverskott pa 18,4 miljoner
kronor, i linje med tidigare &r.

Framtiden

Fler med vardbehov far hjéalp i hemmet

Antalet personer i dldern 21 till 64 & som har behov av stod beréknas 6ka med en till tre
procent per ar. Utvecklingen inom halso- och sjukvarden har ocksa medfart att allt fler
personer med komplicerade och sammansatta diagnoser och vardbehov idag kan fa sina behov
tillgodosedda hemma. En kontinuerlig utveckling och framforhdlining samt strategisk
planering maste ske av de tjanster namnden tillhandahdller for att kunna méta behoven.

Trots satsning pa bostéder med sérskild service har namnden inte lyckats tillgodose behovet
fullt ut. Pa sikt kan aven problem uppstai form av bristande efterfragan pa bostader med
sarskild servicei periferalagen i kommunen. | framtiden kommer detta sannolikt att innebéra
en efterfrégan pa storre méngfald av boendeformer.

En gemensam myndighet for den bostadssociala verksamheten startar i bérjan av 2011.
Bertérda namnder har arbetat fram ett forslag till ett samordnat resurscentrum for stod till
personer som drabbats av vald i nararelationer.

Farhagor for nya former av beroende

En konsekvens av senare &rs internationalisering &r ett okat inflode i landet av olika
narkotiska preparat. Farhgor finns ocksa att utanforskap och marginalisering i framtiden kan
uppkommai nyaformer. Tendensen & en 6kning av spelberoenden och andra former av
beroenden. Antalet personer med psykiska funktionsnedséttningar och i kombination med
missbruk okar.

Aldre 65+

Sammanfattande analys och bedémning

Allt fler aldre samt storre efterfragan paindividualiserat stod och olika boenden kommer att
innebdra en utmaning for &drenamndens verksamheter. Detta kommer bland annat stélla stora
krav pa att tillvarata | T-teknikens mojligheter och att utveckla samarbetet med andra aktorer.
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Att gbradet mgjligt att bo kvar i hemmet & en hornpelare for & drenamndens verksamhet. Det
finns en tydlig inriktning mot férebyggande och hél sofrdmjande insatser. Det har beslutats om
flera bra och tydliga effektma men fortfarande saknas det i viss man redovisning av
uppnadda resultat.

Inriktningsmal och maluppfyllelse

Inriktningsmal: Aldre och personer med funktionsnedszttning skall sjalva avgoraom de vill
bo kvar hemma och énda kénna sig trygga eller véja ett trygghetsboende. Om behovet av stéd
&r stort kan ett vardboende bli aktuellt efter bistandsprévning.

M aluppfyllelsen &r svarbedomd

Hemvard via eget val, individuella hja pmedel och bostadsanpassning &r insatser som
underlttar for den ddre att bo kvar hemma. En brukarundersokning for hemtjanst enligt sa
kallad n6jdkundindex gjordes. Undersokningen visade att 82 procent av brukare 21 ar och
dldre var nojda eller mycket nojda med hjapen i sin helhet. Aldrenamnden hade emellertid
satt upp ett mal for aret pa 87 procent.

Inriktningsmal: Beprévade metoder som visat sig ha stor effekt skall anvandasi det
forebyggande arbetet, vilket skall forstarkas. Allainsatser ska foljas upp.

Malet kommer att uppnas

Aldrenamndens har en tydlig inriktning mot framjainsatser for halsa vilket inkluderar
hembesok, anhorigstod och verksamhet vid tréffpunkter. Véarden for 2010 &r annu inte
tillgangliga men flera av de effektma som & drenamnden beslutat hade uppnétts redan per 31
augusti. Exempelvis hade antalet lunchrestauranger for seniorer fétt fler besok och
verksamheterna vid traffpunkterna hade nara 20 000 fler bestkare an aret innan.

Inriktningsmal: Andelen lokalt tillagad mat ska successivt oka.

Malet kommer att uppnas

| samband med uppdrag och upphandling efterfragas att mat i mojligaste man skatillagasi
naromradet. Dessutom stélls krav patillagningskok vid nybyggnation av vard- och
omsorgsboende. Tillagningskok inréttadesi tva nya boenden, och i samband med att
Bjorklingegarden ska byggas om ingar det att inrétta ett tillagningskok.

Inriktningsmal: Personer med psykisk funktionsnedsattning ska erbjudas syssel séttning.
Malet kommer att uppnas

For personer med psykisk funktionsnedséttning utvecklades vissa av traffpunkternatill att ge
mer syssel sattningslika verksamheter.
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Inriktningsmal: Samverkan med frivilligorgani sationerna ska oka.

Malet kommer att uppnas

Aldrenamnden inréttade en tjanst med ansvar for samverkan med den ideella sektorn. Flera
foreningar fick ekonomiskt stod for att arbeta med forebyggande verksamhet. Flerainsatser
har sdledes gjorts, och samverkan har 6kat.

Inriktningsmal: Genom samverkan mellan kommunens olika verksamheter och Nationellt
Centrum for Kvinnofrid ska Uppsala kommun vara ledande i fragor som galler kvinnofrid.

Malet kommer att uppnas

Diskussioner férdes med polisen, brottsofferjouren och kvinnofridsmottagningen angaende
situationen for adre kvinnor som utsétts for hot eller vald. Under 2011 inleds ett
kvinnofridsprojekt som innefattar en 16sning for akut omhandertagande av aldre kvinnor som
utsatts for vald och/eller hot.

Viktiga handelser

Enklare att gora eget val

Valfrihetssystemet har utvecklats genom forenklade forfragningsunderlag. En kundportal for
omsorg och stod inrattades som bland annat méjliggor for den enskilde att berékna sin
hemtjanstavgift. Arbetet med att forenkla, forbéttra och kvalitetssékra upphandlingsprocessen
har fortsatt.

Okat samar bete mot brander

Ett samarbete inleddes med brandforsvaret om brandsékerhet i ordinért boende och
forebyggande arbete och utbildning till vardpersonal. Ett samarbete inleddes med Uppsal ahem
AB angéende atgarder for att skapa béttre tillganglighet i ordinért boende.

M obilt hemvardsteam ska minska besok pa akuten

| samverkan med landstinget startades under hosten ett forsok med mobilt hemvardsteam.
Under tre & ska ett team bestaende av |8kare och sjukskdterska gora mobila hembesok.
Teamet skavid behov aka ut for att stotta vardgivaren sa att den enskilde inte behover dkain
till akutmottagningen. Syftet med detta &r att uppna en forbéttrad tillganglighet for den
enskilde samt minskad belastning pa |andstingets akutsj ukvard.

Tillfalligt hérbéarge for hemlsa
For att mota problematiken med heml6shet gjordes flerstegsboendets steg 1 tillfaligt om till
ett harbarge.



68 (135)

Ekonomiskt utfall

Avvikelse
Bokslut Budget Bokslut bokslut-
2009 2010 2010 budget

Nettokostnader i (mnkr) 1414 1564 1529 -34
Varav

Vard och omsorg om aldre 1337 1493 14370 -56
Vard och omsorg dldre

funktionshindrade 70 65 85 20
Missbrukarvard och 6vrig

vuxenvard 6 6 7 1

Véard och omsorg om &l dre redovisade nettokostnader pa sammanlagt 1 529,3 miljoner kronor,
och ett dverskott pa 34,3 miljoner kronor. Overskottet fanns inom sarskilt boende och beror
huvudsakligen pa att Oppnandet av vardboendet Sandellska forskots pa framtiden och att
medel for of brutsedda behov inte forbrukades. For insatser i ordinért boende redovisades
ekonomi i balans, vilket beror pa minskade behov pa hemtjanst delvistill foljd av de nya
vardboendena: Bernadotte, Linné och V astergarden.

Hogre kostnader jamfort med 2009

Jamfort med foregaende &r 6kade nettokostnaderna med totalt 115,1 miljoner kronor,
motsvarande 8,1 procent. K ostnadstkningen uppgick till 3,6 procent inom ordinart boende,
10,3 procent inom sarskilt boende och 21,2 procent for insatser enligt L SS. K ostnadsokningen
inom ordinart boende &r ett resultat av en volymokning. Antalet vardtagare 6kade med 5,5
procent medan nettokostnaden per vardtagare minskade med 1,9 procent. Saval ckade
kostnader som hogre volymer forklarar emellertid nettokostnadsokningen inom sarskilt
boende. Antalet vardtagare blev 57 fler och nettokostnad per vardtagare 6,0 procent hogre.
Bade volymer och kostnader tkade for insatserna enligt LSStill vardtagare 65 & och ddre.

Insatser enl SoL och HSL
Bokslut Bokslut
2009 2010 Forandring

Antal vardtagare

Ordinart boende inkl servicehus 2 277 2403 126
Sarskilt boende 1390 1447 57
Nettokostnad per vardtagare (tkr)

Ordinart boende inkl servicehus 254 250 -5
Sarskilt boende 515 546 31
Verksamhetsmix* 62,1% 62.4% 0,3

Andel personer med beviljad insats i procent

65 ar och aldre 13,5% 135% 0,0
65-79 ar 4,3% 43% 0,0
80 ar och aldre 35,5% 37,0% 1,5

* Andelen vardtagare i ordinart boende av det totala antalet personer
65 ar och aldre som beviljats insats.



69 (135)

Sé6rreandel aldre 80 ar +

Andelen 80 & och dldre med insats 6kade med 1,5 procentenhet till 37,0 procent, medan
andelen 65-79 ar med insats minskades nagot. Jamfort med foregaende ar var det fler dldre
som fick insatser, och en stérre andel fick insatsi ordinart boende.

Farre vantar pa verkstallighet

Under aret vantade i genomsnitt 106 personer per manad pa verkstallighet av beslut om
adreboende, varav 12 personer hade en vantetid palangre an tre manader. Jamfort med aret
innan minskade antalet personer som vantade pa verkstallighet med en fjardedel, och antalet
som vantade langre &@n tre manader med 70,0 procent. Utvecklingen &r ett resultat av ett
tillskott pa 110 nya l&genheter som tillkom da de nya vardboendena 6ppnades. Under andra
halvaret har dock en viss 6kning skett bade i antalet vantande och i vantetiden.

Framtiden

Storre och for&ndrade behov

Allt fler aldre kommer pa sikt att kréva mer resurser. Den enskildes ansvar for sitt eget
adrande kommer alltmer att betonas. Nya system for ersattningar till utférare som gynnar ett
hal soframjande synsétt & darfér under utveckling. Dagens dldre, och i &nnu hdgre grad
kommande generationer, kommer att ha en hogre funktionsniva och darmed béttre
forutsattningar for ett mer gavstandigt liv. Behovet av trygghet kommer dock att skapa
efterfragan av olikaformer av larm- och kommunikationsutrustning. Darfor kommer 1 T-
teknikens mojligheter att spelaen viktig roll i den fortsatta utvecklingen av omsorgen om
adre.

En effektivare organisation

Fran 1 januari 2011 far adrendamnden och namnden f&r vuxna med funktionshinder ett
gemensamt kontor, kontoret for halsa, vard och omsorg. Genom den nya organisationen
skapas béttre mojligheter till samordning av kompetens och resurser. Individens behov
kommer att varai fokus istéllet for 8ldersgruppstillhdrighet.
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Sarskilt riktade insatser

Verksamhetsomradet omfattar mottagning och introduktion av nyanlandainvandrare och
flyktingar samt arbetsmarknads- och sysselsittningsinsatser. Vidare ingér forsorjningsstod
efter introduktionsperioden upp till maximalt tre ar efter ankomstaret.

Sammanfattande analys och beddmning

Det &r arbetslinjen som ar i fokus nar kommunen forsoker bryta utanforskapet. Under aret
gjordes savé rehabiliterande och kompetenshojande insatser som arbetsmarknadsanpassad
introduktion. Detta resulterade bland annat i att antalet personer i instegsjobb och nystartsjobb
Okade.

Inriktningsmal och maluppfyllelse

Inriktningsmal: Utanforskap ska brytas genom fokus pa arbetslinjen.

Malet kommer att uppnas

Under aret genomfordes en extra satsning for de personer som fick pa grund av arbets Gshet.
En tredjedel tog del av dessa kompetenshdjande och arbetsrehabiliterande insatser, vilket ar
fler an foregdende &r.

Inriktningsmal: Kommunen ska prioritera arbetet med att mojliggora att ungdomar, personer
med utl&ndsk bakgrund, personer med funktionsnedséttning eller de som under en langre tid
uppbér forsorjningsstod att fa arbete eller syssel sattning.

Malet kommer att uppnas

Det gors en grundlig utredning for personer som ansoker om forsorjningsstdd. De som har
arbetsforméaga ar skyldiga att vara aktivt arbetsstkande. Personer ur malgruppen erbjods
praktikplatser, rehabiliterande och kompetenshdjande insatser samt arbetsmarknadsi nriktade
introduktionsinsatser. Drygt 40 personer fick efter avslutad kontakt arbete.

Kommunen erbjuder samtliga nyanlanda flyktingar och invandrare arbetslivsinriktade
introduktionsinsatser inklusive svenska for invandrare med yrkesinriktning, praktik och
samhadllsinformation. Sérskilda medel avsattes for att i samarbete med arbetsférmedlingen
medfinansierainstegs obb upp till 100 procent av kostnaden. Antalet instegsobb och
nystartsobb dkade jamfért med 2009.

Inriktningsmal: Foreningslivet ska erbjudas goda méjligheter att medverkai arbetet att bryta
utanforskapet.
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Malet kommer att uppnas

En 6kad andel arbetsmarknads- och syssel séttningsinsatser bedrivs inom den ideella sektorn
och finansieras genom bland annat bidrag fran kommunen. Partnerskapet for Lokal utveckling
och Social ekonomi pagar och ett antal organisationer far ocksa bidrag for
integrationsframjande insatser. V erksamhetshidrag gavs ocksatill Roda korset och KFUM
Alnas for deras insatser for nyanlanda barn och unga.

Foreningar har mojlighet att sbka bidrag till projekt eller annan riktad insats som bidrar till att
bryta utanforskapet. Foreningslivet erbjuds sdledes ett antal olika méjligheter att medverkai
att bryta utanforskapet.

Inriktningsmal: Arbetslsa personer med forsorjningsstod bor deltai
arbetsmarknadsinriktade insatser med individuella planer.

Malet kommer att uppnas
Framsteg har gjorts och ala personer som deltar i arbetsmarknadsinriktade insatser har en
genomforandeplan.

Viktiga handelser

Forvaltningsomrade for finska

Uppsala kommun utsags till forvaltningsomrade for finska, och fran hosten finns en
finsktalande samordnare i kommuninformationen. Ett samrad inleddes ocksa med
Sverigefinlandarnas sprak- och kulturforening.

Nytt arbetsmarknadspolitiskt program klart

| februari antogs ett nytt arbetsmarknadspolitiskt program for kommunen som innebér att alla
kommunfinansierade arbetsplatser och kommunala bolag skata emot praktikanter och vissa
anstallningar med st6d.

Arbetsférmedlingen tar ansvar for nyanlanda flyktingar

Fran 1 december har ansvaret for etablering av nyanlanda vuxna flyktingar 6verforts fran
kommunen till Arbetsformedlingen. Kommunen har &ven i fortséttningen ansvar for att
tillhandahalla samhallsorientering for nyanlanda flyktingar.

Samar betet med ar betsfor medlingen utvecklades

Under aret har kommunens samarbete med Arbetsférmedlingen utvecklats och forstarkts
framst genom arbetet med en gemensam neutral arena for arbetsmarknadsinsatser. Beslut togs
att etablera ett stadigvarande samarbete mellan arbetsférmedling och sociatjanst fran 2011.
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Ekonomiskt utfall

Avvikelse
Bokslut Budget Bokslut bokslut-
2009 2010 2010 budget

Nettokostnader (mnkr) 94 128 108 -20
Flyktingmottagande 20 11 17 5
Arbetmark nadsatgarder 74 117 92 -25

Nettokostnaderna for flyktingmottagandet och arbetsmarknadsi nsatserna underskred
kommunfulIméaktiges budget med 19,8 miljoner kronor. Overskottet beror till storsta delen pa
att resurser for extra satsning pa arbetsl 6sa med forsorjningsstod och extra feriejobb, samt
medel for samverkan med foreningar inte helt forbrukades. Den extra satsningen pa arbets 6sa
realiserades inte fullt ut pa grund av att arbetsgivare i den kommunfinansierade sektorn inte
tog emot personer i den utstrackning som kravts.

Farre mottagna flyktingar

Flyktingmottagandet redovisar ett underskott pa 5,3 miljoner kronor, delvistill foljd av att
statsbidrag for nyanlanda blev |agre an forvantat da antalet mottagna flyktingar varit lagre én
prognostiserat. | juni 2009 antogs nya riktlinjer for introduktionserséttningen som skulle ge
lagre kostnader. Sablev inte fallet, kostnaderna 2010 blev oférandrade. Under aret fick 332
hushall introduktionsersttning, vilket & 90 hushall farre an 2009. Antalet hushall med
forsorjningsstod for flyktingar uppgick till 208, jamfért med 200 & 2009. Uthildnings- och
arbetsmarknadsnamnden tilldel ade sérskilda resurser for att fler flyktingar skafa instegsjobb.
Detta gav dock inte tillréckligt manga instegsjobb for att kunna kompensera
kostnadsokningen.

Ett forandrat ansvar for mottagandet

Under &ret mottogs 209 flyktingar, varav 92 var barn under 18 &r. Ar 2009 och 2008 togs 256
respektive 366 flyktingar emot. 1 december 2010 6vertog Arbetsformedliingen ansvaret for
mottagande och etablering av vuxna nyanlanda flyktingar. Kommunen har sedan tidigare ett
avtal med Migrationsverket om mottagande av ensamkommande barn utan vardnadshavare.
Kostnaderna for asylboende och boende for ensamkommande barn finansieras fullt ut med
statsbidrag.

Over skott inom ar betsmarknadsatgar der

Overskottet inom arbetsmarknadsétgérder beror huvudsakligen pé att budgeterade satsningar
inte genomfordes. Nettokostnaderna ar dock 17,4 miljoner kronor mer an 2009, motsvarande
en 6kning med 23,4 procent. Under aret fick 236 arbetsl 6sa personer med forsorjningsstod
insatser ur medel for extra satsningen pa arbetsl6sa, varav haften har hittills fétt arbete eller
borjat studera. Dartill fick 200 personer anstélining med stod, och 30 personer fick anstéllning
i olikaforeningar med stéd fran kommunen. Inom ramen for kommunens satsning pa
sommarjobb fick 1 560 ungdomar feriearbete, feriepraktik eller utsags till
sommarlovsentreprendrer. Detta ar 369 fler an 2009.
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Framtiden

Fordlag till minoritetspolicy snart klart
Ett forslag till minoritetspolicy & under utarbetande for beslut i borjan av 2011.

Stort behov av regionalt samarbete

Kommunens flyktingmottagning avvecklasi nuvarande form och férandras. Bedlut fattas om
en ny dverenskommelse om introduktion av nyanlanda flyktingar under det kommande éret.
Det medfér ett 6kat regionalt samarbete. | Gverenskommelsen ligger en gemensam ambition
att utveckla ett strategiskt och operativt samarbete for integration och etablering for nyanlanda
flyktingar och invandrare samt ensamkommande barn och ungdomar i Uppsalalan.

Gemensam verksamhet med ar betsfér medlingen

Ar 2011 startar en ny gemensam verksamhet mellan kommunen och arbetsférmedlingen.
Syftet & att skapa en varaktig och strategisk funktion, att optimera de gemensamma
resurserna samt att korta handlednings- och ledtider for att minska kommunens kostnader for
forsorjningsstod.
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Affarsverksamhet

Omréadet omfattar kommunens verksamhet inom den kollektivtrafik som kommunen ansvarar
for och som sker i forvaltningsform. For den kollektivtrafik, som bestélls av Upplands
Lokaltrafik AB, UL, lamnar gatu- och trafiknamnden ett arligt aktiesgartillskott.

Sammanfattande analys och beddmning

Utvecklingen inom kollektivtrafikomradet var positiv. Styrande for arbetet & malet att
fordubbla resandet i kollektivtrafiken fram till 2020, med 2008 som basar. Den sammantagna
resandedkningen i stadstrafiken for 2009 och 2010 var 14,7%.

En viktig malséttning &r att gora den ordinarie kollektivtrafiken mer tillganglig for manniskor
med olika funktionshinder i allaaldrar. Forbattringar skedde under ret genom
tillganglighetsarbete vid hdllplatser och bytespunkter samt inférandet av de s& kallade mjuka
linjerna som ersatte de tidigare servicelinjerna.

Inriktningsmal och maluppfyllelse

Inriktningsmal: Den allmanna och sarskilda kollektivtrafiken ska underlatta for ménniskor
med funktionsnedséttning, i alladldrar, att leva ett aktivt och oberoende liv.

Malet kommer att uppnas

Tillganglighetsarbetet fortgick med anpassning av hallplatser, enkla bytespunkter mellan
bussar och mellan buss och tag. | augusti infordes tre stycken sa kallade mjuka linjer som
ersatte de tidigare servicelinjerna. Antalet resande med de ny mjuka linjernavar vasentligt
hogre &n med de tidigare servicelinjerna. Antalet fardtjanstberéttigade som utnyttjade
mdjligheten till avgiftsfri ledsagare vid bussresor 6kade. Okningen var storst inom den
ordinarie kollektivtrafiken, 20 procent jamfért med 2009.

Inriktningsmal: Kollektivtrafiken ska utvecklas framst genom inférandet av stomlinjer och
mer kompletterande trafik.

Malet kommer att uppnas.

Under 2009 inférdes tre stomlinjer. Forbéttringar skedde i kompletterande trafik for att
harmonisera med stomlinjerna. Ett omfattande planeringsarbete pagick for att i samspel med
processen for samhallsbyggnad utveckla ytterligare stomlinjer.

Viktiga handelser

Trendbrott for resande med stadstrafiken
Under 2010 noterades Okat antal resor i stadstrafiken for tredje aret i rad. Fran en marginell
okning 2008 tkade resandet med 5,6 procent 2009 och med hela 8,6 procent 2010, jamfort
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med tidigare ar. Gatu- och trafiknamnden bedomer att ett trendbrott har skett for resandet i
stadstrafiken. Okningen i resandet ligger vl i linje med de malsattningar som finns om att
fordubbla kollektivtrafikresandet fram till &r 2020.

Seniortaxa infordes
Under 2010 forandrades taxorna mellan stads- och regiontrafiken vilket innebar en hojd
ungdomsgrans fran 16 till 20 ar, samt att seniortaxainfordes.

Slut med att betala med kontanter pa bussarna

Sedan den 12 december &r det inte majligt att betala med kontanter ombord pé bussarna. |
samband med férandringen genomfoérdes ett omfattande arbete for att skapa alternativa
betalningsformer. Detta resulterade i att det under hosten bara var 4,2 procent av resorna som
betal ades kontant, att jamfora med sms-biljetter som stod for 13,6 procent.

Ekonomiskt utfall

Ekonomiskt utfall Bokslut Budget Bokslut
2009 2010 2010
Nettokostnader (mnkr) 245 260 235

Affarsverksamheten, inklusive fardtjanst, kostade totalt 234,6 miljoner kronor vilket & 25,0
miljoner |agre an budget. Overskottet forklaras av ett positivt resultat for fardtjansten pa 8,3
miljoner kronor, reavinster vid forsaljningar av bostadsrétter pa 12,2 miljoner kronor samt
overskott inom kollektivtrafiken pa 2,1 miljoner kronor. Jamfort med 2009 ar
nettokostnaderna 10,6 miljoner kronor 1&gre, framforallt till f6ljd av hdgre reavinster 2010.

Forbattrad tillganglighet

Overskottet for fardtjansten med 8,3 miljoner kronor forklaras delvis av en forbéttrad
tillganglighet inom kollektivtrafiken. Inférande av den sa kallade ”mjukalinjen” och
mojlighet till avgiftsfri ledsagare vid bussresor bidrog till utvecklingen. Ytterligare en
forklaring &r att resorna med specialbussar kunde administreras effektivare fran
bestalIningscentral erna genom samordning eller samakning.

Reavinster vid fastighetsforsaljningar

Extern uthyrning av bostader och lokaler redovisade ett Gverskott pa 14,9 miljoner kronor.
Merparten, 12,7 miljoner kronor, & reavinster fran forsaljning av bostadsrétter.

Overskott for kollektivtrafiken

Kollektivtrafiken redovisade ett Gverskott pa 2,1 miljoner kronor, 1,7 miljoner kronor fran
landsbygdstrafiken och 0,4 miljoner kronor fran stadstrafiken. Resultatet forklaras framst av
att det extra kommunbidraget for fardtjansttaxai landsbygdstrafik inte forbrukades, och att
underhallskostnader for terminaler blev |agre an vantat.
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Framtiden

Arbetet med att utveckla stomlinjesystemet i samspel med den dvergripande

samhal I splaneringen fortsétter och ses vara en avgorande framgangsfaktor for en bade
attraktiv och effektiv kollektivtrafik i staden. For att na fordubblingsmalet for stadstrafiken ar
2020 behover investeringstakten i linjendtet vara fortsatt hog.

Den 1 januari 2012 tar en ny regional kollektivtrafikmyndighet 6ver ansvaret fran dagens
trafikhuvudman. Under 2011 kommer déarfor fleraviktiga bedut att fattas som kommer att
forandra kommunens ansvar och arbete med samhallssubventionerade resor.
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Finansiell analys och rakenskaper

Vilken balans har kommunen haft Vilken kapacitet har kommunen
mellan sina intakter och kostnader att mota finansiella svargheter
under ret och dver tiden ? pa lang sikt?
Foreligger ndgra risker som Vilken kontroll har kommunen
kan piverka kommunens over den ekonomiska
resultat och kapacitet? utvecklingen?

Finansiell analys av Uppsala kommun

Sammanfattning

Den finansiella analysen visar organisationens formaga att dver tid hantera sitt atagande och
samtidigt ha en god ekonomisk hushallning. Analysen utgar fran ett antal nyckeltal i tidsserier
som ger en bild av hur val kommunen klarat av kravet pa en god ekonomisk hushallning.
Vidare finnsi analysen en genomgang av ett antal faktorer som beskriver hur val kommunen
klarat att hantera sin verksamhet utifran begreppen risk, kapacitet och kontroll.

Sett Gver de senaste fem till sju dren har Uppsala kommun kunnat redovisa en ekonomi i
balans med god marginal. Ett av de nyckeltal som anvands ar uppnétt ekonomiskt resultat i
relation till kommunens skatteintakter. Riktvardet &r att resultatet minst ska motsvaratva
procent av skatteintakterna.

En av de framsta forklaringarnatill ett gott ekonomiskt resultat & att 6kningen av kostnader
bromsats upp. Kommunens formaga att ha kontroll dver kostnadsutvecklingen har varit bra.
Det medfor att kostnadsnivan i verksamheten framét i tiden kommer att varalagre an vad som
tidigare antagits. Detta forhallande ger forutsattningar for att kunna behalla en ekonomi i
balans.

| prognoserna for tre ar framét uppgar den arliga ckningen av skatteintakter till fyra procent.
Det medfor att kostnadsokningen i verksamheten hogst kan ligga pa denna niva om den
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resultatniva som uppnatts de senaste aren ska kunna besta. Det innebér att en fortsatt
aterhdllsamhet i verksamheten maste galla for att uppnadda resultat ska kunna forsvaras.

Den framsta utmaningen mot en ekonomi i balans &r att kommunens dtagande férandras Gver
tid. Med en storre andel ddre och okat barnafédande dkar atagandet. Okningen av dldre,
sarskilt de dver 80 ar, sker smygande men stadigt. Det innebér att kommunens atagande inom
aldreomsorgen vaxer ver tid. Ett 6kat barnaf édande medfor ett Okat behov av platser i
forskolan. Dessa volymdokningar ger en 0kad kostnad utdver ambitions- och pristkningar,
som maste rymmas inom intaktsokningen pa cirka fyra procent. Klarar kommunen inte detta
minskar majligheten att behdlla en ekonomi i balans.

Resultat och kapacitet
M edfinansiering av Citybanan kostnadsférd

Arets resultat

2008 2009 2010

Arets resultat (mnkr) 136 202 167
Resultat exkl extraordinara poster 249 202 334 2

Arets resultat 2/ skatter och kommunalekonomisk
utjamning (%) 3,2 2,5 3,9

1 Exklusive nedskrivning av biogasanlaggning och konsert- och kongresshuset
2 Exklusive bidrag till statlig infrastruktur

De senaste sju &ren har kommunen redovisat positiva resultat. Arets resultat fore den
extraordinara kostnaden for Citybanan & 334 miljoner kronor, vilket utgor 3,9 procent av
skatter och kommunalekonomisk utjamning. Tumregeln att resultatet bor liggai nérheten av 2
procent av skatter och kommunalekonomisk utjamning har kunnat uppfyllas varje ar sedan
2004.

Tack vare ett starkt resultat kunde hela kostnaden for Citybanan, 168 miljoner kronor, belasta
resultatet 2010. Resultatet efter den extraordinéra posten uppgar till 167 miljoner kronor.

Balanskravet uppfylldes

Balanskravsutredning

(miljoner kronor) 2008 2009 2010
Arets resultat 136 202 167
Vinster vid férsaljning av anlaggningstillgangar -20 -7 -35
Reserverat for pensioner mm -80 -70 -70
lanspraktagande av reserverade medel 0 2 0
Balanskravsresultat 36 127 62

Det |agstadgade balanskravet & en miniminiva som innebar att intakterna maste dverstiga
kostnaderna. Vinster fran forsaljning av anlaggningstillgangar skainte réknas med i intékterna
nar avstamning mot balanskravet gors. Under aret uppgick vinsternatill 35 miljoner kronor.
Av arets resultat reserveras 70 miljoner kronor for framtida pensioner. Efter denna reservering
overstiger resultatet kommunallagens balanskrav med 62 miljoner kronor.
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Behov av fortsatt aterhallsamhet
Skatte- och nettokostnadsut-

veckling (forandring i procent) 2008 2009 2010
Skatter och kommunalekonomisk utjamning 53 2,1 57
Verksamhetens nettokostnader 4,0 2,5 4,1

Nettokostnader justerade med jamforelsestdrande
poster 4,8 4,1 4,0

Forhallandet mellan utvecklingen av skatteintakter och forandringen i nettokostnader &r viktig
for kommunens forutsattning att palang sikt ha en ekonomi i balans.

Skatter och kommunalekonomisk utjamning uppgick till 8 496 miljoner kronor, varav 7 347
miljoner kronor i skatteintakter och 1 149 miljoner kronor i kommunalekonomisk utjdmning.
Jamfort med foregaende & Okade intakterna med 5,7 procent; det tillfalliga konjunkturstédet
pa 189 miljoner kronor svarade for drygt 40 procent eller 2,2 procentenheter av 6kningen.
Resten av 6kningen forklaras av en positiv utveckling i skatteunderlaget.

Sedan fjarde kvartalet 2008, da bruttonational produkten BNP f6ll med 4 procent jamfért med
perioden innan, har utvecklingen i den svenska ekonomin varit beundransvard sett i ett
europeiskt perspektiv. Fallet i sysselsdttningen blev inte sa stort som befarat, samtidigt som
priser och |6ner utvecklades |angsammare an beraknat. Under aret dtertog syssel sattningen
mer an halvafallet, och i december hade arbetsl Gsheten minskat till 7,4 fran den hogsta nivan
p& 9,0 procent under varen. Detta positiva lage pa arbetsmarknaden forklarar den gynnsamma
utvecklingen av skatteunderlaget.

Ett kommunalt krismedvetande, konjunkturstodet och det sedan tidigare inledda
effektiviseringsarbetet forklarar den ndgot |agre nettokostnadsutvecklingen jamfort med
tidigare &r. En fortsatt aterhallsamhet & av vikt daen relativt 1ag 6kning av skatteintakterna
forvantas de narmaste aren néar konjunkturstodet fasas ut.

Under aret 6kade verksamhetens nettokostnader med 4,0 procent. De storsta
kostnadsokningarna finns inom forskolan och ddreomsorgen —i genomsnitt 9 respektive 6
procent de senaste tva &ren. Dessa 6kningar ligger dock inom budgetramen. K ostnaderna for
de kalla och snérika vintrarna och forsorjningsstod ckade ocksa kraftigt, vilket medférde
budgetoverskridanden. Produktionsstyrelserna har de tva senaste aren visat Gverskott, 32
miljoner kronor 2009 och 93 miljoner kronor 2010, vilket bidragit till att ddmpa
nettokostnadsokningen.

Sedan 2008 har verksamhetens nettokostnader 6kat med i genomsnitt 4,1 procent och
skatteintakterna med 3,9 procent. De narmaste tva aren beréknas intékterna fran skatt och
kommunalekonomisk utjamning att ckai en lagre takt — med 2,3 respektive 2,8 procent. P&
sikt & det of6renligt med god ekonomisk hushallning att nettokostnaderna dkar snabbare an
skatterna. Darfor finns det anledning till fortsatt aterhdllsamhet.
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HOg g élvfinansiering av investeringar na

Investeringar och

sjalvfinansieringsgrad 2008 2009 2010
Nettoinvesteringar (mnkr) 724 489 559
Varav skattefinansierad verksamhet (mnkr) 625 489 559

Skattefinansierade investeringar/ skatter och
kommunalekonomisk utjamning (procent) 7.9 6,1 6,6

Sjalvfinansieringsgrad skattefinansierade
investeringar (procent) 90 100 93

Investeringsnivan har de tre senaste aren legat pa en lagre niva én tidigare och mal séttningen
att investeringarna skaliggainom 7,5 procent av skatter och kommunalekonomisk utjamning
har kunnat uppnas de tva senaste aren.

Malet om en sdvfinansieringsgrad pa minst 75 procent painvesteringar har uppnétts de
senaste tre aren. Den genomsnittliga sjévfinansieringsgraden var under dessatre ar 97
procent.

Oférandrad god soliditet

Soliditet (procent)

2008 2009 2010

Soliditet 52 54 54
Tillgadngsforandring 1 -2 3
Forandring av eget kapital -3 3 3

Soliditet inklusive samtliga pensionsférpliktelser och
Ioneskatt 17 18 20

Under aret 6kade bade tillgangarna och det egna kapitalet med 3 procent. Dettainnebar en
of6randrad soliditet pa 54 procent. Det soliditetsmétt som tar hansyn till

ansvarsforbindel serna starktes négot. Detta beror pa att ansvarsforbindel sen for
pensionsatagandet som intjanats fore 1998 minskade i kolvattnet av 1agkonjunkturen.

Risk och kontroll

God likviditet

Uppsala kommun har en tillganglig kreditram pa 3 361 miljoner kronor, varav 1 350 miljoner
kronor i checkrakningskrediter och 2 011 miljoner kronor i certifikatprogram. Vid arsskiftet
var 18 procent av kreditramen utnyttjad.

HOg kreditvardighet ger bravillkor

Kommunens kreditvardighet provas arligen av Standard & Poor’s, som &r ett av de ledande
internationella kreditbedomningsinstituten. Den langfristiga kreditvardigheten & oforandrat
AA+/Stabil paen skaladar AAA & hogst. Betyget AA+ innebar ett mycket starkt métt pa
finansiell sdkerhet. Kommunens kreditvardighet gallande kortfristiga krediter & den basta
mojliga, A-1+ respektive K-1, dér A-1+ representerar en hog kapacitet att mota finansiella
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dtaganden. De hoga kreditbetygen ger kommunen god tillgang till finansiering med bra
villkor.

Oforéndrad skuldsattningsgrad

Skuldsattningsgrad (procent)

2008 2009 2010

Skuldséattningsgrad 48 46 46

varav avsattningsgrad 4 4 4

varav kortfristig skuldsattningsgrad 30 28 26

varav langfristig skuldsattningsgrad 15 14 16
Skuldséattningsgrad inkl. samtliga

pensionsforpliktelser och loneskatt 83 82 80

Skuldséttningsgraden, som uttrycker i vilken grad kommunens tillgangar finansierats med
frammande kapital, var of érandrat 46 procent vid utgangen av aret. Effekterna av 6kad upp-
och utlaning under ret motverkades av det positiva resultatet och det darmed okade egna
kapitalet.

Nagot |agre nettoposition
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Vid utgangen av aret hade kommunen kat sin upplaning med 299 miljoner kronor, fran 2 607
till 2 906 miljoner kronor. Motsvarande 94 procent eller 2 723 miljoner kronor (2 623
miljoner 2009) var vidareutlanat till kommunala bolag och stiftelser. Placeringarna uppgick
till 252 miljoner kronor (243 miljoner 2009) och likvida medel till 305 miljoner kronor (115
miljoner 2009). Déarutéver var 150 miljoner kronor utlanade till Trafikverket, ett [an som
slutamorterasi januari 2011.

Nettopositionen, det vill siga det positiva saldot mellan placeringar, vidareutlaning och
upplaning, var 524 miljoner kronor. Det & en minskning med 50 miljoner kronor jamfort med
samma tidpunkt foregaende &r.

Kommunens borgensataganden minskade under aret fran 574 till 30 miljoner kronor till foljd
av att Uppsalahem AB och Uppsalahem Servicebostéder AB |oste sinalan infor en eventuell
forsdljning av é@dreboenden och servicel&genheter.
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L &g ranta gav billigare lan
Marknadsrantorna var fortsatt |aga under hela aret, vilket gav en positiv effekt pa kommunens
|anekostnader. Kommunens genomsnittliga ranta for upplaning var 2,39 procent (2,61 procent

2009) och den genomsnittliga intaktsrantan for kommunens placeringar och utlaning var 2,79
procent (2,95 procent 2009).

De finansiella kostnaderna for 1an och pensionsskuld uppgick till 73 miljoner kronor (85
miljoner 2009) och intakterna fran utlaningen och placering blev 96 miljoner kronor (112
miljoner 2009).

Den genomsnittliga rantebindningstiden fér kommunens [an var 1,63 &r (1,79 & 2009) den 31
december. Kommunens finanspolicy anger en genomsnittlig rantebindningstid pa 1-5 ar.
Avsikten med att ha en réntebindning i angivet intervall &r att halla nere ranterisken.

Spridd foérfallostruktur minskar riskerna

Enligt kommunens finanspolicy ska laneskulden ha en forfallostruktur som &r spridd dver
aren for att minska refinansieringsrisken. Vid slutet av aret hade laneskulden forfall fran inom
en manad till om 5 &r. Helalaneskulden var vidareutlanad eller placerad.

Fiitfalloztruktur fir kammunens upplaning ach placering ! uldmnade 1En B Flaceting
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Pensionsforpliktelsernalagre an tidigare

Pensionsatagande

(miljoner kronor) 2008 2009 2010
Pensionsforpliktelser i balansréakningen 549 612 667
Pensionsforpliktelser som ansvarsférbindelser 3872 3980 3 843
Medel placerade for att mota pensionsutbetalningar 233 243 252

Reserverat for pensioner, ej placerat 175 245 315
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Kommunens totala pensionsdtagande uppgick vid arsskiftet till 4 510 miljoner kronor, varav
3 843 miljoner kronor redovisas som ansvarsforbindel ser. Bara 15 procent av det totala
pensionsatagandet redovisas sdledes som en skuld i balansrakningen.

Pensionskostnaderna inklusive |6neskatt uppgick till 427 miljoner kronor, jamfort med 417
miljoner kronor 2009. | kostnadernaingar utbetalning av pensioner fran ansvarsforbindel sen,
utbetalning av pension for individuellt pensionssparande samt avséttning for kompl etterande
pension. Enligt KPA:s prognos fran augusti 2010 kommer kostnaderna for pensioner
inklusive |6neskatt att uppgatill 417 miljoner kronor 2011. Enligt pensionsmyndigheten
forvantas utbetalningarna av kommunal tjénstepension, som &r en del av pensionskostnaderna,
att oka kraftigt 2011. Detta beror pa att sankningen i den allméanna pensionen, till féljd av den
sa kallade bromsen, medfdér 6kade kostnader for de bruttosamordnade pensionerna.

Kommunen har hittills placerat 252 miljoner kronor for att klara kommande
pensionsutbetalningar. Dartill reserverades 245 miljoner kronor av dverskotten aren 2007 till
20009 till framtida utbetalningar av pensioner. Av arets 6verskott reserveras ytterligare 70
miljoner kronor.

Battr e prognossaker het

Prognossékerhet

(procent) 2008 2009 2010
Resultatavwvikelse mot budget ! 0,2 0,2 2,3
Resultatavvikelse mot augustiprognos * 0,9 1,3 0,6

1| relation till kostnadsomslutningen.

Prognossakerheten &r ett métt pa kontroll 6ver de omstandigheter som paverkar resultatet i
bokslutet. Prognossakerheten blev béttre och &r sd gott som i niva med kommunens mal om
maximalt 0,5 procents avvikelse mellan prognosen i augusti och bokslutet.

Merparten av resultatavvikel sen mot augustiprognosen beror pa béttre resultat for bade
uppdragsndmnderna och produktionsstyrel serna. Dessa resultatforbéttringar svarar for
prognosavvikelser pa 0,3 respektive 0,8 procentenheter, ssmmanlagt 1,1 procent av
omslutningen. Den totala prognosavvikel sen minskar dock till 0,6 procent eftersom
skatteintakterna blev lagre an prognostiserat.

Resultatets avvikelse fran det budgeterade bestar av vinster fran forsaljning av
anlaggningstillgangar och vinster fran exploateringsverksamheten med 1 procentenhet. 1,2
procentenheter forklaras av positiva resultat for ndmnder och styrelser.
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Hog kéndlighet for forandringar
Kéanslighetsanalys
(miljoner kronor)

Lénekostnadsforandring 1 procent +/- 49
Bruttokostnadsférandring 1 procent +/- 101
Nettokostnadsforandring 1 procent +/- 82
Rantefdérandring nettofordran 1 procent +-5
Inflation 1 procent +/- 50
Generell avgiftsforandring 1 procent +- 4
Forandrad utdebitering med 1 krona +/- 344
Skatteunderlagsférandring 1 procent +/- 73

Tabellen visar hur sma procentuella forandringar far stora konsekvenser réknat i kronor.
Tabellen visar bland annat att relativt sma forandringar i skatteunderlaget far genomsag pa
resultatet. En kommun har inga majligheter att paverka skatteunderlaget under |6pande &r,
medan flera av de 6vriga faktorerna kan paverkastill viss del.



85 (135)

Finansiell analys — sammanstalld redovisning

Sammanfattning

Kommunkoncernen redovisar positivt resultat for sjétte aret i rad. Kostnadskontrollen och
prognossakerheten ar god. Koncernen &r val rustad for de framtida satsningar som den
samlade kommunala verksamheten star infor.

Kommunkoncernens soliditet & |agre an kommunens da de investeringar som skedde i
bolagen lanefinansierades i hdgre grad. Lanen uppvéags av vardedkningar i
fastighetshestandet, vilket gor att den 1angsiktiga betal ningsférmagan inte paverkas negativt.
En 6kad skuldséttning innebar samtidigt storre exponering for rantesvangningar. |
Uppsalahem, det av bolagen som har storst 1aneskuld, reduceras ranterisken med hjdlp av sa
kallade derivatinstrument och spridning av laneforfallen.

Aretsresultat

Aretsresultat Boksut Boksut  Bokslut
2008 2009 2010
Arets resultat (mnkr) 250 225 242
Aretsresultat exkl. extraordindra poster 3629 225 409 ?
Arets resultat - %/skatter o keu (%) 46 2,8 438

1) Exklusive nedskrivning av biogasanlaggning och konsert -och kongresshuset
2) Exklusive bidrag till statlig infrastruktur

Kommunkoncernens resultat efter skatt och extraordindra poster & 242 miljoner kronor, varav
167 miljoner kronor avser Uppsala kommun, 58 miljoner kronor de heldgda bolagen i
Stadshuskoncernen samt -2 miljoner kronor de deldgda bolagen. Om den extraordinéra
kostnaden for Citybanan réknas bort &r resultatet 409 miljoner kronor. Resultat & déarmed 184
miljoner kronor béttre an i fjol. Stadshuskoncernens resultat & nagot béttre an i fjol, bland
annat beroende pa reavinster fran fastighetsforsaljningar, ett |agre rantel &ge samt ett aktiverat
underskottsavdrag.

I nvesteringar

Investeringar och géalvfinansieringsgrad Bokslut Bokslut Boksdlut
2008 2009 2010

I nvesteringsvolym (mnkr) 1263 1185 1840

Sjalvfinansieringsgrad (%) 50 100 55

Kommunkoncernens investeringar uppgick till 1 840 miljoner kronor, en 6kning med 655
miljoner kronor jamfért med 2009. Bolagen stod for 1 281 miljoner kronor, motsvarande 70
procent av kommunkoncernens investeringar. | jamforel se med 2009 6kade bolagens
investeringar med 548 miljoner kronor och forklaras bland annat av en hogre takt i
bostadsbyggandet, forvarv av fastigheter (Scanfastigheten i Bolanderna) samt om- och
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tillbyggnad av Gottsunda centrum. Kommunkoncernens gévfinansieringsgrad & 55 procent.
Den &r l&ge @& i kommunen dainvesteringarnai bolagen i hogre grad lanefinansieras.

Soliditet

Soliditet Bokslut Bokslut Bokdut
(procent) 2008 2009 2010
Soliditet 36 36 36
Tillgangsforandring 2 2 5
Forandring eget kapital -1 3 5
Soliditet inkl samtliga pensions-

forpliktelser och |6neskatt 9 9 9

Kommunkoncernens soliditet ligger kvar pa oférandrad niva jamfort med de tva foregaende

aren. Det finnsingen generell nivafor hur htg soliditeten i en koncern skavara. Viktigare &r
att bolagen som ingér i koncernen har god soliditet, vilket merparten av bolagen har. Risken

vid for 1aga soliditetsnivaer ar att garen far tillskjuta medel. Detta hande for tva av bolagen i
Stadshuskoncernen under 2010.

Kommunkoncernens soliditet & lagre an kommunens. Orsaken &r att bolagens tillgangar
lanefinansieras i hogre grad och att uppskrivna fastigheter eliminerasi den sammanstallda
redovisningen. Den investeringsintensiva verksamheten i bolagen gor att soliditeten befinner
paen niva som innebédr relativt stor kanglighet for omvarldsfaktorer som rantedkningar och
inflation. Detta uppvags dock av en vardeokning av fastighetsbestandet i fastighetsbolagen,
vilket gor att den |angsiktiga betalningsférmagan inte & forsamrad.

L aneskuld

L aneskuld Bokslut Bokslut Bokslut
(miljoner kronor) 2008 2009 2010
Laneskuld 6 595 6 262 6 753

Kommunkoncernens externa bruttoupplaning var 6 753 miljoner kronor per 31 december,
vilket & 491 miljoner kronor hogre an foregaende ar. Bolagens |aneskuld 6kade som en fdljd
av den hoga investeringsnivan. Det |aga rantel aget under dret hade positiva effekter pa den
genomsnittliga rantekostnaden. Ett av bolagen, Uppsalahem AB, &r inteinordnat i
kommunens finansfunktion. | bolaget anvands derivat for att minska ranterisken och for att
minska refinansi eringsrisken efterstravas en spridning av laneforfallen 6ver tid.

Pa samma sétt som for Uppsa a kommun beddms Uppsalahems kreditvéardighet arligen av
Standard & Poor’s. Nu gallande kreditrating for bolaget &r A+/Stable/A-1 vilket & en hog
rating. Kreditvarderingen ger majlighet till finansiering till bravillkor pa marknaden.
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Prognossakeer het

Prognossaker het Bokdut Bokslut Bokslut
(procent av kostnadsomsl utningen) 2008 2009 2010
Prognosavvikelse &rets resultat 1,19 11 05?2

1) Exklusive nedskrivning av biogasanlaggning och konsert -och kongresshuse
2) Exklusive bidrag till statlig infrastruktur

Den procentuella avvikelsen mellan resultatet i prognosen och bokslutet blev mindre anii fjol.
Den ekonomiska kontrollen &r béttre och i niva med det ma kommunen har for

prognossakerhet.
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Finansforvaltning

Totalt redovisade finansférvaltningen ett underskott pa 62 miljoner kronor eller 164 miljoner
kronor samre an budget. Resultatet fore den extraordinara kostnaden pa 168 miljoner kronor
for medfinansiering av Citybanan uppgar till 105 miljoner kronor.

Skatteintékter och kommunalekonomisk utjamning hogre &n budgeter at
Skatteintakter och kommunal ekonomisk utjamning blev 8 496 miljoner kronor eller 145
miljoner hogre an budgeterat. | dettaingar det tillfalliga konjunkturstodet med 189 miljoner
kronor.

Lagreintékter fran internranta pa anlaggningstillgangar
Internréntan blev 30 miljoner mindre &n de budgeterade 205 miljoner pa grund av att
investeringsvolymen under aret var |agre én budgeterad.

Finansnetto samre &n budget

Det externa finansnettot blev 25 miljoner kronor mot budgeterade 45 miljoner. Férsamringen
bestar till stor del av att avkastningen fran AB Uppsala Kommuns Industrihus pa 50 miljoner
kronor som var budgeterad 2010 istéllet tas ut 2011 och 2012. Detta kompenserastill del av
att marknadsrantorna var fortsatt |aga under hela aret, vilket minskade de finansiella
kostnaderna.

Mer oférutsedda kostnader an budgeter at

Kommunfullmaktiges och kommunstyrel sens of orutsedda medel budgeterades med 3 miljoner
kronor, men utfallet blev 41 miljoner kronor. Merparten av budgetdverskridandet ar tackning
av kostnader for vintervaghallning.

Effektiviseringskrav

Utfallet for effektiviseringskravet pa den egna produktionen blev 56 miljoner kronor, vilket
skajamforas med 64 miljoner kronor i budget. Det |&gre utfallet beror pa minskad omsattning
inom den egna produktionen.

Sankt premiefor avtalsforsakringar 2010

Avtal sforsakringen domineras av en kompletterande sjukforsakring, den sa kallade
Avtalsgruppsjukforsakringen (AGS-KL). Farre langtidssjuka medfor |agre kostnader, vilket
har gett en &terbetalning av den forutbetal da forsakringsavgiften. Ar 2010 uppgick de
aterbetal da forsakringsavgifternatill 16 miljoner kronor, jamfort med 56 miljoner kronor
20009.
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Namnder och styrelser
Kommunstyrelse och valnamnd

Kommunstyrelsen

Belopp i tusen kronor 2008 2009 2010
Kostnader 350492 364 211 367 249
Intékter exkl. kommunbidrag 110611 118 554 112 470
Nettokostnader 239881 245 656 254 779
Kommunbidrag 247 368 254 504 262 185
Resultat 7 486 8 847 7 406
Investeringsbudget 52960 38171 22 000
Nettoinvesteringar 16589 40 408 28 961
Valnamnden

Belopp i tusen kronor 2008 2009 2010
Kostnader 116 3112 4590
Intdkter exkl. kommunbidrag 0 1988 2148
Nettokostnader 116 1124 2442
Kommunbidrag 618 2 889 3 009
Resultat 502 1765 567

Kommunstyrelsen redovisade ett dverskott pa 7,4 miljoner kronor. Den framsta anledningen till
Overskott var att investeringsprojektet for ekonomi- och personal systemen aktiverades senare an
planerat vilket ledde till 1&gre réntekostnader och avskrivningar &n budgeterat. Samverkans Gsningar
for att minska utanforskap redovisade ett Gverskott pa 1,2 miljoner kronor, vilket beror pa att medel
inte kunnat betalas ut da underlag inte inkommit i tid. Kontorets |6nekostnader blev |agre an
budgeterat da rekrytering av tjanster skett senare an planerat.

Kommunstyrelsen investerade 29,0 miljoner kronor, frémst i I T-stod. Investeringsbudgeten éverskreds
med 7,0 miljoner kronor vilket framst berodde pa att det nya vard- och omsorgssystemet var bara
delvis budgeterad.

Ett flertal aktiviteter genomfordes under aret for att utveckla varumarket for Uppsala. Dagens Industris
bilaga Sport & affarer rankade Uppsala som den fjéarde bésta idrottsstaden 2010.

Kommunstyrelsen beredde under aret arenden for tre nya arenor som kommunfullméaktige senare tog
beslut om. Projekten drivsi samverkan med néringslivet.

Valnamnden redovisade ett positivt resultat pa 0,6 miljoner kronor. Under hésten genomfordes
allmannaval; val till riksdag, kommun och landsting. Storainsatser lades pa utbildning av personal
och logistiska arrangemang. Vanamnden utbildade 6ver 800 valforrattare. Ett bidrag pa 0,1 miljon
kronor l[amnades ut till ett projekt om information riktad till invanare med invandrarbakgrund.
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Barn- och ungdomsnamnden

Barn- och ungdomsnamnden

Belopp i tusen kronor 2008 2009 2010
Kostnader 3093612 3215670 3328580
Intdkter exkl. kommunbidrag 219624 226 167 241 121
Nettokostnader 2873988 2989503 3087459
Kommunbidrag 2887226 3028225 3119950
Resultat 13238 38 722 32491
Investeringsbudget 500 450 500
Nettoinvesteringar 86 0 0

Fortsatt positivt resultat

Barn- och ungdomsnamnden redovisade ett positivt resultat pa 32,5 miljoner kronor for aret.
Namndens resultat blev 13,1 miljoner kronor hdgre &n i prognosen per augusti. Namnden redovisade
ett dverskott pa 12,3 miljoner kronor for forskoleverksamhet, 12,0 miljoner kronor for vard och
omsorg av funktionshindrade och 13,9 miljoner kronor fér obligatorisk sérskola. FOr grundskolan,
inklusive forskol ekl ass och skolbarnsomsorg, redovisade namnden ett underskott pa 5,7 miljoner
kronor. Namnden redovisade ekonomi i balans for politisk verksamhet och fritid och kultur.

Fler enskilda forskolor

Overskottet inom férskoleverksamheten beror delvis pa att budgeten for vardnadsbidraget enbart
forbrukades till halften. Under aret startades sju enskilda forskolor och tva mobila forskolor togsii
ansprak. Namnden medverkade aven till att en svensk finsk forskoleavdelning startade.

Allt fler utnyttjar flexibel skolstart

Underskottet i grundskolan beror pa att antalet elever Gversteg berakningen i kommunfullmaktiges
budget. Elevokningen beror att fler utnyttjade den flexibla skolstarten. Overskottet inom obligatorisk
sarskola ar ocksa en effekt av volymavvikelse da antalet elever blev farre 8n berdknat i fullmaktiges
budget.

Farreinsatser till foljd av effektivisering

Overskottet inom vard och omsorg av funktionshindrade r till stor del en féljd av att antalet personer
med insatser enligt LSS blev |agre an beréknat. Omprovning av besut och 6versyn av insatser har lett
till minskade insatser.

Merparten av inriktningsmalen ar pa vag att uppnas

Barn- och ungdomsnamnden bedémer sig vara pa vég att uppna eller ha uppnétt merparten av de
inriktningsma som namnden arbetade med under aret. Uppfyllelsen av malet att
kunskapsutvecklingen ska prioriteras och att Uppsalas elever ska uppna minst Salsa vardet finner dock
namnden vara svarbedomd. Desamma géller malet att i aktiv samverkan bryta ménniskors
utanférskap.

Merparten uppdrag ar verkstallda

Namnden verkstallde atta av sinatio uppdrag i 1VE 2010-2013. Under &ret borjade ndmnden
sakerstalla att samtliga skolor infort antimobbningsmetoder och planer baserade pa vetenskaplig
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grund. Namnden har inte borjat verkstallamalet om att inom ordinarie verksamhets ramar arbeta med
jamstélldhetslyftet da den vantar pa kommunstyrelsensinitiativ.

Byggnadsnamnden

Byggnadsnamnden

Belopp i tusen kronor 2008 2009 2010
Kostnader 69711 69 130 73 206
Intdkter exkl. kommunbidrag 53117 53 169 56 104
Nettokostnader 16 594 15 961 17 102
Kommunbidrag 17 632 17 790 18 278
Resultat 1038 1829 1176
Investeringsbudget 2000 1170 2 000
Nettoinvesteringar 964 565 1638

Ett positivt resultat
Byggnadsnamnden redovisade ett Gverskott pa 1,2 miljoner kronor. Orsaken var en 6kad
genomstrémning av bygglovsarenden.

Uppfyllande av kommunful Iméktiges inriktningsmal

Namnden arbetade med att uppnd malet om forbéattrad service till kommuninvanarna genom att infora
en garantitid for bygglovsarenden och genom att fortsétta utveckla e-tjanster. For att bidratill malet
om minskat utsldpp av vaxthusgaser holls seminarier om energieffektiva system och eko-driving.

Uppdrageni 1VE 2010-2013

Byggnadsnamnden prioriterade detaljplaner for Gottsunda for att bidratill en positiv
utveckling i omradet. Omradesbestammelser togs fram for kulturmiljoer som bor fa forstarkt
skydd enligt Oversiktsplanen.

Fastighetsnamnden

Belopp itusen kronor 2005 2009 2010
Kostnader 1247 847 1253820 1 287 801
Intakter exkl kommunbidrag 1142722 1227874 1301784
Mettokostnader 104 §25 25947 -14 1885
Kommunbidrag J0 458 71126 B0 513
Resultat -34 367 45179 74 701
Eget kapital 21872 21872 21 872
Investeringshudget’ 386315 356 546 498 527
Nettu:uir1\westerir'|_qar1 305 2860 232 558 271613
Utvecklingsinv esteringarfexploatering

Budget 20000 15 000 40 000
Ltfall -33 172 -7 447 -83 5§25

1 exkl utvecklingfexploatering
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Ekonomi i balans inte uppnatt

Namnden redovisar ett resultat pa +74,7 miljoner kronor. Reavinsterna uppgick totalt till 103,7
miljoner kronor, varav 73,7 miljoner kronor &r reavinster fran exploateringsverksamheten. Resultatet
exklusive reavinster ar ett underskott pa 29,0 miljoner kronor. Underskottet forklaras i huvudsak av
Okade kostnader for skotsel, tillsyn och energi till foljd av kallt och snoigt vader.

Sora exploateringsvinster

Arets nettoinvesteringar exklusive exploatering och markférvarv uppgar till 271,6 miljoner kronor,
varav 86 procent avser skolor. Exploateringsverksamheten inklusive utvecklingsinvesteringar har gett
nettoinkomster pa 83,8 miljoner kronor, att jamféra med en budgeterad utgift pa 40,0 miljoner kronor.

Flertalet av malen ar uppnadda eller pa véag att uppnas

Namnden omfattas av 16 mal i IVE 2010-2013, varav sju & uppfyllda. Arbete pagar med ytterligare
fem av malen med varierande grad av uppfyllelse. Tva av malen har inte brutits ned pa effektmal, och
3 mal & g uppfyllda

Malet att kostnadseffektiva losningar med flexibla anvandningsomraden ska efterstravas i pedagogiska
verksamheter uppnas. Malet att planering av pedagogiska lokaler ska ske langsiktigt och pa ett sadant
sétt att full behovstackning rader sa att |okal Gverskott inte uppstar uppnas daremot inte. Eftersom
namndens effektmal om att 75 procent av tomstallda lokaler ska vara avvecklade inom 6 manader inte
uppnas. Malet om att det kommunala serviceutbudet ska vara kvalitetssakrat kommer heller inte att
uppnas, da ett system for kvalitetssakring av serviceutbudet berdknas inforas 2011.

Samtliga av fastighetsndmndens uppdrag i IVE 2010-2013 verkstalldes eller har paborjats.

Fritids- och naturvardsnamnden

Fritids- och naturvardsnamnden

Belopp i tusen kronor 2008 2009 2010
Kostnader 212156 222 470 224 919
Intdkter exkl. kommunbidrag 32 640 33 537 34 668
Nettokostnader 179517 188 933 190 251
Kommunbidrag 179 802 188 966 190 395
Resultat 285 33 144
Investeringsbudget 27825 23 300 25100
Nettoinvesteringar 26110 15 322 19 031

Ekonomi i balans

Namndens ekonomi &r i balans — resultatet &r ett dverskott pa 0,1 miljoner kronor. Namnden tillfordes
i kommunfullmaktiges budget 1,0 miljon kronor for idrottsanldggningar, 0,5 miljoner kronor for
utdkade markytor och 0,5 miljoner kronor for att tacka 6kade kostnader for Granby ishallar.

Investeringar i friluftsomraden och idrottsanl 4ggningar

Namndens investeringar uppgick under aret till 19 miljoner kronor och avsag upprustning och
utokning av lekplatser och badplatser samt andrainvesteringar i kommunens friluftsomréden. Under
aret paborjades anléggning av fyranya Linnéstigar. Investeringar gjordes ocksdi idrottsanlaggningar.
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Bland annat paborjades utvecklingen av Granby sportfat genom att iordningsstalla omrédets
infrastruktur.

Maluppfyllelse

Namnden har verkstallt samtliga IV E-uppdrag, och arbete pagar med att uppfyllainriktningsmalen.
Namnden arbetar med att konkurrensutsétta verksamheter dar det & majligt. Forutséttningarna for att
gaoch cyklaunder sikraformer har forbattrats genom réjning och belysning. | Gottsunda fick ett
naturstrdk mer parkliknande karaktar och forbattrad belysning. Manga platser upplevs dock
fortfarande som otrygga.

Gatu- och trafiknamnden
Gatu- och trafikndmnden

Belopp i tusen kronor 2008 2009 2010
Kostnader 460812 486 943 523 664
Intékter exkl. kommunbidrag 64 649 60 088 61 077
Nettokostnader 396 163 426 854 462 587
Kommunbidrag 404 453 425 602 457 675
Resultat 8290 -1 252 -4 912
Investeringsbudget 170002 105 000 175 000
Nettoinvesteringar 219304 104 894 109 062

Underskott i ett flertal verksamheter

N&amnden redovisade ett underskott pa 4,9 miljoner kronor. VintervaghalIningen dverskred budget
med 4,7 miljoner kronor pagrund av det kalla och snéiga vadret. Gaturenhdl Iningen kostade 3,0
miljoner kronor mer an budget da omradet som renhdlls utvidgats. Lagre intakter fran
parkeringsavgifter paverkade negativt med 6,5 miljoner kronor. Namndens nettoinvesteringar uppgick
till 209,0 miljoner kronor, 66,0 miljoner kronor |&gre &n budget. V aderleken samt personalbrist pa
gatukontoret och pa konsultféretagen forsenade manga byggstarter.

Lé&gre kostnader for fardtjanst

Fardtjansten redovisade ett dverskott pa 8,3 miljoner kronor. Forklaringar &r okad tillganglighet i
kollektivtrafiken till f6ljd av inférandet av "mjukalinjen” och méjligheten till avgiftsfri ledsagare vid
bussresor. En effektivare administration av resor med specialbussar &r ytterligare en forklaring till
Overskottet.

Overskott i kollektivtrafiken

Landsbygdstrafiken redovisade ett dverskott pa 1,7 miljoner kronor da det extra kommunbidrag som
namnden fatt for fardtjansttaxai landsbygdstrafik g anvants. Stadstrafiken redovisade ett Gverskott pa
0,4 miljoner kronor.

Arbete med inriktningsmalen pagar
Kollektivtrafikresorna ska langsiktigt 6ka med 50 procent. Under arets tkade de med 8 procent.

Tillganglighetsarbete pagar for att underléta for personer med funktionsnedsattning. Hallplatser
anpassas, enkla bytespunkter mellan olika fardmedel skapas och tre nya”mjuka’ linjer har tillkommit.
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Merparten av uppdragen genomfors

Av elva uppdrag har arbete pagatt med samtliga utom tva. Malet att anbudsunderlag ska utformas sa
att sma och medelstora foretag kan deltai anbudsgivningen uppnas inte helt da det inte & majligt att
dela upp stora projekt i mindre delar. Att géra fardtjansttaxan mer jamforbar med kollektivtrafikens
taxa kan ske forst vid ny upphandling.

Kulturnamnden

Kulturndmnden

Belopp i tusen kronor 2008 2009 2010
Kostnader 149 225 155 872 156 732
Intékter exkl. kommunbidrag 577 849 763
Nettokostnader 148 647 155 022 155 969
Kommunbidrag 149 386 155 226 156 100
Resultat 739 204 131
Investeringsbudget 3500 6 521 9 007
Nettoinvesteringar 3937 4 545 5 806

Ekonomi i balans

Kulturnamnden har sin ekonomi i balans. For aret redovisade namnden ett verskott pa 0,1 miljoner
kronor. Namnden investerade under aret for 5,8 miljoner kronor, merparten var konstinvesteringar.
Maluppfyllelse

Kulturndmnden arbetar med att verkstélla uppdraget om jéamstélldhet. Samtliga 6vriga IV E-uppdrag
har verkstallts under aret. Av de inriktningsma som ska styra ndamndens verksamhet & nio uppnadda,
fyra pa vég att uppnas och tre delvis uppnadda. Pa malet om konkurrensutséttning svarar namnden att
inga utmaningar av kommunens kulturverksamhet har inkommit, att kontorets verksamhet inte kan
konkurrensutséttas och att stadsarkivets huvudsakliga inriktning & myndighetsutévning.

Miljo- och halsoskyddsnamnden

Miljé-och halsoskyddsnamnden

Belopp i tusen kronor 2008 2009 2010
Kostnader 28536 27 751 29 253
Intdkter exkl. kommunbidrag 11413 12 745 12 916
N ettokostnader 17123 15 006 16 337
Kommunbidrag 17 294 16 951 16 942
Resultat 171 1945 605
Investeringsbudget 200 180 300
N ettoinvesteringar 0 0 0
Lé&gre personalkostnader

Miljo- och hal soskyddsnamnden redovisade ett Gverskott pa 0,6 miljoner kronor. Resultatet beror dels
pa l&gre personalkostnader inom milj6- och halsoskyddstillsyn pa grund av fordréjda rekryteringar,
dels pa att utvecklingsmedel inte anvandes fullt ut.
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Malen pa vag att uppnas

Namnden uppnadde i stort sett de inriktningsmal den har arbetat med. Namnden uppnédde dock inte
malet att Uppsala ska vara en trygg miljo for dess invanare och besokare. Kunskapen och insikten om
hél soskyddsfragorna 6kar successivt, men det finns fortfarande brister ur hél soskyddssynpunkt. |
kommande uppdragsplan kommer namnden darfor att konkretisera malet och indikationerna
ytterligare.

IVE uppdrag 2010-2013

Namnden har verkstallt samtliga uppdrag.

Namngivningsnamnden

Namngivningsnamden

Belopp i tusen kronor 2008 2009 2010
Kostnader 205 151 181
Intédkter exkl. kommunbidrag 0 0 0
Nettokostnader 205 151 181
Kommunbidrag 200 202 202
Resultat -5 51 21

Positivt resultat

Namngivningsnamnden redovisade ekonomi i balans, ett nagot |agre resultat an foregdende ar delvis
pagrund av hogre personal kostnader. Under dret har ndmnden namngivit 18 gator, kvarter och parker.
Invigningen av Ingmar Bergmans gata fick sérskild uppmérksamhet. Namnden anordnade tre
medborgardialoger.

Namnden for serveringstillstand och lotterier

Namnden for serveringstillstand och lotterier

Belopp i tusen kronor 2008 2009 2010
Kostnader 3109 3033 3691
Intdkter exkl. kommunbidrag 3128 3592 3 850
Nettokostnader -19 -559 -159
Kommunbidrag 243 292 289
Resultat 262 851 448

Positivt resultat

N&mnden redovisade ett positivt resultat pa 0,4 miljoner kronor. Resultatet forklaras huvudsakligen av
hogre intakter for arligatillsynsavgifter och fler nyanstkningar av alkoholtillstand.

Maluppfyllelse och uppdrag i IVE 2010-2013

Namnden verkstallde samtliga | VE uppdrag och uppnadde de inriktningsmal som styr den egna
verksamhetsomrade. Namnden gav ocksa omfattande delegation for att forkorta handl &ggningstiden.
Kommunikationskanaler omprévas och utvérderas efter kommuninvanarnas individuella behov for att
uppna snabb och bra information och service.



96 (135)

Namnden for vuxna med funktionshinder

Namnden for vuxna med funktionshinder

Belopp i tusen kronor 2008 2009 2010
Kostnader 1008522 1065687 1109 701
Intdkter exkl. kommunbidrag 79 661 93 553 106 397
Nettokostnader 928 862 972 134 1003 304
Kommunbidrag 928 976 972 180 987 934
Resultat 114 46 -15 370
Investeringsbudget 500 180 500
Nettoinvesteringar 723 481 352

Ekonomi i balans inte uppnadd

Namnden for vuxna med funktionshinder redovisade for verksamhetsaret 2010 ett underskott pa 15,4
miljoner kronor. Namnden forsamrade sitt resultat fran prognosen per augusti med 8,6 miljoner
kronor. Underskottet beror pa volym- och kostnadsokningar framst inom psykiatriboenden och daglig
verksamhet. Halften av underskottet kunde dock finansieras med ett dverskott inom missbrukarvard
och 6vrig vuxenvard.

En resursférdelningsmodell efterlyses

Namnden for vuxna med funktionshinder anser emellertid att kommunfullméktiges budget inte pa ett
systematiskt sétt har tagit hansyn till befolkningsférandringar och andra aspekter som paverkar
behoven inom namndens ansvarsomraden.

Nagra mal ar fortfarande inte uppnadda

For att gora servicen och informationen bra och snabb togs en kundportal fram och kommer att
introduceras under 2011. Andelen personer som far hemvard och kanner sig néjdai en
enké&tundersokning var 82 procent, |&gre dn namnden mal pa 87 procent. Namnden uppnadde inte
heller mélet att 30 procent av verksamhet ska vara féremal for konkurrens. Ar 2010 var 27 procent av
verksamhet féremdl for konkurrensutsittning. Ar 2010 dverklagades 49 myndighetsbes!ut till
forvaltningsrétten, varav 12 fick bifall. Vilket innebar att namndens malvarde om 8 procent
Overskreds.

Merparten uppdrag verkstéllda

En samordnare for tillganglighetsfragor kommer att tillséttas i borjan av 2011. Namnden medverkade
till en ny bostadssocial enhet och beslutade om ett 24-timmarsboende fér heml6sa under perioden
november 2010 till april 2011. Namnden samarbetar med aldrendmnden kring en
kommundvergripande funktion fér samverkan med den ideella sektorn.
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Raddnings- och beredskapsndmnden

Raddnings- och beredskapsnamnden

Belopp i tusen kronor 2008 2009 2010
Kostnader 139071 140 258 137 891
Intdkter exkl. kommunbidrag 19575 20 812 21 592
N ettokostnader 119 495 119 445 116 299
Kommunbidrag 122 067 123 727 124 219
Resultat 2572 4282 7920
Investeringsbudget 11500 13 800 15 400
N ettoinvesteringar 4007 9 656 5901

Positivt resultat

Réddnings- och Beredskapsnamnden redovisade ett Gverskott pa 7,9 miljoner kronor. Lagre kostnader
for personal och investeringar ar négra forklaringar. Fardigstéllandet av uppstallningsplats for farligt
gods samt inférandet av Rakel beréknas vara klart under 2011. Namndens verksamhet har bedrivitsi
enlighet med Uppsala kommuns handlingsprogram fér raddningstjanst enligt lagar om skydd mot
olyckor och extraordindra handel ser.

Merparten inriktningsmal uppnas

Av kommunfullméktiges inriktningsmal i IVE 2010-2013 har fem mal uppnétts helt och sex delvis.
Tre mdl har inte uppnétts. Malet att Uppsala ska varaen trygg miljo for dess invanare och bestkare
uppnaddestill stérsta delen men det finns fortfarande stora utvecklingsm6jligheter for att gora
kommunen annu tryggare och sékrare. Uppsala hamnar bland den framsta fjardedelen av landets
kommuner nar det galler tid fran 112-samtal till forsta réddningstjanstresurs &r pa plats. Antalet
personskador och utvecklade brander &r ocksa lagre an riksgenomsnittet. Namnden har startat projekt
med att anpassa brandskydd for aldre med funktionsnedsattning for att uppna malet om aldres trygghet
i boendet.

Maélet att antalet dodade och skadade i trafiken ska minska, i enlighet med nollvisionen, har inte
uppnétts. Antalet olyckor i kommunen har dock inte 6kat trots 6kad folkméangd och trafik.

Kommunfullméktiges uppdrag verkstalls

Av kommunfullmaktiges uppdrag i 1VE 2010-2013 har fem verkstallts helt och en delvis. Uppdraget
att bidratill en positiv utveckling i Gottsundaprocessen har némnden delvis verkstallt genom att
genomfora tvainformationsdagar med ungdomar frén Gottsunda. Arbete pagar med ett mer
omfattande projekt. Namnder deltar ocksai kommunens projekt for hdllbar jamstalldhet for att mota
uppdraget om jamstélldhetslyftet. Jamstalldhetsaspekten har sérskilt beaktats i arbetet med att revidera
brandfdrsvarets styrdokument.

Socialnamnden for barn och unga
Socialnamnden for barn och unga

Belopp itusen kronor 2008 2009 2010
Kostnader 452 773 468 664 490501
Intékter exkl. kommunbidrag 37755 64 825 84 228
Nettokostnader 415018 403 838 406 274
Kommunbidrag 388234 401 067 410268

Resultat -26 784 -2771 3994
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Ekonomi i balans

Den positiva utvecklingen som inleddes foregéende ar fortsatte, och for 2010 redovisade

socia ndmnden for barn och unga for forsta gang ett Gverskott pa 4,0 miljoner kronor. Under aret fick
namnden ett statsbidrag pa 53,7 miljoner kronor fran Migrationsverket for asylboende och boende for
ensamkommande barn med uppehdlstillstand. | likhet med tidigare & 6verskred dock namnden
budgeten for politisk verksamhet.

Fler med insatser inom individuellt behovsprévad 6ppenvard

Nettokostnaderna for institutionsvarden okade totalt i mindre omfattning &n antalet varddygn tack vare
en |agre dygnskostnad. Namnden minskade emellertid handl &ggningskostnadernartill 84,6 miljoner
kronor, frén 90,1 miljoner kronor foregaende &r. Sammanlagt 6kade nettokostnaderna for barn- och
ungdomsvarden med 0,8 procent jamfort med 2009.

Ett antal atgarder vidtogs for att nd inriktningsmalen

Namnden fattade bland annat beslut om ekonomiskt stod for genomforandet av ett tvaarigt projekt for
samverkan mellan polis, skola och socialtjanst i stadsdelarna Gottsunda och Vasétra. M 6tesplatsen
Treklangen startade sin verksamhet i augusti. Under aret genomforde némnden en undersokning om
bemotande av brukare inom rad- och stodverksamheten. Resultatet visade att brukarna upplevde stor nytta av
insatserna.

Uppdragen verkstalls

Arbetet att verkstédlla uppdrag i IVE 2010-2013 fortsétter. Namnden anser sig beakta mojligheten for
sma och medelstora foretag att kunna lamna anbud. De offentliga miljoernai namndens verksamhet

ansesi stort sett varafullt tillgangliga for personer med funktionsnedséttning. Namnden tog fram en

kommunikationsplan och en strategi for arbetet med stadsdel arna Gottsunda och Valsétra.

Utbildnings- och arbetsmarknadsnamnden

Utbildnings- och arbetsmarknadsnamnden

Belopp i tusen kronor 2008 2009 2010
Kostnhader 1500765 1582771 1633039
Intédkter exkl. kommunbidrag 289 353 299 064 311 610
Nettokostnader 1211412 1283707 1321428
Kommunbidrag 1186633 1234575 1313090
Resultat -24779 -49 132 -8 338
Investeringsbudget 500 180 500
Nettoinvesteringar 0 0 0

Fortsatt under skott

Utbildnings- och arbetsmarknadsnamnden uppfyller inte kommunfulImaktiges ma om ekonomi i
balans da namnden 6verskred kommunfullmaktiges budget med 8,3 miljoner kronor. Jamfort med sin
prognos fran augusti forbattrade namnden dock sitt resultat med 16,3 miljoner kronor. Underskottet
beror pa att kostnaderna for ekonomiskt bistand uppgick till 287,8 miljoner kronor, 38,9 miljoner
kronor utéver fullmaktiges budget. Namnden hade omfordelat medel fran arbetsmarknadsatgarder for
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att finansiera ekonomiskt bistand. Namnden beddmer att under aret ha uppnatt hélften av
kommunfullméktiges inriktningsmal som styr dess verksamhet.

Fortsatt stort behov av forsorjningsstod

Utbetalt forsorjningsstdd uppgick netto till 211,0 miljoner kronor, jamfért med 194,6 miljoner 2009.
Detta & en 6kning med 8,4 procent, vilket ar halften sa stor som 6kningen 2009. Namnden redovisade
aven dkade kostnader for myndighetsutévning och den bostadssociala verksamheten.

Overskott for pedagogiska verksamheter

Overskottet inom gymnasieskolan beror pa att antalet elever underskred berakningen i fullmaktiges
budget. | gymnasiesérskolan forklaras 6verskottet av savél farre elever an berdknat som lagre kostnad
per elev. En bidragande orsak till den positiva kostnadsutvecklingen & den nya

resursfordel ningsmodellen dér ersattningen bestams utifran ett programpris per elev. For kommunal
vuxenutbildning redovisade namnden ett Gverskott pa knappt 5,5 miljoner kronor, merparten
statsbidrag som overfortstill 2011.

Malen for de pedagogiska verksamheter na uppnas inte

Namnden bedomer sig inte ha uppnétt sina effektmd for kommunfullmaktiges inriktningsma om att
elevernas kunskapsutveckling ska prioriteras. Namnden bedomer inte heller ha uppnatt
inriktningsmalet om att l&rare och elever skavaratryggai skolmiljon.

Mera atgarder behdvs mot utanforskap

N&amnden uppnadde inte sina effektmal for att bryta utanforskap. Antalet hushall med forsorjningsstod
Okade trots att fler personer &n tidigare fick extrainsatser i form av aktiverande och
arbetsrehabiliterande insatser. Déremot beddmer némnden att den genom samverkan med
Arbetsformedling, landstinget och andra kommunala aktorer ha uppnatt malet om att i aktiv
samverkan bryta manniskors utanforskap.

Merparten av uppdragen verkstéllda

Utbildnings- och arbetsmarknadsndmnden verkstéllde su av sinatio uppdrag i IVE 2010-2013.
Namnden fortsatter att utveckla sin langsiktiga ekonomiska planering och gora ytterligare insatser for
att fordjupa sitt arbete med social ekonomi. Namnden kommer ocksa att intensifiera informationen och
supporten for att utdka utbudet av praktikplatser i verksamheterna 2011.

Aldrenamnden

Aldrendmnden

Belopp i tusen kronor 2008 2009 2010
Kostnhader 1491154 1567 766 1690 642
Intédkter exkl. kommunbidrag 136 359 153 547 161 291
Nettokostnader 1354795 1414219 1529351
Kommunbidrag 1380036 1472158 1564 065
Resultat 25241 57 939 34714
Investeringsbudget 15000 1 800 3100

Nettoinvesteringar 2694 1379 3911



100 (135)

Ett fortsatt Over skott

Aldrenamndens redovisade dverskott p& 34,7 miljoner kronor for verksamhetsdret 2010. | prognosen
per augusti aviserade namnden ett Gverskott pa 42,0 miljoner kronor. Resultatavvikelsen fran
prognosen forklaras av fortsatta brister i fakturering da kostnader och intakter fran tidigare perioder
regleradesi december. Overskottet inom & drendmndens verksamhet beror pa att Gppnandet av
vardboendet Sandellska senarelades och att medel for of orutsedda behov inte behdvde nyttjas.
Namnden framhaller dértill att det fortsatta arbetet med konkurrensutsattning sasom eget val hade en
aterhdllande effekt pa kostnadsutvecklingen under aret.

Positiva effekter av nya boenden

Antalet ddre som vantade pa verkstallighet av beslut om & dreboende minskade under aret till foljd av
ett tillskott pa 110 lagenheter som tillkom i de nya boendena. Under &ret vantade i genomsnitt 106
personer per manad pa verkstéllighet av beslut om & dreboende, varav 12 personer vantade langre an
tre manader. Motsvarande antal 2009 var 137 respektive 38 personer. De nya boendena innebar
dessutom att brukare med omfattande vardbehov fick plats pa sarskilt boende. Darmed minskade
vardtyngden pa hemtjanst och hemvard. Att kostnaderna for utskrivningsklara patienter pa
Akademiska sukhuset inte 6kade var ocksa en konsekvens av de nya boendena.

Merparten av malen pa vag att uppnas

Malet om konkurrensutsattning av kommunal verksamhet &r uppnétt; 72 procent av ddrendmndens
karnverksamhet var forema for konkurrens. | syfte att tillskapa trygghetsboenden ingick namnden ett
samarbetsavtal med Uppsalahem AB. Ytterligare insatser behdvs dock for att uppna vissa mal.
Andelen brukare i ordinért boende som var ngjda med hjdlpen i sin helhet uppgick till 82 procent,
vilket & nagot lagre &n namndens mal pa 87 procent.

Uppdragen ar verkstallda

Namnden genomforde en kvalitetsscreening av forfragningsunderlag i samband med upphandling
inom ramen for sitt kvalitetssékring. En kommundvergripande funktion som processledare for
samverkan med den ideella sektorn inréttades.

Overférmyndarnamnden

Overférmyndarnamnden

Belopp itusen kronor 2008 2009 2010
Kostnader 10 444 11 859 13 822
Intakter exkl. kommunbidrag 1388 2 453 4 087
N ettokostnader 9056 9 406 9 736
Kommunbidrag 9 105 9 789 9 786
Resultat 49 383 50
Investeringsbudget 250 340 130
N ettoinvesteringar 0 219 8

Ekonomi i balans

N&amnden redovisar ekonomi i balans och inriktningsmalen uppnaddes till storsta del. Namndens
verksamhet beddms olémplig att konkurrensutsétta, varfor ndmnden anser sig inte vara berdrd av detta
mal.

Samtliga uppdrag som namnden fétt i IVE 2010-2013 verkstélldes. Vid arsskiftet 2010/2011 bildades
en gemensam Gverformyndarnamnd for Uppsala, Knivsta, Alvkarleby, Tierp, Heby och Osthammar.
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Styrelsen for vard och bildning

Styrelsen for vard och bildning

Belopp i tusen kronor 2008 2009 2010
Kostnader 5587796 5452382 5114873
Intékter 5580197 5469402 5199417
Resultat -7 599 17 020 84 545
Budgeterade investeringar 74 655 56 752 63 650
Nettoinvesteringar 46 435 30 126 34 107
Eget kapital 2008 2009 2010
Ingdende eget kapital 111 086 103 487 120 507
Arets resultat -7 599 17 020 84 545
Utgaende eget kapital 103 487 120 507 205 052

Kraftigt forbattrat resultat

Styrelsen for vard och bildning visade ett positivt resultat pa 84,5 miljoner kronor efter
rationaliseringskrav pa 46,6 miljoner kronor. Allatre divisioner, kultur och samhélle, uthildning och
larande samt vard och omsorg visar betydligt béttre resultat an budgeterat. | och med bokslutet 2010
har styrelsen ackumulerat ett eget kapital pa 205 miljoner kronor, vilket motsvarar 3,9 procent av
omslutningen. Styrelsens ma om 2,0 procent av omslutningen uppfylls darmed. Omséttningen har
minskat med 270 miljoner kronor under aret, varav 226 miljoner forklaras av att
myndighetsutévningen évergick till uppdragsnamnder.

De storsta investeringarna under &ret avser mobler och utrustning till nystartade enheter samt till nya
och ombyggda lokaler. Investeringar har ocksa gjortsinom IT och i en biblioteksbuss. Den dterstaende
investeringsramen flyttas dver till & 2011.

Bibehallna marknadsandelar

Styrelsen for vard och bildning jobbade under aret med kundfokus, affarsméssighet och langsiktigt
héllbara lGsningar for att vara konkurrenskraftiga— ett arbete som medfért stora férandringar. Flera
kund- och marknadsundersokningar genomfordes under ret. Dessa visade pa vissa
forbattringsomraden. Vard och bildning har lyckats behalla sina marknadsandelar totalt, men med
okningar inom vissa omraden och minskningar inom andra.

Uppfyllelse av inriktningsmal och I VE-direktiv

Inriktningsmalet om minskad sjukfranvaro & uppfyllt. Ett Iangsiktigt arbete med rehabilitering och
friskvardsinsatser har gett resultat; sjukfranvaron bland medarbetarna minskade under aret fran 6,7 till
5,9 procent. Bakgrunden till resultaten i medarbetarenkdten kommer att analyseras och
handlingsplaner tas fram for att forbéttra kommunens anseende som arbetsgivare, och for att
medarbetarna ska kédnna sig tryggai sin arbetsmiljo.

Samtliga direktiv som gavstill Styrelsen for vard och bildning i IVE &r verkstallda. En stor satsning
gors pa ledarutveckling genom ett flerarigt utvecklingsprogram.
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Produktionsndmnden for sjalvstyrande kommunala skolor

Produktionsnamnden for sjalvstyrande kommunala skolor

Belopp i tusen kronor 2008 2009 2010
Kostnader 0 256 470 255 097
Intakter 0 258 207 259 262
Resultat 0 1737 4166
Budgeterade investeringar 0 10 695 12 150
Nettoinvesteringar 0 4756 5747
Eget kapital 2008 2009 2010
Ingaende eget kapital 0 0 1737
Arets resultat 0 1737 4 166
Utgaende eget kapital 0 1737 5903

Det sammanlagda resultatet for de gévstyrande kommunal a skolorna &r +4,2 miljoner kronor. Dértill
levererade skolorna 2,3 miljoner kronor i rationaliseringskrav. Resultatet & betydligt battre an
underskottet pa 1,3 miljoner kronor som prognostiserades per augusti. Investeringar pa Boland- och
Jallagymnasiet genomfordes under aret. Totalt utnyttjades 5,7 miljoner kronor av budgetramen pa
drygt 12 miljoner. De direktiv som gavsi IVE 2010-2013 har verkstéllts och skolorna jobbar aktivt for
att uppfyllainriktningsmalen. Delaktighet préglar arbetet, och bade Jalla- och Bolandgymnasierna har
utvecklade lagorgani sationer.

Vikande elevtrend pa Jallagymnasiet

Trenden med minskat antal elever pa Jéllagymnasiet fortsatte &ven hsten 2010, detta trots
marknadsforingsinsatser. Arets resultat blev ett underskott p& 1,2 miljoner kronor. Arbete med att
sanka skolans kostnader pagér, men laget infor 2011 & besvarande om inte antalet sokande okar.

Forbattrat resultat pa Bolandgymnasiet

Resultatet for Bolandgymnasiet ar +4,5 miljoner kronor, vilket & en kraftig forbéttring jamfort med
underskottet pa 0,4 miljoner féregdende ar. Resultat forbéttrades tack vare att ett Okat elevantal
medforde ckade intékter men inte ndgon storre kostnadsokning.

Hyresreduktion r&ddade Nanna-Bolands resultat

Nanna-Boland estet och hantverk borjade byggas upp under aret nar Uppsala Musikklasser ombildades
till friskola. Antalet elever & under uppbyggnaden vasentligt |&gre &n tidigare, men tack vare en
hyresreduktion med anledning av den neddragna verksamheten blev arets resultat +0,3 miljoner
kronor.

Ko till Solskenets forskola

Arets resultat for Solskenets forskola &r ett dverskott p& 0,6 miljoner kronor. Forskolan har ett stort
antal sokande och en standig ko, vilket har aktualiserat frégan om att uttka verksamheten med
ytterligare en avdelning.
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Styrelsen for teknik och service

Styrelsen for teknik och service

Belopp i tusen kronor 2008 2009 2010
Kostnader 1147295 913 368 913 266
Intakter 1159317 927 084 917 989
Resultat 12022 13716 4723
Budgeterade investeringar 22890 20 260 21 085
Nettoinvesteringar 12154 7954 11 661
Eget kapital 2008 2009 2010
Ing&ende eget kapital 98 245 110 267 88 501
Arets resultat 12022 13716 4723
Justeringar -35 482

Utgaende eget kapital 110 267 88 501 93 224

Stora engangskostnader forsamrar resultatet

Styrelsen for teknik och service visade ett positivt resultat pa 4,7 miljoner kronor sedan
rationaliseringskrav pa 7,5 miljoner kronor betalats — en resultatniva som &r betydligt 1gre an tidigare
ar. Stora engangskostnader pa totalt 6,3 miljoner kronor belastade resultatet. Dessa innefattade
omstallningskostnader for personal, kostnader for i fortid upphévt hyreskontrakt och avveckling av
Kommunhalsan. Det egna kapitalet uppgick vid arets slut till 93,2 miljoner kronor.

Investeringar pa 11,7 miljoner kronor har genomforts under aret, bland annat i IT,
arbetsmiljoforbéttringar och en sopsugmaskin for forbéttrad stadsmiljo.

Minskad omsattning

Jamfort med foregaende & minskade omsattningen med 9,1 miljoner kronor. Minskade externa
intakter, forlorat uppdrag for foretagshal sovarden och minskad forsajning av konsulttimmar sedan
ekonomi- och PA-systemen sattesi drift forklarar minskningen.

Uppfyllelse av inriktningsmal och IVE-direktiv

Inriktningsmalet om minskad sjukfranvaro har uppfyllts. For att forbattra medarbetarnas del aktighet
kommer processen for styrkort att utvecklas pa alla nivaer inom Teknik och service.
Medarbetarenkaten visade pa ett antal forbattringsomraden dér atgarder kommer att vidtas. Under
2011 kommer ett kulturarbete for att stérka de gemensamma vérderingarna och en hél sosatsning att
goras. En kompetensstrategi kommer ocksa att tas fram for att béttre tatill vara bade adre och yngre
medarbetares kompetens och ge forutséttningar for kompetensutveckling.

Samtliga direktiv som gavs till Styrelsen for teknik och servicei IVE & verkstéllda
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Bolagen

De kommunala hel- och delégda bolagen bidrar till utbudet av kommunal verksamhet. De heldgda
bolagen bedriver sin verksamhet efter enskilda direktiv fran kommunfullmaktige och &r
organisatoriskt inordnade i Uppsal a Stadshuskoncernen dér Uppsala Stadshus AB & moderbolag.
Verksamhet bedrivs inom segmenten fastighetsforvaltning, kollektivtrafik, fritid och kultur samt
vatten och avfall.

Uppsala stadshuskoncernen

Koncernens resultat efter finansiella poster uppgick till 36,9 miljoner kronor. Det & 14,6 miljoner
kronor béttre &n bokslut 2009 och 29,6 miljoner kronor béttre &n budget. Bland forklaringarna finns
reavinster vid fastighetsforsaljningar och ett 1agt rantel &ge.

Uppsala Stadshus AB

Uppsala Stadshus AB 2010 2009
Rdrelsen intékter, mnkr 3 3
Resultat efter finansiella poster, mnkr -33 -13
Balansomslutning, mnkr 3581 3462
Soliditet, % 2% 2%

Bolaget & moderbolag i Uppsala Stadshuskoncernen.
Bolaget uppfyllde gardirektiven.

Arets resultat blev -32,9 miljoner kronor, motsvarande 42,5 miljoner 1agre &n budget, men 40,4
miljoner kronor béttre an foregdende ar.

Att resultatet blev 42,5 miljoner kronor lagre an budget férklaras av lagre utdelning (21,2 miljoner
kronor 1&gre) samt av en nedskrivning pa 28,9 miljoner kronor av aktier i dotterbolag. Samtidigt gav
en lagre ranteniva an budgeterat en positiv resultateffekt med 7,8 miljoner kronor.

Att resultat blev 40,4 miljoner kronor béttre an foregaende ar beror i huvudsak palagre nedskrivningar
samt att det under aret tillkom en utdelning. Rantekostnaderna blev marginellt hdgre under ret, trots
att laneskulden 6kade med ca 50 miljoner kronor. Forklaringen &r det |1aga rantel dget.

Bolagets resultat paverkas i hog grad av utvecklingen pa rantemarknaden da laneskulden uppgar till
920 miljoner kronor per 2010-12-31. Behovet av nyupplaning styrs av resultaten i dotterbolagen och
de koncernbidrag och aktiesgartillskott som erhalls eller betalas ut. Principernafor berékningen av
dessa bidrag och tillskott framgar av kapitel 8 IVE och beslutas arligen av kommunfullméktige.
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Heldagda bolag

Uppsalahemkoncernen
2010 2009
Rorelsen intakter, mnkr 1005 975
Resultat efter finansiella poster, mnkr 76 84
Balansomslutning, mnkr 5373 5085
Soliditet, % 22% 22%
Investeringar, mnkr 553 443

Uppsalahem & Uppsalas storsta allménnyttiga bostadsf éretag, vars verksamhet bland annat omfattar cirka
14 100 | &genheter.

Bolaget uppfyllde dgardirektiven och avkastningskravet. Bolaget arbetade i enlighet med uppstallda
policyer

Aret resultat uppgick till 76,5 miljoner kronor, 0,2 miljoner kronor béttre &n budgeterat och 7,6 miljoner
kronor samre an foregaende ar. Av resultatet avsag 32,1 miljoner kronor reavinster fran
fastighetsférséljningar. Rensat for reavinsterna var resultatet 31,9 miljoner kronor sdmre &n budget och
forklaras bland annat av omfattande underhdll sétgarder. Rantekostnaderna blev |agre an bade budget och
foregaende ars bokslut till f6ljd av det |aga réantel aget.

Bland risker/osékerheter for verksamheten mérks energiprisernas och rantornas utveckling. Genom avtal
med fjarrvarmel everantéren minskas risken for snabba svangningar av priset. Bolaget arbetar &ven
kontinuerligt med att sdkra kostnaderna for €l. | finanspolicyn efterstravas stabilitet i ranteutvecklingen och
god spridning av forfallostrukturen for refinansiering av 1an. Risken for vakanser i nyproduktionen bedoms
som liten da efterfragan véantas vara fortsatt stark.

Investeringar under uppgick till 553 miljoner kronor och avsdg bland annat 299 fardigstallda och 238
paborjade |agenheter.

Uppsala Kommuns Fastighets AB

2010 2009
Rorelsen intékter, mnkr 92 85
Resultat efter finansiella poster, mnkr 7 9
Balansomslutning, mnkr 542 408
Soliditet, % 18% 23%
Investeringar, mnkr 178 109

Bolaget ager och forvaltar sdvdl hyresrétter som 4 centrumanl&ggningar. Avtal finns om forsajning av
dotterbolaget Kvarnengallerian AB dér fastigheten Kvarnen ingér. Beslutet & dock Gverklagat varfor det
annu &r oklart om och nér férsaljning kan ske.

Agardirektiven och avkastningskravet uppfylldes. Bolaget arbetade i enlighet med uppstallda policyer, i
den man de varit relevanta for verksamheten.
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Bolaget redovisade ett positivt resultat pa 6,9 miljoner kronor, motsvarande 0,3 miljoner kronor samre an
budget och 1,9 miljoner kronor samre an forra aret. En delforklaring &r att kostnaderna var hoga pa grund
av det kalla och sn6iga vadret.

Det avtal som ingatt som forséljning av dotterbolaget Kvarnengallerian AB, dér fastigheten Kvarnen ingar,
& Overklagat. Om inte beslutet vinner laga kraft senast 31 mars 2011 har kOparen rétt att hava kopet. Andra
osakerhetsfaktorer &r olika typer av beslut som paverkar Gottsunda Centrum, men dér bolaget inte har
kapacitet att bedluta, t.ex. trafik- och parkeringsldsningar.

Investeringarna uppgick till 178 miljoner kronor, merparten i om- och tillbyggnaden av Gottsunda centrum.

Uppsala Kommuns Industrihuskoncer nen

2010 2009
Rorelsen intakter, mnkr 193 166
Resultat efter finansiella poster, mnkr 78 58
Balansomslutning, mnkr 1013 956
Soliditet, % 53% 51%
Investeringar, mnkr 139 10

Bolaget &ger, forvatar och handlar med verksamhetslokaler for sméféretagare och offentligainstitutioner.

Agardirektiven och avkastningskravet uppfylldes. Bolaget arbetade i enlighet med uppstallda policyer, i
den man de & relevanta for verksamheten.

Arets resultat blev 78,1 miljoner kronor, motsvarande 25,1 miljoner kronor béttre &n budgeterat och 20,6
miljoner kronor béttre an foregdende ar. Huvudsaklig forklaring & en reavinst pa 27,0 miljoner kronor fran
forsdljningen av Elisabethsjukhuset.

Uppsala beddms vara en fortsatt intressant marknad. Den offentliga sektorn i Uppsala & stor, vilket ger
stabilitet. Rantenivaerna tillsammans med framtida vakansgrader och hyresnivéer & avgorande faktorer vid
bedémning av fastighetsinvesteringar. Rantehtjningar far visserligen effekter pa resultatet men utgor inget
stérre hot mot géva verksamheten.

Aretsinvesteringar var 139,4 miljoner kronor, varav 67,5 miljoner kronor i Uppsala-Eke och 70,0 miljoner
kronor i Scans gamlalokaler i Bolanderna.

Uppsala Parkerings AB

2010 2009
Rérelsen intékter, mnkr 7 7
Resultat efter finansiella poster, mnkr 0 2
Balansomslutning, mnkr 159 21
Soliditet, % 10% 79%
Investeringar, mnkr 140 1

Uppsala Parkerings AB har till uppgift att forvarva, uppféra och férvalta parkeringsanléggningar for bilar
och bedriver parkeringsverksamhet i Centralgaraget och Kvarnengaraget. Bolaget forvarvade under aret
Centralgaraget fran Uppsala kommun.
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Agardirektiven uppfylldes. Bolaget hade inget avkastningskrav 2010. Bolaget arbetade i enlighet med
uppstallda policyer, i den man de varit relevanta for verksamheten.

Resultatet pa— 0,4 miljoner kronor var 1,7 miljoner kronor béttre n saval budget som foregaende ars
bokslut. Avvikelsen mot budget forklaras framférallt av en lagre hyreskostnad.

Centralgaraget berdknas ta 5-7 &r att etablera pd marknaden. Bolaget arbetar med att hitta en optimal balans
mellan beldggningsgrad och taxa for att ge tillrackligaintdkter. Strningar i samband med byggnationen av
hotell- och kontorsfastigheter ovanfor garaget kan komma att paverka verksamheten under det kommande
aret.

AB Uppsalabuss
2010 2009
Rorelsen intakter, mnkr 310 326
Resultat efter finansiella poster, mnkr -26 21
Balansomslutning, mnkr 64 77
Soliditet, % 29% 65%
Investeringar, mnkr 1 1

Enligt beslut och direktiv som fattas av gatu- och trafikndmnden bestéller bolaget kollektivtrafik genom
trafikavtal med Gamla Uppsala Buss AB.

Agardirektiven uppfylldes, men inte avkastningskravet. Bolaget arbetade i enlighet med uppstallda
policyer, i den mén de var relevanta for verksamheten.

Aretsresultat blev -26,0 miljoner kronor, motsvarade avvikelsen mot budget, och var samtidigt 47,5
miljoner kronor sémre an de 21,5 miljoner kronor som redovisadesi bokslut 2009. | resultatet 2009 ingick
reavinst med 27,5 miljoner kronor.

Avvikelsen mot budgeten pa 25,9 miljoner kronor kan hérledas till fyra orsaker; en felaktig budgetering
avseende erséttningen fran gatu- och trafiknamnden, ett uppdaterat trafikavtal med Gamla Uppsala Buss
AB paen hogre kostnadsniva, dkade biogaspriser till foljd av nytt avtal samt utokad trafikbestalIning for att
mota ett Okat resande.

En omfattande genomgang av verksamheten och dess ekonomi har skett under aret for att sakerstélla att
tillracklig kontroll finns infor 2011 med malsattningen att nd en ekonomi i balans.

Arets resultat innebar att bolaget aktiverade den kapital tdckningsgaranti som stadgar att moderbol aget,
Uppsala Stadshus AB, vid varje givet tillfalle, svarar for att bolagets egna kapital uppgar till minst det
registrerade aktiekapitalet. FOr att uppna ett eget kapital i niva med aktiekapitalet erhdll bolaget ett
koncernbidrag om 24,7 miljoner kronor fran moderbol aget.

Bolaget kommer att paverkas av den nya kollektivtrafiklagen som borjar gélla 2012 och som ger fri
etableringsratt for foretag.

Risk foreligger for vissaintaktsforluster pagrund av fel i teknisk utrustning, ett gammalt biljettsystem kan
till exempel ge mojlighet att resa utan giltigt fardbevis.
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Gamla Uppsala Busskoncer nen

2010 2009
Rorelsen intakter, mnkr 344 311
Resultat efter finansiella poster, mnkr 25 6
Balansomslutning, mnkr 286 221
Soliditet, % 32% 32%
Investeringar, mnkr 78 64

Bolaget utfor kollektivtrafik.

Agardirektiven och avkastningskravet uppfylldes. Bolaget arbetade i enlighet med uppstallda policyer
Resultatet blev + 24,9 miljoner kronor och var 21,8 miljoner kronor hogre 8n budget respektive 18,6
miljoner kronor béttre an foregdende ar. Bland orsakerna finns of érandrade personalkostnader trots ckad
trafikbestalIning da effektiviteten i bemanningen har forbéttrats. Aven organisationsforandringar inom den
tekniska verksamheten ledde till kostnadsbesparingar.

Den stora afféars- och marknadsrisken bestar i den nya kollektivtrafiklagstiftning som kommer att paverka
verksamheten.

Under aret gjordes investeringar i bussar med 78 miljoner kronor.

Fyrishov AB
2010 2009
Rorelsen intakter, mnkr 87 83
Resultat efter finansiella poster, mnkr 1 2
Balansomslutning, mnkr 146 145
Soliditet, % 8% 8%
Investeringar, mnkr 7 7

Fyrishov tillhandahaller arenor for folkhalsa, idrott och evenemang.
Agardirektiven och avkastningskravet uppfylldes. Bolaget arbetade i enlighet med uppstallda policyer

Resultatet blev 0,7 miljoner kronor, motsvarande 2,5 miljoner béttre an budget, men 1,5 miljoner kronor
samre an foregdende ar. Forklaringarnatill den positiva budgetavvikelsen & bl.a. de atgarder som vidtagits
for effektivare bemanningsstruktur och 6kad kostnadskontroll.

Bolaget ser risker med prisutvecklingen for energi. och kommer att utreda madjligheten att anvénda
geoenergi och sol- och vindkraft. Y tterligare en solcellsanléggning kombinerad med geoenergi planeras for
utbyggnaden av multihallen. Parallellt pagar en utredning om energibesparingsatgérder av befintliga
byggnader och installationer.
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Uppsala stadsteater AB

2010 2009
Rorelsen intékter, mnkr 25 24
Resultat efter finansiella poster, mnkr -56 -57
Balansomslutning, mnkr 27 25
Soliditet, % 36% 3%
Investeringar, mnkr 3 3

Uppsala stadsteater ar en kompl ett teater med egna ateljéer och verkstader. Teatern har fyra scener med
olikainriktning.

Agardirektiven och avkastningskravet uppfylldes. Bolaget arbetade i enlighet med uppstallda policyer
Resultatet blev -55,8 miljoner kronor, motsvarande &r 0,8 miljoner kronor béttre &n budget och 1,8 miljoner
kronor béttre an foregdende ar. Underskottet técksi enlighet med reglernai 1VE med koncernbidrag fran
moderbolaget Uppsala Stadshus AB samt med avtal serséttning fran Uppsala kommun. Att resultat blev
béttre an budget innebér den buffert som finns, och som kan disponeras kommande ar, okar.

Den framsta osakerheten & kommande upprakning av bidrag fran dgaren och staten och hur detta kommer
att paverka verksamheten.

Uppsala Konsert & Kongress AB

2010 2009
Rérelsen intékter, mnkr 72 65
Resultat efter finansiella poster, mnkr -14 -17
Balansomslutning, mnkr 35 37
Soliditet, % 4% 4%
Investeringar, mnkr 1 1

Konsert och Kongress &r driftsbolag fér konsert- och kongresshuset vid Vaksala torg.

Agardirektiven uppfylldes, men inte avkastningskravet. Bolaget arbetade i enlighet med uppstélida
policyer.

Resultat uppgick till — 13,8 miljoner kronor, att jamféra med budgeterade -8,0 miljoner kronor. Resultat &r
3,0 miljoner kronor béttre &n bokslut 2009.

Budgetavvikelsen forklaras framforallt av att volymerna var l1agre an budgeterat. Bolaget ser svarigheter att
hoja intaktsvolymerna utver radande niva samtidigt som kostnadernartill 6vervagande del &r fasta och
darigenom svara att paverka.

Resultatet innebar att bolaget aktiverade den kapitaltédckningsgaranti som stadgar att moderbol aget,
Uppsala Stadshus AB, vid varje givet tillfalle, svarar for att bolagets egna kapital uppgar till minst det
registrerade aktiekapitalet. For att uppna ett eget kapital i niva med aktiekapitalet erholl Uppsala Konsert &
Kongress AB ett koncernbidrag om 13,8 miljoner kronor fran moderbol aget. Beloppet var darmed 5,8
miljoner kronor hogre &én det koncernbidrag som beslutatsi 1VE 2010-2013 avseende ar 2010.

Den storafasta kostnadsandel en gor bolaget kangligt for bransch och konjunktursvangningar.
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Uppsala Kommuns Gasgener ator AB

2010 2009
Rorelsen intakter, tkr 1300 1350
Resultat efter finansiella poster, tkr 9 -10
Balansomslutning, tkr 309 323
Soliditet, % 95% 89%

Bolaget producerar elkraft och véarme fran régas som utvinnsi rétkamrarna vid Kungsangsverket.
Agardirektiven och avkastningskravet uppfylldes. Bolaget arbetade i enlighet med uppstallda policyer, i
den man de & relevanta for verksamheten. Resultat var 9 tusen kronor, vilket var marginellt béttre én
budget.

Uppsala Vatten och Avfall AB

Rorelsen intakter, mnkr 413 404
Resultat efter finansiella poster, mnkr -2 -8
Balansomslutning, mnkr 1399 1355
Soliditet, % 3% 4%
Investeringar, mnkr 98 146

Bolaget & huvudman for kommunens allmanna vatten- och avloppsanlaggning och svarar éven for de delar
av avfallshanteringen som dvilar kommunen. Dessutom driver bolaget anl&ggningar for biogasverksamhet
samt Hovgardens avfallsanlaggning.

Agardirektiven och avkastningskravet uppfylldes. Bolaget arbetade i enlighet med uppstallda policyer, i
den man de & relevanta for verksamheten.

Arets resultat p&-2,3 miljoner kronor var 3,0 miljoner kronor béttre &n budget och 5,3 miljoner kronor
béttre an foregaende &r. Det negativa resultatet hanfor sig till deponi- och biogasverksamheten samt FA -
industri.

Uppsal as kraftiga befol kningsokning stéller krav pa okad kapacitetsutbyggnad. Okad biogasproduktion/
nyinvestering okar de finansiellariskernai verksamheten. Stora krav stélls pa effektivisering i
verksamheten samtidigt som behoven av tjanster okar.

Delagda bolag (agarandel %)

Upplands L okaltrafik AB (29%)
Arsresultatet uppgick till 0 miljoner kronor. Resultatet blev béttre &n foregéende &r, framforallt till foljd av
hogre biljettintakter da resandet 6kat och da kostnaderna varit lagre for Upptagstrafiken.

Grafiskt Utbildningscenter AB (67,6%)

Arsresultatet var -2,4 miljoner kronor, 0,8 miljoner kronor samre &n foregaende &r. Orsaken till avvikelsen
& ett gunkande elevantal, vilket innebér att skolan inte anvandstill full kapacitet. En 6versyn av
mojligheterna att optimera lokalanvandningen gors. Samtidigt fristalls vissalokalytor for utomstaende
intressenter.

Uppsala Tourism AB (63,6%)
Bolaget redovisade -0,1 miljoner kronor, ett ndgot |agre resultat &n for samma period foregaende ar.
Kostnader tillkom i samband med ombildandet till Destination Uppsala AB.



Resultatrakning

Belopp i miljoner kronor
Verksamhetens intékter
Verksamhetens kostnader
Av- och nedskrivningar

VERKSAMHETENS
NETTOKOSTNADER

Skatteintakter
Kommunalekonomisk utjamning

Finansiella intékter
Finansiella kostnader
RESULTAT FORE SKATT

Skatt
Extraordinéra poster

ARETS RESULTAT
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Sammanstalld Kommunen
redovisning
Not Bokslut Bokslut Budget Bokslut Bokslut
2010 2009 2010 2010 2009
3625 3402 1640 1949 1806
-10 881 -10 381 -9 564 9777 9331
-661 -636 -370 -356 -341
1 -7917 -7614 -8294 -8184 -7 866
2 7347 7194 7200 7347 7194
2 1149 846 1151 1149 847
3 16 31 150 96 112
4 -208 -243 -155 -73 -85
388 214 52 335 202
5 21 11
6 -168 50 -168
242 225 102 167 202
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Belopp i miljoner kronor

_INTAKTER 2010 2009
Verksamhetens intakter
Forséljning 118 109
Taxor och avgifter 378 366
Hyror och arrenden 293 272
Driftsbidrag fran staten 307 281
Ovriga bidrag 337 306
Forséljning av verksamhet/entreprenader 378 374
Realisationsvinster 105 51
Ovriga intékter 32 47
Summa verksamhetens intakter 1949 1806
Skatteintakter
Skatteintakter 7347 7194
Kommunalekonomisk utjgmning 1149 846
Summa skatteintakter 8 496 8 041
Finansiella intakter
Finansiella intékter 96 112
[ SUMMA INTAKTER 10 541 9 959|
1) Ovriga kostnader 2010 2009
Inkdp av anlaggningstillgdngar 75 71
Konsulttjanster 72 62
Tillfalligt inhyrd personal 6 7
Hyra/leasing av anlaggningstillgangar 77 74
Brénsle, energi 178 166
Reparation och underhall 17 21
Diverse frammande tjanster 84 84
Tele- och datakommunikation 54 54
Transporter och resor 45 46
Ovrigt 149 155
Summa ovriga kostnader 758 739

KOSTNADER 2010 2009
Verksamhetens kostnader

Bidrag och transfereringar 677 648
Entreprenader och kdp av verksamhet 2618 2283
Personal 3381 3394
Personalomkostnad 1557 1551
Lokal -och markhyror 673 632
Material 277 270
Realisationsforluster 0 3
Ovriga kostnader 1) 758 739
Avgdr interna investeringar -164 -189
Summa verksamhetens kostnader 9778 9331
Av- och nedskrivningar

Avskrivningar 351 341
Nedskrivningar och utrangeringar 5 0
Einansiella kostnader

Finansiella kostnader 73 85
[ SUMMA KOSTNADER 10207 9 756]
RESULTAT FORE EXTRA-

ORDINARA POSTER 334 202
Extraordinéra kostnader

Bidrag till statlig infrastruktur 168
[ ARETS RESULTAT 167 202|




Kassaflodesanalys

Belopp i miljoner kronor
DEN LOPANDE VERKSAMHETEN
Arets resultat

Justeringar for poster som inte

ingar i kassaflodet

- av- och nedskrivningar(+)

- realisationsvinster(-)/-forluster(+)

- forandrade avséttningar for pensioner och sarskild l6neskatt
- gjorda dvriga avsattningar(+)

- ianspréaktagna Gvriga avsattningar(-)

- Bvriga ej kassapéverkande poster

Kassaflode fran den lopande verksamheten
fore forandring av rérelsekapital

Forandring i rorelsekapital

- Bkning(-)/minskning(+) av forrad och varulager

- 6kning(+)/minskning(-) av exploateringsfastigheter
- 6kning(-)/minskning(+) av kortfristiga fordringar

- 6kning(+)/minskning(-) av kortfristiga skulder

Kassaflode fran den I6pande verksamheten
INVESTERINGSVERKSAMHETEN

Investeringar i materiella anlaggningstillgangar(-)
Forsaljning av materiella anldggningstillgangar(+)
Investeringar i finansiella anlaggningstillgéngar(-)
Férsaljning av finansiella anlaggningstillgéngar(+)
Erhalina investeringshidrag(+)

Kassaflode fran investeringsverksamheten
FINANSIERINGSVERKSAMHETEN

Nyupptagna lan(+)

Amortering av skuld(-)

Okning(+)/minskning(-) av 6vriga langfristiga skulder
Okning(-)/minskning(+) av langfristiga fordringar
Okning(-)/minskning(+) av l&ng- och kortfristiga placeringar
Kassaflode fran finanseringsverksamheten
Arets kassaflode

Kassa och bank vid arets borjan

Kassa och bank vid arets slut

Sammanstélld redovisning

2010

242

661
-163
47

171

955

210
94
-245

1012

-1 866

444

28

-1398

1362
-870
-89
164
-11
556
170
139

310

2009

225

636
-54
54
18
-18
-16

845
213
375

1431

-1299

134

114

-1053

729

-1085

69
-10

-296

82

58

139
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Kommunen

2010

167

356
-105
47

168

633

280
-80
-298

535

-602

56

48

-502

619
-320

-136

157

190

115

305

2009

202

341
-48

54
-30
-12

507

37
271

813

-538

51

-480

120
-525

158
-10

-258

75

40

115
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BALANSRAKNINGAR
Belopp i miljoner kronor Sammanstalld redovisning Kommunen
Not 2010-12-31 2009-12-31 2010-12-31 2009-12-31
TILLGANGAR
Anlaggningstillgangar
Materiella anlaggningstillgangar
Mark, byggnader och tekniska anléaggningar 7 13 005 12114 5430 5299
Maskiner och inventarier 8 1297 1193 362 314
Summa materiella anlaggningstillgangar 14 301 13 307 5792 5613
Finansiella anlaggningstillgéngar
Vérdepapper, andelar och bostadsrétter 9 398 387 1947 1937
Langfristiga fordringar 10 46 209 2648 2512
Summa finansiella anldggningstillgingar 444 596 4595 4449
Summa anlaggningstillgangar 14745 13904 10 387 10 062
Omsittningstillgangar
Forrad och lager 22 20 12 12
Exploateringsfastigheter -374 -163 -374 -163
Kortfristiga fordringar 11 686 781 1135 1055
Kassa och bank 310 139 305 115
Summa omséttningstillgdngar 644 776 1078 1019
SUMMA TILLGANGAR 15389 14 679 11 465 11081
EGET KAPITAL, AVSATTNINGAR
OCH SKULDER
Eget kapital
Eget kapital exkl. arets resultat 5337 5160 5999 5833
Ovrigt -1 -48 - -36
Arets resultat 242 225 167 202
Summa eget kapital 12 5578 5337 6 166 5999
Avsattningar
Pensioner och sarskild l6neskatt 483 436 477 430
Uppskjuten skatteskuld 18 16 - -
Ovriga avsattningar 54 59 10 11
Summa avsattningar 13 555 512 487 441
Skulder
Léngfristiga skulder
Obligationslan och skulder till kreditinstitut 14 3209 329 1655 1435
Ovriga langfristiga skulder 15 483 404 178 108
Summa langfristiga skulder 3692 3699 1833 1543
Kortfristiga skulder
Kortfristiga 1&n 16 3541 2 864 1250 1070
Ovriga kortfristiga skulder 17 2023 2268 1729 2028
Summa kortfristiga skulder 5564 5131 2979 3098
Summa skulder 9256 8830 4812 4641
SUMMA EGET KAPITAL, AVSATTNINGAR
OCH SKULDER 15 389 14 679 11 465 11081
STALLDA PANTER
Foretagsinteckningar
Fastighetsinteckningar 2024 1894
Summa stéllda panter 2024 1894
ANSVARSFORBINDELSER 18 3870 4023 3874 4530
Varav
borgen I&mnad av Uppsala kommun
for 13n inom kommunkonceren 31 550
pensionsforpliktelser och léneskatt som inte
har upptagits bland skulder eller avséttningar 3843 3980 3843 3980
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SAMMANSTALLD REDOVISNING KOMMUNEN
2010 2009 2010 2009
Not 1 VERKSAMHETENS NETTOKOSTNADER
Verksamhetens intakter 3625 3402 Namndernas intakter 19 685 19524
varav Varav jamforelsestorande poster
jamforelsestorande poster realisationsvinster 35 7
realisationsvinster 93 14 vinst frén exploateringsverksamhet 70 43
vinst frén exploateringsverksamhet 70 43 Aterbetalning fastighetsskatt - 11
aterbetalning fastighetsskatt - 11 Aterbetalning avtalsforsakring 16 56
Aterbetalning avfallsforsakring 16 56 Avgdr interna transaktioner -17 736 -17718
Verksamhetens intakter
enligt resultatrakningen 1949 1806
Verksamhetens kostnader -10881 -10381
varav Namndernas kostnader -27514 -27 049
avsattningar -43 -55
Varav jamforelsestorande poster Varav jamforelsestorande poster
realisationsférluster -2 Realisationsforluster - 2
Medfinansiering Citybanan
Avar interna transaktioner 17736 17718
Verksamhetens kostnader
enligt resultatrakningen 9777 -9333
Av- och nedskrivningar -661 -636 Av- och nedskrivningar -356 -341
VERKSAMHETENS NETTOKOSTNADER -7917 -7 614 VERKSAMHETENS NETTOKOSTNADER -8184 -7 868
Not 2 SKATTEINTAKTER OCH KOMMUNALEKONOMISK UTJAMNING
Egna skatteintakter
Allmé&n kommunalskatt 7254 7418
Summa 7254 7418
Skatteavrakningsintakter
Slutavrakning for 2009/2008 5 7
Preliminér slutavrakning 2009/2009 88 231
Summa 93 -224
Summa skatteintakter 7347 7194
Kommunalekonomisk utjamning
Bidragsintakter
Inkomstutjgmningshidrag 986 950
Regleringshidrag 50 82
Utjamningsbidrag LSS 63 0
Kommunal fastighetsavgift 266 264
Konjunkturstod 190
Summa 1555 1296
Bidragskostnader
Regleringsavgift - -93
Kostnadsutjamning -406 -356
Summa -406 -449
Summa bidragsintékter, netto 1149 847
Skatteintakter och kommunalekonomisk
utjadmning 8496 8041
Avrakningsbelopp per invanare i kr
Slutavrakning -1186 -206
Preliminér avrakning 456 21212
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2010 2009 2010
Not 3 FINANSIELLA INTAKTER
Rénteintakter fran vérdepapper 10 10 Finansiella intakter 271 304
Ovriga finansiella intékter 6 21 Avgadr interna transaktioner -175 -192
Summa 16 31 Summa 96 112
Varav intakter
vardepapper 9 10
utlaning Uppsala Stadshus AB 31 31
ovrig utlaning 56 71
Not 4 FINANSIELLA KOSTNADER
Réantekostnader 211 248 Finansiella kostnader 248 277
Réntebidrag -4 -5 Avgér interna transaktioner -175 -192
Summa 208 243 Summa 73 85
Varav kostnader
rénta lang upplaning 62 63
rénta kort upplaning 7 20
aktiverad ranta pa pagaende nyanlaggningar -11 -10
dvriga réantekostnader 5 3
rénta pensionskostnader 10 9
Huvudmetoden har tillampats
Not 5 SKATT
Skatt avseende tidigare ars verksamhet 2 2
Uppskjuten skatt 23 13
Summa 21 11
Not 6 EXTRAORDINARA POSTER
Medfinansiering Citybanan 168 - Medfinansiering Citybanan 168 -




SAMMANSTALLD REDOVISNING KOMMUNEN
2010 2009 2010 2009
Not 7 MARK, BYGGNADER OCH TEKNISKA ANLAGGNINGAR
Ingéende anskaffningsvarden 18 683 18 223 Ing&ende anskaffningsvarde (exkl pagaende inv) 7105 10733
Arets anskaffningar 721 434 Arets anskaffningar (exkl pag inv) 369 368
Avrets forsaljningar/utrangeringar -319 -82 Avets forséljningar/utrangeringar -136 -3996
Omklassificeringar 185 108 Overforingar till/frén annat tillgangsslag 0
Utgdende ack. anskaffningsvarden 19270 18 683 Utgdende ackumulerade anskaffningsvérden 7338 7105
Ing&ende avskrivningar -7 685 -7 329 Ingdende avskrivningar 2734 -5 326
Arets forsaljningar/utrangeringar 163 53 Arets férsaljningar/utrangeringar 113 2788
Arets avskrivningar -421 -412 Arets avskrivningar -207 -196
Omklassificeringar 9 3 Overforingar tillfrén annat tillgangsslag 0
Utgdende ackumulerade avskrivningar -7934 -7 685 Utgaende ackumulerade avskrivningar -2828 -2734
Ing&ende ackumulerade nedskrivningar -455 -465 Ingdende nedskrivningar -310 -310
Ackumulerade uppskrivningar salt/utrangerat -1 0
Aterford nedskrivning 1 36
Arets nedskrivningar 0 -26 Arets nedskrivningar 0 0
Omklassificeringar 1 1
Utgéende ackumulerade nedskrivningar -455 -455 Utgdende ackumulerade nedskrivningar -310 -310
Ingéende uppskrivningar 652 733 Ingdende uppskrivningar 699 765)
Ackumulerade uppskrivningar sélt/utrangerat 2 -1 Arets férsaliningar/utrangeringar 2 -1
Arets nedskrivning p& uppskrivning 0 -15
Arets avskrivningar pa uppskrivet belopp -63 -65 Arets avskrivningar pa uppskrivet belopp -63 -65)
Utgéende ackumulerade uppskrivningar 587 652 Utgdende ackumulerade uppskrivningar 634 699
Planenligt restvarde 11468 11196 Planenligt restvérde 4834 4760
Pagaende nyinvesteringar Pagaende nyinvesteringar
Ing&ende anskaffningsvérde 918 1094 Ingdende anskaffningsvérde 539 499
Arets anskaffningar 885 562 Arets anskaffningar 57 40
Sélt/utrangerat -35 Avrets forsaljningar/utrangeringar
Omklassificeringar -232 -738
Utgdende ackumulerade anskaffningsvarden 1536 918 Utg&ende ackumulerade anskaffningsvarden 596 539
Not 8 MASKINER OCH INVENTARIER
Ing&ende anskaffningsvérde 2280 1621 Ingdende anskaffningsvérde 888 922
Arets anskaffningar 273 189 Arets anskaffningar 131 80,
Avets férsaljningar/utrangeringar 91 -94 Arets férséljningar/utrangeringar 27 -114
Omklassificeringar 7 563 Qverforingar tillffrdn annat tillgangsslag 0
Utgdende ackumulerade anskaffningsvarden 2469 2 280 Utgéende ackumulerade anskaffningsvarden 992 888|
Ing&ende avskrivningar -1087 -1013 Ingdende avskrivningar 574 -603
Avrets forsaljningar/utrangeringar 84 94 Avrets forsaliningar/utrangeringar 24 106
Arets avskrivningar -171 -166 Arets avskrivningar -80 77
Omklassificeringar 1 -2 Overforingar till/fran annat tillgangsslag 0
Utgdende ackumulerade avskrivningar -1172 -1 087 Utg&ende ackumulerade avskrivningar -630 574
Planenligt restvarde 1297 1193 Planenligt restvarde 362 314
Specifikation:
Maskiner och inventarier 195 200
Specifikation: Fordon 46 42
Maskiner och inventarier 1292 1192 IT-utrustning 92 51
Finansiellt leasade maskiner och inventarier 5 1 Finansiellt leasade maskiner och inventarier 5 2
1297 1193 Konst 24 19
Djur 0 0
Summa 362 314
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Ingdende anskaffningsvarde

Arets anskaffningar

Avrets férséljningar/utrangeringar
Overféringar till/frén annat tillgéngsslag
Utgdende ackumulerade anskaffningsvarden
Ingdende avskrivningar

Avets forsaljningar/utrangeringar

Arets avskrivningar

Overforingar tillffrén annat tillgéngsslag
Utg&ende ackumulerade avskrivningar
Ingdende uppskrivningar

Avrets férséljningar/utrangeringar

Arets avskrivningar p& uppskrivet belopp
Utgadende ackumulerade uppskrivningar
Planenligt restvarde

Fastigheter fér annan verksamhet
(hyresfast., industirfast. Tomtrattsmark)

Ing&ende anskaffningsvarde

Arets anskaffningar

Arets forsaljningar/utrangeringar
Overforingar till/fran annat tillgéngsslag
Utgdende ackumulerade anskaffningsvarden
Ingéende avskrivningar

Arets forsaljningar/utrangeringar

Arets avskrivningar

Overforingar tillffran annat tillgdngsslag
Utgaende ackumulerade avskrivningar
Ingdende uppskrivningar

Avrets forsaljningar/utrangeringar

Arets avskrivningar p& uppskrivet belopp
Utgéende ackumulerade uppskrivningar
Planenligt restvérde

Ovriga fastigheter

1915
141
-104

1953
-1017
104
-37

-951
420

-33

387
1389

1

-
[

© N O o N D o o o b

Markreserv

Ingdende anskaffningsvarde 76
Arets anskaffningar 54
Avrets forsaljningar/utrangeringar -15
Overféringar till/frén annat tillgéngsslag 0
Utgaende ackumulerade anskaffningsvérden 115
Ingéende avskrivningar -1
Avrets férsaljningar/utrangeringar 0
Avrets avskrivningar 0
Overfringar till/fran annat tillgangsslag 0
Utgdende ackumulerade avskrivningar -2
Ingéende uppskrivningar 0
Avrets forsaljningar/utrangeringar 0
Avrets avskrivningar p& uppskrivet belopp 0
Utgaende ackumulerade uppskrivningar 0
Planenligt restvérde 113
Verksamhetsfastigheter

Ingéende anskaffningsvarde 5079
Avrets anskaffningar 174
Avrets férsaljningar/utrangeringar -17
Overforingar till/fran annat tillgngsslag 0
Utgdende ackumulerade anskaffningsvérden 5236
Ingdende avskrivningar -2013
Avrets forsaljningar/utrangeringar 9
Avrets avskrivningar -169
Overfringar till/frén annat tillgéngsslag 0
Utgaende ackumulerade avskrivningar 2172
Ingéende uppskrivningar 275
Avrets férsaljningar/utrangeringar 2
Avrets avskrivningar p& uppskrivet belopp -30
Utgaende ackumulerade uppskrivningar 243
Planenligt restvarde 3307
Affarsverksamheter

Ingéende anskaffningsvarde 13
Avrets anskaffningar 0
Avrets forsaljningar/utrangeringar 0
Overftringar till/frén annat tillgéngsslag 0
Utgaende ackumulerade anskaffningsvérden 13
Ingdende avskrivningar -4
Avrets férsaljningar/utrangeringar 0
Avrets avskrivningar 0
Overfringar till/fran annat tillgéngsslag 0
Utg&ende ackumulerade avskrivningar -5
Ingéende uppskrivningar 0
Avrets forsaljningar/utrangeringar 0
Avrets avskrivningar pa uppskrivet belopp 0
Utgaende ackumulerade uppskrivningar 0
Planenligt restvérde 8

Ingdende anskaffningsvarde

Arets anskaffningar

Arets forsaljningar/utrangeringar
Overféringar till/frén annat tillgéngsslag
Utgaende ackumulerade anskaffningsvarden
Ingdende avskrivningar

Arets forsaljningar/utrangeringar

Arets avskrivningar

Overforingar tillffr&n annat tillgéngsslag
Utg&ende ackumulerade avskrivningar
Ingdende uppskrivningar

Avrets férséljningar/utrangeringar

Arets avskrivningar p& uppskrivet belopp
Utgaende ackumulerade uppskrivningar
Planenligt restvérde

= =
, O ©o o K
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Not 9 VARDEPAPPER, ANDELAR OCH BOSTADSRATTER

SAMMANSTALLD REDOVISNING 2010 2009

Bostadsrétter 142 143

Aktier 2 2

Vardepapper 252 243

Ovriga andelar 0 0

Summa 396 387

KOMMUNEN Nominellt Bokfort

Aktier och andelar Antal varde i tkr varde i tkr Agarandel %
Uppsala Stadshus AB 370000 1,0 1545377 100
Grafiskt Utbildningscenter AB 6 760 01 676 68
Uppsala Tourism AB 7500 0,0 378 64
Upplands Lokaltrafik AB 348 25 4147 29
Aktier och andelar i dotterféretag 1550578

Svenska Kommunforsékrings AB 1524 1,0 1860 5
Ovriga aktier 1860

SUMMA 1552438

Obligationer 252 091

Bostadsratter 141 964

Ovriga andelar 28

SUMMA AKTIER, ANDELAR,
VARDEPAPPER OCH BOSTADSRATTER

1946 521
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SAMMANSTALLD REDOVISNING KOMMUNEN
2010 2009 2010 2009
Not 10 LANGFRISTIGA FORDRINGAR

Lén till Banverket * - 150 Fyrishov AB 120 120

Ovriga fordringar 46 59 AB Uppsala Kommuns Industrihus 340 270

Summa 46 209 Uppsala Stadshus AB 920 870
Uppsala Kommuns Fastighets AB 260 160
Uppsala Vatten och Avfall AB 844 797
Banverket* - 150
Gamla Uppsala Buss AB 118 98
Uppsala Konsert & Kongress AB 18 18
Ovriga fordringar 40 41
Vérdereglering -12 -12
Summa 2648 2512

* rantefritt 1an avseende Uppsala Resecentrum * rantefritt 1an avseende Uppsala Resecentrum

Not 11 KORTFRISTIGA FORDRINGAR

Kundfordringar 231 252 Fordringar pa staten 84 43

Férutbetalda kostnader och Fordringar koncernkonto 288 257

upplupna intakter 275 192 Nasta ars amorteringar pa langfristiga fordringar 225 311

Fordringar pa staten 37 36 Kundfordringar 259 131

Ovriga kortfristiga fordringar 143 300 Forutbetalda kostnader och upplupna intékter 267 259

Summa 686 781 Owriga fordringar 42 54
Summa 1165 1055

Not 12 EGET KAPITAL

Ingaende balans 5337 5160 Ingéende balans 5999 5833

Omfdring VA-verksamhet -36 Omférdelning av VA- och Avfallsverksamhetens kapital - -36

Nedskrivning av uppskrivning -15 Arets resultat 167 202

Koncernjusteringar/dvrigt -1 3

Arets resultat 242 225 Varav reserverade medel for pensionsutbetalningar

Summa 5578 5337 Ingdende balans 245 175
Arets reservation 70 70
Summa 6166 5999
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SAMMANSTALLD REDOVISNING KOMMUNEN
2010 2009 2010 2009
Not 13 AVSATTNINGAR
Avséattningar pensioner och sarskild léneskatt Avsattningar pensioner och sarskild léneskatt
Ing&ende avséttningar pensioner 436 382 Ingaende avsittningar pensioner 430 376
Forandring avsattningar 47 54 Pensionsutbetalningar -36 -32
Nyintjdnad pension 53 42
Arbetstagare som pensioneras 21 17
Summa avséttningar pensioner och loneskatt 483 436 Rante och basheloppsupprakning 10 28]
Ovrigt -1 -1
Utgaende avséttning 477 430
Varav pensioner exkl garantipension 365 328
garantipensioner 19 18
Uppskjuten skatteskuld 18 16 [6neskatt 93 84
Summa avsattningar pensioner och loneskatt
(Ovriga avsattningar Ovriga avséttningar
Ovrigt 54 59 Ovrigt 10 11
Summa dvriga avsattningar 54 59 Summa dvriga avsattningar 10 11
Summa 555 512 Summa 487 441
Aktualiseringsgrad 94,0%  94,0%
Not 14 OBLIGATIONSLAN OCH SKULDER TILL KREDITINSTITUT
Obligationslan 690 500 Obligationslan 690 500]
Ovriga skulder till kreditinstitut 2519 2795 Skulder till kreditinstiut 965 935
Summa 3209 3295 Summa 1655 1435
Lanelangd
andel 1an p& mellan 1-5 &r 100,0%  93,0%
andel lan p& mellan 6-10 &r 7.0%
Summa 100%  100%
Genomshittsranta 3,6% 3,7%
Not 15 OVRIGA LANGFRISTIGA SKULDER
Checkrakningskrediter 3 103 Checkrakningskrediter (1 250 mnkr) 103
Forutbetalda anlaggningsavgifter VA 220 208 Deponerade medel elhandel 4 4
Investeringsfond VA 88 92 Léngfristig leasingskuld 4 1
Langfristig leasingskuld 4 1 Medfinansiering Citybanan 168 -
Medfinansiering Citybanan 168
Summa 483 404 Summa 179 108]
Genomsnittsranta checkrakningskrediter 0,6% 0,7%
2010 2009 2010 2009
Not 16 KORTFRISTIGA LAN
Kortfristiga laneskulder till kreditinstitut 3541 2864 Kortfristiga skulder till kreditinstitut 1250 1070
varav nsta ars amorteringar 998 220
varav kortfristig del finansiell leasing 2 1
Summa 3541 2864 Summa 1250 1070
Not 17 OVRIGA KORTFRISTIGA SKULDER
Leverantérsskulder 572 481 Leverantorsskulder 332 338
Upplupna kostnader och forutbetalda intakter 1248 1627 Upplupna kostnader och forutbetalda intakter 1002 1343
Ovriga kortfristiga skulder 203 160 varav semesterléneskuld 326 332
Summa 2023 2268 arbetsgivaravgifter 90 82
pensionskostnader individuell del 153 146
sarskild [6neskatt individuell del 37 36|
Ovriga kortfristiga skulder 395 347
varav personalens kallskatt 68
Summa 1729 2028
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Not 18 ANSVARSFORBINDELSER
SAMMANSTALLD REDOVISNING 2010 2009
Borgensforbindelser 26 25
Garantiforbindelser 2 1
Pensionsforpliktelser 3843 3980
Ovriga ansvarsforbindelser 0 16
Summa 3870 4023
Ovriga forbindelser
Visstidspension for forvaltningschefer
och kommunalrad 3 28
Pensionsforpliktelser for bolags styrelse och ledning 0 0
Avtalat avgangsvederlag for bolags styrelse och ledning 2 3
KOMMUNEN
2010 2009
Koncern- Koncern-
Borgensforbindelser Externt internt Totalt Externt internt Totalt
Borgen avseende smahus 8 8 10 10
Borgen mot bostads-
foretag och flerbostadshus 279 279
Borgen mot kommunala bolag 265 265
Borgen mot fdreningar 17 17 14 14
Borgen for pensionsforpliktelser 5 5 6 6
Borgensforbindelser totalt 25 5 30 24 550 574
Avtalspensioner som intjanats fore 1998
redovisas som ansvarsforbindelse
Ingdede avsattning exkl Ioneskatt 3203 3116
Gamla utbetalningar -110 -106
Rénte- och basbeloppsupprakning 42 214
Ovrigt -42 21
Loneskatt pensionsférpliktelser 750 777
Utgaende avsattning 3843 3980
Aktualiseringsgrad 94%
Garantiforbindelser 1
Summa ansvarsforbindelser 3874 4554
OVRIGA ANSVARSFORBINDELSER
KAPITALTACKNINGSGARANTI
Uppsala kommun forbinder sig genom en kapitaltdckningsgaranti till Uppsala Stadshus AB att tdcka eventuella framtida férluster i bolaget.
Uppsala Stadshus AB har i sin tur lamnat kapitaltackningsgaranti till sina dotterbolag.
PENSIONSUTFASTELSER
Visstidspension for en tio kommunalrad 3 28




OVRIGA TILLAGGSUPPLYSNINGAR
LEASINGAVTAL

Operationell leasing

Avrets leasingavgifter

Byggnader

Fordon

Kontorsutrustning inkl datautrustning
Ovrigt

TOTALT

Framtida leasingavgifter

inom ett ar

senare &n ett &r men inom fem &r
senare an fem ar

Finansiell leasing

Redovisat varde enligt balansrékningen
Maskiner och inventarier

Framtida leasingavgifter

inom ett ar

senare &n ett &r men inom fem ar
senare an fem ar

Sammanstélld redovisning

Aktieagartillskott, koncernbidrag och bidrag

Uppsala Kommun
Upplands Lokaltrafik AB
AB Uppsalabuss
Uppsala stadsteater AB

Uppsala Stadshus AB

Uppsalahem, koncern

Uppsala Kommuns Fastighets AB
Uppsala Kommuns Industrihus, koncern
Gamla Uppsala Buss, koncern

AB Uppsalabuss

Fyrishov AB

Uppsala stadsteater AB

Uppsala Konsert och Kongress AB
Uppsala Vatten och Avfall AB

*) Avser dels 179,2 miljoner kronor som Gatu-och trafiknamnden betalar ut som bidrag till AB Uppsalabuss och

2010 2009
256 277
15 18
7 23
1 2
279 321
308 296
662 591
724 620
3
3
1
0
Aktieagar- Koncern-
tillskott bidrag
Givare Mottagare | Givare
-141 [o] -95
95 -95
7 -7
33 -70
5 -8
(0] (0]
1 -1
(0] (0]
0o o
0 0

Kommunen
2010
256
268
294
619
724
1
4
0

Mottagare

180

[0}

[0]

o

[0]

25

(0]

57

14

[0]

2009

284
545
620

Bidrag *)

Givare

Upplands Lokaltrafik AB, dels 1,0 mnkr som Kommunstyrelsen betalar ut i form av avtalersattning till Uppsala stadsteater AB.

Lan och borgen

Uppsala Kommun

Uppsala Stadshus AB

Uppsalahem, koncern

Uppsala Kommuns Fastighets AB
Uppsala Kommuns Industrihus, koncern
Gamla Uppsala Buss, koncern

Fyrishov AB

Uppsala Konsert och Kongress AB
Uppsala Vatten och Avfall AB

Lan Borgen

Givare Mottagare | Givare

-2 693
920

260
340
138
120

18
897

Ooocoococooo

'
o

Ooocoocoocooo

Mottagare

OO0 O0UOOoO

Mottagare
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Investeringsredovisning

KF-Budget Utfall
Belopp i miljoner kronor 2010* 2010
Kommunstyrelsen och uppdragsnamnder
Kommunstyrelsen 22 29
Barn- och ungdomsnamnden 1 0
Utbildnings- och arbetsmarknadsnamnden 1 0
Namnden for vuxna med funktionshinder 1 0
Aldrenamnden 3 4
Fritids- och naturvardsnamnden 25 19
Kulturndmnden 9 6
Gatu- och trafiknamnden 175 109
varav Resecentrum exkl P-garaget -5
Fastighetsnamnden exkl exploatering 540 328
varav konsert- och kongresshus 1
varav utvecklingsinvesteringar-markkop 40 56
Byggnadsnamnden 2 2
R&ddnings- och beredskapsndmnden 15 6
Milj6- och halsoskyddsnamnden 0 0
Overformyndarnamnden 0 0
[SUMMA KOMMUNSTYRELSEN OCH UPPDRAGSNAMNDER 793 503
Produktionsnamnder
Styrelsen for vard och bildning 64 34
Produktionsnamnden for sjalvstyrande skolor 12 6
Styrelsen for teknik och service 21 16
[SUMMA PRODUKTIONSNAMNDER 97 56
Oftrdelat 16 0
[SUMMA NAMNDER EXKL UTVECKLINGSINVESTERINGAR 906 559
Exploatering
Fastighetsndmnden -140
Parkeringsgaraget GTN (omsaéttningstillgang) -140

1) Inklusive pagaende investeringar fran 2009 med 178 miljoner kronor.
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Arvoden, Ioner till fortroendevalda och direktorer

Namnd
Kommunstyrelsen
Ordf.

1:e vice ordf.

2:e vice ordf.

1:e vice ordf

2:e vice ordf

FC

Barn- och
ungdomsnamnden
Ordf.

1:e vice ordf.

2:e vice ordf.

FC

FC
Byggnadsnamnden
Ordf.

vice ordf.

FC
Fastighetsnamnden
Ordf.

vice ordf.

FC

Fritids- och
naturvardsnamnden
Ordf.

1:e vice ordf.

2:e vice ordf.

FC

Gatu- och
trafikndmnden
Ordf.

1:e vice ordf.

2:e vice ordf.

FC
Kulturnamnden
Ordf.

vice ordf.

FC

FC UAS

Milj6- och

hélsoskyddsnamnden

Ordf.

1:e vice ordf.
2:e vice ordf.
FC
Namnden for

serveringstillstdnd och

lotterier
Ordf.
vice ordf.

Gunnar Hedberg (m)

Karolina Hilding (fp) t.0.m. 31/10
Lena Hartwig (s) t.o.m. 31/10
Mohammad Hassan fr.o.m. 1/11
Marlene Burwick fr.o.m. 1 /11
Kenneth Holmstedt

Cecilia Forss (m)

Anna Widén (fp)

Bengt Sandblad (s)

Boris Enquist t.0.m. 26/9

Carola Helenius-Nilsson fr.o.m. 16/9

Liv Hahne (m)
Monica Ostman (s)
Bengt Andrén

Lars-Gunnar Karlsson (m)
Stavros Giangozoglu (s)
Sven-Gunnar Dahlquist

Ali Moulavi (m)
Ola Leife (c)
Erik Pelling (s)
Lena Lantz

Anders Westerlind (fp)
Liv Hahne (m)
Per-Eric Eriksson (s)
Tom Karlsson

Jan-Erik Wikstréom (fp)
Peter Gustavsson (s)
Sten Bernhardsson
Ingegerd Strém

Urban Wastljung (fp)
Orjan Nilsson (m)
Leo Jager (s)
Helena Lindblad

Jan Hedvall (kd)
Mats Hedgren (s)

Arsarvode

744 000
525 000
525 000
105 000
105 000

168 000
87 600
87 600

129 600
87 600

87 600
56 400

87 600
56 400
56 400

87 600
56 400
56 400

56 400
32400

87 600
56 400
56 400

32400
16 800

125 (135)

Arslon

1281 600

58 400 kr/méanad
70 000 kr/méanad

768 000

1 063 800

648 000

711 600

541 200
564 000

681 600
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FC Helena Lindblad 681 600
Namnden for vuxna

med funktionshinder

Ordf. Stig Ragdahl (m) 129 600

1:e vice ordf. Martin Wisell (kd) 87 600

2:e vice ordf. Violett Engstrom (s) 87 600

FC Roger Jo Linder 637 200
Réaddnings- och

beredskapsnamnden

Ordf. Jan Ulmander (c) 87 600

vice ordf. Patrik Kjellin (s) 56 400

FC Anders Ahlstrém 645 600
Socialndmnden for

barn och unga

Ordf. Anders A Aronsson (fp) 129 600

vice ordf. Lars Persson (s) 87 600

FC Boris Enquist t.0.m. 15/9 58 400 kr/méanad
FC Carola Helenius-Nilsson fr.0.m.16/9 70 000 kr/méanad
Utbildnings- och

arbetsmarknads

namnden

Ordf. Mohamad Hassan (fp) 168 000

1:e vice ordf. Torbjérn Aronson (kd) 87 600

2:e vice ordf. Ulrik Warnsberg (s) 87 600

FC Boris Enquist t.o.m. 15/9 58 400 kr/méanad
FC Carola Helenius-Nilsson fr.0.m.16/9 70 000 kr/ménad
Aldrenamnden

Ordf. Gustav von Essen (kd) t.o.m. 29/11 154 000

1:e vice ordf. Gunnel Jagare (m) 87 600

2:e vice ordf. Agneta Eriksson (s) 87 600

FC Tommy Winberg 669 000
Overférmyndar

namnden

Ordf. Lars-Gunnar Eriksson (c) 56 400

vice ordf. Bertil Brunn (s) 32 400

FC Peter Wrake 506 400
Namngivnings

namnden

Ordf. Anna-Karin Westerlund 16 800

FC Bengt Andrén 768 000
Styrelsen for teknik

och service

Ordf. Ann-Marie Petersson (m) 87 600

vice ordf. Kerstin Westman (s) 56 400

FC Erica Lundgren 710 400
Styrelsen for vard och

bildning

Ordf. Fredrik Sjoberg (fp) 168 000

1:e vice ordf. Lars-Olof Backman (m) 87 600

2:e vice ordf. Agneta Bostrém (s) 87 600

FC Ulla Holmgren 930 000
Namnden for

sjalvstyrande skolor

Ordf. Rigmor Stenmark (c) 32 400

1:e vice ordf. Jonny Husén 16 800
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Redovisningsprinciper
Kommunens arsredovisning ar upprattad i enlighet med lagen om kommunal redovisning och de

rekommendationer som utgivits av Radet for kommunal redovisning. | de fall kommunen avviker fran
rekommendationerna redogors detta for nedan.

Verksamhetens intdkter och kostnader
Semesterloneskuld beréknas individuellt fér samtliga personalkategorier.

Principer for avslut av projekt avseende exploateringsfastigheter

Storre exploateringsprojekt

For stérre omraden dar tomtforsaljningar och utbyggnad av anlaggningar bedéms paga under langre tid
an sex ar gors avgransningar geografiskt av lampliga etapper. Avslut av etapper sker successivt.
Fordelning av gemensamma kostnader pa de olika etapperna utfors. Avslut av etapper gors nar
huvuddelen av dganderatten till tomtmark 6vergatt till annan och kostnaderna nagorlunda sakert kan
bedomas. Medel kan avsattas for atgarder som utfors i senare skede, exempelvis garantidtaganden.

Mindre exploateringsprojekt

Projekt som i huvudsak genomfdrs under langst en period av sex ar. Avgransning gors geografiskt pa
karta. Avslut gors nar huvuddelen av dganderatten vergatt till annan och kostnaderna nagorlunda sakert
kan bedomas. Medel kan avsattas for atgarder som utfors i senare skede, exempelvis garantiataganden.

Avskrivningar

Avskrivningar av anlaggningstillgangar gors efter bedomning av tillgangens nyttjandeperiod, vagledning
finns i Sveriges Kommuner och Landstings forslag till avskrivningstider. Huvudsakligen tillampas féljande
avskrivningstider:

Fastigheter 20-50 ar
Maskiner och inventarier 3-20 ar
Konst ingen avskrivning

Andring av redovisningsprincip
Inférandet av ett nytt ekonomisystem har inneburit att avskrivningar och kapitalkostnader redovisas
nastkommande korning efter aktivering.

Sammanstalld redovisning

Syfte med den sammanstéllda redovisningen, den kommunala motsvarigheten till koncernredovisning, ar
att ge en sammanfattande bild av kommunens totala ekonomiska stallning och dtaganden. Den omfattar
all kommunal verksamhet i den man kommunen har ett bestimmande eller vasentligt inflytande, oavsett
om den bedrivs i forvaltnings- eller féretagsform.

Den sammanstéllda redovisningen har upprattats enligt forvarvsmetoden med proportionell
konsolidering. Forvarvsmetoden innebéar att eget kapital i de forvarvade foretaget vid forvarvstidpunkten
eliminerats. | redovisningen ingar sadlunda endast kapital som intjanats efter forvarvet. Med proportionell
konsolidering menas att i den sammanstallda redovisningen ingar sa stor del av dotterforetagets eller
intresseftretagets eller intresseforetagets resultat- och balansrékning som svarar mot kommunens
agarandel.

| den sammanstallda redovisningen har konsolideringen skett av boksluten for de civilrattsliga
underkoncernerna.

| balansrakning uppdelas de obeskattade reserverna i en del som uppskjuten skatt under avsattningar
och i en del under eget kapital.

Fran och med ar 2009 gors en sammanstallning pa de storre kommunala entreprenader, éver 1 miljon
kronor, som upphandlas av externa bolag.
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Beslut

Med hanvisning till innehallet i denna arsredovisning far kommunstyrelsen
foresla kommunfullméaktige besluta:

att godkanna den |amnade arsredovisningen for 2010 och faststélla kommunens
respektive den sammanstéllda resultat- och balansrakningen for 2010 samt

att reservera 70 miljoner kronor av arets resultat for att mota framtida
pensi onsutbetal ningar

Gunnar Hedberg

Kenneth Holmstedt Jan Malmberg
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Revisionsberattelse

Utdelas separat papper
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Vara pengar
HARIFRAN KOM PENGARNA 2010

Forséljning av

Hyror och Fl?na;;ittﬂa verksamhet/entrepr
arrenden 1% enader vrioa intakter
3% 4% 9
2%
Taxor och
avgifter
4%
Bidrag
6%
Skatteintékter
80%

TILL DET HAR GICK PENGARNA 2010

Ovriga kostnader

9%
Kop av Medarbetarkostna
verksamhet/entrep der
renader 47%
26%

Hyror
7%
Rantor och
Bidrag och avskrivningar
transfereringar 4%

7%
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NETTOKOSTNAD PER VERKSAMHET

Infrastruktur,
A stadsutveckling och
Individ och Ovrigt skydd m m
familjeomsorg 7.5% 4,5%
9,5%

Fritid och kultur
4,2%

Forskoleverksamhet
12,5%

Vard och omsorg om
funktionshindrade
13,2%
Skolverksamhet 6-15
ar

Vard och omsorg om 21,1%
aldre .
Gymnasieskola och
16,8% — B
Vuxenutbildning gymnasiesérskola
1,3% 9,5%
Nettokostnader Nettokostnader Netto-
bokslut KF-budget Avvikelse Avikelse  kostnad

Belopp i tusen kronor 2010 2010 1 (tkr) (procent)  (kr/invanare)
Politisk verksamhet 74 857 71832 3025 4% 378
Infrastruktur, stadsutveckling och skydd m 388 384 459 635 -71251  -16% 1964
Fritid och kultur 360 391 354 717 5673 2% 1822
Pedagogisk verksamhet 3795735 3828 322 -32 586 -1% 19 191

- Forskoleverksamhet 1068 289 1080 616 -12 327 -1% 5401

- Skolverksamhet 6-15 ar 1802 383 1810682 -8 299 0% 9113

- Gymnasieskola och gymnasiesarskola 810 670 817 124 -6 455 -1% 4099

- Vuxenutbildning 114 393 119 899 -5 505 -5% 578
Vard och omsorg 3374 316 3371 247 3070 0% 17 060

- Vard och omsorg om &ldre 1437 034 1492 616 -55 582 -4% 7 266

- Vard och omsorg om funktionshindrade 1127 352 1084 183 43 169 4% 5700

- Individ och familjeomsorg 809 931 794 448 15483 2% 4095
Sérskilt riktade insatser 108 353 128 112 -19759  -15% 548
Affarsverksamhet och fardtjanst 234 614 259 596 -24981  -10% 1186

- Affarsverksamhet 178 858 195 552 -16 694 -9% 904

- Fardtjanst 55 756 64 044 -8 288 -13% 282
Kommunledning och gemensam verksamh 222 502 221 440 1062 0% 1125

SUMMA NETTOKOSTNADER
VERKSAMHETER 8 559 152 8 694 900 -135748  -2% 43 275

1) Budgeten har utdkats med 52 387 tkr genom tillkommande beslut av Kommunstyrelsen och Kommunfullméktige.
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Belopp i tusen kronor Intakter exkl
kommun- Netto- Kommun- Resultat Resultat
bidrag Kostnader kostnader bidrag 2010 2009
Namngivningsnamnden, kommunstyrelsen och valndmnden
Kommunstyrelsen 112 470 -367 249 -254 779 262 185 7406 8847
Valndmnden 2148 -4 590 -2 442 3009 567 1765
Namngivningsndmnden 0 -181 -181 202 21 51
| Summa namngivningsnamnden, kommunstyrelsen och valndmnden -257 402 265 396 7994 10663
Uppdragsnamnder
Barn- och ungdomsnémnden 241121 -3328580 -3087459 3119950 32491 38722
Utbildnings-och arbetsmarknadsnamnden 311610 -1633039 -1321428 1313090 -8 338 -49 132
Némnden for vuxna med funktionshinder 106397 -1109701 -1003304 987 934 -15370 46
Socialndmnden for barn och unga 84 228 -490 501 -406 274 410 268 3994 2771
Aldrendmnden 161291 -1690642 -1529351 1564065 34714 57 939
Fritids-och naturvardsndmnden 34 668 -224 919 -190 251 190 395 144 33
Gatu-och trafikndmnden 61077 -523 664 -462 587 457 675 -4912 -1252
Fastighetsndmnden 1301789 -1287601 14 188 60513 74701 45179
Kulturndmnden 763 -156 732 -155 969 156 100 131 204
Byggnadsnamnden 56 104 -73 206 -17 102 18278 1176 1829
Miljé-och hélsoskyddsndamnden 12916 -29 253 -16 337 16 942 605 1945
Réaddnings-och beredskapsnamnden 21592 -137 891 -116 299 124 219 7920 4282
Namnden for serveringstillstdnd och lotterier 3850 -3691 159 289 448 851
Overformyndarnamnden 4087 -13 822 -9736 9786 50 383
| Summa uppdragsnamnder -8 301750 8429504 127 754 98 257
Produktionsstyrelser
Styrelsen fér vérd och bildning 5199417 -5114873 84 545 17 020
Produktionsndmnden for sjélvstyrande kommunala skolor 259 262 -255 097 4166 1737
Styrelsen for teknik och service 917 989 -913 266 4723 13716
| Summa produktionsstyrelser 93434 32472
| Summa namnder och styrelser 229182 141393
Finansforvaltningen -62 319 60 688
| TOTALT KOMMUNEN 166 863 202 081

Anmérkning: siffrorna i tabellen &r avrundade och summerar darfor inte exakt.
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Bolagen
NYCKELTAL
Rorelsens Resultat efter Balansomslutning Soliditet
intakter finansiella poster

Belopp i mnkr 2010 2009 2010 2009 2010 2009 2010 2009
Heldgda bolag

Uppsala Stadshus AB 3 3 -33 -73 3581 3462 2% 72%
Uppsalahem, koncern 1005 975 76 84 5373 508 22% 22%
Uppsala Kommuns Fastighets AB 92 85 7 9 542 408  18% 23%
Uppsala Kommuns Industrihus, koncern 193 166 78 58 1013 956 53% 51%
Uppsala Parkerings AB 7 7 0 -2 159 21 10%  79%
AB Uppsalabuss 310 326 -26 21 64 77 29%  65%
Gamla Uppsala Buss, koncern 344 311 25 6 286 221 32% 32%
Fyrishov AB 87 83 1 2 146 145 8% 8%
AB Uppsala stadsteater 25 24 -56 -57 27 25 3% 3%
Uppsala Konsert & Kongress AB 72 65 -14 -17 35 37 4% 4%
Uppsala Vatten och Avfall AB 413 404 -2 -8 1399 1355 3% 4%
Uppsala Kommuns Gasgenerator AB 1 1 0 0 0 0 9% 8%
Delagda bolag

Uppsala Tourism AB 63,6% 11 10 0 0 11 9 11% 12%
Grafiskt Uthildningscenter AB, koncern 67,6% 50 52 -2 2 16 17 29%  39%
Upplands Lokaltrafik AB, koncern 29% 212 205 0 -1 86 73 % %

Externa utforare inom Uppsala kommuns vard och omsorg

Avtal 6ver 1 miljon kronor.

CVO. Institutet

Aleris

Almen AB Assistansia AB

Attendo Care AB Avenira Center (TBK)
Bjorkbackagarden AB Brostugegarden AB
Brukarassistans Uppland Brukarkooperativet JAG
Carema Orkidén AB C-Foretaget

EBK Utbildning AB Eken Care AB
Frosunda LSS AB Fyrisgarden

Forenade Care AB Foreningen Solakrabyn
Hagastiftelsne Harvik vard AB
Inagarden K Rehab

Klingbrogarden

Olivia Personlig assistans
Opalen Vard AB

Ré&nés rehab (Aleris)
Stiftelsen Goransgarden
Sdderstod AB

Osterby Omvardnad
Aleris Aldreomsorg AB
Attendo Care AB
Forenade Care AB

Knivsta rehab (Aleris)

Omvardnad i Skonvik AB
Rikskooperativet Bla

SRK Konsultation AB

Sarnmark Assistans

Sorgardens utveckling AB
Stiftelsen Andreas Ands minne
Diakonistiftelsen Samariterhemmet
Kosmo AB
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| SAMMANDRAG
2010 2009 2008 2007 2006

Allméant
Antal invanare 31 december 197 787 194 751 190 668 187 541 185 187
Genomsnittlig utdebitering per 100 kr 31,70 31,70 31,70 31,80 31,90

varav kommunens® 21,33 21,33 21,33 21,43 21,53
Skattekraft i procent av rikets (taxerings.‘élr)z‘3 102,02 101,70 101,70 102,60 102,00
Kommunens verksamhet
Skatteintékter och statligt utjigmningsbidrag, netto (mnkr) 8496 8041 7877 7478 7091
Verksamhetens nettokostnader, totalt (mnkr) 8184 7 866 7700 7402 6745

dito, skattefinansierad verksamhet (mnkr) 8184 7 866 7741 7479 6807
Verksamhetens nettokostnader i procent av skatteintakter 96,3 97,8 97,8 99,0 95,1
Finansnetto (mnkr) 24 27 -41 59 -4
Resultat fore extraordinara poster (mnkr) 334 202 136 135 342
Avrets resultat (mnkr) 167 202 136 135 342
Nettoinvesteringar (mnkr) 559 489 724 1206 1017
Laneskuld, koncernextern rantebarande (mnkr) 2906 2607 3012 3090 2080
Laneskuld per invanare, kr 14 693 13 386 15797 16 476 11232
Anlaggningstillgangar per invanare, kr 52 515 51 666 54 235 54 236 48 575
Soliditet, procent 54 54 52 54 59
Kassalikviditet, procent 48 38 34 40 39
Kommunkoncernens verksamhet
Verksamhetens nettokostnader, totalt (mnkr) 7917 7614 7363 7206 6570
Finansiella intakter och kostnader netto (mnkr) -192 -233 -262 -191 -140
Avets resultat (mnkr) 242 225 250 73 387
Nettoinvesteringar i anlaggningstillgangar (mnkr) 1840 1185 1263 1818 1507
Anlaggningstillgangar (mnkr) 14 745 13 904 13 495 13121 12 029
Réntebarande lang- och kortfristiga skulder (mnkr) 6 758 6263 6891 6 460 5251
Soliditet, procent 36 36 36 37 40

Forklaringar

! Skattesatsen faststalls varje &r av kommunfullméktige. Den anges som antalet utdebiterade kronor och 6ren per skattekrona

(1 skattekrona = 100 kronor beskattningsbar inkomst).

? Beskattningsbar inkomst dividerat med 100 kallas skatteunderlag. Skatteunderlaget dividerat med folkmangden kallas skattekraft.

® | berakningen av skattekraften for 2010 har SKL:s prognos for skatteunderlagetsutveckling fran december 2010 och kommunens egen prognos.
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Ord och begrepp

Aktualiseringsgrad Den andel av personakterna for anstalld medarbetare som &r uppdaterad med
avseende pa tidigare pensionsgrundande anstallningar

Anlaggningstillgangar Tillgangar avsedda for stadigvarande bruk eller innehav. Tillgangarna kan vara
materiella, till exempel byggnader, eller finansiella, till exempel obligationer

Ansvarsforbindelse tagande att fullgora vissa ekonomiska forpliktelser, till exempel pensionsatagandet.
Avskrivning Fordelad totalutgift for en anlaggningstillgang efter tillgdngens livslangd/nyttjandetid.

Avsattningar Ekonomiska forpliktelser eller ataganden som &ar sakra eller sannolika, men ovissa till belopp
eller till den tidpunkt de ska infrias, till exempel pensionsforpliktelse

Balanskravet | kommunallagen regleras at kommunerna varje ar ska ha ekonomi i balans
Balansrakning Beskriver kommunens finansiella stéllning vid en viss tidpunkt. Visar hur kapitalet har
anvants (tillgangar) och hur detta har anskaffats, det vill saga med frammande (skulder) och med egna
(eget kapital) medel.

Eget kapital Visar den del av tillgangarna som finansierats med egna medel

Kassaflédesanalys Visar hur en rédkenskapsperiod |6pande verksamhet har finansierats samt hur
periodens lopande verksamhet och investeringar har inverkat pa finansiell verksamhet och likvid stallning

Kommunbidrag Kommunfullméktiges férdelning av budgeterade skattemedel och statsbidrag till ndAmnder
Kortfristiga skulder/fordringar Lan, skulder och fordringar som forfaller till betalning inom ett ar

Likvida medel/likviditet Anger vilken betalningsberedskap som finns pa kort sikt. Motsvarar kassa och
bank

Langfristiga skulder/fordringar Skulder och fordringar som forfaller till betalning senare &n ett ar efter
rakenskapsarets utgang

Omsattningstillgangar Tillgangar som inte innehas for stadigvarande bruk utan lopande byts ut eller
forandras

Periodisering Fordelning av kostnader och intakter till den period da resurserna tillkommer eller forbrukas

Resultatrakning Sammanstallning av arets driftverksamhet (intakter och kostnader) och med vad
den(resultatet) paverkat eget kapital

Sammanstalld redovisning Omfattar all kommunal verksamhet i den man kommunen har ett
bestammande eller vasentligt inflytande, oavsett om den bedrivs i forvaltnings- eller foretagsform

Soliditet Andelen tillgdngar som finansierats med egna medel (forhallandet mellan eget kapital och totala
balansomslutningen. Matt pa langsiktig betalningsformaga. Hog soliditet innebar lag finansiell risk

Verksamhetens nettokostnader Visar skillnaden mellan verksamhetens kostnader, som personal-, lokal-,
och dvriga driftskostnader och verksamhetens intékter, som bidrag, avgifter och ersattning. Finansieras
med skattemedel





