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Omsorgsnamnden beslutar

1. att godkanna samverkansberattelsen enligt arendets bilaga 1 och lagga den till
handlingarna.

Arendet

Halsa, stod, vard och omsorg (HSVO) Uppsala tar arligen fram en samverkansberattelse
i syfte att folja upp aktiviteter och malomraden i samverkansplanen fér Samrad och
Tjansteledning HSVO Uppsala fran foregaende ar. Samverkansberattelsen godkanns i
Samrad HSVO Uppsala.

Beredning

Arendet har beretts av avdelningen fér regional och lokal samverkan. Avdelningen
stodjer samverkan inom halsa, stod, vard och omsorg (HSVO) inom Uppsala kommun
och i samverkan med Region Uppsala och 6vriga kommuner i lanet. Avdelningen ar
organisatoriskt placerad pa vard- och omsorgsforvaltningen men arbetar for fyra
kommunala forvaltningar samt kommunledningskontoret.

Postadress: Uppsala kommun, vard- och omsorgsforvaltningen, 753 75 Uppsala
Besoksadress: Stadshusgatan 2

Telefon: 018-727 00 00 (Kontaktcenter)

E-post: vard-ochomsorgsforvaltningen@uppsala.se
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Foredragning

Samrad HSVO Uppsala faststallde samverkansplanen for 2024-2026. Tillhorande
aktivitetslista revideras arligen, Samrad HSVO Uppsala stallde sig bakom
aktivitetslistan for 2025 den 25 oktober 2024. Berdrda politiska namnder/styrelser ar
arbetsmarknadsnamnden (AMN), omsorgsnamnden (OSN), socialnamnden (SCN),
utbildningsndmnden (UBN), dldrenamnden (ALN), sjukhusstyrelsen (SHS) samt
vardstyrelsen (VS). Samradet ar inte beslutsfattande.

Samrad HSVO Uppsala samt Tjansteledning HSVO Uppsala ansvarar for planering och
genomforande. Tjansteledningens deltagare ar utsedda av respektive huvudman med
tillhorighet till relevant verksamhetsomrade.

Den 10 februari 2025 godkandes samverkansberattelsen for 2024 av samrad HSVO
Uppsala.

Ekonomiska konsekvenser

Beslutet innebar inga ekonomiska konsekvenser for namnden.

Beslutsunderlag

e Tjansteskrivelse daterad 27 februari 2025

e Bilaga 1, Samverkansberattelse 2024 Halsa, stod, vard och omsorg - HSVO
Uppsala

e Bilaga 2, Samverkansplan HSVO Uppsala 2024-2026 med aktivitetslista 2025

Vard- och omsorgsforvaltningen

Lenita Granlund
Forvaltningsdirektor
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1 Bakgrund

Samverkansplanen for HSVO Uppsala utgar fran mal och fokusomraden beskrivna i Strategi for
samverkan halsa, stod, vard och omsorg 2024-2026. HSVO:s strategi ska starka och sakerstalla en val
fungerande samverkan inom halsosystemet i Uppsala lan for att mota individernas behov av hélsa, stod,
vard och omsorg. Inom HSVO sker gransoverskridande samverkan inom halsa, stéd, vard och omsorg
som syftar till att koppla ihop resurser mellan huvudmannen for att tillsammans ge battre vard och
omsorg an var och en for sig. Arbetet baseras pa lokalt och regionalt identifierade behov, nationella
satsningar och politiska mali samverkan. HSVO Uppsala ar arenan dar lokala samverkansfragor mellan
huvudmannen hanteras.

Fran och med 2024 ar samverksamhetsplanen tredrig och foljer samma intervall som Strategi for
samverkan halsa, stod, vard och omsorg. Samverkansplanen, som bygger pad de lansgemensamma
fokusomradena i strategin, konkretiseras i lokalt prioriterade omraden for en trearsperiod. Kopplat till
planen finns en lista med arliga aktiviteter och denna samverkansberattelse ar en uppfoljning av
aktivitetslistan for 2024. Samverkansplanen och dess malsattningar ar en kompassriktning mot vilken
HSVO Uppsala skall arbeta medan de arliga aktiviteterna ar mer konkreta och verksamhetsnara. Utover
de aktiviteter som aterfinns i samverkansplanen bedrivs dven fortlopande samverkansarbete av mer
permanent karaktar, sdsom remisshantering, implementering av strategier, verenskommelser och
riktlinjer. Digitalisering, personcentrering och malgruppers delaktighet ska genomsyra allt arbete inom
ramen for samverkansplanen.

1.1 Organisation och styrning

Samrad HSVO Uppsala faststéllde samverkansplan 2024—2026 i oktober 2023. Berdrda politiska
namnder/styrelser ar arbetsmarknadsnamnden (AMN), omsorgsnamnden (OSN), socialnamnden (SCN),
utbildningsndmnden (UBN), dldrendmnden (ALN), sjukhusstyrelsen (SHS) samt vardstyrelsen (VS).
Samrad HSVO Uppsala mots tre ganger per ar och daremellan kan ordférande initiera extra méten vid
behov. Samradet ar inte beslutsfattande. Arbetsutskottet (AU) for samrad HSVO Uppsala utgdrs av
ordférande och vice ordférande tillsammans med samverkansstrateger, samverkanschef fran
kommunen samt ansvarig stabschef fran regionkontoret.

Som stod for det politiska samradet finns en tjansteledning (TL HSVO Uppsala) vars representanter utses
av huvudmannen for respektive verksamhetsomraden. Tjansteledningen ansvarar, utifran politiska
prioriteringar, for planering, genomforande och aterrapportering till respektive ansvariga namnder,
styrelser och forvaltningar. TL HSVO Uppsala har mandat att organisera arbetet samt tillsatta
arbetsgrupper inom sitt respektive ansvar och kan aven fungera som samlad styrgrupp for
samverkansarbete mellan huvudmannen.

Tre samverkansstrateger (SAMS) ar samfinansierade av Uppsala kommun och Region Uppsala.
Tjansteberedning HSVO Uppsala utgors av samverkansstrategerna tillsammans med samverkanschef
fran kommunen samt stabschef fran regionkontoret. Brukardialog sker med befintliga rad och
brukarnatverk. Detta ska genomsyra hela organisationen. TL HSVO Uppsala tar ansvar for att sakerstalla
brukarinflytande, delaktighet etcetera och en brukarrepresentant fran Funktionsratt Uppsala kommun
ingdr i tjansteledningen.

1.2 Beredning och samordning

De tre samfinansierade samverkansstrategerna har i uppdrag att samordna det lokala
samverkansarbetet inom HSVO och stdja politiken. 2024 &r det forsta aret sedan beslut om trearig
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samverkansplan togs. Planprocessen skiljer sig 4t under denna trearsperiod beroende pa om det ar hela
samverkansplanen som skall beslutas eller om det handlar om en revidering av den arliga
aktivitetslistan. For 2024 beslutades samverkansplanen som helhet och beredningsprocessen har
genomforts i enlighet med processbeskrivningen nedan (figur 1).

Figur 1. Processbeskrivning for planarbetet

Processbeskrivning samverkansplan 2024 héalsa, stéd, vard och omsorg (HSVO) Uppsala
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Aktivitetslistan bestar av konkreta aktiviteter med syfte att ta steg mot malsattningen i de lokalt
prioriterade fokusomradena och revideras arligen. Ansvariga politiska namnder/styrelser ar
arbetsmarknadsnamnden (AMN), omsorgsnamnden (OSN), socialndmnden (SCN), utbildningsnamnden
(UBN), aldrenamnden (ALN), sjukhusstyrelsen (SHS) samt vardstyrelsen (VS). Funktionsratt Uppsala
kommun anges som delaktig i flera aktiviteter och ingar daven i TL HSVO Uppsala. Funktionsratt Uppsala
kommun forkortas Funktionsratt i samverkansberattelsen.

Underlag for resultat har inhdmtats fran berérda verksamheter. Samverkansberéattelsen ger en

sammanfattande bild av arbete som genomférts under aret och i de flesta fall finns mer djupgaende
resultat att inhdmta fran respektive verksamhet.

Den 13 september 2024 beslutade tjansteledning HSVO att byta titeln narvardsstrateg till

samverkansstrateg inom halsa, stod, vard och omsorg (HSVO). Syftet med bytet ar att titeln skall ligga i
linje med utfasningen av begreppet narvardssamverkan.

2 Lokalt prioriterade fokusomraden 2024-2026

Lokalt prioriterade fokusomraden utgar fran de lansovergripande fokusomraden i Strategi for
samverkan halsa, stod, vard och omsorg 2024—-2026 och baseras pa lokala behov i Uppsala kommun. De
lokala prioriteringarna har tagits fram av samrad HSVO Uppsala.
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2.1 Prioriterat omrade — forebyggande och halsofrimjande

2.1.1 Lokalt fokusomrade HSVO Uppsala - Halsoframjande, forebyggande och rehabiliterande
insatser

Aktiviteter 2024 Delaktiga

Samverkan sker mellan elevhilsa, familjecentraler, en vag in, OSN, SCN, UBN, SHS
habiliteringen och barn- och ungdomshalsan och VS

Ett samverkansarbete mellan vard- och omsorgsforvaltningen, socialférvaltningen,
utbildningsfoérvaltningen, habiliteringen och barn- och ungdomspsykiatrin kring barn och unga med
komplexa behov har startats upp under 2024. Ett samverkansforum har hallits vid fyra tillfallen hittills.
Under motena har samarbete kring och gemensamma losningar for bade specifika och mer
overgripande situationer lyfts. En rapport kring samverkan mellan Region Uppsala och Uppsala
kommun har under 2024 skrivits. Rapporten belyser samverkan och/eller samverkansproblem bade
inom och mellan huvudmaénnen och ger forslag pa l6sningar for att forbattra samverkan. Rapporten
bygger pa intervjuer med totalt 16 chefer, medarbetare, anhoriga och egenerfarna fran Uppsala
kommun, Region Uppsala och brukarforeningar. Rapporten forvantas publiceras under forsta kvartalet
av 2025.

Bevaka aktiviteter som bedrivs utifran arbetsmodellen BarnSikert SCN, UBN och VS

Arbetet med BarnSakert fortskrider. Samarbetet fungerar bra och det pagar arbete med att forsoka
starka samarbetet och 6ka antalet gemensamma hembesdk. Bland annat har workshops genomforts i
hela ldnet. Bade BVC-sjukskoterskor och familjebehandlare uttrycker att BarnSakert ar till stor hjalp for
familjer de moter och familjebehandlare uttrycker sarskilt att modellen mojliggor for dem att kommain
tidigare i familjer, att trosklarna blir Iagre och att maojligheterna att ge familjerna brett stoéd 6kar nar
arbetet sker tillsammans tvarprofessionellt. Det genomfors en studie pa Uppsala universitet dar man
intervjuar sjukskoterskor och familjebehandlare om deras upplevelser av samarbetet och det pagar
rekrytering for en studie bland foradldrar som erbjudits hembesok. BarnSakert sprider sig aven nationellt
och 12 regioner har startat eller genomfért implementering av modellen. Projektet VantaBarnSakert ar
utvecklat ur arbetsmetoden BarnSakert och innebar att alla svensktalande gravida vid
barnmorskemottagningen i Gottsunda fyller i ett samtalsunderlag som anvands under graviditeten.
Sedan januari 2024 &r en familjebehandlare fran Gottsunda Familjeenhet med i projektgruppen med
syfte att samarbeta kring hur lampliga stodatgarder kan erbjudas familjerna. Den 8 november lyftes
VantaBarnSakert i den regionala tjansteledning HSVO géllande implementering. Tjansteledningen fick i
uppdrag att fortsatta bereda drendet avseende kostnadsberakningar for eventuellt breddinférande.

Identifiera aktiviteter fér en okad férebyggande och rehabiliterande ansats ~ OSN, ALN, SHS och VS
inom hilsa, stod, vard och omsorg

Det pagar standigt forebyggande aktiviteter i bade kommunens och regionens regi. Dock saknas, och
efterfragas, en 6kad samverkan mellan huvudmannen for att battre mota de behov som finns. Ett
tydligt forebyggande arbete var regionens geografiska hdlsouppdrag som nu ar avslutat. | och med
avslutandet behéver samverkan sker pa andra arenor &n tidigare. Vidare behover det samtalas om var
det finns luckor att fylla i det férebyggande arbetet, exempelvis i vilka stadsdelar som saknar
forebyggande insatser, vilka malgrupper det bor fokuseras pa etcetera. Kommunen har ett utvecklat
forebyggande arbete och en infrastruktur for det, bland annat traffpunkter och samverkan med
externa aktorer sasom RF-SISU och foreningslivet, en infrastruktur som regionen i manga fall saknar
och dar samverkan skulle kunna férbattras genom att anvdnda redan befintliga arenor. Under hosten
har det halsoframjande och forebyggande arbetet lyfts bade i tjansteledning HSVO Uppsala och i
Samrad samt tjansteledning HSVO (regionalt). Vid samradet i september gavs i uppdrag att:
aterkomma med forslag pa vad man kan gora tillsammans utifran fokusomrade férebyggande och
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halsoframjande i strategi for samverkan 2024-2026 (HSVO). Befintliga och arenor dar halsoframjande
arbete bedrivs idag har identifierats. Vid tjansteledning HSVO i december betonades bland annat att ett
halsoframjande och forebyggande perspektiv bér finnas i alla fragor, att det behovs forstarkt
analyskapacitet kring fragorna samt att de lokala HSVO-grupperna kan forstarkas med civilsamhille och
kultur och fritid vad galler halsoframjande och forebyggande arbete.

Det pagar ett forskningsprojekt avseende malinriktade halsointerventioner for att forebygga hjart- och
karlsjukdomar (Prevent). Malgruppen for forskningen ar personer i socioekonomiskt utsatta omraden.
Representanter fran regionen och Uppsala kommun ingar i forskningen samt i radgivande panel.
Prelimindra resultat presenterades pa inspirationsdagen. Prevent har dven presenterat sitt arbete samt
hallit i en workshop pa en natverkstraff i juni, for Uppsala kommuns samordning av det hilsoframjande
och férebyggande uppdraget.

Ett arbete har initierats inom gemensam analysgrupp for samverkansprocesser i Uppsala lan (GAP-UL)
for att uppmarksamma rehabiliteringsbehov i samband med utskrivningsprocessen. Det gors genom
forbestamda rubriker i ett generellt meddelande i Cosmic Link utifran att en rehabiliteringsbedémning
utforts (status) respektive hjalpmedelsbeddémning/forskrivning. Arbetet har bidragit till forbattrade
kommunikationsprocesser inom omradet.

Arbete kring hjidlpmedel enligt medskick om gemensamma aktiviteter frin ~ OSN, ALN, VS och SHS
Samrad och Tjansteledning HSVO

Under varen 2024 startades det av Uppsala kommun, i egenskap av drift av HUL, Hjalpmedel i Uppsala
ldn, ett utredningsarbete for 6kad samverkan med regionen géllande hjalpmedel. Under arbetets gang
identifierades att regionen var pa vag att genomfora ett liknande utredningsarbete. Efter kontakt med
regionen och med representanter fran lanets 6vriga kommuner antog utredningsarbetet en annan
form. Uppsala kommun kommer tillsammans med regionen framféra ett nytt utredningsférslag som
dven inkluderar 6vriga kommuner i arbetet. Utredningsforslaget presenterades och beslutades i TL
HSVO 17 maj. | ett forsta skede har de juridiska aspekterna av samverkan utretts. | den juridiska
genomlysningen visade det sig att avtalssamverkan inte gar att genomfora enligt forslag fran TL HSVO. |
stallet kommer fokus att ligga pa att utveckla och fordjupa den samverkan som redan finns med syfte
att tillvarata de resurser och kompetenser som finns hos de olika huvudmannen. En lansévergripande
arbetsgrupp for detta har startats upp. Pa regionala samradet i november 2024 beslutades att en
utokad ordférandeberedning far i uppdrag att fortydliga och konkretisera och att uppdraget ska
presenteras vid nastkommande regionala samrad.

Ta fram forslag for omstrukturering av den lokala SUF-gruppen OSN, SCN och VS

Forslag for en omorganisering av Uppsala kommuns och regionens SUF-arbete ar framtaget och
presenterades pa tjansteledning HSVO Uppsala 6 maj. Omorganiseringen syftar till att battre moéta de
lokala behov som finns men ocksa att méta de forandringar som forvantas utifran ny socialtjanstlag
samt omstallningen till en nara vard, behov och férdandringar som &r svara att méta med en central
organisation i en kommun av Uppsalas storlek. Det operativa arbetet foreslas utga fran
familjecentralerna i fyra olika stadsdelar. Under hosten 2024 pagar ett foérankrings- och
implementeringsarbete i de verksamheter som ingar i SUF. En arbetsgrupp har tillsatts for att arbeta
vidare med forslaget och for att implementera arbetet i verksamheten. Ett arbete med att ta fram
forslag pa uppdragsbeskrivning samt forslag pa genomférande av pilot har startats och férvantas paga
under varen 2025. Forhoppningen &r att en pilot kan genomféras pa en av de tilltankta
familjecentralerna under hosten 2025.

Genomfora lokal analys och ta fram en lokal 6verenskommelse for SCN, UBN och VS
ungdomsmottagningarna

Arbetet med lokal analys och 6verenskommelse har stoppats. Region Uppsala har gjort en éversyn av
det psykosociala uppdraget pa ungdomsmottagningarna och sett att den nuvarande organiseringen,
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dér regionen inte har tillsatt kuratorer pa alla mottagningar, riskerar att leda till ojamlik vard. Med
anledning av det arbetar Region Uppsala for att tillsatta kuratorer pa lanets samtliga
ungdomsmottagningar. | dagslaget finns ingen lansévergripande éverenskommelse mellan kommun
och region gillande ungdomsmottagningar. Halso- och sjukvardsavdelningen (HSA) har dock ett
uppdrag fran HSVO att ta fram ett sddant avtal och fortsatt samverkan ar malsattningen for att
sakerstalla att ungdomar far ett fullgott stod. Under hosten har det beslutats att kommunen inte ska
tillsatta kuratorer pa ungdomsmottagningarna och darmed finns inte heller behov fér samverkan
mellan huvudmaénnen. Da det inte finns behov av en lansdvergripande dverenskommelse kommer
uppdraget att avskrivas.

Samverkan kring forskolebarn med autism UBN och VS

En lokal samverkansrutin kring forskolebarn med autism har tagits fram. Behovet av samverkan kring
yngre barn fortydligades nar Socialstyrelsens nationella riktlinjer for ADHD och autism publicerades
med en rekommendation att forskolebarn med autism ska erbjudas tidiga, intensiva,
beteendeinriktade insatser. Ett valfungerande samarbete férutsatter att det finns struktur och samsyn.
Samsyn handlar om tillit mellan de professionella och att ha en gemensam bild av arbetet och
gemensamma begrepp. Denna rutin tydliggor styrning och struktur fér att maojliggéra samsyn. Inspel
fran brukarforeningar har varit en viktig del i beredningen. | samband med implementering av det nya
arbetssattet har mindre justeringar initierats liksom en anpassning utifran ett lansgemensamt ViS
dokument (Vard i samverkan) for malgruppen.

2.1.2 Lokalt fokusomrade HSVO Uppsala - Psykisk halsa

Aktiviteter 2024 Delaktiga

Ta fram en lokal rutin fér handelseanalys vid suicid hos barn under 18 ar OSN, SCN, UBN, SHS
och VS

Revidering av det lansgemensamma ViS-dokumentet Handelseanalys i samverkan vid suicid hos barn
under 18 ar pagar fortfarande. Nar detta ar klart kommer den lokala arbetsgruppen fardigstalla det
paborjade lokala ViS-dokumentet sa att den ligger i linje med det reviderade lansgemensamma
dokumentet.

Identifiera vad inom Geografiskt hdlsouppdrag som skall ske i samverkan AMN, OSN, SCN, UBN,
ALN och VS

Det har under varen hallits moten mellan medarbetare inom geografiskt hdlsouppdrag och
samverkansstrateger och Forandringsledare i Uppsala kommun. Samverkansmajligheter inom ramen
for geografiskt hdlsouppdrag och kommunens verksamheter har diskuterats. Under aret har
vardstyrelsen tagit beslut om att avsluta geografiskt hdlsouppdrag. Darfor kravs det att samverkan
kring det halsoframjande och forebyggande arbetet tydligare knyts till de ordinarie arenorna dar hilsa,
stod, vard och omsorg ingar. Ett arbete kring halsoframjande och forebyggande har initierats av Region
Uppsala och med hjalp av samverkansstrategerna presenterats pa Samrad HSVO. Olika
samverkansmaijligheter inom omradet bevakas. Samordnare for dldrevanlig kommun har genom
samverkansstrateg haft méten med delar av Region Uppsala for att diskutera samverkansmojligheter
samt Region Uppsalas mojlighet att vara delaktiga i arbetet kring dldrevanlig kommun, den
diskussionen pagar for narvarande. Se aktivitetsredovisning under punkt 2.1.1 Lokalt fokusomrade
HSVO Uppsala — Halsoframjande, forebyggande och rehabiliterande insatser. Halsoframjande
forebyggande arbete for malgrupper inom LSS och socialpsykiatri har lyfts inom ramen for
utvecklingsarbetet vard i hemmet.
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Utveckla de gemensamma processerna kring RIM SCN, SHS och VS

RIM-m&ten halls kontinuerligt med berérda representanter. Under 2024 har det tagits fram en
tydligare modell fér hur drenden ska lyftas och hanteras under RIM-métena for att sdkerstalla att ratt
kompetens finns representerad. Brukarrepresentant har knutits till den lokala RIM-gruppen och denne
har ocksa deltagit under hostens moten. Deltagarna upplever att medverkan fran
brukarrepresentanten starkt arbetssatt som majliggor att patient/brukare och anhoériga gors delaktiga,
dels pa individniva dels pa verksamhetsniva. Fortsattning av brukarrepresentation kommer ske under
2025. Ett fordjupningsarbete har startat upp gallande ansvar och roller vid hotfulla situationer och
stallningstagande till behov av vardintyg respektive polisens mojligheter. | sasmmanhanget har det dven
diskuterats nar psykiatriambulansen kan nyttjas. Intentionen med arbetet &r att mota behoven pa ett
samordnat satt. RIM Uppsala féljer utvecklingen av samsjuklighetsutredningen.

2.1.3 Lokalt fokusomrade HSVO Uppsala - Starkt funktionsrattsperspektiv

Aktiviteter 2024 Delaktiga

Definiera och synliggéra samverkansbehov och méjligheter kring AMN, Funktionsratt,
exempelvis Jag gor politik, Ge makten vidare, FunkIT och Program for full OSN, SCN, UBN, ALN,
delaktighet SHS och VS

Det finns utmaningar i att arbetet med att na ut med perspektiven brukarmedverkan och
delaktighet/tillgdnglighet. Organisationerna ar stora och det finns manga olika styrsignaler och
uppdrag. Det finns en vilja att arbeta mer tillsammans inom flera verksamheter och
utvecklingsomraden pa flera hall. Bland annat omstallningen till en nara vard och nya socialtjanstlagen
forutsatter arbete med delaktighetsfragor och det stalls mer krav pa att lyssna in anvandare for att
klara framtidens utmaningar. Har ar Jag gor politik en verksamhet som kan lyssna pa brukare, testa
metoder och ta fram forslag pa inflytanderad framéver. Jag gor politik har under 2024 traffat brukare
inom socialpsykiatri och haft flera dialoggrupper i enlighet med den metod som tidigare tagits fram nar
Jag gér Politik var ett arvfondsprojekt. De har dven haft en stordialog med politiker fran flera ndmnder.
Verksamheten arbetar stegvis for att personer med psykisk sjukdom och/eller ohélsa i Uppsala
kommun ska kunna involveras och vara delaktiga.

| den senaste arsrapporten fran brukarombudet redovisas en enkdtundersékning om brukarmedverkan
och aktiv involvering och resultatet visar att det pagar arbete med att involvera personer med
funktionsnedsattningar men att mer behover goras. Det ar ett pagaende arbete som inte gar att bli
fardig med. Under 2024 har brukarombudet besokt de brukarrad och dialogforum som berér personer
med funktionsnedséattningar, vilket kommer beskrivas i brukarombudets kommande arsrapport for
2024.

Funk IT anvands av manga. Sidan ar 6ppen och alla inom ldnet och andra delar av landet ska kunna
anvanda innehallet. Detta leder till 6kad delaktighet och majlighet for personer oavsett funktionalitet
och alder att anvadnda digitala tjanster, bland annat Region Uppsalas. Utveckling av digitala tjanster bor
ga hand i hand med sdkerstallande om att manniskor kan anvdanda dem. Darfor behover
brukare/egenerfarna med funktionsnedsattningar involveras i framtagandet av nya tjanster.
Funktionsratt &r en vag in till att hitta personer som vill och kan delta. Uppsala kommun har under aret
arbetat med att géra om Funk IT-sidan och bland annat sett 6ver tillgangligheten.

En handlingsplan for Program fér full delaktighet fér personer med funktionsnedséittning har tagits fram
och antagits under 2024.

Ge makten vidare ar en daglig verksamhet inom LSS. Flera av deltagarna arbetar deltid pa Ge makten
vidare i kombination med deltid i annan verksamhet. Ge makten vidare driver fragor utifran vad de
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sjalva vill paverka och forbattra kring delaktighet och inflytande. Verksamheten har blivit kdnd i
kommunen och kontaktas fran olika hall och samverkar med bland annat brukarrad inom arbete och
bostad, brukarombudet, FUB (Féreningen for barn, ungdomar och vuxna med intellektuell
funktionsnedsattning), Autismféreningen och Jag gor politik kring olika fragor.

Fortsatt arbete med referensgrupper och inflytandegrupper for att fraimja  AMN, Funktionsratt,
delaktighet och inflytande tidigt i processerna OSN, SCN, UBN, ALN,
SHS och VS

Den 13 maj genomférdes en workshop i 6ppet hus-format i Innovationslabbet i syfte att samla in idéer
och l6sningsforslag pa hur stodet till vardnadshavare till barn och unga med NPF och liknande behov
kan bli battre. Inbjudan gick ut brett till invanare i Uppsala kommun och genomfoérdes i samverkan
mellan Uppsala kommun, Region Uppsala och Funktionsratt Uppsala kommun. En rapport har tagits
fram och lyfts till tjdnsteledning HSVO Uppsala i oktober med forslag pa fortsatt arbete utifran
resultatet. Syftet med arbetet har varit att helt utga fran foraldrars och anhdérigas behov snarare an fran
organisatoriska forutsattningar. Svaren fran de drygt 70 deltagarna (fysiskt och digitalt) visar bland
annat pa stora behov av battre samverkan, samordning och stod i koordinering. Det har hallits
kontinuerliga moten fram till september med den strategiska referensgruppen inom hilsa, stod, vard
och omsorg och inflytandegruppen. Vid métena diskuteras fragor som berér malgruppen for att
utvecklingsarbetet ska genomsyras av de behov som finns. Den strategiska referensgruppen har under
2024 genomfort fyra moéten, med det fokus grupperingen sjalva 6nskat med fokus pa nara vard-
omstallningen, saval som att de deltagit vid SKR:s framtidsdag for nara vard. Konkret har de paverkat
samverkansplanen fér HSVO Uppsala. Grupperingen har dven deltagit vid kommunens
samordningsmoten kring det halsofrdmjande och férebyggande utvecklingsarbetet.
Brukarrepresentanten i TL HSVO Uppsala deltar i remisshantering av ViS-dokument.

2.1.4 Lokalt fokusomrade HSVO Uppsala - Normbrytande beteende och kriminalitet

Aktiviteter 2024 Delaktiga

Genomfora interventioner inom ramen for arbetsmodellen SCN, SHS och VS
Gruppvaldsintervention (GVI) i samverkan med polis och kriminalvard

GVI har avslutats, framst pa grund av att metoden inte svarat upp motfaktiska behov och malgrupp
samt att polisens resurser inte rackt for att arbeta med metoden i den utstrackning som kravs.
Eftersom GVI riktade sig till vuxna och malgruppen visat sig vara betydligt yngre har
avhopparverksamheten breddats till att dven arbeta med barn och ungdomar mellan 13 och 18 ar.
Detta kom i gang i januari 2024 (se mer nedan).

Identifiera behov av stirkt samverkan kring normbrytande beteende/ OSN, SCN, UBN och VS
kriminalitet med fokus pa barn och unga med risk fér och/eller

begynnande kriminalitet, samhallsplacerade barn och barn med

problematisk skolfranvaro

Fler ungdomar under 18 ar ar inblandade i allt grévre valdsbrott. Fér barn och unga under 18 ar som vill
lamna en kriminell livsstil krdvs andra atgarder an for gruppen éver 18 ar, till exempel ett bredare stod
som inkluderar dven familjen och stod i skolan. Bra (Brottsférebyggande radet) har skjutit till statliga
medel for att Uppsala kommun ytterligare ska kunna starka upp i att méta denna grupp.
Avhopparverksamheten som ligger inom socialférvaltningen har breddats till att innefatta dven barn
och unga 13—18 ar och innebar att arbeta med utveckling av metoder for att hjalpa barn och unga som
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vill lamna en kriminell livsstil. Avhopparverksamheten for vuxna deltog i HSVO Uppsalas inspirationsdag
den 17 april och lyfte bland annat vinster och utmaningar i samverkan kring malgruppen.

Utifran ett regeringsuppdrag haller ett lokalt BOB-rad (barn och unga i organiserad brottslighet) pa att
formeras i Uppsala. Syftet ar att skapa en effektiv och sammanhallen struktur for samverkan och att
sdkerstélla att effektiva och andamalsenliga atgarder vidtas nar barn och unga ar inblandade i grov
kriminalitet. BOB-strukturen byggs pa tre nivaer; nationell, regional och lokal. Pa regional niva ar det
Lansstyrelsen som haller ihop arbetet och pa lokal niva ar det lokalpolisen som leder arbetet.
Uppdraget for det lokala BOB-radet ar att arbeta med former for informationsdelning, kontaktvagar
och mojliggora handlingsberedskap och operativ samverkan vid behov genom att ldanka samman
aktorer som arbetar med malgrupper inom BOB. Det lokala BOB-radet kan darfor besta av olika
representation beroende pa behov, bland annat fran kommun och region. Det &r fokus pa operativt
arbete riktat till individer med utgangspunkt i omstandigheter kring den enskilde. Arbetet i det lokala
radet skall komplettera och forstarka redan etablerade samverkansstrukturer och samarbetsformer.

2.1.5 Lokalt fokusomrade HSVO Uppsala - Hedersrelaterat vald och vald i ndra relation

Aktiviteter 2024 Delaktiga

Identifiera behov av stirkt samverkan kring hedersrelaterat vald och SCN, OSN, UBN, ALN,
fortryck samt vald i ndra relation med fokus pa samverkan genom SHS och VS
kompetensutbyte, utbildning och vagledning

Samverkan inom omradet pagar pa flera satt, bade pa individ- och verksamhetsniva. Det har startats
upp ett lansovergripande hedersresurscentrum med Uppsala kommun som huvudman, men i ndra
samverkan med Region Uppsala, polis samt lanets 6vriga kommuner. Ett fokusméte har initierats for
att identifiera pa vilket satt samverkan kan starkas. Ett lansgemensamt ViS-dokument har tagits fram
for att stodja samverkan inom omradet.

2.1.6 Lokalt fokusomrade HSVO Uppsala - Nationellt arbete, hilsoframjande och forebyggande

Aktiviteter 2024 Delaktiga

Medverka i nationella natverk fér att bevaka och paverka nationellt AMN, OSN, SCN, UBN,
utvecklingsarbete ALN, SHS och VS

Samverkansstrateg inom HSVO deltar i nationella lanssamordnarmaoten for 6verenskommelse psykisk
halsa och suicidprevention som halls ihop av SKR. Pa lansniva deltar samverkansstrategen i
arbetsutskottet for det lansgemensamma statsbidraget (som ligger under HSVO pa regional niva)
tillsammans med LPO psykisk halsa inom kunskapsstyrningen. SKR:s natverk sammanhallen vard och
omsorg har varit en god arena fér omvarldsbevakning for att starka ett proaktivt arbetssatt samband
med revidering av avtal fér samverkande vard i hemmet/ldkaruppdrag och omvérldsbevakning kring
hantering av utskrivningsprocessen.
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2.2 Prioriterat omrade — Nara vard

2.2.1 Lokalt fokusomrade HSVO Uppsala - Omstallning till en nara vard

Aktiviteter 2024 Delaktiga

Sprida den gemensamma malbilden for omstiéllningsarbetet och verka for ~ AMN, OSN, SCN, UBN,
samsyn kring innebérden ALN, SHS och VS

Omstallningsarbetets mal och forflyttningsomraden omnamns oftare an tidigare. | dialoger, rapporter
och presentationer gors till exempel kopplingar till vikten av att ga fran isolerade till samordnade
insatser, utifran individens behov, saval som vikten av att arbeta utifran en systemsyn. Den arliga
inspirationsdagen genomsyras dven av perspektiven. Aven om det finns en stérre medvetenhet om vad
som krévs for ett lyckat omstallningsarbete genomsyrar inte utvecklingen alla nivaer eller
verksamheter. Omstallningens effektmal har legat till grund for framtagande av utvecklingsmal for det
lansgemensamma utvecklingsarbetet vard i hemmet dar TL HSVO ar systemledning.

Utveckla styrning av gemensamma processer genom systemledning inom AMN, OSN, SCN, UBN,
ramen fér HSVO ALN, SHS och VS

Insatser utifran pagaende féljeforskning pa styrning av vardcentrum
genomfors

Utveckling av indikatorer ska préagla allt arbete och folja bade regionala och
kommunala perspektiv

Inom lansovergripande tjansteledning HSVO genomfdrdes under hela 2024 ett utvecklingsarbete med
stod av ldnets systemdesignstdd och férandringsledare inom effektiv och néra vard i Uppsala kommun i
syfte att forbattra, tydliggdra och anpassa processerna inom samverkan. Utvecklingsarbetet, som
benamnts Upptacktsresan, har tagits upp i flertalet forum, for att utoka perspektiven till att galla fler
nivaer i systemet. Slutrapporten och rekommendationerna presenterades vid sista motet for aret.
Respektive representant fick i uppdrag att diskutera underlagen pa hemmaplan, for att under
marsmotet 2025 besluta om vilka forslag och forandringar som ska genomféras. Rekommendationerna
har baring pa det fortsatta lokala samverkansarbetet. Genomford foljeforskning har under varen
presenterats i en slutrapport. Rapporten presenterades vid Samrad HSVO i maj. Foljeforskarna hade
dven en presentation vid HSVO Uppsalas inspirationsdag dar de beskrev, utifran exemplet
vardcentrum, relationen mellan forskning och policy. Resultatet av foljeforskningen har tagits upp och
diskuterats pa tjansteledning HSVO Uppsala i syfte att forbattra styrning och ledning. Resultatet har
dven anvants i projektet kring upptéacktsresan samt i arbetet med vardcentrum centrala Uppsala pa
kort sikt.

Tydliggora vardnivan pa narvardsplatser i relation till korttidsplatser enligt  OSN, ALN och VS
SolL

| slutrapporten for Vardcentrum centrala Uppsala pa kort sikt samt i samverkansplanen for HSVO
Uppsala 2024-2026 anges att TL HSVO Uppsala ska utgoéra en lokal samverkansarena for operativ
styrning av den fortsatta vardcentrumutvecklingen inom Uppsala kommun. Inom ramen for delprojekt
teamsamverkan och delprojekt narvardsplatser har behovet av att hitta nya satt att tydliggéra och
klargéra vardnivaer inom omradet korttidsplats och narvardsplats uppmarksammats. En teambaserad
punktmétning av medicinska behov samt vard- och omsorgsbehov har genomforts vid Region Uppsalas
narvardsavdelning i Uppsala samt vid Uppsala kommuns korttidsenhet Svartbacksgarden. Resultatet
indikerar en hogre vardniva med fokus pa medicinska behov hos urvalspatienterna vid korttidsplats vad
géller omradena komplexitet/ samsjuklighet, behov av akuta besék och slutenvard samt behov av
fortsatt kontakt med specialiserad vard. Resultatet indikerar en hogre vardniva med fokus pa
medicinska behov hos urvalspatienterna vid narvardsplats vad galler omradena aktuellt halsoldge samt
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behov av uppfdljning av halsotillstand inom tva veckor. Efter att rapporten fardigstalldes har en
workshop genomforts med verksamheterna i syfte att ta fram underlag till en handlingsplan kring
forutsattningar for att patientens medicinska behov ska tillgodoses pa ratt plats. Ett fordjupningsmote
planeras for berorda chefer kring nasta steg.

Utveckla teamsamverkan/ldkarmedverkan med fokus pa malgrupper OSN, ALN och VS
inom:

o LSS
® Socialpsykiatri
® Ordindrt boende

| samband med utskrivning av personer med komplexa behov

Forsok med strukturerat arbetssatt kring lakarronder/teamronder vid socialpsykiatriboenden har
genomforts inom ramen for vardcentrumutvecklingen. Resultatet visar att de boende har stort behov
av lakarinsatser pa primarvardsniva och flera exempel finns pa att individer med kroniska somatiska
sjukdomar, sa som kroniskt obstruktiv lungsjukdom (KOL) och diabetes, genom fortroendefulla,
kontinuerliga och samordnade vard- och omsorgskontakter motiverats att genomga undersokningar
och starta upp behandling som tidigare inte varit majliga. | dagslaget ar det praxis att endast de boende
pa sarskilt boende for aldre och personer som vistas pa korttidsplats far organiserad, samverkande
lakartillsyn, vilket bidrar till ojamlik vard och patientsakerhetsrisker fér 6vriga i malgruppen. De
patienter som finns inom socialpsykiatri, LSS-boenden samt ordinart boende, finns redan listade inom
den regionala primarvarden men det saknas organiserat proaktivt arbetsséatt i samverkan. Risken for
fordrojd vard och behandling, onddig sjukhusvistelse och aterinskrivningar kan darav 6ka for
malgruppen. Erfarenheterna fran piloterna har tagits med i det nya avtalet om ldkaruppdrag som
faststalldes i juni 2024. Det nya avtalet innebar darmed forandrade arbetssatt i samverkan mellan
regional och kommunal primarvard. Former for samverkan och aktiviteter for genomforandet fortgar
under 2025 inom ramen for det lansgemensamma utvecklingsarbetet vard i hemmet och HSVO
Uppsala.

Utveckla teamsamverkan mellan specialistfunktioner inom barnmedicin, OSN, UBN, SHS och VS
barn- och elevhilsa, vardcentral, habilitering och barnspecialistmottagning

Genomférandepiloten for vardcentrum centrala Uppsala har avslutats och fortsatt utveckling sker i
forvaltning. De utfall som redovisas i slutrapporten har beaktats i framtagande av samverkansplanen
med tillhérande aktivitetslista.

Utveckla teamsamverkan mellan barnpsykiatri, barn- och ungdomshalsan,  SCN, UBN, SHS och VS
habilitering, socialtjansten och barn- och elevhalsan

Forutsattningar for teamsamverkan for malgruppen behover ses 6ver. Det gors bland annat genom
samverkansmoten mellan verksamheterna (se aktivitet: 2.1.1 Samverkan sker mellan elevhalsa,
familjecentraler, en vag in, habiliteringen och barn- och ungdomshalsan samt 2.2.2 Sakerstalla det
lokala perspektivet i verksamheten Team Maria).

Utveckla och forstérka specialistvardens konsultationsfunktion vid OSN, SCN, SHS och VS
vardcentrum kring psykisk halsa fér vuxna

Behov av fordjupad samverkan har identifierats inom genomférandepiloten for vardcentrum centrala
Uppsala pa kort sikt och férdjupad dialog har initierats gallande malgruppen vid socialpsykiatriboenden.
Erfarenheterna visar behov av teambaserat arbetssatt som innefattar bade socialtjanst, kommunal och
regional primarvard samt insatser fran psykiatrisk 6ppenvard. Erfarenheterna beaktas i det fortsatta
utvecklingsarbetet vard i hemmet som fortgar. TL HSVO faststéllde i juni 2024 konkretiserade
utvecklingsmal dar aktiviteter och prioriterade malgrupper identifierats. Aterrapportering av
utkristalliserade aktivitetsomraden sker infor fortsatt arbete med att testa nya arbetssatt och former
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for samverkan i ett gransoverskridande utvecklingsarbete som utgar fran patienternas behov. Lokal
HSVO Uppsala ar en viktig samverkansarena for genomférandet.

Folja upp ny samverkansmodell gillande palliativ vard OSN, UBN, ALN, SHS
och VS

Fordjupningsarbetet kring den specialiserade palliativa varden har innefattat att arbeta fram en
lansgemensam modell med malet att skapa forutsattningar for jamlik vard. Den nya arbetsmodellen
startade upp under september 2023 och implementeringsaktiviteter av den nya ViS-riktlinjen har
genomforts i form av gemensamma seminarier. Arbete med uppfdljning pagar inom LAG palliativ vard i
samverkan med lokal HSVO.

Genom analyser av avvikelser och trender starka samverkansprocesser, AMN, OSN, SCN, UBN,
exempelvis in- och utskrivning och SIP ALN, SHS och VS

Arbete med att forbattra in- och utskrivningsprocessen fortgar och har pa tydligare satt knutits till
angransande samverkansprocesser sa samverkan inom oppenvarden. Den lokala analysgruppen for
somatik respektive psykiatri (lokal GAP-UL) mots for att granska patient-/brukarfall for gemensamt
larande. Arbetssattet med daglig avstamning mellan slutenvarden, Nara vard och hélsa och Uppsala
kommun géllande utskrivningsklara patienter fortgar. | samband med revidering av avtal om
utskrivningsklara introducerades ett nytt arbetssatt med partsgemensam analys av orsaker till fordrojd
hemgang. Arbetssattet har utvarderats och visar pa starkt samverkan och forbattrade ledtider i
utskrivningsprocessen. Piloten har fortgatt under hdsten varefter arbetssattet permanentas den 1
januari 2025 da det nya lansovergripande avtalet trader i kraft. Samverkansrutiner och arbetssatt har
setts dver for att utgora stod i genomférandet av det nya arbetssattet. En struktur for uppfoljning har
tagits fram for att skapa forutsattningar for systemledning pa ldansgemensam och lokal niva.

Cosmic Link ar en modul i journalsystemet Cosmic som anvands for kommunikation i
samordningsarenden mellan lanets kommuner och Region Uppsala for Samverkan vid utskrivning (SVU)
och Samordnad individuell plan (SIP). Under varen 2024 uppmarksammades att den tekniska
utformningen av Cosmic Link och befintliga rutiner for anvandning av systemet, medfor risk att
personuppgifter behandlas pa ett satt som inte ar forenligt med gallande lagstiftning kring sekretess
och patientdata. Till f6ljd av detta sa har en personuppgiftsincident anmalts av Uppsala kommun till
Integritetsskyddsmyndigheten (IMY). Anvdandandet av SIP-modulen har pausats och ett lansgemensamt
arbete som leds av en styrgrupp kopplad till AU TL HSVO startats upp for att komma fram till fortsatt
hantering. Lokal HSVO Uppsala féljer arbetet.

2.2.2 Lokalt fokusomrade HSVO Uppsala - Samsjuklighet

Aktiviteter 2024 Delaktiga

Medverka i arbetet med framtagande av arbetssatt utifran OSN, SCN, UBN, ALN,
samsjuklighetsutredningen SHS och VS

Ett arbete med Framtidens missbruks- och beroendevard i Uppsala 1an pagar. FoU-S samordnar och
processleder framtagandet av ett forslag pa hur en sammanhallen missbruks- och beroendevard ska se
ut inom Uppsala lan utifran de férandringar som den nya socialtjanstlagen och
samsjuklighetsutredningen kan innebara.

Implementera och utveckla samverkansprocesser kring samsjuklighet med  OSN, SCN, SHS och VS
missbruk/beroende
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Ett samverkansprojekt mellan psykiatri och lanets kommuner pagar med syfte att forbattra samverkan
for personer med samsjuklighet. Arbetet har knutits till den lokala RIM -gruppen i Uppsala. En
workshop har genomforts for utvardering av genomfort arbete i lanet. Ett férdjupningsarbete kring
samsjuklighetsprocessen har pagatt sedan 2023 och under 2024 inkluderades Uppsala kommun i
piloten. En forbattrad rutin for remisshantering har tagits fram for bedémning av eventuell
samsjuklighet och behov av samverkan. Nasta steg innefattar att utvardera om arbetet 6kat
forutsattningarna for ratt typ av stod.

Sakerstdlla det lokala perspektivet i verksamheten Team Maria SCN och SHS

Team Maria kartlagger och utreder ungdomars alkohol-/drogproblem i kombination med psykisk
ohélsa eller fragestallning gallande neuropsykiatrisk diagnos. Arbetet med Team Maria fortgar och lyfts
ofta som ett gott exempel pa vélfungerande samverkan. Team Maria i Uppsala (som dven arbetar mot
Heby, Knivsta, Tierp, Alvkarleby och Osthammar) bestar av personal frdn Region Uppsala och Uppsala
kommun och bedriver sedan januari 2023 permanent verksamhet inhyst i Ungdomscentrums lokaler.
Teamet bestar av socionomer, sjukskoterskor, psykolog och ldkare, vilket bidrar till ssammanhallen vard
och stod. Team Maria har en arbetsgrupp och en styrgrupp for att kontinuerligt lyfta och l6sa
utmaningar tillsammans. Barnombudet haller pa att géra en brukarrevision av Team Maria.

2.2.3 Lokalt fokusomrade HSVO Uppsala - Kunskapsstyrning

Aktiviteter 2024 Delaktiga

Fortsdtta utveckla en sammanhallen struktur for kunskapsstyrning som AMN, OSN, SCN, UBN,
framijar att forskning, beprévad erfarenhet och basta tillgangliga kunskap ALN, SHS och VS
implementeras i det dagliga arbetet

Flera arbeten knyts till kunskapsstyrningen men huruvida kunskapen implementerats i verksamheterna
behover undersékas mer. Pa uppdrag av den ldnsgemensamma styrgruppen for Kunskapsstyrning
genomfors en genomlysning av kunskapsstyrningssystemet i lanet i syfte att klarldgga vad som fungerar
bra och vad som behéver utvecklas. Over 50 féretradare fran Region Uppsala och Iinets kommuner har
hittills intervjuats och arbetet skall mynna ut i forslag pa fortsatt utveckling sa att
kunskapsstyrningssystemet fungerar sa effektivt som moijligt.

Medverka i nationellt arbete med utveckling av ramverk fér uppfoljningav ~ OSN, ALN, SHS och VS
omstallningen till en ndra vard

SKR startade under hosten 2022 ett pilotarbete for uppféljning av omstaliningen for att ta fram ett
utvecklat ramverk for uppfoljning av Nara vard. Region Uppsala och lanets kommuner har varit en av
tre piloter till det nationella arbetet, dar fokus varit ett sammanhallet vard- och omsorgssystem for
dldre med komplexa behov. Uppsala lans pilotfas har avslutats da arbetet nationellt 6vergatt fran pilot
till breddinférande av ramverksmodellen. Ramverksarbetet i Uppsala lan har initialt fokuserat pa
samverkan kring personer inskrivna vid Aldrevardsenheten. Resultaten har fokuserat pa malgruppens
behov och innefattar bade kvantitativa och kvalitativa data. Efter beslut i TL HSVO ska analysmodellen
testas avseende om den kan starka verksamhetsnara personcentrerad kvalitetsutveckling av
samverkansarbetet och lokala samverkansmaoten har genomforts mellan dldrevardsenheten och
Uppsala kommun dar utdata aterforts till verksamheten for att mojliggora utveckling av det
teambaserade arbetssattet. Parallellt har forutsattningar setts 6ver for att breddinféra och integrera
analysmodellen i exempelvis utvecklingsarbetet vard i hemmet.
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2.2.4 Lokalt fokusomrade HSVO Uppsala - Nationellt arbete, ndra vard

Aktiviteter 2024 Delaktiga

Medverka i nationella natverk fér att bevaka och paverka nationellt AMN, OSN, SCN, UBN,
utvecklingsarbete ALN, SHS och VS

Samverkansstrateg inom HSVO har deltagit pa natverk for sammanhallen vard och omsorg. Fokus har
bland annat varit fordjupning kring specialiserad vard samt nuldge kring utskrivningsprocessen och
undvikbar slutenvard. Nationella perspektiv lyfts i det lokala arbetet. SKR:s sarskilda fokus som
benamns Kommunernas kunskapskick har formedlats till berérda funktioner och liksom aktuella fragor
fran SKR:s motesforum néara vard. Vidare har SKR startat ett nationellt natverk for erfarenhetsutbyte
kring sammanhallen vard- och omsorgsdokumentation (SVOD). Eftersom tillampningen inom detta
omrade skiljer sig mycket 6ver landet &r erfarenhetsutbyte en vardefull del i det lansgemensamma och
lokala arbetet.

2.3 Prioriterat omrade — Kompetensforsorjning

2.3.1 Lokalt fokusomrade HSVO Uppsala - Proaktiv samverkan kring kompetensforsérjning och
bemanning

Aktiviteter 2024 Delaktiga

Lokalt vardkompetensrad startas upp i samverkan med Uppsala universitet AMN, OSN, SCN, UBN,
ALN, SHS och VS

Avtalet med Vard- och omsorgscollage gar ut juni 2025. En arbetsgrupp i samverkan med Region
Uppsala och lanets kommuner fick i uppdrag att ta fram forslag till sasmverkansstruktur och
organisation for arbetet med vard- och omsorgsutbildningarna. Den 13 december 2024 beslutade TL
HSVO att en samordningsfunktion skall inrattas pa heltid med ansvar for att halla ihop och driva arbetet
med vard- och omsorgsutbildningarna inom Uppsala lan. En operativ samverkansstruktur pa lansniva
skapas och far namnet ”Samverkansrad vard- och omsorgsutbildning Uppsala 1an”. Samverkansradet
leds av samordningsfunktionen, och bestar bland av programrektorer/rektorer fran skolor,
arbetsgivarrepresentanter, APL-samordnare, ansvarig for upphandling vuxenutbildning, HR, facklig
representation och Arbetsformedlingen. Pa lokal (kommunal) niva fungerar ordinarie programrad
och/eller yrkesrad fortsatt som samverkansstruktur.

Identifiera forutsattningar for att attrahera, utveckla och behalla AMN, OSN, SCN, UBN,
medarbetare ALN, SHS och VS

Bada huvudmannen erbjuder studielén for specialistsjukskéterskeutbildning. Uppsala kommun och
Region Uppsala finns representerade i SKR-natverket kring utbildning och kompetensfragor.
Systemstod for registrering av kompetens har diskuterats eftersom flera regioner och vissa kommuner
har utarbetat detta och att centrala mallar for kompetensmodeller kan vara ett stod. Ett gemensamt
fokusmote planeras mellan Uppsala kommun och Region Uppsala for att diskutera perspektiv pa
kompetensmodeller.
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2.4 Prioriterat omrade — Krishantering och beredskap

2.4.1 Lokalt fokusomrade HSVO Uppsala - Beredskap och krishantering inkluderas i HSVO Uppsala

Aktiviteter 2024 Delaktiga

Identifiera behov och befintliga samverkansstrukturer och sikerstilla att AMN, OSN, SCN, UBN,
kris- och beredskapsperspektiven beaktas nar nya samverkansarbeten ALN, SHS och VS
startas upp

Genom tjansteledning HSVO Uppsala, med stod av samverkansstrateg, haller en grupp pa att formas
for att lyfta gemensamma risker och behov av samverkan vid eventuell krissituation. Gruppen skall
knytas an till befintliga strukturer och funktioner som arbetar med kris- och beredskapsfragor inom
respektive organisation och hantera fragor som ror just samverkan inom hélsa, stéd, vard och omsorg.
Ett forsta mote med representanter fran berérda verksamheter har hallits under hostens for att
sondera behov av samverkan i kris- och beredskapsarbetet. Representanterna lyfte behovet av att ses
mellan huvudmannen for att diskutera samverkan kring kris- och beredskapsfragor och fler méten
kommer darfor att hallas framover.

2.5 Lokalt prioriterade omraden
Aktiviteter 2024 Delaktiga
Mojliggora och framja delaktighet under hela processen fér AMN, Funktionsratt,
utvecklingsarbete, bland annat genom strategiska referensgruppen, OSN, SCN, UBN, ALN,
medverkan i TL HSVO Uppsala fran Funktionsratt Uppsala kommun SHS och VS

Patient- och brukarinflytande fortsatter att bli en alltmer sjalvklar pusselbit i samverkan och
utvecklingsarbete. Funktionsratt finns representerad i tjansteledning HSVO Uppsala och
brukarrepresentanter finns med fran start i flera arbeten som genomférs under aret, exempelvis
utvecklingsarbetet vard i hemmet och RIM Uppsala. Flera insatser och aktiviteter bade planeras och
genomfors tillsammans med patient-, brukar- och anhorigrepresentanter och i allt hdgre grad
inkluderas perspektiv fran patienter, brukare och andra invanare arbeten med kartlaggningar, rutiner
och dylikt. Strategiska referensgruppen inom hélsa, stdd, vard och omsorg har under 2024
utgangspunkten i samverkansplanens aktivitetslista, med en 6kad tidig férdjupning i aktuella fragor. Las
mer under punkt 2.1.3.

Medverka i linsgemensamt strategiskt natverk och genomfora lokala AMN, OSN, SCN, UBN,
aktiviteter for att starka SIP-arbetet ALN, SHS och VS

Medarbetare fran Uppsala kommun och Region Uppsala medverkar kontinuerligt i det
lansgemensamma SIP-natverket. De som deltar i natverket ar representanter fran
utbildningsférvaltningen, samverkansstrateg och fran vard- och omsorgsférvaltningen genom SIP-
samordnare samt verksamheter inom Region Uppsala. Aktiviteter som bedrivits ar oftast inte lokala
utan sker via SIP-forum och SIP-lansnatverk men har oftast lokal representation i form av exempelvis
SIP-samordnare. Exempel pa en aktivitet som genomforts under varen &r ett informationsmaterial som
tagits fram i syfte att starka kunskapen hos deltagare infor ett SIP-méte.

Bevaka arbetet med Dokumenterad 6verenskommelse (tidigare Tjansteledning HSVO
patientkontrakt) Uppsala
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Dokumenterad 6verenskommelse &r en del i personcentrerad vard och handlar om att skapa
delaktighet, samordning, tillgdnglighet och samverkan, med patientens perspektiv som utgangspunkt.
Arbete med Dokumenterad 6verenskommelse pagar inom lokal samverkansgrupp (LSG)
personcentrerat arbetssatt (Kunskapsstyrning). | LSG personcentrerat arbetssatt finns representation
fran bade region, kommun och Funktionsratt och tva personer har i uppdrag att arbeta med utveckling
av Dokumenterad 6verenskommelse i form av en pilot. Det finns behov av att varna och sakerstalla
samverkansperspektivet da piloten har ett regionfokus. | november 2024 bjods LSG personcentrerat
arbetssatt in till samverkansstrategernas lansgemensamma natverk att diskutera nuldge, behov och
aktiviteter framat for att starka samverkan. Detta kommer fortsatta under 2025.

Utveckla processerna for de gemensamma digitala systemen, exempelvis AMN, OSN, SCN, ALN,
Cosmic Link och Saker digital kommunikation (SDK) SHS och VS

Under aret har ett sarskilt fordjupningsarbete genomfoért for att mojliggéra kommunernas atkomst till
gemensamma aggregerade utdata fran Cosmic Link i SAS. Arbetet med anpassning av processerna for
nytt avtal utskrivningsklara har dven innefattat att utveckla systemstodet for nar ett arende ska
granskas i partsgemensam analys. Darmed finns jamlika forutsattningar for forberedelse infor analys.

Arbetet med ett nytt ViS-dokument for saker digital kommunikation ar i slutfasen och har bland annat
innefattat att inhamta perspektiv fran kommunernas informationssakerhetsansvariga funktioner
(CISO).

Samverka inom vard i hemmet inklusive egenmonitorering och OSN, ALN och VS
valfardsteknik

Utvecklingsarbetet rapporterar [6pande till samrad och tjansteledning HSVO regionalt och lokalt.
Overgripande mal fér samverkande hilso- och sjukvard i hemmet &r att den ska vara samordnad,
personcentrerad, tillganglig, jamlik samt proaktiv. Konkretisering av utvecklingsmal samt indikatorer
har arbetats fram och beslutats i samverkan under juni 2024. Utsedd referensgrupp med
nyckelfunktioner fran lanets kommuner och Region Uppsala, inklusive representanter fran pagaende
parallella utvecklingsarbeten, har arbetat fram forslag till konkretisering av utvecklingsmal och
indikatorer. Underlaget har férankrats brett inom lanets kommuner och Region Uppsala dér lokala
behov och forutsattningar beaktats. Befintliga matt och indikatorer inom omradet har tillvaratagits,
exempelvis fran GAP-UL samt delar av ramverket for uppfoljning till nara vard. Utvecklingsmalen utgor
grund for fortsatt utvecklingsarbete dar sedan aktiviteter och prioriterade malgrupper identifieras infor
fortsatt arbete att testa nya arbetssatt och former for samverkan i ett granséverskridande
utvecklingsarbete som utgar fran patienternas behov.

En pilot kring patientens egenmonitorering (PEM) genomfors vid Stenhagens vardcentral for personer
med hogt blodtryck. | dagslaget ar blodtrycksmatning med egenmonitorering inte en ordination som
inkluderas i gemensamma processer. Representant for det dvergripande PEM arbetet inom Region
Uppsala ingar i referensgruppen for utvecklingsarbetet vard i hemmet.

2.6 Ovrigt arbete

Sammanhallen plan 1177

Uppsala lan deltar i det nationella projektet Sammanhallen planering som drivs av Inera. Malet &r att
utveckla ett stod till invanaren for 6verblick oavsett huvudman och utforare. Projektet ar langsiktigt och
stracker sig 6ver flera ar. En forsta fas av projektet pagar fran januari 2024 till augusti 2025. Den
sammanhallna planeringen ar ett digitalt stod for den dokumenterade 6verenskommelsen, som
tidigare kallades patientkontrakt. Den ska ge invanaren en 6verblick 6ver sin vard, omsorg och
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tandvard och ska bidra till att starka individens mojlighet till 6kad sjalvstandighet, forbattrad livskvalitet
och férmaga att vara medaktor i varden. Den ska ocksa underlatta samverkan mellan patient, anhoriga
och medarbetare i vard och omsorg. Malgruppen ar primart patienter med komplexa vard- och
omsorgsbehov och med manga vardkontakter. Under hésten 2024 har den tidigare regionala
arbetsgruppen utdkats med kommunrepresentation och arbetet omfattar darmed dven en inventering
kommunernas behov och forutsattningar, exempelvis vilka steg som behover tas for anslutning till den
nationella tjansteplattformen. Inera har inte gjort ett likvardigt forankringsarbete med politiken pa den
kommunala sidan som pa den regionala, vilket ar ett viktigt ndsta steg som initierats. Lokala perspektiv
beaktas i arbetet.

Revidering av ViS-rutin for samverkan vid neuropsykiatrisk funktionsnedsattning NPF

Den lansgemensamma ViS-rutinen for samverkan vid neuropsykiatrisk funktionsnedséattning (NPF)
haller pa att revideras med start under hosten 2024. En arbetsgrupp har satts ihop och
samverkansstrateg fran Uppsala processleder arbetet. Arbetsgruppen har traffats en gang under 2024
och revideringen av dokumentet ar paborjad.

Avtal lakaruppdrag

Lanets socialchefsnatverk fattade beslut om att initiera en gemensam uppféljning av avtalet om
ldkaruppdrag i syfte att sakerstélla patientsdkerhet och jamlik vard i lanet. Avtalet faststélldes av TL
HSVO i juni 2024 och huvudmannens har darefter fattat formella beslut. Begreppet samverkande vard i
hemmet anvands for att betona samverkan och den gemensamma varden som ges i kommunens och
regionens primarvard. Avtalet tydliggor att det ska finnas forutsattningar for halso- och
sjukvardspersonal, som ingar i den samverkande halso- och sjukvarden i hemmet, att kunna arbeta
personcentrerat, proaktivt i team med hog relationskontinuitet och hog tillganglighet. For att
intentionerna i det nya avtalet ska uppnas har genomforandet av det nya arbetsséattet kopplats till det
lansgemensamma utvecklingsarbetet Vard i hemmet sa att framtagande av indikatorer, arbetssatt kan
testas och utvarderas. HSVO Uppsala deltar aktivt i implementeringen av det nya avtalet som bland
annat innefattar nya teambaserade arbetssatt for personer i ordinart boende, socialpsykiatri och inom
LSS-boenden. Rutiner fér de nya arbetssatten ar under framtagande. Avtalet anger att en arlig
uppfoéljning ska ske och arbetet med detta sker bade lokalt och lansgemensamt.

Avtal om ersattning for utskrivningsklara

Tjansteledning HSVO (TL HSVO) fattade varen 2023 beslut om att en 6versyn av ldnets avtal om
ersattning for vard av utskrivningsklara skulle genomforas. Ett nytt avtal avseende ersattningsnivaer
och former for uppféljning har under 2024 tagits och formellt beslutats hos respektive huvudman.
Utgangspunkten ar en lansgemensam malsattning dar avtalet ska bidra till jamlika forutsattningar och
personcentrerad och patientsdker vard samt férbattra kvaliteten i processerna och ge ett mervarde for
samverkan. Avtalet, som géller fran och med 1 januari 2025 och innefattar en genomsnittsmodell som
inkluderar fordjupad analys vid fordréjd hemgang. | samband med framtagandet av avtalet har en pilot
med partsgemensamma analyser genomforts vilket resulterat i forbattrade arbetssatt. Enligt avtalet
ansvarar TL HSVO for att avtalet foljs upp arligen och rapporterar i sin tur till det politiska samradet.
Uppfoljningen syftar till att granska om parterna uppfyller ataganden och malsattningar enligt detta
avtal med stod av faststallda rutiner i avsett ViS-dokument. Arbetet kommer att rapporteras
regelbundet till TL HSVO och lokalt, det lokala arbetet utifran avtalet blir en viktig del i maluppfyllelsen.

Framtagande av gemensamma beslutsunderlag

Under varen har det startats upp en grupp for att undersdka hur respektive huvudmans
beslutsunderlag kan starkas genom att delas med den andre. For att se hur regionens respektive
kommunens perspektiv, erfarenhet och data kan starka den andres beslutsunderlag har huvudmannen
presenterat olika besluts- och projektunderlag for att sedan diskuteras i en grupp med representanter
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fran bagge huvudmannen. Detta for att se om beslutsunderlag kan starkas genom gemensam
hantering.

Halsolitteracitet

Att 6ka kunskapen om psykisk héalsa hos invanarna ar ett prioriterat omrade i kommande nationell
strategi for psykisk halsa och suicidprevention. Region Uppsala héller ihop ett arbete med
halsolitteracitet i syfte att 6ka Uppsala lans invanares kunskap om psykisk hélsa och forebygga psykisk
ohalsa. Under aret har gemensamma workshops genomforts och en informationskampanj med
budskap och lankar till Folkhdalsomyndigheten och UMO har genom gott samarbete spridits i
verksamheter och pa platser runtom i lanet.

Kommunkoordinator pa akutmottagningen

Kommunkoordinatorn &r en samfinansierad funktion mellan Néra vard och hélsa och Uppsala kommun,
som har sin huvudsakliga placering vid Akademiska sjukhusets akutmottagning. Malgruppen ar
individer som soker akutmottagningen och ar 65 ar eller dldre dar medicinska skal for inldggning
saknas. Arbetet innefattar bland annat att samverka med vardgivare och bistandshandlaggare nar den
vardsokande behover nyinsatta eller utokade kommunala eller regionala insatser for att snarast kunna
aterga till hemmet pa ett tryggt satt.

Ett sarskilt fokus har under aret varit kontakten med individer som soker akutmottagningen frekvent
och som haft flera slutenvardstillfallen. Kommunkoordinatorn har da i samrad med ldkaren, utifran
patientens 6nskan och behov, exempelvis identifierat individer i behov av listning pa
Aldrevardsenheten. Vidare har kommunkoordinatorn, i samarbete med ansvarig likare pa
akutmottagningen, foreslagit uppféljning av mobilt ndrvardsteam i hemmet da patienter ar i behov av
tidig medicinsk uppfoljning for att forhindra aterinskrivning.

Under aret har anhdriga fatt medfélja till akutmottagningen vilket har underlattat att kunna samtala
med bade den vardsdkande och anhérig samt vara behjalplig vid behov av fortsatt stod for att kunna
skrivas ut till hemmet. Insatser har dven gjorts for att stodja patienter som ar anhdérigvardare och som
ska laggas in pa sjukhuset. Kommunkoordinatorn har dven en viktig roll i daglig operativ samverkan i
utskrivningsprocessen, referensgrupp for partsgemensam analys samt med att pa individniva stodja
verksamheternas samverkan for att korta ledtiderna utskrivningsprocessen.

2.7 Overgripande analys

Genom HSVO finns goda strukturella forutsattningar for samverkan, men i karvare tider ar det ofta
samverkan som prioriteras ned. Aven om viljan till samverkan finns sa kan det finas hinder i form av
juridiska och organisatoriska aspekter samt kulturella skillnader hos huvudmannen. Bade extern och
intern samverkan tenderar att bli personbunden och drivs i hog grad av enskilda personer som brinner
sarskilt for fragorna. Den egna budgeten styr och &r det verksamheterna féljs upp pa och for att
bibehalla god samverkan behover vi fortsatta arbeta aktivt med kulturen och forflyttningen fran
forhandlingskultur till ssmverkanskultur samt sdkerstalla anvandarperspektivet. Det ar viktigt att aldrig
tappa bort dem vi ar till for.

Mindre arbete genomfors i form av samverkansprojekt och samfinansierade verksamheter nu mot
tidigare och det finns vinster att hamta om vi borjar arbeta mer sa igen. Vi kommer ha farre i arbetsfor
alder framover och behdver darfér dndra vart satt att arbeta for att kunna mota behoven framat.

Forandringarna som genomforts i och med att samverkansplanen blivit trearig och med en arlig
aktivitetslista upplevs positiv och generera mer "verkstad”. Det finns fortsatt utvecklingspotential nar
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det handlar om att synka dessa dokument med andra interna styrdokument sa att allt hanger ihop pa
ett bra satt. Det stéller krav pa representanterna i HSVO Uppsala att formedla och férankra information
bade in och ut fran HSVO. For att detta skall vara mojligt behover det finnas forum inom
organisationerna dar samverkansfragor kan lyftas och dar representanterna i HSVO bade kan informera
och fa input for att sdkerstalla att fragor och beslut i HSVO ar forankrade i verksamheterna och pa sa vis
leder till "verkstad” som ger resultat och som svarar mot faktiska behov och forutsattningar.

Det ar viktigt att aktiviteter och malsattningar ar konkreta och tydligt formulerade sa att medarbetare i
alla delar kan ta dem till sig och bara dem med sig och alla inom HSVO-strukturen bor se till att fragorna
kontinuerligt finns med pa agendan i olika forum och grupperingar. Organisationerna behdver vara
riggade for samverkan pa respektive hemmaplan for att det skall fungera val i praktiken. Vi skall inte
glomma att fortsatt dra lardom av valfungerande samarbete under pandemin och kanske behovs
regelbundna paminnelser om vilka vi ar till for och var gemensamma riktning. Den viktiga fragan bor
alltid vara vad invanarna och organisationerna som helhet vinner pa att slar ihop oss och samverka
snarare an att fokusera pa sin egen tartbit. Som ett led i detta &r det angeldget att sdkerstélla att det
finns en samsyn kring HSVO:s uppdrag som systemledning.

Det sker arbeten inom samtliga fokusomraden och aktiviteter i aktivitetslistan. En fordjupad analys av

forflyttningsgrad inom respektive fokusomrade kommer genomféras av TL HSVO Uppsala och bilaggas
samverkansberattelsen.
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1 Halsa, stod, vard och omsorg Uppsala

Samverkansplanen utgar fran mal och fokusomraden beskrivna i Strategi for samverkan halsa,
stod, vard och omsorg 2024-2026. HSVO:s strategi ska starka och sakerstalla en val fungerande
samverkan inom halsosystemet i Uppsala lan for att mota individernas behov av halsa, stéd, vard
och omsorg. Inom HSVO sker gransoverskridande samverkan inom halsa, stod, vard och omsorg
som syftar till att koppla ihop resurser mellan huvudmannen for att tillsammans ge battre vard
och omsorg @nvar och en for sig. Arbetet baseras pa lokalt och regionalt identifierade behov,
nationella satsningar och politiska mal i samverkan. HSVO Uppsala ar arenan dar lokala
samverkansfragor mellan huvudmannen hanteras. HSVO Uppsala &r en del av den
lansovergripande HSVO-strukturen och darmed en viktig kugge i lanets dvergripande
samverkansarbete. Vidare syftar samverkansstrukturen till att gynna innovativa perspektivialla
processer.

Fran och med 2024 &r verksamhetsplanen trearig och foljer samma intervall som Strategi for
samverkan halsa, stod, vard och omsorg. Samverkansplanen, som bygger pa de
lansgemensamma fokusomradena i strategin, konkretiseras i lokalt prioriterade omraden for en
trearsperiod. Kopplat till planen finns en lista med arliga aktiviteter med tillhérande uppfoljning.
Samverkansplanen och dess malsattningar ar en kompassriktning mot vilken HSVO Uppsala skall
arbeta medan de arliga aktiviteterna ar mer konkreta och verksamhetsnara. Utdver de aktiviteter
som aterfinns i samverkansplanen bedrivs dven fortlépande samverkansarbete av mer permanent
karaktar, sdsom remisshantering, implementering av strategier, dverenskommelser och riktlinjer.
Digitalisering, personcentrering och malgruppers delaktighet ska genomsyra allt arbete inom
ramen for samverkansplanen.

1.1 Organisation och styrning

Samrad HSVO Uppsala faststaller en plan for samverkan (Samverkansplan 2024—2026). Berdrda
politiska ndmnder/styrelser ar arbetsmarknadsnamnden (AMN), omsorgsnamnden (OSN),
socialnamnden (SCN), utbildningsnamnden (UBN), dldrenamnden (ALN), sjukhusstyrelsen (SHS)
samt vardstyrelsen (VS).

Samrad HSVO Uppsala méts tre ganger per ar och daremellan kan ordférande initiera extra moten
vid behov. Samradet &r inte beslutsfattande.

Som stod for politiska samradet finns en tjansteledning (TL HSVO Uppsala) vars representanter
utses av huvudmannen for respektive verksamhetsomraden. Tjdnsteledningen ansvarar, utifran
politiska prioriteringar, for planering, genomférande och dterrapportering till respektive ansvariga
namnder, styrelser och forvaltningar.

Arbetsutskottet (AU) for samrad HSVO Uppsala utgors av ordférande och vice ordférande
tillsammans med narvardsstrateger, samverkanschef fran kommunen samt ansvarig stabschef
fran regionkontoret. Forstarkt AU syftar till en sa effektiv process som mojligt och beroende pa
vilka fragor som skall diskuteras ar det mojligt att adjungera representanter fran berérda namnder
och styrelser. Fragor lyfts till samrad HSVO Uppsala pa olika satt inom samverkansstrukturen och
beslut om det ar aktuellt med forstarkt AU tas av ordférande och vice ordférande i samradet.

TL HSVO Uppsala har mandat att organisera arbetet samt tillsatta arbetsgrupper inom sitt
respektive ansvar och kan daven fungera som samlad styrgrupp for samverkansprojekt mellan
huvudmannen. Gemensamma risk- och konsekvensanalyser ska ske vid forandringar av
gemensam verksamhet och ataganden. For att uppna social hallbarhet bor alla processer utga
fran de behov och forutsattningar som finns pa lokal niva.
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Tre nadrvardsstrateger (NVS) ar samfinansierade mellan Uppsala kommun och Region Uppsala.
Tjansteberedning HSVO Uppsala utgors av narvardsstrategerna tillsammans med samverkanschef
fran kommunen samt stabschef fran regionkontoret.

Brukardialog sker med befintliga rad och brukarnatverk. Detta ska genomsyra hela
organisationen. TL HSVO Uppsala tar ansvar for att sakerstalla brukarinflytande, delaktighet
etcetera och en brukarrepresentant fran Funktionsratt Uppsala kommun ingdr i tjdnsteledningen.

1.2 Organisationsskiss

Huvudméannens namnder och styrelser

Regional Sirategi Lokala
utvecklingsstrategi (RUS) samverkan HSVO samverkansplaner
Samverkans- ¢ ¢ ¢
organisation Regional Lokal
Politisk niva Regionalt forum Samrad HSVO e
- . s Regional Tjansteledning Lokala tjanste-
Tjdnsteniva ledningsgrupp HSVO ledningar HSVO

Arbetsgrupper i samverkan,
permanenta eller tillfalliga

Figur 1 Styrning, organisation och samverkan

| figuren framgar att Uppsala lans samverkansstruktur styrs genom styrdokument som beslutas av namnd eller
styrelse hos respektive huvudman. Samverkansstrukturen har en regional och en lokal niva, saval som en politisk
och tjdnstepersonsniva. Som stod for beredning och implementering finns dven ett antal permanenta och
tillfélliga arbetsgrupper.
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1.3 Malbild

Ett halsoframjande samhélle dar individernas livskvalitet star i centrum och dér delaktighet,
tillganglighet, jamlikhet och trygghet praglar halsosystemet i Uppsala lan.

Alla medarbetare:

e utgarfran ett personcentrerat forhallningssatt

e samordnarinsatseri ett somlost halsosystem

e  arbetar proaktivt med insatser som ar forebyggande och halsoframjande

e tardelavoch tillampar kunskapsstod for att erbjuda insatser baserade pa forskning och
evidens, beprovad erfarenhet och basta tillgangliga kunskap.

1.4 Fokusomraden

Fokusomraden Delmal

Férebyggande och Al. Halsosystemet stodjer och mojliggor halsosamma val och en jamlik halsa.
halsoframjande A2. Socialt hallbara insatser starker arbetet med att forebygga psykisk ohélsa och suicid.

Nara vard B1.Varden ar personcentrerad, samordnad och tillganglig.
B2. Effektiva processer och floden skapar varde for individen.

Kompetens- C1. Kompetensforsorjningen praglas av val fungerande samverkan mellan
forsorjning huvudméannen samt med laroséten och andra utbildningsaktorer.

Krishantering och D1.Samverkan har tydliggjorts och utvecklats for att hantera kris- och
beredskap beredskapsfragor i planering och styrning
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2 Lokalt prioriterade fokusomraden

Lokalt prioriterade fokusomraden utgar fran de lansovergripande fokusomraden i Strategi for
samverkan halsa, stod, vard och omsorg 2024—-2026 och baseras pa lokala behov i Uppsala

kommun. De lokala prioriteringarna har tagits fram av samrad HSVO Uppsala.

2.1 Fokusomrade —forebyggande och hilsoframjande insatser

Lokala prioriteringar
20242026

Halsoframjande,
forebyggande och
rehabiliterande insatser

Psykisk hilsa

Funktionsnedsattning

Normbrytande beteende
och kriminalitet

Hedersrelaterat vald och
vald i ndra relation

Nationellt arbete

Malsattning

Starkt samverkan kring halsoframjande,
forebyggande, rehabiliterande och tidiga
insatser for alla malgrupper med
baserade pa forskning och evidens,
beprovad erfarenhet eller basta
tillgangliga kunskap.

Starkt samverkan for psykisk halsa,
minskad psykisk ohdlsa och
suicidprevention for samtliga malgrupper

Funktionsnedsattningsperspektivet
genomsyrar allt arbete. Fysisk, psykisk
och intellektuell funktionsformaga
beaktas vid planering och genomférande

Starkt fokus pa normbrytande beteende
och pagaende och begynnande
kriminalitet

Starkt samverkan kring hedersrelaterat
vald och fortryck samt vald i nara relation

Proaktivt arbete och forutsattningar for
att hantera och paverka ny lagstiftning
och nationella riktlinjer med mera

AMN, OSN, SCN, UBN,
ALN, SHS och VS

AMN, OSN, SCN, UBN,
ALN, SHS och VS

AMN, OSN, SCN, UBN,
ALN, SHS och VS

AMN, OSN, SCN, UBN,
ALN, SHS och VS

AMN, OSN, SCN, UBN,
ALN, SHS och VS

AMN, OSN, SCN, UBN,
ALN, SHS och VS
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2.2 Fokusomrade — naravard

Lokala prioriteringar Malsattning

20242026

Omstallning till e Samsyn pa alla nivaerinom och mellan AMN, OSN, SCN, UBN,
en nira vard huvudmannen kring inneborden av ALN, SHS och VS
malbilden for omstallningsarbetet
e Valfungerande samverkansprocesser for
exempelvis in- och utskrivning och
samordnad individuell plan
e Enfortydligad struktur av halsosystemet

Samsjuklighet med e God samverkan kring samsjuklighet med ~ AMN, OSN, SCN, UBN,
missbruk beroende beaktande av konsekvenser av ALN, SHS och VS
samsjuklighetsutredningen

Kunskapsstyrning e Kunskapsstyrning och AMN, OSN, SCN, UBN,
verksamhetsutveckling kring ALN, SHS och VS
gemensamma fragor samordnas och
berikar varandra

e Utveckling avindikatorer ska pragla allt
arbete och f6lja bade regionala och
kommunala perspektiv

Nationellt arbete e Goda forutsattningar for att hantera och AMN, OSN, SCN, UBN,
paverka ny lagstiftning och nationella ALN, SHS och VS
riktlinjer med mera

2.3 Fokusomrade - Kompetensforsorjning

Lokala prioriteringar Malsattning

20242026

Kompetensforsorjning o Samverkan kring proaktiv och AMN, OSN, SCN, UBN,
och bemanning systematisk hantering av ALN, SHS och VS

kompetensforsorjning och bemanning

2.4 Fokusomrade - Krishantering och beredskap

Lokala prioriteringar Malsattning

20242026

Beredskap och e Beredskap och krishanteringinkluderasi ~ AMN, OSN, SCN, UBN,
krishantering HSVO Uppsalas arbete ALN, SHS och VS
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2.5 Fokusomrade - Invanartjanster och digitalisering

Lokala prioriteringar Malsattning

20242026

Person.centrering och e Den enskilde, anhdriga, narstdende och AMN, OSN, SCN, UBN,
delaktighet foreningar ar delaktiga och harinflytande  ALN, SHS och VS

i planering och genomférande pa saval
individ- som verksamhets- och
organisationsniva

Digitalisering ¢ Digitalisering och eventuella AMN, OSN, SCN, UBN,
digitaliseringsvinster beaktas i ALN, SHS och VS
samverkansarbetet
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Bilaga 1 - Aktivitetslista 2025

Aktivitetslistan bestar av konkreta aktiviteter med koppling till de lokala prioriteringarna. Aktivitetslistan foljs upp arligen i en samverkansberattelse dar uppfoljning
analyseras i forhallande till de 6vergripande malsattningarna i samverkansplanens lokala prioriteringar. Aktivitetslistan revideras vid behov. Ansvariga politiska
namnder/styrelser ar arbetsmarknadsnamnden (AMN), omsorgsnamnden (OSN), socialnamnden (SCN), utbildningsnamnden (UBN), dldrendmnden (ALN),
sjukhusstyrelsen (SHS) samt vardstyrelsen (VS). Ansvar innebar att namnd eller styrelse har ett ansvar for den malgrupp och/eller det omrade aktiviteten avser.

Prioriterat omrade - Forebyggande och hilsoframjande

Lokalt fokusomrade HSVO Uppsala - Hilsoframjande, forebyggande och rehabiliterande insatser

Aktiviteter 2025 Uppfoljning 2025 Ansvar

Utveckla uppstartat samverkansforum kring barn och unga med komplexa Forbattrad samverkan runt barn och unga OSN, SCN, UBN och VS
behov med representanter fran vard- och omsorg, socialférvaltningen, med komplexa behov
utbildningsforvaltningen, BUP och Habiliteringen

Bevaka samverkan i arbetet som bedrivs utifran arbetsmodellen BarnSakert ~ Arbetet sker enligt plan SCN, UBN och VS
Utveckla teamsamverkan mellan specialiserad rehabilitering och Uppfodljning av malinom utvecklingsarbetet ~ OSN, ALN, SHS och VS
rehabilitering pa primarvardsniva Vard i hemmet

Arbeta for att starka forutsattningarna for verksamhetsnadra samverkan kring = Arbete &r paborjat OSN, ALN, VS och SHS
hjalpmedelsfunktionerna (Hjalpmedelscentralen och hjalpmedel Uppsala

lan)

Paborja implementering av forslag for omorganisering av SUF Implementering ar paborjad OSN, SCN, UBN och VS
Arbeta for att starka tidiga insatser genom att utveckla tillganglighet, kvalitet = Arbete ar paborjat AMN, SCN, UBN och VS

och samlokalisering i det familjecentrerade arbetssattet
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Aktiviteter 2025 Uppfoljning 2025 Ansvar

Identifiera samverkansbehov kring fallpreventivt arbete Behov ar identifierade OSN, SCN, ALN, SHS
och VS

Identifiera samverkansbehov och samverkansarenor inom halsoframjande Samverkansbehov och arenor ar AMN, OSN, SCN, UBN,

och forebyggande arbete identifierade ALN, SHS och VS

Lokalt fokusomrade HSVO Uppsala - Psykisk hilsa

Aktiviteter 2025 Uppfoljning 2025 Ansvar

Ta fram en lokal rutin for handelseanalys vid suicid hos barn under 18 ar Rutin for handelseanalys ar framtagen OSN, SCN, UBN, SHS och
VS

Arbeta aktivt med att forbattra kultur, struktur och samsyn i lokal RIM-grupp ~ Kultur, struktur och samsyn har SCN, SHS och VS

i syfte att skapa battre samverkansklimat forbattrats i den lokala RIM-gruppen

Arbete i lokal RIM-Uppsala med framtagande rutin for riskfyllda situationer Rutin ar framtagen

Lokalt fokusomrade HSVO Uppsala - Starkt funktionsrattsperspektiv

Aktiviteter 2025 Uppfoljning 2025 Ansvar

Infora regelbundna besok i tjansteledning HSVO Uppsala fran projekt, Besok i tjansteledning HSVO Uppsalahar ~ AMN, OSN, SCN, UBN,
arbeten, intresseorganisationer och féreningar som arbetar med genomforts pa minst tvd sammantraden ALN och VS
funktionsrattsfragor i syfte att fanga upp samverkansbehov

Tjansteledning HSVO

Uppsala
Fortsatt arbete med referensgrupper och inflytandegrupper for att framja M&ten genomfors med fokus pd aktuella AMN, OSN, SCN, UBN,
delaktighet och inflytande tidigt i processerna fragor i samverkansplanen ALN, SHS och VS
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Lokalt fokusomrade HSVO Uppsala - Normbrytande beteende och kriminalitet

Aktiviteter 2025 Uppfoljning 2025 Ansvar

Identifiera behov av starkt samverkan kring normbrytande beteende/ Behov aridentifierade AMN, OSN, SCN, UBN
kriminalitet med fokus pa barn och unga med risk for och/eller begynnande och VS

kriminalitet, samhallsplacerade barn och barn med problematisk
skolfranvaro

Lokalt fokusomrade HSVO Uppsala - Hedersrelaterat vald och vald i nira relation

Aktiviteter 2025 Uppfoljning 2025 Ansvar

Identifiera behov av starkt samverkan kring hedersrelaterat vald och fortryck  gehov aridentifierade SCN, OSN, UBN, ALN och
samt vald i nara relation med fokus pa samverkan genom

VS
Hedersresurscentrum

Lokalt fokusomrade HSVO Uppsala - Nationellt arbete, hidlsoframjande och forebyggande

Aktiviteter 2025 Uppfoljning 2025 Ansvar

Medverka i nationella natverk for att bevaka och paverka nationellt Kunskap och information fran natverken
utvecklingsarbete har formedlats till samrad och
tjansteledning HSVO Uppsala

AMN, OSN, SCN, UBN,
ALN, SHS och VS
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Prioriterat omrade - nara vard

Lokalt fokusomrade HSVO Uppsala - omstallning till en ndra vard

Aktiviteter 2025 Uppfoljning 2025 Ansvar

Folja upp kdnnedom och samsyn kring den gemensamma malbilden samt Graden av kannedom och samsyn ar Tjansteledning HSVO

identifiera utvecklingsomraden klargjord och det finns en plan for Uppsala
forbattringsarbete

Fortydliga styrningen i HSVO Uppsala sa att mandat blir tydligt samt hur Processer for styrning ar tydliggjorda AMN, OSN, SCN, UBN,

kommunikationskanaler, beslutsprocesser och ansvarsfordelning ser ut ALN, SHS och VS

Skapa rutiner och battre forutsattningar for en god kommunikation och

.. . . . o Rutiner for kommunikation och forankring
forankring av beslut inom respektive huvudmannaorganisation

av beslut arframtagna

Tydliggdra vardnivan pa narvardsplatser i relation till korttidsplatser enligt ~ Vardnivan ar tydliggjord OSN, ALN och VS
SoL
Utveckla teamsamverkan/lakarmedverkan med fokus pa malgrupperinom: = Teamsamverkan/ldkarmedverkan OSN, ALN och VS

. LSS genomfors, utvarderas och utvecklas

e Socialpsykiatri
e Ordinart boende
e |samband med utskrivning av personer med komplexa behov

Utveckla och forstarka specialistvardens konsultationsfunktion vid Konsultationsfunktionen har utvecklats OSN, SCN, SHS och VS
vardcentrum kring psykisk halsa for vuxna och forstarkts

Genom analyser av avvikelser och trender starka samverkansprocesser, Atgarder utifran analyser genomfors AMN, OSN, SCN, UBN,
exempelvis in- och utskrivning och SIP kontinuerligt ALN, SHS och VS
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Lokalt fokusomrade HSVO Uppsala - Samsjuklighet

Aktiviteter 2025 Uppfoljning 2025 Ansvar

Implementera och utveckla samverkansprocesser kring samsjuklighetmed ~ Gemensam modell for samverkan ar OSN, SCN, SHS och VS
missbruk/beroende implementerad

Lokalt fokusomrade HSVO Uppsala - Kunskapsstyrning

Aktiviteter 2025 Uppfoljning 2025 Ansvar

Bevaka resultatet i dversynen av kunskapsstyrningssystemet i Uppsala lan Resultat redovisas och diskuteras i lokal Tjansteledning HSVO
kontext Uppsala

Genomfora pilot av ramverk for uppfoljning av omstallningen till en nara Pilot genomford ALN och VS

vard

Lokalt fokusomrade HSVO Uppsala - Nationellt arbete, ndra vard

Aktiviteter 2025 Uppfoljning 2025 Ansvar

Medverka i nationella natverk for att bevaka och paverka nationellt Kunskap och information fran natverken AMN, OSN, SCN, UBN,
utvecklingsarbete har formedlats till samrad och ALN, SHS och VS
tjansteledning HSVO Uppsala

Prioriterat omrade - Kompetensforsorjning

Lokalt fokusomrade HSVO Uppsala - Proaktiv samverkan kring kompetensforsorjning och bemanning

Aktiviteter 2025 Uppfoljning 2025 Ansvar

Medverka i framtagande av struktur for omsorgsutbildningar Forslag kring struktur framtaget AMN, OSN, SCN, UBN,
ALN, SHS och VS
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Aktiviteter 2025 Uppfoljning 2025 Ansvar

Identifiera samverkansbehov utifran respektive parts Samverkansbehov ar identifierade AMN, OSN, SCN, UBN,
kompetensforsorjningsplaner ALN, SHS och VS

Prioriterat omrade - Krishantering och beredskap

Lokalt fokusomrade HSVO Uppsala - Beredskap och krishantering inkluderas i HSVO Uppsala

Aktiviteter 2025 Uppfoljning 2025 Ansvar

Utveckla uppstartat samverkansforum kring kris- och beredskapsfragor och ~ Samverkansforum kring kris- och Tjansteledning HSVO
identifiera samverkansbehov beredskap har genomférts kontinuerligt Uppsala
och samverkansbehov har identifierats

Lokalt fokusomrade HSVO Uppsala - Invanartjanster och digitalisering

Aktiviteter 2025 Uppfoljning 2025 Ansvar

Utveckla processerna for de gemensamma digitala systemen: Processerna har tydliggjorts AMN, OSN, SCN, ALN,

- Cosmic Link inklusive SIP-modul SHS och VS

- Sakerdigital kommunikation (SDK)
- Sammanhallen vard- och omsorgsdokumentation (SVOD)

Mojliggora och framja delaktighet under hela processen for Patient- och brukarinflytande har funnits = AMN, OSN, SCN, UBN,
utvecklingsarbete, bland annat genom strategiska referensgruppen, ALN, SHS och VS
medverkan i TL HSVO Uppsala fran Funktionsratt Uppsala kommun.

Medverka i lansgemensamt strategiskt natverk och genomfdra lokala Lokala aktiviteter genomforda AMN, OSN, SCN, UBN,
aktiviteter for att starka SIP-arbetet. ALN, SHS och VS
Bevaka arbetet med Dokumenterad 6verenskommelse (tidigare Arbete sker enligt handlingsplan Tjansteledning HSVO
patientkontrakt) och sammanhallen plan 1177 Uppsala

Samverkansplan HSVO (hélsa, stod, vard och omsorg) Uppsala 2024-2026 — aktivitetslistan 2025



Bilaga 2 - Verksamheter och samverkansformer i ordinarie drift

Verksamheter och samverkansformer i ordinarie drift

Intensiv kontextuell behandling (IKB)
Familjecentral/familjecentrerat arbete
Kommunkoordinatorn pa akutmottagningen
SUF - Samverkan utveckling foraldraskap
Intensiv familjebehandling (IFB)
Lokus-gruppen

Risk- och missbruk (RIM)

Ung Intro

Samverkan akademisk primarvard
Lakarmedverkan (Oversyn av samverkansavtal)

Team Maria
Forkortningar
AMN arbetsmarknadsnamnden (Uppsala kommun)
OSN omsorgsnamnden (Uppsala kommun)
SCN socialnamnden (Uppsala kommun)
SHS sjukhusstyrelsen (Region Uppsala)
UBN utbildningsnamnden (Uppsala kommun)
VS vardstyrelsen (Region Uppsala)
ALN aldrenamnden (Uppsala kommun

Samverkansplan HSVO (hélsa, stdd, vard och omsorg) Uppsala 2024-2026 — aktivitetslista 2025
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