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Sammanfattning och
rekommendationer




Sammanfattande bedémning och rekommendationer

Azets Revision & Radgivning AB har av Uppsala Bostadsformedning AB:s lekmannarevisorer fatt i uppdrag att géra en
grundlaggande granskning av Uppsala Bostadsformedling AB. Uppdraget ingar i revisionsplanen for ar 2025.

Syftet med granskningen har varit att bedoma om bolaget har en tillracklig struktur for styrning, uppfoljning och kontroll av
verksamheten. De beddmningar som avlamnas ska utgora en grund for sakerstallande av att bolaget lever upp till de mal och beslut
som fullmaktige faststallt.

Var samlade bedomning utifran granskningens syfte dr att Uppsala Bostadsférmedling AB har en tillracklig struktur for styrning,
uppfoljning och kontroll av verksamheten.

Mot bakgrund av vdr granskning rekommenderar vi styrelsen att:

- Séakerstalla att tydliga malvarden tas fram for de matbara indikatorerna tillhérande bolagets mal och uppdrag.

- Séakerstalla att det framgar i helarsuppféljningen av mal och uppdrag hur malindikatorerna har beaktats vid bedémningen av
maluppfyllelsen.

- Sakerstalla att det vid avvikelser for kontrollmoment i internkontrollplanen tas fram atgarder som syftar till att tillse att
motsvarande avvikelse inte uppstar igen.
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Beddmningskriterier

Bolagets verksamhetsstyrning, ekonomistyrning och interna kontroll bedoms utifran foljande beddémningsnivaer.

Respektive bedomningsniva har en tillhérande symbol.

Beddmningsniva Bedomningssymbol

Ja

&

| allt vasentligt

Endast delvis

@

Nej

Q
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Uppsala Bostadsférmedling AB, beddmning per omrade

Bedomning verksamhetsstyrning och uppféljning:

Var beddmning ar att bolaget i allt vasentligt har sakerstallt att verksamheten bedrivs i enlighet med de fokus/mal och
uppdrag som fullmaktige har faststallt i agardirektiv, mal och budget samt andra riktlinjer. Vi noterar dock att det for flera
av de matbara indikatorerna tillhérande malen inte anges tydliga malvarden. Vidare ar det otydligt i helarsuppfdljningen
hur resultatet av de matbara indikatorerna har beaktats vid bedémningen av maluppfyllelsen.

Bedomning ekonomistyrning och uppfoljning:

som fullmaktige faststallt. Bedémningen grundar sig pa att bolaget har sakerstallt att god ekonomisk hushallning bedrivs i

Var beddmning ar att styrelsen for bolaget sakerstallt att verksamheten bedrivs i enlighet med de ekonomiska direktiv O
bolaget och att de uppfyller resultatkravet.

Bedomning intern kontroll och uppfoljning:

Var beddmning ar att bolaget i allt vasentligt har skapat forutsattningar att bedriva sin interna kontroll pa ett systematiskt
och andamalsenligt satt.

Vi noterar vi att det for vissa av de identifierade avvikelserna vid uppféljningen av internkontrollen endast anges att
ansvarig handlaggare har atgardat avvikelsen. Det framgar dock inte vilka atgarder bolaget avser vidta for att sakerstalla
att motsvarande avvikelse inte uppstar igen.

A/
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Inledning och bakgrund




De fortroendevalda revisorerna/lekmannarevisorerna ar kommunfullmaktiges organ for kontroll och ansvarsprévning av
styrelser namnder och kommunala bolag. Revisionens arbete ska aven ses som ett stdd till namnderna, styrelsen och de
kommunala bolagen. Kommunallagen (2017:725) 12 kap, 1 §, ger uttryck for att revisorerna arligen ska granska all
verksamhet som bedrivs i kommunen, vilket aven omfattar den verksamhet som bedrivs i kommunala bolag.

Lekmannarevisorerna har i enlighet med aktiebolagslagen (kap 10. 3§) uppdraget att granska om bolagets verksamhet skots
pa ett andamalsenligt och fran ekonomisk synpunkt tillfredsstallande satt samt om bolagets interna kontroll ar tillracklig.
Rakenskaperna i bolagen granskas av auktoriserade revisorer.

Lekmannarevisorernas arliga granskning bestar av tva delar; grundlaggande granskning och fordjupad granskning utifran
riskanalys. Den grundldaggande granskningen omfattar en oversiktlig granskning av bolagets maluppfyllelse, ledning och
styrning ur ett internkontrollperspektiv. Granskningen baseras generellt sett pa revisorernas riskanalys och ger dven underlag
till uppdatering av riskanalysen under aret. Enligt God revisionssed ska den grundlaggande granskningen utgora ett sa pass
omfattande underlag att den ger grund till bedomningar som revisorerna avlamnar i sin arliga granskningsrapport.

Bolagets styrelse och verkstallande direktor ansvarar for att verksamheten bedrivs enligt gallande lagar och
kommunfullmaktiges mal och riktlinjer.
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Syfte

Granskningens syfte har varit att oversiktligt bedoma om bolaget har en tillracklig struktur for
styrning, uppfoljning och kontroll av verksamheten. De beddmningar som avlamnas ska utgora en
grund for sakerstallande av att bolaget lever upp till de mal och beslut som fullmaktige faststallt.

Lekmannarevisorns underlag utgor aven en grund for fullmaktiges beslut om ansvarsfrihet for

kommunstyrelsen samt direktiv till agarombud och slutligen beslut om ansvarsfrinet pa
bolagsstamma.
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Revisionsfragor

Verksamhetsstyrning och uppfoljning

o

o

o

Har styrelsen sakerstallt att verksamheten bedrivs i enlighet med agardirektiv som fullmaktige faststallt?
Har styrelsen sakerstallt att verksamheten aven i 6vrigt bedrivs i enlighet med de mal och riktlinjer som fullmaktige faststallt?

Hur arbetar VD och styrelse for att sakerstalla att bolagets verksamhet bedrivs i enlighet med kommunfullmaktiges mal och
riktlinjer som fullmaktige beslutat ocksa ska galla for bolaget?

Har styrelsen sakerstallt att den far tillracklig uppfdljning och rapportering avseende verksamheten?

Vidtar styrelsen atgarder vid eventuella avvikelser som uppmarksammats avseende verksamhetsresultat under aret?

Ekonomistyrning och uppfoljning

o

o

o

Har styrelsen sakerstallt att verksamheten bedrivs i enlighet med ekonomiska direktiv som fullmaktige faststallt?
Har styrelsen sakerstallt att den far tillracklig uppfdljning och rapportering avseende verksamhetens ekonomi?

Vidtar styrelsen atgarder vid eventuella avvikelser som uppmarksammats avseende ekonomiska resultat under aret?

Intern kontroll

o

o

o

A/

Har styrelsen skapat forutsattningar att bedriva sin interna kontroll pa ett systematiskt och andamalsenligt satt under aret?
Finns en tydlig process for uppféljning av den interna kontrollen som involverar styrelsen?

Vidtar styrelsen atgarder vid eventuella avvikelser som uppmarksammats avseende intern kontroll under aret?
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Revisionskriterier

Granskningen har utgatt ifran nedanstaende
revisionskriterier:

Kommunallagen (2017:725)
Aktiebolagslagen

Lagar som styr bolagets verksamhet
Agardirektiv

Kommunfullmaktiges mal och uppdrag, agardirektiv,
bolagsordning

Reglemente for internkontroll
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Metod, avgransning och tidplan



= Granskningen har féljt en arlig process, varpa granskningen avser hela granskningsaret 2025. Granskningen omfattar saval granskning
som beddmning utifran nedanstaende styr- och uppféljningsdokument som upprattats under aret. Granskningen fardigstalls och
avslutas forst efter slutrevisionsmoten 2025.

» Granskningen har omfattat Uppsala Bostadsformedling AB.

Granskningen har genomforts genom:
= Dokumentstudier av underlag sasom maldokument, uppdrag, internkontrollreglemente, agardirektiv och bolagsordning.

= Protokollsgranskning.
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Resultat av granskningen




Verksamhetsstyrning

Verksamhetsstyrning och uppfoljning

Agardirektiv 2025

Ja
Bolagsordning 2025 Ja
Styrelsen har sakerstallt
att verksamheten Ja
foljer kommunfullmaktiges direktiv
Bolagets mal har en tydlig koppling Ja
till kommunfullmaktiges mal
Malen ar formulerade sa att de
ar matbara Ja
Styrelsen foljer upp
maluppfyllelsens utveckling under Ja
aret
Vid avvikelser fran maluppfyllelsen
far styrelsen en analys av orsaker Ej tillampligt
till avvikelsen
Styrelsen beslutar om atgarder S
vid brister i maluppfyllelsen Ej tillampligt

A/

Generella iakttagelser

Bolaget har 2024-11-21 antagit affarsplan for 2025-2027. Bolaget har
antagit samtliga uppdrag (13 st ) som kommunfullmaktige delegerat
till bolaget utifran de fyra kommungemensamma fokusmalen. Bolaget
har formulerat atgarder tillhérande samtliga uppdrag. Bolaget har
aven tagit fram matbara indikatorer som ar kopplade till
kommunfullmaktiges fokusmal. Vi noterar att det for flera av de
matbara indikatorerna anges att malet ar att "6ka /minska”, men det
anges inte hur mycket malet forvantas dka/minska for att malet ska
beddmas som uppfyllt. For vissa av indikatorerna anges det inte
nagot malvarde alls.

Uppféljning av mal och uppdrag har genomforts per april 2025 varav
det framgar en statusbeskrivning av samtliga uppdrag. Vid
uppfoljningen per april anges att fyra uppdrag ar fardiga, medan
resterande uppdrag ar pabdrjade.

Vid helarsuppfdljningen beddmer bolaget att samtliga fyra fokusmal ar
helt uppfyllda. Tva av de tillhérande uppdragen bedéms vara
pabdrjade och resterande uppdrag bedoms som fardiga. De matbara
indikatorerna har aven foljts upp i en separat bilaga. Det ar dock
otydligt i helarsuppfdljningen hur resultatet av de matbara
indikatorerna har beaktats vid beddmningen av maluppfyllelsen.
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Ekonomistyrning

Ekonomistyrning och uppféljning

Budget for 2025 antagen Ja
Styrelsen foljer upp det ekonomiska

. Ja
utfallet och prognoser under aret
Styrelsen far en analys av orsaker vid
eventuella avvikelser fran budget Ej tillampligt
Styrelsen beslutar om atgarder o
vid eventuella budgetavvikelser Ej tillampligt

Ekonomiskt resultat Helarsprognos vid Resultat
2025 delar 2 helar
Verksamhetens intakter 46 625 tkr 47 127 tkr
Verksamhetens kostnader -44 225 tkr -44 715 tkr
Arets rérelse resultat 2 399 tkr 2 412 tkr

A/

Generella iakttagelser

Styrelsen antog 2024-11-21 affarsplan och budget for bolaget. Av affarsplanen
framgar det att bolaget ska bara sina egna kostnader och finansieras genom
avgiftsbelagd k6 samt vid behov avgift for formedling. Rorelseresultatet
budgeterades till 500 tkr.

Styrelsen har foljt upp det ekonomiska resultatet under aret. Per april redovisar
bolaget ett positivt resultat gentemot budget. Det ekonomiska resultatet har aven
foljts upp per augusti. Vid uppfoljningen per augusti redovisar bolaget ett positivt
resultat gentemot budget. Per augusti prognostiserade bolaget ett rorelse
resultat pa 2 399 tkr vilket ar ett dverskott gentemot budget pa 1 899 tkr.

| bolagets arsredovisning framgar att rorelseresultatet per helar ar 2 412 tkr

vilket ar ett positivt resultat gentemot budget. Resultatet efter finansiella poster
ar 2 764 tkr, vilket overstiger bolagets resultatkrav.

Finansiella

- . . 2025 2026 2027
agardirektiv
Investeringar 3 2 1
Resultatkrav: Resultat

. o 1 1 1
for finansnetto

Resultat fore
finansnetto/nettooms | 1% 1% 1%
attning

Besultat efter 1 1 1
finansnetto

Azets > Move forward with confidence 15



Intern kontroll

Intern kontroll

Det finns en process for uppféljning Ja
av intern kontroll

Styrelsen ar involverad

L Ja
i internkontrollprocessen

Internkontrollplan 2025 antagen av J
styrelsen a
Antal kontrollomraden 2025 25
Uppfdljning av internkontrollplan 2025 Ja
Uppfdljning har skett av samtliga J
kontrollomraden 2025 a

Generella iakttagelser

Bolaget har antagit en internkontrollplan som innehaller samtliga
kontrollomraden som ska inga enligt riktlinjerna for internkontroll. |
internkontrollplanen finns angivet en riskbeskrivning, kontrollmoment,
kontrollmetod och tidpunkt for uppfoljning.

Styrelsen har foljt upp arbetet med internkontrollen per april, augusti
samt december.

Vid uppfdljningen per december har samtliga kontrollmoment foljts
upp. Av uppféljningen framgar att for 12 av kontrollerna har avvikelser
identifieras. | samtliga fall dar det finns avvikelser finns det en
kommentar som beskriver avvikelsen. Vi noterar att det for vissa av
avvikelserna endast anges att ansvarig handlaggare har atgardat
avvikelsen. Det framgar dock inte vilka atgarder bolaget avser vidta
for att sakerstalla att motsvarande avvikelse inte uppstar igen.
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Verksamhetsstyrning och uppféljning

Vid bolagsdialogen framkom att bolaget beddmer att de fyra fokusmalen kommer att uppfyllas.

Ekonomistyrning och uppféljning

Vid bolagsdialogen hade bolaget ett positivt dverskott jamfért med budget, vilket dels berodde pa bidrag fran omstallningsfonden, hdogre intakter pa
hyresvardar, budgeterad konsultkostnad som inte anstalldes och lagre personalkostnader an budgeterat.

Intern kontroll och uppféljning

Vid bolagsdialog framhdlls att det finns en process for internkontrollarbetet dar tjanstepersoner genomfér en omvarldsanalys och identifierar risker
innan sommaren. Efter sommaren genomfors en riskanalys med styrelsen som prioriterar risker. Internkontrollplanen tas fram och beslutas om

under hdsten. Uppféljning sker vid tertial 1, 2 och helar. Vidare framkom vid bolagsdialog att en utbildning av internkontroll for styrelseledamaoter har
genomforts under aret.

Ovrigt som framgick vid dialogmétet

Under aret har kommunfullmaktige beslutat att slopa avgiften for 16-17 aringar (ca 2 200 personer i kon under 18 ar). Det har aven genomforts
verksamhetsférandringar i form av organisationsférandringar dar tva gruppchefer har slutat som gruppchefer och ersatts av en enhetschef.
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Denna rapport har upprattats pa uppdrag av Uppsala Bostadsférmedling AB:s lekmannarevisorer i enlighet med antagen projektplan,

Micaela Hedin Lisa Lohi
Certifierad kommunal revisor Verksamhetsrevisor
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