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Inledning

Vald i nédra relationer dr ett omfattande samhéllsproblem och varje ar utsétts manga individer for
stort lidande. Att utsittas for vald i ndra relation paverkar den valdsutsattes hela livssituation, med
bland annat allvarliga hélsoproblem som foljd. Férutom svéra kroppsskador finns ocksa ett kraftigt
samband mellan valdsutsatthet och psykisk ohilsa. Depression, angest, posttraumatiskt
stressyndrom och somnsvarigheter &r bland annat vanligt forekommande bland personer som utsatts
for vald av nirstdende.' Forutom individens lidande medfor valdet ocksa stora samhlleli ga
kostnader, enligt berikningar fran socialstyrelsens uppgér kostnaderna till ca tre miljarder &rligen.”

Aldre utsitts precis som andra for vald i nira relationer och i stort foljer vald mot dldre samma
monster som vald i ndra relationer generellt. Det finns dock vissa faktorer som sirskilt bor belysas
nér det giller dldres utsatthet. Aldre kan vara mer beroende av sin omgivning, savil av nira
anhoriga som av vard- och omsorgspersonal. Om personen som &r ténkt att ge stod och hjélp utdvar
véld medfor beroendet en 6kad utsatthet och en storre risk for att valdet ska upprepas. Specifikt for
dldre &r ocksé en relativt stor utsatthet for forsummelse. Det kan handla om att man nekas den vérd
och hjilp som man har riitt till, t.ex. att man inte ges tillgang till vird, medicin eller mat.’

Det ér framforallt kvinnor och barn som utsétts for vald i néra relationer och den vanligaste
forévaren dr en man i ett heterosexuellt forhallande. Det finns ocksé betydande skillnader mellan
det vald som kvinnor och mén utsétts for i néra relationer. Studier visar att kvinnor utsétts for vald
som generellt &r grovre, oftare upprepat samt medfor fler negativa foljder én det vald som mén
overlag utsitts for.* Kvinnor och barns utsatthet har ftt till foljd att merparten av forskning,
lagtexter samt riktlinjer fran socialstyrelsen beror vald mot kvinnor och barn. Sdledes bygger den
har skriften pa material som framforallt fokuserar pa kvinnor och barns utsatthet. Detta utesluter
dock inte att &ven mén kan vara utsatta for vald i néra relationer och sjélvklart dr denna skrift d&ven
anvédndbar i bemotandet och handldggningen av mén som dr utsatta for vald av nérstaende.

YAt frdga om valdsutsatthet som en del av anamnesen. NCK 2010
2 Kostnader for véld mot kvinnor. Socialstyrelsen 2006

? Blanader och silverhdr. Socialstyrelsen 2014

* Vald mot kvinnor och méin i néira relationer. Bra 2009



Omfattning

Vald i ndra relationer dr ett utbrett problem och manga kvinnor och mén har erfarenheter av vald
fran ndrstdende. Valdet drabbar framforallt kvinnor och undersdkningar visar att upp till 30 % av
alla kvinnor varit utsatta av en man som de haft en niira relation med.” Under 2012 polisanméldes
12 903 fall av misshandel av kvinnor ddr forovaren var en nérstaende. Under samma ar anméldes
ocksa 2469 fall av grov kvinnofridskrénkning. Nir det géller brottsstatistik angdende véld i néra
relation &r det viktigt att ha i atanke att det handlar om brott som underrapporteras i stor
utstriackning. Enligt berdkningar fran brottsoffermyndigheten anméls endast 20 % av valdsbrotten
mot kvinnor dér férévaren ér en nirstiende.’

Morkertalen &r stora dven nér det géller vald som mén utsétts for i néra relationer och det finns
ocksa undersokningar som pekar pé relativ stor utsatthet ven bland min.” Under 2012 anmildes
3430 misshandelsbrott mot mén ddr férovaren var en nérstaende. Det dr vanligare att mén som
utsétts for vald i ndra relationer uppger att de har utsatts for psykiskt snarare dn fysiskt vald. Det
kan ta sig uttryck som verbala angrepp (férlojligande och mobbning), isolering (social eller
ekonomisk), svartsjuka, hot om fysiskt vald, hot om skilsméssa och forstorelse av personlig
egendom. Invanda forestéllningar kring manlighet och en rddsla for att inte bli trodd hindrar méanga
valdsutsatta mén fran att anméla det vald som de utsatts for. “Enligt Brottsforebyggande radets
kartlaggning har mén som blivit utsatta for vald i néra relationer betydligt lagre fortroende for
rattsviasendet, bade jamfort med kvinnor med samma erfarenheter och med mén som blivit utsatta
for annan typ av vald. Valdsutsatta mén kédnner sig ocksa oftare sémre bemétta av polis dn vad
kvinnor gor.”®

Nir det géller utsatthet specifikt bland &ldre har det genomforts relativt fa omfangsstudier. De
studier som gjorts pekar dock pa stor utsatthet dven bland dldre. Ofrid fran 2001 visar exempelvis
att 19 % av kvinnorna varit utsatta for forsummelse efter att de fyllt 65 ar. Motsvarande siffra for
mannen var 13 %. Av de som deltog i studien uppgav 3,4 % av kvinnorna och 5,4 % av ménnen att
de utsatts for hot och trakasserier av en nuvarande eller tidigare partner. Utsattheten verkar alltsa
vara storre bland mén, dock &r det tydligt utifran studien att kvinnorna utsatts for upprepade hot och
trakasserier medan ménnen oftare utsatts for enstaka héndelser.” En annan undersokning, Ofredad
fran 2013, visar att 11,4% av kvinnorna och 11,2 % av ménnen utsatts for vald sedan de fyllt 65

o 10
ar.

31 Slagen dam frdn 2001 har 28 % av kvinnorna uppgett att de har utsatts for fysiskt vald av en tidigare partner.

I NCK:s undersokning Vdld och hélsa fran 2014 har 14 % av kvinnorna uppgett att de utsatts for fysiskt véld eller hot
om véld av en partner. 20% av kvinnorna i studien hade utsatts for systematiskt och upprepat psykisk véld.

S Tema véld mot kvinnor Bra

"5 % av minnen i NCK:s undersokning védld och hélsa uppgav att de utsatts for fysiskt vald eller hot om véld av en
aktuell eller tidigare partner.

8 www.nck.uu.se

? Ofrid. Eriksson 2001

10 Ofredad. Kristensen, Lindell 2013.



Begrepp och definitioner

Vald
Med vald menas;

o Aktivt fysiskt vald, vilket bland annat innefattar slag, sparkar, knuffar och fasthallning.

o Forsummelse, innebér att individen inte far den hjilp hon eller han behover. Det kan bland
annat handla om att individen forvigras mat, somn eller medicin.

o Psykiskt vald, inbegriper bland annat verbala krédnkningar, hot och kontrollerande beteende.

o Sexuellt vald, innefattar sexuella trakasserier, att tvingas se pa porrfilm, ofrivillig berdring
samt valdtakt. I relationer praglade av vald dr det vanligt att offret kénner sig tvingad till
sexuella handlingar for att undvika andra former av vald.

o Materiellt vald, 4r bendmningen pé det vald eller hot om véld som riktar sig mot offrets
personliga dgodelar i syfte att utova makt och kontroll. (sla i dorrar och véggar, forstora
dgodelar av sdrskild betydelse for den andre).

o Ekonomiskt vald, syftar ofta till att gora offret ekonomiskt beroende. Det kan bland handla
om att forvigra offret tillgang till ekonomiska tillgangar.

o Latent vald; véldet dr stindigt ndrvarande som en mojlig konsekvens. Tidigare hot och
véaldshandlingar tvingar den valdsutsatte att anpassa sitt beteende for att undvika vald.
Valdsutdvaren kan dirmed utdva makt och kontroll utan att anvinda fysiskt vald."

o Motvald (efter alternativ till vald), den svagare partens vald ses som en

hanteringsstrategi/reaktion pa valdet som den personen utsitts for.

De flesta handlingar som inbegrips i begreppet vald ar brottsliga handlingar. Det dr dock inte alla
och det #r darfor viktigt att podngtera att socialtjdnsten @ven har ansvar for att uppmérksamma
krénkningar som inte definieras som brott. Dessa krénkningar &r sérskilt viktiga att uppmérksamma
for att tidigt upptécka valdsutsatthet och forebygga aktivt fysiskt vald. 21 Torontodeklarationen
som Virldshélsoorganisationen (WHO) och International Network on Prevention of Elder Abuse
(INPEA) enats om finns foljande definition av vald mot dldre:

Vald mot dldre dr en enstaka eller upprepad handling, eller franvaro av limplig/onskvard
handling, som utfors inom ett forhallande dir det finns en forvdntan pd fortroende och som
fororsakar skada eller smdrta hos en dldre person.[... | Denna handling kan vara fysisk,
psykologisk/kdnslomdssig, finansiell eller helt enkelt dterspegla avsiktlig eller oavsiktlig
forsummelse”

! Sveriges Kvinno- och Tjejjourers Riksforbund, SKR
12 yild. Socialstyrelsen 2011




Brottsofferparagrafen SoLL Kap. 5 § 11

Utifran brottsofferparagrafen har socialtjdnsten ett tydligt ansvar for att ge stod och hjélp till de
individer som utsatts for brott. Till socialnimndens uppgifter hor att verka for att den som utsatts
for brott och dennes nérstaende féar stod och hjalp. Socialndmnden ska sérskilt beakta att kvinnor
som dr eller har varit utsatta for véld eller andra Gvergrepp av narstaende kan vara i behov av stod
och hjélp for att fordndra sin situation. Socialnimnden ansvarar for att ett barn, som utsatts for brott,
och dennes nérstaende far det stod och den hjélp som de behdver. Socialndmnden ska ocksa sarskilt
beakta att ett barn som bevittnat vald eller andra vergrepp av eller mot nérstdende &r offer for brott
och ansvara for att barnet far det stod och den hjédlp som barnet behtver (SoL kap. 5 § 11).

Nirstaende

Begreppet nérstdende avser att det finns en néra och fortroendefull relation mellan personerna. Det
kan bland annat vara makar, sambor, pojk- och flickvénner, forédldrar, styvfordldrar, syskon, barn,
mor- och farfordldrar. Narstdende kan ocksé vara professionella som i sin yrkesroll har till uppgift
att ge stod och hjélp till sdrskilt sarbara grupper. Personal som vardar éldre betraktas exempelvis
som nérstaende eftersom vérdtagaren ofta befinner sig en stark beroendestéllning till vardgivaren.
N ormaliseringsprocessen13

Véld i néra relationer kénnetecknas ofta av en process dér den valdsutsatte gradvis bryts ned. Till en
borjan dr det vanligt att valdet mestadels &r av psykisk karaktér, men kan darefter 6vergé i en
kombination av olika valdsformer med allt fler inslag av fysiskt véald. Att véldet tilltar succesivt och
blir allt grévre dr en del av den s.k. normaliseringsprocessen. Med det menas att valdet gradvis
riskerar att ses som en naturlig del av relationen, dér individens egna grénser for vad som dr
acceptabelt succesivt forflyttas. Det dr vanligt att den valdsutsatte stegvis borjar anpassa sitt
beteende utifran valdet samt valdsutdvarens forviantningar. Den valdsutsatte riskerar att se sig sjalv
som ansvarig eller medansvarig for valdet. Livsutrymmet minskar och sjdlvfortroendet forsdmras.
Det gor att allt grovre valdshandlingar riskerar att forminskas och @ven tolereras. Ett led i
normaliseringsprocessen ar dven att valdsutovaren manga ganger skiftar mellan vdarme och vald.
Det stirker de kénsloméssiga banden och ger hopp om att véldet ska upphora.

Uppbrottsprocessen

De kénsloméssiga banden &r ofta starka mellan offret och forovaren och det forsvarar ett uppbrott.
Istéllet for att lamna relationen kédnner den valdsutsatte manga ganger stort medlidande med
forovaren och har forhoppningar om att det ska ske en fordndring. Att bryta upp fran en
véldsutovande partner forsvaras naturligtvis dven av rddsla, da det dr vanligt att det forekommit hot
om grovt vald ifall kvinnan ldmnar relationen. Manga ganger 4r ocksa uppbrottsprocessen forenat
med stor risk for den véldsutsatte eftersom det #r vanligt att valdet eskalerar vid uppbrott.'* Carin
Holmberg och Viveka Enander har genomftrt en studie kring varfor kvinnor ldmnar en
véaldsutovande partner. De beskriver att det handlar om flera sammankopplade processer, dels en
fysisk frigorelse som ofta intréffar da valdet &r sé pass allvarligt att kvinnan fruktar for sitt eget liv
eller kanske sina barns fysiska och psykiska méende och dels om en process dér kvinnan gor sig
kénslomaéssigt fri. Slutligen pekar de pé en process dér kvinnan blir fullt medveten om det vald hon
utsatts for, ett medvetande som manga ganger dr mojligt forst da kvinnan ldmnat mannen
kénsloméssigt. '

13 Bva Lundgren
Y Véldsutsatta kvinnor- samhéillets ansvar2008
"> Varfor gér hon? 2011



Upplevt/bevittnat vald

Begreppet inkluderar bade att bevittna och hora vald mot en nérstaende vuxen likvil som att
péverkas av véldet genom att leva i en familj dér vald férekommer. Socialstyrelsens har i sin
végledning Fristad fran vald beskrivit valdets konsekvenser for barn: ”Att leva med véld dventyrar
barnets psykologiska, fysiologiska och sociala utveckling och barnen riskerar att utveckla allvarlig
och langvarig psykisk ohélsa, som depressivitet, angest, sjdlvdestruktivitet, aggressivitet,
svérigheter i umgénget med andra barn, samt koncentrationssvarigheter och skolsvarigheter. De
drabbas ocksa oftare @n andra barn av hélsoproblem som astma, eksem, magont, somnsvarigheter,
huvudvirk och dtstorningar. Upprepade hotfulla situationer dir anknytningspersoner dr orsaken till
faran, respektive kdnsloméssigt otillgdngliga, Okar risken for att barn ska utveckla en
desorganiserad anknytning, som 4r den allvarligaste formen av otrygghet. Desorganiserad
anknytning Okar risken for en rad allvarliga svérigheter i livet. Att barnets omsorgsgivare utsitts for
hot utgor en tydlig risk for att utveckla posttraumatisk stress hos barn och unga. Sirskilt allvarligt ar
det att en hog andel barn utsitts for multipel traumatisering i dessa familjer, som vanvard, brist pa
trygghet, psykisk och fysisk misshandel och sexuella 6vergrepp.”16

Intersektionalitet

Vare sig de som utdvar vald eller utsitts for vald utgér homogena grupper och det &r darfor viktigt
att vara medveten om att det inte bara finns ett perspektiv eller en teori som forklarar allt. Ofta
handlar det istédllet om en komplex sammanséttning av en rad omstédndigheter. Med begreppet
intersektionalitet kan man analysera hur olika hierarkier och maktordningar interagerar med
varandra vilka kan vara relevanta for att forstd uppkomsten av vald i néra relationer. Samhilleliga
forhallanden och andra faktorer, liksom en persons upplevelser styrs enligt detta synsitt av till
exempel klass, sexualitet etnicitet, nationalitet och alder.

Sérskilt sirbara grupper / Sarbarhetsfaktorer \
I regeringens proposition socialtjéinstens stod till valdsutsatta

kvinnor 2006/07:38 lyfts flera grupper fram som sarskilt sarbara. okunnighet om de
Dessa dr; kvinnor med missbruksproblem, kvinnor med rittigheter man har
funktionshinder, kvinnor med utldndsk bakgrund, kvinnor som

drabbas av hedersrelaterat vald samt dldre kvinnor. Regeringen socialt och ekonomiskt
betonar vidare att vald inom samkodnade relationer &r ett omrade beroende av nirstiende
dér det kréavs specifik kunskap. Kvinnor som tillhdr dessa eller av samhallet
grupper kan ha svérare @n andra att limna en valdsam relation,

det kan bland annat bero pa att de dr mer beroende av personer i konflikt mellan

sin ndrhet och/eller att de kan métas av fordomar och okunskap i narstdende och andras
kontakten med myndigheter och andra stodinsatser.'” Det finns forvintningar

en viss fara att peka ut grupper som sérskilt sarbara, eftersom

det kan medftra en risk att man forbiser varje individs specifika isolering och ensamhet
behov. Det dr dérfor viktigt att podngtera att det inte handlar om

homogena grupper och att dessa grupper heller inte &r strikt beroende av andra for
avgrinsade gentemot varandra.'® I varje drende ska att klara vardagslivet
handlédggaren se till varje individs specifika behov, dock kan det

krivas specifik kunskap om t.ex. missbrukande kvinnors dubbla starkt beroende av
utsatthet for att gora korrekta beddmningar. valdsutovaren

- o

'8 Fristad fran vald. Socialstyrelsen 2013
17 Séillan sedda. Socialstyrelsen 2011
18 Vild. Socialstyrelsen 2011



Kvinnor med missbruksproblem

Undersokningar pekar pa en omfattande utsatthet bland kvinnor i aktivt missbruk. En undersdkning
av ASI~intervjuer19 visar exempelvis att tre fjirdedelar av kvinnorna i den aktuella studien varit
utsatta for fysiskt, psykiskt eller sexuellt vald.?® Kvinnor i aktivt missbruk ir alltsé en sarskilt sarbar
grupp, dels pa grund av att ménga lever i en situation som okar risken for vald, men ocksa for att de
kan ha svérare dn andra kvinnor att fa hjdlp och stod. Oron att inte bli trodd, som ofta dr dnnu
vanligare bland kvinnor i missbruk, samt en rddsla for att missbruket ska avslojas hindrar manga
fran att soka hjélp for sin utsatthet. Sarbarheten dr ocksa forenat med forestéllningar kring missbruk
och vald. Det &r vanligt att valdsutsatta kvinnor kénner egen skuld och skam for det vald som de
utstts for. Detta dr manga ganger ett dnnu storre problem for kvinnor i missbruk, da sjélva
missbruket &r stigmatiserande samt ofta forenat med kénslor av skuld och skam. Vidare &r
valdsutsattheten sa pass utbredd bland kvinnor i aktivt missbruk att det finns en risk att savil
professionella som kvinnorna sjélva ser valdet som en naturlig del av deras livssituation. Véldet
riskerar séledes att betraktas enbart som en konsekvens av missbruket, vilket i sin tur kan innebira
att valdet negligeras vid bedomningar om stod och hjdlp. Granskningar av kommunernas arbete har
ocksa visat att stod- och hjédlpinsatser i stor utstriackning bortser fran valdsproblematiken och istéllet
helt fokuserar pa missbruksproblematiken®'. Detta trots att flera studier visar att missbruket ménga
géanger 'air2 en foljd av valdet, ett sitt att hantera savil pagaende vald som tidigare erfarenhet av
utsatthet.

Kvinnor med funktionsnedsittningar

Kvinnor med funktionshinder utsétts precis som andra kvinnor for vald i ndra relationer. Det finns
dock vissa specifika faktorer som okar utsattheten och sarbarheten for kvinnor med funktionshinder.
I socialstyrelsens utbildningsmaterial Sdllan sedda lyfts tre faktorer fram for att forklara den
sirskilda utsattheten; beroende, osynlighet och sarbarhet. Kvinnor med funktionsnedsittningar &r
ménga ganger mer beroende av personer i sin omgivning @n kvinnor generellt. Grad av beroende
varierar sjilvklart med typ av funktionsnedséttning, men ofta medfor en funktionsnedséttning ett
okat behov av stod och hjdlp fran omgivningen, sdvél av ndra anhoriga som av professionella.
Behovet av stod och hjélp forsétter individen 1 beroendestillning till de personer som tillgodoser
dessa behov. Om kvinnan &r utsatt for vald fran de personer som ar ténkta att ge stod och hjélp blir
utsattheten @n varre och risken for upprepat vald storre.

Med osynlighet menas att brott mot kvinnor med funktionshinder tenderar att omdefinieras som
missforhallanden eller brister i olika verksamheter. Brottsliga handlingar kan i vissa fall hanteras
med hjdlp av t.ex. en lex Sarah-anmaélan istéllet for en anmaélan till polis. Vidare hidnger
osynliggorandet samman med forestillningar kring kvinnor med funktionsnedsittningar. De kan
betraktas som icke-sexuella och konlosa, vilket kan innebéra att sexuella Gvergrepp inte upptécks
och att de heller inte definieras som dvergrepp nér de vl uppmérksammas. Osynliggérandet &r
ocksa kopplat till beroendet. De som utsatts for valdshandlingar fran personal och néra anhtriga
som de ocksa #r beroende av kan ha @nnu svarare att berétta for andra om sin utsatthet och séledes
uppticks inte Overgrepp.

Med sarbarhet avses att kvinnor med funktionsnedséttning manga ganger dr mer sarbara dn kvinnor
generellt. For kvinnor med intellektuella funktionsnedséttningar kan det t.ex. vara svarare att tydligt

19 ASI intervjun ér en standardiserad bedémningsmetod for utredning och uppfoljning. Intervjun ér utformad fér vuxna
personer med missbruks- eller missbruksrelaterade problem.

0 Valdsutsatthet bland missbrukande kvinnor- resultat frin ASI-intervjuer med 4290 kvinnor 2010

2! Skylla sig sjéilv. Socialstyrelsen 2011

22 Miins vald mot missbrukande kvinnor 2005



markera grinser samt att avgora vilka handlingar som ér brottsliga. En vilja att ”passa in” och leva
upp till omgivningens krav medfor ocksa risker. Det kan innebéra att kvinnor med intellektuella
funktionsnedsattningar riskerar att kiinna sig tvingade att utfora sexuella handlingar om personal,
partners eller andra anhoriga kriver det. Kvinnor med intellektuella funktionsnedséttningar kan
ocksd ha svért att med egna ord beskriv svara hindelser som de utsatts for.

Aldre kvinnor

Ett syfte med att lyfta fram dldre kvinnor som en sarskilt sérbar grupp &r att vald mot dldre inte
uppmirksammats i tillréickligt stor utstrdckning. Det finns f& forskningsstudier kring vald mot &ldre
och nir véld i nira relationer debatteras dr det sdllan som &ldres utsatthet lyfts fram. Detta beror pa
flera olika faktorer, ddribland invanda forestédllningar kring &lderdom och &ldre personer. Ménga
ganger betraktas alderdomen som en fridfull tid, fri frén kréinkningar, vald och sexuella Gvergrepp.
Aldre kan ocksa ses som stillsamma och ibland dven som sa forsvagade att de dr oférmdgna att
utdva vald mot savil nirstdende som andra. Vidare &r det mer sdllsynt att dldre soker stod for sin
véldsutsatthet i jamforelse med andra éldersgrupper, vilket ytterligare bidrar till att vald mot dldre
forblir ett relativt dolt samhéllsproblem. Det finns dock inget som tyder pa att véldet skulle upphora
bara for att en person nar en viss alder och i stort foljer vald mot dldre samma monster som vald 1
néra relationer generellt.

Vissa faktorer #r dock specifika nir det giller ldres utsatthet for vald. Aldre kan vara mer beroende
av sin omgivning, savil av ndra anhoriga som av vard- och omsorgspersonal. Om personen som &r
tankt att ge stod och hjdlp utovar vald medfor beroendet en Skad utsatthet och en storre risk for att
véldet ska upprepas. Det kan bland annat vara svarare att berdtta om sin utsatthet eller att bryta upp
fran en valdsutovande partner om fordvaren samtidigt ger den hjélp som dr nddvéndig for att
vardagen ska fungera. Specifikt for dldres utsatthet dr ocksa att det finns en relativt stor utsatthet for
passivt fysiskt vald, vilket @ven brukar bendmnas som férsummelse. Det kan handla om att
individen nekas hjdlp med att komma upp ur séngen, felmedicineras eller forvigras hjilp med mat
och hygien.**

Vald i samkonade relationer

Kunskapen om vald i samkonade relationer och vald i bisexuellas och transpersoners
parforhéllanden dr begrédnsad. Merparten av den forskning som finns behandlar endast vald i
lesbiska parf(jrhéllalnden.25 Forskningen pavisar dock att formerna for valdsutovning tar sig
liknande uttryck inom heterosexuella och samkonade parrelationer och att valdet beskrivs ha sin
grund i maktutévning. Heteronormativa forestillningar om kon och sexualitet paverkar synen pa
véld, i synnerhet i friga om vem som dr offer respektive fordvare. Det kan gora det svért att se mén
som valdtiktsoffer och kvinnor som férovare. Det finns saledes en risk att utsattheten bland HBT-
personer forbises. Det &r ocksé fa som polisanméler och morkertalet berdknas s& hogt som 95-97
procent. En norsk studie fran 2007 visade att unga homo- och bisexuella ungdomar drabbas av
fysiskt, psykiskt och sexuellt vald i hogre utstrdckning dn heterosexuella ungdomar. En svensk
undersokning fran 2005 och som besvarades av over 2000 medlemmar i RESL, visade att en
fjardedel av de tillfragade hade upplevt fysiskt, sexuellt och/eller psykiskt vald. Fa av dessa hade
polisanmélt eller sokt hjilp.

2 Séillan sedda. Socialstyrelsen 2011
2 Blanader och silverhdr. Socialstyrelsen 2014
B vald i samkénade relationer, en kunskaps- och forskningséversikt. NCK 2009
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Hedersrelaterat vald

Begreppet hedersrelaterat vald och fortryck som begrepp ér etablerat men saknar en enhetlig
definition och har olika forklaringsmodeller. Socialstyrelsen beskriver de olika perspektiven enligt
foljande: ”Det kulturella perspektivet betonar kulturella och virderingsmdssiga skillnader och
valdet grundar sig enligt detta synsditt pd en s.k. hedersideologi. Konsperspektivet ror kvinnors
utsatthet for vald och kopplar valdet till méns strukturella overordning globalt. Det intersektionella
perspektivet har fokus pa maktrelationer och en analys av hur kon, etnicitet och klass hinger
samman med varandra.”* Oavsett perspektiv har forskning visat att valdet inte &r kopplat till
nagon specifik religion, det forekommer inom olika religioner och kulturer. Socialstyrelsen har i sitt
utbildningsmaterial, ”V#nd dem inte ryggen” utgatt fran regeringens beskrivning och skriver att det
bland annat kénnetecknas av att det &r kollektivt utdvat, d.v.s. har flera fordvare. Det &r ofta kopplat
till forestédllningar om oskuld och kyskhet samt uppfattningar om att flickor och kvinnors faktiska
beteende paverkar familjens rykte och anseende. Flickors oskuld maste bevaras for att upprétthélla
familjens heder. >’ Hedern #r p4 s sitt bundet till familjen och slikten och alla 4r ddrmed beroende
av varandra.”®

Hedersrelaterat vald och fortryck kan yttra sig pa méanga olika sétt och kan variera fran kontroll och
begransningar av individen till fysiskt vald. I regeringens handlingsplan konstateras att; ”
kontrollen kan stricka sig fran vardagliga former® av begrinsningar i flickors och kvinnors liv
som beror exempelvis klddval, socialt umgdnge och rorelsefrihet till livsval som utbildning, jobb
och giftermal och skilsmdssa. I sin mest extrema form resulterar hederstinkandet i hot om vald och
véld, inklusive dodligt vald.”*® For handliggare ir det viktigt att vara sérskilt uppmérksam pa
individer som utsétts for kontroll och begransningar eftersom det mojliggor tidig upptéckt.
Begrinsningar av individens frihet och valmojligheter dr ménga génger forsta stadiet i
hedersrelaterat véald och fortryck och kan utvecklas till mer allvarliga former av fortryck som t.ex.
tvangsgiftermal samt fysiskt vald.

Valdet och fortrycket utdvas framforallt mot flickor och kvinnor men dven mot pojkar och unga
mén. Véldet och fortrycket utdvas ofta av den ndrmsta familjen men det kan dven vara sanktionerat
eller padrivet fran omgivningen. Ofta bidrar hela kollektivet till kontrollen och fortrycket och
fordvarna kan séledes vara mén, kvinnor samt unga pojkar och flickor. I sammanhanget ér det dock
viktigt att papeka att det handlar om starkt patriarkala strukturer vars upprétthallande beféster
kvinnor och flickors generella underordning. Eftersom det r6r sig om starkt patriarkala strukturer dr
hederskontexten heteronormativ till sin karaktér. Det gor att homo- och bisexuella samt
transpersoner av bada konen drabbas sérskilt hart av fortrycket.

En sérskilt utsatt grupp dr ocksa ungdomar med intellektuella funktionshinder. Féreningen TRIS
(Tjejers rétt 1 samhaéllet) har undersokt utsattheten genom en kartldggning bland
gymnasiesiarskolorna i Uppsala, Malmd, Stockholm och Géteborg. Deras kartldggning visar pa en
stor utsatthet bland de sdrskoleelever som lever i en hederskontext. Dessa ungdomar &r inte befriade
fran fortryckande normer utan de har manga génger svarare att std emot patryckningar och
forvantningar frén slakt och omgivning. Funktionshindret kan gora det svarare att forsta vad det ar
de utsitts for. Det kan t.ex. vara svart att till fullo forsta vad ett giftermal innefattar; “en flickas
uppfattning om dktenskapet dr kanske begrdnsat till en stor fest, en fin kldnning och en onskan om

28 Viind dem inte ryggen. Socialstyrelsen 2014

" Viind dem inte ryggen. Socialstyrelsen 2014

2 patriarkat och hedersrelaterat véld. 2009

%% Eor mer info om vardagsheder sé finns bl.a. TRIS film ”Tio minuter av frihet” med tillhérande utbildningsmaterial.
30 Regeringens handlingsplan for att bekimpa min vald mot kvinnor, hedersrelaterat vald och fértryck samt vald i
samkonade relationer. Skr. 2007/08:39
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att fa vara som de andra. Att de forvintas ha sex och ta hand om man och eventuella barn har de
inte forstatt.” *' Vidare kan det férekomma forestillningar kring funktionshindret som ytterligare
forstirker utsattheten. Familj och slidkt kan exempelvis se giftermalet som ett sétt att ”bota”
funktionshindret. Socialtjdnsten tillsammans med skolan &r sdrskilt viktiga nér det giller att
uppmirksamma dessa ungdomar. I kontakten med personer som har intellektuella
funktionsnedsittningar &r det viktigt att samtalet anpassas utifran individens for utsittningar >*(se
rubrik; hjdlpmedel vid samtal).

Linsstyrelsen i Ostergotland har pd uppdrag av regeringen tagit fram en vigledning samt handbok
for skydd, stod och rehabilitering av unga som utsétts for hedersrelaterat vald och fortryck. >

Foljande rad & forslag pa fragor dr himtade dérifran.

Vem ér det som styr och bestimmer om sanktioner i slikten? Finns denna person i Sverige \
Vem/vilka ér de som slér, hotar/fortrycker, dr ndgon av dessa tidigare straffad.

Har négon syster/bror, slikting tidigare misshandlats, gifts bort mot sin vilja?

Tidigare vald mot barnen

Tidigare anmélningar av familjen inom socialtjinsten

Forekomst av véald mellan fordldrar

Starkt patriarkal familjestruktur

Bortgifta syskon i familjen/slikten

Familjemedlemmar som tidigare dr domda for valdsbrott

Forekomst av viktiga stodpersoner, t.ex. skolpersonal

Hur paverkar det enskilda beslutet flickan/pojken? Hur och nir ska foréldrarna kontaktas for

att orsaka minst skada.

Klargor tydligt olika mojligheter till skydd, hjélp och stod fran socialtjédnst och polis, t.ex. /

ndr det géller skyddat boende.

S

Tvangsgifte och lagstiftning

En av de allra allvarligaste formerna av hedersrelaterat vald och f(irtryck ar tvangsgiftermal. I
hederskontexter #r valet av partner sérskilt viktigt da giftermalet manga ganger anvénds for att
knyta allianser eller for att tillgodose andra intressen inom sliikten.** Individens rittigheter #r i dessa
sammanhang underordnat det som anses vara bést for familjen, slékten (kollektivet) och darmed
inskrinks individens valmojligheter kraftigt. Den forsta juli 2014 trddde en ny lag i kraft, vilken
syftar till att stirka skyddet mot tvangsiktenskap och barnéktenskap. I den nya lagstiftningen infors
ett nytt brott, dktenskapstvang. Det innebér att det blir straffbart att formé ndgon att gifta sig genom
att utsitta individen for tryck eller att utnyttja dennes utsatta situation. Det innebér att foréldrar och
sldktingar kan straffas for att pressa ett barn eller en ung vuxen till ett giftermal, vilket skiljer sig
frén tidigare lagstiftning dé det endast var straffbart att formellt tvinga en individ till att gifta sig.
Brottet kan ge upp till fyra ars fangelse. Enligt den nya lagstiftningen blir ocksa forberedande
girningar kriminaliserade, dels genom att forsok och forberedelse till dktenskapstvang blir straffbart
och dels genom att brottet "vilseledande till tvangsdktenskapsresa" infors. Lagandlingen innebér
vidare att det inte ldngre dr mojligt for barn att fa dispens for att inga aktenskap

3! Yrkesgemensam handbok for personal som moter hedersrelaterat vald och fortryck. Malmd stad

32 Yrkesgemensam handbok for personal som moter hedersrelaterat véld och fortryck. Malmd stad

3 Véga gora skillnad. Lansstyrelsen Ostergotland 2011

3% Yrkesgemensam handbok for personal som moter hedersrelaterat véld och fortryck. Malmé stad

35 www riksdagen.se/sv/Dokument-Lagar/Utskottens-dokument/Betankanden/Arenden/201314/JuU30/
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Konsstympning

Kvinnlig konsstympning dr en valdsform som bland annat existerar i vissa hederskontexter. Det dr
framforallt utbrett i vissa afrikanska ldnder, men forekommer dven i andra delar av virlden. Det dr
en allvarlig valdsform och den som utsétts riskerar att drabbas av svédra konsekvenser. Férutom
allvarliga fysiska skador #r det ocksa vanligt med psykiska besvir till foljd av ingreppen. Ingreppen
ar valdigt olika och kan variera fran relativt sma ingrepp till att klitoris avldgsnas eller att det
kvinnliga konsorganet sys ihop. Det sistnimnda, s.k. infibulation, medfor de allvarligaste
hilsoproblemen. Vanligtvis ldmnas bara en liten Sppning, vilket gor att urin och menstruation har
svart att passera vilket i sin tur kan leda till svéra infektioner i underlivet. Alla former av kvinnlig
konsstympning 4r olagligt i Sverige sedan 1982 och det dr ocksa olagligt i flera av de léander dér
kvinnlig kénsstympning dr som mest utbrett. Det finns flera olika motiv och forklaringsmodeller
nér det giller kvinnlig konsstympning. I vissa delar av vérlden spelar religionen en viktig roll, detta
trots att det inte finns négra skriftliga pdbud om ingreppen inom varken kristendomen eller Islam.
Inom andra delar av vérlden &r det en viktig initiationsrit dér flickor betraktas som vuxna kvinnor
forst efter att riten utforts. Vidare &r det pa vissa platser kopplat till forestéllningar om kvinnans
sexualdrift och att det finns behov av att begrdnsa den. 3% En vanlig forklaringsmodell &r att det
finns ett starkt socialt tryck pa att genomfora ingreppen. For forédldrar kan ingreppet innebéra att
deras flicka tilldelas social status och tillhorighet. Det kan dédrfor vara svart att sta emot tryck frén
slékt och 6vrig familj, dven da fordldrarna sjédlva dr motvilliga till ingreppet.’’

Vald mot kvinnor med utlindsk bakgrund

Kvinnor med utldndsk bakgrund &r en heterogen grupp men vissa faktorer kan utgdra en sérskild
utsatthet och sarbarhet. Sarbarheten dr kopplad till den makt valdsutdvaren har 6ver kvinnan som
kan handla om allt fran att han har mer information eller kunskaper om det svenska samhéllet,
sprakkunskaper, fardigheter i att fylla i blanketter, ett lojalt socialt nitverk, ekonomiskt dverlédge till
fysisk 6verldgsenhet. Forskning tyder ocksa pa att risken for att utséttas for vald dr hogre for denna
grupp och dessutom hogre for kvinnor som har lag inkomst, lever i social isolering och kommer
frén ett land med 1ag jamstédlldhet. Kvinnorna kan ha en hogre utsatthet och svérare att limna
mannen bland annat genom f6ljande;

/ - Spraksvarigheter - Religiosa eller kulturella virderingar
- Okunskap om svenska samhiillet foreskriver att familjen ska bevaras
- Begransat socialt niitverk i Sverige intakt och att det ar viktigt for barnen
- Avsaknad av permanent - Handlingsforlamad pa grund av psykisk
uppehallstillstand stress
- Migrationen kan innebira stora - Beroende av mannen for att fa
pafrestningar uppehallstillstand
- Ekonomiskt beroende av mannen - Saknar stod fran omgivningen
- Dalig ekonomi - Lag tilltro till myndigheter
- Svart att skaffa egen bostad - Traumatiserade erfarenheter fran
K hemlandet j

Socialtjinstens ansvar omfattar &ven kvinnor som 4r asylsokande eller s.k. papperslosa (haller sig
undan en avvisning eller utvisning eller befinner sig i Sverige utan att ha ansokt om nodvéandiga
tillstand). Ocksd EU- eller EES medborgare har samma riitt som andra som ir bosatta i Sverige.™®

3 Kyvinnlig omskdirelse/kinsstympning i Sverige. NCK 2011
37 Yrkesgemensam handbok for personal som miter hedersrelaterat véld och fortryck. Malmé stad

%8 se socialstyrelsens utbildningsmaterial, Ensam och utsatt —
utbildningsmaterial om vald mot kvinnor med utlédndsk bakgrund 2014
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Upptackt

For att upptdcka valdsutsatthet kan det vara nodvindigt att fraga om erfarenheter av vald. Om man
inte fragar finns en stor risk att individen inte berdttar om sin utsatthet. Méanga har svart att sjdlva ta
initiativet och beritta, pa grund av rddsla men ocksa pa grund av kénslor av skuld och skam. De kan
ocksé vara ridda for att barnen ska bli omhéndertagna av socialtjdnsten eller for att inte fi stanna i
Sverige (om de saknar uppehallstillstand). Méanga valdsutsatta vill inte heller se sig sjdlva som
valdsutsatta och tinker inte pa valdet som misshandel eller Overgrepp.

Ett sitt att avdramatisera fragan &r att stélla den rutinméssigt, vilket ocksa kan underlétta for den
som far fragan. Att fa vetskap om att fragan stalls till alla minskar risken for att personen ska kénna
sig utpekad. Flera studier visar att kvinnor generellt &r positiva till att fa frigor om véld. En
majoritet av kvinnorna i dessa studier uppskattade att fragan stdlldes medan endast ett fatal uppgav
att de kiinde obehag infor fragan.®® Inspektionen for vard och omsorg, IVO har i sin rapport frén
tillsynen 2012-2013 skrivit foljande: ”Valdsutsatta kvinnor som intervjuats i tillsynen upplever
sdllan att det varit nagot problem med att personal stiller fragor om vald, snarare tvirtom, de
anser att de fdtt for lite fragor.”

Indikationer
Om man viljer att inte fraga rutinméssigt ar det Indikationer pa valdsutsatthet
viktigt att vara uppmérksam pa indikationer. Det Beriittelser om svartsjuka

kan handla om tecken pé individniva eller att

Uppgifter om kontrollerande beteende
personen tillhor en sdrskilt sarbar grupp dér det e

finns en okad risk for valdsutsatthet. Forsta gangen Upplevelse av minskat livs- och
frégan om véld stills 4r det inte sékert att personen handlingsutrymme

viljer att berdtta om sina erfarenheter. Om det finns Synliga skador som t.ex. sir,
indikationer kan darfor fragor om valdsutsatthet Iy r———

behova upprepas vid flera olika tillféllen. , . .
Sjukskrivningar och ménga

sjukvardsbesok, ofta med diffusa
symtom.

Nistan alla fysiska skador kan uppsté genom vald. Det ar
vanligt med skador pa stdllen som inte syns och pa

kroppsdelar som doljs av kldder t.ex. pa huvudet, nacken, Somnstorningar
brost och overarmar. Vidare kan delvis ldkta skador

i - Psykosomatiska problem
tillsammans med nya skador vara tecken pa ¥ 4

valdsutsatthet. Vanliga fysiska skador kan ocksé vara Depression eller &ngest

virk, yrsel och smiérta, sémn- och étstdrningar, Nedsatt koncentrationsférmaga
gynekologiska besvér eller andra psykosomatiska Cirmssradiser

problem. Valdet kan ocksa orsaka psykiska besvir, ex. &

depression, ngest och posttraumatiskt stressyndrom. Missbruk

Vidare &dr missbruk av alkohol och droger mer utbrett Qkonomiska svérigheter /
bland valdsutsatta kvinnor &n bland kvinnor generellt.

Det 4r ocksa viktigt att vara observant pa hur anstrdngande vard och omsorgsrelationer paverkar
individen. Det géller dels den som har behov av véard och dels den som vardar. Vard och
omsorgsrelationer kan vara mycket anstrangande och det finns en 6kad risk for forekomst av véld.
Den som forlorar formagor och déarmed sjdlvstdndighet och kontroll kan uppleva starka kénslor av
vanmakt. Det kan ge upphov till aggressivitet och som méanga génger riktar sig mot den som star
individen nérmast, kanske mot den som vardar. Det kan ocksa vara mycket svart och frustrerande

¥ Att fraga om vild som en del av anamnesen. NCK 2010
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for en anhorig att mota liknande fordndringar och att ge den vard som &r nodvéndig. Den som under
en lang tid vardar en anhorig riskerar att drabbas av psykisk stress och utmatning, vilket i sin tur
kan leda till att den som vardas utsétts for forsummelse samt fysiska och psykiska 6vergrepp.
Studier visar ocksé att valdsutovandet &r relativt vanligt bland de som vardar anhoriga. Exempelvis
pekar undersckningar bland de som vardar demenssjuka anhoriga med en demenssjukdom pa siffror
mellan 15 % och 50 %.*

Att fraga om erfarenheter av vald

Ett bra och respektfullt bemotande &r viktigt da man fragar om vald. Eftersom ménga upplever oro
for att inte bli trodda &r det sérskilt viktigt att handldggaren visar forstaelse for den valdsutsattes
berittelse. Méanga valdsutsatta har ocksa starka kénslomaéssiga band till forévaren. Det dr dérfor
viktigt att handldggaren inte kritiserar den valdsutvande partnern, da det kan uppfattas som kritik
mot den valdsutsatte. Vidare dr det viktigt att avsitta tid for samtal angéende véld, da det ska finnas
tid for individen att i sin egen takt berdtta om sina erfarenheter. Det kan ocksa vara svart att
redogora for alla hdndelser under ett samtal och den valdsutsatte bor darfor erbjudas flera samtal.

Foljande dr bra att tdnka pa nédr man fragar om erfarenheter av vald;

/ e Samtal som ror vald ska genomforas i enskildhet. \

e Betona att individen sjdlv avgdr om hon eller han vill svara.

e Still konkreta fragor men undvik att anvidnda ord som vald och misshandel. Manga som
dr utsatta upplever inte sjélva att det &r vald de &r utsatta for.

e Fokusera pa den véldsutsattes upplevelse nér du fragar. Ex. Har det hént att du kéint dig
rdadd for nagon?

e Ett bra bemd6tande dr avgorande - avsitt tid for att lyssna.

e Lyssna och bekrifta att du tror pa personen.

e Vaga stilla foljdfragor.

e Ifragasitt/moralisera inte personens berittelse eller handlande.

e Kiritisera inte véldsutdvaren men klargor att valdsutovarens handlande &r felaktigt och
brottsligt.

\o Formedla att det finns hjélp att fa och att en fordndring dr mojlig.

Nir man fragar om erfarenheter av vald kan det vara bra att inleda med fragor kring individens
relation till ndrstaende samt eventuella konflikter. Om det finns ett behov av vard och omsorg kan
det vara bra att inleda med fradgor om den hjdlp som individen féar. Dérefter kan man stélla mer
konkreta fragor kring valdsutsatthet. Det 4r viktigt att stdlla konkreta fragor men man bor undvika
att anvéinda ord som véld och misshandel. Nedan foljer nédgra exempel pa hur du kan fraga;

0 Bldnader och silverhdr. Socialstyrelsen 2014
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Nedan foljer ndgra exempel pa hur du kan frdaga;

-

”Har det forekommit brak mellan er? Hur har ert viirsta brdk sett ut?
”Har det hdnt att du kint dig rddd for din partner?”

”Jag undrar lite, dr det nagot som har héint dig?”

”Jag ser att du har ett blamdrke pa armen, hur fick du det?

”Har ndgon slagit, sparkat, skramt eller gjort dig illa?”

hotar dem, fragar jag alla om overgrepp”
e  “Har det héiint att du ként dig rddd for nagon?”
e "Kiinner du dig trygg ddir du bor nu?”
\ e "Kdinner du dig siker med din partner?”

”Eftersom mdnga av de kvinnor jag trdffar i mitt arbete lever med ndgon som skadar eller

~

J

Samtal med tolk

Vid anvindandet av tolk maste man fundera 6ver om tolken ytterligare kan begrinsa den
véldsutsatta personens vilja och mojlighet att tala fritt. Det 4r viktigt att anvéinda en tolk som dr
neutral bade i férhéllande till den som dr valdsutsatt och till den som ut6var valdet. Kénet kan ha
betydelse och man behtver fraga om han eller hon féredrar en kvinnlig eller manlig tolk. I vissa
fall kan det vara bittre att anvinda telefontolk, erfarenheter har visat att tolkens kon, religiosa
tillhorighet, etniska bakgrund spelar mindre roll da anonymiteten dkar. Det &r dven viktigt att
avsitta mer tid for ett samtal dér tolk anvinds. Det kan behdvas mer tid for att skapa tillit och
samtal med tolk tar i regel ldngre tid.

Hjilpmedel vid samtal
Det kan vara svart for personer med kommunikationssvarigheter och kognitiva

funktionsnedsittningar att berétta om erfarenheter av vald. Det kan ocksé vara svért att forstd att det

man utsatts for dr vald samt att det 4r en brottslig handling. Vidare 4r det vanligt att valdsutsatta
individer i ett akut ldge har svart att ta emot och forstd information fran sin omgivning. Detta dr

manga ganger dnnu svarare for personer med kognitiva funktionsnedséttningar och det stéller 6kade
krav pa att professionella anpassar samtalet utifran individens egna forutsittningar. Vid samtal med

personer som har kommunikationssvarigheter till f6ljd av kognitiva funktionsnedséttningar eller
andra funktionsnedséttningar kan det finnas behov av att anvéinda alternativa och

komplementerande kommunikationssitt, AKK. Det finns ménga olika kommunikationssétt som gar

att kombinera med varandra, bland annat tecken som AKK, bliss och pictogram.41 Dubbelt utsatt
vid Bricke diakoni har tillsammans med Specialpedagogiska skolmyndigheten tagit fram
pictogrambilder specifikt for samtal kring vald (se rubrik pictogrambilder).

Reda ut-hiiftet*

I syfte att underlitta samtal kring vald har utvecklingscentrum Dubbelt utsatt tagit fram “reda ut-
hiftet”. Hiftet bestér av enkla fragor och bilder och det kan anvindas vid vetskap eller misstanke
om véldsutsatthet. Det krdvs ingen utbildning eller specifik forkunskap for att anvinda héftet.

! Séillan sedda. Socialstyrelsen 2011
42 Reda ut-hiftet kan kostnadsfritt laddas ner pd: www.dubbeltutsatt.se/vara-publikationer/reda-ut-hafte-om-vald
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Hiftet dr framforallt utformat for akuta ldgen och for ett forsta utforskande samtal kring eventuell
utsatthet for vald. Vid fortsatta och fordjupade samtal kring véld kan det krévas andra typer av
hjdlpmedel. Infor varje samtal bor hiftet gas igenom, dels for att bekanta sig med materialet och
dels for att se vilka bilder som &r relevanta for det aktuella samtalet och om man beh6ver ldgga till
ytterligare bilder. Med hjilp av de forsta frdgorna kan handléggare klargora huruvida individen vill
beritta ndgot. Direfter foljer fragor och bilder som syftar till besvara fragorna; Vad hinde? Vad?
Vem? Var? Var (pa kroppen)? Nir? Efter att dessa fragor har stllts dr det bra att dterberitta
samtalet och samtidigt peka pa de bilder som anvinds. Precis som i alla samtal kring vald &r det
viktigt att férmedla att den valdsutsatte inte dr ansvarig for véldet. Vidare 4r det viktigt att
poingtera att vald ér en brottslig handling och att det finns hjilp att fa.*

3 www.dubbeltutsatt.se
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Utredning utifran valdsutsatthet

Varfor utredning?

I varje drende dér en individ efterfragar stod och hjilp utifran valdsutsatthet ska en utredning enligt
11 kap. 1 § SoL inledas. Resurscentrum genomfor utredningarna och insatser, ddribland skyddat
boende, ska erbjudas som bisténd till f6ljd av utredning och bedomning. Valdsutsatta individer ska
alltsd inte enbart hinvisas till 6ppen verksamhet eller ideell forening, utan att deras hjdlpbehov
utreds och bedoms. En utredning, specifikt kring valdsproblematiken, 6kar mojligheten att erbjuda
insatser som dr anpassade efter varje individs specifika behov. Eventuella insatser kan foljas upp
och socialtjdnsten kan klarldgga huruvida individen fatt adekvat stod. I samband med en utredning
dokumenteras ocksa beslut om insatser samt individens behov. Det bidrar till en okad rittssikerhet,
bland annat dé det finns en mojlighet att Gverklaga socialtjanstens beslut. Vidare kan dokumentation
kring véaldsproblematiken utgora ett stod for den véldsutsatte i rittsliga sammanhang.

AKkut stod och motivation

En utredning utifran valdsutsattheten kan skapa oro hos individen och
1 vissa drenden kanske personen inte vill ta emot Resurscentrums stdd.
Vidare kan det, i ett akut ldge, vara svart att ta stdllning till medverkan
i en utredning. Personer som utsatts/utsétts for vald av nérstaende
lever ofta i en mycket riskfylld situation, dér det kan finnas risk for
individens liv. Det dr det ddrfor viktigt att socialtjinsten hanterar
eventuell oro och ovilja till att ta emot stod pa ett bra sitt. I drenden
dér det finns en pataglig risk for upprepat vald, exempelvis da en
individ efterfragar skydd ska handldggare forst och framst ser till
individens skyddsbehov. Om det foreligger allvarlig risk for upprepat
vald ska skyddat boende erbjudas och for de forsta akuta dagarna
krdvs inget formellt bistandsbeslut (se rubrik skyddat boende). Mer
ingdende information angaende utredningen och de insatser som
socialtjénsten kan bevilja bor ges forst efter att individens mest
grundldggande behov av trygghet och sikerhet tillfredsstillts.
Véldsutsatta individer kan ocksé erbjudas inledande stodsamtal pa
Resurscentrum utan att acceptera en medverkan i en utredning.

I de drenden dér individen inte vill medverka i en utredning eller da en
person inte vill ha kontakt med resurscentrum 4r det viktigt att inleda
ett motivationsarbete. Den véldsutsatte bor informeras om de insatser
som socialtjansten kan bevilja och handldggare bor ocksa pa ett
respektfullt sétt diskutera riskerna med att inte ta emot stod och hjilp.
Tvekan infor att ta emot hjdlp kan ménga ganger vara stor. Det dr
darfor viktigt att personen erbjuds flera méten och dven information
om hur Resurscentrum pa ett enkelt sétt kan kontaktas om hon eller
han angrar sig eller om nagot intréffar som fordndrar situationen.
Vidare dr det viktigt att handlédggare ger information om de stod och
hjélpinsatser som inte forutsétter utredning och bistandsbeslut.
Personen bor bland annat informeras om det stéd som Sppna
verksambheter, hilso- och sjukvérden och ideella féreningar kan
erbjuda.44 Slutligen &r det viktigt att dokumentera nér en person tackar
nej till erbjudna insatser.

" Viind dem inte ryggen. Socialstyrelsen 2014

G a hinsyn till individens \

akuta behov. Skyddat
boende kan erbjudas
inledningsvis utan att
utredning inleds och utan ett
formellt bistandsbeslut

Ge information om
utredningen. Vad innefattar
en utredning? Varfor &r det
viktigt att genomftra en
utredning?

Informera individen om de
insatser som socialtjinsten
kan bevilja tillfoljd av

utredning och bedomning.

Erbjud individen flera
moten.

Ge information om hur
Resurscentrum kan
kontaktas.

Ge information om de
stodinsatser som kan ges
utan bistandsbeslut, 6ppna
verksamheter, hilso- och
sjukvdrden samt ideella
foreningar.

Nir en individ tackar nej
till erbjudna insatser ska

Q:t dokumenteras. /
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Resurscentrums utredning av vald och utsatthet

Nir en individ efterfragar stod och hjélp utifran valdsutsatthet dr det viktigt att det gors en
heltdckande utredning specifikt kring valdet. Kommunens Resurscentrum mot vald i néra relationer
bestar av Nexus som &r en mottagningsenhet och ett skyddat kvinnoboende, Siri. De ansvarar for att
utreda valdsutsatta individers behov av stod samt for att samordna de insatser som beviljas utifran
véldsutsattheten. Resurscentrum genomfor bland annat strukturerade hot-och riskbedomningar samt
kartldggningar av valdets karaktdr och omfattning. Vidare kan de klarldgga individens behov av
stod och hjalp utifrén véaldsutsattheten, pa savil kort som pa langsikt. Utdver de samtal som ligger
till grund for utredningen erbjuder Resurscentrum dven akut stod och skydd.

Nir en individ pétalar behov av stod utifran en véaldsutsatthet ska handldggare inom dldreomsorgen
aktivt hjdlpa individen att etablera en forsta kontakt med Resurscentrum. For att underlitta en
fortsatt samverkan mellan olika myndighetsenheter 4r det bra om individen fyller i en blankett for
samtycke (Se rubrik blankett for samtycke). Det kan ocksa finnas behov av att ge information om
syftet med en utredning och vad en utredning innefattar (se nedan). Samtidigt 4r det viktigt att
papeka att valdsutsatta kan komma till Resurscentrum enbart for att fa akut stod. Inledningsvis
behover de inte acceptera att medverka i en utredning.

I de drenden dar det redan pagar en utredning inom #ldreomsorgen ska den utredningen fullféljas.
Resurscentrum utreder endast individens behov och erbjuder insatser kring valdsutsattheten. Nér
individen har behov av stod bade utifran en missbruksproblematik och utifran valdsutsatthet dr det
viktigt att det finns en samverkan mellan Resurscentrum och dldreomsorgen. Resurscentrum
ansvarar for samordningen i varje individdrende med valdsproblematik och kallar till samrad nér
andra myndighetsenheter dr involverade eller da finns ett behov av att koppla in andra enheter (se
rubrik samrad).

Resurscentrum utreder bland annat foljande;

Individens behov av stod och hjialp akut

I ett forsta skede utreder Resurscentrum den véldsutsattes akuta behov av stod. Det innefattar bland
annat dverviganden kring behovet av skyddat boende och behov av akut ekonomiskt bistand.
Inledningsvis utreder ocksa Resurscentrum om individen behover kontakt med sjukvard och polis.

Nir det géller skyddat boende &r det sérskilt viktigt att ta hdnsyn till individens specifika behov.
Aldre kan ha utékade behov och ett skyddat boende kan séledes behdva uppfylla vissa specifika
krav. Bland annat nir det géller lokaler, bemanning samt kompetens hos personalen. For att en
person ska kénna sig trygg dr det viktigt att det fungerar rent praktiskt for henne eller honom 1
boendet. Det kan exempelvis finnas behov av att ha med sig hjdlpmedel samt att fa hjélp med
eventuell medicinering.* For handliggare kan det vara svért att hitta ett skyddat boende som
uppfyller dessa kriterier och for vissa dr det inte lampligt att vistas pé ett skyddat boende. I dessa
situationer behdver handldggare undersoka alternativa skyddsatgérder. Individens skyddsbehov kan
exempelvis tillgodoses pa ett sédrskilt boende. Det dr da viktigt att personalen pa boendet har
kunskap kring vald generellt och specifikt om bemétande och skydd. Nér Resurscentrum fattar
beslut om lampligt skydd &r det viktigt att handldggare fran dldreomsorgen &r involverade. Det kan
ske via samrad eller via referentssamtal om behovet av skydd &r akut.

 Scillan Sedda. Socialstyrelsen 2011
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Risken for upprepat vald

For att kunna utreda den valdsutsattes akuta behov undersoks riskerna for upprepat vald och enligt
socialstyrelsens foreskrifter ska varje utredning innefatta en hot- och riskbedomning (se kapitel
nedan).

Valdets karaktéir och omfattning

En viktig del av utredningen 4r att undersoka valdets karaktidr och omfattning. En kartliggning av
valdet #r en forutséttning for att kunna erbjuda ritt insatser till den valdsutsatte, savil pa kort som
pé lang sikt. Undersokningar kring valdets karaktir och omfattning bor bland annat besvara fragor
som; hur linge valdet har pagétt? Ar det enstaka hindelser eller #r valdet systematiskt? Vilka
véldshandlingar har individen utsatts fér? Har valdet blivit grévre ver tid?*®

Hur den valdsutsattes nitverk ser ut

Fragor kring individens nétverk ar sdrskilt viktigt att utreda i d&renden med valdsproblematik. En
direkt foljd av valdet dr manga ganger att den véaldsutsatta isoleras fran sldkt och vénner. Det dr
darfor viktigt att utreda hur den valdsutsattes nétverk ser ut och om det finns personer i den
valdsutsattes ndrhet som kan fungera som stdd.

Behov av stod och hjilp pa lang sikt/insatser

En utredning utifran véaldsutsatthet ska innehélla en bedomning av individens behov av stéd och
hjélp pé lang sikt. ”Den nationella tillsynen av kommunernas arbete med valdsutsatta kvinnor och
barn som bevittnat vald 2008—2009 visar att valdsutsatta kvinnor som vénder sig till socialtjdnsten
ofta far stod, skydd och ekonomiskt bistand i det akuta skedet. Ddremot framkommer att stodet pa
langre sikt fungerar simre.”*’ Valdsutsatta individer kan vara i behov av stod och hjélp under lang
tid och det dr darfor viktigt att socialtjdnsten inte enbart fokuserar pa den mest akuta fasen. I detta
skede bor man bland annat utreda om det finns behov av samtalsstod, skyddade personuppgifter och
hjdlp med boende. Vidare dr det viktigt att se till den valdsutsattes fysiska och psykiska maende och
utifran det bevilja ldmpliga insatser. Méanga véldsutsatta individer r traumatiserade av valdet och &r
saledes i behov av behandling. Idag pekar dock studier pé att valdsutsatta (vuxna och barn) inte far
adekvat behandling for traumatisering och PTSD i tillrdcklig omfatt:ning.48 Ofta har dldre liknande
behov som andra valdsutsatta, men det kan finnas andra behov som handlidggare behover ta
stdllning till. Vid en bedomning om eventuella insatser dr det darfor viktigt att ha en helhetssyn, sa
att &ven behov som har att géra med andra faktorer @n valdsutsattheten tillgodoses.*’

Har nagot barn utsatts eller upplevt valdet

En viktig del av utredningen &r att undersoka huruvida det finns barn som upplevt/bevittnat valdet.
Om individen har hemmavarande barn ska ansvarig handldggare pa Resurscentrum géra en anmélan
till mottagningsgruppen IFO barn & unga dér en utredning utifran barnets behov ska genomforas.
Det finns en stor risk att eventuella barn har upplevt/bevittnat valdet. Vidare finns en 6kad risk for
att barnet/barnen sjélva utsatts for direkt vald. (SOSFS 2014:4.)

Samrad

For att Resurscentrum ska ha mojlighet att gora korrekta bedomningar och ge véldsutsatta individer
ett fullgott stod krdvs en nédra samverkan mellan Resurscentrum och andra myndighetsenheter. Det
géller dels de enheter som redan &r involverade i ett aktuellt drende och dels de enheter som kan bli
aktuella under utredningens gang.

“6 Vald. Socialstyrelsen 2011

7 Fristad frdan véld. Socialstyrelsen 2013
“® Vald. Socialstyrelsen 2011

¥ Séillan Sedda. Socialstyrelsen 2011
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Resurscentrum ansvarar for samordningen av samtliga drenden med véldsproblematik. Det innebér
att de ansvarar for att det sker en samordning av de insatser som olika myndighetsenheter beviljar
samt att individens olika behov vigs in i bedomningen kring insatser. Samordningen sker via
samrad pa Resurscentrum, dir berrda myndighetsenheter deltar. Samradet ger mojlighet for
handléggare pa Resurscentrum att patala behov av stod som kan tillgodoses av andra
myndighetsenheter. Vidare mojliggor det for handlédggare pa andra myndighetsenheter att uttrycka
andra behov som ér relevanta vid bedomning av insatser utifran valdsutsattheten. Det &r exempelvis
viktigt att handldggare inom dldreomsorgen ger information om individens behov av stdd, eftersom
det kan medfora ett behov av andra former av insatser, bland annat nér det géiller skyddat boende.
Vid samradet kan det ocksa framkomma behov av stod som &r relevant dé dldreomsorgen fattar
beslut om andra insatser.

Vid forfragan om stod utifran valdsutsatthet

1. Individ utsatt for véld i ndra relation efterfragar stod och hjélp.

2. Handldggare inom &ldre omsorgen ger information om Resurscentrum. Det kan ocksa finnas
behov av att informera individen om syftet med en utredning kring véaldsutsattheten och vad
den innefattar (se rubrik; Resurscentrum utreder).

e Om individen inte vill ha kontakt med Resurscentrum ska handlédggaren inleda ett
motivationsarbete och ge information om alternativt stod. (se rubrik; akut stéd och
motivation)

e Om individen vill ha kontakt med Resurscentrum ga vidare till punkt 3.

3. Individen fyller i blankett for samtycke (se blankett for samtycke).
4. Har individen behov av annat stod inleds en utredning inom dldreomsorgen. Om det redan
pagar en utredning fullfoljs den.
e Handlidggare inom édldreomsorgen sekretessmarkerar drendet i journalsystemet Sibel.
5. Handldggare hjélper personen att fa en forsta kontakt med Resurscentrum

6. Handldggare inom dldreomsorgen deltar i samrad pa Resurscentrum.

7. Vid beslut om andra insatser beaktas de behov som framkommit vid samrad pa
Resurscentrum.
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Hot- och riskbedomningar

En viktig del i en utredning 4r att det genomf6rs en bedomning kring risken for upprepat vald.
Gillande forerskrifter stiller ocksa krav pa att varje utredning ska innehélla en hot- och
riskbedémning. Det géller i samtliga drenden med valdsproblematik, oavsett om individen sjilv
uttrycker ett behov av skydd eller inte. Det dr Resurscentrum som genomfo6r hot- och
riskbeddmningar, men handldggare pa andra enheter bor ha kunskap om hot- och riskbedémningar
och hur de ska tolkas.

Det &r viktigt att podngtera att en hot- och riskbedomning endast ger en uppskattning av eventuell
risk. Om resultatet av en riskbedomning tyder pa liten risk &r det viktigt att lyssna till individens
egen uppfattning. Den véldsutsattes egen oro eller uppfattning om risk ska inte negligeras till
forman for resultat fran en riskbedéomning. Vid omvénda forhallanden, att den valdsutsatte upplever
liten risk medan resultat vid en riskbedomning tyder pa stor risk ska individen erbjudas fortsatta
samtal kring skydd och andra forsikti ghetsé’ltg'eirder.5 % Slutligen #r en hot- och riskbedémning endast
giltig en kortare tid. Risken for upprepat vald kan snabbt fordndras och bedémningen méste dérfor
vara aktuell. Betydelse for bedomningen kan vara foljande:

4 )

Tidigare kiinda overgrepp,
Hot om dvergrepp

Allmin attityd till vald
Inslag av makt och kontroll
Missbruksproblem

Psykisk sjukdom

\- v

Nedan foljer nagra exempel pa verktyg for strukturerad hot- och riskbedémning;

SARA sv

SARA sv dr ett bedomningsverktyg som anvinds fOr att gora strukturerade hot- och
riskbedomningar. Bedomningen giller risk for upprepat vald pa savél kort- som langsikt. Sjdlva
beddmningsverktyget 4r en checklista som bestar av tre delar och bedomningen genomfors utifran
samtal med valdsutovaren och/eller offret. De tva forsta delarna behandlar riskfaktorer hos
valdsutévaren och den tredje delen beror sarbarhetsfaktorer hos offret. For att genomfora en
fullstindig SARA-bedomning rekommenderas samtal med savél forovare som offer samt gérna
vittnen. Vidare bor samtalen kompletteras med registerutdrag, t.ex. fran polisregistret. Det krévs
specifik utbildning for att géra en hot- och riskbedémning utifran SARA-modellen. Personal pa
Resurscentrum har relevant utbildning och de genomfor SARA-beddmningar.

0 Manual for FREDA. Socialstyrelsen
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PATRIARK

PATRIARK ir ett hjdlpmedel som framforallt anvénds nér det géller bedomning av risk for
hedersrelaterat vald. Likt SARA bestdr PATRIARK av en checklista i tre delar. De forsta tva
delarna behandlar riskfaktorer hos valdsutdvaren medan den tredje delen berdr sérbarhetsfaktorer
hos offret. En fullstidndig hot- och riskbedomning utifran PATRIARK bor innehalla en intervju med
offret, intervjuer med en eller flera medlemmar i den aktuella familjen samt med andra till offret
nérstaende, t.ex. vanner. Vidare bor intervjuerna kompletteras med registerutdrag fran t.ex.
polisregistret.”!

FREDA

Socialstyrelsens eget framtagna bedomningsverktyg, FREDA, bestar av tre standardiserade
bedomningsmetoder, vilka dr utformade for socialtjédnstens och andra verksamheters arbete med
valdsutsatta personer. Bedomningen av risken for upprepat vald genomfors utifran samtal med den
véldsutsatte. Den forsta delen dr FREDA-kortfragor som ror upptéickt och den ér framforallt
utformad for att ge stod nér det géller att fraga om valdsutsatthet. Den andra delen av FREDA
anvénds nér det dr klarlagt att individen &r eller har varit utsatt for vald. Fradgorna i den delen syftar
till att kartldgga omfattning av valdet samt valdets karaktir. Den tredje och sista
bedomningsmetoden anvinds for att gora en uppskattning kring risken for upprepat vald.
Anvindandet av den tredje delen forutsétter specifik utbildning kring FREDA och strukturerad hot-
och riskbedémnin g.5 "

! Manual fér PATRIARK 2005
32 Manual for FREDA. Socialstyrelsen
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Skydd

Enligt socialstyrelsens riktlinjer ska den enskildes forfragan om skyddat boende hanteras som en
ansokan om stéd och hjilp och en utredning enligt 11 kap. 1 § SoL inledas. Utifran utredning och
bedomning kring risk for upprepat vald ska ett bistandsbeslut fattas om ldmpligt skydd. Nér en
individ efterfragar skyddat boende &r det dock viktigast att se till individens skyddsbehov. Vid akut
risk kan skyddat boende beviljas utan bistandsbeslut och utan att en utredning formellt inletts. En
utredning ska dock inledas i nédra anslutning till att skyddat boende beviljats. Bistandsbeslut ska
vidare ligga till grund for fortsatt placering efter de forsta akuta dygnen.

Om en individ kontaktar dldreomsorgen och efterfragar skyddat boende ska Resurscentrum
kontaktas som sedan fattar beslut om lampligt skydd. I ett akut drende kan Siri kontaktas direkt. Om
Siri inte har mojlighet att ta emot individen, pa grund av platsbrist eller sérskilda behov hos
individen ska Resurscentrum kontaktas for beslut om annat skydd.

Om personen har barn ska ansvarig handlidggare géra en anmaélan till mottagningsgruppen IFO barn
och ungdom dir en férhandsbedomning ska genomftras. Enligt socialstyrelsen; “kan det inte
accepteras att ett barn foljer med en vdldsutsatt fordlder till ett boende utan att barnets eget behov
av stdd och hjdlp bedoms.” Det finns en stor risk att eventuella barn har upplevt/bevittnat valdet.
Vidare finns en okad risk for att barnet/barnen sjdlva utsatts for direkt vald.

Siri

Siri 4r kommunens skyddade boende for kvinnor och utgor tillsammans med Nexus kommunens
resurscentrum for vald i néra relationer. Siri tar emot valdsutsatta kvinnor och barn som &r i behov
av akut skydd. Boendet 4r bemannat dygnet runt och har ocksa mojlighet att ta emot kvinnor under
dygnets alla timmar. Forutom akut skydd erbjuder Siri ocksd strukturerade samtal,
kvinnogruppverksamhet samt praktisk hjdlp med bland annat myndighetskontakter.
Telefonnummer: 018-727 83 00

Uppsalakvinnojour

Uppsala Kvinnojour har ett mindre skyddat boende. Dér finns plats for tva kvinnor med barn.
Kvinnan har sitt egna sovrum men delar kok och vardagsrum. Har kvinnan flera barn far hon
disponera hela boendet sjdlv. Boendet dr ett sjalvhushall och det dr inte bemannat. For att kunna bo
i boendet sa far det inte forekomma ett aktivt hot mot kvinnan, eftersom boendet har 1agt yttre
skydd.

Telefonnummer: 018-10 10 49

www.uppsalakvinnojour.se
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Kompotten

Kompotten &r ett samverkansprojekt dér flera kommuner ingar, déribland Uppsala kommun. Syftet
med projektet dr att erbjuda bostad till valdsutsatta individer ddr hotbilden &r sé pass allvarlig att
individen behover flytta fran sin hemkommun. Vid behov ska Nexus kontaktas, de har information
om vilka kommuner som ingér i projektet och de kan gora en ansékan om bostad i en annan
kommun. Forfragningar fran andra kommuner i projektet gar ocksa via Nexus.

Sekretess skyddat boende

Nir en person beviljats skyddat boende dr det sérskilt viktigt att ténka pa sekretessen. Sekretess
giller for uppgift om en enskilds bostadsadress eller annan jamforbar uppgift som kan ldmna
upplysning om var den enskilde bor stadigvarande eller tillfdlligt om det av sérskild anledning kan
antas att den enskilde eller ndgon narstaende till denne kan komma att utséttas for hot eller vald
eller lida annat allvarligt men om uppgiften r6js (21 kap. 3 § forsta stycket OSL).

Niér barn vistas pa skyddat boende bor handldggare noga verviga huruvida barnets vistelseort ska
hemlighallas gentemot en valdsutdvande vardnadshavare. I ett drende dér en kvinna och ett barn
som hotades av barnets far bodde i skyddat boende pa hemlig adress, konstaterar JO att inte ens
uppgift om kvinnans bostadsort borde ha ldamnats ut till mannen, trots att fordldrarna hade
gemensam vardnad (JO 1994/95 s. 504). Barns vistelseort kan hallas hemlig gentemot
vardnadshavare ndr barnet d4r omhéndertaget eller vardas med stod av LVU. For att hemlighélla
adressen krévs ocksa att det dr nddvindigt med hédnsyn till indamalet med omhéndertagandet eller
vérden (26 kap. 2 § OSL).”

/ Vid forfragan om skydd \

Valdsutsatt individ pétalar behov av skydd.
Handlédggare inom dldreomsorgen ger information om Resurscentrum.
Handldggare hjélper individen att komma i kontakt med Resurscentrum.
Resurscentrum fattar beslut om lampligt skydd.
Vid akut behov av skydd kan Siri kontaktas direkt.
e Om Siri, till f6ljd av platsbrist eller pa grund av sérskilda behov hos individen, inte
har mojlighet att ta emot kvinnan ska Resurscentrum kontaktas.
Q Om det dr en man som efterfragar skyddat boende ska Resurscentrum kontaktas. /

oo o=

33 Vald. Socialstyrelsen 2011
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Polisanmalan

I kontakten med valdsutsatta individer &r det viktigt att papeka att valdshandlingar &r brottsliga och
i de flesta fallen bor handldggare ocksa motivera individen till att géra en polisanmilan. Vid en
diskussion om en eventuell polisanméilan &r det viktigt att ta hinsyn till individens behov av skydd.
Om det inte finns ett tillrdckligt skydd kan en polisanmélan innebéra en stor risk. Nér det géller
vuxna &r det i slutdndan den valdsutsatte individen som sjdlv avgor huruvida en polisanmélan ska
goras. Sekretessregler hindrar handldggare inom socialtjdnsten fran att gora polisanmélan pa eget
bevag, trots att flertalet av de brott som inbegrips i begreppet véld i néra relation faller under
allmént atal. Handldggare kan dock formedla uppgifter om brott till polismyndigheten nér det
handlar om brott som kan ge fingelse ldngre dn ett ar (10 kap. 23 § OSL). Uppgifter om bland annat
mord, drap, véaldtikt, grov misshandel och olaga frihetsberdvande kan ddrfor ldmnas till
polismyndighet. Det &r viktigt att podngtera att en polisanmélan aldrig &r ett krav for att en individ
ska erbjudas hjélp av socialtjdnsten.

Nir det géller barn som utsatts for brott géller inte ovan ndmnda sekretessregler. Misstanke om brott
mot barn och ungdomar bor i de flesta fall polisanmaélas. Det géller sdrskilt nér det finns en stark
misstanke om att barnet utsatts for vald eller sexuella dvergrepp.”* Nir handlidggare inom
dldreomsorgen féar vetskap eller misstanke om att ett barn utsatts for brott ska mottagningsgruppen
IFO barn & unga kontaktas. IFO barn och ungdom gor direfter 6vervidganden kring huruvida
barnahus ska konsulteras.

Intern sekretess

I drenden med valdsproblematik ar det viktigt att tinka pa den interna sekretessen. Det innebir att
journal fors pa ett sétt som garanterar att endast berdrda handlédggare har tillgéng till personakten.
Vidare innebir det att personuppgifter hanteras med forsiktighet vid handledningstillfdllen och
gemensamma drendedragningar. Det kan finnas behov av att avidentifiera drenden vid dessa
tillfdllen. Vid drenden i individutskottet bor det ocksa 6vervigas huruvida handlingarna ska
avidentifieras. Det medfor i sé fall att namn, alder, kon och fodelseland plockas bort fran
handlingarna.

I drenden dédr individen har skyddade personuppgifter (se rubrik nedan) ska det alltid vidtas atgérder
for att sikra den interna sekretessen. I regel giller det ocksa samtliga drenden dir det forekommer
vald i ndra relation. Behovet av intern sekretess kan dock variera mellan olika drenden och det kan
ocksa fordndras over tid. Det &dr darfor viktigt att ansvarig handlidggare tillsammans med den
valdsutsatte gor en bedomning kring behovet av savil intern sekretess som skyddade
personuppgifter. Underlag for bedomning kan vara resultatet fran en aktuell hot- och riskbedémning
i kombination med individens egen uppfattning av hotbilden.

3% Barn och unga i socialtjéinsten. Socialstyrelsen 2006
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Skyddade personuppgifter

Individer som utsatts for vald i nédra relationer kan i vissa fall vara i behov av skyddade
personuppgifter. Handldggare inom socialtjéansten behover déarfor kunna erbjuda hjdlp med att ordna
skyddade personuppgifter samt pa ett sdkert sitt hantera de individer som redan har skyddad
identitet. Att leva med ny identitet eller med skyddade personuppgifter medfor stora svarigheter for
savil vuxna som barn. Individen tvingas kontinuerligt att vidta forsiktighetsatgirder och oron for att
den nya identiteten ska avsltjas dr mycket pafrestande, sarskilt for valdsutsatta individer som redan
skadats savil psykiskt som fysiskt. For den enskilde individen kan det ocksé innebira ekonomiska
svarigheter. Det kan vara svart att ha ett arbete p.g.a. risken att identiteten ska avsl6jas och de
forsiktighetsatgidrder man tvingas vidta innebér ocksé dkade kostnader. Ménga lever ocksé relativt
isolerat, med fa personer i sin nirhet.”® Det kan innebira att vardagliga sysslor forsvaras och det kan
dérfor finnas behov av praktisk hjilp.

Det &r ocksa sérskilt viktigt att uppmérksamma eventuella barn och att deras behov tillgodoses. Nir
ett barn far skyddade personuppgifter ska denna information féljaktligen vidarebefordras till IFO
barn och ungdom.” % For barn kan det manga ganger vara dnnu svarare att leva under hot och med
skyddade personuppgifter. De tar ofta ett stort ansvar nér det géller att hemlighélla den nya
identiteten och oron for att den ska r6jas medfor manga ganger rédsla och otrygghet. Rddslan och
oron i kombination med svéra upplevelser av véld gor att dessa barn kan utveckla
koncentrationssvarigheter och allvarligare psykiska besvir. Barnen kan ocksa tvingas att avsté fran
aktiviteter och umgtinge med kompisar, vilket ytterligare forsvarar deras situation.”’ Det ir viktigt
att socialtjdnsten vid utredningar och vid bedomningar om insatser tar hansyn till om en person
lever med skyddade personuppgifter. De psykologiska, praktiska och ekonomiska svarigheterna kan
innebéra att dessa individer har ett utkat behov av stddinsatser.

\

/Exempel pa behov hos individer med skyddade personuppgifter;

e Hjilp med boendefragor, akut eller pa sikt, t.ex. nér den tidigare bostaden blivit en
siikerhetsrisk.

e Information, praktisk vigledning och formedling av kontakter inklusive hjélp med att
kontakta myndigheter.

e Stodsamtal och stodverksamhet for bade vuxna och barn.

e Ekonomiskt bistand till forsorjning och till sdkerhetsatgirder eller andra fordyrade

K levnadsomkostnader.”® /

% Vald. Socialstyrelsen 2011

%8 Vald. Socialstyrelsen 2011

3T Unga med skyddade personuppgifter Skolverket 2011

% Socialstyrelsens meddelandeblad 2005 ”Skyddade personuppgifter”
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Det finns tre typer av skyddade personuppgifter;

Markering for sirskild sekretessprovning eller sekretessmarkering

Uppgifter i folkbokforingsdatabasen, t.ex. namn, personnummer och adress markeras med en
varningssignal som indikerar att uppgifterna endast far 1amnas ut efter noggrann prévning. En
sekretessmarkering begér individen av Skatteverket. I begédran bor man bifoga ett intyg som
bekriftar att det finns en hotbild, antingen fran socialtjdnst eller fran polis. En markering i
databasen varar i de flesta fall i ett &r och kan dérefter forldngas.

Kvarskrivning

Med kvarskrivning menas att individens riktiga botstadsort och adress hemlighalls. Individen
fortsitter att vara skriven pa sin gamla folkbokforingsort och har en adress hos Skatteverket. I
manga fall kombineras ocksa kvarskrivning med en sekretess markering. Kvarskrivning far man
genom en ansokan till Skatteverket som fattar beslut enligt 16§ folkbokftringslagen. For att beviljas
kvarskrivning ska det finnas en reell och konkret risk for att individen kan komma att utséttas for
brott, forfoljelser eller allvarliga trakasserier. Kvarskrivning 4r endast aktuellt i de fall dir en
individs skyddsbehov inte kan tillgodoses pa annat sétt, t.ex. genom besoksforbud. En
kvarskrivning varar i hogst tre ar, men kan dérefter forlangas. Post till personer som ér kvarskrivna
ska skickas via formedlingsuppdrag (se ovan).

Fingerade personuppgifter

Med fingerade personuppgifter menas att individen far nytt personnummer och séledes en ny
identitet. Anstkan om fingerade personuppgifter gors till Rikspolisstyrelsen, dérifran gors
eventuellt en ansokan till tingsrétten som dérefter fattar beslut. Om Rikspolisstyrelsen avslar
begiran kan individen sjdlv gora en ansokan till Stockholms tingsritt. For att beviljas fingerade
personuppgifter ska det foreligga allvarliga risker och hot. Vidare ska det vara klarlagt att
skyddsbehovet inte kan tillgodoses pé annat sétt. For individen innebér det stora fordndringar, bland
annat bor individen inte ha kontakt med personer som har vetskap om hens tidigare identitet.” Vid
fingerade personuppgifter kommer inte de sekretessbelagda uppgifterna till kommunens kéinnedom
och kan dérfor hanteras utan sérskild hidnsyn eller prévning.

% Vald. Socialstyrelsen 2011
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Hantering av klienter med skyddade personuppgifter:

Informera individen om att det dr viktigt att hon eller han sjélv berdttar om eventuella
dndringar i hotbilden.

Diskutera med individen hur kontakten med socialtjdnsten ska hanteras.
Vid beddémningar av insatser, ta hdnsyn till om individen har skyddade personuppgifter

Om det finns beslut om sekretessmarkering eller kvarskrivning bor det markeras pa
forsattsblad i personakten (SOSFS 2006:5).

Post till personer med sekretessmarkering och kvarskrivning ska skickas med hjilp av
formedlingsuppdrag. Det brev som ska formedlas ldggs i ett slutet kuvert. Kuvertet ska ha
uppgift om avsidndaradress sa att Skatteverket kan returnera forséndelsen om de inte kan na
mottagaren. Pa kuvertet skrivs mottagarens personnummer och, om mojligt,
mottagarens fullstindiga namn. Kuvertet ldggs dérefter i ett ytterkuvert. Flera forsandelser
kan givetvis ldggas i samma ytterkuvel't60. Ytterkuvertet mérks med adressen;
Formedlingsuppdrag

106 61 Stockholm

Nir information ska hdamtas frén socialtjdnst i en annan kommun ska det ocksa ske via
formedlingsuppdrag. Handldggare kontaktar socialtjdnsten, utan att berdtta vilken kommun
hon eller han ringer ifrén och ber att fa journalanteckningar och liknande sént till sig.
Socialtjénsten i den andra kommunen lédgger handlingarna i ett kuvert som mirks med
individens personnummer och information om att brevet ska formedlas vidare till personens
aktuella socialtjdnst. Kuvertet ldggs i ett ytterkuvert som mérks med adressen;
Formedlingsuppdrag

106 61 Stockholm

Om en annan myndighet, via telefon, efterfragar information om en individ med skyddade
personuppgifter ska det forst ske en motringning genom en vixel.

Vid behov av tolk &r det viktigt att se till skyddsaspekten. I férsta hand bor telefontolk
anvindas. ®'

Tédnk pa den interna sekretessen. Dokumentation fors i ”skyddad modul” och vid
handledningstillfdllen hanteras personuppgifter med forsiktighet.

Vid drenden i individutskottet dr det viktigt att ta hdnsyn till sekretessen. Samtliga
handlingar ska avidentifieras. Det innebér att namn, dlder, kon och fodelseland plockas bort
fran handlingarna.

% www.skatteverket.se

' Hantering av personer med skyddad identitet. Person 2009
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Valdsutovande

Socialtjdnsten #r skyldig att erbjuda valdsutovare stod och hjélp. Att erbjuda och ge insatser till dem
som utovar vald 4r en viktig del av att forebygga och motverka upprepat vald. Socialstyrelsens
utvirdering av behandling av mén som utdvat vald i néra relationer visar att ménga mén som sokte
sig till behandling var mindre valdsamma under uppfoljningstiden. Resultaten tyder pa att
behandling av mén kan vara verksamt for att bekdmpa vald mot kvinnor i néra relationer.
Resurscentrum ger stod till individer som utovat/utdvar vald i néra relationer. Centret erbjuder
forandringsinriktade stodsamtal och genomfor utredningar av individens behov utifrén
véldsutovandet. Utifran utredning och bedomning fattar resurscentrum beslut om insatser,
exempelvis behandling pd Mottagningen mot vald i néra relationer (MVU). Nir en individ
efterfrigar stod utifran valdsutovande ska personen fa hjilp att etablera en forsta kontakt pa
Resurscentrum.

Upptiackt

Nir det géller att uppticka valdsutovande kan det manga génger f Att tinka pi \
vara dnnu svérare 4n att upptidcka valdsutsatthet. Att utova vald

mot en nirstdende &r ofta férenat med skuld, skam och Undersok attityder och
sjdlvforakt. Dessa kdnslor kan gora det svart att erkénna véaldet virderingar. Hur pratar

och det &dr ocksé vanligt att valdsutdvaren lagger skulden pé den han/hon om sin

véldsutsatte. Ménga ganger ser heller inte den som utdvar valdet partner/andra anhdriga

att det 4r vald. I behandling och vid fortsatta samtal med

valdsutovare &r det viktigt att professionella inte gor Undvik till en brjan att
omskrivningar, valdshandlingar ska beskrivas som vald. En av anvinda ordet vald. Ménga
forutsdttningarna for forandring dr ocksa att individen tar ansvar som anvénder vald ser inte

for sina handlingar och inser dess konsekvenser. Till en borjan sjdlva att det dr véld de

bor dock ord som vald och misshandel undvikas. Det kan anvénder.

exempelvis vara ldttare att erkénna att man har problem att

hantera sin ilska n att erkiinna att man utovar vald.*> En ingang Bit bra bemiSande S

till samtalet kan istéllet vara att prata om relationen. avgorande - avsitt tid for att
Forekommer det konflikter? Hur agerar hon/han vid konflikter? lyssna.

Kan det vara svart att kontrollera ilskan? Vid anhorigvard kan \ /

handldggare fraga om eventuell frustration. Hur agerar han/hon
nér uppgiften kédnns allt for betungande.

Exempel pa fragor:

/Hur har ni det hemma, hiinder det att ni dr osams? \
Hur gor du ndr du blir upprord, arg? Pa din partner/annan anhorig?

Du ger din partner vdrd, hur upplever du det? Finns det tillfillen da det kdnns
Overmiiktigt? Vad gor du dd?

Hur ser era brak ut?

Har din partner/ annan anhorig ndagonsin uttryckt att de blir rddda?

Har det héint att du slagit i dorrar, i viiggar?
Har det héint att du hotat eller slagit din partner/annan anhorig? /

2 Motiverande samtal i arbete med véld i néira relationer. 2013

30



Resurscentrum mot vald i nidra relationer

I Uppsala kommun finns Resurscentrum mot vald i néra relationer. Centret innefattar dels en
mottagningsenhet, Nexus och dels ett skyddat boende for kvinnor och barn, Siri. Resurscentrum
erbjuder valdsutsatta akut stod och skydd. De ansvarar for att utreda individens behov av stéd och
for att vid behov fatta beslut om ldmpliga insatser utifran valdsproblematiken.

Resurscentrum ansvarar ocksa for att ge valdsutdvare stod. Stodet syftar till att inleda en
fordndringsprocess med det slutgiltiga malet att individen ska sluta anvidnda vald. Individen kan fa
sitt behov av stdd utrett samt erbjudas insatser, exempelvis behandling for valdsutévare pA MVU.

Resurscentrum ansvarar vidare for att det sker en samordning i d&renden med véldsproblematik. Det
innebdr att berdrda myndighetsenheter bjuds in till samrad pa Resurcentrum. P& samrad kan
handlédggare fran olika socialtjanstenheter samverka kring gemensamma #renden tillsammans med
foretradare fran polis, landsting och ideella foreningar. Samradet mojliggor att individens samtliga
behov beaktas vid beslut om insatser.

Nexus
Erbjuder véldsutsatta individer:

o Samtalsstod/krissamtal

o Utredning av individens behov utifran valdsutsattheten.

o Praktiskt stod, till exempel vid kontakt med sjukvard, andra enheter inom
socialtjansten, polis eller vid réttegangar.

o Strukturerad hot- och riskbedémning

o Information om vald och véldets konsekvenser.

o Samtalsstod med KBT-inriktning

e Samordning via samrad

o Beslut om insatser

Erbjuder valdsutovande individer;

e Samtalsstod/krissamtal

e Utredning av individens behov utifran valdsutdvandet.

Praktiskt stod, till exempel vid kontakt med andra enheter inom socialtjénsten, polis eller vid
rittegangar

Forandringsinriktade samtal

Partnerskontakt

Strukturerad hot- och riskbedomning

Sékerhetsplanering

Samordning via samrad

e Beslut om insatser

Kvinnoboendet Siri

o Erbjuder kvinnor och deras barn, i forsta hand frén Uppsala och Knivsta kommun, ett
skyddat boende med hog sékerhet. Har personal och tillgdnglighet dygnet runt.

o Erbjuder krissamtal, strukturerade samtal, kvinnogruppsverksamhet och praktisk hjilp
exempelvis med att soka bostad, ansdkningar om dktenskapskillnad, forsorjningsstod,
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bidragsforskott. I man av tid och utrymme kan personal dven f6lja med kvinnan som stod
vid méten med socialtjénst, polis, advokat och vid réttegang

o Informerar om vald och vilka konsekvenser det kan fa fér den enskilda kvinnan sé att hon
far ett sdkerhetstdnkande, bdde om hon bestdmmer sig for att ga tillbaka till sin partner eller
om hon skaffar ett eget boende

o Forsoker hjédlpa kvinnan att paborja en fordndringsprocess under tiden pa Siri

Andra kommunala resurser

Familjeenheterna

Individer som utsatts for vald av narstdende har manga ganger behov av stod i sitt fordldraskap. I
Uppsala kommun finns fyra familjeenheter, Gamla Uppsala, Gottsunda, Stenhagen och Sivja. De
erbjuder familjer rad och stod samt behandling. Familjer kan pa eget initiativ kontakta enheterna for
att fa rdd och stod. Enheterna kan da erbjuda stodjande och radgivande samtal som syftar till
forandring. Samtalen dokumenteras inte.

Familjer kan ocksa beviljas behandling pa familjeenheterna. Da krévs att socialtjénsten, via remiss
ger familjeenheterna ett behandlingsuppdrag. Enheterna erbjuder familjebehandling med hjilp av
flera olika metoder. Behandling dokumenteras och enheterna gor skattningar i Journal digital. =

Trappan

De erbjuder Barn och ungdomar 5-20 &r som bevittnat psykiskt eller fysiskt véld i sina familjer
enskilda stod/krissamtal. I samtalen far barnen och ungdomarna mojlighet att bearbeta och
rekonstruera det vald som de varit med om. Kunskap om vanliga reaktioner nédr man lever i valdets
nérhet samt hjilp att upptidcka och forstd mer av sina egna behov, tankar och kénslor.

Mammor som varit utsatta for psykiskt eller fysiskt vald erbjuds gruppverksambhet i positivt

fordldraskap. Trappan erbjuder ocksa gruppverksamhet for barn/ungdomar som har foérédldrar med
alkhol/drogproblem, psykisk ohélsa och som har separerat.

Externa resurser i Uppsala

Nationellt centrum for kvinnofrid (NCK)

Nationellt centrum for kvinnofrid, NCK driver kvinnofridsenheten pd Akademiska sjukhuset. Det &r
en klinisk verksamhet som bestér av en nationell stodtelefon, Kvinnofridslinjen samt
Kvinnofridsmottagningen. Kvinnofridsmottagningen tar emot kvinnor som utsatts for vald i nira
relation samt kvinnor som utsatts for valdtikt. De bedriver patientverksamhet i 6ppenvérd och
erbjuder bade akuta och planerade besok. P4 mottagningen arbetar sjukskoterskor med steg 1-
utbildning i kognitiv beteendeterapi, ldkare med specialistkompetens inom gynekologi,
allmédnmedicin respektive psykiatri, samt en ldkarsekreterare.

Kvinnofridsmottagningen: 018-611 29 97 (jourtelefon)

Kvinnofridslinjen: 020-50 50 50

% Journal Digital 4r ett webbaserat behandlings- och verksamhetsstod for behandlingsenheter inom 6ppenvard och
HVB. Journal Digital innehéller bland annat flera olika sjdlvskattningstest.
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Ideella resurser i Uppsala

Brottsofferjouren i Uppsala, Knivsta och Habo (BoJ)

Erbjuder brottsdrabbade, anhdriga och vittnen medmaénskligt stod, rad och information. De kan ge
stdd och information innan, under och efter en rittegang. Vidare erbjuder de hjélp i kontakten med
myndigheter och forsékringsbolag.

Telefon: 018-10 65 00

Mottagningen mot vald i niira relationer (MVU)
Mottagning mot vald i néra relationer (MVU) dr en ideell verksamhet som erbjuder valdsutévare

olika former av samtal i syfte att na forédndring och forhindra vald. Mottagningen erbjuder ocksa
hjélp och stod till anhoriga och de har ett sdrskilt fokus pa barns behov och situation. PA MVU
arbetar leg. psykoterapeuter och det tar emot savil man som kvinnor som utdvat vald mot
nérstdende barn och vuxna.

Telefon: 018-13 46 00

Tjejers ritt i samhallet (TRIS)

TRIS bistar med risk- och hotbildsanalyser for bland annat skolor, socialtjénst och
sjukvérdsenheter. Yrkesverksamma &r vilkomna att ringa till TRIS nationella rad— och stodtelefon
for vigledning och konsultation i arbetet med personer som utsitts for hedersrelaterat fortryck och
vald. TRIS driver ocksd Madickengéarden. Det 4r ett skyddat boende med spetskompetens inom
hedersrelaterat vald och fortryck som dven dr anpassat for personer med lindrig intellektuell
funktionsnedsittning. Madickengéarden kan ta emot kvinnor, par och medféljande barn.

Telefon: 0774— 406 600

Uppsala kvinnojour
Uppsala kvinnojour tar emot kvinnor som blivit utsatta for nagon typ av vald fran en man eller
partner sasom psykisk misshandel, fysisk misshandel, sexuell misshandel eller ekonomiskt véld.

o Ger stdd till kvinnor och tjejer som blivit utsatta for vald
o Okar kunskapen om méns véld mot kvinnor
e Verkar for kvinnofrid

Telefon: 018-10 10 49

Uppsala stadsmission
Uppsala stadsmission har flera verksamheter som pé olika sitt vander sig till den som varit/4r
valdsutsatt. Foljande vénder sig direkt till malgruppen:

e Kvinnobyran — for utsatta kvinnor

e Kuratorsverksamheten

e Jourldgenheter

Telefon: 018-56 40 25

Uppsala tjejjour

Till Uppsala Tjejjour kan den som definierar sig som tjej véinda sig. De erbjuder samtalssamtalsstod och
radgivning. De kan folja med till polis, ungdomsmottagning, skola m.m.

Utover jourverksamheten jobbar tjejjouren dven forebyggande. Pa deras chattsida kan tjejer chatta anonymt.
www.uppsala.tjejjouren.se
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Externa resurser i landet

Sveriges Kvinno- och Tjejjourers Riksforbund, SKR

Sveriges Kvinno- och Tjejjourers Riksforbund, SKR, samlar 6ver 100 av landets kvinnojourer,
tjejjourer och andra idéburna stodverksamheter som arbetar for ett jamstéllt samhalle fritt frén vald.
www.kvinnojouren.se

Riksorganisationen for kvinnojourer och tjejjourer i Sverige, Roks

Riksorganisationen for kvinnojourer och tjejjourer i Sverige, Roks, dr den storsta
medlemsorganisationen for kvinnojourer och tjejjourer i vért land. Omkring 100 jourer ger stod och
skydd &t kvinnor, tjejer och barn som utsatts fér méns vald.

www.roks.se

Qjouren

Qjouren &r en kvinnojour for valdsutsatta kvinnor i missbruk. De har bemanning dygnet runt och 5-
6 boendeplatser. Aven kvinnor som inte behdver boende &r vilkomna for stodsamtal och rddgivning
WWWw.qjouren.se

Villa Fridhem - Stodboende fér kvinnor

Villa Fridhem &r ett stoddboende for kvinnor med 6 platser varav 2 &r akutplatser. Malgruppen &r
framst véaldsutsatta kvinnor som kan vara i aktivt missbruk, eller tillfalligt pdverkade av alkohol
eller droger.

0224-77383

Terrafem

Terrafem &r en ideell organisation som arbetar for kvinnors och flickors ritt att leva utan méns vald
och dominans. Organisationen driver Sveriges enda rikstickande jourtelefon for kvinnor med
utldndsk hiarkomst. Terrafem driver dven en juristjour och erbjuder tjejhusboende och
stodldgenheter.

www.terrafem.org

Somaya

Somaya dr en partipolitiskt och religiost obunden ideell férening som verkar for att kvinnor frigér
sig frén fortryck pa grund av kon. Somaya &r 6ppen for alla kvinnor utsatta for vald i néra relation.
Foreningen har dock en sérskild kompetens 1 att mota kvinnor med muslimsk bakgrund och kvinnor
med utldndsk hirkomst.

WWWw.somaya.se

Kruton

Killar och tjejer mellan 16 och 25 ar som utsétts for hedersrelaterat vald kan dygnet runt kontakta
Stockholms stads radgivning Kruton. Kruton har ett skyddat boende for tjejer mellan 16 och 25 ar.
08-508 44 558

kruton @stockholm.se

Kvinnojouren i Hoganas

Jouren har mdjlighet att ta emot kvinnor och barn 1 skyddat boende. Jouren kan éven erbjuda mén
skyddat boende.

Telefon: 042-340207
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Samtycke till utlimnandet av uppgifter mellan myndigheter

Uppgifterna om dina personliga forhallanden omfattas av sekretess enligt 26 kap. 1 § offentlighets- och sekretesslagen (2009:400). ”Sekretess
gdller inom socialtjdnsten for uppgift om en enskilds personliga forhallanden, om det inte star klart att uppgiften kan rojas utan att den enskilde
eller ndagon ndrstdende till denne lider men.” For att uppgifter om dina personliga férhallanden ska kunna lamnas mellan flera myndigheter som
blir involverade i stodet till dig behovs ditt samtycke.

Kort beskrivning av fragan som kridver samtycke:

..............................................................................................................................................................................

Myndigheter som kan bli aktuella f6r samarbetet: Jag vill inte att ni kontaktar nedanstdende tjdnstemin:
Socialtjédnst JA NEJ Namn: Arbetsplats:
Resurscentrum JA NEJ

LSS/Socialpsykiatri JA NEJ

Polis JA NEJ

Landsting JA NEJ

Ovrigt JA NEJ

Genom undertecknande av denna handling samtycker jag till att kontakt tas med samt att uppgifter om mig ldmnas till ovanstdende myndigheter.
Mitt samtycke kan ndr som helst aterkallas. Jag har tagit del av och godkdnner ovanstaende:

Underskrift Namnftrtydligande Ort och datum

Ansvarig personal

Underskrift Namnftrtydligande Ort och datum
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