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Socialférvaltningen Datum: Diarienummer:
Tjansteskrivelse till Socialnamnden 2022-04-20

Handlaggare:
Magnus Tibbing

Delarsbokslut per mars -
Verksamhetsuppfoljning

Forslag till beslut
Socialndmnden beslutar

1. att godkanna ndmndens uppfoljning av verksamhetsplan per mars 2022
2. attoverlamna uppfoljning av verksamhetsplan per mars till kommunstyrelsen.

Arendet

Kommunfullmaktige och kommunstyrelsen har alagt namnden att tva ganger per ar
redovisa arbetet med namndens verksamhetsplan. Syftet ar att sakerstalla tillrackliga
underlag for fortsatt planering och uppfoljning, samt att tillgodose lagkravet om
kommunal redovisning (1997:617). Verksamhetsplanen har nio inriktningsmal. Dessa
ar nedbrutna i uppdrag samt namndmal och i sista ledet konkreta dtgarder att vidta for
att uppdragen ska lyckas och inriktningsmalen uppnas.

Vid verksamhetsuppfoljningen per mars sker redovisningen med tonvikt pa avvikelser.
Vid rapportering per augusti och for helaret 2022 redovisas forvaltningens arbete och
atgarder utforligare, dven avseende de delar som |6pt enligt plan, och respektive
uppdrag bedoms avseende maluppfyllelse.

Beredning

Samtliga avdelningar har deltagit i uppfoljningen av verksamhetsplanen per mars och
uppféljningen har samordnats och sammanstallts inom avdelningen systemledning.

Foredragning

Socialnamndens uppféljning av verksamheten per mars, se bilaga 1, visar inga
awvikelser avseende individuella atgarder i verksamhetsplanen. Uppf6ljningen av
uppdrag 30, att kommunen ska ha ett hallbart och halsoframjande arbetsliv, synliggor
de utmaningar som finns inom arbetsmiljo och personalférsorjning inom delar av
verksamheten. Férvaltningen har ett pAgdende arbete for att 4tgérda detta. Atgérden -
att genomlysa verksamheterna i syfte att sakerstalla en rimlig arbetsbelastning och
god arbetsmiljo - genomfors enligt plan.
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Ekonomiska konsekvenser

Ej aktuellti arendet.

Beslutsunderlag

e Tjansteskrivelse, daterad 2022-04-20
e Bilaga 1, Uppfdljning av verksamhetsplan per mars, 2022

Socialférvaltningen

Tomas Odin
Direktor
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Socialférvaltningen Datum: Diarienummer:
2022-04-20

Handlaggare:
Magnus Tibbing

Bilaga 1 - Uppfoljning av
verksamhetsplan per mars 2022

Uppfdljningen av verksamhetsplanen avser perioden januari — mars 2022.
Uppfoljningen speglar verksamhetsplanens struktur och uppdragen sammanstalls
under respektive inriktningsmal tillsammans med en kort beskrivning av arbetet. | de
fall socialndmndens arbete [6per enligt mal och uppsatta tidsramar gors ingen utforlig
analys, medan redovisningen av avvikelser ges storre utrymme.
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Inriktningsmal 1
Uppsala ska ha en jamstalld och hallbar ekonomi

Sida 2 (8)

ppdrag  Staws Kommentar

1. Genomfora en arlig kartlaggning av hur namndernas och Pagar
bolagsstyrelsernas resurser kommer man och kvinnor till godo i syfte att
omfdrdela resurser for att framja jamstalldhet och likvardighet.

2. Forenkla foretagens vardag genom att utveckla en nytankande, effektiv. | Pagar
och rattssaker foretagsservice med hog kvalitet.

3. Utveckla digitala valfardstjanster for kad samhallsnytta och ett mer Pagar
effektivt resursutnyttjande.

Niamndmal Pagar
Namnden ska ha en hallbar och jamstalld ekonomi i balans

Socialnamndens arbete med atgarder l6per enligt mal
och uppsatta tidsramar. Atgdrden att genomféra en
uppféljande granskning utifran jamstalldhetsanalysen
genomford 2021 har forsenats men kommer att
genomforas under 2022.

Socialnamndens arbete med atgarder l6per enligt mal
och uppsatta tidsramar. Uppdraget omfattar utveckling
av namndens upphandlingsprocesser samt att fortsatta
arbeta med att inféra ett branschrad.

Socialnamndens arbete med atgarder l6per enligt mal
och uppsatta tidsramar. Socialnamnden har
implementerat ett system som mojliggor sakrare digitala
moten, och genomfor en 6versyn av den digitala
kommunikationen. Utvecklingen av
verksamhetssystemet LifeCare sker l6pande och med
hansyn till verksamhetens behov.

Socialnamndens arbete med atgarder l6per enligt mal
och uppsatta tidsramar. Per mars visar socialnamnden
ett positivt ekonomiskt utfall. Namnden arbetar aktivt
med effektivisering av verksamheten, och att forma
organisation och ledarskap pa ett satt som medger hog
tillit och god arbetsmiljo.



Inriktningsmal 2

Uppsala ska vara tryggt och attraktivt att leva, verka och vistas i

Uppdrag

5. Vassa kommunens formaga att forebygga och bekdmpa
ungdomsbrottslighet och kriminalitet.

Grunduppdrag
(problematiken vald i néra relation, hedersrelaterat vald samt
barnmisshandel - att utveckla insatser, metoder och samverkan)

Uppdrag via beslut fran kommunfullmiktige
Revidera program och handlingsplan mot kvinnofridskrankningar, vald i
nara relation och hedersrelaterat vald och fortryck.

Pagar

Pagar

Pagar

Sida 3 (8)

Socialnamndens arbete med atgarder l6per enligt mal
och uppsatta tidsramar. Socialnamnden arbetar bland
annat med fortbildning, processutveckling och i projekt
inom omrddet. Arbetet innefattar samverkan med andra
namnder och med Region Uppsala.

Socialnamndens arbete med atgarder l6per enligt mal
och uppsatta tidsramar. Socialnamnden har bland annat
genomfort en kompetenssatsning i behandlingsmetod
vid barnmisshandel samt vidareutvecklar stéd och
insatser for valdsutsatta och mot hedersrelaterat
fortryck.

Socialnamndens arbete med atgarder l6per enligt mal
och uppsatta tidsramar. Namnden har pabérjat arbetet
att revidera programmet.
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Inriktningsmal 3
Uppsalas stad och landsbygd ska vaxa genom ett hallbart samhallsbyggande

e o e S

9. Oka takten i klimatomstallningen for att minska vaxtgasutsldppen och nd  Pagar Socialnamndens arbete med atgarder l6per enligt mal
malet om en fossilfri valfardskommun 2030 och klimatpositivt Uppsala och uppsatta tidsramar. Socialnamnden arbetar efter
2050. handlingsplanen for miljo- och klimatarbete.
Inriktningsmal 4

Uppsala ska vara jamlikt och inkluderande med goda forutsattningar for folkhalsa och livskvalitet

e e

11. Paskynda integrationen fér en snabbare etablering av nyanlanda och Pagar Socialnamndens arbete med atgarder l6per enligt mal

skapa forutsattningar for fler manniskor att forsorja sig genom utbildning, och uppsatta tidsramar. Socialnamnden samverkar med

arbete eller entreprendrskap. arbetsmarknadsnamnden och medverkar ocksa i
utbildningen "Samhallsorientering for nyanlanda".

12. Stérka arbetet med att framja psykisk halsa och férebygga och hantera | Pagar Socialndmndens arbete med atgarder l6per enligt mal

Okad psykisk ohalsa. och uppsatta tidsramar. Namnden noterar dock att

maluppfyllelsen skulle 6ka med en tatare samverkan och
battre kommunikationsvagar mellan avdelningen Vuxen
och Region Uppsala i arenden dar psykisk ohalsa

forekommer.
Namndmal Pagar Socialnamndens arbete med atgarder l6per enligt mal
Uppsalas invanarna ska ges stod sa att deras mojligheter till ett tryggt och och uppsatta tidsramar. Socialnamnden arbetar med
sjalvstandigt liv med goda forutsattningar for livskvalitet och folkhalsa bl.a. med ett uppsokande team i syfte att kartlagga och

okar. motverka manniskohandel samt sexuell exploatering.



Inriktningsmal 5
Uppsalas invanare ska ha bostad och arbete
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Uppdrag Staws Kommentar

14. Forbattra mojligheten till anstallning for personer med
funktionsnedsattning i kommunens verksamheter.

16. Utveckla kommunens férmaga att forebygga och bryta
boendesegregation och behov av forsérjningsstod.
(KS, AMN, Uppsalahem och SCN)

17. Genomfora arbetet med Bostad forst.
(SCN, Uppsalahem och AMN)

Namndmal
Hemlosheten ska minska

Pagar

Pagar

Pagar

Pagar

Socialnamndens arbete med atgarder l6per enligt mal
och uppsatta tidsramar. Fragan beaktas [6pande vid
rekrytering inom socialnamndens verksamheter -
utgangspunkten dr kompetens, [dmplighet och
individuella forutsattningar. HR-avdelningen ger stod i
rekryteringsprocesser och samrader i situationer dar
anpassning av arbetsplatsen efter individuella behov ar
aktuellt.

Socialnamndens arbete med atgarder [6per enligt mal
och uppsatta tidsramar. Socialndmnden star redo for
aktiv samverkan med andra aktorer i uppdraget och
invantar samordning frdn kommunstyrelsen.
Socialnamndens arbete med atgarder l6per enligt mal
och uppsatta tidsramar. Tillsammans med
arbetsmarknadsnamnden och Uppsalahem utformar
socialnamndens forslag pa utveckling och
genomforande av "Bostad forst".

Socialndmndens arbete med atgarder l6per enligt mal
och uppsatta tidsramar. Namnden arbetar efter antagna
handlingsplaner och samverkar med andra aktorer.
Boendeenhetens karnverksamhet i att stotta personer
med osdker boendesituation - saval
vrakningsforebyggande som bostadslosa - bidrar ocksa
till att genomfora uppdraget.



Inriktningsmal 6
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Uppsalas alla barn och elever ska klara sin utbildning, na sin gymnasieexamen och utmanas i sitt [arande

Uppdrag _ _ Status _Kommentar |

20. Utveckla samverkan avseende elever med stort stodbehov. (UBN, SCN

och OSN)

21. Stark studiero och elevers upplevelse av trygghet i och omkring skolan.

(UBN, KTN, SCN, IFN och AMN)

Inriktningsmal 7

Socialnamndens arbete med atgarder l6per enligt mal
och uppsatta tidsramar. Socialnamnden samverkar med
utbildningsnamnden och omsorgsnamnden med syfte
att utveckla formerna for samordning av stodbehov.
Socialndamndens arbete med atgarder l6per enligt mal
och uppsatta tidsramar. Namnden samverkar med andra
forvaltningar kring uppdraget, har socialarbetare med
placering i grundskola och arbetar for en effektivare
handlaggning av arenden dar ungdomen har stédbehov
fran fler forvaltningar.

Uppsala ska vara en aldrevanlig kommun och invanare med funktionsnedsattning ska uppleva trygghet, frihet och

tillganglighet

Uppdrag  _  _ _ Status _Kommentar |

24. Utveckla samverkan for att sakerstalla att ratt insatser ges till barn och

unga i behov av stod.
(SCN och OSN)

Grunduppdrag
(avseende hojd kvalitet i stod till individer med neuropsykiatriska

diagnoser, samverkan med omsorgsnamnden, samt samfinansiering av

samtalsstod till ldre)

Socialnamndens arbete med atgarder l6per enligt mal
och uppsatta tidsramar. Former for gemensam
handlaggning/myndighetsutévning utvecklas
tillsammans med omsorgsnamnden.

Socialnamndens arbete med atgarder l6per enligt mal
och uppsatta tidsramar. Socialnamnden ser utdkad
samverkan med Region Uppsala som en
framgangsfaktor, i synnerhet vad géller neuropsykiatrisk
problematik. Kvalitetsutveckling av namndens stéd och
insatser inom barn- och ungdomsvarden fortgar.



Inriktningsmal 8
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Uppsala ska vara en aldrevanlig kommun och invanare med funktionsnedsattning ska uppleva trygghet, frihet och

tillganglighet

Uppdrag _ _ Status _Kommentar |

28. Utarbeta en systematik for att skapa likvardiga majligheter for
invanarna att vara delaktiga i utvecklingen av Uppsala.

Grunduppdrag
(avseende brukarens medverkan och inflytande)

Socialnamndens arbete med atgarder l6per enligt mal
och uppsatta tidsramar. Innovation ar valkommet inom
socialnamndens verksamheter, och att svara mot
invanarnas skiftande behov forutsatter dialog och
anpassning. Arbetet pagar bland annat inom inférandet
av LifeCare och arbetet med digital handlaggning/digital
akt. Vad galler egenmakt for klienter sa anses
karnuppdraget omfatta en lyhordhet for de 6nskemal
och behov som uttrycks nar arenden utreds.
Socialndamndens arbete med atgarder l6per enligt mal
och uppsatta tidsramar. Brukarens medverkan,
inflytande och insyn ar viktigt i ndmndens arbete.
Socialnamnden arbetar bl.a. aktivt med resultaten av
brukarundersdkningen.



Inriktningsmal 9.
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Uppsala kommuns medarbetare ska ha bra arbetsvillkor och kan med hog kompetens méta Uppsala

Uppdrag  _ Status Kommentar |

29. Starka den strategiska och operativa Pagar
kompetensforsorjningen for kommunen som

arbetsgivare med fokus pa bristyrken.

(KS, UBN, ALN, OSN, KTN, SCN och AMN)

30. Starka arbetet med halsoframjande arbetssatt Pagar
och ett hallbart arbetsliv.

Namndmal: Pagar
Kommunen ska ha ett kulturbarande ledar- och
medarbetarskap, som sakrar leveranser av hog

kvalitet, verksamhetsutveckling och medledarskap

Socialnamndens arbete med atgarder l6per enligt mal och uppsatta tidsramar.
Kompetensforsorjning har betydelse for verksamheten i mer an en aspekt. Forutom
att tillse att grunduppdraget utfors adekvat och rattssakert utgor en tillracklig
kompetensforsorjning en forutsattning vid justering av personalresurser i
forhallande till uppdragets omfang. Namnden erfar att det 4r utmanande att
rekrytera och behalla erfarna socionomer, i synnerhet inom avdelningen barn och
ungdom myndighet. Atgérder vidtas for att bli en mer attraktiv arbetsplats och
darmed starka kompetensforsorjningen. Avdelningen genomgar en
omorganisation som delvis syftar till att forbattra arbetsmiljon, ge ett narmre
ledarskap samt genom att inratta "kompetenstrappan" - karriarvagar for
socionomer som ger incitament att utvecklas inom organisationen.
Socialnamndens arbete med atgarder l6per enligt mal och uppsatta tidsramar.
Inom avdelningen barn och ungdom myndighet ar arbetsbelastningen och
arbetsmiljon anstrangd for vissa personalgrupper. Identifierade orsaker ar
huvudsakligen kombinationen hég personalomséttning, svarigheter i att rekrytera
erfarna socionomer, samt ett hogt inflode av anmalningar. For att avlasta
medarbetarna har bemanningsbolag anlitats och en omorganisation av
avdelningen pdgar. | den nya organisationen infors omradeschefer, ett chefsled
mellan avdelningschef och avdelningens verksamhetsgrenar. Forutom férbattrad
arbetsmiljo ar ambitionen att den nya organisationen skapar en tydligare struktur
som kortar avstandet mellan medarbetare och ledning, och som frigoér mer tid till
karnuppdraget.

Socialnamndens arbete med atgarder l6per enligt mal och uppsatta tidsramar.
Namnden arbetar med medarbetarskapsmodeller och teamutveckling enligt plan.
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