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Forslag till beslut

Omsorgsnamnden foreslas besluta

att godkanna ekonomiskt delarsbokslut per oktoberber om -39,0 mnkr.

Sammanfattning

Resultatet for omsorgsnamnden per oktober uppgar till -39,0 mnkr. Det ar 42,4 mnkr sdmre an
budget pa 3,5 mnkr och 9,7 mnkr battre an prognos pa -48,7 mnkr.

Fran och med den 1 oktober 2020 har férvaltningen genomfért en organisatorisk forandring, se
bilaga 1, varfor tva nya avdelningar tillkommit.

Verksamheter inom avdelningen ordinart boende dr de som fortsatt star for det stora underskottet
och da framst verksamheten personlig assistans. Det totala underskottet for avdelningen uppgar
till 35,4 mnkr. Avdelningen har 6kade kostnader for externa kop av i huvudsak assistans,
korttidsvard och hemtjanst, vilket har sin grund i 6kat antal drenden och detta ar den enskilt
storsta avvikelsen, -16,2 mnkr jamfort med budget. Darutdver avviker personalkostnaderna
jamfort budget med -10,1 mnkr. Denna avvikelse beror pa svarigheter att stédlla om och anpassa
personalbemanningen vid forandrade behov. Avdelningen har aven minskade intakter med 14,4
mnkr jamfort budget. 8,2 mnkr ar en effekt av farre drenden dar Forsakringskassan ar huvudman.
Utover detta har forfarandet for atersékning av moms andrats under aret, vilket innebar en
intaktsminskning med 4,8 mnkr mot budget per oktober och en total intdktsminskning pa helaret
med narmare 6 mnkr.

Andra utmaningar som namnden ser ar som tidigare namnts inom socialpsykiatrin dar antalet
komplicerade drenden 6kar och dar l6sningarna blir kostsamma och svara att forutse och
prognosticera.
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Namndens totala resultat

Resultatrakning oktober, miljoner kronor

RESULTATRAKNING Omsorgsnamnden

Utfall Budget

oktober oktober Diffutfall Prognos Diff utfall/
Belopp i miljoner kronor 2019 2019 budget2019 oktober prognos2019
Verksamhetens intakter 834,6 812,0 22,6 831,2 3,4
Lamnade bidrag och kdp av huvudverksamhet mm -1280,4 -1261,2 -19,2 -1280,6 0,2
Personalkostnader -733,9 -699,0 -34,9 -737,8 4,0
Ovriga kostnader -142,5 -132,0 -10,5 -144,8 2,3
Avskrivningar -1,0 -0,5 -0,5 -1,0 -0,0
Resultat fore indirekta kostnader -1323,3 -1280,8 -42,5 -1333,0 9,7
Indirekta kostnader -6,5 -6,6 0,0 -6,5 0,0
Resultat fore gemensamma kostnader -1329,8 -1287,4 -42,4 -1339,6 9,7
Gemensamma kostnader -57,3 -57,3 -0,0 -57,3 -0,0
Resultat fore kommunbidrag -1387,2 -1344,7 -42,4 -1396,9 9,7
Kommunbidrag, skatt mm 1348,2 1348,2 -0,0 1348,2 -0,0
Intern resultatrakning -39,0 3,5 -42,4 -48,7 9,7

Omsorgsnamnden redovisar ett oktoberbokslut pa -39,0 mnkr, vilket dr 42,4 mnkr sémre an budget och
9,7 mnkr battre 4n augustiprognos. Férvantat arsresultat ar nagot battre an arsprognos pa -70 mnkr.
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Namndens resultat per avdelning

Ledning

Ledning innehaller namndkostnader, kostnader for forvaltningsdirektdr samt kostnader for hjalpmedel
och for regional och kommunal samverkan. Har ligger ocksa kommunbidraget for hela namnden.

RESULTATRAKNING Ledning

Utfall Budget

oktober oktober Diffutfall Prognos Diff utfall/
Belopp i miljoner kronor 2019 2019 budget2019 oktober prognos2019
Verksamhetens intakter 3,8 1,0 2,8 3,4 0,4
Lamnade bidragoch kép av huvudverksamhet mm -9,5 -8,0 -1,5 -9,3 -0,2
Personalkostnader -7,2 -5,7 -1,5 7,1 -0,0
Ovriga kostnader -15,4 -12,8 -2,6 -15,3 -0,1
Resultat fore gemensamma kostnader -28,3 -25,5 -2,8 -28,3 -0,0
Gemensamma kostnader -32,1 -32,1 -0,0 -32,1 -0,0
Resultat fore kommunbidrag -60,4 -57,6 -2,8 -60,4 -0,0
Kommunbidrag, skatt mm 1348,2 1348,2 -0,0 1348,2 -0,0
Intern resultatrikning 1287,7 1290,6 -2,8 1287,8 -0,0

Resultatet for avdelning ledning &r 2,8 mnkr sémre an budget och i niva med augustiprognos.

Analys

Att enheten ledning har differenser inom intakter och personalkostnader beror primart pa att
projektmedel till stor del hanteras inom avdelningen och dessa paverkar intakts- och
personalkostnadsrader men inte resultatet. Att ledning anda visar ett negativt resultat beror framst pa
att kostnaderna for hjalpmedel varit hogre an vantat motsvarande 2,0 mnkr mot budget. De hogre
kostnaderna beror pa 6kat antal forskrivningar pa grund av 6kade och mer bradskande behov. Under
aret har vissa prisokningar skett hos leverantdrer samt att storre erbjudna valmojligheter bland
hjalpmedlen driver hoga kostnader for reservdelar.

Resterande differens beror pa nagot hogre kostnader for politiken, da budgeten inte medgav fler
ledaméter an foregaende ar, samt en 6verlappning av direktorskostnader i borjan av aret.
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Avdelning systemledning

Avdelning systemledning innehaller kostnader for enheten strategi och avtal. Avdelningen bar ocksa
kostnaderna for namndens foreningsbidrag och idéburet offentligt partnerskap (IOP) samt de flesta av
namndens lokaler.

RESULTATRAKNING Systemledning

Utfall Budget

oktober oktober Diffutfall Prognos Diff utfall/
Belopp i miljoner kronor 2019 2019 budget2019 oktober prognos2019
Verksamhetens intdkter 10,0 11,9 -1,8 10,3 -0,2
Lamnade bidrag och kop av huvudverksamhet mm -5,0 -6,1 1,1 -5,1 0,1
Personalkostnader -5,7 -5,4 -0,2 -5,7 0,0
Ovriga kostnader -53,5 -56,8 3,2 -54,5 1,0
Resultat fore indirekta kostnader -54,2 -56,4 2,2 -55,1 0,9
Indirekta kostnader -6,5 -6,6 0,0 -6,5 0,0
Intern resultatrakning -60,7 -63,0 2,3 -61,6 0,9

Resultatet for avdelning systemledning ar 2,3 mnkr battre an budget och 0,9 mnkr battre an
augustiprognos.

Analys

Forklaringen till den positiva avvikelsen mot saval budget som prognos ar densamma som tidigare och
bestar i lagre lokalkostnader an forvantat da nya lokaler tagits i bruk senare @n planerat samt en
kostnadsforskjutning pa ett par manader for ombyggnationskostnader for tva fastigheter.
Forvaltningen har uppmarksammats pa att ett antal bostader inom socialpsykiatrin ar i ett sa pass
daligt skick efter anvandande att forvaltningen kommer bli debiterade saneringskostnader vilka
forvantas inkomma under drets sista manader.
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Avdelning ordindrt boende

Avdelning ordinart boende innehaller insatserna personlig assistans, ledsagning, kontaktpersoner,
avlosarservice i hemmet, korttidsvistelse samt korttidstillsyn for skolungdom 6ver 12 ar, sarskilt
boende yngre, korttidsvistelse vuxna, hemtjanst samt sarskilt boende enligt SoL fér yngre an 65 ari
egenregi.

r

RESULTATRAKNING Ordinért boende

Utfall Budget

oktober oktober Diffutfalll Prognos Diff utfall/
Belopp i miljoner kronor 2019 2019 budget2019 oktober prognos2019
Verksamhetens intakter 276,7 280,2 -3,4 277,9 -1,2
Lamnade bidragoch kdp av huvudverksamhet mm -0,2 -0,4 0,1 -0,2 0,0
Personalkostnader -260,3 -251,3 -8,9 -262,8 2,5
Ovriga kostnader -11,9 -12,7 0,9 -12,2 0,4
Resultat fore gemensamma kostnader 4,3 15,7 -11,4 2,5 1,7
Gemensamma kostnader -9,4 -9,7 0,3 -9,4 0,0
Intern resultatrakning -5,1 6,1 -11,1 -6,9 1,8

Resultatet for avdelning ordinart boende ar 11,1 mnkr sémre an budget och 1,8 mnkr battre an
augustiprognos.

Analys

Det negativa utfallet mot budget ar i huvudsak en effekt av svarigheter att snabbt anpassa
personalstyrkan vid minskat antal arenden inom omradet assistans. | dagslaget ar majoriteten av
medarbetarna inom personlig assistans tillsvidareanstallda. Detta innebar minimal flexibilitet att
anpassa personalstyrkan vid stora drendeminskningar. Aven barnboenden har svart att anpassa
personalkostnader till budget, da bemanningen komplicerats av en krdvande arbetsmiljo och hog
sjukfranvaro. Detta tillsammans med stora svarigheter att rekrytera nya medarbetare har genererat
hoga kostnader for kvalificerad overtid. Bedémningen ar att situationen pa barnboenden nu ar mer
stabil med lagre kostnader for bemanningen under hosten.
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De kraftigt minskat antalet drenden inom omradet assistans skapar kostnader for oplacerade
medarbetare. Grafen ovan visar hur intékterna (linje) minskat med 7,2 mnkr mot budget, samtidigt som
personalkostnaderna (fyllda staplar) 6kat med 4,8 mnkr mot budget inklusive effektiviseringskrav. Vid
perfekta forhallanden ska personalkostnaden sjunka i takt med minskade intakter. Trots det stora
negativa resultatet sa har arbetet med att omplacera medarbetare effektiviserats under aret och
samordnas nu inom omradet. Resultatet av detta arbete borjar nu synas da utvecklingen av
personalkostnader mot budget gdr at ratt hall de senaste manaderna. | dagslaget ar drygt 40
medarbetare utlanade till andra verksamheter. Omrade assistans har dven kunnat minska ner
chefstjanster med 25 procent i takt med minskat antal arenden och tagit bort en administrativ tjanst pa
50 procent. Inom omrade stédjande insatser har effektiviseringar genomforts genom att ej tillsatta en
vakant chefstjanst pa 100 procent, samt avstatt vikarie for omradeschef som endast arbetar 50 procent
under hosten.

Det positiva resultatet mot prognos ar i huvudsak en effekt av att kommunen i oktober andrade rutin
for ersattningsutbetalning till kontaktpersoner. Istallet for innevarande manad, betalas nu ersattningen
i efterskott. Det innebar att oktobers ersattningar inte syns i redovisningen annu.
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Statistik och nyckeltal

Medarbetarstatistik

Sjukfranvaro assistans

Jan Feb Mar Apr Maj Jun Jul Aug Sep Okt Nov Dec  Ack. period
Utfall 2019 7,91% 8,18% 8,24% 8,55% 7,17% 6,59% 5,14% 6,01% 6,78% 7,17%
Utfall 2018 6,77% 6,39% 6,27% 5,81% 6,27% 7,09% 6,13% 6,74% 721% 6,21% 7,11% 7,89% 6,52%

Sjukfranvaro stédjande insatser

Jan Feb Mar Apr Maj Jun Jul Aug Sep Okt Nov Dec  Ack. period
Utfall 2019 6,93% 7,29% 6,28% 6,26% 6,64% 6,40% 5,96% 6,23% 8,36% 6,71%
Utfall 2018 6,82% 6,36% 6,17% 6,74% 5,85% 6,45% 5,41% 6,34% 7,76% 8,14% 7,42% 6,21% 6,43%

Overtid: Kval-kostnader assistans (tkr)

Jan Feb Mar Apr Maj Jun Jul Aug Sep Okt Nov Dec  Ack. period
Utfall 2019 -376 -223 -212 -175 =277 -184 -200 -284 -211 -158 -2299
Utfall 2018 =105 -121 -100 -91 -107 -110 -143 -170 -131 -318 -164 -429 -1409

Overtid: Kval-kostnader stodjande insatser (tkr)

Jan Feb Mar Apr Maj Jun Jul Aug Sep Okt Nov Dec  Ack. period
Utfall 2019 -91 -69 -67 -61 -80 -179 -96 -84 -72 -129 -927
Utfall 2018 -147 -70 -106 -231 -209 -128 -88 -66 -129 -160 -103 -93 -1334




Avdelning socialpsykiatri

Insatser riktar sig till personer 6ver 18 ar. Till storsta delen olika boendebeslut enligt SoL bade for
personer under och dver 65 ari egen regi. Ovriga insatser inom omradet dr boendestdd,
kontaktpersoner samt vara forebyggande insatser som exempelvis traffpunkterna i egen regi.
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RESULTATRAKNING Socialpsykiatri

Utfall Budget

oktober oktober Diffutfall Prognos Diff utfall/
Belopp i miljoner kronor 2019 2019 budget2019 oktober prognos2019
Verksamhetens intakter 163,3 159,6 3,7 163,1 0,2
Lamnade bidrag och kop av huvudverksamhet mm -0,1 0,0 -0,1 -0,1 0,0
Personalkostnader -138,6 -132,6 -6,0 -138,8 0,2
Ovriga kostnader -14,3 -13,7 -0,6 -14,4 0,2
Avskrivningar -0,3 -0,3 -0,0 -0,3 0,0
Resultat fore gemensamma kostnader 10,1 13,0 -3,0 9,5 0,6
Gemensamma kostnader -5,5 -5,5 -0,0 -5,5 -0,0
Intern resultatrakning 4,5 7,5 -3,0 3,9 0,6

Resultatet for avdelning socialpsykiatri ar 3,0 mnkr samre an budget och 0,6 mnkr battre an
augustiprognos.

Analys

Avdelningens negativa utfall jamfort budget beror framst pa att avdelningen 6verskrider sin
personalbudget. N6dvandiga flyttar av verksamheter har skett under maj manad vilket férsvarat
pagdende arbete med effektiviseringar. En ytterligare forklaring ar 6vertagande av en ny verksamhet
som okat personalkostnaderna med cirka 2,8 mnkr och har en nettoeffekt pa -0,4 mnkr pa avdelningen.
Avdelningen har trots detta lyckats effektivisera bemanningen till viss del pa andra verksamheter men
inte i den grad att det tacker det nuvarande underskottet pa personalkostnader.

Forbattringen mot prognos ar 0,6 mnkr och 6verskottet beraknas minska mot noll under resterande del
av aret pa grund av sldpande kostnader.



Statistik och nyckeltal
Medarbetarstatistik

Jan Feb Mar Apr Maj Jun Jul Aug Sep Okt Nov Dec Ack. period
Utfall 2019 5,40% 5,95% 6,48% 6,50% 6,28% 5,78% 3,62% 4,05% 6,09% 5,57%
Utfall 2018 6,55% 6,52% 6,12% 4,11% 4,18% 5,30% 2,76% 4,64% 6,05% 6,25% 6,12% 5,48% 5,34%

Jan Feb Mar Apr Maj Jun Jul Aug Sep Okt Nov Dec Ack.period
Utfall 2019 -29 -59 -37 -83 -104 -62 -114 -96 -60 -80 -723
Utfall 2018 -58 -33 -28 -42 -68 -89 -120 -42 -50 -38 -48 40 -655
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Avdelning arbete & bostad

Avdelning arbete & bostad innehaller insatser inom LSS-bostader och daglig verksamhet i egen regi.
T e— ;

RESULTATRAKNING Arbete & Bostad

Utfall Budget

oktober oktober Diffutfall/ Prognos Diff utfall/
Belopp i miljoner kronor 2019 2019 budget2019 oktober prognos2019
Verksamhetens intakter 329,4 302,7 26,7 324,4 5,0
Lamnade bidragoch kdp av huvudverksamhet mm -9,7 -5,4 -4,4 -5,5 -4,2
Personalkostnader -270,7 -251,1 -19,5 -271,7 1,0
Ovriga kostnader -37,8 -34,5 -3,3 -37,4 -0,4
Avskrivningar -0,5 -0,2 -0,3 -0,5 -0,0
Resultat fore gemensamma kostnader 10,6 11,4 -0,8 9,2 1,4
Gemensamma kostnader -10,3 -10,1 -0,3 -10,3 -0,0
Intern resultatrakning 0,3 1,3 -1,1 -1,1 1,4

Resultatet for avdelning arbete & bostad ar 1,1 mnkr samre an budget och 1,4 mnkr battre an
augustiprognos.

Analys

Avdelningens negativa utfall mot budget beror framst pa dvertagandet av Private Nursings enheter. De
stora differenserna pa intakter och personalkostnader mot budget beror av att dessa sju enheter samt
enheten fran Polstjarnan har dvergatt fran externa utforare till egen regi under februari, mars samt juli

manad. Dessa enheter visar ett underskott per oktober manad pa-4,9 mnkr.

Enheten Stenhuggarvagen har 6vergatt fran ordinart boende till avdelning arbete & bostad vilket
innebar en forsamring av resultatet med 1,0 mnkr jamfort med budget.

Daglig verksamhet har klarat sitt effektiviseringskrav pa loner jamfort med budget medan boendesidan
har klarat ungefar halften. Jamfort med prognosen har daglig verksamhet minskat sina
personalkostnader med ytterligare 0,6 mnkr.
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Darutover har avdelningen 6kade intakter fran Arbetsformedlingen for placeringarinom daglig
verksamhet samt 0kade intakter for forsaljning av varor och tjanster inom samma verksamhet. Detta
innebar en intaktsokning med 1,9 mnkr jamfort med budget per oktober.

En extra utbetalning av habilitetsersattning ar gjord med 4,2 mnkr, dessa finansieras med statliga
medel fran Socialstyrelsen och ger ingen resultateffekt.

Statistik och nyckeltal
Medarbetarstatistik

Jan Feb Mar Apr Maj Jun Jul Aug Sep Okt Nov Dec Ack. period
Utfall 2019 8,40% 8,75% 6,81% 6,12% 6,22% 6,34% 4,38% 6,04% 6,80% 6,65%
Utfall 2018 8,84% 9,88% 9,81% 8,55% 8,42% 7,62% 5,91% 6,39% 8,15% 7,85% 7,43% 6,91% 9,51%
Jan Feb Mar Apr Maj Jun Jul Aug Sep Okt Nov Dec Ack. period
Utfall 2019 9,79% 10,84% 8,27% 6,51% 5,88% 6,11% 4,59% 5,97% 8,94% 7,43%
Utfall 2018 7,38% 8,95% 8,93% 8,13% 6,56% 6,11% 3,40% 6,28% 6,61% 6,95% 8,14% 7,82% 8,42%

Overtid: Kval-kostnader boende (tkr)

Jan Feb Mar Apr Maj Jun Jul Aug Sep Okt Nov Dec Ack. period
Utfall 2019 -159 -120 -124 -221 -153 -111 -185 -178 -249 -210 -1073
Utfall 2018 -180 -164 -244 -151 -161 -180 -250 -210 -222 -125 -134 -33 -900
Jan Feb Mar Apr Maj Jun Jul Aug Sep Okt Nov Dec Ack. period
Utfall 2019 -3 0 -3 0 -18 -5 7 0 6 -6 -22

Utfall 2018 -14 -30 28 -13 5 -4 -10 0 -5 -12 2 © -24




Avdelning kvalitet och utveckling
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Avdelning kvalitet och utveckling innehaller kostnader for enheten kvalitet och utveckling, bestaende av

verksamhetsutvecklare, kvalitetsutvecklare, projektledare, strateger, administrator,

uppdragssekreterare och brukarombud. Avdelningen bar ocksa kostnader for flera av forvaltningens
gemensamma arrangemang och aktiviteter, sdsom t ex LSS-rad, funkisfestival och omsorgspris.

RESULTATRAKNING Kvalitet och utveckling

Utfall
oktober Prognos Diff utfall/
Belopp i miljoner kronor 2019 2019 budget 2019 oktober prognos2019|
Verksamhetens intakter 0,2 0,0 0,2
Personalkostnader -5,6 -5,5 -0,1
Ovriga kostnader -0,1 -0,1 -0,1
Intern resultatrakning -5,6 -5,6 0,0

Resultatet for avdelning kvalitet och utveckling ar 0,3 mnkr sémre an budget och i niva med

augustiprognos.

Analys

Avdelningens negativa utfall jamfort budget beror av att avdelningen endast klarat av ca 45 procent av
sitt effektiviseringskrav pa sin personalbudget samt kostnader for delad chefsfunktion med

aldreforvaltningen.
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Avdelning myndighet

Avdelningen myndighet fattar beslut om namndens samtliga insatser utifran bade socialtjanstlagen
(SoL) och lagen om stod och service till vissa funktionshindrade (LSS). Avdelningen ersatter saval
verksamheter i egen regi och externa utforare for utforda insatser enligt beslut i form av kop av
huvudverksamhet. Sammantaget har myndigheten ansvar for ca 3 600 unika brukare och deras insatser.
Avdelningen innehaller dven kostnader for samtliga av forvaltningens bistandshandlaggare samt
boendesamordningen och en administrativ enhet.

Ll i

RESULTATRAKNING Myndighet

Utfall Budget

oktober oktober Diff utfall/ Prognos Diff utfall/
Belopp i miljoner kronor 2019 2019 budget 2019 oktober prognos2019|
Verksamhetens intakter 49,8 55,2 -5,4 50,8 -1,0
Lamnade bidrag och kdp av huvudverksamhet mm -1255,9 -1241,4 -14,5 -1260,3 45
Personalkostnader -32,6 -33,0 0,4 -32,9 0,3
Ovriga kostnader -3,0 2,8 -5,8 -4,9 1,8
Avskrivningar -0,1 0,0 -0,1 -0,1 -0,0
Intern resultatrakning -1241,8 -1216,5 -25,4 -1247,3 5,5

Resultatet for avdelning myndighet ar 25,4 mnkr sémre an budget och 5,5 mnkr battre én
augustiprognos.

Analys

Avdelningens negativa utfall jamfort budget beror framst pa 6kade kostnader for personlig assistans,
ny tolkning av momsersattning samt att effektiviseringskrav inte kunnat métas upp.

Intékterna avviker med -5,4 mnkr mot budget da forfarandet for dtersokning av moms andrats under
aret vilket innebar en intédktsminskning med 5,0 mnkr mot budget per oktober manad och en total
intdktsminskning pa aret med nédrmare 6 mnkr.
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Kop av huvudverksamhet avviker med -14,5 mnkr mot budget. Insatserna personlig assistans enligt
LSS, stdd i assistanslikande form Sol, hemtjanst samt korttidsvard star for de storsta underskotten.
Insatser for bostad med sarskild service LSS 9:9 har per oktober lagre kostnader an budget
motsvarande 6,0 mnkr. Det positiva avviket beror av att alla medel kopplade till den politiska
satsningen annu inte har anvants. Malet var att verkstélla 15 nya beslut om boende LSS 9:9, vilket
namnden uppnatt, se bilaga 2 sida 2. Att verksamhetsomradet anda visar ett positivt resultat per
oktober beror dels pa att kostnaderna inte fatt helarseffekt samt att vissa effektiviseringar inom
verksamhetsomradet lyckats genomforas.

Personlig assistans enligt LSS

Verksamhetsomradets negativa avvikelse mot budget pa kostnader for externa kop uppgar till -7,7
mnkr. Utfallet antal timmar januari till september ar 324 712 timmar att jamfora med 303 068
budgeterade timmar for perioden, en 6kning med 7,1 procent.

Utforda timmar totalt Jan Feb Mar Apr Maj Jun Jul Aug Sep Okt Nov Dec Ack.period
Budget 33802 33707 33707 33707 33707 33572 33452 33707 33707 33707 33707 33707 303 068]
Utfall 2019 36745 34311 35929 36494 35901 37630 37334 35639 34729 324 712

Att kostnaderna overstiger budget med 7,4 procent forklaras av att nagra fler timmar an budget
betalats ut enligt den hogre ersattningen for nattinsatser.

Trenden med stadigt 6kande utforda timmar har efter sommaren véant nedat, vilket aven visar sig i
lagre kostnader for externa kop mot augustiprognos om 2,0 mnkr.

Stod i assistanslikande form SoL och annat utformat stod

Verksamhetsomradets negativa avvikelse mot budget pa kostnader fér externa kop uppgar till -4,1
mnkr. Utfallet antal timmar januari till september ar 72 131 timmar att jamféra med 57 618
budgeterade timmar for perioden, en 6kning med hela 25,2 procent.

Stod i assistansliknande form och annat utformat stod

Utforda timmar ER Jan Feb Mar Apr Maj Jun Jul Aug Sep Okt Nov Dec Ack.period
Budget 6402 6402 6402 6402 6402 6402 6402 6402 6402 6402 6402 6402 57 618|
Utfall 2019 7035 6934 6649 7887 8551 8876 8985 8923 8291 72131

Nar det ar relativt fa drenden far ett par nya darenden procentuellt stor paverkan om stodbehoven ar
omfattande, vilket de varit under aret.

Aven hir har efter sommaren trenden av utférda timmar vant ned nadgot, motsvarande 0,4 mnkr per
oktober mot augustiprognosen.
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Korttidsvard

Verksamhetsomradets negativa avvikelse mot budget pa kostnader fér externa kop uppgar till -2,4
mnkr. Insatsens art leder till stora volymforandringar fran en manad till en annan. Darutver har den
nya utskrivningslagen, dar tiden for nar kommunens ansvar tar vid efter sjukhusvistelse forkortats fran
30 till 3 dagar, ocksa paverkat utfallet negativt. Antalet belagda korttidsdygn ar under perioden januari
till oktober 200 fler 4n vad som budgeterats. Okningen av belagda dygn motsvarar 6,2 procent eller 0,6
mnkr.

Korttidsvard

Belagda dygn Jan Feb Mar Apr Maj Jun Jul Aug Sep Okt Nov Dec Ack period
Budget 322 319 322 321 322 321 322 322 321 322 321 322 3214
Utfall 2019 455 383 316 260 419 388 408 274 263 248 3414

Den storsta utforaren av namnden korttidsbeslut ar aldreforvaltningen. Da extraordinéra behov
foreligger utgar extraersattning for att tacka dldrenamndens faktiska kostnader for utforandet, sa kallat
sjalvkostnadspris. Under 2019 har narmare 0,8 mnkr utgatt i ersattning for extra vardtyngd. Underskott
pa verksamhetsomradet avser en retroaktiv utbetalning for insatser utforda under 2018 pa 0,4 mnkr.

Hemtjdinst

Verksamhetsomradets negativa avvikelse mot budget pa kostnader for externa kop uppgar till -2,3
mnkr. Antalet utforda hemtjansttimmar varierar mycket mellan madnaderna men januari till september
ar okningen ca 10 procent fler utbetalda timmar an vad som budgeterats. Det motsvarar en 6kad
kostnad for perioden om 2,3 mnkr.

Ovriga kostnader

Avdelningens ovriga kostnader avviker med -5,8 mnkr per oktober. Myndighetsblocken fick i budget
totala effektiviseringskrav pa 14,6 mnkr for helaret och per oktober uppgar effektiviseringskravet till
12,2 mnkr. Utifran att myndigheten som egen avdelning visar ett underskott per oktober pa 25,4 mnkr
har inga effektiviseringar fatt positiv nettoeffekt pa resultatet. Att dvriga kostnader inte visar ett
underskott sa stort som 12,2 mnkr beror pa att namnden inte fatt in ansokningar fran IVO om sarskild
avgift for e verkstallda beslut i samma utstrackning som forvantat, vilket ger en uppsida pa 5,3 mnkr.
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Avdelning hilso- och sjukvard

Avdelning halso- och sjukvard utfér de kommunala hélso- och sjukvardsuppdraget till verksamheter
inom namndens omrade och &r organiserad i en egen avdelning. Avdelningen innehar kompetens fran
sjukskoterska, sjukgymnast/fysioterapeut samt arbetsterapeut vilka utfor sina insatser bade inom egen
regi och externa utforare.

RESULTATRAKNING HS

Utfall Budget
oktober oktober Diffutfalll Prognos Diff utfall/
Belopp i miljoner kronor 2019 2019 budget2019 oktober prognos2019
Verksamhetens intakter 1,4 1,5 -0,1 1,3 0,1
Personalkostnader -13,3 -14,6 1,3 -13,3 -0,0
Ovriga kostnader -6,5 -4,1 -2,3 -6,0 -0,5
Resultat -18,4 -17,3 -1,1 -18,0 -0,4

Resultatet for avdelning halso- och sjukvard ar 1,1 mnkr sdmre dn budget och 0,4 mnkr sémre dn
augustiprognos.

Analys

Avdelningens negativa utfall jamfort budget beror bland annat pa att avdelningen i borjan av aret hade
svart att rekrytera personal varfor man var tvungna att hyra in legitimerad personal. Den senaste tiden
har avdelningen blivit tvungen att anvanda sig av inhyrd personal igen. Kostnaderna for inhyrd
personal redovisas under Ovriga kostnader. De totala kostnaderna fér inhyrd personal ar 1,7 mnkr
samtidigt som personalkostnaderna ar 1,3 mnkr lagre an budget. Avdelningen arbetar hart med
rekrytering och sitt attraktiva arbetsgivarskap.

Aven kostnader for fordon (bilar, parkering, service och bransle) éverskrider budgeten med 0,5 mnkr.

Differensen mot prognos pa 0,4 mnkr beror dven det pa att verksamheten har anvant sig av inhyrd
personal som man inte hade med i augustiprognosen.
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Statistik och nyckeltal

Medarbetarstatistik

Jan Feb Mar Apr Maj Jun Jul Aug Sep Okt Nov Dec Ack. period
Utfall 2019 6,90% 5,48% 4,35% 3,74% 1,58% 1,69% 2,19% 2,29% 4,20% 3,60%
Utfall 2018 6,41% 6,27% 5,79% 6,86% 4,78% 6,35% 0,20% 1,07% 4,75% 3,78% 3,10% 4,77% 4,51%
Jan Feb Mar Apr Maj Jun Jul Aug Sep Okt Nov Dec Ack. period
Utfall 2019 -30 -21 -24 -39 -17 -26 -14 -11 -21 -37 -238
Utfall 2018 -8 0 -2 -8 0 -20 -10 -11 -18 -10 0 -32 -119

Omsorgsforvaltningen
Lenita Granlund

Forvaltningsdirektor
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Ny organisation for omsorgsforvaltningen

Vi pa omsorgsforvaltningen behéver kunna mota framtida utmaningar effektivt och kraftfullt och samtidigt
kunna fokusera annu mer pa utveckling. En del ar att samla var myndighet i en och samma avdelning.

Myndigheten samlas i en ny avdelning

Omsorgsforvaltningens myndighet samlas i en avdelning med Lena Thalén som avdelningschef. Denna
forandring innebar att myndigheten i nuvarande arbete och bostad, ordinart boende samt socialpsykiatri
flyttas till en ny avdelning.

En samlad myndighet, med en myndighetschef, gor att vi kan fokusera tillsammans pa utvecklingsomraden
som till exempel systematisk uppfoljning och digitalisering.

Avdelningar med ansvar for verksamhet i egen regi

Avdelningarna arbete och bostad, socialpsykiatri och ordinart boende far ett renodlat ansvar for
verksamheten som vi bedriver i egen regi.

Avdelning Kvalitet och utveckling bryts ut fran avdelning Systemledning
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Omsorgsnamnden

Forvaltningsdirektor
Lenita Granlund

OMF 1

Systemledning
Stabsstod KLK Asa Markstrom

OMF 2

Ordinért boende Socialpsykiatri Arbete och bostad HSL Gemensam

Annika Vogel Lena Thalén Liselotte Engquist Karin Erolin

OMF31 OMF32 OMF41 OMFa2 OMF51 OMF52
Egen regi arbete och

Myndighet ordinirt boende Egen regi ordiniirt boende Myndighet socialpsykiatri Egen regi socialpsykiatri Myndighet arbete och bostad bostad
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Ny organisation

Omsorgsnamnden

Forvaltningsdirektor
Lenita Granlund

OMF 1

Systemledning Kvalitet och utveckling Myndighet
Stabsstod KLK Asa Markstrém Christina Gustafsson Lena Thalen
OMF 2 OMF & OMF 7

Ordindrt boende Socialpsykiatri Arbete och bostad HSL Gemensam

Rasmus Sundstrim Annika Vogel Liselotte Enggvist Karin Brolin

OMF32 OMFa2 OMF52

Egen regi ordinirt boende Egen regi socialpsykiatri Egen regi arbete och bostad
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Gammal organisation - detaljerad

Systemledning

Asa Markstrom
o OMF 2

Stabsstod KLK

L mmm

OMF210 Bosam och OMF220 Kvalitet och

OMF200 Systemledning i utveckling

1103 Fareningsbidrag 1118 Lokaler 1209 Kvalitet och utveckling

1203 Awvd. Syst led 1150 Stab och admin

1204 Strategi och avtal 1208 Lokaler Svbg, FB

Ordinéirt boende Socialpsykiatri Arbete och bostad HSL Gemensam

Annika Vogel Lena Thalén Liselotte Engqvist Karin Brolin

OMF31 OMF32 OMF41 OMFa2 OMF51 OMF52

Myndighet ordinért boende Egen regi ordinart boende Myndighet socialpsykiatri Egen regi socialpsykiatri Myndighet arbete och bostad Egen rehglosat:;ete och

Bistands- Stodjande Externa . K Bistands- Boende Daglig
bedémning insatser e Egen regi soc.psy bedémning verksamhet
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Ny organisation - detaljerad

Myndighet

Lena Thalen

Kvalitet och utveckling
Christina Gustafsson

OMF &

Systemledning

Asa Markstrom
e OMF 2

Stabsstod KLK

OMF 7

OMF710 Ledning
myndighet
OMF200 Systemledning OMFB10 l(vgl|t:::et och ] i OMF712 Bu_sam Ol 3 Kop-
utveckling Z och admin ansvar

1151 Admininstration

1103 Foreningsbidrag 1209 Kvalitet och utveckling

1152 Bosamordning

1203 Avd. Syst.led

1204 Strategi och avial

1118 Lokaler

1208 Lokaler Svbg, FB

Arbete och bostad HSL Gemensam

Ordinart boende Socialpsykiatri
Karin Brolin

Rasmus Sundstrom Annika Vogel Liselotte Engagvist

OMF32 OMFa2 OMF52

Egen regi arbete och bostad

Egen regi ordinirt boende Egen regi socialpsykiatri

Boendestdd Grupp- Service-
och bostader Daglig bostader
forebyggande arbete och verksamhet arbete och
insatser hostad bostad
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LSS-utjamning 2019

Camilla Viberg
Omsorgsforvaltningen

2019-11-18



Individstatistik beslut LSS per 1 oktober

Kategori 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019
Personlig assistans 118 109 111 115 128 132 130
Ledsagarservice 256 251 257 243 237 249 250
Kontaktperson 342 310 326 362 382 368 377
Avlbsarservice 95 92 101 109 106 122 147
Korttidsvistelse 195 187 180 166 160 164 180
Korttidstillsyn 83 76 76 100 100 99 102
Bostad med sarskild service barn 15 13 15 17 13 12 12
Bostad med sarskild service vuxna 553 562 584 586 585 602 617
Asab 48 47 51 52 52 49 45
Daglig verksamhet 787 806 838 886 902 915 937
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Antal brukare och personkrets

Personkrets 2013 | 2014 | 2015 | 2016 | 2017 |2018(2019
Personkrets 1 1221 | 1208 | 1297|1368 | 1374 (1422|1500
Personkrets 2 54 50 | 52 | 56 54 | 50 | 53
Personkrets 3 134 | 132 | 119 | 120 | 121 | 118|108
Totalt antal brukare| 1409 | 1390 | 1468 | 1544 | 1549 1590|1661

Personkrets 1: utvecklingsstorning, autism, autismliknande
tillstand

Personkrets 2: betydande och bestdende begavningsmassiga
funktionsnedsattningar efter hjarnskada i vuxen alder
Personkrets 3: stora och varaktiga fysiska eller psykiska
funktionshinder, som inte beror pa normalt aldrande och som ger
betydande svarigheter i den dagliga livsforingen
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Totalt antal brukare
1661

1590
1544 1549
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2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019
Personkrets
/
2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019
e Personkrets 1 — e Personkrets 2 — e Personkrets 3
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Jamforelser 2018 - 2019:

191 helt nya personer som inte haft LSS-insatser
120 personer har inte langre nagra LSS-insatser
Nettookning med 71 personer

Orsaker till avslut: avlidna, utflyttade till annan kommun, beslut av
forsakringskassan istallet for kommunen, SoL-insatser.



160

140

120

100

80

60

40

20

AvlOsarservice

147

2013

2014

2015

2016

2017

2018

2019

Den insats som Okar mest ar
avlosarservice. Okning pa 20,5%
jamfort med 2018

Besluten avser nastan
uteslutande barn och ungdomar
under 18 ar, 86%.

62% ar 10 ar och yngre.
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2013 2014 2015 2016 2017 2018
Invanare 0-22 ar med insatser enligt LSS, antal/10 000 inv 0-22 &r |Uppsala 70 65 70 73 69 70
Riket 79 79 78 77
Invanare med insatser enl. LSS, andel (%) Uppsala 0,69 0,67 0,70 0,72 0,70 0,71
Riket 0,71 0,71 0,72 0,72
Personer med avl6ésarservice enligt LSS, antal/10 000 inv Uppsala 4 5 5 5 5
Riket 4 4 4 4 4
Personer med boende enligt LSS, antal/10 000 inv Uppsala 30 30 31 31 30 29
Riket 28 28 28 29
Personer med daglig verksamhet enligt LSS, antal/10 000 inv Uppsala 38 39 40 41 41 41
Riket 36 37 37 37
Personer med kontaktperson enligt LSS, antal/10 000 inv Uppsala 15 16 17 17 16
Riket 20 20 19 19 19
Personer med korttidstillsyn enligt LSS, antal/10 000 inv Uppsala 4 5 5 4
Riket 5 4 4 4 4
Personer med korttidsvistelse enligt LSS, antal/10 000 inv Uppsala 9 9 8 7 7
Riket 10 10 10
Personer med ledsagarservice enligt LSS, antal/10 000 inv Uppsala 12 12 11 11 11
Riket 9 8 8 8 7
Personer med personlig assistans enligt LSS, antal/10 000 inv Uppsala 6 5 5 6
Riket >
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Antal enheter ordinirt boende egen regi (jan-okt 2019) Budgetomslutning jan-okt 2019: 280,2 Mnkr

Budgetunderskott jan-okt 2019: -11,1 Mnkr

Enheter med underskott

* 8 Assistans (-8,6 mnkr)
« 2 Barnboende (-1,3 mnkr)
* 4 Korttidshem (-1,1 mnkr)

* 1Anhorigstod (-0,8 mnkr)

« 1 Stodfamilj (-0,2 mnkr)

[ ] 11 -
® Budgetunderskott Ndra budget m Budgetoverskott 1 Fritids ( 0’2 mnkr)
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Antal enheter Socialpsykiatri egen regi (jan-okt 2019) Budgetomslutning jan-okt 2019: 159,6 Mnkr
Budgetunderskott jan-okt 2019: -3,0 Mnkr

Enheter med underskott

e 12 Boenden (-5,1 mnkr)
* 5Boendestod (-1,3 mnkr)

« 3 Oppna verksamheter (-0,7 mnkr)

® Budgetunderskott = Narabudget m Budgetoverskott
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Antal enheter Arbete & Bostad egen regi (jan-okt 2019) Budgetomslutning jan-okt 2019: 302,7 Mnkr

Budgetunderskott jan-okt 2019: -1,1 Mnkr

Enheter med underskott

« 16 gruppbostader (-7,6 mnkr)
« 2servicebostader (-0,5 mnkr)

» 4daglig verksamhet(-1,7 mnkr)

® Budgetunderskott Ndrabudget m Budgetoverskott
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