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Forslag till beslut
Kommunstyrelsen foreslas besluta

att anta handlingsplan for att framja manskliga rattigheter och motverka diskriminering och
rasism i Uppsala kommun i enlighet med bilaga 1, samt

att uppdra till kommunledningskontoret att ansvara for implementering och samordning av
handlingsplanen i enlighet med féredragningen.

Arendet

| verksamhetsplan och budget 2016 for kommunstyrelsen aterfanns uppdraget att géra en
inventering av vad kommunen i dagslaget arbetar med i forhallande till ECCAR (European
coalition cities against racism) 10-punktsprogram. Vidare beslutade kommunstyrelsen att en
handlingsplan som utgar fran 10-punktsprogrammet ska tas fram.

Under varen 2016 genomforde kommunledningskontoret en inventering av vad kommunen
gor i forhallande till ECCARS 10-punktprogram for att motverka och bekampa
diskriminering och rasism. Inventeringen pavisade att kommunen bedriver ett omfattande och
engagerat arbete pa flera plan men att utvecklingsomraden finns. Inventeringen aterfinns i sin
helhet i form av en lagesrapport i bilaga 2.

Under hosten har kommunledningskontoret i bred samverkan med forvaltningar, Uppsalahem
AB, Uppsala bostadsformedling AB samt civila samhéallet genom féreningar anslutna till den
lokala 6verenskommelsen (LOK) arbetat med att ta fram en handlingsplan. Under arbetets
gang har det uttryckts ett behov av att, forutom att motverka diskriminering och rasism, ocksa
bredda perspektiven till att omfatta fraimjandet av manskliga réttigheter.

Postadress: Uppsala kommun, kommunledningskontoret, 753 75 Uppsala
Telefon: 018-727 00 00 (vaxel)
E-post: kommunledningskontoret@uppsala.se
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Mot bakgrund av ovanstaende foreslas kommunstyrelsen att for programperioden 2017-2019
anta foreliggande Handlingsplan for att framja manskliga rattigheter och motverka
diskriminering och rasism i Uppsala kommun.

Foredragning

Enligt mal och budget 2017 ska Uppsala vara ett foredome nar det galler skyddet av de
manskliga rattigheterna. Kommunens engagemang mot rasism och diskriminering ska
stérkas. Arbetet med att sakerstélla respekten for manskliga rattigheter och motverka
diskriminering och rasism I6per éver alla kommunens verksamhetsomraden och maste
samordnas for att vara effektivt. Det ar ett utvecklingsarbete som langsiktigt framjar en
hallbar samhallsutveckling.

Kommunen har en nyckelroll i och ett stort ansvar for efterlevnad av de ménskliga
rattigheterna i praktiken. Utvecklingen i dagens samhélle & komplex. A ena sidan finns ett
starkt stod i samhéllet for 6ppenhet och inkludering men & andra sidan vittnar manga om ett
mer polariserat och hatskt samhéllsklimat dar diskriminering och rasism visar sig allt
tydligare. Engagemanget for manniskors lika varde och tillgangar till rattigheter och majlig-
heter &r stort och det &r ett engagemang som kommunen ska ta fasta pa.

Att uppratta en handlingsplan for att framja ménskliga rattigheter och motverka diskrimine-
ring och rasism &r ett satt att sékerstélla att insatser inom kommunen sker systematiskt och
fortlopande utvecklas i en riktning som Gverensstdmmer med globala, nationella, regionala
och lokala malsattningar. Foreliggande handlingsplan utgar fran sddana styrdokument och
ataganden.

Handlingsplanen omfattar fyra malomraden:

Styrning, organisering, samordning

Framja manskliga réttigheter och forebygga diskriminering

Stod till de som utséatts for diskriminering eller rasism

Motverka konflikt — att kommunen motverkar hatbrott och erbjuder konflikthantering

Handlingsplanen ska integreras i namndernas verksamhetsplanering och arligen foljas upp i
samband med augustiuppféljningen. Kommunstyrelsen har ansvaret for samordning och stod i
planens genomfdrande och implementering. Kommunstyrelsen har dven ansvaret for att folja
upp och vid behov revidera handlingsplanen. Rapportering av genomférande och malupp-
fyllelse foreslas ske till kommunstyrelsens utskott for social hallbarhet.

Ekonomiska konsekvenser

Atgarder under 2017 ska rymmas inom ram for kommunen. En ambitionshdjning inom
omradet kan innebéra 6kade kostnader for kommande ar. Detta ska végas in i kommunens
ordinarie mal- och budgetprocess och namndernas verksamhetsplanering for 2018 och 2019.
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Inledning

Alla ménniskor &r fodda fria och lika i vardighet och rattigheter. Med dessa ord inleds den
forsta artikeln i FN:s allménna forklaring om de manskliga réttigheterna. Europeiska
konventionen angaende skydd for de manskliga rattigheterna och de grundlaggande friheterna
tillkom 1950 for att lagstadga FN:s deklaration.

De ménskliga rattigheterna kan kortfattat delas in i medborgerliga och politiska réttigheter
samt i ekonomiska, sociala och kulturella rattigheter. De innebar exempelvis att alla har ratt
till social trygghet, utbildning och arbete, bostad, kunna yttra sig fritt, delta i samhéllets
kulturella liv och att ingen ska utsattas for vald, overgrepp, diskriminering eller férnedrande
behandling.

Alla dessa rattigheter betyder mycket i kommunens verksamheter. De manskliga réttigheterna
staller krav pa vad kommunen ska gora for sina invanare och vad kommunen inte far géra mot
dem. Om manniskor inte har samma rattigheter urholkas principen om allas lika vérde.

Principen om icke-diskriminering ar en hornsten for de ménskliga rattigheterna eftersom
diskriminering gor att rattigheter och méanniskovarde kréanks.

| Sverige, precis som i andra lander, ligger ansvaret for att respektera, skydda, uppfylla och
framja de méanskliga rattigheterna pa flera nivaer. Den nationella nivan ar avgorande for att de
nationella och internationella ataganden som Sverige har gjort gallande manskliga rattigheter
sakerstalls. Samtidigt implementeras dessa ataganden i hog grad pa lokal och regional niva.
Ratten till exempelvis hélsa, bostad, utbildning, arbete, delaktighet och inflytande
konkretiseras i motet mellan kommuner, landsting, regioner och invanare.

Uppsala kommun ska vara en 6ppen och inkluderande kommun dar lika rattigheter och
mojligheter for alla ar den radande normen. Uppsala ska vara ett foredome nar det géller
skyddet av de ménskliga rattigheterna. Det offentliga samtalet ska praglas av 6ppenhet och
delaktighet.

Kommunen har ansvar for att Uppsalaborna har lika rattigheter och mojligheter att ta del av
den service och de tjanster som kommunen erbjuder.

Vidare ar malsattningen att Uppsala kommun &r en icke-diskriminerande arbetsgivare. Det
ska inte forekomma diskriminering vid rekryteringar och inte heller pa arbetsplatserna.

Uppsala kommun &r sedan 2006 medlem i den Europeiska koalitionen Stader mot rasism,
ECCAR (European coalition cities against racism). ECCAR &r en sammanslutning av stader i
Europa som vill jobba aktivt for att motverka rasism, diskriminering och framlingsfientlighet.

Syftet med handlingsplanen

Syftet med handlingsplanen &r att vagleda ndmnder och bolagsstyrelser i arbetet med att
sékerstélla respekten for méanskliga rattigheter samt motverka diskriminering och rasism i
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enlighet med de atgardsomraden som beskrivs sa att kommunala, nationella och
internationella dtaganden och mal uppnas.

Ansvar och ataganden

Agenda 2030 har som ett av malen att "till 2030 maéjliggora och verka for att alla manniskor,
avsett alder, kon, funktionsnedsattning, ras, etnicitet, ursprung, religion eller ekonomisk eller
annan stallning, blir inkluderade i det sociala, ekonomiska och politiska livet. ”

Enligt mal och budget 2017 ska Uppsala vara ett foredome nar det galler skyddet av de
manskliga rattigheterna.

Genom Uppsala kommuns handlingsplan for att fraimja manskliga réttigheter och motverka
diskriminering och rasism ska kommunen arbeta for ett inkluderande och 6ppet samhélle dar
alla har samma réttigheter och mojligheter. | all kontakt med kommunen ska individen
bemotas pa ett respektfullt och icke krankande satt och ingen ménniska ska bli missgynnad
for att den tillhor en sarskild grupp. Det framgar av 2 kap 178 Diskrimineringslagen
(2008:567) och utgdr grunden for kommunens skyldigheter.

Handlingsplanen behandlar kommunens ansvar for att den verksamhet som bedrivs gentemot
Uppsalaborna ska sakerstélla atnjutandet av manskliga rattigheter och inte vara
diskriminerande men ocksa kommunens ansvar som arbetsgivare att skapa arbetsplatser utan
diskriminering. Utover detta har Uppsala kommun ett ansvar for att motverka annan
diskriminering samt framja Uppsalabornas delaktighet och inflytande i den demokratiska
processen.

Handlingsplanen ska vara ett stod for att uppfylla kommunens ansvar for att sékerstélla
manskliga rattigheter och motverka diskriminering i kommunens alla verksamheter.

Handlingsplanen géller alla i kommunen och omfattar alla diskrimineringsgrunderna enligt
svensk lagstiftning:

- Kon

- Alder

- Funktionsnedsattning

- Etnicitet

- Religion eller annan trosuppfattning

- Sexuell laggning

- Konsoverskridande identitet eller uttryck

Handlingsplanen utgar vidare fran den Europeiska koalitionen Stader mot rasism (European
Coalition Cities Against Racism) struktur/- 10-punktsplan. De tio dtagandena' har inarbetats i
foreliggande forslag till handlingsplan.

Handlingsplanens omfattning

Handlingsplanen omfattar och géller for Uppsala kommuns namnder och bolagsstyrelser.
Kommunstyrelsen ar dokumentansvarig for handlingsplanen och beskriver i handlingsplanen
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vilka ndmnder och bolagsstyrelser som sérskilt ansvarar for att arbeta med de prioriterade
delmalen/atgarderna i handlingsplanen.

Handlingsplanen ar ett aktiverande styrdokument. Planen ska sakerstalla arbetet i de
kommunala verksamheterna samt att samverkan sker med andra aktorer och civilsamhallet.

Handlingsplanen utgar fran en struktur som innebdr ett systematiskt arbete inom fyra
malomraden:

e Styrning, organisering och samordning

e Framja méanskliga rattigheter och motverka diskriminering

e Stod till de som utsétts for diskriminering och rasism

e Motverka konflikt — kommunen motverkar hatbrott och erbjuder konflikthantering

For varje malomrade finns ett antal prioriterade atgarder som ska genomforas under
planperioden. De 6vergripande malen pekar ut riktningar som ska skapa forutsattningar for
stabilitet, langsiktighet och kontinuitet i arbetet. En planperiod pa tre ar bedoms som lamplig
for att astadkomma hallbara resultat.

Relaterade dokument

FN’s allménna forklaring om de ménskliga rattigheterna (1948)

Agenda 2030

Europeiska konventionen om skydd for manskliga rattigheter (1950), svensk lag 1995

European Coalition of Cities Against Racism (ECCAR), 10 point action plan (2004)

Nationell plan mot rasism, liknande former av fientlighet och hatbrott (2016)

Regeringens strategi for det nationella arbetet med ménskliga rattigheter 2016/17:29

Regeringens strategi for romsk inkludering, 2012-2032

Uppsala kommuns Mal och budget 2017-2019 (KF 2016)

Uppsala kommuns handlingsplan mot valdsbejakande extremism (KF 2016)

Uppsala kommuns program mot kvinnofridskrankningar och vald i néra relationer (KF

2016)

e Riktlinje for Uppsalas normkritiska arbete med jamstélldhetsintegrering enligt CEMR
(2017)

e Program for full delaktighet for personer med funktionsnedséttning (KSN-2016-2166)
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Malomrade 1: Styrning, organisering och samordning

Arbetet med att sakerstalla respekten for manskliga rattigheter och motverka diskriminering
och rasism loper 6ver alla kommunens verksamhetsomraden och maste samordnas for att vara
effektivt. Det ar ett utvecklingsarbete som langsiktigt framjar en hallbar samhéllsutveckling
och starker kommunens varumarke. Ett fungerande skydd mot diskriminering kraver en
tydlig styrning. Tydliga mal och mekanismer, till exempel matinstrument och indikatorer
behovs for att folja utvecklingen. Att genomféra olika matningar och ha tillganglig statistik ar
ett satt att fa en bild av om arbetet med att framja lika rattigheter fungerar och majligheter att
utveckla och atgarda forbattringsomraden.

For att folja utvecklingen inom omradet ska kommunen delta i forekommande natverk lokalt,
regionalt, nationellt och pa Europeisk niva (European coalition Cities aginst racism).

Madlbild 2019:

e Uppsala kommuns styrning, organisering, samordning och uppféljning av
handlingsplanen bidrar till en effektiv och hallbar inriktning nar det galler arbetet med
manskliga rattigheter och att motverka diskriminering och rasism.

o Eftt strategiskt rattighetsarbete ar integrerat i kommunens lednings- och styrsystem.

e Uppsala kommun har utvecklat nyckeltal och indikatorer for att folja utvecklingen nar
det géaller diskriminering for olika grupper Over tid.

Atgérder Huvudansvarig Andraberérda  Status
for atgard aktorer

Uppsala kommun ska sakerstalla att KS Alla namnder och  Start 2017

handlingsplanen och dess innehall bolag, civila

samordnas och implementeras, samt att samhallet

det finns personella resurser for

samordning.

Kommunen ska ta fram nyckeltal och KS Alla namnder och  Pgdende

indikatorer for att bedoma utvecklingen bolag

inom omradet over tid. Mojligheten att
anvanda s k jamlikhetsdata ska utredas.

Regelbundet konsultera olika aktdrer KS Berérda namnder, Startas
och grupper i civilsamhéllet for att civilsamhallet

darigenom fa en bild av situationen nar

det géller forekomsten av

diskriminering och rasism.

Samverkan ska ske med universitet och KS Berérda namnder  Startas
hogskolor i fragor som rér matmetoder

och analyser.




Delta i Sveriges kommuner och KS Alla namnder och  Startas
landstings utvecklingsarbete inom bolag

omradet och se éver mojligheten att

infOra ett rattighetsbaserat arbetsséatt

samt att Uppsala pa sikt kan bli en

Ménskliga rattigheters-stad (Human

Right City) i enlighet med de kriterier

som tas fram pa nationell niva.

Ekonomi

Utifran aktuell situation och planerade atgarder for 2017 ska kostnaderna rymmas inom ramen
for kommunstyrelsen och berérda namnder. Implementeringen och stéd fér genomférande
och for samordning kan innebara okade kostnader. Fér 2018 och 2019 ars arbete ska detta tas
hansyn till i kommunens ordinarie mal- och budgetprocess.

Malomrade 2: Framja méanskliga rattigheter och forebygga
diskriminering

Kommunen har en nyckelroll i och ett stort ansvar for efterlevnad av de ménskliga
rattigheterna i praktiken. Det ar ocksa viktigt att kommunen inhamtar kunskap fran andra
aktorer som arbetar med att sékerstélla och framja manskliga rattigheter. Manga
civilsamhallesorganisationer genomfor viktiga insatser bade nar det galler att synliggora
brister, erbjuda stod och utbildning i sarskilda fragor men &r ocksa samarbetspartners pa lokal
nivd. Kommunen ska aktivt samverka med civilsamhallet.

Den grundlaggande kunskapen om manskliga rattigheter behover 6ka. FoOr att arbetet med
manskliga rattigheter ska fa genomslag behéver manskliga rattigheter konkretiseras och
begripliggoras for saval kommuninvanare som kommunens medarbetare. Det handlar om att
visa hur ménskliga rattigheter ar en del av kommunal verksamhet och det vardagliga arbetet i
praktiken. Parallellt med insatser till personer verksamma inom ledningsstrukturen i
kommunen (t ex chefer, strateger, verksamhetsutvecklare m fl) behéver kommunen &ven
genomfora breda utbildnings- och informationsinsatser. For att na ut till manga kan det darfor
behovas webbaserade utbildningar med stédmaterial, dar kommunens chefer och medarbetare
sjélva kan genomfora utbildningar enskilt eller i grupp.

Det finns &ven behov av att I6pande se 6ver mojligheterna att bedriva olika former av
utvecklingsprojekt som syftar till att minska diskriminering och utsatthet fér olika grupper.
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Som ett led i att framja de ménskliga rattigheterna ska kommunen sakerstalla att alla former
av hedersrelaterat vald och fortryck aktivt bekdampas.

Uppsala kommun ska inom alla sina verksamhetsomraden skapa forutsattningar for en
diskrimineringsfri rekrytering genom att konsekvent tillampa kompetensbaserad
rekryteringsmetodik.

Vidare fortsatter Uppsala kommun visa genom uppmérksammandet av olika minnesdagar hur
olika former av rasism har praglat Sverige och delar av befolkningen under historien.

Mdlbild 2019 - Overgripande madl:
e Uppsala kommun &r en 6ppen och transparent kommun utan diskriminerande
strukturer.

e Uppsala kommun har en aktiv samverkan med civilsamhélle, féreningar och
organisationer pa flera plan i arbetet med att framja manskliga réattigheter och
motverka diskriminering och rasism.

e Uppsala kommun sékerstaller en hdg kompetens inom den egna organisationen genom
att kontinuerligt genomféra kunskapshojande insatser om manskliga réttigheter,
motverkande av diskriminering och rasism, normkritiskt forhallningssatt samt skyddet
for de nationella minoriteterna.

Atgérder Huvudansvarig Andraberérda  Status
for atgard aktorer

| samverkan med civilsamhallet utbilda KS Berérda namnder  Pé&gdende

och informera om allas lika rattigheter Civila samhallet

och framja samverkan mellan

foreningar.

Se 6ver mojligheten att sérskilt stodja KS Berorda namnder  Startas

foreningar som arbetar aktivt med
inkludering och att motverka
diskriminering och rasism.

Uppsala kommun ska ta fram ett samlat  KS Berdrda namnder,  Startas
informationsmaterial med avsikten att bolag, civila
hoja kunskapsnivan och medvetenheten samhaéllet

om réttigheter hos kommunens
invanare och anstéllda i kommunen.

Genomfdra utbildningar och stodja KS Alla ndmnder och  Startas
forvaltningarna och bolagen i deras bolag, civila
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Atgarder Huvudansvarig Andraberdrda  Status

for atgard aktorer

arbete for att sakerstalla manskliga samhéllet
rattigheter och for att motverka
diskriminering och rasism.
Ta fram ett webbaserat stddmaterial till
verksamheter som déarigenom kan
genomfora utbildningar sjélva, enskilt
eller i grupp.

Ekonomi

Utifran aktuell situation och planerade atgarder for 2017 ska kostnaderna rymmas inom ram
for berdrda ndmnders budget. Utveckling och genomférande av olika kompetenshdjande
insatser kan innebdra 6kade kostnader for 2018 och 2019, detta ska végas in i kommunens
ordinarie mal- och budgetprocess.

Malomrade 3: Stod till de som utsétts for diskriminering eller
rasism

Allas lika varde ar demokratins grundval. Trots det behandlas manniskor olika och
diskrimineras. Diskriminering innebér sarbehandling som direkt eller indirekt missgynnar,
kranker och begrénsar individens handlingsutrymme och valmgjligheter inom olika delar av
samhallslivet, och som ocksa kranker individens personliga integritet.

Utvecklingen i dagens samhalle ar komplex. A ena sidan finns ett starkt stod for att
dppenheten och inkluderingen 6kat dver tid men a andra sidan vittnar manga samtidigt om ett
hardare samhallsklimat dar diskriminering och rasism visar sig allt tydligare. Uppsala
kommun ska vara en éppen och inkluderande kommun fri fran diskriminerande strukturer.

Madlbild 2019 - évergripande madl:
e Kommuninvanare som utsétts for diskriminering far gratis information, stod och
radgivning om hur de kan ta tillvara sina rattigheter.
e Uppsala kommun sékerstéller att informationen for att forebygga och motverka
diskriminering ar lattillganglig och kan forstas av alla som berdrs av den.
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Delmal/Atgarder Huvudansvarig for atgard Andra Status
berérda
aktorer
Kommuninvanare som KS Alla Pagaende
utsétts for diskriminering namnder
ska fa information om vilka och bolag,
mojligheter till stod och civila
hjalp som finns tillgangliga samhallet
oavsett aktor (offentlig,
ideell, privat).
Rutiner finns som KS Alla Pagaende
sakerstaller vilka atgarder namnder
som ska vidtas om och bolag

diskriminering forekommer
pa arbetsplatser inom

kommunen.

Kommunen ska genom ett KS Berdrda Pagaende
starkt samarbete med namnder
Antidiskrimineringsbyrén och bolag

Uppsala utveckla det
forebyggande arbetet nar
det galler diskriminering.

Ekonomi

Utifran aktuell situation och planerade atgarder for 2017 ska kostnaderna rymmas inom ram
for berérda nédmnders budget. Utveckling och genomférande av olika kompetenshojande
insatser kan innebdra 6kade kostnader for 2018 och 2019, detta ska végas in i kommunens
ordinarie mal- och budgetprocess.
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Malomrade 4: Motverka konflikt — att kommunen motverkar
hatbrott och erbjuder konflikthantering

Hatbrott ar ett samlingsnamn pa flera olika brott dar motivet kan harledas till hat eller
fordomar mot en identifierbar grupp — hatbrotten bottnar i bristande respekt for manskliga
rattigheter och manniskors lika varde. Det som definierar ett hatbrott ar att garningspersonen
utfor angreppet pa grund av sin negativa installning till vissa personers egenskaper eller
uppfattade egenskaper. Hatbrott avser framfor allt brotten hets mot folkgrupp och olaga
diskriminering. Ett effektivt forebyggande arbete mot rasism och hatbrott framjar arbetet fér
att na malet om ett samhalle fritt fran diskriminering. Kommunen ska samordna arbetet med
att forebygga konflikter och hatbrott enligt den struktur som redan pagar i arbetet med att
motverka valdshejakande extremism. Kommunen ska vidare aktivt bekdmpa alla former av
hedersrelaterat vald och fortryck.

Madlbild 2019 - évergripande madl:
e Uppsala kommun har ett strukturerat och vél utvecklat forebyggande arbete mot att
konflikter uppstar avseende rasism, diskriminering och framlingsfientlighet

Delmal/Atgarder Huvudansvarig for atgard Andra
berdérda
aktorer
Genom skolan ges barnoch  UBN Pégéende
unga utbildning i
grundl&ggande

demokratiska varden och
manskliga rattigheter samt
kunskap om nationella
minoriteter. Rasistiska
tendenser ska aktivt
motverkas och bemotas
med kunskap och 6ppen

diskussion.

En végledning till KS Berdrda Startas
verksamheter tas fram for namnder,

att forebygga och upptécka polis, civila

hatbrott. samhéllet
Kommunen ska regelbundet kS Berorda

redovisa lagesbilden nar det nadmnder,

galler anmélda hatbrott polis, civila

samhéllet
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Ekonomi

Utifran aktuell situation och planerade atgarder for 2017 ska kostnaderna rymmas inom ram
for berérda ndmnders budget. Utveckling och genomférande av olika kompetenshéjande
insatser kan innebéra dkade kostnader for 2018 och 2019, detta ska vagas in i kommunens
ordinarie mal- och budgetprocess.

Uppfdljning

Handlingsplanen forvaltas av kommunstyrelsen som har samordningsansvar for planens
genomfdrande och uppfdljning.

Resultaten ska redovisas till kommunstyrelsens utskott for sociala hallbarhetsfragor samt till
kommunstyrelsen i samband med augustibokslut.

' Europeiska koalitionen Stader mot rasism, ECCAR, har antagit en tiopunktsplan. Det ar 10 dtaganden som
omfattar utbildning, bostader och sysselsattning, samt kultur och idrott. Kommuner som gar med i koalitionen
atar sig att integrera handlingsplanen i de egna strategierna och att engagera lokalsamhallets olika aktorer i
forverkligandet av planen.

De tio dtagandena som kommunen genom medlemskapet i ECCAR Aatar sig att arbeta i enlighet med ar foljande:
1. konsultera olika aktérer och grupper for att félja utvecklingen

2. integrera mal, statistik och indikatorer i kommunens styrsystem

3. erbjuda stdd till personer som blivit utsatta for diskriminering och rasism

4. informera om géllande réattigheter och skyldigheter

5. frdmja lika rattigheter och mgjligheter i samhéllslivet

6. sékerstélla att man &r en icke-diskriminerande arbetsgivare och vélfardsleverantor

7. erbjuda lika tillgang till bostader
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8. utmana diskriminering och rasism genom utbildning
9. bidra till ett interkulturellt synsatt i samhéllsplaneringen
10. motverka hatbrott och erbjuda konflikthantering

Mer information om ECCAR finns pa http://www.eccar.info/



http://www.eccar.info/

% UPPKC?MaM!Ie KOMMUNLEDNINGSKONTORET

Handl&ggare Datum Diarienummer
Hansen Gro 2016-09-14 KSN-2016-2690
Bilaga 2

Tiopunktsplanen for koalitionen
Europeiska stader mot rasism och
framlingsfientlighet

Uppsala kommuns arbete i forhallande till den Europeiska
koalitionens tiopunktsplan — l&agesrapport hosten 2016
Bakgrund

Uppsala kommun ar sedan 2006 medlem i den Europeiska koalitionen Stdder mot rasism, ECCAR
(European coalition cities against racism). ECCAR &r en sammanslutning av stader i Europa som
aktivt vill jobba for att motverka rasism, diskriminering och framlingsfientlighet.

Den Europeiska koalitionen av stader mot rasism initierades av Unesco i samband med Fjarde
Europeiska stadskonferensen for manskliga rattigheter ar 2004. Avsikten med att bilda en koalition var
att skapa ett natverk av stdder/kommuner for utbyte av erfarenheter med syfte att forbattra stddernas
handlingsprogram i arbetet mot rasism, diskriminering och framlingsfientlighet.

ECCAR har antagit en tiopunktsplan. Det ar 10 ataganden som omfattar utbildning, bostéder och
sysselsattning, samt kultur och idrott. Kommuner som gar med i koalitionen atar sig att integrera
handlingsplanen i de egna strategierna och att engagera lokalsamhallets olika aktorer i forverkligandet
av planen.

| dagsléget har den Europeiska koalitionen Stadder mot rasism narmare 120 medlemmar runt om i
Europa. En gang om aret genomfors en konferens for alla medlemsstader/kommuner i natverket.

Sedan 2008 finns motsvarande nétverk for svenska kommuner som arbetar mot rasism och
diskriminering, i vilket Uppsala kommun &ven ingar. Det svenska natverket samordnas av Sveriges
Kommuner och Landsting med stdd av Diskrimineringsombudsmannen. Ett tjugotal svenska
kommuner ingar i natverket.
Néatverkets syfte ar att

1. Diskutera och praktiskt préva erfarenheter och resultat av aktiviteter relaterade till

tiopunktsplanen.
2. Tadel av forskning och savél svenska som internationella erfarenheter inom omradet.

Postadress: Uppsala kommun, kommunledningskontoret, 753 75 Uppsala
Telefon: 018-727 00 00 (vaxel)
E-post: kommunledningskontoret@uppsala.se
www.uppsala.se
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3. Diskutera hur de tio utvecklingsomradena kan bidra till att sakerstélla de manskliga
rattigheterna.

Det svenska natverket traffas 3-4 ganger per ar for att utbyta erfarenheter och utveckla kunskap och
metoder.

Uppdraget

Ur kommunstyrelsens verksamhetsplan for 2016 kan utlasas att Uppsala ar en kommun dar ménniskor
med manga olika bakgrunder, erfarenheter och forutsattningar lever. Kommunstyrelsen vill arbeta for
att Uppsala ska bli en demokratiskt hallbar kommun dar arbetet med manskliga rattigheter starks,
diskriminering motverkas och alla invanare garanteras samma rattigheter och majligheter.

De ménskliga rattigheterna ska respekteras i Uppsala kommuns verksamheter, beslut behdver ta
hansyn till manskliga réttigheter och verksamheterna préglas av demokrati, jamlikhet, transparens och
mojlighet till ansvarsutkrdvande. Kommunstyrelsen vill prioritera en utveckling av detta arbete under
de kommande aren.

For att forverkliga strategin har kommunstyrelsen beslutat att under 2016 ska en inventering goras av
vad kommunen arbetar med utifran ECCARS 10-punktplan. Vidare ar en atgard att ta fram en
handlingsplan som utgar fran 10-punktsprogrammet fér kommunens fortsatta arbete. Detta ska
utmynna i att kommunen utvecklar ett mer systematiskt arbete med manskliga rattigheter.

Dérutdver ska ett generellt utbildningspaket och stod kring ménskliga rattigheter utvecklas och testas
(2017) utifran framtagen handlingsplan. Det ska leda till att kommunen i sina verksamheter, genom
okad kunskap, ska forandra forhallningssattet till individer och den service kommunen ger.

Denna rapport utgér en sammanstallning av vad Uppsala kommun i dagslaget gor i forhallande till
ECCARS tiopunktsplan. Inventeringen har genomforts genom intervjuer med tjanstepersoner fran
olika forvaltningar i kommunen. Rapporten dr indelad i tre delar. Del 1 ger en 6versiktlig bild av
Uppsala kommuns befolkningsstruktur, personer i riskzonen for rasism och diskriminering samt
kortfattad beskrivning av lagstiftning inom omradet. Del 2 innehaller exempel pa vad kommunen i
dagsléaget gor i forhallande till tiopunktsplanen. Ambitionen &r inte att ge en fullodig beskrivning av
vad kommunen gor pa alla nivaer. Avsikten &r snarare att ge en bild av inom vilka omraden
kommunen redan bedriver ett tydligt och strukturerat arbete och inom vilka omraden som det finns
behov av att vidareutveckla och tydliggora arbetet. Del 3 innehaller av den anledningen reflektioner
och forslag nar det galler generella utvecklingsomraden for kommunen.

Sammantaget utgdr rapporten ett underlag for kommunens fortsatta arbete att ta fram en handlingsplan
for 10-punktsprogrammet.

Del 1 — allman information

Struktur och befolkning
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Uppsala ar en av landets snabbast véxande stader. Det dr Sveriges fjarde stérsta kommun med drygt
210 000 invanare. Narmare 20 % av invanarna ar fodda utanfor Sverige och representerar tillsammans
145 olika nationaliteter. De storsta grupperna kommer fran Iran, Finland, Irak och Turkiet. De senaste
aren har flyktingar anlant fran Syrien, Irak, Afghanistan och Somalia. Manga av dem &r barn och
ungdomar som kommer till Sverige pa egen hand utan slaktingar och inte sallan med traumatiska
upplevelser bakom sig.

Varfor ar det viktigt att bedriva ett strukturerat arbete mot framlingsfientlighet,
diskriminering och rasism?

Allas lika varde &r demokratins grundval. Trots det behandlas manniskor olika och diskrimineras.
Diskriminering innebér sdrbehandling som direkt eller indirekt missgynnar, krdnker och begrénsar
individens handlingsutrymme och valmajligheter inom olika delar av samhallslivet, och som ocksa
kranker individens personliga integritet.

Oavsett dess uppkomst och form, sa ar det ett faktum att diskriminering och rasism skapar barriarer
mellan ménniskor. Diskriminering och rasism staller grupper mot varandra och skapar splittring. Det
utgor i forlangningen ett allvarligt hot mot grundldggande demokratiska principer om att manniskor
ska kunna leva, verka och utvecklas i trygghet och samexistens med varandra.

Att forebygga och motverka diskriminering och rasism i alla former &r ett langsiktigt arbete. Det
kraver aterkommande Gversyn av policies, strategier och insatser, tillsammans med en val utvecklad
samverkan med andra pa manga plan; saval internationellt som nationellt, regionalt och lokalt.

Personer i riskzonen foér rasism och diskriminering

Studier av attityder och forhallningssatt hos befolkningen i Sverige ger vid handen att invandrare fran
lander utanfor Europa, speciellt de som ar muslimer eller har afrikanskt ursprung, ar utsatta for rasism
och framlingsfientlighet i hdgre utstrackning an andra. En annan grupp som ofta méts av fordomar och
rasism ar romer. Den typen av diskriminering och rasism brukar bendmnas antiziganism, da den
manifesteras genom sérskild rasistisk struktur, ideologi och de fientliga férdomar som riktas mot
romer. Vad som sarskilt kan sagas utmarka antiziganismen &r att den till mangt och mycket betraktas
som legitim. Den syftar till att avhumanisera, fjarma och driva bort romer, just for att de & romer. De
antiziganistiska férdomarna handlar ofta om stereotypa forestallningar om romer som stjél, ar sarskilt
opalitliga eller fracka.

Lagstiftning och strategier

Exempel pa de internationella styrdokumenten inom arbetet mot diskriminering ar FN:s deklaration
om de manskliga rattigheterna, konventionen om medborgerliga och politiska rattigheter,
konventionen om sociala, ekonomiska och kulturella rattigheter, konventionen om réattigheter for
personer med funktionsnedsattning, konventionen om avskaffande av all slags diskriminering av
kvinnor, konventionen om barnets rattigheter, konventionen om avskaffandet av alla former av
rasdiskriminering, Europaradets konvention om skydd for de manskliga rattigheterna och de
grundlaggande friheterna, Europaradets ramkonvention om skydd for nationella minoriteter,
Europeiska stadgan om landsdels- och minoritetssprak med mera.
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2008 antogs i Sverige en ny lagstiftning mot diskriminering: Diskrimineringslag (2008:567). Lagen,
som forbjuder all form av diskriminering, galler saval arbetslivet som utbildning, varor, tjanster och
bostader, medlemskap i vissa organisationer, halso- och sjukvard, socialtjanst, varnplikt och civilplikt.
Fran 1 januari 2017 géller nya bestammelser om aktiva atgarder i Diskrimineringslagen.
Forandringarna innebdr i korthet att arbetsgivare och skolor far ett storre ansvar att arbeta
forebyggande och framjande for att motverka diskriminering och arbeta for lika rattigheter och
mojligheter.

Med diskriminering menas bade direkt och indirekt diskriminering, bristande tillganglighet,
trakasserier, sexuella trakasserier, och instruktioner att diskriminera. De diskrimineringsgrunder som
ingar i lagen ar kon, konsoverskridande identitet eller uttryck, etnisk tillhrighet, religion eller annan
trosuppfattning, funktionsnedsattning, sexuell laggning eller alder.

Hatbrott ar ett samlingsnamn pa flera olika brott dar motivet kan harledas till hat eller fordomar mot
en identifierbar grupp som bottnar i bristande respekt for manskliga réttigheter och ménniskors lika
varde. Det som definierar ett hatbrott ar att garningspersonen utfor angreppet pa grund av sin negativa
instéllning till vissa personers egenskaper. Hatbrott avser framfor allt brotten hets mot folkgrupp och
olaga diskriminering.

Fragor som ror rasism och diskriminering, liksom hatbrott hanteras av statliga myndigheter,
framforallt av polisen, domstolarna och Diskrimineringsombudsmannen.

Uppsala kommun arbetar framfor allt preventivt for att forebygga rasism och diskriminering, saval nar
det galler i service och tjanster till kommuninvanarna, men ocksa i rollen som en stor arbetsgivare.

Kommunen ger ocksa ekonomiskt stod till en fristdende organisation, Antidiskrimineringsbyran
Uppsala. Byran har uppdrag att motverka och forebygga diskriminering samt 6ka manniskors
inkludering och delaktighet i samhéllet. Uppdraget kan sammanfattas i tre punkter,

e Att arbeta forebyggande mot diskriminering och frimjande for lika rattigheter och mojligheter
genom information och utbildning.

e Att erbjuda kostnadsfri juridisk radgivning, stéd och medlingshjalp till individer som kéanner
sig diskriminerade.

e Att uppmarksamma diskrimineringsfragor och verka opinionsbildande mot diskriminering.

Del 2 — Hur arbetar Uppsala kommun med implementering av de tio
atagandena?

Kommunen arbetar inom olika verksamheter och pa olika plan med fragor som har koppling till
ECCAR's tiopunktsplan. Nedan foljer exempel pa insatser som genomfors och som har koppling till
tiopunktsplanen.

Atagande 1. Involvera olika aktdrer och grupper for att motverka diskriminering.
Uppsala kommun samverkar pd mycket bred basis med civilsamhallet och foreningar. Foreningarna

har en viktig roll i samhéllsutvecklingen. Bland annat bidrar foreningslivet till en battre folkhalsa, ett
bredare kulturliv och 6kad delaktighet och inkludering. Manga far lara sig de demokratiska
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spelreglerna inom foreningslivet. Genom en lokal 6verenskommelse (LOK) har kommunen och
foreningslivet i Uppsala kommit fram till hur samverkan mellan parterna ska ga till. Ca 85 féreningar
har i dagslaget anslutit sig till den lokala 6verenskommelsen. Foreningar som har skrivit under
Overenskommelsen har startat en dialoggrupp. | gruppen samverkar féreningarna for att aktivt félja
6verenskommelsens principer och ataganden i dialog med kommunen.

Vidare har omsorgsnamnden antagit riktlinjer for foreningsbidrag och partnerskap, och
arbetsmarknadsnamnden antagit Modeller for samspelet med det civila samhallet. Ytterligare nagra
namnder star i fard att anta liknande handlingar. Overgripande riktlinjer for idéburet offentligt
partnerskap har faststéllts av kommunstyrelsen 14 september 2016. Idéburet offentligt partnerskap har
ingatts med foreningar, bland annat Nybyvision och TRIS och dialog pagar med ytterligare
foreningar/organisationer.

Genom partnerskap ges mojlighet till samverkan pa ett sédtt som ar langsiktigt och tillfor resurser till
foreningens verksamhet utan att rucka pa dess sjalvbestimmande.

Kommunen har riktlinjer for det stéd som ges till féreningar som framjar integration. Ett sarskilt
verksamhetsbidrag kan sokas av alla féreningar/organisationer/samfund som regelmassigt och
langsiktigt bedriver integrationsstodjande verksamhet och som uppfyller de grundlaggande villkoren i
ovrigt. Vidare finns inom kommunens arbetsmarknadsndmnd medel for projektbidrag. Det riktar sig
till foreningar som 6nskar bedriva projekt som framjar integration inom omraden som inte ingar i
andra uppdragsnamnders ansvar. Exempel pa sadan verksamhet ar projekt som framjar manniskors
delaktighet i samhéllslivet eller foérebygger och motverkar diskriminering, framlingsfientlighet och
rasism samt sa kallat hedersrelaterat vald.

En ny antidiskrimineringsbyra — ADU — invigdes i Uppsala den 1 mars 2016. Byran drivs av Sensus
studieforbund, med stdd av Uppsala kommun. Uppsala kommun ger i olika sammanhang
aterkommande information om Uppsalas antidiskrimineringsbyra och avser dven att starka samarbetet
med byran framfor allt i det forebyggande arbetet som kan gélla utbildning och kunskapshdjning.

Atagande 2. Mét och integrera mal, statistik och indikatorer i styrsystem.

Uppsala kommun samlar inte sjalv in uppgifter om rasism, diskriminering och hatbrott. Daremot
finns en samverkan med polisen samt kontinuerliga kontakter med Diskrimineringsombudsmannen
(DO) och Antidiskrimineringsbyran som gor att det anda finns forhallandevis god kunskap om
situationen for utsatta grupper.

Kommunen har i uppdrag att utreda skillnader i halsolage och levnadsvillkor mellan olika grupper och
i kommunens olika geografiska omraden, samt kommunens insatser och verksamheter for att mota
behov och ge forutsattningar till dessa grupper. For att fa fram ett adekvat underlag ska indikatorer tas
fram, som ger kommunen mojlighet att folja utvecklingen Gver tid. En del av en sadan utredning kan
handla om att underséka majligheten att anvanda sig av sa kallade jamlikhetsdata.

Atagande 3. Stod personer som blivit utsatta fér diskriminering och rasism

For att stodja kommuninvanare som utsétts for diskriminering och rasism finns fram for allt
Antidiskrimineringsbyran, som &r den verksamhet som kan tillhandahalla radgivning, medling och
stod. Kommunen ger ett ekonomiskt stod till byran for att den ska kunna bedriva verksamheten pa ett
adekvat satt.
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Utover detta ger kommunen stdd till féreningar och organisationer som representerar grupper som ar
sérskilt utsatta for rasism, diskriminering och hatbrott. Som exempel kan ndmnas
Samarbetsorganisationen for invandrarforeningar i Uppsala, Nyby vision, Uppsala stadsmission, RFSL
samt olika foreningar bildade pa etnisk grund.

Uppsala kommun &r aven en sa kallad fristad for forfoljda forfattare. Att vara fristad innebér att en
stad bjuder in en forfattare som &r utsatt for censur och/eller forfoljelse i sitt hemland, till ett tvadrigt
stipendium. I stipendiet ingar fri bostad, ett natverk i staden och regionens kulturliv for att kunna
utvecklas konstnarligt och att fa arbeta fritt inom sitt konstomrade, samt gratis medlemskap i Svenska
PEN och Sveriges Forfattarforbund. Férutom att stddja en enskild forfattare, handlar
fristadsprogrammet om att sakra yttrandefriheten och allas globala ratt att fa sina synpunkter
framforda i offentliga sammanhang. Fristadsprogrammet administreras av International Cities of
Refuge Network (ICORN) med stod av Statens kulturrad och PEN International. Pa senare ar har man
borjat diskutera att fristadsstipendiet dven skulle kunna omfatta forféljda tecknare, bildkonstnarer och
musiker.

Nar det géller i rollen som arbetsgivare, har kommunen sedan flera ar tillbaka antagna riktlinjer for en
arbetsplats fri fran krankande sarbehandling och diskriminering. Riktlinjerna ger exempel pa bade
forebyggande insatser for att motverka diskriminering, men ocksa konkret handlingsplan for chefer
och medarbetare i de fall diskriminering faktiskt intraffar. En éversyn av styrdokument inom HR
pagar och en ny rutin mot krankande sarbehandling har nyligen utarbetats. Till rutinen har det fogats
arbetsmaterial och verktyg for arbetsplatserna.

Atagande 4. Informera om géllande réttigheter och skyldigheter.

2016 ars vision for Uppsala kommun &r: Uppsala ar en réttvis och jamstalld kommun dar alla ar
delaktiga och dar manniskor och verksamheter vaxer och utvecklas i en dynamisk och langsiktigt
hallbar miljo.

Vidare uttrycks i kommunens 6vergripande styrdokument, som omfattar hela kommunen, att Uppsala
kommun ska vara ett Uppsala for alla — att ojamlikhet och ojamstélldhet ska motarbetas sa att de inte
inskrankar pa vara livschanser. Visionen och den politiska viljeinriktningen om jamlikhet ar
information som regelbundet informeras om i olika sammanhang och pa bred front. Dock har
kommunen i dagslaget inte nagon publicerad information om medlemskapet i den europeiska
koalitionen Stéder mot rasism och vad det innebdr for kommunen.

Nér det galler information om de nationella minoriteterna har Uppsala kommun tagit fram ett
grundlaggande material som enkelt askadliggér kommunens atagande utifran grundskyddet i
lagstiftningen. Kommunfullméktige antog 2011 en policy som anger forhallningssattet betraffande de
nationella minoriteterna och policyn ska tillampas av alla ndmnder, styrelser och heldgda kommunala
bolag.

Uppsala kommun &r sedan 2010 forvaltningsomrade for finska spraket. Det innebar att sverigefinnarna
i Uppsala kommun har ett utdkat skydd. Den som begar forskoleverksamhet eller aldreomsorg pa
finska ska fa sina behov tillgodosedda. Finsktalande har ocksa ratt att kommunicera med myndigheter
muntligt och skriftligt pa finska. Uppsala kommun genomfor regelbundet behovskartlaggningar bland
sverigefinnarna i kommunen. Resultaten av kartlaggningarna kan komma att paverka inriktningen pa
kommunens service.
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Kommunen uppmarksammar vidare de nationella minoriteterna genom riktlinjer for officiell flaggning
i Uppsala, dér det framgar att kommunen ska flagga for Sveriges nationella minoriteter. Det innebéar
att kommunen flaggar

6 februari — samernas nationaldag

24 februari — sverigefinnarnas dag

8 april — romernas internationella dag

15 juli — tornedalingarnas dag

Utover detta flaggar kommunen aven pa Europadagen den 9 maj samt FN-dagen den 24 oktober.

2016 uppmarksammade kommunen Forintelsens minnesdag 27 januari med tal och musik ur bade
romers och judars perspektiv. Kommunen uppméarksammade &ven romernas internationella dag 8 april
med olika aktiviteter samt Resandefolkets hdgtidsdag, den 29 september.

FN-dagen mot rasism och diskriminering, den 21 mars uppmarksammades i ar genom ett anférande
holls for kommunfullméktige om rasism och manskliga rattigheter av Peter Nobel, tidigare
diskrimineringsombudsman, generalsekreterare i Svenska Rdda korset och expert i FN:s kommitté mot
rasdiskriminering.

Kommun uppmarksammar &ven andra internationella dagar, genom olika ceremonier och aktiviteter,
dels genom stod till foreningar men ocksa i egen regi. Som exempel kan namnas FN-dagen 24
oktober, Fangslade forfattares dag 15 november.

Med start fran hosten 2016 har ocksa Uppsala kommun beslutat att hissa regnbagsflaggan pa sina
officiella flaggstanger utanfor stadshuset. Det sker i samband med att Uppsalas egen Pridefestival,
WelcomeOUT, arrangeras 16-18 september. Festivalen har ett sarskilt fokus pa nyanlanda och
personer med internationell bakgrund.

Atagande 5. Framja lika rattigheter och méjligheter i samhaéllslivet.

Kommunen har sedan 2010 en samordnarfunktion for de nationella minoriteterna.

Uppdraget handlar bland annat om implementeringen av minoritetslagen (2009: 724) och innebér att
sprida information, samt genomfora samrad med minoriteterna. Aven spraklagen, skollagen,
socialtjanstlagen och bibliotekslagen tar upp nationella minoriteter.

2014 inrattade Uppsala kommun en sarskild befattning som samordnare for den nationella minoriteten
romer samt en befattning som romsk brobyggare och kulturinformatér. Avsikten med satsningen var
att starka arbetet med romsk delaktighet och inflytande i Uppsala. Samordnings- och
brobyggarfunktionens uppdrag &r att utveckla arbetssatt, modeller och strategier for att bryta romers
utanforskap. | uppdraget ligger framfor allt att ge verksamheter i kommunen 6kad sakkunskap om
romers livssituation, romsk kultur och traditioner, samt hur en kan arbeta pa ett bra satt med och for
malgruppen. Vidare kan funktionen ge stod till enskilda verksamheter som méter romer och resande
for att underlatta mojligheterna att skapa tillit och fortroende. Uppsala kommun ingar aven i ett
nationellt natverk av kommuner som arbetar fér romsk inkludering. Kommunen har nu dven beviljats
ett extra stdd 2016-2018 av regeringen for att bygga upp en struktur i kommunen for att forbattra
romers inkludering inom omraden som pekas ut i regeringens strategi for romsk inkludering. Dessa
omraden &r: utbildning, arbetsmarknad, hélsa, socialtjanst, bostad och civilsamhéllets organisering.
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Romsk delaktighet och inflytande ska sakerstallas i utvecklingsarbetet. Kommunerna ska ocksa
sakerstalla en langsiktighet i arbetet, bland annat genom att integrera utvecklingsarbetet i kommunens
ordinarie strukturer och verksamheter.

Sedan 2001 &r Uppsala kommun medlem i ett regionalt ndtverk av organisationer, bendmnt
Framtidsskapet. Natverket verkar for att medvetandegéra foretag och organisationer i lanet om
fordelar med mangfald i arbetslivet. Det gors framfor allt genom seminarier och ett arligt
Framtidskonvent. Vidare delar natverket ut ett vandringspris, Stafettpinnen, till en organisation eller
person som pa ett systematiskt satt arbetat for okad mangfald i arbetslivet. Priset har vid tva tillfallen
gatt till verksamhet/person inom kommunen (Gottsundaskolan och Elisabeth Alphonce).

Under de senare aren har kommunens medverkan i natverket dock varit ndgot mindre aktiv.

Kommunen har dven medverkat i MR-natverket i Uppsala. Natverket bildades 2008 och innefattar
ideella foreningar, grupper, privatpersoner, politiker och tjansteman. Natverket har framfor allt
samordnat olika insatser for att uppmarksamma internationella dagar, till exempel 8 mars
(internationella kvinnodagen), 24 oktober (FN-dagen) och 10 december (Manskliga rattigheternas
dag).

Atagande 6. Sakerstall icke-diskriminerande arbetsplatser och valfardstjanster.

Uppsala kommun har infort en strukturerad rekryteringsprocess for att sakerstélla en icke-
diskriminerande rekrytering. Kommunen har utvecklat ett webbaserat verktyg for kompetensbaserad
rekryteringsmetodik. Malgruppen for webbverktyget ar rekryterande chefer. Sjalva metoden
kompetenshaserad rekrytering innebar att fokus laggs pa de kompetenser som kravs for tjansten, och
detta utgor sedan stommen i hela rekryteringsprocessen, fran annonsering genom hela
urvalsprocessen. Det innebar att urval gors helt utifran kravprofilen — och inte utifran andra,
ovidkommande faktorer sa som exempelvis kon, alder, etnicitet, sexuell laggning eller annat.
Kompetenshaserad rekryteringsmetodik har visat sig — om den tillampas pa rétt satt - ha effekten att
den ar icke-diskriminerande. Metodiken anvands idag av de flesta stora aktorerna pa arbetsmarknaden
och har ett starkt stod i forskningen nar det géller att fa en okad kvalitet i rekryteringsprocessen.
Kommunen har med andra ord de metodiska forutséttningarna pa plats for att kunna arbeta for en mer
mangfaldsinriktad och inkluderande rekrytering, men bedomningen ar &nda att kommunen i praktisk
tillampning inte natt sarskilt langt.

Nar det géller att sakerstalla att de tjanster och den service som kommunen tillhandahaller till
kommuninvanarna, ar fri fran diskriminerande strukturer, & bedomningen att olika verksamheter i
kommunen kommit olika langt arbetet med att sakra att verksamheten inte ska vara diskriminerande
for dem man ér till for. Det finns goda exempel pd hur man i vissa verksamheter arbetat metodiskt
med kunskapshojning och bemotandefragor pa arbetsplatsen, men sammantaget torde detta vara ett
utvecklingsomrade for kommunen som helhet.

En allt storre del av kommunens verksamheter drivs av privata leverantorer och utférare. Uppsala
kommun koper varor och tjanster for flera miljarder varje ar. Kommunens avtal med olika foretag
foregas av en offentlig upphandling som regleras av lagen om offentlig upphandling (LOU).
Tillsammans med sina leverantorer tar kommunen ett samhallsansvar. Leverantorer av savél varor som
tjanster och byggentreprenader bidrar till att kommunens miljo- och klimatmal kan uppnas, de framjar
goda arbetsvillkor och jdmstalldhet i arbetslivet, de foljer arbetsmarknadens villkor och/eller
kollektivavtal samt motarbetar diskriminering och korruption. For att battre kunna félja upp etiska och



9 (12)

sociala krav som kommunen stéller pa leverantorer i upphandlingar har kommunen valt att ansluta sig
till tjansten Hallbarhetskollen genom SKL Kommentus.

Atagande 7. Erbjud lika tillgéng till bostader och motverka diskriminering.

Uppsala kommun 6ppnade fran den 1 juni 2016 en ny bostadsformedling — tanken &r att underlatta for
alla som soker en hyresbostad i Uppsalaregionen. Bostadsformedlingen samlar bostader fran
kommunala och privata hyresvardar i Uppsalaregionen pa en och samma plats. Alla bostader
formedlas i turordning efter kotid och fastighetsagarnas krav. Kraven fran fastighetsagarna far inte
vara diskriminerande. Genom att ha ett 6ppet och transparent kdsystem 6kar mojligheten att framja
lika rétt till bostad och forebygga diskriminering.

Bostadsférmedlingen har uppdraget att sékerstélla ett likvardig bemotande till de bostadssokande.
Férmedlingen har nyrekryterat till ett antal tjdnster, dar ambitionen varit att, férutom att sakra ratt
kompetens, rekrytera utifran jamstalldhets- och mangfaldsperspektivet for att mota bostadssokandes
behov av service. Exempelvis har det varit meriterande med flersprakiga kompetenser.

Atagande 8. Utbilda for att motverka rasism och diskriminering.

Kommunen har, genom olika nétverk och i olika sammanhang, varit medarrangor till olika
konferenser och konvent, dar fragor om framlingsfientlighet, diskriminering och rasism varit teman for
konferenserna.

Uppsala kommun har i olika omgangar inom den egna organisationen genomfort ledarskapsutbildning,
dar utbildningsdagar om inkludering och mangfaldsorienterad organisation ingatt som obligatoriska
inslag for alla chefer. Vidare har kommunen arrangerat 6ppna seminarier for medarbetare, med teman
som mangfald pa arbetsplatsen, motverka férdomar och stereotyper, mangfald och manskliga
rattigheter mm. Under senare ar har dock sadana utbildningsinsatser ej genomforts samlat i
organisationen.

Det finns behov av att forstarka arbetet med ménskliga rattigheter och kommunen planerar nu for att ta
fram ett samlat kurspaket i den egna organisationen for att forebygga diskriminering och framja
efterlevnaden av de manskliga rattigheterna i alla verksamheter i kommunen. Malen med
utbildningspaketet &r att
- Oka kunskapen om minskliga rattigheter och inkludering i kommunal verksamhet. Kunskapen
ska genomsyra hela verksamheten.
- Motverka férdomar, stereotyper och diskriminering i kommunen.
- Ge konkreta verktyg, metoder och goda exempel sa att verksamheterna ska kunna inspireras
att jobba vidare med sina egna verksamheter. Kunskapen ska kunna omvandlas i ett férandrat
beteende som i forlangningen gor skillnad fér kommunens invanare.

Utbildningarna planeras att starta fran och med 2017 och ska paga fortlépande.

Atagande 9. Kultur — bidra till ett interkulturellt synsétt.

Uppsala kommun har under senare ar haft ambitionen att forstarka de sociala perspektiven i
stadshyggnad och samhallsplaneringens planprocesser. Det har varit ett dkat fokus pa social

inkludering och social hallbarhet. En komponent ar att utveckla de sociala perspektiven i
planprocessen, genom ett nytt metodverktyg for planerare. En annan viktig komponent &r att utveckla



10 (12)

dialog och delaktighet och att finna nya, hallbara metoder for medskapande och att lyfta in och bredda
perspektiven for 6kad inkludering och ett dkat interkulturellt synsétt.

For att underlatta personliga kontakter som gar bortom etniska granser och skapa émsesidigt utbyte
har Uppsala kommun i samarbete med Svenska kyrkan lanserat konceptet Vanfamilj. Manga
flyktingar har kommit till Uppsala och flera av dem énskar kontakt med etablerade Uppsalabor for att
snabbare lara sig svenska och forsta det svenska samhallet. Syftet med Vanfamilj ar dels att underlatta
inkludering men ocksa att framja ett okat interkulturellt utbyte.

Kommunens biblioteksverksamhet planerar for narvarande, i samarbete med Lions, att starta konceptet
”Lana en Uppsalabo” pa biblioteken. Tanken ar att framja utbytet mellan etablerade svenskar och
invandrare. Manga som kommit till Sverige vill gdrna traffa svenskar men har inte fran borjan de
naturliga natverken. Det handlar om att 6ka forstaelsen mellan olika nationaliteter genom personliga
moten utan andra krav an att traffas och fika. Det dr ett sétt att dela olika varldar och finna gemenskap
i stallet for att leva i skilda varldar och ar ett komplement till andra aktiviteter.

Darut6ver erbjuder biblioteken samtalsgrupper i form av sprakcaféer for vuxna och unga. Ytterligare
en aktivitet som Stadsbiblioteket och Gottsundabiblioteket arrangerar &r "Medsprak”, dar syftet ar att
samma grupper kan traffas regelbundet och 6va pa svenska spraket, genom samtal om aktuella
handelser i samhallet och vardagsliv. Medsprak &r ett arrangemang i samverkan med
Medborgarskolan.

Kulturndmnden beslutade i maj 2016 att forstérka stodet till fritidsverksamheten med anledning av
flyktingsituationen. Under hosten 2015 hittade allt fler ensamkommande ungdomar till fritidsgardarna,
bade de kommunala och de externt drivna. De nya besdkarna har tillfort mycket till verksamheten och
fritidsgardarna fyller ett viktigt syfte i att skapa sammanhang och en positiv fritid for ungdomarna.

Utover detta genomfors inom kommunen en rad olika aktiviteter och kulturarrangemang, som var och
en i mycket stor utstrdckning bidrar till ett interkulturellt utbyte. Som exempel kan ndmnas Uppsalas
arligen aterkommande Kulturnatt, Kulturernas karneval, teaterverksamhet vid saval Stadsteatern,
Reginateatern och Gottsunda teater, konstmuseum med svensk, regional och internationell
samtidskonst, med mera.

Atagande 10. Konflikthantering — motverka hatbrott och erbjud konflikthantering.

Brottsforebyggande radet i Uppsala arbetar for att motverka och minska riskerna for att unga
manniskor hamnar i kriminalitet. Det lokala radet bestar av representanter fran myndigheter, skola och
naringsliv. Radet arbetar bland annat med att: arrangera trygghetsvandringar, samverka med skola -
socialtjanst — polis, forebygga och hantera valdsbejakande extremism samt bevaka den sociala
utvecklingen inom olika omraden.

Radet har tagit fram en lokal rutin nar det géller brott i barn och ungdomars larande miljé — ”Ska vi
ringa polisen?”. Rutinen ger stéd och vagledning till skolenheter och fritidsgardar nar det galler
handlingar som kan leda till en polisanmélan eller som kan leda till anmalan till socialtjansten.

Nér det galler stod till de som utsétts for brott (t ex hatbrott) finns inom kommunen Stédcentrum for
unga brottsutsatta. Centrat kan erbjuda bland annat stddsamtal, radgivning och rattegangsstod till
ungdomar i aldern 13-20 ar som blivit utsatta for brott. Genom kommunens ungdomscenter finns dven
medlingsverksamhet knuten, vilken kan erbjuda medling efter brottshandelse eller konflikt.
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Del 3 — Reflektioner avseende kommunens fortsatta arbete for att motverka
diskriminering och rasism

| kommunens langsiktiga styrdokument, Mal och budget uttrycks att Uppsala ska vara en kommun dar
barn och unga far utvecklas pa lika villkor och dar ojamlikhet och ojamstalldhet motarbetas sa att de
inte inskrankar pa kommuninvanarnas livschanser.

Det finns en ambition om att kommunen ska utveckla ett mer systematiskt arbete med ménskliga
rattigheter. De atgarder som kommuner vidtar for att forebygga och motverka diskriminering, rasism
och andra former av intolerans &r grundldggande i en demokrati.

Den europeiska koalitionen Stader mot rasism har utvecklat en 10-punktsplan, som
medlemskommunerna forbinder sig att utga ifran, for att systematisera sitt arbete. Genom 10-
punktsplanens utformning kan arbetet bedrivas pa flera plan;
o forebyggande och framjande genom till exempel information, utbildning och dialog,
e grund for utveckling, genom till exempel att ta fram aktuella kunskapsunderlag, utredningar
och analyser som utgangspunkt for forbattringsarbete,
e stodjande, till exempel genom att det finns system och former for radgivning och stad till de
som utséatts for diskriminering,
e reagerande, till exempel genom nolltolerans mot diskriminering och rasism och struktur for
tydliga konsekvenser nar det intraffar

Kommunen bedriver i dagslaget ett arbete inom en bredd av verksamhetsomraden for att motverka
diskriminering och rasism. Nedan redogors for de styrkor och utvecklingsomraden som inventeringen
gett vid handen.

Styrkor — samverkan med civilsamhallet, medborgarkontakter och stdd till invanare

En av styrkorna &r utan tvekan kommunens omfattande samverkan med civilsamhallet. Det sker
genom saval partnerskap som genom lokala dverenskommelser men &ven pa andra sétt, till exempel
genom enskilda individer. Civilsamhéllet har en viktig roll att fylla, som en kraft i den lokala
utvecklingen och som en arena for en stark och vital demokrati, inte minst i frdgor som ror att
forebygga och motverka diskriminering och rasism. I arbetet med medborgardialog och utveckling bor
kommunen sarskilt varna om att fa in synpunkter fran de grupper som annars inte far mgjlighet att
gora sina roster horda.

Nér det galler arbetet med att motverka och minska riskerna for hatbrott ger organiseringen med
samverkan skola, socialtjanst och polis mycket goda forutsattningar for ett malinriktat och effektivt
angreppssatt.

Aven nir det galler att sakerstilla stod till personer som utsatts for diskriminering och rasism har
Uppsala mycket gynnsamma forhallanden, framfor allt genom den nya etablerade
antidiskrimineringsbyran. Kommunen ger ekonomiskt stod till byran och bor utveckla formerna for
samverkan och uppféljning av verksamheten och dven medverka i informationsspridning om
verksamheten.
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Sammantaget &r Uppsalas styrkor framfor allt kopplade till samhéllsperspektivet, det vill sdga en aktiv
samverkan med civilsamhalle, féreningar och organisationer samt enskilda individer i stadens
utvecklingsarbete inom omradet for manskliga rattigheter och antidiskriminering.

Utvecklingsomraden — information, marknadsféring, utbildning, ta del av forskning och
andra kommuners erfarenheter

Nastan ingen av de intervjuade kande till att kommunen ingar som medlem i den europeiska
koalitionen Stader mot rasism. Samtliga intervjuade visade dock stort intresse och engagemang for vad
medlemskapet i koalitionen innebar for kommunen och sag aven sin roll eller verksamhet som en
viktig padrivare i sammanhanget. Informationen om kommunens arbete for att framja manskliga
rattigheter och motverka diskriminering ar mycket knapphandig. Det finns ingen information pa
webbsidor och dylikt om kommunens medlemskap i den europeiska koalitionen Stader mot rasism och
vad det innebér.

Kommunen har i dagslaget inte utvecklat indikatorer eller data for att folja utvecklingen inom omradet
diskriminering och rasism i vid bemérkelse. Det gor att det saknas kunskapsunderlag for att kunna
beddma om sérskilt riktade insatser behovs.

Allt det goda arbetet som redan gors i kommunen &r troligtvis inte kant i hela organisationen och
arbetet med information och marknadsféring framstar darfor som ett sarskilt utvecklingsomrade.

Kommunen bedrev for ett antal ar sedan utbildningsinsatser inom den egna organisationen inom
omraden som inkludering och mangfaldsinriktad organisation, men dessa utbildningsinsatser har
stannat av under de senaste aren. Har finns anledning att ta fatt i omradet igen och da med
utgangspunkt fran ett rattighetshaserat perspektiv (manskliga rattigheter) men ocksa att konkretisera
och ge adekvata metoder, verktyg och stod till verksamheter sa att de i sin tur kan driva ett
utvecklingsarbete vidare.

Samhallet star idag infor utmaningen att hantera en situation med okat antal flyktingar, 6kande rasism
och viktiga vagval for forbattrad integration. Uppsala universitet dr pa vag att inratta ett Forum for
mangvetenskapligt forskning om rasism for att bidra med okad kunskap inom detta omrade. Uppsala
kommun bor folja utvecklingen inom omradet och hitta former for samverkan med forskare inom
omradet.

Ny handlingsplan tas fram under 2016

Uppsala har uppdraget att ta fram en handlingsplan som utgar fran den europeiska koalitionen Stader
mot rasism 10-punktsprogrammet. Planen, som tas fram i bred samverkan, bor [ampligtvis omfatta

o samhéllsperspektivet (ett Uppsala dér alla Uppsalabor har likvardiga forutsattningar for
delaktighet i samhéllslivet)

o verksamhetsperspektivet (ett Uppsala dar alla har tillgang till det stéd och den service de
behover oavsett kon, alder, funktionsnedsattning, etnicitet, religion eller annan
trosuppfattning, sexuell 1aggning och kénséverskridande identitet eller uttryck) och

e arbetsgivarperspektivet (Uppsala - en arbetsplats fri fran diskriminerande strukturer).

| arbetet med att ta fram en ny handlingsplan ska Uppsala inhamta erfarenheter fran andra kommuner.
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