
Sida 1 (28) 

 

Postadress: Uppsala kommun, omsorgsnämnden, 753 75 Uppsala  

Besöksadress: Stadshusgatan 2 

Telefon: 018-727 00 00 (Kontaktcenter) 

E-post: omsorgsnamnden@uppsala.se 

www.uppsala.se  
Click or tap here to enter text. 

Omsorgsnämndens protokoll 
måndag 5 maj 2025 

Plats och tid  

Stadshuset, KF-salen, 14.00–17.30, 

ajournering 15.20–15.35 

Paragrafer 

33–48 

Justering 

Uppsala kommun använder sig av en avancerad elektronisk underskrift för justering av 
beslutsprotokoll. Denna återfinns på en separat sida sist i protokollet. 

Protokollet justeras av följande personer 

Asal Gohari (S), ordförande 

Carolina Bringborn (M), justeringsperson 

Protokollförare 

Peter Jernberg, nämndsekreterare 

  

Omsorgsnämnden Datum: 

Protokoll 2025-05-05 

mailto:omsorgsnamnden@uppsala.se
http://www.uppsala.se/
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Omsorgsnämnden Datum: 

Protokoll 2025-05-05 

Protokollet är justerat elektroniskt. 

De elektroniska underskrifterna återfinns sist i protokollet. 

Utdragsbestyrkande 

Närvarande 

Beslutande 

Asal Gohari (S), ordförande 

Lars Håkan Andersson (V) 
Carolina Bringborn (M) 

Annika Olsson (S) 
Jonas Lundström (S) §§ 39–48 

Staffan Yngve (S) §§ 35–48 
Jeanette Billås (V) 

Saga Karlsson (MP) 
Stig Rådahl (M) 
Anna Wetterbom (C) 

Evelina Solem (KD) 
Anita Björklund Hammarberg (L) 

Mattias Jansson (SD) 
Eileen Rönnlund Holmgren (S) §§ 33–38 

Charlotte Söderlund (S) §§ 33, 34 

Ej tjänstgörande ersättare 

Eileen Rönnlund Holmgren (S) §§ 39–48 

Charlotte Söderlund (S) §§ 35–48 

Hugo Granström (S) 

Mikael Eriksson (UP) §§ 33–40 och del av § 41 
Roine Thunberg (M) 
Edvin Littorin (M) 

Karolina Wigenfeldt (C) 
Albin Strandman (KD) 

Övriga närvarande 

Lenita Granlund, förvaltningsdirektör 
Åsa Markström, stabschef 

Caroline Blomberg-Olström, Johan Eikman, Liselotte Engqvist, Magdalena Nyman och 
Lena Thalén, avdelningschefer 

Rikard Sörell, strategisk ekonomichef sociala verksamheter, §§ 33–42 och del av § 43 
Magnus Bergman-Kyllönen, ekonomichef 
Louise Westin, HR-chef 

Anna Lindquist Forsberg, kommunikationsansvarig, §§ 33–42 och del av § 43 
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Omsorgsnämnden Datum: 

Protokoll 2025-05-05 

Protokollet är justerat elektroniskt. 

De elektroniska underskrifterna återfinns sist i protokollet. 

Utdragsbestyrkande 

Daniel Rosenfeld, ledningsstrateg, §§ 33–42 och del av § 43 

Helene Joelsson, verksamhetschef personligt stöd och service, § 35 

Carl Filip Tjeder, fastighetschef, fastighetsstaben, kommunledningskontoret, 
Åsa Engblom, enhetschef, och Evelyn Widenfalk Ehlin, strateg, strategiskt stöd, del av 

§ 38 och §§ 39–41 

Jeanette Nordin, brukarombudsman, gemensam service, kommunledningskontoret, 
§§ 39–41 

Peter Jernberg, nämndsekreterare 
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Omsorgsnämnden Datum: 

Protokoll 2025-05-05 

Protokollet är justerat elektroniskt. 

De elektroniska underskrifterna återfinns sist i protokollet. 

Utdragsbestyrkande 

§ 33 

Val av justerare samt justeringsdag 
Omsorgsnämnden utser Carolina Bringborn (M) att justera dagens protokoll 

tillsammans med ordföranden fredag 9 maj 2025. 

 

§ 34 

Fastställande av föredragningslista 
Omsorgsnämnden fastställer utsänd föredragningslista med följande tillägg i slutet av 

föredragningslistan: 

• Frågor från nämndens ledamöter, 

• Initiativärenden från Carolina Bringborn (M) m.fl. 
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Omsorgsnämnden Datum: 

Protokoll 2025-05-05 

Protokollet är justerat elektroniskt. 

De elektroniska underskrifterna återfinns sist i protokollet. 

Utdragsbestyrkande 

§ 35 

Nämndutbildning 

Boendestöd som insats 

Verksamhetschefen för personligt stöd och service föreläser för nämnden om insatsen 

boendestöd och berättar om följande: 

• verksamhetens organisation 

• statistik och anledning till minskat antal ärenden de senaste åren 

• samarbeten med verksamheter i avdelningen öppna och tidiga insatser, till 

exempel Supportgruppen och träffpunkter 

• målgruppen för insatsen 

• insatsens innehåll 

• boendestödsprocessen 

• projektet Samlarteamet. 
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Omsorgsnämnden Datum: 

Protokoll 2025-05-05 

Protokollet är justerat elektroniskt. 

De elektroniska underskrifterna återfinns sist i protokollet. 

Utdragsbestyrkande 

§ 36  

Delårsbokslut per mars och delårsuppföljning 
av verksamhetsplanen per april 2025 
OSN-2024-00720 

Beslut 

Omsorgsnämnden beslutar 

1. att fastställa ekonomiskt delårsbokslut per mars 2025 enligt ärendets bilaga 1, 

2. att fastställa verksamhetsplan och budget, förenklad delårsuppföljning per 
april 2025 enligt bilaga 2, samt 

3. att överlämna delårsbokslutet och delårsuppföljningen till kommunstyrelsen. 

Ärendet 

Enligt de av kommunstyrelsen fastställda riktlinjerna ska nämnderna ta fram två 

delårsrapporter under året för uppföljning av verksamhet och ekonomisk uppföljning. 

Dels en uppföljning per mars/april dels en uppföljning per augusti. Därtill ska ett 
årsbokslut göras. Uppföljningarna ske delges kommunstyrelsen.  

Vård- och omsorgsförvaltningen har upprättat uppföljningen för nämndens uppdrag 

per april 2025. 

Beslutsunderlag 

• Tjänsteskrivelse daterad 16 april 2025 

• Muntlig redovisning av delårsbokslut per mars 2025 

• Bilaga 2, Verksamhetsplan 2025–2027 – Förenklad delårsuppföljning per 

april 2025 

Beslutsgång 

Ordföranden frågar om det är nämndens mening att besluta enligt förslag och finner 

att nämnden beslutar så. 
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Omsorgsnämnden Datum: 

Protokoll 2025-05-05 

Protokollet är justerat elektroniskt. 

De elektroniska underskrifterna återfinns sist i protokollet. 

Utdragsbestyrkande 

Särskilda yttranden 

Carolina Bringborn (M), Anna Wetterbom (C) och Evelina Solem (KD) lämnar ett särskilt 
yttrande enligt följande. 

Trots att det som ligger för nämnden är en delårsrapport och ett 

beslutsärende är det svårt att utifrån den skriftliga informationen säga 

någonting om ekonomin mer än som helhet. Det är bra att vi ligger 

inom ramen för budget, men det är mer eller mindre omöjligt att 

avgöra om utfallet är rimligt, vad pengarna går till mer specifikt, hur 

många insatser som har beviljats och om detta är i linje med vad som 

budgeterats för utifrån antaganden om antal beslut och kostnader per 

beslut. Finns det faktorer som nämnden bör vara uppmärksam på? 

Finns det kommande utgifter som kan påverka resultatet? Har 

kostnader ökat till följd av inflationen och hur påverkar det nämndens 

ekonomi. Hur ser våra vårdkostnader per verksamhet ut per dygn och 

finns det någonting som vi kan göra för att minska de kostnaderna 

utan att det drabbar brukarna. 

Det nämns också att vissa effektiviseringar inte har genomförts enligt 

plan. Vi förstår att det kan hända saker i verksamheterna som gör att 

ledningen behöver prioritera om, men i och med att det nämns i 

ärendet hade det varit välkommet med en åtgärdsplan för att 

beslutade effektiviseringar ska kunna genomföras. 

Vi har tidigare framfört kritik muntligt om svårigheterna för nämnden 

att följa ekonomin. Det vore bra om ärendet framöver kunde ge en 

tydligare bild för utveckling av beslut och kostnader per beslut samt 

hur detta förhåller sig till förväntningarna samt hur utvecklingen ser ut 

över tid. Ytterst är det vi som ledamöter som är ansvariga för 

nämndens verksamhet och det vore välkommet om vi får bättre 

förutsättningar framöver att fullfölja det uppdraget. 
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Omsorgsnämnden Datum: 

Protokoll 2025-05-05 

Protokollet är justerat elektroniskt. 

De elektroniska underskrifterna återfinns sist i protokollet. 

Utdragsbestyrkande 

§ 37  

Statsbidrag till kommuner för 
habiliteringsersättning 2025 
OSN-2025-00207 

Beslut 

Omsorgsnämnden beslutar 

1. att använda statsbidrag för habiliteringsersättning 2025 enligt föredragningen 

i ärendet. 

Ärendet 

Sedan år 2018 har regeringen avsatt cirka 350 miljoner kronor i stimulansmedel för att 

ge kommuner möjlighet att införa, bibehålla eller höja habiliteringsersättning för 
personer som deltar i daglig verksamhet enligt LSS. Uppsala kommun har rekvirerat 

8 571 616 kronor från Socialstyrelsen som fördelar stimulansbidraget till 

habiliteringsersättning för år 2025. Medlen får endast användas under år 2025.  

Förslaget av användandet av statsbidraget är uppdelat i två områden; Bibehålla den 
höjningen av habiliteringsersättningen som gjordes under år 2025 och 2024 i Uppsala 
med en respektive tre kronor. Bibehållandet finansieras med en del av statsbidraget. 

En höjning i form av en extraersättning som är temporär och utbetalas endast under 
år 2025. Förvaltningen avser att utbetala den två gånger under året.  

Beslutsunderlag 

• Tjänsteskrivelse den 16 april 2025 

• Bilaga 1, Anvisningar för att rekvirera statsbidrag för 2025 till kommuner för 
habiliteringsersättning 

• Bilaga 2, Fördelning av statsbidrag för 2025 till kommuner för 
habiliteringsersättning 

Beslutsgång 

Ordföranden frågar om det är nämndens mening att besluta enligt förslag och finner 

att nämnden beslutar så. 
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Omsorgsnämnden Datum: 

Protokoll 2025-05-05 

Protokollet är justerat elektroniskt. 

De elektroniska underskrifterna återfinns sist i protokollet. 

Utdragsbestyrkande 

§ 38  

Svar på remiss av Uppsala kommuns Policy för 
samverkan med aktörer i civilsamhället 
OSN-2025-00131 

Beslut 

Omsorgsnämnden beslutar 

1. att besvara remissen enligt ärendets bilaga 1 med följande tillägg: 

Policyn lyfter på ett ingående sätt kommunens principer för ett gott 
samarbete mellan kommunen och civilsamhället. Policyn kan med 

fördel kompletteras med ytterligare skrivningar som särskilt understryker 
att samarbete mellan kommun och civilsamhället alltid ska utgå från lagar 

och regler samt utifrån demokratiska principer där transparens särskilt ska 
råda. I detta har kommunen och civilsamhället lika mycket ansvar och 
skyldigheter. 

Ärendet 

Den lokala överenskommelse mellan Uppsala föreningsliv och Uppsala kommun 
antogs av kommunfullmäktige 2013. Den består av en gemensam vision, principer som 

ska skapa goda förutsättningar för samverkan och åtaganden som aktiverar 
kommunen respektive föreningslivet.  Den lokala överenskommelsen har 

programstatus och ska revideras vart femte år. Inför den planerade revideringen år 

2023 genomfördes en utvärdering av arbetet. Slutsatserna var att arbetet inte i 
tillräcklig utsträckning nått målet om god samverkan.  

För att bättre nå målet om god samverkan och enhetlig styrning föreslås en ny policy 
där all styrning för samverkan samlas.  

Förslaget innebär att den lokala överenskommelsen och nu gällande policy för 

samverkan hävs. Dessa ersätts av en ny policy som inkluderar stora delar av den 

styrning som tidigare fanns i dessa dokument.  Omsorgsnämnden föreslås tillstyrka 
förslaget. 
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Omsorgsnämnden Datum: 

Protokoll 2025-05-05 

Protokollet är justerat elektroniskt. 

De elektroniska underskrifterna återfinns sist i protokollet. 

Utdragsbestyrkande 

Beslutsunderlag 

• Tjänsteskrivelse daterad 6 mars 2025  

• Bilaga 1, Yttrande avseende Uppsala kommuns Policy för samverkan med 
aktörer i civilsamhället 

• Bilaga 2, Policy för samverkan med aktörer i civilsamhället – remissversion 

Ajournering 

Ordföranden ajournerar sammanträdet i 15 minuter (15.20–15.35). 

Yrkanden 

Carolina Bringborn (M), Anna Wetterbom (C) och Evelina Solem (KD) yrkar att följande 
bifogas nämndens svar på remissen: 

Det går inte i alla delar att ställa samma krav på civilsamhällets aktörer som på 

upphandlade företag. Dock menar vi att nämnder i Uppsala kommun behöver 

kunna kräva en transparens kring vad skattebetalarnas medel används till 

oavsett vilken verksamhet som åtagit sig att utföra någonting för kommunens 
räkning. Det bör därför framgå av policyn att samarbeten enligt IOP ska följa de 

juridiska kraven som är kopplade till den formen av samarbeten. Dessutom ska 

kommunen kunna få inblick i vilka andra aktörer och finansiärer en 
civilsamhällesaktör har samarbete med samt eventuella underleverantörer som 
deltar i verksamheten, likväl vilka som företräder verksamheten även om det 

ännu inte finns en lag som kräver ett företrädarregister för civilsamhällets 
aktörer. 

Ordförande Asal Gohari (S) yrkar att följande bifogas nämndens svar på remissen: 

Policyn lyfter på ett ingående sätt kommunens principer för ett gott samarbete 

mellan kommunen och civilsamhället. Policyn kan med fördel kompletteras 

med ytterligare skrivningar som särskilt understryker att samarbete mellan 

kommun och civilsamhället alltid ska utgå från lagar och regler samt utifrån 
demokratiska principer där transparens särskilt ska råda. I detta har kommunen 

och civilsamhället lika mycket ansvar och skyldigheter. 

Carolina Bringborn (M), Anna Wetterbom (C) och Evelina Solem (KD) jämkar sig med 

ordförandens yrkande. 
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Omsorgsnämnden Datum: 

Protokoll 2025-05-05 

Protokollet är justerat elektroniskt. 

De elektroniska underskrifterna återfinns sist i protokollet. 

Utdragsbestyrkande 

Beslutsgång 

Ordföranden ser att det utöver liggande förslag finns ett förslag om tillägg till 
nämndens svar på remissen enligt ordförandens jämkade yrkande. 

Ordföranden frågar om det är nämndens mening att besluta enligt liggande förslag 

med tillägg enligt det jämkade yrkandet och finner att nämnden beslutar så. 
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Omsorgsnämnden Datum: 

Protokoll 2025-05-05 

Protokollet är justerat elektroniskt. 

De elektroniska underskrifterna återfinns sist i protokollet. 

Utdragsbestyrkande 

§ 39  

Svar på motion om att införa 
muntlig delgivning inom LSS 
från Carolina Bringborn (M) 
OSN-2025-00264 

Beslut 

Omsorgsnämnden beslutar att föreslå kommunfullmäktige 

1. att besvara motionen med föredragningen i ärendet. 

Ärendet 

Carolina Bringborn (M) föreslår i en motion väckt 5 november 2024 att vård- och 
omsorgsförvaltningen får i uppdrag att utreda formerna för hur muntlig delgivning 
inom LSS kan införas i Uppsala kommun. 

Beslutsunderlag 

• Tjänsteskrivelse daterad 10 mars 2025 

• Bilaga, motion om att införa muntlig delgivning inom LSS från Carolina 
Bringborn (M) 

Yrkanden 

Carolina Bringborn (M) yrkar att nämnden ska föreslå kommunfullmäktige bifalla 
motionen. 

Evelina Solem (KD), Anna Wetterbom (C) och Anita Björklund Hammarberg (L) yrkar 
bifall till Carolina Bringborns (M) yrkande. 

Ordförande Asal Gohari yrkar bifall till liggande förslag. 

Staffan Yngve (S) yrkar bifall till liggande förslag. 
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Omsorgsnämnden Datum: 

Protokoll 2025-05-05 

Protokollet är justerat elektroniskt. 

De elektroniska underskrifterna återfinns sist i protokollet. 

Utdragsbestyrkande 

Beslutsgång 

Ordföranden ser att det finns två förslag, dels att föreslå kommunfullmäktige besvara 
motionen enligt liggande förslag, dels att föreslå kommunfullmäktige bifalla motionen 
enligt Carolina Bringborns (M) yrkande. 

Ordföranden ställer de två förslagen mot varandra och finner att nämnden beslutar att 

föreslå kommunfullmäktige besvara motionen enligt liggande förslag. 

Reservationer 

Carolina Bringborn (M), Stig Rådahl (M), Anna Wetterbom (C) och Evelina Solem (KD) 

reserverar sig mot beslutet till förmån för motionens intention. 

Anita Björklund Hammarberg (L) reserverar sig mot beslutet till förmån för 

Carolina Bringborns (M) yrkande. 

Särskilda yttranden 

Mikael Eriksson (UP) lämnar ett särskilt yttrande enligt följande. 

Undertecknad och Utvecklingspartiet demokraterna (UP) är medvetna 

om att förvaltningen jobbar att förbättra sina rutiner och arbetssätt. 

UP har erfarenhet att det inte alltid erbjuds ett muntligt samtal över ett 

beslut, avslag som bifall. I de fall det förekommer så är det inte lätt 

svenska om används utan det kan bli missförstånd vid den muntliga 

delgivningen. 

UP har ingen erfarenhet att handläggare har erbjudit hjälp och stöd för 

överklagan vid avslag. Tvärtom, ligger på medborgaren att göra jobbet 

för att överklaga vid avslag av insats, vilket kan vara svårt för 

medborgaren då den kunskapen inte finns, hur det går till. 

UP anser att det finns en stor förbättringspotential för handläggare att 

dels komplettera delgivning med en muntligt redovisning på lätt 

svenska och säkerställa att medborgaren har förstått vad det innebär 

och är tydlig om hjälp finns om beslutet ska överklagas. 

UP anser att motionen är viktig och att förvaltningen följer upp att 

handläggarna gör vad som står i svaret till motionen. 
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Omsorgsnämnden Datum: 

Protokoll 2025-05-05 

Protokollet är justerat elektroniskt. 

De elektroniska underskrifterna återfinns sist i protokollet. 

Utdragsbestyrkande 

§ 40  

Svar på motion om att införa obligatorisk 
bakgrundskontroll via belastningsregistret 
inför anställning inom omsorgen och 
äldreomsorgen från Therez Almerfors (M) m.fl. 
OSN-2025-00312 

Beslut 

Omsorgsnämnden beslutar att föreslå kommunfullmäktige 

1. att besvara motionen med föredragningen i ärendet.  

Ärendet 

Therez Almerfors (M,) Sofia Andersson (M) och Cecilia Forss (M) har i motion daterad 

den 4 september 2024 yrkat på  

• att Uppsala kommun inför en rutin vid rekrytering av personal till omsorg och 

äldreomsorgen där referens från senaste arbetsgivare begärs in, samt utdrag 
från belastningsregistret vilket båda utgör bedömningsunderlag.  

• att Uppsala kommun vid upphandling av tjänst inom omsorg och äldreomsorg 
kräver att verksam personal har anställts efter en process där referens från 

senaste arbetsgivare samt utdrag från belastningsregistret utgjort 
bedömningsunderlag. 

Beslutsunderlag 

• Tjänsteskrivelse daterad 15 april 2025 

• Bilaga, Motion daterad 4 september 2024 från Therez Almerfors (M), Sofia 
Andersson (M) och Cecilia Forss (M) om att införa obligatorisk 

bakgrundskontroll via belastningsregistret inför anställning inom omsorgen 

och äldreomsorgen  

Beslutsgång 

Ordföranden frågar om det är nämndens mening att besluta enligt förslag och finner 

att nämnden beslutar så. 
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Omsorgsnämnden Datum: 

Protokoll 2025-05-05 

Protokollet är justerat elektroniskt. 

De elektroniska underskrifterna återfinns sist i protokollet. 

Utdragsbestyrkande 

§ 41 

Informationsärenden 

Lägesrapporter enligt uppföljningsplanen 

Fastighets- och lokalförsörjning 

Fastighetschefen ger nämnden en statusuppdatering om nämndens fastighets- och 

lokalförsörjning, i enlighet med den skriftliga rapport som finns som ett 

anmälningsärende till dagens sammanträde (§ 45 nedan). 

Kompetensförsörjning 

HR-chefen ger nämnden en uppföljning om kompetensförsörjning och sjukfrånvaro 

och redovisar resultatet av medarbetarundersökningen 2025, i enlighet med den 

skriftliga rapport som finns som ett anmälningsärende till dagens sammanträde 

(§ 45 nedan). 

HR-chefen informerar även om arbetet som förvaltningen gör kring dels psykologisk 

trygghet, dels informationsinsatser om medarbetares ansvar i kommunala 

verksamheter. 

Avdelningschefen för hälsa och sjukvård kompletterar med information om andelen 

inhyrd legitimerad personal. Andelen var i mars 2 % och beräknas vara nere på 0 % i 

april. Avdelningschefen berättar vidare om avdelningens strategier för att bli en 

attraktiv arbetsgivare och att dessa givit gott resultat. 

Digital verksamhetsutveckling 

Enhetschefen för digital verksamhetsutveckling ger en uppföljning av nämndens 

digitala verksamhetsutveckling, i enlighet med den skriftliga rapport som finns som ett 

anmälningsärende till dagens sammanträde (§ 45 nedan). 

Enhetschefen visar även en ny AI-tjänst – Hemtjänstmentorn – som medarbetare i 

hemtjänsten kan använda i sin tjänst. 
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Omsorgsnämnden Datum: 

Protokoll 2025-05-05 

Protokollet är justerat elektroniskt. 

De elektroniska underskrifterna återfinns sist i protokollet. 

Utdragsbestyrkande 

Aktuellt läge och aktiviteter i samband med den nya 
socialtjänstlagen 

Förvaltningens strateg redogör för de insatser som föreslås vara utan behovsprövning 

– med eller utan dokumentation –och de beslut som nämnden kommer att behöva 

fatta med anledning av den nya socialtjänstlagen som troligen träder i kraft 1 juli 2025. 

Ärenden som rör insatserna liksom riktlinjer för behovsprövning och revidering av 

delegationsordningen kommer till nämnden för beslut på sammanträdet i juni. 
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Omsorgsnämnden Datum: 

Protokoll 2025-05-05 

Protokollet är justerat elektroniskt. 

De elektroniska underskrifterna återfinns sist i protokollet. 

Utdragsbestyrkande 

Omsorgsnämnden stänger sammanträdet för allmänheten. 

 

§ 42 

Närvarorätt 
Omsorgsnämnden beviljar förvaltningens ledningsstrateg närvarorätt under den 

stängda delen av nämndens sammanträde. 
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Omsorgsnämnden Datum: 

Protokoll 2025-05-05 

Protokollet är justerat elektroniskt. 

De elektroniska underskrifterna återfinns sist i protokollet. 

Utdragsbestyrkande 

§ 43 

Förvaltningsdirektörens information 
Förvaltningsdirektören informerar nämnden om följande. 

Informationsärenden på nämndsammanträden i protokoll 

Förvaltningsdirektören informerar om att det centralt pågår en översyn av hur 

nämndernas informationsärenden ska protokollföras i fortsättningen. I stort går 

förslaget ut på att förvaltningarna kommer att behöva komplettera 
informationsärendena med skriftliga underlag som ligger med i ärendet med 

anmälningsärenden. 

Förändringen i protokollföringen kommer att beröra samtliga nämnder. 

Kommunrevisionens rapport om allvarliga händelser i 
hemtjänsten 

Nämnden får information om kommunrevisionens rapport om allvarliga händelser 

i hemtjänsten och de rekommendationer äldrenämnden får i rapporten. Åtgärderna 

som förvaltningen vidtar utifrån rekommendationerna berör hela förvaltningen och 
kan på så sätt även påverka omsorgsnämndens verksamheter. 

Åtgärdsplan till IVO i oktober 2024 – skriftlig återrapport till 
äldrenämnden i juni 2025 

Förvaltningsdirektören redogör för den skriftliga återrapporten om de långsiktiga 

åtgärder som redovisades till Inspektionen för vård och omsorg (IVO) under 
hösten 2024. Rapporten kommer att behandlas av äldrenämnden på nämndens 

sammanträde i juni 2025. 

Ökad trygghet och säkerhet 

Förvaltningsdirektören repeterar för nämnden de tio punkter för ökad trygghet och 
säkerhet som nämnden beslutade om 21 oktober 2024 § 85. Dessa följs upp i 

delårsrapporten till hösten. 
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Omsorgsnämnden Datum: 

Protokoll 2025-05-05 

Protokollet är justerat elektroniskt. 

De elektroniska underskrifterna återfinns sist i protokollet. 

Utdragsbestyrkande 

Frågor från Centerpartiet om organiserad brottslighet 
inom assistansersättningen 

Förvaltningsdirektören och avdelningschefen för myndighet svarar på 

Anna Wetterboms (C) och Karolina Wigenfeldts (C) frågor om organiserad brottslighet 
inom assistansersätningen. Frågorna anmäls i § 47 nedan. 

Skälig ersättning för personlig assistans 

Den strategiska ekonomichefen för sociala verksamheter redogör för de 
schablonersättningar som gäller 2025. Ekonomichefen berättar även att brukare har 

möjlighet att ansöka och beviljas högre ersättning om kostnaden överstiger nämndens 
schablonersättning. 

Förvaltningen följer utvecklingen och i vilken mån ersättningen och kostnaderna täcks 
av schablonersättningen. 

Motverka välfärdsbrott 

Förvaltningsdirektören redogör för det samordningsuppdrag som initierats och som 

gäller för hela kommunen när det gäller välfärdsbrottslighet. Det är ett 

samordningsuppdrag mellan förvaltningar och handlar om att stötta och avlasta 
förvaltningarna i utredningsarbetet kring välfärdsbrottslighet. Vård- och 

omsorgsförvaltningens stabschef ingår i uppdraget. 

Arbete för att förebygga och upptäcka välfärdsbrott inom vård- och 
omsorgsförvaltningen 

Förvaltningsdirektören informerar vidare nämnden om förvaltningens arbete mot 

välfärdsbrott. En ny funktion inom förvaltningen ska vara på plats innan sommaren. 

Förvaltningsdirektören berättar även om enheten stöd och kontroll som under en 

längre tid redan har jobbat för att upptäcka välfärdsbrottslighet. 

Förvaltningsdirektören redogör också för ett dataintrång som skett inom personlig 

assistans. Utredningen kring brottet har pågått sedan maj 2024 och beräknas bli klar 
under maj 2025. 
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Omsorgsnämnden Datum: 

Protokoll 2025-05-05 

Protokollet är justerat elektroniskt. 

De elektroniska underskrifterna återfinns sist i protokollet. 

Utdragsbestyrkande 

§ 44  

Redovisning av delegationsbeslut 
OSN-2025-00010 

Beslut 

Omsorgsnämnden beslutar 

1. att godkänna redovisningen av omsorgsnämndens delegationsbeslut och lägga 
förteckningen till handlingarna. 

Ärendet 

Till nämnden anmäls delegationsbeslut enligt förteckningen nedan. 

• Lista över delegationsbeslut i individärenden under mars 2025 

• Lista över delegationsbeslut i individärenden under april 2025 

• Delegationsförteckning Omsorgsnämnden 2025-03-10 till 2025-04-27 

• Protokoll från omsorgsnämndens individutskott 9 april 2025 

• Protokoll från omsorgsnämndens upphandlingsutskott 23 april 2025 

I samband med ärendet redogör avdelningschefen för funktionsstöd muntligen för de 

tre lex Sarah-anmälningar som listas i Delegationsförteckning Omsorgsnämnden 
2025-03-10 till 2025-04-27. 

Beslutsunderlag 

• Tjänsteskrivelse daterad 28 april 2025 

• Bilagor enligt ärendets förteckning 

Beslutsgång 

Ordföranden frågar om det är nämndens mening att besluta enligt förslag och finner 

att nämnden beslutar så. 
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Omsorgsnämnden Datum: 

Protokoll 2025-05-05 

Protokollet är justerat elektroniskt. 

De elektroniska underskrifterna återfinns sist i protokollet. 

Utdragsbestyrkande 

§ 45  

Omsorgsnämndens anmälningsärenden 
OSN-2025-00011 

Beslut 

Omsorgsnämnden beslutar 

1. att notera anmälningsärenden enligt ärendets förteckning till protokollet. 

Ärendet 

Till nämnden anmäls ärenden enligt förteckningen nedan. 

Förvaltningens informationsärenden och rapporter 

• Lägesrapport om omsorgsnämndens fastighet och lokalförsörjning 

• Lägesrapport om omsorgsnämndens kompetensförsörjning 

• Lägesrapport om digitalisering inom omsorgsnämndens verksamheter 

Inbjudningar 

• Inbjudan från Uppsala läns dövas förening till föreläsning om våld i nära 
relationer onsdag 14 maj 2025 

• SKR:s inbjudan till konferensen Förebygga och motverka välfärdsbrottslighet 
23–24 oktober 2025 

Skrivelser m.m. 

• Kommunrevisionens riskanalys och revisionsplan för 2025 
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Omsorgsnämnden Datum: 

Protokoll 2025-05-05 

Protokollet är justerat elektroniskt. 

De elektroniska underskrifterna återfinns sist i protokollet. 

Utdragsbestyrkande 

Protokoll 

• Protokoll från vård- och omsorgsförvaltningens samverkansgrupp 
5 februari 2025 

• Protokoll från vård- och omsorgsförvaltningens samverkansgrupp 
14 mars 2025 

• Protokoll från omsorgsnämnden 17 mars 2025 

• Protokoll från omsorgsnämndens arbetsutskott 23 april 2025 

Domar, beslut m.m. 

Högsta förvaltningsdomstolen (HFD) 

• Beslut meddelat 14 mars 2025  

• Dom meddelad 8 april 2025 

Kammarrätten (KR) 

• Beslut daterat 14 mars 2025 

• Beslut daterat 10 april 2025 

• Protokoll daterat 3 april 2025 

• Protokoll daterat 17 mars 2025 

• Dom daterad 2 april 2025 

• Dom daterad 2 april 2025 

• Beslut daterat 21 mars 2025 

• Protokoll daterat 27 mars 2025 

• Beslut daterat 1 april 2025 
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Omsorgsnämnden Datum: 

Protokoll 2025-05-05 

Protokollet är justerat elektroniskt. 

De elektroniska underskrifterna återfinns sist i protokollet. 

Utdragsbestyrkande 

Förvaltningsrätten (FR) 

• Dom daterad 3 april 2025 

• Dom daterad 3 april 2025 

• Beslut daterat 14 mars 2025 

• Beslut daterat 14 mars 2025 

• Beslut daterat 15 april 2025 

• Dom daterad 3 april 2025 

• Dom daterad 14 april 2025 

• Dom daterad 27 mars 2025 

• Dom daterad 25 mars 2025 

• Dom daterad 27 mars 2025 

• Dom daterad 16 april 2025 

• Dom daterad 17 april 2025 

• Dom daterad 24 april 2025 

• Dom daterad 24 april 2025 

• Dom daterad 28 april 2025 

• Dom daterad 30 april 2025 

Underrättelser från plan- och byggnadsnämnden 

• Samråd för ändring av detaljplan för Rosendalsfältet, kvarteret Sidenbiet, 
11 april till 16 maj 2025 

Beslutsunderlag 

• Tjänsteskrivelse daterad 28 april 2025 

• Bilagor enligt ärendets förteckning 

Beslutsgång 

Ordföranden frågar om det är nämndens mening att besluta enligt förslag och finner 
att nämnden beslutar så. 
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Omsorgsnämnden Datum: 

Protokoll 2025-05-05 

Protokollet är justerat elektroniskt. 

De elektroniska underskrifterna återfinns sist i protokollet. 

Utdragsbestyrkande 

§ 46 

Deltagande konferens och möten 
Ordföranden informerar nämnden om att nämndsammanträdet i juni flyttas till 

fredag 13 juni 2025 14.00. 

Ordföranden lyfter också att nämnden har fått två inbjudningar som finns som 

anmälningsärenden (§ 45 ovan). Den av nämndens förtroendevalda som vill får gärna 

delta på aktiviteterna men arvode utgår inte för dem. 
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Omsorgsnämnden Datum: 

Protokoll 2025-05-05 

Protokollet är justerat elektroniskt. 

De elektroniska underskrifterna återfinns sist i protokollet. 

Utdragsbestyrkande 

§ 47 

Frågor från nämndens ledamöter 
Anna Wetterbom (C) och Karolina Wigenfeldts (C) har skickat in följande frågor 

relaterade till gängbrottslighet inom assistansersättningen: 

• Vilka av de 62 största assistansbolagen som pekas ut i rapporten Tecken på 

missbruk av Försäkringskassans förmåner hos den organiserade brottsligheten 
och hur den verkar inom assistansersättning har Uppsala kommun avtal med?  

• Hur utbredd är den organiserade brottsligheten inom de assistansbolag som 

kommunen har avtal med?  

• Hur arbetar kommunen för att säkerställa att inte en krona av våra 

gemensamma skattemedel går till i till organiserad brottslighet, i stället för till 
dem som har rätt till assistansersättning? 

Frågorna besvarades under förvaltningsdirektörens informationspunkt på dagens 

sammanträde (§ 43 ovan). 

Ordförande Asal Gohari (S) informerar nämnden om att punkten Frågor från 

nämndens ledamöter kommer att finnas med på föredragningslistan från och med 
nu. Frågor ska mejlas in till ordföranden och nämndsekreteraren en vecka före 

nämndens sammanträde för att frågan ska kunna besvaras på sammanträdet. 

Det går att väcka en fråga på sittande möte men det är inte säkert att den kan besvaras 
då. 
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Omsorgsnämnden Datum: 

Protokoll 2025-05-05 

Protokollet är justerat elektroniskt. 

De elektroniska underskrifterna återfinns sist i protokollet. 

Utdragsbestyrkande 

§ 48 

Initiativärenden från Carolina Bringborn (M), 
Anna Wetterbom (C) och Evelina Solem (KD) 

Beslut 

Omsorgsnämnden beslutar 

1. att initiativet Utökad protokollföring av den muntliga informationen på nämndens 
sammanträden är besvarat med förvaltningsdirektörens föredragning om 

protokollföring i en tidigare punkt på sammanträdet (§ 43 ovan), samt 

2. att lämna över initiativet Politiska riktlinjer bedömning av insatser inom LSS till 

förvaltningen för beredning och återföra det till nämnden senare. 

Ärendet 

Carolina Bringborn (M), Anna Wetterbom (C) och Evelina Solem (KD) anmäler två 
initiativärenden enligt nedan. 

Beslutsgång 

Ordföranden frågar först om nämnden kan anse nämndinitiativ 1 besvarat med 
förvaltningsdirektörens föredragning om protokollföring i en tidigare punkt på 

sammanträdet och finner att nämnden beslutar så. 

Ordföranden frågar sedan om det är nämndens mening att lämna över 
nämndinitiativ 2 till förvaltningen för beredning och återföra det till nämnden senare 

och finner att nämnden beslutar så. 
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Omsorgsnämnden Datum: 

Protokoll 2025-05-05 

Protokollet är justerat elektroniskt. 

De elektroniska underskrifterna återfinns sist i protokollet. 

Utdragsbestyrkande 

Nämndinitiativ 1: 
Utökad protokollföring av den muntliga informationen på nämndens 
sammanträden 

Äldrenämnden har fattat ett beslut om att ge vård- och omsorgsförvaltningen i 

uppdrag att se över hur spårbarheten och transparensen i nämndens protokoll 

avseende den information som ges på nämndens sammanträden kan stärkas, genom 
att utöka protokollföringen på nämndens sammanträden. Bakgrunden till detta är att 

det i och med allvarliga incidenter inom hemtjänsten inte ha gått att spåra vilken 

information äldrenämnden har fått och hur dessa incidenter skulle ha kunnat 
förebyggas genom politiska beslut, om alls. I äldrenämnden har det saknats allmänna 
regler för hur exempelvis informationsärenden ska protokollföras och att det finns 
skillnader mellan olika kommunala nämnder liksom från fall till fall. 

Yrkanden: 

• Precis som i äldrenämnden får Omsorgsnämnden mycket information 

muntligt. Vi yrkar på att äldre- och omsorgsförvaltningen återkommer med 
förslag på hur sådan information kan återges i protokollet på ett lämpligt sätt 

för att ge en tillräckligt god bild av vilken information nämnden har fått. 

• Att nämnden ställer sig bakom att syftet med uppdraget är att utöka 

protokollföringen i de ärenden som föredras muntligt. 

Nämndinitiativ 2: 

Politiska riktlinjer bedömning av insatser inom LSS  

Vi har vid flertalet möten både denna och föregående mandatperiod, lyft att 
informationen till nämndens ledamöter behöver bli bättre. Det gäller både vid 
nämndmöten och vid Individutskottets möten. Inte minst har det handlat om de 

ärenden som delegerats till förvaltningen att handlägga. Under en period fick 

nämnden mer information om dessa ärenden, men sällan på en så detaljerad nivå som 
hade varit nödvändig för att kunna avgöra om handläggning av ärenden sker i enlighet 
med nämndens riktlinjer, styrdokument och lagstiftning. Det har heller inte varit 

tillräckligt tydligt på vilka grunder beslut på delegation fattas, vilka styrdokument och 

domar som förvaltningen använder sig av och hur dessa rangordnas eller för den delen 
vilken vägledning som erbjuds den som är nyanställd handläggare.  
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Omsorgsnämnden Datum: 

Protokoll 2025-05-05 

Protokollet är justerat elektroniskt. 

De elektroniska underskrifterna återfinns sist i protokollet. 

Utdragsbestyrkande 

Mot bakgrund av att vi inte upplever att vi har fått gehör för vår vilja om en större 
tydlighet och transparens anser vi att Omsorgsnämnden ska ta fram politiska riktlinjer 
för bedömningen av LSS-insatser. Riktlinjer för bedömning av LSS-insatser finns enligt 

en rapport från Marie Cederschiölds högskola i 65 procent av alla kommuner i Sverige. 
Vi ser att riktlinjerna i Omsorgsnämnden i Uppsala åtminstone ska ta hänsyn till 
relevanta styrdokument och praxisdomar, vara möjliga att ändra i och med ny 
lagstiftning eller ny praxis samt ta hänsyn till vilka politiska prioriteringar som ska vara 

styrande där så är lämpligt. 

Yrkande: 

• Att Omsorgsnämnden i Uppsala kommun tar fram politiska riktlinjer för 

handläggningen av ärenden inom LSS. 
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