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Henrik Safstrom Danielsson 2012-11-22 BUN-2012-0052

Barn- och ungdomsnémnden

Avrapportering av internkontroll 2012

Forslag till beslut
Barn- och ungdomsndmnden foreslés besluta

att godkénna avrapportering av internkontroll 2012, samt

att Overldmna avrapporteringen av internkontroll 2012 till kommunstyrelsen.

Arendet

Namnden ska arligen rapportera resultatet av uppf6ljningen av den interna kontrollen till
kommunstyrelsen och redovisa antagen kontrollplan f6r kommande verksamhetséar. Barn- och
ungdomsndmnden beslutade den 16 februari 2012 om reviderad internkontrollplan for 2012.
Arets internkontroll omfattar verksamhetskontroller, kontroll av efterlevnad av regler, policy
och beslut samt myndighetskontroll. Granskningen har skett med vissa anmérkningar. Infor &r
2013 kommer BUN att utveckla den interna kontrollen med hjalp av riskanalyser och
riskbedé6mningar.

Kontoret for barn, ungdom och arbetsmarknad

Carola Helenius-Nilsson
direktor

Postadress: Uppsala kommun, kontoret for barn, ungdom och arbetsmarknad, 753 75 Uppsala
Besoksadress: Stationsgatan 12 « Telefon: 018-727 87 00 (véxel) » Fax: 018-727 86 50
E-post: barn-ungdom-arbetsmarknad@uppsala.se

) www.uppsala.se



V1S Uppsala |
KOMMUN BARN- OCH UNGDOMSNAMNDEN

Handl4ggare Datum Diarienummer
Henrik Séfstrdm Danielsson 2012-11-22 BUN-2012-0052
Kommunstyrelsen
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Sammanfattning

Barn- och ungdomsndamnden (BUN) beslutade den 16 februari 2012 om reviderad
internkontrollplan for 2012 (dnr. BUN-2012-0052). Internkontrollplan for 2012 har reviderats
utifrén att tre riskomréden/processer inte var relevanta fér ndmnden eftersom de dr
systemstyrda i ekonomisystemet. Den nya planen f6r 2012 har upprittats utifran analys och
bedémning av de omrdden dér behov finns av en fortsatt eller utékad internkontroll samt
utifrdn kommunstyrelsen beslutade kommungemensamma internkontrollplan avseende
redovisningsprocessen och tillh6rande

rutiner i ekonomisystemet. Arets interkontroll omfattar verksamhetskontroller, kontroll av
efterlevnad av regler, policy och beslut samt myndighetskontroll. Granskningen har skett med
vissa anmérkningar. Infor ar 2013 kommer BUN att utveckla den interna kontrollen med hjilp
av riskanalyser och riskbedomningar.

Verksamhetskontroller

Nimndovergripande gemensamma avtal, interna avtal och externa avtal
Kontrollmomentet har utforts av strateg pA BUN-enheten. Inom ndmndens ansvarsomrade
finns olika utformning av avtal beroende pé typ av verksamhetsomrade och avtal. Kontoret
har utformat en handlingsplan for flerpartsférhallanden inkluderande en mall for hur avtal ska
utformas. For arets granskning har avtalen kontrollerats om punkterna finns. Kontrollen géller
avtalets utformning inte dess innehall.

Granskade avtal

I enlighet med planen har tre avtal slumpmassigt valts ut. Nar det géller gemensamma avtal
finns sa fa att det senaste avtalet valts. Sammantaget angdende avtal kan sdgas att mallen for
hur avtal ska utformas inte verkar anvéndas. I 6vrigt har inga oegentligheter konstaterats.

Granskningen dr gjord med viss anmarkning.

Postadress: Uppsala kommun, kontoret for barn, ungdom och arbetsmarknad, 753 75 Uppsala
Besoksadress: Stationsgatan 12 « Telefon: 018-727 87 00 (véxel)  Fax: 018-727 86 50
E-post: barn-ungdom-arbetsmarknad@uppsala.se
www.uppsala.se
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Gemensamt avtal, BUN-2011-0899.31, Avtal avseende samverkan till stod for barn och
unga 0-20 ar mellan Uppsala kommun och Landstinget i Uppsala lén

Resultat: For gemensamma avtal kontrolleras inte avtalets utformning. Avtalet &r gemensamt
for Socialndmnden f6r barn och unga, Utbildnings- och arbetsmarknadsndmnden och BUN.
Avtalet dr undertecknat av behoriga personer — i detta fall ordférandena for de tre ndmnderna
samt behdriga representanter for landstinget.

Kdnnedom hos berorda — 1 avtalet finns riktlinjer f6r hur information om avtalet och de
aktiviteter som utgar fran detta ska kommuniceras sévil inom de ingdende organisationerna
och med mottagarna av aktiviteterna.

Externt avtal, BUN-2011-0817, Avtal med Upplands Idrottsforbund om idrottsskolor
2012
Resultat: Avtalet 4r en forldngning av ett tidigare avtal.
Avtalsutformning och avtalstecknare
* avtalsrubrik - ja
* parter - ja
* Dbeskrivning av uppdraget - paragrafen saknas men istéllet finns paragrafen
overenskommelse samt en bilagd verksamhetsbeskrivning.
» avtalsperiod - ja
* kontaktpersoner - ja
*  pris och ersdttningsform - ja
* volymer/kvantitet - paragrafen saknas men ingar i verksamhetsbeskrivningen.
+ kvalitet - paragrafen saknas men ingar i verksamhetsbeskrivningen.
* uppfoljning - ja
» prisregleringsklausul - paragrafen saknas
+ sanktioner nér avtalet inte uppfylls géller endast externa avtal - paragrafen saknas
* uppsédgning - paragrafen saknas men istéllet finns paragrafen omférhandling
» precisering av handlingar som utgdr avtalet - paragrafen saknas
* ndmndbeslut - paragrafen saknas men istéllet finns paragrafen godkdnnande
» undertecknat av behoriga personer - ja

Utover dessa punkter finns i avtalet paragraferna tvist och allmént som innehaller punkter om
arbetsgivaransvar, anmailan enligt socialtjdnstlagen, lagar och avtal, tystnadsplikt,
information, lokaler och utrustning, avgifter, forsdkring, kapitalkostnader, tolk, miljo, och
hantering av handlingar.

Uppfolining av tilldmpning av policies och lagen om offentlig upphandling — Det framgar inte
av avtalshandlingarna om policier har tillimpats eller en offentlig upphandling har gjorts.

Internavtal, BUN-2012-0029, Internavtal med Styrelsen for teknik och service
(Kommunikation och IT) avseende forskoleadministrativa och skoladministrativa
system 2012
Resultat: Avtalsutformning, avtalstecknare

» avtalsrubrik - ja

* parter - ja



3(5)

» beskrivning av uppdraget - paragrafen saknas men istéllet finns paragrafen omfattning
och bilagan serviceniva.

* avtalsperiod - ja

» kontaktpersoner - ja

» pris och erséttningsform — ja

* volymer/kvantitet - paragrafen saknas men ingar i bilagan serviceniva

» kvalitet - paragrafen saknas

* uppfoljning - paragrafen saknas

» prisregleringsklausul - paragrafen saknas men i bilagan serviceniva finns en
redovisning av debitering per timme av en sérskild tjdnst i avtalet.

* uppsédgning - ja

* precisering av handlingar som utgér avtalet - paragrafen saknas

» nidmndbeslut - ja

» undertecknat av behdriga personer - ja

Kontroll av efterlevnad av regler, policys och beslut

Delegationsbeslut

Kontrollmomentet har utforts av uppdragschef och ndmndsekreterare och bestatt i kontroll av
att delegationsbeslut anmals till ndmnd.

Delegationsbeslut anméls till ndmnd. Dock anser uppdragschefen att kontrollmomentet &r
felformulerat eftersom det &r en omojlighet att se att alla delegationsbeslut 4r anméilda.

Delegationsbeslut anmals inte alltid inom skélig tid. I vissa fall kan det vara en fordr6jning
med upp till tre manader fran beslut till anmélan.

Aven i forra rets internkontroll uppdagades brister avseende anmilan av delegationsbeslut.
Granskningen &r gjord med anmérkning.

Beslut om utlandsresor, kurser och konferenser
Kontrollmomentet har utforts av uppdragschef och bestétt i kontroll av att skriftlig ansékan
och beslut finns for utlandsresor, kurser och konferenser.

Av granskningen kan konstateras att det inte gjorts skriftliga ans6kningar infér beslut om
utlandsresor. Handldggningsordningen for detta bor ses Gver.

Aven i forra arets interkontroll papekades brister i kontrollmoment. Det konstaterades ocksa
att rutin for dokumentation av beslut om utlandsresor, kurser och konferenser 4r oklar och ska
ses Over. Nagon saddan Gversyn r inte gjord.

Granskningen &r gjord med anmérkning.

Offentlighetsprincipen och registrering av korrespondens i lirenden
Kontrollmomenten har utforts av registrator och har bestatt i kontroll av att alla handlingar i
ett drende #r registrerade/faststillda i Dok-A och kontroll av att inkommande och utgaende
korrespondens finns registrerat i drenden. I kontrollen har enbart 6ppna drenden ingatt
eftersom de avslutade kan antas vara genomgangna. Totalt har det handlat om 15 stycken
drenden som via registrator tilldelats olika handldggare pa kontoret f6r barn, ungdom och
arbetsmarknad (UAK).



4(5)

Av drendena #r fyra pagdende, sju kunde stdngas (ndgra genast andra efter atgird), tre har
varit eller ska till méte och kan stingas nér beslut kommit. Ett drende saknade beslut och
kunde stingas efter att beslutet kommit fram och diarieforts.

Aven forra &ret konstarerades brister i kontrollmomentet och det beslutades att rutinen skulle
ses 6ver. Detta har inte gjorts. Riktlinjer for registrering av korrespondens i drenden finns pa
Uppsala kommuns Insidan under “registrering av e-post”.

Granskningen &r gjord med viss anmérkning.

Representation

Kontrollmomentet har utforts av ekonomer pa UAK och handlat om det finns vederborlig
specifikation pa fakturor. Uppsala kommun far géra avdrag for maltidsutgifter som avser
lunch, middag eller supé i samband med representation med hogst 90 kronor per person och
tillfdlle. Sker representation vid andra méltider 4n lunch, middag eller supé medges avdrag
med hogst 60 kr per person. Om representation gors till anstéllda, s.k. intern representation,
giller samma beloppsramar som vid extern representation. Vid representation ska alltid
representationens samband med verksamheten styrkas genom att syftet med representationen
anges pa fakturan eller notan samt dven en deltagarforteckning bifogas.

Konto 7101, extern representation har granskats for perioden januari till september 2012. For
perioden uppgar extern representation till 27 993 kr. Granskningen har genomforts genom att
stickprov har gjorts pa tio storre fakturor. Konto 5871, intern representation har granskats for
perioden januari till september 2012. For perioden uppgar intern representation till 75 601
kronor. Totalt har tio fakturor granskats. De regler som géller for representation har uppfyllts
vid granskningen.

I ekonomisystemet Agresso fastnar fakturor som avser representation och som &r attesterade i
ett kontrollsteg dér ndgon fran ekonomifunktionen méste gora en kontroll innan fakturan
slépps till betalning.

Granskningen &r gjord utan anmérkning.

Att behorighet foljer delegations- och attestforteckningar

Kontrollmomentet har utforts av ekonomer pd UAK och handlat om avstdmning av
behorigheter beslutad av ndmnd och de som &r upplagt i redovisningssystemet. Kontroll har
gjorts att behorigheter foljer den beslutsattest i ekonomiska érenden f6r 2012 som ndmnden
beslutat (BUN-2011-0889.01). En lista har tagits ut ur ekonomisystemet 6ver vilka
befattningshavare som har attestansvar. Denna lista har jamforts med ndmndens beslut
angdende beslutsattester 2012.

Granskningen dr gjord utan anmérkning.

Losenord

Kontrollmomentet har utforts av ekonom och myndighetschef. Granskning har utforts for att
kontrollera att personliga 16senord inte 1dmnas ut till annan person. Stickprov har gjorts
genom att fraga hur medarbetare hanterar sina 16senord.

Granskningen dr gjord utan anmérkning.
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Manuella bokforingsorder

Kontrollmomentet har utforts av ekonomer pa UAK. Granskningen gors for att konstatera att
antal bokforingsorder minskar mellan aren. Syftet med granskningen ér att antal réttningar i
redovisningssystemet ska minska och att en manuell hantering innebér en risk for fel. Vertyp
HB som ir manuella bokforingsorder har granskats. Under perioden januari till oktober har
209 bokforingsorder utfirdats vilken dr en minskning med 182 jamfort med samma period
foregéende ar. Det storsta antal bokforingsorder avser fordelning av kostnader och dven
fordelning av intdkter sdsom till exempel kommunbidrag och atersdkning av statsbidrag for
moms.

Granskningen dr gjord utan anmérkning.

Myndighet BUN

Efterlevnad av delegationsordning
Kontrollmomentet har utforts av ndmndsekreterare och bestétt i stickprov dér beslut tagna av
bistdndshandldggare valts ut fran delegationslistan av justeringsman.

Granskningen dr gjord utan anmérkning.

Dokumentation

Kontrollmomentet har utforts av kvalitetsutvecklare och bestatt i kontroll av tidsintervall
mellan aktivitet och genomf6rd journalanteckning. Sju st. aktiviteter har valts ut
slumpmissigt i kalendern under tiden 1-19 oktober, varefter datum for inférd
journalanteckning kontrollerats. Som regel for dessa tillfdllen &r det noll till sex arbetsdagar
fran héndelse till journalanteckning. En anteckning avviker fran detta som goérs nio
arbetsdagar efter aktiviteten. Ingen vidare kontroll har gjorts fér denna handldggare for att se
om det &r en vanligt forekommande tidsintervall.

Granskningen &r gjord utan anmérkning.

Barn- och ungdomsnédmnden

Cecilia Forss Kerstin Sundqvist
Ordférande Sekreterare

Bilaga 1: Internkontrollplan 2012.



Barn- och ungdomsnédmnden

Bilaga

Internkontrollplan 2012
Riskomrade/process Kontrollmoment Kontrollansvarig | Metod/ Frekvens Rapportering till
Verksamhetskontroller
Gemensamma avtal Avtalstecknare Strateg Utvecklas Uppdragschef
Kénnedom hos berorda Namnd i december
Interna avtal Avtalsutformning, avtalstecknare Strateg Utvecklas Uppdragschef
Ratt pris och koppling till kvalitet Némnd 1 december
och kvantitet
Externa avtal Avtalsutformning, avtalstecknare Strateg Utvecklas Uppdragschef
Rétt pris och koppling till kvalitet Némnd i december
och kvantitet
Uppf6ljning av tillampning av
policies och lagen om offentlig
upphandling
Kontroll av efterlevnad av
regler, policys och beslut
Offentlighetsprincipen Kontroll av att alla handlingar i ett Registrator Stickprov minst 10 ggr per ar | Uppdragschef
drende &r registrerade/ Néamnd 1 december
faststillda i DokA
Delegationsbeslut Kontroll av Uppdragschef Stickprov varje kvartal Direktor
- att delegationsbeslut anmals till Némnd 1 december
ndmnd
Kontroll av Néamndsekreterare | Stickprov varje kvartal
- att delegationsbeslut anméls inom
skalig tid
Beslut om utlandsresor, Kontroll av att skriftlig ansokan och | Uppdragschef Stickprov varje kvartal Ekonomichef
kurser och konferenser beslut finns for utlandsresor, kurser Niamnd i december
och konferenser
Registrering av Kontroll av att inkommande och Registrator Stickprov minst 10 ggr per ar | Uppdragschef
korrespondens i drenden utgdende korrespondens finns Némnd i1 december
registrerat i d&renden
Representation Vederborlig specifikation pa fakturor | Ekonom Stickprov varje kvartal Ekonomichef

Nimnd 1 december




Riskomrade/process Kontrollmoment Kontrollansvarig | Metod/ Frekvens Rapportering till
Att behorigheter foljer Avstdmning av behorigheter Ekonom Behorigheter inlagda i Ekonomichef
delegations- och beslutad av ndmnd och de som &r systemet stims av mot Néamnd i december
attestforteckningar upplagt 1 redovisningssystemet delegationsordningen for
aret.
Losenord Att personliga 16senord inte lamnas | Ekonom Vid utlimnande av Ekonomichef
ut till annan person Myndighetschef | behorighet dven skriftligen Némnd i1 december
ha med inneboérden att
16senord &r personligt och ej
kan ldamnas 6ver till annan
person.
(delegationsordningen)
Manuella bokféringsorder | Minska antalet bokf6ringsorder Ekonom Antal bokf6ringsorder Ekonomichef
Némnd i december
Myndighet BUN
Efterlevnad av Ett beslut tagit av Némndsekreterare | Stickprov Muntlig redovisning
delegationsordning bistdndshandléggare viljs ut fran 2 ggr/ér vid ndmndens
delegationslistan av justeringsman nistkommande
individutskott
Dokumentation Tidsintervall mellan aktivitet och Kvalitets- Stickprov Namnd i december
genomford journalanteckning utvecklare




