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Information till socialjouren vid akut ärende
Socialjourens uppdrag är att medverka till att lösa akuta problem som uppstår utanför kontorstid och som inte kan vänta till följande vardag. I mån av tid utför socialjouren uppdrag från verksamheterna. 
Vid uppdrag till socialjouren är det viktigt att tänka på och formulera informationen utifrån nedanstående frågeställningar.
· Vad är syftet med uppdraget? 
· Är klienten/familjen informerad? Om inte vad ska vi säga/inte säga (syfte)? 
· Om vi inte får kontakt med klienten/familjen, hur vill ni då att vi agerar (syfte)? 
· Är det aktuellt med placering eller tvångsåtgärder? Är ordförande informerad? 
· Fundera kring olika scenarier som kan uppstå. 
· Ring socialjouren på telefonnummer 018-727 15 13 när informationen är skickad. 
Ange om det finns tolkbehov, kontaktuppgifter till viktiga personer såsom kontaktfamilj/kontaktperson eller annat av vikt för det aktuella ärendet.
1. Person ärendet gäller
	Förnamn
	Efternamn
	Personnummer
     
	Kommun 
Välj kommun      


	[bookmark: Text1]     
	     
	
	

	Adress
	Portkod
	Postnummer
	Ort

	     
	     
	     
	     

	Telefon
	E-postadress

	     
	     


2. Information till socialjouren
	Information till socialjouren (Syfte med uppdraget)

	     

	Säkerhetsbedömning (kan personen vara farlig)

	     


3. Information lämnad av
	Förnamn
	Efternamn
	Datum

	     
	     
	Ange datum

	Enhet
	Kommun
	Telefonnummer
	Klient informerad

	     
	Välj kommun      
	     
	|_| Ja                      |_|Nej


3. Mottaget av
	Handläggare socialjouren
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