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Arbetsmarknadsforvaltningen Datum: Diarienummer:
Tjansteskrivelse till arbetsmarknadsnamnden 2023-10-17 AMN-2023-00319

Handlaggare:
Ingrid Edberg

Arbetsmarknadsavdelningens
verksamhetsuppfoljning av omradesansvar

Forslag till beslut
Arbetsmarknadsnamnden beslutar

1. att uppdra till forvaltningen att fortsatta satsningen for utokad narvaro under
hosten 2023,

2. att uppdra till forvaltningen, att i framtagandet av namndens verksamhetsplan
for 2024, tillvarata erfarenheterna fran forstarkningen av insatser i omradesarbetet,
samt

3. att lagga informationen till handlingarna.

Arendet

Enligt verksamhetsplanen 2023 ska verksamhetsuppfdljning avseende namndens
omradesarbete ske i samband med namndsammantradet i oktober. Uppfoljningen ar
en deli namndens systematiska arbete for att kontrollera och forbattra kvaliteten inom
namndens ansvarsomraden.

Omrdadesarbetet avser det arbete namnden bedriver for att vanda utvecklingen i mer
positiv riktning i de stadsdelar i Uppsala som polisen klassat som sdrskilt utsatta. De
stadsdelar som framst berors ar Gottsunda, Granby, Backlosa, Stenhagen och Savja. |
rapporten (bilaga 1) redogor forvaltningen for vad som hittills gjort inom ramen for
namndens omradesarbete och vad som aterstar att gora.

Beredning

Arendet har beretts inom arbetsmarknadsforvaltningen och har inga konsekvenser ur
perspektiven for barn, jamstalldhet eller naringsliv.

Postadress: Uppsala kommun, arbetsmarknadsforvaltningen, 753 75 Uppsala
Bestksadress: Stadshusgatan 2

Telefon: 018-727 00 00 (Kontaktcenter)

E-post: arbetsmarknadsforvaltningen@uppsala.se

www.uppsala.se
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Foredragning

Enligt verksamhetsplanen 2023 ska verksamhetsuppfdljning avseende namndens
omradesarbete ske i samband med namndsammantradet i oktober. Uppfoljningen ar
en deli namndens systematiska arbete for att kontrollera och férbattra kvaliteten inom
namndens ansvarsomraden.

Omrdadesarbetet avser det arbete namnden bedriver for att vanda utvecklingen i mer
positiv riktning i de stadsdelar i Uppsala som polisen klassat som sdrskilt utsatta. De
stadsdelar som framst ber6rs ar Gottsunda, Granby, Backlosa, Stenhagen och Savja.

| rapporten (bilaga 1) redogor forvaltningen for vad som hittills gjort inom ramen for
namndens omradesarbete. Det omfattar bland annat verksamheten inom namndens
Utbildnings- och jobbcenter i sex olika stadsdelar, uppsokande verksamhet riktade till
sarskilt prioriterade malgrupper och samverkan med exempelvis 6ppna forskolan och
familjecentraler, Allaktivitetshus och Ungdomsjouren.

Under hésten 2023 kommer forvaltningen att utveckla omradesarbetet med fokus pa
nagra utvalda insatser, daribland pop-up verksamhet i Storvreta, utokad narvaro i
Backlosa, Stenhagen och Savja samt utvecklad samverkan med skolan.

Ekonomiska konsekvenser

Inte aktuellt i drendet.

Beslutsunderlag

e Tjansteskrivelse daterad den 17 oktober 2023
e Bilaga 1, Rapport omradesnarvaro oktober 2023

Arbetsmarknadsforvaltningen

Lena Winterbom
Forvaltningsdirektor
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Arbetsmarknadsforvaltningen Arbetsmarknadsnamnden
Rapport

Handlaggare:
Andreas Christoffersson

Omradesnarvaro

Mot bakgrund av de sociala oroligheter som visade sig i Gottsunda under 2015 och
2016 och det faktum att Gottsunda blev klassat som ett sarskilt utsatt omrade av
polisen kraftsamlade Uppsala kommun och en handlingsplan for Gottsunda togs frami
syfte att vanda utvecklingen i positiv inriktning.

AMF 6ppnade 2018 ett Utbildnings- och jobbcenter i Gottsunda och det blev
startskottet for ett aktivt arbete med omradesnarvaro, i Gottsunda men ocksa i andra
stadsdelar.

Satsningen pa omradesnarvaro och den breda samverkan i kommunen har lett till
positiva resultat. Uppsala kommun har en synlig och bred representation i olika
stadsdelar och skapar relationer och bygger fortroende for kommunen som
organisation. Samverkan med andra organisationer, civilsamhalle och arbetsgivare har
starkts.

Det senaste halvaret har dock en konflikt i den kriminella miljon skapat stor oro. Flera
skjutningar, sprangningar och knivskarningar har gjort att kanslan av osakerhet och
oro okar i Uppsala. For att bidra till att motverka nyrekrytering till kriminella natverk,
skapa goda forebilder for barn och unga och hjalpa fler till utbildning och jobb satsar
AMN pa att forstarka sitt arbete med omradesnarvaro; direkt under aterstoden av 2023
med riktade punktinsatser och vidare pa langre sikt med att utveckla arbetssattet med
omradesnarvaro, samverkan och foretagssamarbeten.

Nulage

"AMF finns till for medborgaren, for att fler Uppsalabor ska kunna forsorja sig
langsiktigt"

Visionen for AMFs arbete med omradesnérvaro:

Barn ska se vuxna ga till jobbet

Arbetet med omradesnarvaro ska kannetecknas av:

e Bidratill minskad oro

e Forebygga kriminalitet och ungdomsbrottslighet
e Paskyndaintegration

e Arvilkomnande och inkluderande

e Enlangsiktig satsning pd omradesnarvaro

Postadress: Uppsala kommun, arbetsmarknadsforvaltningen, 753 75 Uppsala
Telefon: 018-727 00 00

E-post: arbetsmarknadsforvaltningen@uppsala.se

www.uppsala.se
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e Tydligt fokus pa att skapa varde for medborgare
e Inte myndighetsutovning, ingen registrering
e Lagatrosklar och bra bemétande
e Ett proaktivt och snabbfotat arbetssatt. Fangar upp behov, reagerar och agerar
e Utbildnings- och jobbcenter har ett hogt fortroende bland boende
och samarbetspartners
e Hogformaga att samarbeta bade internt och externt

Utbildnings- och jobbcenter finns representerade i sex olika stadsdelar i Uppsala. |
Gottsunda centrum, Bolanderna och pa Rabyvéagen finns kontor 6ppna for
allmanheten fem dagar i veckan. Utover detta finns UJC tva dagar i veckan i Backlosa
samt arbetar uppsokande i Stenhagen och Savja.

Basverksamheten bestar av ett 6ppet stod for alla invanare i Uppsala.

1) Utbildnings- och jobbcoacher
Coachande samtal
Stod till utbildning och jobb
Hjalp med ansokningshandlingar
Jobbar uppsokande
Drop in och bokade besok

2) Studie- och yrkesvagledning
Vid behov kan en studie- och yrkesvagledare bokas in

3) Budget- och skuldradgivning
Samarbete mellan budget- och skuldradgivare och utbildnings- och
jobbcoacher har lett till kompetensstarkande insatser for coacherna. Vid
behov bokar coach in en budget- och skuldradgivare fér samtal med en
bestkare

4) Foretagslabbet
| Gottsunda finns Foretagslabbet, ett samarbete med Almi Foretagspartner.
Syftet med labbet ar att starka foretagandet i primart Gottsunda genom
affarscoachning. Labbet arbetar med personer som har ett embryo till en
affarsidé sa val som med féretagare som vill ha hjalp med att utveckla sitt
foretag vidare.

Projekt for riktade malgrupper

FOr att na sarskilt prioriterade grupper sa arbetar AMF uppsokande i en rad olika
former. Det ar allt fran att delta pa foreningstraffar, besdka olika natverk, och
synliggora Utbildnings- och jobbcenter dar manniskor traffas.

Samverkan med oppna forskolan och familjecentralen

AMF har arbetat sedan 2004 med SFI pa 6ppna forskolan i Gottsunda. Det &r ett
framgangsrikt och ratt unikt arbete dar foraldrar kan lasa SFI mot betyg pa plats i
oppna forskolans lokaler. Det har samarbetet har utvecklats och nu har AMF dven
utbildnings- och jobbcoach pa plats delar av veckan i sa val Gottsunda som 6ppna
forskolan pa Liljefors torg. Det leder till manga kontakter med framst kvinnor som vill
ha hjalp till studier eller jobb.
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Samverkan med Allaktivitetshus Gottsunda och Granby

Allaktivitetshusen ar en ny foreteelse i Uppsala och en verksamhet som vaxer fram.
AMF har samverkan med bada allaktivitetshusen och anvander lokalerna for olika
tréffar med vdra malgrupper.

Grdnby Allaktivitetshus

Eninsats riktad till utrikes fodda kvinnor med fokus pa matlagning, halsa och
arbetsmarknad.

Gottsunda allaktivitetshus

UJC Junior har precis dragit igdng och kommer rikta sig till 15-17 dringar i syfte att
motverka relativ barnfattigdom. Inriktningen ar motivationsskapande insatser for att
oka lusten till larande och skola. Arbetsmarknadskunskap, studiebesok,
entreprendrskap och andra aktiviteter som utgar fran malgruppens behov och
forutsattningar.

Samverkan ungdomsjouren

Ungdomsjouren har en god kunskap om ungdomar som finns i de omraden vi verkar
och kan identifiera ungdomar som ar i sarskilt behov av stod i olika former. | samarbete
med ungdomsjouren erbjuder AMF ungdomar i den har malgruppen méjligheter till
lovjobb. Det a@r en betydelsefull insats som ger ungdomarna majlighet att tjana
extrapengar samtidigt som de far vardefulla erfarenheter av arbetsmarknaden.

Uppsokande verksamhet

FOr att na sarskilt prioriterade grupper sa arbetar AMF uppsodkande i en rad olika
former. Det ar allt fran att delta pa foreningstréaffar, besoka olika natverk, och
synliggora Utbildnings- och jobbcenter dar manniskor traffas.

Ungdomssamtal

Socialsekreterare genomfor forebyggande samtal med ungdomar i hushall som
erhaller ekonomiskt bistand i syfte att bryta framtida bidragstagande. Samtalen syftar
till att bryta bidragstagandet samt motivera och vagleda ungdomar till studier
och/eller arbete. | utvardering av insatsen ar slutsatsen av ungdomssamtalen att
samtalen bidrar till stor nytta for att forebygga att ungdomarna i framtiden ska bli
bistandstagare.

Rekryteringstraffar

| syfte att sanka trosklarna for arbetssékande och 6ka mojligheterna att fa traffa en
arbetsgivare arrangerar och genomfor AMF kontinuerligt rekryteringstraffar.
Arbetsgivare med rekryteringsbehov bjuds in och rekryteringstraffarna ar i regel 6ppna
for allmanheten. Vissa tillfallen genomfors rekryteringstraffar riktade mot sarskilda
malgrupper. Infor rekryteringstraffarna arrangerar Utbildnings- och jobbcenter CV-
workshops och intervjutraning som arbetssokande kan ta del av.

Drémarbetsstaden

I maj 2023 genomfordes Dromarbetsstaden, en storre jobbmassa i arrangemang av
affarsnatverket Relation. AMF deltog som huvudpartner till eventet och har tecknat ett
avtal om partnerskap 2024-2026. Syftet med Dromarbetsstaden ar att skapa en
jobbmassa for hela Uppsala dar arbetsgivare och arbetssokande kan motas.
Malgrupperna ar personer som star utanfor arbetsmarknaden, personer som ar
intresserade av att byta jobb samt avgdngselever fran yrkesprogram och
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nyutexaminerade fran vara tva universitet. | maj stallde ett fyrtiotal aktorer ut och ca
2500 besokare kom till eventet.

Utbildningsmassor

AMF genomfor regelbundet utbildningsmassor for att visa pa majligheterna till
utbildning. Massor sker i samarbete med Arbetsformedlingen, den kommunala
vuxenutbildningen i egen regi och externt upphandlad samt andra utbildningsgivare.

En God Investering

For att stéarka samverkan med det lokala naringslivet har AMF lanserat jobbpakten ” En
god investering”. Syftet med jobbpakten ar att samverka med naringslivet for att skapa
en mer inkluderande arbetsmarknad. Inom ramen for En god investering lyfter vi goda
exempel och visar pa hur ett samarbete mellan kommun och néringsliv kan se ut, samt
vilka goda effekter det leder till.

ISA-projektet

Insatser i Samverkan for Unga (ISA) ar ett projekt som syftar till att ge stod till unga (13-
29 ar) att fortsatta studier eller aterga till studier eller jobb. Projektet [6per 2023 - 2026
och har redan visat sig vara effektivt for att bryta ungas utanférskap. Manga av dessa
ungdomar bor i Gottsunda och Granby och ar darfor ett viktigt redskap ur ett
omradesnarvaroperspektiv.

Satsningar utokad narvaro, hosten 2023

Utbver det arbete som AMF redan bedriver kommer forvaltningen kraftsamla under
slutet av dret i nagra utvalda insatser

Pop up-verksamhet i Storvreta

Kampanjveckor i Storvreta kommer genomforas under november/december. Syftet ar
att synliggora UJCs verksamhet samt fa mojlighet att tréffa boende i Storvreta for att
lyssna in forutsattningar och behov i omradet.

Utokad narvaro i Backlosa, Stenhagen och Savja

Den uppsokande verksamhet som bedrivs idag kommer forstarkas med fler dagari
veckan. Samverkan med lokala aktorer i omradena for att nd malgrupperna.

Utvecklad samverkan via skolan

Kontakter med hogstadieskolorna kommer tas under hosten for att se vilka insatser
AMF kan erbjudai form av inspirationsforelasningar, aktiviteter med mera.

Utveckla samverkan med avhopparverksamheten

AMF har arbetat med unga som vill ldamna kriminell livsstil. Kommunens
avhopparverksamhet kontaktas for att erbjuda arbetsmarknadsperspektiv for de
personer det kan vara aktuellt for.

Dialog med KAA inom ISA-projektet

Inom ramen for ISA-projektet kommer ett fordjupat samarbete initieras under hosten.
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Barnrattsamordnare

En barnrattssamordnare arbetar under hosten uppsokande i syfte att fler barn i
familjer med svaga kunskaper i svenska ska beredas plats i forskolan.

Plan for 2024

Fokus under nasta ar kommer att vara ett fordjupat arbete med datadriven analys som
grund for fortsatt utveckling av arbetet med omradesnarvaro. Demografiska data,
verksamhetsdata, Ensolutions verksamhetsgenomlysning samt den sociala
kompassen kommer ligga till grund for analysen. Utover detta kommer
effektutvarderingar utgora vardefulla underlag for den fortsatta utvecklingen.
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