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Socialndmnden

Aterrapportering av atgarder utifran IVO-tillsynsarende

Forslag till beslut
Socialndmnden foreslas besluta

att godkénna rapporten.

Bakgrund

Inspektionen for vard och omsorg (IVO) beslutade i mars 2016 om krav pa atgarder fran
Uppsala kommun avseende handl&dggning av inkomna orosanmalningar avseende barn samt
barnavardsarenden. Atgarderna rorde rattssiakerhet, dokumentation, information, delaktighet,
serviceskyldighet och skyndsam handl&aggning. Efter socialndmndens redogorelse, dnr SCN
2015-0183, for vidtagna och planerade atgarder beslutade 1VO att avsluta drendet i maj 2016.

Forvaltningen aterrapporterade atgarder utifran 1VO-tillsynsarendet till namnden i december
2016. Resultatet visade att samtliga atgarder genomforts eller pagick enligt plan med
undantag for utredningstiderna dér det konstaterades att en fortsatt utveckling kravdes.

Forvaltningen fick i december 2016 uppdraget att gora ytterligare en uppféljning av
atgarderna utifran tillsynsarendet om sex manader och redovisa resultatet till namnden.

Arendet

Generella forbattringsomraden

Juridikutbildning for socialsekreterare &r genomférd och nya utbildningar kommer att
anordnas kontinuerligt.

Implementeringen av metoden Signs of Safety fortsatter och ingar i namndens
verksamhetsplan.
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Forvaltningen har paborjat ett arbete med att utveckla ett gemensamt ledningssystem for hela
forvaltningen efter omorganisationen. Bland annat har en ny struktur for beredning, beslut,
publicering av styrdokument, rutiner och mallar uppréttats.

Specifika forbattringsomraden
Arbetet kring de specifika forbattringsomradena fortséatter enligt plan.

Arbetet fOr att forbattra arbetsmiljon och minska arbetsbelastning forsatter. Projektledaren for
Kursandring har paborijat sitt arbete och medarbetare har involverats i de olika
arbetsgrupperna som startats inom projektet.

En kommungemensam checklista for enhetschefer vid introduktion av nya medarbetare ar
framtagen for att sékerstélla att introduktionen blir genomférd i alla delar.

Samantaget dr de atgarder som redovisades till IVO i mars 2016 ar genomforda eller pagar
enligt plan.

Socialférvaltningen

Kaisa Bjornstrom
Direktor



	Återrapportering av åtgärder utifrån IVO-tillsynsärende

