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Kommunstyrelsens arbetsutskott Datum:
Protokollsutdrag 2020-10-13

§ 314

Yttrande over betankandet Kontroll for okad
tilltro - en ny myndighet for att forebygga,
forhindra och upptacka felaktiga
utbetalningar fran valfardssystemen (SOU
2020:35)

KSN-2020-02842

Beslut
Kommunstyrelsens arbetsutskott foreslar kommunstyrelsen besluta

1. attavge yttrande till finansdepartementet enligt arendets bilaga 1.

Sammanfattning

Regeringen har skickat betéankandet Kontroll for 6kad tilltro - en ny myndighet for att
forebygga, forhindra och upptdcka felaktiga utbetalningar fran vilfédrdssystemen (SOU
2020:35) pa remiss till ett antal remissinstanser. Endast ett fatal kommuner ar inbjudna
att yttra sig. Uppsala kommun ar inte en av dessa kommuner, men vill anda fa ldmna
sina synpunkter pa betdnkandet genom detta yttrande.

Utredningen har haft i uppdrag att 6vervaga om en funktion for systemovergripande
riskanalyser, urval och kontroller bor inforas for att forhindra att felaktiga belopp
betalas ut, och for att sakerstalla att utbetalningarna sker till ratt mottagare.
Kontrollen 6ver utbetalningarna bor, enligt regeringens direktiv, samordnas och
starkas. Utredningen foreslar att en ny myndighet, Myndigheten for
utbetalningskontroll, inrattas den 1 juli 2022. Myndigheten ska forebygga, forhindra
och upptacka felaktiga utbetalningar fran de statliga valfardssystemen.

Beslutsunderlag

e Tjansteskrivelse daterad 5 oktober 2020

e Bilaga 1, forslag till yttrande 6ver betéankandet Kontroll for 6kad tilltro - en ny
myndighet for att forebygga, forhindra och upptacka felaktiga utbetalningar
fran valfardssystemen (SOU 2020:35)

Justerandes signatur

Utdragsbestyrkande
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Kommunstyrelsens arbetsutskott Datum:
Protokollsutdrag 2020-10-13

Beslutsgang

Ordfoérande staller foreliggande forslag mot avslag och finner att arbetsutskott bifaller
detsamma.

Justerandes signatur Utdragsbestyrkande
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Kommunledningskontoret Datum: Diarienummer:
Tjansteskrivelse till kommunstyrelsen 2020-10-05 KSN-2020-02842

Handlaggare:
Helena Swahn, Sofia Westring

Yttrande over betankandet Kontroll for okad
tilltro - en ny myndighet for att forebygga,
forhindra och upptacka felaktiga
utbetalningar fran valfardssystemen (SOU
2020:35)

Forslag till beslut
Kommunstyrelsen beslutar

1. att avge yttrande till finansdepartementet enligt drendets bilaga 1.

Arendet

Regeringen har skickat betéankandet Kontroll for 6kad tilltro - en ny myndighet for att
férebygga, férhindra och upptdcka felaktiga utbetalningar frén vilfdrdssystemen (SOU
2020:35) pa remiss till ett antal remissinstanser. Endast ett fatal kommuner ar inbjudna
att yttra sig. Uppsala kommun ar inte en av dessa kommuner, men vill anda fa ldmna
sina synpunkter pa betankandet genom detta yttrande.

Utredningen har haft i uppdrag att 6vervaga om en funktion for systemovergripande
riskanalyser, urval och kontroller bor inforas for att forhindra att felaktiga belopp
betalas ut, och for att sakerstalla att utbetalningarna sker till ratt mottagare.
Kontrollen dver utbetalningarna bor, enligt regeringens direktiv, samordnas och
starkas. Utredningen foreslar att en ny myndighet, Myndigheten for
utbetalningskontroll, inrattas den 1 juli 2022. Myndigheten ska forebygga, forhindra
och upptacka felaktiga utbetalningar fran de statliga valfardssystemen. Betéankandet i
sin helhet kan lasas via denna lank.

Postadress: Uppsala kommun, kommunledningskontoret, 753 75 Uppsala
Besoksadress: Stationsgatan 12

Telefon: 018-727 00 00 (vaxel)

E-post: kommunledningskontoret@uppsala.se

www.uppsala.se
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Beredning
Arendet har beretts av kommunledningskontoret.

Perspektiven for barn, jamstalldhet och naringsliv bedoms inte relevanta med
foreliggande forslag till beslut.

Foredragning

Uppsala kommun anser att det hade varit 6nskvart om utredningen hade intagit ett
tydligare kommunperspektiv nar det galler forutsattningarna att forebygga, forhindra
och upptacka felaktiga utbetalningar fran valfardssystemet. Utredningen redogor for
hur problembilden med felaktiga utbetalningar fran valfardssystemen har férandrats
samt hur bland annat rorligheten av arbetskraft och inslaget av privata utférare i
valfardssystemen for med sig en rad konsekvenser, till exempel ett mer sofistikerat och
medvetet missbruk av valfardssystemen.

Uppsala kommun instammer utredningens bedémning avseende svarigheterna att
upptacka de foretag som anvands for att missbruka valfardssystemen. Daremot anser
Uppsala kommun att utredningen inte tillrackligt berort de sarskilda svarigheter som
kommuner har, som har sin grund i de begransningar som foreligger avseende
mojligheten till informationsutbyte sdval internt inom kommunen som med andra
myndigheter. Uppsala kommun vill darfor lyfta fram nagra aspekter som det hade varit
onskvart att utredningen fordjupat sig i och dven kommit med forslag for att underlatta
kommuners arbete med uppféljning och kontroll.

Uppsala kommun vill sdledes genom detta yttrande patala att dven om det skett
lagéndringar de senaste aren i syfte att stavja felaktiga utbetalningar, och dven om de
forslag som presenteras i den nu aktuella utredningen ar positiva for kontrollen av
valfardssystemen pa statlig niva, sa saknas ett bredare kommunperspektiv i
utredningen. Det &r positivt att utredningen foreslar att kommundeltagandet bor
utredas ytterligare. Samtidigt har fragan om informationsdelning inom en kommun
(mellan namnder) och @ven mellan socialtjanst och andra myndigheter lyfts flera
ganger tidigare i olika lagstiftningsarenden utan att fragan kommit att hanteras.
Uppsala kommun menar att det ar angelaget att kommunerna far battre
forutsattningar for saval inre kontroll som samverkan med andra aktorer - framst
statliga myndigheter - och att en ny utredning med detta uttalade syfte bor tillsattas
omgdende.

Ekonomiska konsekvenser

Inte aktuellt i drendet.

Beslutsunderlag

e Tjansteskrivelse daterad 5 oktober 2020

e Bilaga 1, forslag till yttrande 6ver betéankandet Kontroll for 6kad tilltro - en ny
myndighet for att forebygga, forhindra och upptacka felaktiga utbetalningar
fran valfardssystemen (SOU 2020:35)
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Kommunledningskontoret

Joachim Danielsson Ingela Hagstrom
Stadsdirektor Utvecklingsdirektor
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Kommunstyrelsen

Yttrande

Handlaggare:

Datum: Diarienummer:
2020-10-05 KSN-2020-02842

Finansdepartementet, Fi2020/02668/BATOT
Fi.remissvar@regeringskansliet.se

fi.ba.tot@regeringskansliet.se

Helena Swahn, Sofia Westring

Yttrande over betankandet Kontroll for okad
tilltro - en ny myndighet for att forebygga,
forhindra och upptacka felaktiga
utbetalningar fran valfardssystemen (SOU
2020:35)

Regeringen har skickat betankandet Kontroll fér ékad tilltro - en ny myndighet for att
forebygga, forhindra och upptdcka felaktiga utbetalningar fran vilfdrdssystemen (SOU
2020:35) pa remiss till ett antal remissinstanser. Endast ett fatal kommuner ar inbjudna
att yttra sig. Uppsala kommun ar inte en av dessa kommuner, men vill anda fa ldmna
sina synpunkter pa betankandet genom detta yttrande.

Kommunperspektivet i utredningen

Uppsala kommun anser att det hade varit 6nskvart om utredningen hade intagit ett
tydligare kommunperspektiv nar det galler forutsattningarna att forebygga, forhindra
och upptéacka felaktiga utbetalningar fran valfardssystemet. Utredningen redogor for
hur problembilden med felaktiga utbetalningar fran valfardssystemen har férandrats
samt hur bland annat rorligheten av arbetskraft och inslaget av privata utforare i
valfardssystemen for med sig en rad konsekvenser, till exempel ett mer sofistikerat och
medvetet missbruk av valfardssystemen.

Uppsala kommun instdmmer utredningens bedémning avseende svarigheterna att
upptacka de foretag som anvands for att missbruka valfardssystemen. Daremot anser
Uppsala kommun att utredningen inte tillrackligt berort de sérskilda svarigheter som
kommuner har, som har sin grund i de begransningar som foreligger avseende
mojligheten till informationsutbyte sdval internt inom kommunen som med andra
myndigheter. Uppsala kommun vill darfor lyfta fram nagra aspekter som det hade varit
onskvart att utredningen fordjupat sig i och dven kommit med forslag for att underlatta
kommuners arbete med uppf6ljning och kontroll.

Postadress: Uppsala kommun, kommunfullméaktige, 753 75 Uppsala
Besoksadress: Stationsgatan 12

Telefon: 018-727 00 00 (vaxel)

E-post: kommunledningskontoret@uppsala.se

www.uppsala.se
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Sekretess i kommunerna

Det ar kommunernas socialnamnd/socialndmnder som ansvarar for det kommunala
valfardssystemet. Precis som utredningen konstaterar skiljer sig organisationerna at
mellan olika kommuner och regioner i landet. Kommunernas val av
namndorganisation paverkar mojligheten att dela information inom kommunen.
Eftersom varje kommunal namn utgor sjalvstandiga myndigheter i férhallande till
varandra uppstar sekretessgranser mellan de olika ndmnderna som forsvarar
mojligheten att dela information. | sma kommuner kan socialtjansten ofta organiseras
inom en och samma namnd, vilket forenklar informationsutbytet. | en storre kommun
ar det daremot ofrankomligt att uppdelningar av socialtjansten behdver goras. Denna
uppdelning kan antingen utga fran geografiska omraden i kommunen, eller fran
verksamhetsomraden enligt socialtjanstlagen.

| Uppsala kommun finns, som exempel, fyra olika socialndmnder som ansvarar for
olika delar av socialtjanstens ansvars-omraden. Detta far till effekt att en enskild
individ kan ha kontakt med alla fyra socialnamnder samtidigt, utifran exempelvis
behov av forsorjningsstod, dldreomsorg, LSS-insatser respektive missbruksvard
parallellt. Samtidigt kan dessa namnder inte obehindrat dela information med
varandra, vilket innebar svarigheter nar det géller uppfoljning och kontroll. Svarigheten
ror inte bara besluten pa individniva, utan dven avtalsuppfoljningar av privata utférare
av valfardstjanster. Om dessa namnder kunde dela information med varandra vid
behov hade det till exempel kunnat genomféras systematiska kontroller av
tidsrapportering for en enskild individ, for att sakerstalla att ett foretag inte begar
ersattning for en utford LSS-insats under samma tidsperiod som ett annat féretag med
avtal hos en annan namnd pastar sig utfora SoL-insatser hos samma brukare.

Det kan framhallas att problematiken med att en kommuns val av organisation
paverkar sekretessgransernainom samma kommun har patalats for lagstiftaren i flera
olika sammanhang, dock utan att nagon forandring har kommit till stand.
Remissinstanser till propositionen om den nya kommunallagen framfordes exempelvis
onskemadl om ett tydligt undantag i offentlighet- och sekretesslagen (OSL) som
mojliggdr for kommunerna att lamna sekretessbelagda uppgifter mellan tva namnder
inom samma kommun nar den enskilde motsatter sig detta, om det gors i syfte att
verkstélla en insats. Regeringen uttalade en forstaelse for denna problematik, men
ansag att det l[ag utanfor det davarande lagstiftningsarendet att narmare 6vervaga
forandringar av OSL (jfr. prop. 2016/17:171 s. 165-166).

For kommunernas del ar sekretessgranserna mellan namnderna ett stort problem, och
det ar inte osannolikt att de som missbrukar valfardssystemen ocksa lar sig att utnyttja
de hinder for kontroll och uppfoljning som foljer av lagstiftningen. En grundlaggande
forutsattning for en battre kontroll av valfardssystemen ar, vilket dven framhalls i
utredningen, att respektive huvudman har forutsattningar for inre kontroll i sin egen
verksamhet. Eftersom den nuvarande sekretesslagstiftningen inte medger
informationsutbyte mellan kommunala socialnamnder saknar kommunen ofta den
helhetsbild som kravs for en effektiv kontroll, och samarbetet med andra myndigheter
paverkas dven av sekretessregleringens utformning. Ett forslag som innefattar
nationell samverkan for att forebygga, forhindra och upptéacka felaktiga utbetalningar
maste samtidigt ta ett grepp om den sekretessreglering som galler for samtliga
deltagande myndigheter.

Utredningen har beskrivit att det inte finns en tillrackligt klar bild av kommunernas
installning till en anslutning till den nya myndighetens arbete. Samtidigt framgar av
utredningen att de hinder som de intervjuade kommunforetradarna framst sett har
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varit kopplade till sekretessreglernas nuvarande utformning och kommunernas
begransade mojligheter att delta i samverkan saval i enskilda arenden som i
overgripande fragor.

Uppsala kommun instammer i de tveksamheter som kommunforetradare har framfort,
men vill samtidigt podngtera att det inte handlar om en bristande vilja fran
kommunernas sida, utan om bristande forutsattningar. Uppsala kommun 6nskar
saledes en Gversyn av de regler som utgor ett hinder, sa att kommunerna far
forutsattningar att kunna delta i den nya myndighetens arbete.

Utbetalningar ar inte den enda informationen som kan
behova delas

Kommunerna har hamnat pa efterkalken nar det galler mojligheten att fa ta del av
sekretessreglerad information fran andra myndigheter, vilket kan illustreras av
foljande exempel. Myndigheter, arbetsgivare, uppdragsgivare, anordnare av personlig
assistans samt forsakringsinrattningar ar enligt 110 kap 31 § socialforsakringsbalken

pa begdran av ett antal uppréknade myndigheter skyldiga att lamna uppgifter om en
namngiven person nar det galler forhdllanden som ar av betydelse for tilldmpningen av
socialforsakringsbalken. Nagon motsvarande uppgiftsskyldighet for myndigheter nar
det géller handlaggningen av drenden enligt socialtjanstlagen finns inte.

Detta innebar att en socialndmnd i Uppsala kommun far ldamna ut uppgifter till
Forsakringskassan i ett arende om assistansersattning enligt socialforsakringsbalken,
men far inte lamna ut motsvarande uppgifter till en annan socialnamnd i Uppsala
kommuni ett drende om personlig assistans. Trots att assistansersattning och
personlig assistans enligt LSS beslutas enligt samma kriterier oavsett lagstiftning har
kommunerna och Forsakringskassan vitt skilda forutsattningar till
informationsinhdmtning i samband med sina respektive utredningar.
Forsakringskassans mojligheter att inhamta uppgifter fran andra aktorer innebar ocksa
okade mojligheter att kontrollera och félja upp att assistansersattningen anvands pa
korrekt satt. For kommunernas del sker informationsinhamtningen enbart med stod av
samtycke fran den enskilde, vilket naturligtvis begransar méjligheterna att kunna
genomfora en ordentlig kontroll vid misstanke om oegentligheter.

Enligt en lagandring som tradde i kraft den 1 januari 2020 omfattas kommunerna
numera av den underrattelseskyldighet som regleras i lag (2008:206) om
underrattelseskyldighet vid felaktiga utbetalningar fran valfardssystemen. Genom
denna lagstadgade uppgiftsskyldighet kan kommunen [@mna information som galler
ekonomiska férmaner som betalas ut till en enskild. Den valfardsbrottslighet som vaxt
fram inom de kommunala valfardssystemen handlar dock sallan om ekonomiska
formaner som utbetalas direkt till en enskild. Istallet kan det till exempel handla om
privata foretag som har avtal med kommunen och som erhaller ersattning for
valfardstjanster som inte utfors. Brukare och anstallda riskerar att hamnai
beroendestallning till foretagen och kan ha svart att inse och havda sina rattigheter. |
dessa situationer ror det sig sdledes varken om utbetalningar till enskilda eller om
ekonomiska férmaner, varfor forhallandena inte tréffas av underrattelseskyldigheten.
Det kommuner istallet skulle behodva ar 6kade mojligheter att samkora sina egna
register och att dela information mellan namnder for att kunna fanga upp
varningssignaler och gora fordjupade kontroller av privata leverantorer av
valfardstjanster.
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Kommunerna behover fler verktyg for uppfoljning och
kontroll

Forutom mojligheter att dela information med andra behéver kommunerna ocksa fa
mojlighet att hdamta in information fran andra myndigheter. Sadan information
behover kunna inhdmtas i arenden som ror enskildas ratt till insatser enligt
socialtjanstlagen och LSS, men dven avseende foretag som tillhandahaller sddana
insatser at kommunen. | dagslaget ar kontrollen av foretag svar att genomféra
eftersom kommunen saknar relevant information. Genom att fa kunskap om till
exempel vilka individer som ett foretag betalar arbetsgivaravgifter for, vilka
arbetsmarknadspolitiska bidrag ett foretag far eller vilka andra ersattningar den som
pastas vara anstalld i ett valfardsforetag erhaller fran andra arbetsgivare kan
kommunen géra en beddmning av om den pastadda arbetstiden for en anstalld
framstar som rimlig eller ej. Kommuner kan ocksa ha anledning att vilka erhalla
information fran andra socialndmnder. Det kan, som exempel, vara sa att en och
samma individ forekommer hos flera kommuner samtidigt - antingen i egenskap av
brukare i bada kommunerna eller genom att individen agerar brukare i en kommun
och samtidigt ar anstalld av en privat verksamhet som utfor insatser i en annan
kommun - vilket skulle kunna kontrolleras om det fanns 6kade majligheter till
informationsutlamnande mellan kommunerna.

Utredningen har kommit fram till att det sannolikt vore bra om kommunernas och
regionernas valfardssystem kan omfattas av uppdraget for Myndigheten for
utbetalningskontroll och att kommuner och regioner bor kunna vélja att ansluta sig till
funktioner som myndigheten tillhandahaller, men att fragan behdver analyseras
ytterligare. | betédnkandet foreslas att det tillsatts en utredning for att analysera fragan.
Uppsala kommun instammer i detta, och menar samtidigt att uppdraget for en sadan
utredning behdver vidgas till att inte bara se till forutsattningarna for kommuner att
anslutasig till den nya myndighetens funktioner, utan framfor allt ge kommunerna
forutsattningar att pa ett effektivt och tillforlitligt satt géra de egenkontroller och
interna uppfoljningsarbete som kravs for att kunna stavja ett fortsatt utnyttjande av
det kommunala vélfardssystemets resurser. Det &r alltsa angelaget inte bara att en
utredning tillsatts utan dven att dess uppdrag inte formuleras alltfor snavt.

Sammanfattande kommentar

Uppsala kommun vill sdledes genom detta yttrande patala att dven om det skett
lagéndringar de senaste dren i syfte att stévja felaktiga utbetalningar, och dven om de
forslag som presenteras i den nu aktuella utredningen ar positiva for kontrollen av
valfardssystemen pa statlig niva, sa saknas ett bredare kommunperspektiv i
utredningen. Det &r positivt att utredningen foreslar att kommundeltagandet bor
utredas ytterligare. Samtidigt har fragan om informationsdelning inom en kommun
(mellan namnder) och @ven mellan socialtjanst och andra myndigheter lyfts flera
ganger tidigare i olika lagstiftningsarenden utan att fragan kommit att hanteras.
Uppsala kommun menar att det ar angelaget att kommunerna far battre
forutsattningar for saval inre kontroll som samverkan med andra aktorer - framst
statliga myndigheter - och att en ny utredning med detta uttalade syfte bor tillsattas
omgaende.
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Erik Pelling Lars Niska
Ordférande Sekreterare
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