% UPP«?%!JQ ALDREFORVALTNINGEN

Handldggare Datum Diarienummer
Johanna Wahlin 2016-02-03 ALN 2015-0063.10
Aldrenimnden

Ekonomiskt Arsbokslut 2015

Forslag till beslut
Aldrendmnden beslutar

att godkénna bokslut 2015 enligt foreliggande forslag, och
att 6verldmna bokslutshandlingar 2015 till kommunstyrelsen

Sammanfattning

Néamnden ska enligt kommunfullméktiges beslut upprétta bokslut for perioden 2015-01-01 —
2015-12-31. Av bokslutet framgér att nettokostnaden for tidsperioden ar 1 662,1 mnkr en
minskning med 2,6 % jamfort med bokslut 2014(efter justeringar av jamforelsestérande
poster pga. organisatoriska fordndringar). Nettokostnaden ar 11 mnkr lagre 4n
kommunbidraget.

Arendet innehéller foljande handlingar:

Analys av namndens resultat

Bilaga 1. Uppf6ljning av inriktningsmal i IVE 2015-2018
Bilaga 2. Nyckeltal

Bilaga 3. Uppf6ljning av internkontrollplan
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Bokslut 2015

Aldrenimnden
KF-budget  Nettokostnad Resultat  Prognos
Belopp i miljoner kronor nettokostnad bokslut bokslut Augusti
Namnden totalt 1673,9 1662,1 11,8 2,9
Politisk verksamhet 1,1 1,0 0,1 0,0
Vard och omsorg om &ldre och funktionshindrade 1672,8 1661,0 11,7 -2,9
varav dppna insatser 77,4 78,1 -0,8 2,4
varav SoL. och HSL 1 595,4 1582,9 12,5 -0,6
Nettoinvesteringar 6,0 1,7

Niamndens analys

Némndens arsbokslut visar ett positivt resultat pa 11,8 mnkr, det innebér en nettokostnadsminskning
pé 2,6 % jamfort med arsbokslutet 2014 (korrigerat for jimforelsestorande poster pga.
omorganisationen).

I drsbokslutet s4 dr det framfor allt hemvérd (hemtjdnst/hemsjukvérd) som inte genererar den
kostnads anpassning per ménad som antagits i budget 2015. Underskottet ligger pa 24 571 tkr
eller -5 % jamfort med budget.

Antalet personer med utford hemvardsinsats varierar ver tid men ligger pé en forhdllandevis
stabil nivd. Arbetet med att sékerstélla hemtjdnst beslut pdgar och beviljade och utférda
timmar for insatsen hemtjanst minskar. Kostnaden &r tyvérr svér att pdverka i den
utstrickning som ndmnden Onskar pga. att i takt med att beslutade hemtjénsttimmar minskar,
ser nimnden en 6kning av kostnader i form av delegerad hélso- och sjukvédrd inom hemvarden
(hemsjukvard).

I 6vertagandet av inventarier for de fyra Kosmo enheterna ser nimnden att de 6vertagna
inventarierna har skrivits av pé en for lang avskrivningsperiod (10 &r) vilket har inneburit
lagre kostnader for ndimnden under 2010-2015. Namnden kommer dérfor att inventera och
skriva ner de inventarier som inte ldngre har nagot restvérde, och endast ligga in inventarier
som 1 enlighet med kommunalt redovisningsreglemente har restvirde i Uppsala Kommuns
anldggningsregister. Denna jdmforelsestérande post slutade pa 6,1 mnkr.

Néimnden arbetar ocksd med ordning och reda i ekonomin vilket reglerats internt och minskat
lokalkostnaderna med 5,4 mnkr jamfort med lagd budget 2015.

Némndens arbete med Fall prevention, Psykisk ohdlsa och bemanning finansieras med
bidragsmedel fran staten. Intdkterna for detta prognostiserades ca 4 mnkr for 18gt detta kan
forklaras av att processen for leverantorer att komma in med bidragsansokningar av
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bemanningsstddet avslutades i november 2015 och utbetalningarna skedde i december 2015.
Detta paverkade inte resultatet men det forklarar de okade intékterna for bokslutet 20135.
e Den positiva avvikelen forklaras delvis av senarelagt platsutnyttjande inom planerade boenden

samt ej nyttjade platser.

Miélet for forvaltningen 2015 har varit en ekonomi i balans, vilket har uppnétts. Arbete fortgér for att
nimnden ska anpassa sina kostnader ytterligare for att kunna méota den dkande aldrande befolkningen
de nirmaste dren. Det innebir att nimnden dven under kommande ar arbetar intensivt med att anpassa
kostnaderna till den standardkostnadsnivdn som Uppsala bor ligga pé.

Nettokostnadsutfall i relation till budget per insatsomréde/motsvarande framgar av nedanstéende
tabeller inklusive kortfattade kommentarer.

Aldrenamnden
Period: 201501 - 201512 Periodens ack utfall |Periodens ack budget| Diff mot periodens budget Arsprognos Arsbudget
201501 - 201512 201501 - 201512

Politisk verksamhet 1038 1103 -65 6% 1103 1103
Forebyggande verksamhet 78 146 87 654 -9508 11% 79 765 87 654
Ordindrt boende 763 881 740 959 22 922 -3% 767 758 740959
Sérskilt boende 819 018 844173 -25 155 3% 827 637 844 173
Kommunbidrag -1 673 889 -1 673 889 -1673 889 -1 673 889
Totalt -11 805 0 -11 805|- 2926 0

Arsbokslutet 2015 visar ett positivt resultat jimfort med budget 2015 med 11,8 mnkr.

Jamfort med andra liknande kommuner bedoms kostnadslaget vara for hogt. Under aret har volymen
beviljad tid inom hemtjinst minskat frin 96 623 timmar i jan till 79 560 timmar i december. Utford tid
i utfdrande av hemsjukvAard har varit svar att paverka. Korttidsvardens 6verkapacitet har justerats med
- 42 platser eller 17 %. Oversyner har ocks4 gjorts kring ansvarsforhdllanden gentemot landstinget vad
det giller specialiserad palliativ vard. Nagot som medfort avveckling av Omtanken och forslag till
4ndrat uppdrag for det s.k. sjukvardsteamet med verksamhet inriktad mot svart sjuka dldre som vardas
i hemmet. Vidare har vardgivaransvaret tydliggjorts inom forvaltningen, dér en process med ett
aterfort ansvar for utforarna inletts.

Sedan linge &r kiint att en kraftig 6kning av de dldre &ldersgrupperna véntar, framforallt fran ar 2020.
Redan for de nirmaste fem ren har dock en verksamhetstillvaxt om nédrmare 20 % forutspétts utifrn
demografiska faktorer for dldreomsorgen i Uppsala (SKL Analys 2015-10-20). I kostnader motsvarar
det en 6kning av de totala kostnaderna frdn nuvarande ca 1,7 miljarder till ca 2 miljarder &r 2020

For att mota de 6kade behov som forvintas av ett 6kande antal dldre kommer flera atgérder att
aktualiseras, dit hor bl.a.:

o effektiviseringar,

e forandringar i policys och riktlinjer,

e utveckling av nya tjanstekoncept,

e cventuella omprioriteringar inom kommunen,

e 0Okad och utvecklad samverkan med andra aktorer (inom och utom kommunen).

I nértid framstir som mest angeliget att dstadkomma strukturfordndring pa utbudssidan inom boendet,
med ett 6kat antal boenden for dementa. Samtidigt behdver alternativ och mellanboendeformer
utvecklas (trygghetsbostider, seniorbostdder). Vidare kommer forebyggande och hélsofrémjande
insatser fortsatt att vara centrala for att, om méjligt, skjuta omsorgsbehov pa framtiden och ge édldre
méjligheter till 6kad livskvalitet (“ldgga ar till livet”, WHO). Aktivitet inom samhéllsplaneringen
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behovs for att 6ka tillgédngligheten, inte bara i fysiskt avseende utan éven betrédffande tillgang till
service och &ldres mojligheter till full delaktighet i samhéllslivet.

Politisk verksamhet

Aldrengmnden per verksamhet

Period: 201501 - 201512 Periodens ack utfall |Periodens ack budget|Diff mot periodens budget Arsprognos Arsbudget
201501 - 201512 201501 - 201512

110 Namnd- och styrelseverks 1038 1103 -65 6% 1103 1103

Totalt 1038 1103 -65 6% 1103 1103

Arsbokslutet fér Politisk verksamhet visar ett positivt utfall pa 65 tkr jimfort med budget.

Férebyggande och 6ppna insatser

Aldren@mnden per verksamhet

Period: 201501 - 201512 Periodens ack utfall |Periodens ack budget|Diff mot periodens budget Arsprognos Arsbudget
201501 - 201512 201501 - 201512

511 Traffpunkter dldre 19 952 20169 -217 1% 20 056 20169

519 Ovrig forebyggande verksamhet 58 194 67 485 9291 14% 59 709 67 485

Totalt 78 146 87 654 -9 508 11% 79 765 87 654

Arsbokslutet for verksamhet Oppna insatser &r ett dverskott 9 508 tkr eller 11 %. Inom &vrig
forebyggande verksamhet hade ndmnden 2015 budgeterat for teknikskifte av larm pé 4 mnkr som inte
verkstéllts under 2015 utan kommer att ske under 2016, det innebér att kostnaden for detta dr
budgeterad 2016. Renovering av Karl-Johangardens restaurang fanns ocksa budgeterad 2015 med 2,1
mnkr, renovering/ombyggnad har inte verkstillts och kommer inte att verkstéllas. Namnden har ocksa
lagre kostnader for bade seniorresturanger och traffpunkter med 3 mnkr jamnfort med budget.
Verksamhetsomradet har ocksé vakanshallit tjénster pa ca 1 300 tkr.

Hemtjanst och hemsjukvard

Aldrenamnden per verksamhet
Period: 201501 - 201512 Periodens ack utfall |Periodens ack budget|Diff mot periodens budget Arsprognos Arsbudget
201501 - 201512 201501 - 201512

5210 Ovriga insatser ord boende for 50480 53.515 -3 035 6% 42 187 53 515
5211 Hemtjdnst/hemvard 472 956 448 385 24 571 -5% 483 579 448 385
5212 Anhdriganstalining 20494 24 535 -4 040 16% 21781 24 535
5213 Personlig assistans, SOL 11057 10985 72 -1% 11 405 10985
5214 Ledsagarservice, SoL 5597 6 005 -407 7% 5953 6 005
5215 Avlosarservice, SoL 42 106 -63 60% 62 106
5216 Kontaktperson, SoL 1822 2121 -299 14% 1638 2121
5217 Dagverksamhet 21938 20 445 1493 -7% 20011 20445
5218 Korttidsvard 179 494 174 862 4 631 -3% 181 143 174 862
Totalt 763 881 740 959 22922 -3% 767 758 740 959

Verksamhetsomradet Ordindrt boende SoL har ett negativt utfall jamnfért med budget pa
minus 22 922 tkr eller - 3 %. Varav verksamhet 5211 Hemtjénst/hemsjukvérd bidrar med ett

underskott pa 24 571 tkr.

Arbetet med mer traffsdkra bedomningar av hemtjanstinsatser utifrdn brukares behov vid
uppfoljning och omprévning av beslut om insatser har fortgatt under &ret. Arbetet fortloper ar
2016. Avdelningen arbetar med modell for berdkning av tid 1 beviljat bistand, IBS.

Verksamhetsomrédena anhoriganstéllning, ledsagagarservice och kontaktperson paverkas
ocksa av arbetet med mer traffsdkra beddmningar i behov av insatser. En positiv avvikelse
uppvisas i arsbokslut. Antal brukare med insatsen stod i assistansliknande form i det egna
hemmet har under aret legat i en konstant niva. Avdelningen har arbetat i inriktning mot andra
insatser och arbetet fortloper &r 2016.
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Kostnaderna for hemsjukvard har varit svéra att paverka under aret. Arbete har pagétt for att
finna mojliga kostnadsanpassningsatgarder. Verkstéllande av atgérd sker under ar 2016.

Vintesituationen for 65-aringar och éldre inom sirskilt boende SoL.

2014 2015 2015
| Smitt| SEL SR O A8 s 2 | Sept Okt Nov Dec4)
Antal ledigforklarade lagenheter| 46 35 46 | 47 56 44 42 39 44 49

Antal vardboendebeslut 49 44 51 50 43 44 48 43 38 46
Differens -3 -9 -5 -2 13 0 -6 -4 6 3
2014 2015 2015
Smitt|L Bl 2 B EE 2 18| Septt Okt Nove e

Verkstillighet av beslut 5)
| Antal véntande pa verkstillighet | 115 126_ 161 | 144 140 96 | 102 104 91 85

Varav demens 112 108 72 78 75 69 66
Varav omvardnad 32 32 24 24 29 22 19
| Déray vintande dver 3 ménader | 33 38 53 | 52 58 30 | 39 31 25 25 |
Varav demens 47 54 29 36 31 25 25
Varav omvardnad 5 4 1 3 0 0 0

1) 10 demensligenheter tillkommit vid Lundgérdens vardboende

2) 39 demensligenheter tillkommit vid vardboendet Gutasund

3) Ytterligare 13 demensligenheter tillkommit vid virdboendet Gutasund
4) Ytterligare 7 demensligenheter tillkommit vid vdrdboendet Gutasund
5) Avlist per den sista irespektive ménad och snitt per tertial

Bristen pa demensplatser har under &ret paverkat kostnader inom hemvérden d4 brukare med
beviljad demensboendeplats véintar i hemmet med pédgaende hemvardsinsatser. Det paverkar
ocksé behovet av korttidsplatser.

Nytt sérskilt boende med 54 demensvardsplatser 6ppnade under juli 2015, det nya boendet har
bidragit till minskad ko frén 106 personer i juli till 66 personer i december, men inte pdverkat
kostnaderna i den omfattning som berdknades infor 2015 ars budget. I budget berdknades att
boendet skulle 6ppna i sin helhet med 72 platser.

Fler anpassningsatgirder ligger som forslag men kommer inte att verkstillas under dret. I
budgetarbetet antogs att rehabteamet ska leda till minskat behov av korttidsvérd, antagandet stimmer
till viss del och nimnden ser en 6kad genomstrémning pé platser inom korttidsvard ddremot har
satsningen langt ifrdn paverkat kostnaderna i den omfattning som antogs vid budgetarbetet.
Kostnaderna for utskrivningsklara ér fortsatt 14ga vilket &r ett resultat av tidiga vardplaneringar och
dkad kontroll dver vilka personer som har beslut om omvardnadsplats pa korttidsvard, de blir
prioriterade och erbjuds boende direkt da platser dr lediga (omvéardnad).

2014

2015 Diff mellan aren

Kostnader | hemtjanst v == == = == 5
Nettokostnad 65+ som beviljats hemtjanst 469716 472 956 3240 0,7%
HSL kostnader 126 470 135 505 9035 6,67%
Andel kostnader HSL 27% 29% 2%

Antal bevlijade beslut hemtjdnst 65+ enligt SoL individen (snltt september manad 2015) 2507 2486 ] -21 0,8%
Nettokostnad/ 65+ som beviljats hemtjdnst , sagpa 004 ashE oy
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Nettokostnad for hemtjénsten har 6kat med 1 % mellan 2014 till 2015. Detta trots att besluten minskar
sd kan vi inte péverka samtliga kostnader inom nimndens omréde. Nimnden ser att kostnaderna fér
delegerad hélso- och sjukvard (hemsjukvérd) har trots detta 6kat med 7 %. Om detta ir ett resultat av
kortare vistelsetider i slutenvérd eller om det finns andra orsaker som paverkar och reglerar detta
kommer att utredas under 2016.

Korttids — omvardnads — och demensboende

2014 2015 Diff mellan dren
'Kostnader korttidsvard . e = - = =
Nettokostnader 65+ som bewljats korttldsva rd 195 496 000; 179 494 000| -16 002 000 -8,9%
Antal beviljade kortidsplatser 65+ enligt SoL |nd|v1den(sn|tt september ménad 2015) 257 203 -54 -26,6%
Nettokostnad/ 65+ som beviljatskorttidsvard | 760685 884207, 123522,  14,0%
Befolkning - 207 362 210 003 2 641 1,3%
Nettokostnad korttidsvard/krinv. : = - = o ogq3r - S ogse - gsl 0 10,3%

Nettokostnaderna for korttidsvard har mmskat med 9 % Jamfort med 2014. Huvuddelen av
kostnadsminskningen forklaras av nedldggningen av Omtanken. Jimfort med budget 2015 s4 har
kostnaderna minskat med 4,7 mnkr. I jimforelse med 'liknande kommuner och ?R9 kommunerna
ligger Uppsala for hogt. Under 2016 fortsétter arbetet med Gversyn av ritt erséttning och volymer.

Aldrenamnden per verksamhet

Period: 201501 - 201512 Periodens ack utfall |Periodens ack budget| Diff mot periodens budget Arsprognos Arsbudget
201501 - 201512 201501 - 201512

5222 Demensboende 383 966 407 996 -24 030 6% 391587 407 996

5224 Omvardnadsboende 435 052 436 177 -1125 0% 436 029 436 177

Totalt 819 018 844 173 -25 155 3% 827 637 844 173

Den positiva avvikelsen beror framfor allt att nimnden budgeterat for 72 platser 2015 men pga.
minskat behov av omvérdnadsplatser enbart nyttjat 54 platser. Ibudget 2015 fanns ocksé nya LOV
boendet Hovstallet med samtliga 72 platser from december. Oppnandet av detta boende har skjutits
fram tom mars 2016. Detta forklarar de positiva avvikelserna tillsammans med foérsenad driftstart av
Lundgarden pd 10 demensplatser.

Avvikelsen mellan verksamheterna omvardnad och demens beror ocksa pa att i budgetantagandena sé
skulle boendet Linné omvandla 20 omvardnadsplatser utav totalt 80 till demensplatser, denna
omvandling blev aldrig verkstélld och péverkar dirmed verksamhet 5222 Demensboenden och 5224
Omvardnadsboenden.

Kostnad sarskilt boende - 812285 818635 6350  0,8%
Antal beviljade sérskilt boende 65+ enligt SoL individen (snitt september manad 2015) - 1443 1475  32;  2,2%|
Kostnad sarskilt boende dldreomsorg, ke/brukare 563 5551 -8 -1,4%

Nettokostnader sérskilt boende dldreomsorg, kr/brukare har rmnskat med 1,4 % Jamfort med 2014,
Arbetet med Oversyn av rétt ersittning och volymer pagér for att kunna méta den demografiska

utvecklingen.

! Liknade kommuner avser urval i Koladadatabasen

2 R9 #r Uppsalas nitverksgrupp som bestar av Givle, Linkdping, Sédertilje, Visteras, Orebro, Eskilstuna,
Jonkoping
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Lonekostnadsutveckling

LONEKOSTNADSUTVECKLING

Belopp i tusen kronor Effekt av
Bokslut Prognos aug. I6neavtal %

Lénekostnad (konto 50-51) 52 689 53 309

Loénekostnaderna for 4ldrenimnden ligger lagre dn budget, som atgird for att komma tillrétta med det
befarade 6verskridandet har ett flertal tjdnster vakanshéllits och tagits bort alt. skjutits fram for
aterbesittning i budget 2016.

Inom myndigheten har det under 2015 varit svart att fa till en jamn bemanning som sikerstéller att
tillsittningen av vakanta tjanster och vikariat vid rekrytering I6per i varandra, dd
rekryteringsprocessen i det flesta fall tar fyra till sex ménader. Denna tid Gverstiger en till tre minaders
uppsigningstid. En annan svérighet som vi under aret uppmérksammat &r att det finns manga vakanta
tjanster inom socialtjénsten som bidrar till 6kad konkurrens om personer med adekvat utbildning,
alltsd en stor intern konkurrans.
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Bilaga 1 Uppf6ljning av inriktningsmal i IVE 2015-2018

Aldrenimnden ansvarar for service, vard och omsorg i ordinart eller sirskilt boende till personer 65 ar
och dldre, i de fall personerna har behov av sddana insatser pa grund av nedsatt funktionsférméga.
Némnden arbetar framst utifrén socialtjdnstlagen och hélso- och

sjukvérdslagen. (Lag om bostadsanpassningsbidrag?) Ndmnden ansvarar dven for 6ppna insatser och
forebyggande verksamhet for personer 65 &r och ildre.

Viktiga hindelser under aret

Under &ret har fokus i hog grad varit mot att dstadkomma ekonomi i balans och ett 1dgre kostnadslige
inom &ldreomsorgen. Jamfort med andra liknande kommuner bedoms kostnadsldget vara fér hogt.
Under aret har volymen beviljad tid inom hemvéirden minskat (- 13 %). Inom korttidsboendet har
overkapacitet justerats (- 42 platser eller 17 %). Oversyner har ocks4 gjorts kring ansvarsforhallanden
gentemot landstinget vad det géller specialiserad palliativ vard. Nagot som medfort avveckling av
Omtanken och forslag till &ndrat uppdrag for det s.k. sjukvardsteamet med verksamhet inriktad mot
svért sjuka &ldre som vardas 1 hemmet. Vidare har vardgivaransvaret tydliggjorts inom forvaltningen,
dér en process med ett aterfort ansvar for utforarna inletts.

Néimndens maluppfyllelse
Inriktningsmdl
e 11. Inflytande och delaktighet dkar for medborgarna i valfarden

Maluppfyllelsen beddms vara god. Inom myndighetsutdvningen har arbete pigatt med implementering
av en ny och frén nationell nivé sanktionerad modell for handldggning, ABIC (Aldres Behov i
Centrum). Centralt 1 den nya modellen &r ett 6kat fokus pa enskildas behov samt 6kat inflytande och
delaktighet i samband med handliggningen. Vidare har Aldrenimnden genomfort medborgardialoger
med fokus pé landsbygd samt 6ppna sammantriden. Ifrdga om indikatorer fran den nationella
brukarundersdkningen &r det en lite hdgre andel, bade inom hemtjanst och sérskilt boende, som
rapporterar om att de upplever att personalen tar hinsyn till &sikter och 6nskemal jamfort med de tva
nérmast foregédende undersdkningarna. Vérdena ligger dock strax under genomsnittet for liknande

kommuner.

e 12. Tillgénglighetsskapande atgirder i kommunens bostadsomriden minskar behovet av vard-
och omsorgsboenden.

Méluppfyllelsen ér svér att bedoma da behovet av vard- och omsorgsboenden paverkas av ett flertal
omsténdigheter utdver tillgdnglighetskapande dtgérder. Inom mélomréadet har dock ndmnden tagit
initiativ for att organisera handldggning av bostadsanpassningsbidrag ndrmare stadsbyggnad och
bygglov for att stimulera och stérka kommunens arbete med tillgdnglighetsskapande dtgarder. I
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samarbete med kommunledningskontoret har ocksa ett arbete paborjats med syfte att forbéttra
tillgdnglighet och mojlighet till kvarboende i stadsdelen Eriksberg. Namnden har ocksa uppdaterat sin
bostadsforsdrjningsplan, dir ocksé behovet av alternativ till vard- och omsorgsboenden berérs. Inom
detta malomrade har funnits en indikator, bendmnd for servicegrad, vilken anger andelen invénare
6ver 80 ar som dr permanent boende i sérskilt boende. Andelen har under &ret minskat négot, fran 13,3
% (ar 2014) till 12,8 % (ar 2015). Servicegraden i detta avseende ligger ocksé under genomsnlttet
jamfort med andra liknande kommuner.

e 13. Andelen dldre som dr ndjda med maten ska oka.

Maluppfyllelsen bedéms vara ofordndrad. Inom ramen for nimndens individuppfoljning ingar
uppfoljning av enskilda personers upplevelser av mat och maltidssituationen. Intrycket 6verlag &r att
brukarna dr n6jda och i de fall missndje rapporteras tas detta upp for atgérd med respektive utforare.
Andelen som vid uppféljningarna uppgivit att maten smakar bra respektive att maltidsmiljon &r
trivsam har 6kat jaimfort med 2014 (med + 2 procentenheter respektive + 4 procentenheter). Utifran
den nationella brukarundersokningen kan dock ingen forandring avldsas jamfort med 2014. Kvarstar
gor att bland de svarande inom sérskilt boende uppger en lika stor andel, 73 %, att maten som serveras
pa det sarskilda boendet smakar mycket eller ganska bra. Andelen ligger strax under genomsnittet for
liknande kommuner.

e 14, Det forebyggande arbetet och tidiga insatser utvecklas.

Miéluppfyllelsen bedéms vara god. Inom malomradet har en mingd initiativ tagits. En webbplats med
hélsotips och instruktionsfilmer for egen trdning i hemmet har utvecklats och satts i drift, den s.k.
hélsocoachen. Mojligheter till gymnastik har utvecklats vid traffpunkter bl.a. genom att tillhandahalla
traningsredskap (seniorgym). Med hjélp av statliga stimulansbidrag (prestationsmedel) har sarskilt
riktade insatser genomforts kring fallprevention, psykisk hédlsa for &ldre, vald i néra relationer,
munhélsa och virdegrundsarbete. Anhérigstodet har forbéttrats bl.a. genom att Anhorigcentrum flyttat
till mer centrala och lattillgéngliga lokaler under aret. For att utveckla mojligheterna till intensiv
rehabilitering i hemmet har arbetet med ett sérskilt rehabteam fortsatt.

Verksamheten med uppstkande hembesok har nétt 92 % av arskullen nyblivna 80-aringar, med
erbjudande om hembestk och annan information av intresse for dldre. Det motsvarar 938 nya
kontakter under &ret inom den uppsékande verksamheten. Jimfort med 2014 var det en stdrre andel av
de nyblivna 80-aringarna som néddes av den uppsokande verksamheten, motsvarande en dkning med
fem procentenheter.

e 22 Heltid ska vara en réttighet och deltid en méjlighet for kommunens medarbetare.

Maéluppfyllelsen bedoms vara god. Inom dldreforvaltningen &r heltid norm, men samtidigt dr deltid
alltid en m6jlighet. Ndmndens arbetsgivaransvar inom denna del anses darfor vara uppfylld.

e 23, Uppsala kommun erbjuder attraktiva mojligheter och villkor som stér sig vél i
konkurrensen, jaimfort med andra arbetsgivare.

Maluppfyllelsen bedéms vara tveksam. Aldrendmnden har antagit en strategisk
kompetensforsorjningsplan med ett flertal ambitioner i syfte att bli en attraktiv arbetsgivare Som en
foljd av omorganisation av forvaltningen samt organisatoriska férdndringar inom
forvaltningsledningen har foljsamhet och uppfoljning av programmet uteblivit. Utveckling av de
personalpolitiska ambitionerna har dock skett i delar.



Ett néra ledarskap har utvecklats via enhetschefer. Alla chefer pa forvaltningen har medverkat i
kommunens ledarskapsprogram. Ifrdga om myndighetsutdvningen pd individniva har en
professionsutveckling dgt rum genom implementering ABIC och dértill handledning.

Mojligheter finns till subventionerad friskvérd (trdningskort, sponsring av motionslopp). Som ett
hélsofrdmjande inslag ingdr dven frukt p4 arbetsplatserna.

Under éret har strategiska rekryteringar gjorts for att utveckla resurser kring 6vergripande planering,
bestéllning och avtal samt verksamhetsutveckling. Slutligen har initiativ tagits till att en egen
enkédtunders6kning géllande intern information och kommunikation pé foérvaltningen.

e 24. Medarbetare har forutséttningar att na 6verenskommen prestation och engagera sig aktivt 1
verksamhetens utveckling. Utvecklingsvagar dr kinda och kommunicerade.

Maluppfyllelsen bedoms vara god, med reservation for de omsténdigheter som foljer med
omorganisation av en forvaltning. Likafullt har medarbetarsamtal, arbetsplatstraffar och
arbetsplatsinformation genomforts. Medarbetare har engagerats i olika utvecklingsarbeten kring
verksamheten. Mgjligheter finns till intern r6rlighet inom forvaltningen.

e 25. God service, enkelhet och korta handldggningstider préglar kommunens kontakter med
féretag och medborgare.

Kontinuerlig uppféljning gors av handldggarnas tillgdnglighet med avseende pa tillgénglighet via
telefon, besok och e-post. Vidare bevakas att handldggningen, sévél av individdrenden som
ansokningar inom LOV, sker skyndsamt och inom ramen for Aldrenimndens servicegarantier.

I den senaste medborgarundersékningen av SCB fran 2015 fick dldreomsorgen ett nagot hdgre samlat
betygsindex jamfort med den foregdende ar 2012. Virdet steg fran 49 till 51. Jimfort med andra
kommuner dér unders6kningen genomforts ligger indexvérdet kring det genomsnittliga véirdet.
Samtidigt kan noteras att underlaget i Uppsala var begrénsat, mindre dn hélften svarade och hélften av
de som svarade hade ingen 4sikt i frigan. Med andra ord saknas omdéme om #ldreomsorgen fran tre
fjardedelar av de som omfattades av undersékningen. En bidragande forklaring kan vara att ett stort
antal av de som tillfragades, varken sjdlva eller via nérstdende, varit i behov av eller kommit i kontakt

med dldreomsorgen i kommunen.

e 26. Uppsala kommun &r attraktiv for nyetableringar och foretag.

Inom Aldrenimndens ansvarsomride har LOV genomférts inom bade hemvard och sirskilt boende
med mojlighet till etablering for nya foretag, Under 4ret etablerade sig ocksa ett par nya foretag med
verksamhet inom ndmndens ansvarsomrade.

Uppdrag
e 17. Att ta fram en handlingsplan for hur 6kad innovation och IT-stéd kan anvéndas for att
utveckla kvalitetsarbetet och det forebyggande arbetet.

Genomforande pagér. Arbetet med Gvergang till digital teknik for trygghetslarm har pagétt under &ret
samtidigt som ansvaret for uppdraget flyttats till KLK IT fran arsskiftet 2044/2045-2015/2016.
Webbplats for hilsofrimjande stod har utvecklats samtidigt som liknande IT-st6d saknas for annan
forebyggande verksamhet. Ifrdga om utveckling och inférande av s.k. vélfardsteknologi har ett

planarbete inletts under ret.



e 18. Attutveckla de 6ppna och foérebyggande insatserna.

Uppdraget genomfort och fortsitter i olika former. Se tidigare redovisning under inriktningsmal (mal
nr 14 frén kommunfullméktige).

e KF 29 september 2014 § 195, om att det dr dags for ett omsorgspris 1 Uppsala kommun att
uppdra till dldrendmnden och ndmnden for hélsa, vard och omsorg att utarbeta forslag till
regler for ett pris for omsorgsomradet i Uppsala kommun att faststéllas av kommunstyrelsen.

Uppdraget har inte paborjats. Omorganisation och bristande kontinuitet 1 forvaltningsledning &r
bidragande orsaker.

e KF 15 december 2014 § 265, om inforande av LOV i vard- och omsorgsboende, att uppdra till
dldrendmnden att revidera géllande forfragningsunderlag for LOV med utgédngspunkt i tidigare
stdllningstaganden fran S, MP och V.

Uppdraget har integrerats med ett nytt uppdrag kring versyn av LOV, enligt beslut i Aldrenimnden i
augusti 2015. Uppdraget redovisas i maj 2016.

Vissa sérskilda utvecklingsomraden

o Jimstilldhetsintegrering
Under éret har arbete pagatt med att sidkerstélla att jaimstédlldhetsaspekter beaktas i
myndighetsutévningen. S& har skett genom metodstdd vid inforandet av ABIC och via arbetet med
ledningssystem i verksamheten. Likasa har arbete inletts med att utveckla kénsuppdelad statistik.
Arbete med konsuppdelade kostnadsposter i budget kommer att paborjas.

e Barnkonventionen
I myndighetsutovningen tas alltid i sdrskilt beaktande om det finns minderariga i hushallet.

e Kompetensfiorsorjning, ledarskap och medarbetarskap.

Aldrenimnden har antagit en strategisk kompetensforsorjningsplan med ett flertal ambitioner i syfte
att bli en attraktiv arbetsgivare Som en f6ljd av omorganisation av forvaltningen samt organisatoriska
foréndringar inom forvaltningsledningen har dock uppfoljningen av programmet brustit. Som tidigare
redovisat har énda delar av de personalpolitiska ambitionerna utvecklats. Se tidigare redovisning under
inriktningsmal (mal nr 23 fran kommunfullméktige).

Ekonomisk redovisning

Namnden totalt 2013* 2014* 2015
Kostnader 1975,2 20529 1877,8
Intékter exkl. kommunbidrag 201,3 193,1 215,7
Nettokostnader 1773,9 1 859,8 1662,1
Kommunbidrag 1805,3 1884,2 1673,8
Resultat 31,4 24,4 11,8




Investeringsbudget 0,5 28,5

Nettoinvesteringar 12,8 17,9 1,7

*Siffrorna ovan ir inte korrigerade for jimforelsestérande poster pga. 2015 &rs omorganisation

Nédmndens &rsbokslut visar ett positivt resultat pa 11,8 mnkr, det innebér en nettokostnadsminskning
pd 2,6 % jamfort med arsbokslutet 2014 (korrigerat for jimforelsestérande poster pga.
omorganisationen).

e Idrsbokslutet sd dr det framfor allt hemvard (hemtjénst/hemsjukvard) som inte genererar den
kostnads anpassning per manad som antagits i budget 2015. Underskottet ligger pd 24 571 tkr
eller -5 % jamfort med budget.

e  Antalet personer med utford hemvérdsinsats varierar 6ver tid men ligger pa en férhallandevis
stabil nivd. Arbetet med att sdkerstélla hemtjénst beslut pidgar och beviljade och utférda
timmar for insatsen hemtjédnst minskar. Kostnaden ar tyvéirr svar att pdverka i den
utstrickning som ndmnden 6nskar pga. att i takt med att beslutade hemtjénsttimmar minskar,
ser nimnden en 6kning av kostnader i form av delegerad hilso- och sjukvard inom hemvarden
(hemsjukvard).

e I overtagandet av inventarier for de fyra Kosmo enheterna ser nimnden att de Svertagna
inventarierna har skrivits av pa en for ldng avskrivningsperiod (10 &r) vilket har inneburit
lagre kostnader f6r ndimnden under 2010-2015. Ndamnden kommer dirfor att inventera och
skriva ner de inventarier som inte ldngre har ndgot restvirde, och endast ligga in inventarier
som i enlighet med kommunalt redovisningsreglemente har restvirde i Uppsala Kommuns
anldggningsregister. Denna jémfGrelsestérande post slutade pé 6,1 mnkr.

e Nimnden arbetar ocksd med ordning och reda i ekonomin vilket reglerats internt och minskat
lokalkostnaderna med 5,4 mnkr jamfort med lagd budget 2015.

e Nimndens arbete med Fall prevention, Psykisk ohélsa och bemanning finansieras med
bidragsmedel frén staten. Intdkterna for detta prognostiserades ca 4 mnkr for 14gt detta kan
forklaras av att processen for leverantorer att komma in med bidragsansékningar av
bemanningsstddet avslutades i november 2015 och utbetalningarna skedde i december 2015.
Detta paverkade inte resultatet men det forklarar de 6kade intdkterna for bokslutet 2015.

e Den positiva avvikelen forklaras delvis av senarelagt platsutnyttjande inom planerade boenden

samt ej nyttjade platser.

Malet for forvaltningen 2015 har varit en ekonomi i balans, vilket har uppnatts. Arbete fortgér for att
ndmnden ska anpassa sina kostnader ytterligare for att kunna méta den dkande &ldrande befolkningen
de nérmaste dren. Det innebér att ndmnden dven under kommande ar arbetar intensivt med att anpassa

kostnaderna till den standardkostnadsnivan som Uppsala bor ligga péa.

Nettokostnadsutfall i relation till budget per insatsomrdde/motsvarande framgar av nedanstdende
tabeller inklusive kortfattade kommentarer.

Utvecklingen inom ndmndens ansvarsomriaden

De senaste dren har andelen av den lite dldre befolkningen (80 ar och &ldre) som bor i en sirskild
boendeform successivt minskat. Detta géller &ven motsvarande andel som har hemtjénst, undantaget
de tva senaste aren da en liten 6kning kan iakttas. Andelen 80 &r och dldre i boende respektive med
hemtjénst har samtidigt hela tiden legat ldgre &n i jamforbara kommuner (R8). Om detta beror pa
vitalare dldre, mindre efterfrigan eller pa grund av myndighetsutévningen eller en mix av dessa
faktorer &r oklart. Generellt kan dock hévdas att volymerna relativt befolkningsunderlaget dr

jamforelsevis laga i Uppsala.



P4 kostnadssidan indikerar en jimfGrelse att kostnaderna per brukare inom hemtjénsten dr ndgot hoga,
men ligre i samma avseende ifrdga om boendet. Dock &r kostnadsnivén betydligt hgre per brukare
inom boendet. Genomsnittlig kostnadsnivd inom hemtjédnsten paverkas bl.a. av skillnader 1
fordelningsprofil och virdtyngd mellan olika kommuner. Bedomt utifrén den s.k.
nettokostnadsavvikelsen, ett dvergripande kostnadsmétt for jamforelser mot s.k. standardkostnader,
ligger kostnadsnivén for dldreomsorgen i Uppsala Gver genomsnittet och har sé gjort under langre tid.
En tendens till ligre kostnadsnivé kan dock sparas under senare ar vid jamforelse med liknande
kommuner.

De helhetsomdémen som ges om dldreomsorgen i Socialstyrelsens brukarundersokning ligger &ver tid
négot ligre in genomsnittet for jimforbara kommuner. Samtidigt &r en 6vervéldigande majoritet av de
svarande ganska eller mycket ndjda med dldreomsorgen. Vad som forklarar de relativt sett ligre
nivéerna &dr oklart.

2012
Volymer .
Invanare 80 ar och aldre i sarskilt boende 13,8 13,9 13,6 13,3 12,8
Avvikelse jamfért med R8 -1,8 -1,4 -0,6 -1,2 E
lbnc:/:\::ée 80 ar och med hemtjanst i ordinart 213 7 21.1 19,5 19.7 20,3
Avvikelse jamfort med R8 2,0 553 1,2 A ;
fKostnader : : : i : '
Hemtjanst: Kostnad per brukare/kr 244 842 236 428 234744 254 476 -
Awvikelse jamfort med R8 * 68 662 50 931 13 197 13 979 -
Sérskilt boende: Kostnad brukare/kr 579 742 636 392 661 182 676 999 -
Avvikelse jamfort med R8 * -31171 -674 -51 699 -63 437 -
Nettokostnadsavvikelse dldreomsorg, (%) *** 9,9 12,7 10,6 10,6 -
Avvikelse jamfort med R8 * 10,9 13,5 9,9 7,8 s 1
Omddmen ** A
Hemtjanst andel ganska/mkt ndjda 84 86 87 86 84
Avvikelse jamfért med R8 -5 -4 -3 -4 -5
Sérskilt boende andel ganska/mkt néjda 75 81 80 78 75
Avvikelse jamfort med R8 -6 -3 -2 -4 -6

*# Plus betyder hdgre kostnader i Uppsala, minus betyder ligre kostnader i Uppsala jaimfort med genomsnittet for R8-kommunerna.**
Socialstyrelsens brukarundersdkning. *** Avvikelse i procent mellan nettokostnad och strukturdrsjusterad standardkostnad for &ldreomsorg,
kr/inv. Nettokostnad &r bruttokostnad minus bruttointiikt. Den strukturérsjusterade standardkostnaden bygger pa nettokostnader och
strukturvariabler for det aktuella aret. Standardkostnaden for dldreomsorgen beriknas med hjilp av variablerna dldersersittning utifrédn alder
(65-79 ar, 80-89 &r och 90-4r) och civilstdnd (ej gift och gift), ohilsa, andel fodda utanfér Norden, hemtjénstresor och institutionsboende i
glesbygd. Darutover tillkommer del av standardkostnaderna frin delmodellerna Ioner, bebyggelsestruktur och befolkningsutveckling.
Positiva virden indikerar hogre kostnadslige 4n statistiskt forvintat och negativa vérden ett ligre kostnadsldge &n statistiskt forvéntat. Kélla:
SKL.



Framtida utmaningar
Sedan ldnge dr ként att en kraftig 6kning av de dldre dldersgrupperna vintar, framforallt frén &r 2020.

Redan for de nirmaste fem aren har dock en verksamhetstillvixt om ndrmare 20 % forutspatts utifran
demografiska faktorer for dldreomsorgen i Uppsala (SKL Analys 2015-10-20). I kostnader motsvarar
det en 6kning av de totala kostnaderna fran nuvarande ca 1,9 miljarder till ca 2,3 miljarder ar 2020.

For att mota de 6kade behov som forvéntas av ett 6kande antal dldre kommer flera dtgérder att
aktualiseras, dit hor bl.a.:
o effektiviseringar,
forandringar i policys och riktlinjer,
utveckling av nya tjénstekoncept,
eventuella omprioriteringar inom kommunen,
6kad och utvecklad samverkan med andra aktorer (inom och utom kommunen).

Inértid framstar som mest angelédget att dstadkomma strukturforandring pa utbudssidan inom boendet,
med ett 6kat antal boenden for dementa. Samtidigt behdver alternativ och mellanboendeformer
utvecklas (trygghetsbostéder, seniorbostéder). Vidare kommer férebyggande och hélsofrdmjande
insatser fortsatt att vara centrala for att, om mojligt, skjuta omsorgsbehov pa framtiden och ge dldre
mojligheter till 6kad livskvalitet (“ldgga ar till livet”, WHO). Aktivitet inom samhéllsplaneringen
behdvs for att 6ka tillgédngligheten, inte bara i fysiskt avseende utan dven betraffande tillgang till
service och &ldres mojligheter till full delaktighet i samhéllslivet.
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Nyckeltal

Bokslut 2015

Namnd: Aldrendmnden
Belopp i tkr

Insatser enl Sol och HSL: Hemtjénst (del av vk 5211, produktkod 2601-2606, 2610,2701, 2131, 2132

Nettokostnader fér utférd tid hemtjdnst inom ordinért
boende fér personer 65 ar+ Bokslut 2015

Utférda timmar
i 5

Totala kostnader
Avgar: 6vriga intakter*) : )
Nettokostnad 472 95
Antal vardtagare**) . 8l
varav kvinnor
varav man

8
&

Nettokostnad per vardtagare 7 I 168,6]
*) Samtliga intékter som tillfaller denna verksamhet exkl kommunbidrag.
**) Antal personer 65+ i med insatsen hentjanst utférd under aret (manadsgenomsnitt) uppdelat pa kén.

Servicegrad 65 ar+

Befolkning 65 ar och aldre*) 34 325
Andel personer 65 ar + som far hemtjanst utfort 8%
*) Snitt 1/1 och 31/12 (uppgiften hamtas fran GPF och registreras av KLK).

Servicegrad 80 ar+

Antal vardtagare 80 ar och aldre som far hemtjénst utfort*) 9
Befolkning 80 &r och &ldre**) 8 260
Andel personer 80 ar + som far hemtjanst utfért 24%

*) Antal vardtagare 80 ar + som fatt insats i ordinért boende enl bade SoL och HSL under &ret (manadsgenomsnitt).
**) Snitt 1/1 och 31/12 (uppgiften registreras av KLK).

Ev kommentarer

Fil: 4200ALNnyckelVoO inskickat till namnd 5211 ALN/April 2013
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Nyckeltal

Bokslut 2015

Namnd: Aldrendmnden
Belopp i tkr

Insatser enl SolL och HSL: Korttidsvard/véxelvard (vk 5218)

Nettokostnader fér korttidsvard och véxelvard fér

personer 65 ar+ Bokslut 2015

Totala kostnader

Avgar: dvriga intakter*) : E
Nettokostnad 179 494
Antal platser*) »

Nettokostnad per vardtagare 954,8|
*) Samtliga intakter som tillfaller denna verksamhet exkl kommunbidrag.
**) Antal platser i for vardtagare 65 ar+ (manadsgenomsnitt).

Ev kommentarer

Fil: 4200ALNnyckelVoO inskickat till namnd 5218 ALN/April 2013
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Nyckeltal

Bokslut 2015
Namnd: Aldrendmnden
Belopp i tkr

Insatser enl SoL. och HSL: Demens- och omvardnadsboende (vk 5222 och 5224)

Samlade nettokostnader for vard i omvardnad- och demensboende Bokslut 2015

Totala kostnader

Avgar: 6vriga intakter*)

Nettokostnad

Antal vardtagare**)
varav kvinnor
varav man

0:

Nettokostnad per vardtagare | 588,9|
*) Samtliga intékter som tillfaller denna verksamhet exkl kommunbidrag.

**) Antal personer 65 a+ i demens- och omvardnadsboende under aret (manadsgenomsnitt) uppdelat pa kon.
Servicegrad 65 ar+

Befolkning 65 ar och &ldre*) 34 325
Andel personer 65 ar + i omvardnad och demensboende 4%

*) Snitt 1/1 och 31/12 (uppgiften hédmtas fran GPF och registreras av KLK).

Servicegrad 80 ar+

Antal vardtagare 80 ar och aldre i sarskilt boende*)

Befolkning 80 ar och aldre**)
Andel personer 80 ar + i omvardnad och demensboende
*) Antal vardtagare 80 ar + i sarskilt boende enl. bade SoL och HSL under aret (manadsgenomsnitt).

**) Snitt 1/1 och 31/12 (uppgiften registreras av KLK).

Ev kommentarer

Fil: 4200ALNnyckelVoO inskickat till namnd 5222-5224 ALN/April 2013



Fil: 4200ALNnyckelVoO inskickat till n&mnd 5222-5224 ALN/April 2013



% UPPK(?B%&!J% ALDREFORVALTNINGEN

Handldggare Datum Diarienummer
Carina Kumlin 2016-02-18 ALN-2015-0063.10

Bilaga 3, uppfoljning internkontrollplan 2015

Aldrendmnden beslutade i februari 2015 om plan for internkontroll for den egna verksamhet-
en. Internkontrollplanen for 2015 fokuserade pa ordning och reda, tydliggorande av ansvars-
omrédden samt kontroll av volymf6rdndringar.

Bakgrund
Enligt kommunfullméaktiges reglemente for intern kontroll inom Uppsala kommun och dess

heldgda bolag, ska styrelser och ndmnder arligen anta en sérskild plan for granskning av den
interna kontrollen inom respektive styrelse och nimnds ansvarsomrade. Planen ska fokusera
pé de omrdden/processer som efter bedémning &r centrala och dér avvikelser frin uppgjorda
planer har allvarlig och vésentlig betydelse. I reglementet anges vidare att arlig uppfoljning av
planen ska ske och att resultatet av uppfoljningen ska rapporteras till kommunstyrelsen. En
uppfoljning av den interna kontrollplanen 2015 kommer att ske i anslutning till behandlingen
av bokslut 2015 vid ndimndens sammantriade 2016-02-18.

Intern kontrollplan 2015 samt redovisning av genomford granskning

Inventeringen av forvaltningens risker gjordes via webenkat till samtliga anstillda 2014.
Sammanlagt identifierades 36 risker, vara 16 lyftes fram i internkontrollplanen for 2015. De
olika riskerna har i denna uppf6ljning sammanstéllts under omrddena myndighetsutévning,
ekonomi, it-stdd och utveckling, arbetsmiljo, hdlso- och sjukvard och organisation. Den inter-
na kontrollen dgnade sérskilt fokus &t kvalitetssdkring av processer och system. Forvaltningen
konstaterade att den langsiktiga planeringen och ekonomistyrningen brister. Det framkom
sarskilt 1 arbetet med den stora utmaningen att nd en ekonomi i balans pa kort sikt.

Under 2014 gjordes en dversyn av kommunens organisation i syfte att sikerstilla bra styr-
ning, tydlighet, ritt bemanning, kostnadseffektiv och ddrmed sikerstélla bra arbetsmiljo. Den
nya namndorganisationen trddde i kraft 1 januari 2015. For forvaltningen innebar det en dkad
tydlighet och sammanhallet ansvar av myndighetsutévning och ekonomi.

Myndighetsutovning — utan anmdrkning

Sékring av likstdlld myndighetsutévning har skett genom rekrytering av enhetschefer till av-
delningens enheter. Aven inférandet av ny modell for handliggning har genomforts, ABIC
(Aldres behov i centrum) och en uppfdljning av process for bostadsanpassningsirenden.
Arbetet med efterlevnad av framtagen process for omradet rittsiker och effektiv myndighets-
utovning (REM), och sékring av jamstélldhet har fortsatt under &ret.



2 (2)

Ekonomi-anmdrkning

Atgirdspaket har tagits fram, innefattande bl a 6versyn av behov av korttidsplatser och plane-
ring av dndring av inriktningar pa vardboenden. Fokusering har skett pa fortsatt efterlevnad av
framtagen process for vard- och boendekedja, for att minimera kostnader for utskrivnings-
klara och for icke verkstillda beslut. Atgirdsplan har dven framtagits i syfte att nd ekonomi i
balans 2015 och planera for ekonomi i balans fér kommande ar. Sékring av dtersokning av
flyktingkostnader har till viss del skett, rutin kommer att implementeras. Fortydligande avse-
ende ansvar for sakgranskning och attest har genomforts.

Nimnden har foreslagit kommunfullméktige, och fullméktige har fattat beslut, om inférande
av avgift for hilso-och sjukvardsinsatser fran och med juli 2016. Namnden har ocksa fattat
beslut om en hojning av lunchpriset pa seniorrestauranger fran och med 2016. Arbetet med
framtagande av ny erséttningsmodell for hemvarden har pagatt under &ret och planeras fardig-
stillas varen av 2016. Initiativ har tagits for att tyddliggdra kommunens och landstinget an-
svar géllande bl a den palliativa varden och primérvardens ansvar. Detta har skett 1 samarbete
med linets ovriga kommuner.

It-stod/utveckling — delvis anmdrkning

Sékring av system for registrering av drenden och underlag for debitering har till viss del
skett. Utveckling av modul for journalforing har genomforts for att sdkra dokumentation inom
hélso-och sjukvardsomradet.

Arbetsmiljo

API och APT genomfors enligt samverkansavtal, skyddsronder dr genomforda. Riskbedom-
ningar och kommunikationsplaner har tagits fram vid varje storre fordndring av organisation-
en.

Hdlso- och sjukvard - utan anmdrkning

Aldrenimnden fattade under hdsten beslut om att stilla sig bakom forindring av ansvar for
den specialiserade palliativa varden, si att ansvaret atergar till landstinget. Aldrenimnden har
aven beslutat om omorganisation av kontrollansvar for hélso- och sjukvérden vilket betyder
att ndmnden far ett tydligt ansvar som huvudman for hilso och sjukvérd.

Organisering

I och med omfattande organisationsforandringen som tradde i kraft 2015 inrdttandes styrteam.
Genom styrteam skapades en strukturerad, regelbunden samverkan med fokus pd verksam-
hetsplanering och ekonomi i balans. Det ekonomiska ansvaret 6vergick samtidigt frdn ansva-
rig funktion for avtal, till ansvarig funktion for myndighetutévning. Férvaltningen har under
2015 genomfort en omorganisation i syfte att skapa en dndamaélsenlig och tydlig forvaltning
utifran uppdrag och ansvar.

Aldreforvaltningen
Gunn-Henny Dahl
Tf direktor
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