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Forandringar inom familjehemsvarden

Forslag till beslut
Socialnamnden beslutar

1. attanta socialférvaltningens forslag till férandringar inom familjehemsvarden

samt
2. attforvaltningen aterkommer till ndmnden med en uppfoljning efter
sommaren.
Arendet

| oktober 2021 gav socialnédmnden i uppdrag till socialférvaltningen att aterkomma till
namnden med forslag pa forandrade ersattningsnivaer for familjehem samt hur
marknadsforingen och stodet till familjehemmen kan utvecklas. Bakgrunden till
uppdraget ar den rapport om familjehem som forvaltningen presenterade for
namnden i oktober 2021, SCN-2021-00371.

Beredning

Arendet har beretts av forvaltningen inom avdelning barn och ungdom myndighet och
avdelning systemledning.

Foredragning

Uppsala kommun star idag infor flera utmaningar inom familjehemsvarden. Det ar
utmaningar som Uppsala delar med andra kommuner i landet och galler oavsett om
varden bedrivs i kommunal eller privat regi. Rekrytering av familjehem behdvs for att
tillhandahalla en god vard for barn och unga. Konsulentstodd familjehemsvard har
dock paverkat saval rekryteringen av familjehem som ersattningsnivderna till
familjehemmen med hojda ersattningskrav.
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Forvaltningen foreslar forandringar vad galler ersattning, marknadsforing och stod till
familjehemmen for att Uppsala kommun ska kunna vara konkurrenskraftig gentemot
de konsulentstodda familjehemmen. Forvaltningen foresldr att ersattningsnivaerna
hojs bade vad géller grundnivan och for familjehem som tar komplexa och svara
uppdrag. Férandringen avser nya familjehem fran och med 2 februari 2022. Befintliga
familjehem ska i forsta hand ha kvar sin nuvarande ersattningsniva. Behov av
forandringar i befintliga familjehem som motsvarar ersattningsnivaerna enligt 2022 ars
riktlinjer ska tas upp till avdelningschef for beslut. Dessutom féreslas en utokad
marknadsforing i syfte att 6ka antalet intresseanmalningar och att rekrytera fler
familjehem. Forvaltningen foreslar dven atgarder for att forbattra och utveckla stodet
till familjehemmen i egen regi. Atgirderna omfattar bdde évergripande
informationsinsatser i samband med att familjehem paborjar sina uppdrag, och
lopande handledning och stod.

Ekonomiska konsekvenser

En forhojd ekonomisk ersattning till familjehemmen innebar 6kade kostnader for
namndens familjehemsvard i egen regi med ca. 2 miljoner kronor pa sikt. Samtidigt
antas kostnaderna for konsulentstodd familjehemsverksamhet minska pa sikt.
Kostnader for utokad marknadsforing och forbattrat stod till familjehemmen hanteras
inom befintlig budgetram.

Beslutsunderlag

e Tjansteskrivelse, daterad 18 januari 2022
e Bilaga 1, Forslag till férandringar inom familjehemsvarden

Socialforvaltningen

Tomas Odin
Direktor
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Forvaltning eller ndamnd eller enhet Datum: Diarienummer:
Beslutsunderlag 2022-01-18 SCN-2021-00625

Handlaggare:
Katja Friberg

Forslag till forandringar inom
familjehemsvarden

Bakgrund

| oktober 2021 gav socialnédmnden i uppdrag till socialférvaltningen att aterkomma till
namnden med forslag pa forandrade ersattningsnivaer for familjehem samt hur
marknadsforingen och stodet till familjehemmen kan utvecklas. Bakgrunden till
uppdraget ar den rapport om familjehem som forvaltningen presenterade for
namnden i oktober 2021, SCN-2021-00371.

Inledning

Uppsala kommun star idag infor flera utmaningar inom familjehemsvarden. Det ar
utmaningar som Uppsala delar med andra kommuner i landet och galler oavsett om
varden bedrivs i kommunal eller privat regi. Utmaningarna ar uppmarksammade av
saval regeringen som Sveriges kommuner och regioner (SKR) och det pagar nationell
oversyn av familjehemsvarden.

Rekrytering av familjehem behovs for att tillhandahalla en god vard for barn och unga.
Forvaltningen har identifierat att férandringar behover ske gallande ersattningsnivaer,
marknadsforing och stod for att utdka antalet familjehem i egen regi.

Forvaltningens forslag

Forandrade ersittningsnivaer

Konsulentstodd familjehemsvard har paverkat saval rekryteringen av familjehem som
ersattningsnivderna till familjehemmen med héjda ersattningskrav. De
ersattningsrekommendationer som SKR presenterar och som namndens riktlinjer for
ersattning till uppdragstagare utgar fran, har inte foljt med i utvecklingen. | SKR:s
rekommendationer gors inte skillnad pd kommuners olika forutsattning, som t.ex.
landsort respektive storstad eller olika familjers levnadsomkostnader sdsom
forhallanden med bostad och tillgang till aktiviteter.

En hojd ersattningsniva ar viktigt for att Uppsala kommun ska kunna vara
konkurrenskraftigt gentemot de konsulentstédda familjehemmen. Forvaltningen
foreslar darfor hojd ersattning till familjehem bade vad galler grundnivan och for
familjehem som tar komplexa och svdra uppdrag. Forandringen avser nya familjehem
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fran och med 2 februari 2022. Befintliga familjehem ska i forsta hand ha kvar sin
nuvarande ersattningsniva. Behov av forandringar i befintliga familjehem som
motsvarar ersattningsnivaerna enligt 2022 ars riktlinjer ska tas upp till avdelningschef
for beslut.

Forslaget innebér att de fem nivaerna for arvode enligt riktlinje for ersattning till
socialnamndens uppdragstagare som namnden beslutade om den 3 januari 2020
(SCN-2019-0200), tas bort och ersatts av tva arvodesnivaer - familjehemsarvode
respektive narstaendearvode. Familjehemsarvodet utgar fran den hogsta nivan som
anges i SKR:s rekommendationer medan narstaendearvode utbetalas vid placering dar
barnet har en sarskilt ndra och langvarig relation t.ex. till mor- och farforéldrar.
Narstaendearvodet utgar fran SKR:s grundarvode. Se tabell nedan.

il Riktlinjer arvode familjehem

2 MNuvarande Mya riktlinjer
3 |Grund 0-12 &r/ Grund 13-19 ar 6503 /8436 serod 9
4 |Niva1l 10374 se rod 10
5 |Miva2 12 326 se rod 10
6 |Niva3 14592 se rod 10
7 |Niva 4 efter individuellt beslut besiut individutskott serod 11
k)

9 |Narstdendearvode 0-12 ar/ 13-19 ar 6620/ 8588
10 |Familjehemsarvode 14 854
11 |Forhajt arvode vid omfattande behov 27 000

12

Forslaget om hojda ersattningar motsvarar en prognostiserad kostnadsokning for
namnden pa ca. 2 miljoner per ar pa sikt. Berdkningen ar beroende av
osakerhetsfaktorer som kan paverka kostnaderna bade positivt som negativt. Den
paverkas till exempel av hur framgangsrikt rekryteringsarbetet blir men dven
eventuella volymokningar. Férhoppningen ar samtidigt att fler familjehem i egen regi
ska leda till farre sammanbrott och att processen vid placeringar forkortas. Det finns
dock en risk att en hojning av ersattningsnivaerna driver pa priskonkurrensen och
skapar ett kdpslaende om placeringar.

Utokad marknadsforing

Forvaltningens familjehemsvard marknadsfors idag framst genom sociala medier,
informationssidor pa internet och med Tv-reklam. Férvaltningen ser dock ett behov av
att utoka marknadsforingen for att na fler potentiella familjehem.

Forvaltningen har tagit fram en kommunikationsplan for att se over befintligt
informationsmaterial och for att 6ka traffsakerheten i de riktade insatserna.
Malsattningen ar att 6ka antalet intresseanmalningar och att rekrytera fler familjehem.
Arbetet omfattar insatser som att se 6ver och utveckla innehall pa uppsala.se, ta fram
tydligare informationsmaterial till forsta moten med mojliga familjehem, géra nya mer
tilltalande annonser, ta fram en strategi for innehall pa sociala medier och ta fram en
ny reklamfilm fér sociala medier och TV.

Forbattrat stod till familjehemmet

Stod och handledning fran socialtjansten till familjehemmet ar en viktig del i insatsen
for att familjehemmet ska klara av att mota barnets behov och for att forhindra
sammanbrott i placeringen. Forvaltningen arbetar aktivt med detta samtidigt som



stodet behdver utvecklas och forstarkas. Privata aktorer har en konkurrensfordel da de
ofta kan erbjuda ett mer omfattande stod till familjehemmen och dessutom stod som
artillgangligt dygnet runt.

Aven nar det géller stodet ar det viktigt att kommunen kan konkurrera med det som
erbjuds konsulentstodda familjehem. Forvaltningen foreslar darfor en rad atgarder for
att forbattra och utveckla stodet till familjehemmen i egen regi. Atgarderna omfattar
bade 6vergripande informationsinsatser i samband med att familjehem pabdrjar sina
uppdrag, och l6pande handledning och stod. Det senare handlar tex. om att utveckla
faddersystem sa att familjehem kan stédja varandra och att fler ska ges méjlighet att
delta i reflektionsgrupper. Dessutom foreslas att familjehemmen ska erbjudas
behandlingsinsatsen Marte meo i syfte att minska sammanbrott. | arbetet ingar dven
attinratta en jourberedskap som familjehemmen kan vanda sig till utanfor ordinarie
kontorstid.
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