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Svar pa interpellation fran Tobias Smedberg (V)
om fusk och avtalsbrott hos privata
aldreboenden

Tobias Smedberg (V) staller ett antal fragor om fusk och avtalsbrott hos privata
utforare.

-Ndir fick dldreforvaltningen kéinnedom om de brister som framkommer i SVT:s
rapportering?

Aldreférvaltningen fick kdinnedom om att det till dldreférvaltningen inskickade
tathetsschemat pa Attendos boende pa Rabyvagen inte 6verensstamde med den
faktiska grundbemanningen vid en uppfoljning pa boendet den 17 februarii ar.
Attendo uppgav att tathetsschemat de bifogat ansékan om att bedriva aldreboendet
inom ramen for Lagen om valfrihet (LOV) inneholl felaktigheter. Attendo inkom kort
efter att felaktigheten uppdagats med ett nytt tathetsschema som beskriver den
faktiska grundbemanningen. Aldreférvaltningen har granskat det nya tithetsschemat
och bedomer att det foljer géllande avtal. Bemanningen pa Attendos boenden &r i
paritet med hur avdelningar pa andra dldreboenden ar bemannande. Vid
uppfoljningen konstaterade aldreforvaltningen att boendet var bemannat utifran
brukarnas vardbehov, vilket ar det krav som stélls i géllande forfragningsunderlag. De
ovriga brister som rapporterats om i media framkom inte vid ovan namnda
uppfoljning. Podngteras kan att inga synpunkter pa for lag bemanning har inkommit
till forvaltningen fran boende eller anhoriga.

- Ndr fick du som ordforande i dldrendmnden kiinnedom om de brister som framkommer
i SVT:s rapportering?

Bristerna som framkommer i SVT:s rapportering har inte pavisats vid genomférda
uppfoljningar av verksamheten. Felaktigheten i inskickade tathetsscheman hanteras
av férvaltningen inom ramen for verkstallighet. Aldrefrvaltningen har vid
uppfoljningar av Attendos boenden bedomt att man foljer avtal vad galler
personalbemanning.

- Varfér har éldrendmnden inte fatt information om de brister som framkommer?

Bristerna som framkommer i SVT:s rapportering har inte pavisats vid genomférda
uppfoljningar av verksamheten. Felaktigheten i inskickade tathetsscheman hanteras
av férvaltningen inom ramen for verkstéllighet. Aldreférvaltningen har vid
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uppfoljningar av Attendos boenden bedomt att man foljer avtal vad galler
personalbemanning,

- Finns det brister utdver det som framkommit i Grsrapport for avtalsuppféljning och i
SVT:s rapportering?

Vid uppfoljningen som inleddes den 17 februari framkom ett antal brister som Attendo
i skrift uppger ha atgardats. En avtalsuppfoljning avslutas nar aldreférvaltningen vid en
oanmald uppféljning konstaterar att pavisade brister har dtgardats i enlighet med vad
utforaren i text beskrivit. Pga rddande besoksforbud pa vara boenden ar det inte
praktiskt genomforbart just nu att genomféra en uppfoljning pa plats pa boendet.

- Ser du behov av att féréindra avtalsuppféliningen med anledning av att brister
framkommer i mediers granskning som inte framkommit i kommunens egen
avtalsuppfélining?

Fokus ar att den enskilde far en god och patientsaker dldreomsorg, oavsett om den
bedrivs av ett privat foretag eller av kommunens egenregi. Uppfoljningen av att sa sker
ska vara sa effektiv och traffsaker som mojligt. Uppfoljningen av dldrendmndens
verksamheter har starkts och forbattrats under de senaste aren och sanktioner mot
utforare som inte foljer avtal har vidtagits i storre utstrackning an tidigare. Men
sjalvklart behdver vi alltid arbeta med att forbattra och utveckla var uppféljning. | det
har fallet konstaterar jag att felaktigheterna i tathetsschemat fangades upp genom
forvaltningens uppfoljning liksom att felet atgardats, vilket visar pa en fungerande
uppfoljning.

- Kommer ndgon form av extra genomlysning att genomféras med anledning av den
information som nu framkommit, utover den ordindra avtalsuppfoljningen?

Den uppfoljning som inleddes i februarii ar ar pagaende. Uppfoljningen kommer inte
avslutas innan pavisade brister konstaterats atgardade. Vad det galler fragan om
felaktiga tathetscheman ar den hanterad av forvaltningen.

- Vilka sanktioner kommer drabba Attendo med anledning av de rapporterade
bristerna?

Aldreférvaltningen har en pagdende uppféljning pa Rabyvagens dldreboende. Utifran
genomford uppfdljning pa plats vid boendet i februari i ar och den aterkoppling
forvaltningen fatt av utféraren pa av forvaltningen pavisade brister finns for
narvarande inget skal att sanktionera verksamheten.

- Vilka risker ser du férknippat med den dldreomsorgsmodell mittensstyret hittills
foredragit, det vill siga en modell ddr privata vinstdrivande aktiebolag anvdnds for att
utféra skattefinansierad dldreomsorg?

En majoritet av aldrenamndens verksamheter utfors i egen regi. Det finns riskeri all
verksamhet oavsett om den utfors i egen regi eller privat regi. For att férebygga risker
och dra lardomar av felaktigheter och brister behover vi fortsatta jobba med
kontinuerlig uppféljning av alla verksamheter, det galler daven kommunalt utford
aldreomsorg.

Caroline Hoffstedt (S)
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