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Forslag till beslut

Socialnamnden foreslas besluta

att godkanna delarsbokslut med helarsprognos per augusti 2016 samt

att overlamna delarsbokslutet med helarsprognos per augusti till kommunstyrelsen

Arendet

Verksamhetsplanen

Det pagar ett intensivt arbete med verksamhetsutveckling och verksamhetsforbattring utifran
verksamhetsplanens 16 mal och drygt 50 atgarder. En samlad bedémning ar att namnden
bidrar till maluppfyllelse for de flesta inriktningsmalen och att uppdragen har pabdrjats och
flyter enligt plan. Inriktningsmalen och uppdragen redovisas i en sarskild bilaga.

Resultat per augusti
Namndens resultat per augusti 2016 uppgar till -9,5 mnkr, och ligger i niva med resultat per
augusti 2015. En resultatforbattring fran resultat per april 2016 med +2,4 mnkr.

Intékterna till och med augusti & 37 mnkr lagre &n budget. Av dessa avser 36,5 mnkr lagre
uppskattad statsbidragsersattning for ensamkommande barn for perioden januari-augusti.

Verksamhetens insatskostnader i form av vardboenden (kdpta platser) ar 42,1 mnkr lagre &an
budget. Den storsta positiva budgetavvikelsen finns inom verksamhet ensamkommande barn,
dér insatskostnaderna for perioden ar 49,8 mnkr lagre an budget. Aven verksamhet
Missbrukarvard och 6vrig vard for vuxna har, bland annat genom de resultatforstarkande
atgarder som beslutats for 2016, insatskostnader som ar 8,8 mnkr lagre &n budget.
Verksamhet Barn- och ungdomsvard har for perioden insatskostnader som &r 16,4 mnkr hogre
an budget.
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Lonekostnaderna ar 9,4 mnkr hogre an budget. Av dessa avser 5 mnkr hdgre kostnader for
uppdragstagare/familjehem, som aterfinns framst inom verksamhet flyktingmottagande -
ensamkommande barn.

Semesterloneskuldens férandring, inklusive personalomkostnadspalagg, forbattrar resultatet
med 3,5 mnkr.

Helarsprognos per augusti

Namndens nettokostnader for alla verksamhetsgrupper &r i prognosen berdknade till - 630,1
mnkr, vilket kan jamforas med nettokostnaderna for 2015, som var — 611,9 mnkr och arets
budget som &r -618,2 mnkr.

Riskmarginalerna bedéms stora i prognosen, beroende pa hostens volymutveckling av
ensamkommande barn. Namnden beddmer riskspannet i prognosen till -5/+5 mnkr.

Socialforvaltningen

Jan Holmlund
Direktor



Uppfdljning per augusti 2016

Socialnamnden

KF-budget Resultat Nettokostnad Nettokostnad Resultat Resultat
nettokostnad ~ perioden  &rsprognos fg &r april- augusti-
Belopp i miljoner kronor prognos prognos
obs! Preliminér
Namnden totalt 6184 -9,5 630,1 611,9 -12,0 -10,7
Politisk verksamhet 3,2 0,0 3,3 3,3 -0,2 -0,1
Kultur och friid 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0
Individ- och familieomsorg, missbrukarvrd for vuxna 157,7 -31 163,3 168,3 -3,5 -5,6
Individ- och familigomsorg, 6vrig vuxenvard 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0
Individ- och familigomsorg, bam- och ungdomsvard 4354 -6,4 4454 435,1 -16,0 -10,1
Familjeratt 11,2 -2,0 14,0 10,7 -3,3 -2,8
Fly kingmotiagande, ensamkommande barn och unga 11,0 2,0 4,0 -5,4 11,0 8,0
Ovriga verksamheter 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0
Nettoinvesteringar 3,7 2,8 0,0
Forsémring Forbattring Prognosspann
Resultatrisk 50 5,0 -15,7 5,7

Anmarkning: Uppdatering 21 september

Verksamhetens intakter
Verksamhetens kostnader

Av- och nedskrivningar
Verksamhetens nettokostnader
Kommunbidrag

Finansiella intakter

Finansiella kostnader

Finansnetto

Resultat

139 140,7 274 641,0 -
-356 6752 -696 483,7
-376,1 -790,0
2179106 -422632,7
206 122,0 4132440
0,5

-35,6 -12,1

206 086,4 4131724
-11824.2 -9460,3

1355003 106 426,6
3398085  -506234,1

4139 -715,5
2047221 -400523,0

-2071220 3909171

-05 01
36,5 -65,9

-207086,0  390851,3

-2363,9 -9671,7

Analys av augustibokslut och helarsprognos

467 682,3
-1085458,3
-490,0

-618 266,0
618 365,0

-99,0
618 266,0
0,0

222 631,3

-833 2939

-1178,8

-611 8415

586 375,6
0,2

-95,9

586 279,9
-25561,5

Namndens resultat per augusti 2016 uppgar till -9,5 mnkr, och ligger i niva med resultat per
augusti 2015. En resultatforbattring fran resultat per april 2016 med +2,4 mnkr.
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Ovan graf visar resultatutvecklingen for 2016 i forhallande till budget 2016 samt foregaende
ars resultat.

Resultatkurvan for 2016 visar faktiskt resultat fram till och med augusti och dérefter
augustiprognos. Inkluderat den lagda prognosen indikerar ett arsresultat — 10,7 mnkr.
Resultatforbattringen forklars framst av ett lagre underskott av barn- och ungdomsvard.

Storre intéktsavvikelser mot budget
Intékterna till och med augusti ar 37 mnkr lagre &n budget. Av dessa avser 36,5 mnkr lagre
uppskattad statsbidragsersattning for ensamkommande barn for perioden januari-augusti.

Nettokostnader

Grafen nedan visar nettokostnadsutvecklingen per manad for 2016. Kurvan for utfallet 2016
visar nettokostnader i bokslut till och med augusti och dérefter enligt prognos. De
ackumulerade nettokostnaderna &r ca 2,7 procent hdgre (samre) an budget 2016, motsvarande
period. 2016 visar en jamnare nettokostnadsutveckling jamfort med 2015.
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Kostnadsavvikelser mot budget

Verksamhetens insatskostnader i form av vardboenden (kopta platser) ar 42,1 mnkr lagre &n
budget. Den storsta positiva budgetavvikelsen finns inom verksamhet ensamkommande barn,
dar insatskostnaderna for perioden &r 49,8 mnkr lagre 4n budget. Aven verksamhet
Missbrukarvard och 6vrig vard for vuxna har, bland annat genom de resultatforstarkande
atgarder som beslutats for 2016, insatskostnader som ar 8,8 mnkr lagre &n budget.
Verksamhet Barn- och ungdomsvard har for perioden insatskostnader som &r 16,4 mnkr hogre
an budget.

Lonekostnaderna ar 9,4 mnkr hégre &an budget. Av dessa avser 5 mnkr hégre kostnader for
uppdragstagare/familjehem, som aterfinns framst inom verksamhet flyktingmottagande -
ensamkommande barn.

Semesterléneskuldens forandring, inklusive personalomkostnadspalagg, forbattrar resultatet
med 3,5 mnkr.

Status beslutade besparingar

Utifran budgetutfallet for 2015 pa ett negativt resultat om -25,6 mnkr samt med hansyn taget
till viss volymoékning behéver namnden reducera kostnaderna for 2016 med 32,5 mnkr.
Namnden beslutade vid sitt sammantrade i januari 2016 om s&dana besparingar. Atgarderna
omfattar 20 olika besparingsmal och spanner éver hela ansvarsfaltet, allt fran
avtalsférandringar till striktare bedomning i némndens nya planerade riktlinjer och till ett
effektivare resursutnyttjande av de tjanster som Styrelsen Uppsala vard och omsorg
tillhandahaller.

De besparingsatgarder som &r beslutade beraknas kunna genomféras enligt plan for avdelning
vuxen och avdelning placering. Delar av besparingarna har redan gett effekt, men atgarder
aterstar under aret for att besparingarna ska uppnas i sin helhet. Avdelning barn och ungdom



ser svarigheter med att kunna uppna beslutade besparingar. Se ytterligare kommentarer nedan
under rubriken Barn- och ungdomsvard.

Forvaltningen har som i ett led i utvecklad ekonomi- och verksamhetsstyrning infort
manatliga resultatdialoger dar det ekonomiska resultatet, aktiviteter utifran namndens
verksamhetsplan och personalsituationen samt arbetsmiljon foljs upp. Enhetschef rapporterar
till avdelningschef, som i sin tur rapporterar till direktor. Eventuella avvikelser i forhallande
till budget och verksamhetsplanering analyseras, atgarder for eventuella avvikelser tas fram
och foljs upp. Syftet ar att sakerstalla att besparingsarbetet bedrivs malinriktat med tydligt
ansvar och gemensam kraftsamling mot malet om ekonomi i balans, god kvalitet i
verksamheten och en god arbetsmiljo. | samband med resultatdialogerna har dven
ledningsstodet till chefer pa alla nivaer forbattrats genom utvecklade underlag fran strategiska
avdelningen och kommunledningskontorets ekonomi- och personalfunktioner. Cheferna
erbjuds dven ekonomisupport i anslutning till resultatdialogerna och stod av sakkunniga
strateger for planering, uppféljning, analys och omvérldsbevakning. | de inledande
resultatdialogerna har huvudfokus legat pa atgarder for att na besparingskraven.

Investeringar

N&mnden har 3 mnkr i investeringsbudget for 2016. Dessutom har 674 tkr 6verforts till 2016
fran 2015 ars investeringsbudget for att tacka investeringsbehov med anledning av flytt fran
Stadshuset till Hamnesplanaden. Per augusti har 2,4 mnkr av investeringsramen nyttjats.

Lonekostnadsutveckling

. Varav Varav
LONEKOSTNADSUTVECKLING effekt av aterstdende
del (volymer

Belopp i tusen kronor I6neavtal mm)
Bokslutf.&. Arsprognos Diff % Diff tkr % tkr % tkr

Lonekostnad (konto 50-51) 148 287 166502 12% 18 215 3,08% 2310 10,7% 15905

Lonekostnadsokningarna for 2016 uppgar till 3,08 procent.

| prognosen &r lonekostnaderna beréknade till 166,5 mnkr, vilket ar 4,7 mnkr l&gre an
aprilprogos (171,2 mnkr) och 18,2 mnkr hogre an utfall 2015. Nyrekryteringar under aret
paverkar ocksa kostnaderna (se volymer nedan) samt dvertagande av medarbetare hos
familjeradgivningen.




Medarbetare
332 medarbetare (alla anstallningsformer). 304 av dessa ar tillsvidare, varav 261 kvinnor och
43 méan. Totalt antal uppdragstagare ar 765 personer, varav 519 kvinnor och 246 mén.

| januari-augusti har 26 rekryteringar skett, varav 23 tillsvidareanstallningar. Av dessa &r 23

kvinnor och 3 méan. Med anledning av verksamhetsovergang har 3 familjeradgivare
tillkommit vid arsskiftet.

Sjukfranvaron arets forsta 8 manader

Jan Feb Mar Apr Maj Jun Jul Aug
Sjukfrv % 6,29 7,74 6,20 4,81 5,16 4,47 3,16 3,49
Korttidssjukfrv % 2,04 2,79 1,77 1,51 2,12 0,87 0,72 0,62
Langtidssjukfr % 4,25 4,94 4,43 3,31 3,04 3,60 2,44 2,87

Ingen anmarkningsvart avseende sjukfranvaron. Korttidsfranvaron ar genomgaende lag, dven
langtidsfranvaron ligger pa nivaer som brukar anses accepterbara. Under arets forsta 3
manader éverstiger sjukfranvaron 6 procent, vilket inte ar ovanligt. Sjukfranvaron i februari
och mars brukar ligga nagot hogre jamfort med dvriga manader.

Nettokostnader och besparingsmal per verksamhet

Nettokostnaderna per augusti ar 11,1 mnkr hogre &n periodiserad budget och i niva med
aprilprognosen. Namnden har fatt 1 mnkr i extra i kommunbidrag for faltarbetare under
sommaren, som inte tas hansyn till i jamforelsen av nettokostnader i forhallande till
budgeterat kommunbidrag, men som slar igenom vid analys av namndens resultat per augusti
(-9,4 mnkr).

Prognos

N&mndens nettokostnader for alla verksamhetsgrupper ar i prognosen beraknade till - 630,1
mnkr, vilket kan jamfoéras med nettokostnaderna for 2015, som var — 611,9 mnkr och arets
budget som &r -618,2 mnkr.

Riskmarginalerna bedéms stora i prognosen, beroende pa hostens volymutveckling av
ensamkommande barn. Namnden beddmer riskspannet i prognosen till -5/+5 mnkr.

Nettokostnader i augustiresultat, prognos och avvikelser per verksamhet kommenteras nedan.



Politisk verksamhet

* POLITISK VERKSAMHET (1) Ackumulerad Redovisning | Ackumulerad

Tkr redovisning foregaende ar budget Arsbudget Prognos
KOSTNADER -2 1475 -2170,3 -3176,6 -4 765,0 -3321,8
INTAKTER EXKL KOMMUNBIDRAG 0,2 0,2 0,0 0,0 0,2
NETTOKOSTNAD -2 147,3 -2170,1 -3176,6 -4 765,0 -3321,6
KOMMUNBIDRAG 2116,7 20740 2116,7 31750 31750
RESULTAT -30,6 -96,1 -1 060,0 -1590,0 -146,6

N&mndens nettokostnader for politisk verksamhet &r 1 mnkr lagre (béattre) an budget, och
ligger i niva med nettokostnaderna for motsvarande period 2015. For 2016 &r kostnader

budgeterade for utskottssekreterare som inte har belastat verksamheten.

Prognos

N&mndens nettokostnader for politisk verksamhet &r i prognosen berdknade till -3 321,6 tkr
nagot lagre (battre) jamfort med aprilprognosen. Prognosen ligger 1 443,4 lagre (battre) &n
budgeterade nettokostnader. | budget ingar kostnader for utskottssekreterare, men dessa
medarbetare aterfinns inom verksamhet barn och unga, dar kostnaden ocksa aterfinns.

Missbrukarvard och 6vrig vard for vuxna

MISSBRUKARVARD OCH Ack.

OVRIG VARD FOR VUXNA (571- | Ackumulerad Redovisning | Ackumulerad

572*) Tkr redovisning foregdende ar budget Arsbudget Prognos
KOSTNADER -113 8414 -106 110,9 -117 960,8 -177 170,0 -171 888,0
KOP AV HUVUDVERKS. EXTERNT -45 820,6 -46 809,8 -43114,0 -64 671,0 -68 781,4
KOP AV HUVUDVERKS. INTERNT -19 4275 -20 468,7 -30 892,0 -46 338,0 -28 9447
INTAKTER EXKL KOMMUNBIDRAG 5 650,2 43858 42740 64110 8 620,5
NETTOKOSTNAD -108 191,2 -101 725,1 -113 686,8 -170 759,0 -163 2674
KOMMUNBIDRAG 105 108,0 103 338,7 105 108,0 157 662,0 157 662,0
RESULTAT -3083,2 1613,6 -4 469,7 -13097,0 -5605,4

Verksamhetens nettokostnader fram till och med augusti 2016 ar 5,5 mnkr l&gre (battre) an
budget och 6,5 mnkr hogre (séamre) dn motsvarande period 2015. De insatser som paborjades
under 2015 for att anpassa verksamheten till en ekonomi i balans ger effekt 2016.

Prognos

Namndens nettokostnader for missbrukarvard och évrig vard for vuxna ar i prognosen
berdknade till 163,2 mnkr, vilket kan jamféras med nettokostnaderna for 2015, som var
168,2 mnkr och arets budget som &r 170,7 mnkr. Augustiprognosen ligger ca 2 mnkr hogre i
nettokostnader jamfort med aprilprognosen, viktig forklaringsfaktor bakom detta ar enheten
Nexus. Nexus &r en relativt ny enhet (startade i januari 2015), med ansvar for att bland annat
bistandsbeslut om skyddat boende for valdsutsatta personer. Sedan starten har det varit svart
att uppskatta placeringskostnaderna, da det tidigare inte funnits nagon socialtjanstenhet med
ett tydligt och sammanhallet ansvar for malgruppen. Starten av Nexus har inneburit ett

succesivt 6kat inflode av arenden och alltmer noggranna bedémningar av till exempel




valdsutsattas personers skyddsbehov. | kombination med Socialstyrelsens 6kade krav pa
kommunens arbete med malgruppen (SOSFS 2014:4) har detta lett till storre
placeringskostnader. For att kunna bedriva verksamheten i nuvarande omfattning behover
namnden ett utékat kommunbidrag pa ca 6 mnkr.

Avdelning Ifo vuxen har fortséttningsvis tillsammans ett positivt resultat i forhallande till
budget 2016 och beddms klara de besparingskrav som finns pa avdelningen. Nar det galler de
tre beroendeenheterna &r resultatet nagot samre an i delarsbokslut i april, vilket forklaras av
att den interna 6ppenvard som beraknades kunna starta innan sommaren kommit igang forst
under september. Den 6ppenvarden ar planerad att ersatta externa 6ppenvardsinsatser.
Enheterna har ocksa sedan i april haft nagot fler akuta tvangsomhéndertaganden &n i borjan av
aret. Det totala gemensamma resultatet for de tre enheterna &r trots det positivt i forhallande
till budget och en minskning av savél antalet placeringar och placeringarnas langd visas.
Boendeenheten har fortsattningsvis ett dkat positivt resultat i forhallande till budget.

Avdelning vuxen bedoms i helhet na namndens besparingsmal i forhallande till budget om 5
mnkr (se nedan tabell). | prognosen finns ocksa ersattning fran Kommunstyrelsen for extra
stod till EU-migranter med 2 mnkr.

Besparingar inom missbrukarvard och 6vrig vard for vuxna

Inom vuxenomradet har besparingsatgarderna for institutionsvard gett effekt. Antalet
varddygn och kostnader for institutionsvard &r lagre an budget &ven om namnden inte natt
besparingsmalen fullt ut.

Inom boendeenheten har arbetet med att 6ka omsattningen och minska antalet bostadssociala
kontrakt som har fallit val ut. Antalet bostadssociala kontrakt har successivt minskat manad
for manad och &r nu 740 kontrakt att jamfora med drygt 900 kontrakt under 2015.

Aven nar det galler 6ppenvarden har besparingarna fatt genomslag och volymerna uppskattas
ha minskat med sa mycket som 10-15 procent.

Beslutade besparingar inom missbrukarvard

Riskkallor och osdkerhet

Nexus har ett negativt resultat i forhallande till budget och 6kningen har liksom férutspaddes i
aprilprognosen fortsatt under aret da man har haft flera och kostsammare placeringar an vad
man budgeterat for. Prognosen kan forsdmras vid eventuell hdgre volymékning &n bedémt vid
augustiprognos.

Atgarder
Inga ytterligare atgarder férutom de som redan ar beslutade behovs for att klara en budget i
balans.



Barn- och ungdomsvard

Ack.
* BARN- OCH UNGDOMSVARD | Ackumulerad Redovisning | Ackumulerad
(573*) Tkr redovisning foregdende ar budget Arsbudget Prognos
KOSTNADER -305 104,2 -304 427,6 -284 9947 -428 054,0 -459 1735
KOP AV HUVUDVERKS. EXTERNT -86 035,9 -84 765,9 -89 692,0 -134 538,0 -134 985,0
KOP AV HUVUDVERKS. INTERNT -82 084,9 -93 246,8 -61 989,3 -92 984,0 -120 486,5
INTAKTER EXKL KOMMUNBIDRAG 85134 9812,3 6 999,3 10 499,0 137315
NETTOKOSTNAD -296 590,9 -294 615,2 -277 9954 -417 555,0 -445 4419
KOMMUNBIDRAG 290 238,7 278 397,1 290 238,0 435 357,0 435 357,7
RESULTAT -6 352,2 -16 218,2 12 242,6 17 802,0 -10 084,3

Verksamhetens nettokostnader ar 18,6 mnkr hogre (sdmre) an periodens budget och 2 mnkr
hdgre (samre) &n motsvarande period 2015. Den stora kostnadsposten ar kop av verksamhet,
som exempelvis institutionsvard.

Gallande de externa vardkostnaderna sa har kostnaderna per dygn okat jamfort med samma
period foregaende ar. Antalet dygn for kopt HVB-vard ligger i stort pA samma niva som for
2015.

Under januari-februari har verksamheten haft dubbla hyreskostnader pa grund av flytt fran
stadshuset till Hamnesplanaden motsvarande 800 tkr.

Prognos

Namndens nettokostnader for barn och ungdomsvard ar i prognosen beréknade till 445,4
mnkr tkr, vilket kan jamféras med nettokostnaderna for 2015, som var 435,0 mnkr. En
forbattring gentemot april prognos med 5,9 mnkr. Vid prognostillfallet i april pagick
fortfarande avtalsdiskussioner med vard och omsorg. Kostnaderna per april var for hogt
uppskattade och har justerats per augustiprognos till ratt niva.

Besparingar inom barn- och ungdomsvard
Arbete pagar I6pande for att kostnadsanpassa verksamheten till budgeterad niva.

Antalet uppdragstagare inom omradet kontakthem och kontaktpersoner ligger pa en lagre niva
an 2015 for omradet barn och unga, ca 14 procent, medan det for omradet placering a&r samma
som for 2015 eller nagot hogre. Besparingsambitionerna pa detta omrade bedéms fa ett storre
genomslag pa under arets senare del eftersom det tar tid att avsluta denna typ av arenden.
Namndens nya riktlinjer for hur bistand till kontakthem och kontaktpersoner ska beviljas och
som beddms bidra till besparingar ar &nnu inte fardiga. Trots besparingsarbetet ar varddygnen
for HVB ér fler, 13 procent, jamfort med samma period for foregaende ar. Konsulentstodd
familjehemsvard har dock minskat, ca 23 procent.

Riskkallor och osékerhet
LSS-drenden. Att LSS-projektet avstannat kommer att leda till att beslutade besparingar inte

kommer att uppnas.
HVB-placeringar. Den 0kade volymen ger tkade kostnader istallet for de besparingar som

asyftades i besparingsbeslutet.
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Boende med stdd. Besparingarna kommer inte att uppnas.

Atgarder

Inom avdelningen for barn- och ungdomsvard och avdelning placering fortsatter ett intensivt
arbete med att se dver arbetssatt, rutiner och uppfoljning av bade verksamhet och ekonomi.

Som exempel kan ndmnas:

e arbeta vidare med kostnadsanpassning, till exempel genom att korta/minimera tiden i
HVB och stodboende/utsluss

e (versyn av umgangesstod tillsammans med vard och omsorg

e avsluta arenden avseende ungdomar 6ver 21 ar

e Oversyn och 6kad kunskap for att formulera avtal avseende individarenden

e Oka stodet till egna familjehem genom fler familjehemssekreterare

e undersoka mojligheter till ytterligare atersokning fran Migrationsverket

e utveckla samverkan med Styrelsen Uppsala vard och omsorg ytterligare for att hitta

nya lésningar

N&mnden beslutade i november 2015 om att inleda en upphandling av HVB for barn och unga
for att minska kostnaderna och sékerstalla kvaliteten. Anbudsinbjudan har publicerats och, om
tilldelningsbeslutet inte Gverklagas, sa beraknas det nya avtalet vara i kraft fran november

2016. Upphandlingen sparar enligt prelimindra berdkningar och antaganden ca 10-13 procent

av kostnaden for HVB.

Familjeratt
Ack.
Ackumulerad Redovisning | Ackumulerad

* FAMILJERATT (58) Tkr redovisning foregdende ar budget Arsbudget Prognos
KOSTNADER -9576,7 -6 912,0 -9704,7 -14 586,0 -14 317,8
KOP AV HUVUDVERKS. EXTERNT 0,0 -1094.4 0,0 0,0 0,0
INTAKTER EXKL KOMMUNBIDRAG 161,6 35,0 200,0 300,0 301,6
NETTOKOSTNAD -94151 -6 877,0 -9504,7 -14 286,0 -14 016,2
KOMMUNBIDRAG 74473 7107,3 74473 111710 111710
RESULTAT -1 967,7 230,3 -2 057,4 -3115,0 -2 845,2

Verksamhetens nettokostnader ar 90 tkr lagre (béattre) an periodens budget och 2,5 mnkr hogre

(samre) an motsvarande period 2015. Att kostnaderna ar hogre an 2015 beror pa att

verksamheten 2016 utokats med familjerattsverksamhet. Merkostnader for 6vertagandet av

familjeradgivningen visar sig i resultatet och ger ett negativt resultat i forhallande till budget.
En annan orsak dr att de som IFO:s enda verksamhet &r kvar i Stadshuset och har fatt en helt
annan hyra &n tidigare da allt togs pa helheten.

Prognos

N&mndens nettokostnader for familjeratten &ar i prognosen berdknade till 14 mnkr, vilket kan

jamforas med nettokostnaderna for 2015, som var 10,7 mnkr och arets budget som &r
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14,3 mnkr. Overtagandet av familjeradgivningen paverkar dven kostnaderna i
helarsprognosen. Augustiprognosen visar pa ett battre resultat an aprilprognosen, 400 tkr

béttre.
Familjeréatten:

Flyktingmottagande - ensamkommande barn och unga

Ack.
* FLYKTINGMOTTAGANDE Ackumulerad Redovisning | Ackumulerad
(61*) Tkr redovisning foregdende ar budget Arsbudget Prognos
KOSTNADER -265 723,2 -82 892,5 -303 184,9 -454 745,0 -403 306,0
KOP AV HUVUDVERKS. EXTERNT -190 701,5 -54 083,5 -235 393,1 -353 089,6 -285 9471
KOP AV HUVUDVERKS. INTERNT -39 331,7 -18 250,8 -44 468,3 -66 702,4 -61791,8
INTAKTER EXKL KOMMUNBIDRAG 259 3634 87 6874 295 830,0 443 745,0 399 301,9
NETTOKOSTNAD -6 359,9 47949 -7 3549 -11 000,0 -4004,1
KOMMUNBIDRAG 83333 0,0 73333 11 000,0 12 000,0
RESULTAT 19734 47949 -21,6 0,0 7995,9

Antalet ensamkommande barn som Uppsala kommun har ansvar for uppgar i augusti till 604
barn vilket ar nagot lagre an i april, det beror pa att kommunen bara fatt enstaka anvisningar
samtidigt som andra som &r asylsokande fyllt 18 ar eller blivit uppskrivna i alder och darmed
dvergatt i Migrationsverkets ansvar.

Statsbidragsintakter pa 7,7 mnkr avseende 2014 har inkommit under perioden.

Prognos

N&mndens resultat for flyktingmottagande — ensamkommande barn och unga ar i prognosen
berdknat till 8 mnkr, vilket kan jamforas med resultat 2015 som var 5,4 mnkr.
Augustiprognosen forklaras av lagre uppskattad volym.

Forutom de statsbidrag som namnden far for verksamheten, har namnden for 2016 ocksa 11
mnkr i kommunbidrag i en ettarig satsning for kostnadsanpassning av mottagandet av
ensamkommande barn. Bedémningen i augusti prognosen ar att del av kommunbidraget tas i
ansprak. Prognosen baserar sig antaganden om anvisningstal fran Migrationsverket och en
uppskattad volym pa 618 barn under hosten, vilket &r den volym som i dagslaget géller.

Arbetsmarknadsndmnden har ansvar for att hantera schablonersattningen fér nyanlanda till
Uppsala kommun, liksom att besluta om fordelning av erséattningen mellan berérda ndmnder.

Bedomning gallande 2016 ar att Socialndmnen inte kommer fa ta del av arets
schablonerséttning.

Riskkallor och osakerhet
Volymantagande gallande hosten.

Atgarder

Den kraftiga tillstromningen av ensamkommande barn och unga under hésten och vintern
2015 har efter nyar fram till och med augusti avlosts av en period dar ett mindre antal
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ensamkommande anvisats till Uppsala kommun, totalt 41 individer att jamféra med 460
individer hosten 2015. Det har mojliggjort ett arbete med konsolidering och kvalitetssakring
av paborjade insatser och placeringar.

En annan viktig insats har varit att omférhandla avtalen med de féretag som kommunen
anlitat for konsulentstodd familjehemsvard av ensamkommande barn. Under varen har
prisnivan normaliserats och de flesta foretag har accepterat reducerade priser. Totalt har
avtalen i nastan 100 placeringar férhandlats om vilket ger en besparing om nastan 9 mnkr
raknat pa helar.

Vidare har namnden beslutat dels att inga i en upphandling av HVB-hem for
ensamkommande som administreras av SKL, dels att géra en egen upphandling av
konsulentstodd familjehemsvard for ensamkommande. Syftet ar i bada fallen att forsoka
anpassa kostnaderna och sakerstalla kvaliteten i utférandet.

Andra atgarder som vidtagits har varit att etablera en tredje enhet for ensamkommande barn
for att 6ka kapaciteten och kvaliteten i arbetet. Vidare att natverkstraffar med leverantorer har
genomforts och att en enkatundersokning till leverantérerna genomforts for att fa battre
inblick i deras arbete. For att oka inflytande och brukarmedverkan har ett ungdomsrad har
inréttats. Ett forsta mote har genomforts och fler ar inplanerade under hosten.

Slutligen ingar namnden i det EU-finansierade projektet Agata som syftar till att sakra
atersokningen och att se till att alla floden fungerar som smidigt som mojligt i
mottagandeprocessen.

Namndens egen uppfoljning

Namnden tar del av en ekonomisk uppfoljning varje manad. Vidare foljer namnden varje
manad dels ett antal indikatorer kring volymer och floden i verksamheten, dels indikatorer
som rér bemanning, personalrérlighet och arendebalanser.

Inriktningsmal och uppdrag

Graden av maluppfyllelse for de olika inriktningsmalen och uppdragen redovisas i en sérskild
bilaga. Den samlade bedomningen &r att namnden bidrar till maluppfyllelse for de flesta
inriktningsmalen och att uppdragen fortsatter enligt plan.

Ett central mal for namnden ar att minska kostnaderna for institutionsplaceringar. Inom
vuxenomradet ar namnden pa vag att uppfylla malet medan det inom barn- och ungdomssidan
ser ut att bli samma kostnadsutfall som for 2015.

Jamstalldhetsanalys
Forvaltningen har tillsammans med enheten for social hallbarhet identifierat nagra projekt
som kan bidra till att 6ka medvetenheten om och 0ka jamstélldheten i verksamheterna.
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| ett forsta steg har beroendeenheterna inom avdelning vuxen borjat arbeta med jamstalld
bistandsbedomning med hjalp av ett verktyg som kallas genushanden. Genushanden hjalper
verksamheten att fa jamstallda rutiner sa brukare far samma fragor oavsett kon, och déarmed
likvardig bedémning.

Ett andra steg ar genusanalys inom familjehemsvarden. Personalen kommer dar att under en
period systematiskt utvardera sitt sétt att mota och prata om de familjehemsplacerade barnen
for att ta reda pa om man gor omotiverade skillnader beroende pa barnets kon. Utfallet
analyseras och analysen kommer att ligga till grund for forandringar i arbetssattet.

Attraktiv arbetsgivare

Socialférvaltningen arbetar aktivt for att bli en attraktiv arbetsgivare, detta i form av
I6nesatsningar och satsningar pa arbetsmiljon. For att kunna sta sig i konkurrensen i
rekrytering av utbildade socionomer har Uppsala kommun under perioden 2012-2016 haft en
uttalad malsattning att hoja socialsekreterarnas I6ner. Arbetet med handlingsplanen for 6kad
kvalitet inom det sociala barn- och ungdomsomradet fortsatter: Verksamheten har starkts med
olika handlaggar- och specialisttjanster. Andra utvecklingsexempel &r ett aspirantprogram
med studerande, studentmedarbetare, utokad annonsering, starkt administration, utveckling av
IT-stéd och utbildning i metoden Signs of Safety for all personal.

N&mnden vidareutvecklar samarbete och dialog med medarbetare och fackliga representanter
for att sékerstélla en bra och stimulerande arbetsmiljo. En bra arbetsmiljo &r viktigt inte minst
for att kunna behalla och rekrytera kompetenta medarbetare och darmed motverka en hog
arbetsbelastning. En sérskilt handlingsplan antogs av ndmnden i januari som identifierar
kommunens utmaningar inom barn- och ungdomsvarden och vad som skulle kunna forbattras.
I handlingsplanen finns en rad omraden och atgarder med fokus pa okad kvalitet inom barn-
och ungdomsomradet. Handlingsplanen togs fram pa begéran av Cecilia Grefve, nationell
samordnare med uppdraget att utveckla den sociala barn- och ungdomsvarden.
Socialdepartementet har beviljat 1,5 mnkr (ev. ytterligare medel kan tillkomma) och
socialnamnden avsatter totalt 3 mnkr (1 mnkr per ar i tre ar) till ett utvecklingsprojekt for
socialnamnden tillsammans med SSR och Vision. Syftet ar att utveckla verksamhet och
arbetssatt for att attrahera, rekrytera och behalla socionomer inom barn- och ungdomsvarden.
Rekrytering av projektledare pagar.

For att stotta cheferna i sitt arbetsmiljéansvar har alla chefer och skyddsombud inom
forvaltningen bjudits in till arbetsmiljoutbildning under hdsten. Utbildningen kommer
genomforas vid tre tillfallen under hosten. Syftet med utbildningen &r att 6ka chefers och
skyddsombuds kunskap om systematiskt arbetsmiljoarbete samt fa kunskap om de
kommunovergripande arbetsmiljorutinerna, t.ex. rutin for hot- och vald och krankande
sérbehandling.

Under varen arbetade en referensgrupp (bestaende av chefer, medarbetarrepresentanter och

skyddsombud), fram ett arshjul for arbetsmiljo. Pa arbetsmiljoutbildningen kommer hjulets
olika delar gas igenom, liksom de rutiner som ingar i hjulet olika delar.
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| varas borjade HR genomfora avgangssamtal med alla som valt att avsluta sin anstallning
inom forvaltningen. For narvarande pagar ett arbete med att analysera resultatet fran de
samtalen och vid behov uppratta handlingsplaner for att forbattra arbetsmiljon.

Arbete med att genomfora psykosociala skyddsronder (organisatorisk och social skyddsrond)
pagar och kommer fortsatta under hosten. Aven utifran detta resultat kan det vid behov bli
aktuellt med handlingsplaner.

Kvalitet i valfarden

N&mnden antog under 2015 ett handlingsprogram i nio punkter for 6kad kvalitet i
myndighetsutévningen. Programmet syftar till att genom uttkat chefsstdd, nya karriarvagar
for socialsekreterare, utbildning och 6kad delaktighet forbattra kvaliteten i arbetet och 6ka
attraktiviteten i yrket. Arbetet med att implementera programmet fortsétter under 2016.

Namnden arbetar ocksa for att sakerstalla kvaliteten i arbetet genom 6kad delaktighet for
brukarna. Ett led i det &r arbetet ar det ungdomsrad for ensamkommande barn som namnts
tidigare i dokumentet och som regelbundet kommer att l&mna synpunkter till tjanstemannen.

Socialférvaltningen deltar i SKL:s och Koladas nationella brukarundersékning av
tillganglighet, bemoétande och kundnytta. Undersokningen genomfors under september-
oktober och resultaten publiceras i februari.

| april beslutade socialndmnden att ta fram en IT-plan for utveckling och digitalisering. Med
Okat 1T-stod kan brukare goras mer delaktiga och former for att férenkla handlaggarnas
administration utvecklas. Medarbetare har involverats i workshops for att identifiera
prioriterade behov och framfora sina 6nskemal avseende 1T-stdd och — utveckling. Vissa nya
IT-16sningar har provats, t.ex. Skype-moten som komplement till personliga méten. | 1T-
planen finns flera atgarder som syftar till att forenkla bade for medarbetare och medborgare.
Exempel pa utvecklingsomraden ar mojlighet for medborgarna att ha kontakt med
handlaggaren via sms kopplat till handlaggarens dator, e-tjanst for ansokan familjehem och
platsobunden nykterhetskontroll. Andra exempel pa Itutveckling ar digitaliserad
besoksstatistik pa familjeradgivningen och att brukarundersokningen 2016 kan ske via dator.

Som namnts ovan bedoms besparingsatgarderna fa relativt sma konsekvenser for kvaliteten i
verksamheten. Atgarderna &r spridda pa flera olika omréden och &r var for sig inte s&
ingripande. Uppsala kommun har en hégre kostnadsniva inom barn- och ungdomsvarden &n
jamforbara kommuner. Besparingarna kan leda till att Uppsala kommun hamnar i niva med de
andra och namnden kommer dven framdver att kunna erbjuda vard och insatser av god
kvalitet.

| en nationell jamforelse har Uppsala kommun har hogre kostnader for institutionsvard av
barn och unga (ej ensamkommande barn) &n liknande kommuner. Uppsala kommuns
kostnader har dock minskat de senaste fyra aren och narmar sig genomsnittet for
jamforelsekommunerna. Néar det galler familjehemvard har Uppsala kommun lagre kostnader
an jamforelsekommunerna. Uppsala kommun har hégre kostnader for 6ppenvard av barn och
unga an liknande kommuner. Och slutligen, nér det galler institutionsvard av vuxna med
beroendeproblematik har Uppsala kommun lagre kostnader &n liknande kommuner.
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HVB-upphandlingen for barn- och ungdomsomradet stéller stérre krav pa utférarna pa
kvalitet i insatserna bland annat avseende att verka fér en sammanhallen skolgang. |
upphandlingen har brukarforeningen Knas hemma, en ideell forening for ungas perspektiv pa
familjehem och HVB. De krav som ungdomarna sjélva lyft har ocksa blivit ska-krav i
upphandlingen, till exempel avseende vissa viktiga trygghetsskapande faktorer.

Hallbar landsbygd- och stadsutveckling

Forvaltningen tittar pa ett antal olika objekt for boende for ensamkommande pa landsbygden.
Ett objekt ar under diskussion och dialog fors med fastighetsagare. Vid eventuell start av
boenden pa landsbygden kommer landsbygdsstrategen att involveras for att ta fram en plan
for samverkan med berdrd landsbygd: grannar, foreningar och foretag.
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Bilaga 1.

2016-09-16

Delarsuppfoljning av verksamhetsplan per augusti 2016, SCN
Har redovisas maluppfyllelse per augusti for 2016 ars verksamhetsplan. Sammantaget bedoms
atgarderna bidra till maluppfyllelse for samtliga inriktningsmal, utom ett
”Institutionskostnader ska minska”. Dar behovs ytterligare atgarder for att na uppsatt mal.

Status

Enligt plan

Fler/andra atgarder behovs

Inriktningsmal Status

Uppsala kommun ger Enligt
forutsattningar for en plan
god halsa for hela

befolkningen.

Barns och ungdomars Enligt
delaktighet bidrar till att | plan
verksamheten anpassas

till deras behov.

Namnden bidrar till maluppfyllelse enligt plan

Namnden kommer att kunna bidra till maluppfyllelse,
men behdver gora mer eller annorlunda jamfort med
plan

Exempel pa atgirder

e Dialog pagar med SBF om att inratta halvvagshus

e Handlingsplan for EES-medborgare klar. Harbarge ska
drivas pa helar med inriktning mot akuta insatser.
Dagverksamhet planeras samt uppstkande verksamhet med
inriktning mot att uppmérksamma barnen.

e Partnerskap avseende arbete mot vald i nara relationer
diskuteras TRIS respektive Roda Korset

e Stod till forvaltningarna i implementering av ”Program och
handlingsplan mot kvinnofridskrankningar, vald i nara
relationer och hedersrelaterat fortryck” startar i host efter
kommunfullméktiges beslut

e Medverkan i globalt natverk for att minska anvandningen av
tobak

e En checklista for barns delaktighet har tagits fram och
anvands vid avtal och upphandlingar

e Former for inflytande utvecklas bland annat i samverkan
med Vard och omsorg (t.ex. seminarium kring
brukarinflytande i host och brukarmedverkan i utveckling av
umgéangesstdd) och metodutbildningen Signs of Safety.

e Anstkan om medverkan i SKL-projektet Innovationsguiden
planeras. En utvecklingsprocess pa drygt ett halvar med
metodstod for innovativa lésningar i offentlig sektor med
fokus pa anvandarens behov och perspektiv.

e Ungdomsrad for 6kad delaktighet och inflytande for
ensamkommande barn

e Ett projekt for 6kad brukardelaktighet planeras med stod av
PRIO-medel (avser bl.a. stdd till biologiska foraldrar)

e | den pagaende HVB-upphandlingen for barn- och
ungdomsomradet har brukarféreningen Knas hemma
engagerats. Darmed har ungdomarnas synpunkter bidragit till
utformningen av ska-krav i upphandlingen, till exempel
avseende viktiga trygghetsfaktorer.



Bilaga 1.
Inflytande och Enligt
delaktighet inom plan

valfarden okar for
Uppsalaborna.

Vid alla storre Enligt
verksamhetsforandringar | plan
(sociala tjansteutbudet)

och organisatoriska

forandringar ska

medarbetare engageras

Skillnader i Enligt
levnadsvillkor for plan
kommunens invanare

jamnas ut.

Uppsala kommun Enligt
m0ojliggor for ett Okat plan

utbud av bostéder och
arbetstillfallen.

Uppsala kommun &r i Enligt
framkant i miljo- och plan
klimatomstallningen.

Utslappen av

vaxthusgaser minskar

totalt sett, miljomalen

uppfylls och atgarder

vidtas for anpassning

efter forandrat klimat.

2016-09-16

Arbetet med utvecklingskommun fér romsk inkludering
planeras och utformas i dialog med malgruppen och i
samverkan med representanter fran olika forvaltningar.
Under hosten kommer romsk brobyggare finnas som stod vid
en grundskola en halvdag per vecka.

Medverkan i SKLs (nya) nationella brukarundersékning i
host. Ger jamforelser med andra kommuner och over tid.

| nuvarande omorganisation har utskott inrattats pa
forvaltningsniva som ett beredande organ till central
samverkansgrupp starkt delaktighet i beslutsprocessen.
Interimistiska samverkansgrupper har ocksa skapats for
avseende ny organisation 2017.

Riskanalyser kommer att genomforas tidigare &n vanligt i
forandringsprocessen for 6kad delaktighet och att sékerstélla
att eventuella arbetsmiljorisker fangas upp sa tidigt som
mojligt.

Forvaltningsgemensamma arbetsplatsinformationstraffar

Projektet "Bostad forst” riktat mot langvarigt hemldsa igang.
De forsta personerna flyttar in i september (projektet
omfattar fem l&genheter i dagsléget).

Uppsala kommun har valts ut till utvecklingskommun for
romsk inkludering i minst tva ar (500 000 kr/ar) for att
utveckla metoder, strategier och hallbara strukturer inom
kommunen for romsk inkludering.

Arbete med att 6ka omséttningen av bostadssociala kontrakt
fortsatter framgangsrikt. Antalet bostadssociala kontrakt har
under aret minskat fran drygt 900 till ca 740 i augusti.
Ansokt om sociala investeringsmedel for att utveckla insatser
for att forhindra vrékningar

Arbete med att nya boenden i sa hog grad som mojligt ska
bedrivas i egen regi fortsatter i dialog med vard och omsorg.
Maojligheter att skapa flexibla 16sningar i egen regi som
motsvarar upphandlade insatser undersoks. Boende med
tillsyn &r forlangt och avtalet for resurspersonboende
kommer att hiavas. Ovriga boenden beddms kunna inga i den
egna regin da avtalen l6per ut. Kommunen &r inte tvungen att
nyttja optionen.

Nya HVB och utsluss i egen regi ar inte mojligt i dagslaget
da lokaler saknas.

En checklista for avtal och upphandling har tagits fram och
anvands for att méta malen i kommunens miljo- och
klimatprogram

Nya tekniklosningar med exempelvis Skype-mdoten provas
pa nagra enheter, vilket ger farre resor och sparar bade miljé
och arbetstid.



Bilaga 1.
Uppsala kommun ska Enligt
vara en av landets basta | plan
landsbygdskommuner.
God service, enkelhet Enligt
och korta plan

handlaggningstider
praglar kommunens
kontakter med foretag,
ideell sektor samt
kommuninvanare.

Det forebyggande arbetet | Enligt
och tidiga insatser plan
utvecklas inom

kommunens alla

verksamheter

Heltid ska vara en Enligt
rattighet och deltid en plan
mojlighet for

kommunens

medarbetare, samtidigt

som delade turer

motverkas i

verksamheten.

2016-09-16

Mojligheten till fler boenden for ensamkommande barn pa
landsbygden undersoks. Ett objekt &r under diskussion och
dialog fors med fastighetsagare.

Tar del av statliga satsningar for barn- och ungdomsomradet
Metoder och uppféljning utvecklas for att forbattra
handlaggningstider inom omradet barn och unga. Till
exempel béttre service genom en socialsekreterare som har
ett riktat uppdrag fér samordning och battre service kring
malgruppen barn och unga som saknar identitetshandlingar,
samt ensamkommande barn placerade av andra kommuner.
Nya matesformer for gemensamma losningar i komplicerade
individarenden tillsammans med Vard och omsorg.
Medarbetare har engagerats i behovsinventering av
utveckling av 1T-stod. Arbete med att sdkra digitala
I6sningar for béattre service och IT-stod for sékrare
kommunikation har initierats. Andra exempel pa utveckling
ar platsobunden nykterhetskontroll, e-tjanst for ansokan
familjehem, digitaliserad besoksstatistik och mojlighet att
genomfora arets brukarundersokning via dator.
Kartlaggningar av social oro har genomforts for city, samt
Gottsunda och Valsétra.

Dialog pagar med Vard och omsorg. Omradesarbetet har
utvecklats pa olika satt med nya medarbetare,
sommarsatsning i city och en ny samordning.

N&mnden utvecklar insatser for battre och mer flexibelt stod
till unga vuxna i samarbete med Vard och omsorg.

Ett projekt i samverkan med OMF och UBF har paborjats for
att 6ka barns skolnarvaro. Forsta steget ar en kartlaggning
under hosten.

Barnskyddsradet (dar namnden ingar) planerar ett
symposium i host med fokus pa sma barn och tidiga insatser
Forvaltningen har sokt sociala investeringsmedel for ett
utvecklingsprojekt avseende tidigt stod till biologiska
foraldrar till barn som riskerar att bli placerade eller har
blivit placerade

Forbattringsarbete pagar utifran identifierade
utvecklingsomraden i det drogpolitiska programmet
DrogFOKUS - nationell konferens om alkohol, narkotika,
dopning och tobak samt angransande problematik anordnas i
oktober tillsammans med Uppsala universitet
Kommunledningskontorets HR-stab samordnar arbetet med
att styra, stédja och samordna arbetet med inférande av
heltid samt schemal&ggning for sammanhallen arbetsdag.
Né&mnden foljer, informeras och involveras i arbetet enligt
den dvergripande planen.

Forvaltningen har tagit fram en checklista for upphandling
for att sa langt som mojligt sékra heltid och motverka delade
turer.



Bilaga 1.

Uppsala kommun Enligt
erbjuder attraktiva plan
majligheter och villkor

som star sig val i

konkurrensen, jamfort

med andra arbetsgivare.

Medarbetare har Enligt
forutsattningar att na plan
Overenskommen

prestation och engagera

sig aktivt i

verksamhetens

utveckling.

Utvecklingsvégar ar

ké&nda och

kommunicerade.

2016-09-16

Socialdepartementet har beviljat 1,5 mnkr (ev. ytterligare
medel kan tillkomma) och socialndmnden avsatter totalt 3
mnkr (1 mnkr per ar i tre ar) till ett utvecklingsprojekt for
namnden tillsammans med SSR och Vision. Syftet &r att
utveckla verksamhet och arbetssatt for att attrahera, rekrytera
och behalla socionomer inom barn- och ungdomsvarden.
Rekrytering av projektledare pagar.

En plan for utvecklat I1T-stod har tagits fram utifran
workshops med medarbetare och digitala I6sningar som t.ex.
Skype-moten provas for narvarande (sparar restid och miljo).
N&mnden vidareutvecklar samarbete och dialog med
medarbetare och fackliga representanter for att sdkerstélla en
bra och stimulerande arbetsmiljo.

Handlingsplanen for 6kad kvalitet inom det sociala barn- och
ungdomsomradet: Verksamheten har starkts med olika
handlaggar- och specialisttjanster. Andra
utvecklingsexempel &r ett aspirantprogram med studerande,
studentmedarbetare, utdkad annonsering, stéarkt
administration, utveckling av 1T-stéd och utbildning i
metoden Signs of Safety for all personal.

For att stirka cheferna i deras roll som ledare erbjuds
enhetscheferna grupphandledning under hdsten.

En matning av upplevd arbetsbelastning har genomforts och
resultaten presenteras i september. En ny métning sker i
november.

For narvarande genomfors aven psykosociala skyddsronder
(organisatorisk och social skyddsrond). Utifran resultatet kan
det bli aktuellt med handlingsplaner vid eventuella
arbetsmiljébrister.

Forvaltningens chefer och skyddsombud erbjuds
arbetsmiljoutbildning for 6kad kunskap om systematiskt
arbetsmiljoarbete och kommundvergripande rutiner for detta.
Vid utbildningen kommer aven forvaltningens arshjul (med
rutiner etc.) for arbetsmiljo presenteras. Arshjulet har tagits
fram i samarbete mellan chefer, medarberbetare,
skyddsombud och HR.

Sedan varen erbjuds forvaltningens medarbetare som véljer
att avsluta sin tjanst avgangssamtal for att organisationen ska
kunna fanga forbattringsomraden.

Kommunledningskontoret arbetar med att utveckla och
konkretisera medarbetarskap och ledarskap i
arbetsgivarpolicyn, kravstélla och precisera hur dialogen
mellan chef och medarbetare ska hanteras och viket innehall
dialogen ska ha, samt driva och utveckla kommunens
chefsforsorjning och ledarutveckling. Forvaltningen foljer,
informeras och involveras i det kommundvergripande
arbetet.

Forvaltningen utvecklar aspirantprogram for medarbetare att
fa insyn i arbetet som chef
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Uppsala kommun
erbjuder fler ménniskor
med
funktionsnedséttning
arbete och sysselsattning
Uppsala ar en 6ppen och
solidarisk kommun
avseende
flyktingmottagande och
sérskilt avseende
ensamkommande barn.

Samarbetet med det
civila samhallet ska tka

Institutionskostnaderna
ska minska

Enligt
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Fler/
andra
atgarder
behdvs
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Kommunledningskontoret driver utvecklingsarbete for att
fler unga i aldrarna 18-30 ar med psykisk
funktionsnedsattning ska fa arbete eller praktik i kommunen.
Forvaltningen informeras och involveras i det arbetet.

En rad kvalitetshojande atgarder har genomforts, bland annat:

Ungdomsrad for kad delaktighet och inflytande
Utbildning i Teaching recovery techniques (traumastod) har
genomforts i samarbete med universitetet

Samverkan med Skatteverket for regelbunden kontroll av
alla leverantérer, samt kontroll av bolagets representanter.
En Overgripande kartldggning av alla leverantorer har
genomforts

Nya avtal som 6kar kommunens styrning och ger storre
transparens hos leverantorer.

Samverkan med polisen for informationsutbyte.
Referensgruppstraffar med gode man.

Né&tverkstraffar med leverantorer av konsulentstodd
familjehemsvard.

Utforlig intresseblankett for nya leverantorer.

Forstarkning av individuppfoljningar fran strategiska
avdelningen

Ytterligare personal har anstallts for att rekrytera och sakra
kvaliteten pa nya hem.

Oanmaélda hembesok av socialjouren.

Omfattande service och végledning av tjanstemén for att
stotta och kvalitetssakra leverantorer.

Utbildning av RFSU Uppsala som stdd till leverantorerna i
samtal med ungdomarna om sex, kérlek, relationer och
kroppen utifran ett normkritiskt forhallningssatt.

Inlett diskussioner med Folkuniversitet for en skraddasydd
utbildning som leverantdrer ska kunna anmala sig till.
Projekt med att reglera fickpengar for ungdomar i
konsulentstodd familjehemsvard

Upphandling for konsulentstodd familjehemsvard genomfors
I host

N&mnden har avtalat om partnerskap och andra former av
samarbete med flera féreningar avseende bland annat arbete
mot vald i néra relationer, insatser for ensamkommande barn
och insatser for EES-medborgare.

Partnerskapsavtal med TRIS respektive Roda korset
berdknas bli klart under aret med start 2017. Diskussion om
partnerskapsavtal med Stadsmissionen pagar.

Forvaltningen arbetar pa flera olika sétt for att minska
institutionskostnaderna, men ytterligare atgarder behovs.
HVB upphandling med takpriser for att sénka kostnader, blir
Klar under hosten.
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Jamstélldhets-integrering | Enligt
utifran CEMR- plan
handlingsplan
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Jamstélldhetsanalyser genomfors avseende placerade barn

respektive inom bistandsbedémning for vuxna.

e Foreningsbidragskriterierna revideras i host och ideella
organisationers jamstalldhetsarbete kommer att betonas.

e ”Program och handlingsplan mot kvinnofridskrankningar,
vald i néra relationer och hedersrelaterat fortryck™ ar klart.
Implementering startar efter kommunfullmaktiges beslut.

e En checklista for kdnsneutrala avtal har tagits fram under

varen och tillampas nu.

Statsbidrag och riktade satsningar

PRI10O-satsningen: Férebygga psykisk
ohalsa: 1 000 tkr.

Statsbidrag: Forstarkning i
barnarenden:

1 000 tkr.

Atersékning av medel: Mottagande
av ensamkommande barn: 443 470
tkr.

Brobyggarutbildning for arbete med
nationella minoriteten romer: 100
tkr.

Vald i nara relationer —
forebyggande: 500 tkr.

Forbattrad myndighetsutévning inom
barn- och ungdomsomradet: 5 000
tkr.

Se 6ver och forbattra mottagandet av
ensamkommande barn som soker
asyl: Inom befintlig ram.

Fortsatt utveckling av arbete med
unga vuxna med missbruks- eller
annan beroendeproblematik: Inom
befintlig ram.

Inleda arbetet med att etablera
Halvvéagshus: 3 200 tkr.

PRIO-medlen gar till samverkansprojekt for 6kad skolnarvaro,
Okad delaktighet fér barn och ungas psykiska halsa, samt
medverkan i Skottlandsseminarium (avseende framgangsrika
samverkansmetoder for barn och unga). En miljon (ca 300 tkr
for namndens del) aterstar att fordela.

Namnden har fatt maxbeloppet om 340 tkr, vilket kan jamforas
med 1 000 tkr féregaende ar. Medlen avser
kompetensutveckling inom barn- och ungdomsvard.

En Gversyn av atersokningen har genomforts med stod av en
revisionsbyrd. Bland annat projektet Agata arbetar vidare med
resultatet genom bland annat kvalitetssékring av atersokning av
medel och skapa béttre hantering av volymdata i gemensamma
system.

N&mnden har sokt och beviljats 100 tkr for utbildning av
brobyggare inom social omsorg. Utbildningen slutford.

Namnden har sokt och beviljats 750 tkr fran Socialstyrelsen for
preventivt arbete mot vald i nara relationer (dvs. 250 tkr mer &n
berdknat).

Verksamheten har starkts med olika handléggar- och
specialisttjanster. Andra utvecklingsexempel ar ett
aspirantprogram med studerande, studentmedarbetare, utdkad
annonsering, starkt administration, utveckling av IT-stdd och
utbildning i metoden Signs of Safety for all personal.

N&mnden rekvirerar tilldelade medel under hdsten om 2 070 tkr
for satsningen pa starkt bemanning samt 1 500 tkr for
samarbetsprojekt med SSR och Vision.

Arbete pagar enligt plan, se ovan.

Arbete pagar enligt plan, se ovan. En ansokan har lamnats in om
sociala investeringsmedel for projekt for att utveckla insatser
unga vuxna med missbruk och psykiska ohélsa.

Arbete pagar enligt plan, se ovan.
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Soka ev. statliga utvecklingsmedel
for satsning pa kvinnojourer: 1 000
tkr.

Inleda arbetet med Bostad forst: 350

fragan.
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I dagsléaget finns inga statliga medel att soka. Namnden bevakar

Arbete pagar enligt plan, se ovan. Kostnaden om 350 tkr avser

tkr. okat dppethallande av traffpunktsverksamhet.

Overenskommelse om
verksamhetsbidrag med
Stadsmissionen och féreningen Hjalp
till behdvande om drift av harbarge o
dagcenter for socialt utsatta EES-
migranter: 1,8 mnkr.

Uppsala kommun &r utvald som
utvecklingskommun fér romsk
inkludering i minst tva ar for att
utveckla metoder, strategier och
hallbara strukturer inom kommunen
for romsk inkludering.

Uppdrag

Arbeta med jamstalldhetsintegrering utifran den beslutade
CEMR handlingsplanen i all kommunal service och i den
kommunala organisationen.

Bevaka mojligheter att soka statlig finansiering for
investeringar och I6pande verksamhet.

Ta fram ett forslag till program for arbetet mot vald i néra
relationer (kvinnofrid).

Kvarvarande uppdrag: KS 2014-06-18 § 109, om
kommunens ansvar for socialt utsatta, att uppdra till
utbildnings- och arbetsmarknadsndmnden att tillskriva
regeringen att vara en férsokskommun for socialt arbete
inriktat mot romer som ar EU-mobila.

Ansokan om bidrag foér utveckling av kommunal
verksamhet for romsk inkludering, KSN-2016-0290 (KS
2016-04-06 § 58)

Atgarder for socialt utsatta EES-medborgare, KSN-2016-
0594 (KS 2016-05-25 § 105)

Uppfoljning av Uppsalas drogpolitiska program, KSN-
2016-1077 (KS 2016-06-15 § 134)

Arbete pagar enligt plan, se ovan.

Socialnamnden har beviljats 500 tkr per ar under tva ar. Medlen
rekvireras senast i november.

Pagar. Se redovisning ovan.

Pagar. Se redovisning ovan.
Klart. Se redovisning ovan.

Namnden bedomer uppdraget ar
genomfort utifran stdende atgarder, samt
de atgarder som namns nedan.

Ansokan inskickad och Uppsala kommun
utvald kommun for utveckling av
kommunal verksamhet fér romsk
inkludering. Se redovisning ovan.
Handlingsplan for utsatta EES-
medborgare Kklar. Se redovisning ovan.

Uppfodljning genomford varen 2016.
Forbattringsatgéarder pagar. Se
redovisning ovan.
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