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Forslag till beslut
Namngivningsnamnden beslutar
1. att godkanna uppfdljningen av internkontrollplan per december 2022, samt

2. attoversanda rapporteringen till kommunstyrelsen.

Arendet

Namngivningsnamnden beslutade den 14 december 2021 om en internkontrollplan for
verksamheten under 2022. Namndens internkontrollplan utarbetades i enlighet med
reglemente for intern kontroll i Uppsala kommun och dess helagda bolag (KF 2007).
Planen syftar till att sékerstélla att verksamheten bedrivs &ndamalsenligt och
kostnadseffektivt. | samband med delarsuppfoljningarna och arsredovisningen féljs
arbetet med internkontrollplanen upp.

Granskningen har avsett foljande kontrollmoment:
o Kontroll avseende oegentligheter, mutor och jav
o Kontroll av att ansvaret for information foljer verksamhetsansvaret
och att informationstillgangar ar inventerade

Granskningen ar genomfoérd utan anmarkning.

Beredning

Arendet har beretts av stadsbyggnadsforvaltningen.

Postadress: Uppsala kommun, stadsbyggnadsforvaltningen, 753 75 Uppsala
Besoksadress: Stadshusgatan 2

Telefon: 018-727 00 00 (Kontaktcenter)

E-post: stadsbyggnadsforvaltningen@uppsala.se

www.uppsala.se
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Foredragning

Kontrollmomenten som foljts upp till arsredovisningen 2022 ar en kontroll avseende
oegentligheter, mutor och jav samt en kontroll av att ansvaret for information foljer
verksamhetsansvaret samt att informationstillgdngar ar inventerade. Kontrollerna har
genomforts utan anmarkningar. Kontrollen av oegentligheter, mutor och jav har gjorts
via en enkat for fortroendevalda och chefer inom stadsbyggnadsforvaltningen. Av de
som svarat pa enkaten har en majoritet genomgatt utbildning i intern kontroll.
Kontrollen av informationsansvaret visar att namngivningsnamnden har en godkand
informationshanteringsplan och har inventerat sina informationstillgangar i ett artikel
30-register.

Ekonomiska konsekvenser

Internkontrollarbetet genomférs inom ramen for namndens budget.

Beslutsunderlag

e Tjansteskrivelse daterad den 19 januari 2023
e Bilaga 1, Uppfoljning av internkontrollplan per december 2022
e Bilaga 2, Internkontrollplan for 2022

Stadsbyggnadsforvaltningen

Anna Axelsson
Stadsbyggnadsdirektor
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Sammanfattning

Granskningar i foreliggande rapport
Granskningen i samband med arsuppféljningen har avsett foljande kontrollmoment:

o Kontroll avseende oegentligheter, mutor och jav
o Kontroll av att ansvaret for information foljer verksamhetsansvaret
och att informationstillgangar ar inventerade

Granskningen ar genomford med utan anmarkning.

Foreslagna atgirder utifran granskningarna

Inga atgarder foreslas till foljd av granskningarna.

Tidigare granskningar under aret

o Kontroll av att behovet av rutiner och planer for hantering av avbrott
och storningar ar inventerat.

Arbetet med intern kontroll under aret

Arbetet med intern styrning och kontroll sker till stor del i ordinarie verksamhet genom
att rutiner och nédvandiga resurser ar tillgangliga for att utfora namndens
grunduppdrag och utveckling av detta.

Namnden beslutar om verksamhetsplan och internkontrollplan och foljer upp
verksamheten och den interna kontrollen vid del- och helarsuppféljning.

Kontroll avseende oegentligheter, mutor och jav:

Identifierad risk: Férekomst av oegentligheter leder till brister i maluppfyllelse,
ekonomiska forluster och att medborgarna tappar i fortroende for kommunen.

Resultat av kontroll

Kontrollen ar tvadelad. Forsta delen genomfordes under varen 2022. Da genomférdes
en informationsinsats dar namndens ledaméter och alla cheferinom
stadsbyggnadsforvaltningen fick information om, och en lank till, en webutbildning pa
Insidan om internkontroll.

Del tva av kontrollen har genomforts per december och bestar i en uppféljande enkat
om utbildningen. Fragor har stallts om ledamoter och chefer kanner till utbildningen
om internkontroll, huruvida man har genomgatt utbildningen samt om man énskar
mer kunskap om internkontroll, oegentligheter, mutor och jav. Resultaten presenteras
samlat for hela forvaltningen och alla namnder som stadsbyggnadsforvaltningen
stottar.

52 personer har svarat pa enkaten, 20 namndledamaéter fran 4 namnder och 32 chefer.
Av de svarande kanner 44 till att utbildningen finns och 33 har gatt utbildningen under



aret eller vid ett tidigare tillfélle. 25 av de svarande har dven svarat pa frdgan om de har
behov av ytterligare kunskaper eller kompetenshéjande insatser om intern kontroll,
oegentligheter, mutor och jav. 21 av 25 anser inte att ndgot sadant behov foreligger.

Kontrollen ar genomford utan anmarkning,

Atgirder

Inga atgarder foreslas till foljd av kontrollen. Information inom omradet ar en del av
introduktionen av den nya namnden under 2023.

Genomford kontroll

1. Informera samtliga fortroendevalda och chefer om e-utbildning om mutor och
jav.

2. Ettdeltagarutdrag ur e-utbildningsleverantdrens register over slutférda
utbildningar stams av mot namndens medlemmar samt forvaltningens chefer.

En lank till utbildningen i intern kontroll pa Insidan skickades under varen 2022 via mejl
till namndens ledamoter och till samtliga chefer inom stadsbyggnadsforvaltningen. Till
decemberuppféljningen skickades en uppfoljande enkat till samtliga ledamoter av
gatu- och samhallsmiljonamnden, idrotts- och fritidsnamnden,
namngivningsnamnden och plan- och byggnadsnamnden, samt till samtliga chefer
inom stadsbyggnadsforvatlningen. 52 personer, varav 32 chefer och 20 ledaméter,
besvarade enkaten.

Intervju med avgaende medarbetare for namngivningsnamnden om hur mycket den
nya medarbetaren har arbetat for namnden under aret.

Kontroll av att ansvaret for information foljer
verksamhetsansvaret och att informationstillgangar ar
inventerade:

Identifierad risk: Det rader oklarhet om vilken information som ar viktig for
verksamheten samt hur ansvaret for informationen uttrycks vilket leder till att risker
inte identifieras och att skyddsatgarder inte vidtas vilket i sin tur leder till storning eller
avbrott i produktionen.

Resultat av kontroll

Namngivningsnamnden har en godkand informationshanteringsplan och ett
uppdaterat artikel 30-register. Kontroll har genomforts gentemot diariet.

Kontrollen ar genomford utan anmarkning.

Atgirder

Inga atgarder foreslas till foljd av kontrollen.

Genomford kontroll
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1. Kontrollera att informationstillgdngarna ar inventerade genom att foljande ar
genomfort: Informationshanteringsplanen ar beslutad, kommunicerad och
halls aktuell, artikel 30-registret 6ver personuppgiftsbehandlingar ar upprattat
och halls aktuellt.
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Tidigare granskningar under 2022

Kontroll av att behovet av rutiner och planer for hantering
av avbrott och storningar ar inventerat.

Identifierad risk: Risk finns att nédvandiga rutiner och planer for hantering av avbrott
och storningar saknas, ar okanda eller oprévade vilket gor att ett avbrotti
informationsforsorjningen medfor stora storningar i produktionen och svarigheter vid
atergang till normal verksamhet.

Kontroll av att behovet av rutiner och planer for hantering av avbrott och storningar ar
inventerat. Nodvandiga rutiner och planer ar dokumenterade, kanda och provade.

Resultat av kontroll

Granskningen har genomforts med mindre anmarkning. En kartlaggning av rutiner och
planer pagérinom stadsbyggnadsforvaltningen men har annu inte genomforts pa
namndens verksamhet.

Atgarder

Stadsbyggnadsforvaltningen ska rapportera till nédmnden nér den pagaende
inventeringen av behov av rutiner och planer ar slutford.

Genomford kontroll

Kontroll om det finns ett dokumenterat underlag (fran till exempel riskanalys och
kontinuitetshantering) som beskriver behovet av rutiner och planer for hantering av
avbrott och storningar. Underlag for namndens verksamhet &r annu ej framtaget.

Bilagor

Bilaga 2: Internkontrollplan 2022
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Internkontrollplan 2022
och analys enligt reglemente 2021
FOor namngivningsnamnden

Ett redovisande och aktiverande dokument som namnden fattade beslut om den 14 december 2021



Analys av arets internkontroll och plan for kommande ar

| reglemente for intern kontroll i Uppsala kommun och kommunens helagda bolag beskrivs hur arbetet
med den interna kontrollen ska struktureras och rapporteras till kommunstyrelsen som har det
overgripande ansvaret.

Enligt reglementet ska namnder och bolagsstyrelser arligen lamna in en analys och utvardering av sina
system och rutiner for intern kontroll till kommunstyrelsen. Analysen ska anvandas for utveckling av
den interna kontrollen inom namndernas och bolagsstyrelsernas verksamhetsomraden. Den anvands
ocksa for utveckling pa kommundovergripande niva.

Namnder och bolagsstyrelser ska arligen upprétta en internkontrollplan. Planen ska vara ett stod i
styrningen av verksamheten och ett hjalpmedel for att nd verksamhetsmalen. Planen ska forsédkra att:

-verksamheten bedrivs pa ett andamalsenligt och kostnadseffektivt satt,
-den finansiella rapporteringen och information om verksamheten ar tillforlitlig,
-verksamheten bedrivs i enlighet med lagar, foreskrifter, policyer och riktlinjer.

Internkontrollplanen beskriver vad som behéver goras utifran viktiga risker som framkommit i
riskanalysen. Varje kontrollmoment i internkontrollplanen f6ljs upp enligt beskriven frekvens och
metod. Resultatet av uppfoljningen redovisas arligen till kommunstyrelsen.

Efterlevnad av riktlinje och analys av funktionalitet

Internkontrollarbetet bestar av riskanalys, vardering och prioritering av identifierade risker,
upprattande av internkontrollplaner samt [0pande information. Arbetet syftar till en god
internkontrollmiljo dar risker hanteras och avvikelser upptacks eller forhindras [6pande.

Internkontrollplanen for 2022 beskriver kontrollatgarder utifran de risker som framkommit vid
riskidentifiering inom verksamheten hosten 2021. Riskerna har varderats och prioriterats.

Planen omfattar kontroll av verksamhetens organisation, rutiner samt efterlevnad av lagstiftning och
kommunens interna styrdokument. Arbetet med intern kontroll genomfors inom ramen fér namndens
budget 2022.

Uppfoljning av planen gors enligt beskriven frekvens och metod kopplat till respektive kontrollpunkt.
Resultat av genomford granskning utifran internkontrollplanen redovisas till ndmnden i samband med
tertialuppfoljningarna. Redovisning gors vid angiven tidpunkt i planen samt sammanfattas i en rapport
per helar som vidarerapporteras till kommunstyrelsen.

Organisation och ansvar for arbetet med intern kontroll

Stadsbyggnadsforvaltningen arbetar da det ar mojligt gemensamt éver avdelningsgranserna med
internkontroller. Dar det ar lampligt gors kontroller av ekonomicontrollers, namndsekreterare eller
medarbetare inom stadsbyggnadsforvaltningen. Verksamhetscontrollers pa programkontoret stottar
med format och mallar samt stod i kontrollarbetet.



Utveckling av intern kontroll

Under dret planeras utveckling genom att for verksamheten utomstaende medarbetare inom
Stadsbyggnadsforvaltningen granskar att de kontroller som angivits i namngivningsnamndens
internkontrollplan ar genomforda enligt angivna tidpunkter.



Begrepp som anvands i internkontrollplanen

Kontrollomrade

Omraden som det ska finnas kontrollmoment inom. Det finns fyra kontrollomraden:
- Kontroller av system och rutiner
- Kontroll av efterlevnad av regler, policyer och beslut
- Finansiell kontroll
- Kontroll avseende oegentligheter, mutor och jav

Riskbeskrivning

Beskrivning av den risk som ligger till grund fér kontrollmomentet.
Hamtas fran riskregistret.

Kontrolimoment

Konkreta atgarder som vidtas for att motverka, minimera eller i vissa fall eliminera
riskerna. Kontrollmomenten kan antingen vara forebyggande eller upptackande och
korrigerande.

Forebyggande kontrollmoment ar atgarder for att undvika att brister uppstar.
Upptackande och korrigerande kontrollmoment hjalper namnden/bolagsstyrelsen att
se om riskerna har lett till de handelser som kan befaras och visar pa vilka atgarder
som behdver vidtas for att komma tillratta med bristerna.

Kontrollmetod

Beskrivning av hur, nar och hur frekvent kontrollmomentet ska genomforas.

Tidpunkt for rapportering

Tidpunkt da kontrollmomentet ska rapporteras till ndmnd/bolagsstyrelsen.

Tabell 1. Begrepp som anvands i internkontrollplanen.



Risker och kontrollmoment

Namnden uppdrar at forvaltningen att utse kontrollansvarig for respektive kontrollmoment.
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Kontrollomrade Riskbeskrivning Kontrollmoment Kontrolimetod Tidpunkt f(’ir
rapportering
Kontroller av Det rader oklarhet om vilken Obligatoriskt kontrollmoment: Kontrollera att December
system och rutiner | information som ar viktig for Kontroll av att ansvaret for informationstillgdngarna ar
verksamheten samt hur ansvaret for | information foljer inventerade genom att foljande ar
informationen uttrycks vilket leder till | verksamhetsansvaret och att genomfort:
att risker inte identifieras och att informationstillgangar ar informationshanteringsplanen ar
skyddsatgarder inte vidtas vilketisin | inventerade. beslutad, kommunicerad och halls
tur leder till stérning eller avbrott i aktuell,
produktionen. artikel 30-registret 6ver
personuppgiftsbehandlingar ar
upprattat och halls aktuellt.
Kontroller av Nodvandiga rutiner och planer for Obligatoriskt kontrollmoment: Kontrollera att det finns ett Augusti

system och rutiner

hantering av avbrott och storningar
saknas, ar okanda eller oprovade
vilket gor att ett avbrotti
informationsforsorjningen medfor
stora storningar i produktionen och
svarigheter vid atergang till normal
verksamhet.

Kontroll av att behovet av rutiner och
planer for hantering av avbrott och
storningar ar inventerat. Nédvandiga
rutiner och planer ar dokumenterade,
kanda och provade.

dokumenterat underlag (fran till
exempel riskanalys,
kontinuitetshantering) som beskriver
behovet av rutiner och planer for
hantering av avbrott och storningar.
Kontrollera att rutiner och planer ar
testade och utvarderade.




Kontrollomrade

Riskbeskrivning

Kontrollmoment

Kontrollmetod

Tidpunkt for
rapportering
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Kontroll avseende
oegentligheter,
mutor och jav

Forekomst av oegentligheter leder till
brister i maluppfyllelse, ekonomiska
forluster och att medborgarna tappar
i fortroende for kommunen.

Kontroll av hur manga
fortroendevalda och chefer som
genomgatt kommunens e-utbildning
pa Insidan.

Ett deltagarutdrag ur e-
utbildningsleverantdrens register
over slutforda utbildningar stams av
mot namndens medlemmar samt
forvaltningens chefer.

December

Tabell 2. Risker och kontrollmoment.
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