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Ordférande Johan Carlsson (M)
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Lars O Ericsson (C) tom § 134
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Kerstin Holmberg (S)
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Per-Olof Forsblom (V)

Alf Hanslof (FP) from § 135

Tomas Odin, t.f. direktdr, Magnus Johannesson, avdelningschef, Carina Kumlin,
avdelningschef, Ylva Opard, ekonomichef, Kjell Holm, planeringschef, Helena Thorén
Lindgqvist, informationsstrateg, Carita Ohman, medicinskt ansvarig for rehabilitering,
Gunvor Nordstrém Liiv, uppdagsstrateg, Klas Nilsson, forvaltningsledare IT och Maria
Ahrgren, kvalitetscontroller

Caroline Andersson (S) Paragrafer: 125 - 144

Kontoret For halsa vard och omsorg 2014-09-08

Anme Arkebick Morén, sekreterare
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Kontoret for hélsa, vard och omsorg

Annie Arkebick Moren
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ALDRENAMNDEN

SAMMANTRADESPROTOKOLL

Sammantridesdatum: 2014-08-27

§ 125

Faststillande av foredragningslista

Beslut

Aldrenimnden beslutar

att informationsdrende 2.02 Centrum f6r ideellt arbete och volontidrbyran utgér,

att #rende 3.10 Andring av Reglementet for kommunstyrelsen och nimnderna i Uppsala kommun
utgar,

att uppta inkommen skrivelse om inférandet av bemanningsrevision fran socialdemokraterna i
dldrenimnden, och

att i ovrigt faststélla foreliggande foredragningslista.
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SAMMANTRADESPROTOKOLL

Sammantridesdatum: 2014-08-27

§ 126

Virtuell héilsocoaching

Carita Ohman, medicinskt ansvarig for rehabilitering, och Gunvor Nordstrém Liiv, uppdragsstrateg,
ger en nuldgesrapport om virtuell hélsocoaching.

Aldrenimnden fattade 2011 beslut om att utveckla férebyggande insatser fér personer fran 65 &r.
Inspiration fick kontoret vid Vitalisméassan 2010.

Halsocoachingen bygger pa hélso- och traningstips som &dr webbaserad, dér ska &ven finnas ett
diskussionsforum. Webbsidan 4r nu firdig for lansering. Webbredaktdrerna inom Seniorguide
Uppsala ska utbildas i hanteringen. Informationen p& webbsidan 4r for ndrvarande pa svenska, men
ska kompletteras med finska och persiska. Ytterligare sprék kan byggas pa.

Den virtuella hélsocoachingen kommer att anvéndas som ett komplement vid traffpunkterna men &r
tillgdnglig for alla med en dator.

Handldggarna som arbetar med uppsokande hembesok blir en del 1 att lansera den virtuella
hilsocoachingen.

Statliga stimulansmedel tdcker kostnaderna.
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SAMMANTRADESPROTOKOLL

Sammantridesdatum: 2014-08-27

§ 127

Utveckling av registreringsrutiner av tid i telefon Phoniro

Klas Nilsson, forvaltningsledare IT, redogér f6r aktuell situation géllande registreringsrutiner av tid
i telefon.

Phoniro Care anvénds idag huvudsakligen for att mojliggora nyckelfri ldshantering med
behorighetsstyrning och loggning. Det mojliggdr dven en réttvis erséttning till utforare och avgift
till hemtjénstbrukaren.

Problem uppstod i december 2013 da mojlighet till manuellt tillagda bestk begridnsades i och med
en ny mobilapplikation. Andrad funktionalitet och regelverk i appen orsakade dkat administrativt
arbete for utforarna, samt minskat fértroende for systemets tillforlitlighet.

Problemen har minskat, men vissa atgirder kvarstar och fortroendet &r fortfarande lagt.

Atgirder som har satts in for att fé bort problemen #r bland annat:

- en referensgrupp konsulteras nu infor forédndringar

- brist pé telefoner har atgérdats

- automatiskt godkédnnande av arbetspass dr nu valbart av anviandarna

- instruktioner for att minimera datadverforingsproblematik har gatt ut och gett resultat.

Kommande atgérder &r att en schablon for sophantering ska inforas i host och utbildnings- och
informationsmaterial ska vidareutvecklas.
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SAMMANTRADESPROTOKOLL

Sammantridesdatum: 2014-08-27

§ 128

Dom fran forvaltningsritten avseende LOV vardboenden

Tomas Odin, t.fi direktor, redogor for att dldrendmnden i oktober 2013 fattade beslut om att infora
LOV (lag om valfrihetssystem) i sdrskilt boende.

Beslutet har dverklagats i forvaltningsritten med hénvisning till att beslut inte tillkommit i laga
ordning da det ritteligen skulle ha fattats av kommunfullméktige.

Forvaltningsrétten upphéver 2014-06-24 beslut som fattats av dldrendmnden i Uppsala 2013-10-01,
§ 169.

Aldrenamnden 6verklagar 2014-07-11 forvaltningsrittens dom till kammarrétten och framstaller
foljande. Namnden yrkar att kammarritten, med beviljande av prévningstillstand, upphéver
forvaltningsréttens dom och faststéller nimndens beslut 2013-10-01, § 169.

Nu avvaktas beslut fran kammarrétten.
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SAMMANTRADESPROTOKOLL

Sammantridesdatum: 2014-08-27

§ 129

Hantering av handlingar/information i samband med Uppsala kommuns nya

nimndorganisation
ALN-2014-0320

Kontoret informerar om att kommunstyrelsen och kommunfullméktige har beslutat om en ny
ndmndorganisation infér 2015. Fordndringen péverkar ndmndernas hantering av sin information,
dér arkiv- och dokumenthantering &r en viktig del. Organisationsfordndringen innebér att de
ndmnder som upphor ska avsluta sina arkiv innan handlingarna/informationen Gverfors till den
ndmnd som Overtar verksamheten. Arbetet med fordndrade eller upphorda myndigheters arkiv
maste 1 huvudsak genomforas under 2014. Bade planering och praktiskt genomforande av
handlingar/information kréver resurser och arbetsinsatser hos ndmnderna.

Kommunledningskontoret driver omorganisationsprojektet, dér stadsarkivet deltar. Projektet

kommer att omfatta frdgorna om hantering av handlingar/information, men alla nimnder som
paverkas ansvarar sjédlva for att genomfora nddvindigt arbete.
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SAMMANTRADESPROTOKOLL

Sammantridesdatum: 2014-08-27

§ 130

Ekonomiskt bokslut och prognos per maj
ALN-2013-0244.10

Beslut
Aldrenimnden beslutar

att faststélla resultat perioden januari-maj 2014 samt prognos helér enligt foreliggande forslag.

Arendet
Forslag till skrivelse foreligger 2014-06-11 fran kontoret for hélsa, vard och omsorg.

Resultatet per januari-maj uppgar till 21,2 mnkr i positiv avvikelse vilket innebér en
resultatférbéttring jamfort med resultatet per januari-april med 4.0 mnkr.

En fordndring jamfort med tidigare ar dr att brukare flyttas over frdn ndmnden f6r hélsa och omsorg
manaden efter att de fyllt 65 ar. Detta innebér att kostnaderna kommer att 6ka succesivt under aret
inom framf6rallt verksamheterna inom LSS.

Kostnadstkningarna kommer succesivt att 6ka under aret i takt med att fler brukare kommer till
ndmnden, den arliga OPI upprikningen (omsorgsprisindex) av ersittning till utférarna (beroende pa
avtalsperiod) samt 20 nya boendeplatser. Némndens prognos per tertial 1 4r en positiv avvikelse om
15 mnkr.

Justerandes sign | Utdragsbestyrkande
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Sammantridesdatum: 2014-08-27

§ 131

Ekonomiskt bokslut och prognos per juni 2014
ALN-2013-0244.10

Beslut
Aldrenimnden beslutar

att faststilla resultat perioden januari-juni 2014 samt prognos helar enligt foreliggand forslag.

Arendet
Forslag till skrivelse foreligger 2014-08-27 fran kontoret f6r hélsa, vard och omsorg.

Resultatet per januari-juni uppgar till 23 mnkr 1 positiv avvikelse vilket innebér en
resultatforbéttring jamfort med resultatet 1 juni med 1,8 mnkr. En foréndring jimfort med tidigare ar
dr att brukare flyttas 6ver fran ndimnden for hélsa och omsorg manaden efter att de fyllt 65 ar. Detta
innebdr att kostnaderna kommer att 6ka succesivt under aret inom framférallt verksamheterna inom
LSS. Kostnads6kningarna kommer succesivt att 6ka under aret i takt med att fler brukare kommer
till ndmnden, den &rliga OPI uppriakningen (omsorgsprisindex) av erséttning till utforarna (beroende
pa avtalsperiod) samt 20 nya boendeplatser. Ndmndens prognos per tertial 1 dr en positiv avvikelse
om 15 mnkr. En ny prognos kommer att arbetas fram till tertial 2 redovisningen.

T e
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Sammantridesdatum: 2014-08-27

§ 132

Ekonomiskt bokslut och prognos per juli 2014
ALN-2013-0244.10

l}eslut
Aldrendmnden beslutar

att faststdlla resultat perioden januari-juli 2014 samt prognos helar enligt foreliggande forslag.

Arendet
Forslag till skrivelse foreligger 2014-08-27 fran kontoret for hélsa, vard och omsorg.

Resultatet per januari-juli uppgér till 31,7 mnkr i positiv avvikelse vilket innebdr en
resultatforbéttring jamfort med resultatet i juni med 8,7 mnkr. En foréndring jamfort med tidigare ar
dr att brukare flyttas 6ver frdn ndimnden f6r hilsa och omsorg manaden efter att de fyllt 65 &r. Detta
innebdr att kostnaderna kommer att 6ka succesivt under aret inom framforallt verksamheterna inom
LSS. Kostnadstkningarna kommer succesivt att ka under aret i takt med att fler brukare kommer
till ndimnden, den arliga OPI upprakningen (omsorgsprisindex) av erséttning till utférarna (beroende
pa avtalsperiod) samt 20 nya boendeplatser. Ndmndens prognos per tertial 1 &r en positiv avvikelse
om 15 mnkr. En ny prognos kommer att tas fram till tertial 2 redovisningen.
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§ 133

Verksamhetsplan 2015
ALN-2014-0226.01

]}eslut
Aldrendimnden beslutar

att anta reviderat forslag till dldrendmndens verksamhetsplan for 2015 samt
att Overldmna planen till kommunstyrelsen.

Reservationer
Caroline Andersson (S), Staffan Yngve (S) och Kerstin Holmberg (S) reserverar sig mot beslutet till
forman for en verksamhetsplan utformad utifran Socialdemokraternas forslag till IVE, bilaga 1.

Eva Adler (MP) reserverar sig mot beslutet till forman for en verksamhetsplan utformad utifran
Miljopartiets forslag till IVE, bilaga 2.

Per-Olof Forsblom (V) reserverar sig mot beslutet till férman f6r en verksamhetsplan utformad
utifran Vénsterpartiets forslag till IVE, bilaga 3.

Arendet
Forslag till skrivelse foreligger 2014-08-01 fran kontoret for hélsa, vard och omsorg.
Planeringschefen foredrar drendet och svarar p& ndmndens fragor.

Kontoret presenterade vid nimndens sammantrédde den 11 juni ett utkast till verksamhetsplan.
Detta utkast har nu kompletterats med en arsbudget f6r 2015 per verksamhet ddr en preliminér
fordelning skett enligt den nya ndmndstruktur som ska gélla fran och med 2015. Vissa justeringar
har dven gjorts 1 6vrig text.
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Yrkande

Erica Nérlinge (FP) yrkar bifall till liggande forslag med tilligg pé sidan 7, under "Ndmndens
styrning” vid IVE-malet ”Inriktningsmél: Reell valfrihet 6kar for medborgarna gillande
vilférdstjénster” foljande:

Némnden ska utreda hur vi kan infora mojligheter for den dldre att i storre utstrdckning paverka
innehallet i hemvarden. Samt utreda hur kontinuitet och hur lyhdrdhet fér 6nskemél om vilken
medarbetare den enskilde vill fa hjdlp av i hemvarden kan premieras.

Caroline Andersson (S) yrkar med stdd av Staffan Yngve (S) och Kerstin Holmberg (S)
att avsla forslaget till beslut till formén for egen verksamhetsplan utformad utifran
Socialdemokraternas forslag till IVE, och

att ge forvaltningen i uppdrag att i samrad med ndmnden fortsétta utveckla och forfina
verksamhetsplanen fram till revidering i borjan av 2015.

Eva Adler (MP) yrkar

att avsla forslaget till beslut till formén for egen verksamhetsplan utformad utifran Miljopartiets
forslag till IVE, och

att ge forvaltningen i uppdrag att i samradd med ndmnden fortsétta utveckla och forfina
verksamhetsplanen fram till revidering i bérjan av 2015.

Per-Olof Forsblom (V) yrkar

att avsla forslaget till beslut till formén for egen verksamhetsplan utformad utifrén Vénsterpartiets
forslag till IVE, och

att ge forvaltningen i uppdrag att i samrad med ndmnden fortsétta utveckla och fortina
verksamhetsplanen fram till revidering i bérjan av 2015.

Beslutsgang

Ordforanden stiller var och en av yrkandena under proposition och finner att ndmnden beslutar i
enlighet med Erica Nérlinges (FP) yrkande om bifall till liggande forslag med tilldgg pa sidan 7 i
Verksamhetsplan 2015.
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Sammantridesdatum: 2014-08-27

§ 134

Kvalitetsredovisning tertial 1, 2014
ALN-2014-0241.01

Beslut
Aldrendmnden beslutar

att godkénna kvalitetsredovisning for tertial 1.

Arendet
Forslag till skrivelse foreligger 2014-08-20 fran kontoret for hélsa, vard och omsorg.

Utifran ndmndens ledningssystem for systematiskt kvalitetsarbete sammanstills underlag om
kvalitetsbrister och kvalitetsnyckeltal kring kontorsintern och ndmndens upphandlade verksamheter.
Det géller till exempel resultat fran avtalsuppfoljningar, individuppfoljningar samt socialstyrelsen
insamlingar med Oppna jamforelser. Utifrdn underlaget identifieras omradden som bor prioriteras
samt vara underlag for det stdndiga forbattringsarbetet. Utifran redovisade resultat for forsta tertialet
2014 #r identifierade omraden for forbattringsarbete bemotande/vardegrund, social dokumentation
och behovsbedomningar samt mat/maltider.

Justerandes sign
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SAMMANTRADESPROTOKOLL

Sammantridesdatum: 2014-08-27

§ 135

Rapport till kommunfullméiktige av ej verkstillda gynnande beslut
ALN-2014-0204.30

l}eslut
Aldrendimnden beslutar

att godkdnna upprittad rapport om ej verkstillda gynnande beslut enligt 4 kap. 1 § SoL och 9 §
LSS som 2014-03-31 inte verkstéllts inom tre manader, i enlighet med ndmndens
rapporteringsskyldighet jamlikt 16 kap. 6 f+h §§ SoL och 28 frh §§ LSS, och

att tillsammans med foreslaget missiv fran ndmnden avge rapporten till kommunfullméaktige.

Arendet
Forslag till skrivelse foreligger 2014-07-09 fran kontoret for hilsa, vard och omsorg.

Aldrenimnden harjamlikt 16 kap 6 fi—h §§ SoL och 28 fvh §§ LSS skyldighet att kvartalsvis
rapportera till Inspektionen for vard och omsorg, kommunens revisorer och kommunfullmaktige
gynnande beslut om bistand enligt 4 kap 1 § SoL och 9 § LSS som ej verkstillts inom tre minader
fran dagen for respektive beslut. Rapporten ska ange vilka typer av bistdnd besluten géller och hur
lang tid som foérflutit fran dagen for respektive beslut.
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§ 136

Avtalsuppfoljning vid Nora korttidsvard / vixelvard
ALN-2014-0052.30

Beslut
Aldrenimnden beslutar

att med beaktande av resultatet godkdnna rapporten.

Arendet
Forslag till skrivelse foreligger 2014-06-26 fran kontoret for hélsa, vard och omsorg.

Kontoret for hélsa, vard och omsorg (HVK), genomforde en planerad avtalsuppfoljning vid
korttidsvardsenheten Nora den 3 mars 2014. Verksamheten drivs av Vard & bildning. I samband
med detta genomfordes en dokumentationsgranskning av den sociala dokumentationen den 4 mars
vid verksamheten. Uppfoljningen visade att det foreldg ett flertal brister och forbattringsomraden.

Handlingsplan inkom den 29 april. De beskrivna atgirderna bedomdes som tillfredsstéllande och
godkindes med tva undantag. Kontoret efterfrdgade en rutin inom omradet avvikelser och
klagomalshantering, vilken inkom den 13 juni och bedomdes fullt acceptabel. Kontoret beslutade
ocksa att en ny dokumentationsgranskning skulle ske i juni pa grund av de brister som pavisades i
granskningen 4 mars. Denna granskning genomfordes 16 juni. Resultatet pavisar inte att ett
forbattringsarbete startat i verksamheten sa som kontoret forvantat. Dock framkom tydligt
beskrivna atgérder i handlingsplanen och kontoret forutsétter att verksamheten fortsétter
forbattringsarbetet med dokumentationen i positiv riktning. Omgranskning av dokumentationen kan
komma att ske under hosten. HVK ser nu drendet som avslutat.
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§ 137

Yttrande till kulturnimnden med anledning av Stadsarkivets tillsyn betriffande
hantering av information i I'T-systemet Siebel
ALN-2012-0224.01

Beslut
Aldrenimnden beslutar

att avge yttrande till kulturndmnden enligt kontorets forslag.

Arendet
Forslag till skrivelse foreligger 2014-08-08 fran kontoret f6r hélsa, vard och omsorg.

Under vintern 2012-13 gjorde Stadsarkivet en tillsyn av information i IT-systemet Siebel riktad till
Barn- och ungdomsnamnden (BUN), Namnden for hélsa och omsorg (NHO) samt Aldrenimnden
(ALN). Enligt arkivlagen, arkivforordningen och kommunens arkivreglemente har varje myndighet
(kommunens ndmnder) ansvar for arkivering och vard av de allménna handlingar som finns hos den
egna myndigheten. Tillsynen, som gjordes i enkédtform, besvarades av medarbetare hos Kontoret for
hélsa, vard och omsorg (HVK) som forvaltar IT-systemet Siebel.

I tillsynsrapporten ldmnade Stadsarkivet yrkanden, for vilka kontoret for hélsa, vard och omsorg
pressenterar forslag till atgérder.
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§ 138

Kursinbjudningar édldrenimnden 2014-08-27

Beslut
Aldrenimnden beslutar

att medge att Staffan Yngve (S) deltar i Post- och telestyrelsens seminarium och utstéllning om
grundlaggande betaltjanster 2014-09-18, k1.09.15-ca 17.00. Plats: Sparvagnshallarna,
Birgerjarlsgatan 57 A, Stockholm,

att medge att Johan Carlsson (M) deltar i workshop ”Bilder och m (h) otbilder — om den
demografiska utvecklingen” som Regionforbundet i Uppsala ldn, enheten f6r vélfird och FoU-
stod inbjuder till onsdag 24 september 2014, kl. 09.00-15.30, Alfvénsalen, Orphei Drangars

plats Uppsala, och

att medge att Alf Hanslof (FP) och Eva Adler (MP) deltar i konferens ’Brott mot &ldre, att
forebygga och hantera brott mot &ldre” som Stiftelsen Tryggare Sverige bjuder in till i Uppsala
2 oktober 2014, kl. 09.30-16.00. Plats: Clarion Hotell Gillet, Dragarbrunnsgatan 23. Kostnad
500 kr per person.
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§ 139

Anmélan av inkomna protokoll, meddelanden, skrivelser mm éldrenimnden
2014-08-27
ALN-2014-0025.00

Beslut
Aldrendimnden beslutar

att lagga forteckningen med anmélningsédrenden till handlingarna.

Arendet
Separat forteckning 6ver anmélningsédrenden foreligger.

§ 140

Anmilan av arbetsutskottets protokoll 2014-06-04

l}eslut
Aldrendmnden beslutar

att med godkénnande ldgga protokollet till handlingarna.

§ 141

Anmilan av dldrenimndens protokoll 2014-06-11

]}eslut
Aldrenimnden beslutar

att med godkédnnande ldgga protokollet till handlingarna.

— 5 A
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Sammantradesdatum: 2014-08-27

§ 142

Anmiilan av individutskottets protokoll 2014-06-16 och 2014-08-11

I}eslut
Aldrendmnden beslutar

att med godkénnande ldgga protokollen till handlingarna.

§ 143

Anmiilan av delegationsbeslut

Anmadles de delegationsbeslut som fattats enligt tjéinstemannadelegationen.

Beslut fattad av Kjell Holm, t.f. direktor:

2.1 fattad 2014-07-10 géllande avslag till Bracke diakoni pad begéran om utldimnad av viss del av
anbudsunderlag for Glimmern/Tavastehus.

Beslut fattad av Tomas Odin, t.f. direktor:

4.18 fattad 2014-08-13 géllande yttrande till plan- och byggnadsndmnden avseende detaljplan for
Uppsala Arena, Uppsala kommun.

Beslutade bostadsanpassningar maj, juni och juli 2014.

Beslut enligt socialtjanstlagen (SoL) maj och juli.

Beslut enligt socialtjdnstlagen (SoL) avseende bostad maj 2014.

Beslut fattade pé sektionen fosr individ- och familjeomsorg vuxna maj och juni 2014.
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§ 144

Skrivelse fran socialdemokraterna i dldrenimnden om inforande av
bemanningsrevision

Socialdemokraterna inldimnar p& ndmnden en skrivelse for beredning om inférande av
bemanningsrevision.

}}eslut
Aldrenimnden beslutar

att skrivelsen tas upp pa arbetsutskottet 16 september 2014.
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) FORSLAG TILL BESLUT
Aldrenamnden

Arende 3.04 ) 2014-08-27

Socialdemokraterna

Aldrenzimndens verksamhetsplan 2015
Socialdemokraterna foreslar dldreniamnden besluta

att avsla forslaget till beslut till forman for en verksamhetsplan utformad
utifran Socialdemokraternas forslag till IVE.

att ge forvaltningen i uppdrag att i samrad med ndmnden fortsitta utveckla
och forfina verksamhetsplanen fram till revidering i borjan av 2015.

Politisk inriktning

Socialdemokraterna ser positivt pA manga inslag i forslaget till
verksamhetsplan. Vi 6nskar dock en plan utformad utifrdn den
socialdemokratiska fullmiktigegruppens forslag till IVE.

. Socialdemokraterna vill se en verksamhetsplan som i storre utstrackning
betonar virdet av en jimlik dldreomsorg dar hégklassig vard och omsorg”
ges utifran behov, inte i forsta hand ekonomisk kopkraft. Samhallsklyftorna
syns inte bara bland forvirvsarbetande utan fSrekommer ocksa i hog grad
hos den dldre befolkningen. En del har en stark ekonomi och god hilsa.
Andra méter omsorgen med betydligt simre ekonomiska och sociala
forutsattningar och samre hilsa. Inte minst saknar vi en analys av dldre
invandrares forutsattningar att klara livet pa alderns host. Manga, i
synnerhet personer som flytt till Sverige under de senaste decennierna, har
inte hunnit upparbeta den niva pa pensionsinkomst som kravs for att klara
okade kostnader for vilfird. Aldrenimnden behéver en tydligare strategi
for att kunna mota skiftningar i ekonomiska férutsittningar och hilsa hos
den dldre befolkningen.

I nuvarande forslag till beslut finns en tydlig betoning pa valfrihet i termer
av mojligheten att vilja utforare. Vi utesluter inte att det for en del seniorer
ar av yttersta vikt att kunna vélja vem som utfor omsorgen. For oss ar det
dock &n viktigare att betona individens mdjlighet till inflytande och
delaktighet i insatsernas innehéll och genomférande. Namnden far inte
tappa fokus pa arbetet att s langt det 4r mgjligt individanpassa tjansternas
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utformning utifran den dldres egna 6nskemal och vanor. Det ar en langt
storre utmaning an att enbart konkurrensutsétta verksamheterna.

Vi sager inte nej till alternativa utforare men vi tror inte heller pa en idé om
att malet for dldrendmndens verksamheter ska vara en viss andel
konkurrensutsatt verksamhet. Alternativa driftsformer &r bra och lampligt
for en del insatser. I andra fall kan det vara mer kostnadseffektivt och
kvalitetssiakert att 1ata kommunen driva verksamheterna.

Under den kommande verksamhetsperioden énskar Socialdemokraterna
fokusera pa ett antal omraden for att forbattra omsorgen och samhllslivet
for seniorer i Uppsala kommun.

Boende- och samhdllsmiljofragor

Kommunen méste ta ett mer aktivt grepp kring de forebyggande insatserna,
inte minst pa boendesidan. Tillsammans med andra kommuner bor
Aldrenimnden i Uppsala vara ledande i att dska statliga medel for generella
bostadsanpassningar av bostadsomraden. Ett nytt grepp ska tas om
konceptet for trygghetsbostiader med nya och fortydligade riktlinjer for
innehall och service. Namnden bér genomfora en behovsanalys vad galler
seniorers bostadspreferenser och utifran detta formulera nya mal om
tillkomsten av olika boendeformer for dldre. En mellanboendeform for
personer i behov av trygghetsbostad men utan ekonomiska medel bor
utredas. Namnden bor ocksa vara mer drivande i frigor som ror utveckling
av gatu- och parkbilden for seniorer. Fler parkbankar behovs och battre
upplysta och tillgénlighetsanpassade parker i syfte att stimulera 6kad
aktivitet och uteliv hos den dldre befolkningen.

Forebyggande och 6ppna insatser

En 6versyn av ndimndens Oppna insatser bor genomforas i syfte att
optimera utbudet och placering av traffpunkter, seniorrestauranger m.m.
Mojligheten att individualisera 6ppna insatser utifrén egna preferenser och
onskemal bor provas, ev. genom subventionerade friskvardsbidrag m.m.
Aldre p4 landsbygden ska sérskilt beaktas i detta avseende och i 6versynen
bor det ingé att se 6ver hur 6ppna insatser kan erbjudas fér dem som inte
bor centralt i Uppsala kommun. Mgjligheten till fysisk aktivitet pa recept
ska spridas mer aktivt. Fortsatt fokus ska ldggas pa en béattre rehabilitering
och likemedelsanvindning.

Under hosten fattade nimnden, pa socialdemokraternas initiativ, beslut om
att 6ppna upp négra skolrestauranger for seniorer som vill dta
subventionerad lunch. Arbetet med implementering och kommunikation
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kring den nya servicen ska fortga. Fler skolrestauranger bor ocksa 6ppnas
upp.

Systematiskt kvalitetsarbete och ersdttningssystem som premierar
helhetssyn och forbdttrad hdlsa och livskvalitet

Verksamhetsplanen bor tydligt kopplas till ndmndens
kvalitetsredovisningar. Det ar viktigt att vi inte enbart fokuserar pa vilka
mal och uppdrag som verkstills utan ocksa hur arbetet faller ut i termer av
okad brukarndjdhet, béttre hilsa och kvalitet i omsorgsinsatserna.

Aldrenimnden ska ha ett tydligt m&l med kopplade insatser om att
forbattra sin position nar det géller de nationella kvalitetsjamforelserna.
Arbetet med kvalitetsredovisningar per tertial ska fortga och forfinas
ytterligare.

Ersittningsystemet for hemvard och vardboenden bor revideras snarast
med tydligare inslag av resultatersattning och sammanhallen vard och
omsorg. En 6versyn bor ocksa ske av hur systemet framjar personalens
kreativitet och medinflytande, samt hur det mojliggor ckat
brukarinflytande.

En uppfoljning bor goras dver hur utforarna foljer ersatiningssystemets
”idé” om ersdttning for utford tid. Allt for ménga indikationer kommer om
att dldre inte fir den tid som de har ritt till. Uppf6ljningen bor ocksa utreda
ivilken man insatserna mojliggor flexibelt utférande och “byte av insatser”.

Sarskild prioritet i kvalitetsarbetet ska dgnas at matens kvalitet och
maltidssituationen inom hemvérden och pa vardboenden. Mgjligheten till
hemlagad mat i hemvarden ska utredas inom ramen for ett eventuellt
kommande valfrihetssystem for matdistribution. Narproducerad, ekologisk
mat bor véljas oftare vid inkop. Mojligheten att genomféra BMI-métningar
i samband med bistdndsprovning for matservice bor ses 6ver. Detta kan ge
namnden verktyg att f6lja individens naringsintag over tid i syftet att
motverka undernéring och ohélsa i tidig alder.

En mer systematisk och kontinuerlig dialog med utforarna ska inledas runt
fragor som ror kvalitets- och kompetensforsorjningsfragor.

Kompetensforsorjning
Vi vill fortsatta arbetet med en strategisk kompetensforsorjningsplan. Till
planen knyts aktiva satsningar i form av inforandet av traineeplatser.
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Traineeplatserna ska sarskilt riktas mot unga utan jobb eller utbildning och
innebir finansierad anstéllning till 75 % och utbildning till underskoterska
till 25 %. Satsningen kan forst och framst realiseras forutsatt att
socialdemokraterna hamnar i regeringsstallning eftersom den bygger pa
statliga stimulansmedel.

Inom ramen for kompetensforsorjningsplanen ska dven sarskilda
aktiviteter riktas mot att utreda eventuella systematiska skillnader i
arbetsvillkor beroende pi driftsform. Aldrenimnden ska aktivt motverka
att timanstéllningar och visstidsanstillningar sitts i system. Arbetet med
att infora ratt till heltid bor bevakas och f6ljas upp. Namnden bor dven
initiera en dialog med utforarna kring hur delade turer kan undvikas.

Ndarvardssamverkan

Namnden behover intensifiera sin samverkan med landstinget kring
narvard. Tillsammans med landstinget bor en fortsatt dialog initieras kring
vilka vardformer som ar mest lampade for att 6verbrygga granssnittet
mellan slutenvard och 6ppenvard. En 6versyn bor dven goras av hur
mojligheterna till lakarnérvaro och apotekarnarvaro inom vérdboenden och
. hemvard ser ut i dagslédget.

Overenskommelserna mellan landsting och kommun behéver struktureras
~ och f6ljas upp battre. Vi vill undersoka majligheterna att utforma
uppfoljningarna utifran en dansk modell kallat "Halsoavtal”.

Forskning, utveckling, innovation och design

En forsknings- och utvecklingsstrategi ska tas fram som tydligt anger
namndens inriktning vad giller arbetet for att stodja innovation, design och
utveckling inom aldreomsorgen.

Forvaltningen ges i uppdrag att initiera en dialog med universitetet,
landstinget och néringsliv kring samverkan runt konceptetet “Akademiska
vardboenden”. Under projektet Innobe bor namnden ta fram eller vara
padrivande i en process med andra aktorer kring hur Uppsala kommuns
aldreomsorg kan bli foremal for testbaddsverksamhet, men som sker under
konkurrensneutrala former. Namnden bor ocksa aktivt soka kontakt med
universitetet kring mojligheten att félja upp och utvardera insatserna runt
exempelvis rehabilitering. I analyserna bor forslagsvis héalsoekonomiska
bedomningar ges utrymme.
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Verksamhetsplanens utformning och innehall

Socialdemokraterna ser positivt pa den nya formen av verksamhetsplan.
Under hosten 6nskar vi dock att forvaltningen ser 6ver mdjligheten att
ytterligare konkretisera uppdragen vad géaller bl.a. tidplan och
uppfoljningsaktiviteter. Namnden maste battre kunna folja vad som ar
initierade och pagéende uppdrag och under vilken tidshorisont de 16per.
Den bor ocksé uppdateras i sitt utseende och goras tillganglig for allmanhet
och media som ska kunna bevaka vad som gors for skattebetalarnas pengar.
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Sarskilt yttrande
Verksamhetsplan 2015, Aldrendmnden

Miljopattiet reserverar sig mot beslutet om dldrendmndens verksamhetsplan for 2015, till f6rméin

for egen IVE 2015-2018.

Aven om de flesta aldre ar ftiska sd kommer f6r manga en tid d4 allt fler sjukdomar got sig

piminda, kraften tryter, det dagliga livet blir besvitligare och behovet av samhillets stdd ckar.

Med en 6kande andel 4dldre 1 befolkningen kommer behovet av vard och omsorg 6ka. Med
forebyggande insatser och goda mdjligheter till en aktiv lderdom kan minniskors vilmiende 6ka

och vardbehov senatelaggas.

Alliansen visar i sin budget en figur 6ver befolkningsutvecklingen i sitt budgetforslag (Uppsala
2012-2030) dér man kan se att fran 2021 sker'en’ _expllésionsartad 6kning av antalet dldre petsoner
Sver 80-4r. Alliansen har et..t resonemang om att man redan nu behover 6ka resurserna k-taftigt tor
att klara 6kningen 2021. Vi tycket att det ér-felaktigt att utdka kostymen nu och sedan tiskera att
dra ner. Insatser behover gotras fOr att frimja hilsa hos de som blir dldre, det frimjar vi genom

stotte satsningar inom andra budgetomriden — stadsutveckling, kultur och fritid m.fl. omriden.

Uppsala behéver utveckla folkhalsoarbetet for att skapa forutsittningar f6r en god hilsa pa lika
villkor £6t hela befolkningen. Vivill att arbetet med att nd grupper som ér extra utsatta f6r ohilsa

fordjupas.

Sjilvbestimmande, mangfald och kvalitet i dldreboendet. Utbildad personal, kontinuitet och
sjalvbestimmande 4r grunden fér en god dldreomsorg. De 4ldre ska kunna paverka innehallet i
hemtjinsten och insatserna i virdboendet och ska kunna vilja mellan olika vardboenden. Att bo.
dir man trivs, ha nita till vinner, familj eller aktiviteter forbiattrar livskvaliteten. Det dr en
sjalvklarhet att dldre ska fa fortsitta bo tillsammans med sin partner. Vivill se en kad méngfald
av virdboenden i Uppsala genom att erbjuda kommunala vardboenden att bli sjalvstyrandet
enheter. Dirigenom ges personalen en 6kad delaktighet och méjlighet att lokalt utifrin de

boendes behov paverka och utforma véirdens innehll pa varje boende. P4 sa sitt kan virdens
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innehill utvecklas och férutsittningar f6r en vard med mer kvalitet skapas. Vi vill undetlitta
moéjligheten for olika kategoriboenden, till exempel f6r olika sprakgrupper. Vi vill ocksa se
satsningar pa nybyggnation av vardboenden i alla storre kransorter i kommunen, dar det inte
finns vardboenden idag. Nya virdboenden ska byggas i den takt som behoven visar men fiven
andra seniotbostider behdver utvecklas for att skapa méjligheter £6r de dldre som vill boien
trygg och siker miljo.

Att kunna bo kvar hemma dven nir hilsan sviktar kriver ytterligare utveckling av hemtjinstens
insatset. Genom medbestimmande och stod till personer som vardar eller stodjer anhériga kan

manniskors behov battre tillfredsstillas.

God mat ir en valfraga. God mat ger livskvalitet och kan bidra till trygghet och social samvaro.
Att fa mat som smakar och luktar gott skapar en bittre aptit och forebygger niringsbrist. Lokalt
tillagad mat pa dldreboenden och en satsning i hemtjinsten pé att laga mat hemma hos de 4ldre
ndgon eller ndgra dagar i veckan gor att matkvaliteten héjs. Ekologisk mat dr.ocksa viktigt for de
aldre, liksomm att maten 4r néringstit for aldre som inte klarar av att 4ta si stora mingder.

Kommunen behéver ocksa utveckla fler méjligheter £6r dldre att 4ta tillsammans.

Delaktighet och hélsofrdmjande vardag for dldre. Aldreorﬁsorgen ska grundas i ett aktivt
hilsoftimjande arbete som méjliggdr saval upplevelser som fysisk aktivitet dagligen. Miljpartiet
har tagitinitiativ till att séval dldrendmnden som nimnden fér hilsa och omsorg ska arbeta med
fysisk aktivitet pa recept, FAR inom respektive ansvarsomrade samt att medicinskt ansvariga for
tehabiliteting, MAR, ska anstillas i kommunen. Uppsala behéver fortsitta utveckla insatser som
ar hilsofrimjande och rehabiliterande. Det leder till bittre hélsa och stérre sjilvstandighet for
individen samt senareldgger virdbehoven. Motesplatser och andra ppna insatser méste utvecklas
for att mota nya generationers behov. For att alla ska f4 information om vilka mojligheter det
finns for dldre till ett tikt liv samt f6r att rdtt kunna bedéma framtida behov ska uppsékande
verksamhet prioriteras. Det finns idag en regel som siger att politisk verksamhet inte far
forekomma pa de dldres motesplatser. Det hindrar méjligheten f6r de ildre att ordna politiska
utftigningar och debatter. Denna regel méste sjilvklart dndras sé att dldre far mojlighet att

diskutera alla olika slags politiska frigor.
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Diskrimineting av olika 4ldersgrupper maste férhindras genom att vi verkar fOr att inte segregera

olika dldersgrupper.

Personet med annat modersmal an svenska och for personer som talar teckensprak, ska ha

tilleAng till en kontaktperson pa sitt eget modersmal.

Aldre personet ska sjilva {2 bestimma &vet hur beviljade hemvérdsinsatset och insatset vid

virdboenden ska anvindas.

Aldre ska via sina intresseotganisationet kunna utnyttja Fytishov och andra anpassade

anldggningar till ett ligre pris genom att det infors ett system motsvarande markeringsavgifter.

Samvetkan mellan kommun och landsting ska utvecklas gillande det gemensamima hiélso - och

sjukvardsansvaret.

Fot miljéns och den enskildes hilsa méste onddig och felaktig likemedelsanvindning minimeras.
Likemedelsgenomgingar for personer 65 4r och #ldre bét erbjudas en ging/ 4t oavsett om man
bot i enskilt eller sdrskilt boende. En utredning bor goras angiende apotekarnirvaro inom

vardboenden och hemvérd.
Kommunen i samverkan med landstinget ska utveckla hemvirden samt de mobila virdteamen.

Krav pa hbtq-certifiering inom all bistandshandlaggning. Hbtq-kompetensen bland
medatbetate och politiker ska 6ka. Vi vill att hbtq-certifiering av bistandshandliggare infors for

att alla kommunens invinare ska erbjudas service pa ett likvirdigt satt.

Vald i nira relationer forekommer i alla aldersgrupper. Kunskap foratt kunna uppticka
forekomst av vald behéver dven finnas hos personal inom dldreomsorgen. Uppsala kommuns
kvinnoftidsprogram behover uppdateras. Miljopartiet vill att kommunfullméktige ska anta en ny
handlingsplan da det ér ett strategiskt viktigt dokument med ansvar som delas av flera olika
nimndet. En viktig del av arbetet med véld i nira relationer sker av eller i samarbete med den

idéburna sektorn. Det ir viktigt att det finns goda forutsittningar for deras arbete och att Uppsala,
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kommun har en aktiv samverkan med den idéburna sektorn och tar tillvara pa den kunskap och

kompetens som finns dar.

Intiktningsmil relaterat till dldrenimndens verksamhet
W Sjilvbestimmande, virdighet och trygghet ska prigla all vird och omsorg.
Mat- och maltidskvalitet 4r en del av god livskvalitet som ska utvecklas kontinuetligt {or
alla brukare.
B Uppsala kommun ska vara ledande i arbetet med familjefrid, genom brottsférebyggande
atbete, behandling av véldsutdvare och stod till personer som utsitts for hot och vald.
B Vird och omsorg ska vara hilsofrimjande och rehabiliterande och bidtra till béttre halsa

och okad sji_ilvstéindighet for individen.

Susanna Tuvemo Johnson, ersittare i dldrendmnden
Eyva Adler, ledamot i dldrendmnden -

Miljopartiet
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Sarskilt yttrande 7
Verksamhetsplan 2015
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Vinsterpartiet foreslar dldrendmnden besluta

att avsla forslaget till beslut till forman for en verksamhetsplan utformad
utifran Vinsterpartiets forslag till IVE, och

att ge forvaltningen i uppdrag att i samrad med ndmnden fortsitta utveckla
och forfina verksamhetsplanen fram till revidering i bérjan av 2015.

Vinsterpartiet har presenterat en flerarsplan for perioden 2015 — 2018 1
form av IVE, Vinsterpartiets IVE innehaller kraftiga resursforstérkningar
till vélfarden. De generella statsbidragen till kommuner och landsting
hojs for ett stort antal riktade satsningar pa bl.a. omsorgen.

Vénsterpartiets vision &r:

Uppsala &r en rattvis och jamstédlld kommun
dér alla dr delaktiga och dir ménniskor och verksamheter véxer och
utvecklas i en dynamisk och langsiktigt hallbar miljo

Aldreomsorg — ritt vard i riitt tid och pa ritt plats

En bra dldreomsorg fokuserar pa kvalitet och pa de &dldres behov, inte pa
mojligheten att gbra vinst. Bade offentligt och privat driven vard och
omsorg maste mer dn i dag inrikta sig pa behov, kvalitet och likvérdighet,
och mindre pa efterfragan och kortsiktig I1onsamhet. Den som besoker
vérdcentralen eller flyttar in pé ett dldreboende ska kunna vara sdker pa
att fa det stod den behdver. Ingen ska ndgonsin bemotas utifran hur
16nsam hen anses vara.

Satsa pa offentlig dldreomsorg

En offentlig omsorg &r en av forutsdttningarna for att dldre ska fa den
omsorg och vard de behover. I dag bedrivs mycket av dldreomsorgen av
multinationella riskkapitalbolag, och kommuninvénarnas skattepengar
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gar till vinster hos privata utforare. Vinstintresset hos bolagen leder till
personalnedskérningar, 6kad press pa de anstéllda och otrygghet for de
dldre. Vinsterpartiet vill skapa en trygg och professionell dldreomsorg i
kommunal regi, med forbéttrade villkor for personalen.

Hemtjéinst och hemsjukvard

Statsbidragen till kommunerna skulle, med Vinsterpartiet i regeringen,
innebdra en satsning inom dldreomsorgen och hemtjdnsten. Mer personal,
bittre personalkontinuitet och sjdlvbestimmande &r de tre prioriterade
omradena inom hemtjidnsten som bade skapar fler jobb och ger en bittre
omsorg. Dérutover sitts ett tak for avgifterna till max 100 kr i timmen.
Inom dldreomsorgen innebér ett okat statsbidrag att fler kan anstéllas pa
dldreboenden och ett 6kat sjélvbestimmande for de dldre. Genom en
satsning pa utbildningsvikariat skapas méjligheter for fler att prova pa att
arbeta i dldreomsorgen samtidigt som de som ar anstillda dar idag fér
chansen att vidareutbilda sig.

Vinsterpartiet vill att kommunen ska gora det mojligt for dldre
méanniskor att bo kvar i det egna hemmet sa ldnge de sjélva vill. Detta
kriver en kvalificerad hemtjédnst och hemsjukvard, som utgar fran den
enskildes behov av vard och omsorg och med en individuell plan for
varje vardtagare.

Manga éldre dr missndjda med att de moter for manga olika personer
inom hemtjinsten och att tiden f&r bestk &r for kort. En 6kad
grundbemanning inom hemtjénsten och hemsjukvarden med fler
heltidstjanster och personal med rétt kompetens &r en forutsittning for
kvalitet inom 4ldreomsorgen. "

Tryggt boende for alla dldre

Den dag hemvardens resurser inte riacker till for en god omvardnad ska
de-dldre kunna erbjudas en plats pa ett vilfungerande vardboende med en
god och séker vard och en innehallsrik vardag. Makar som bor ihop ska
kunna gora det ocksa i fortséttningen.

Antalet dldre kommer att 6ka markant i Uppsala under de ndrmaste aren.
Manga av dem 4r fodda utanfor Sverige. Den 6kade medellivslangden
leder ocksa till att antalet 4ldre med demenssjukdomar 6kar. Behovet av
véardboenden med speciell inriktning och specialistkompetens hos de
anstdllda maste tillgodoses.

Forebyggande arbete

Ett aktivt liv leder till forbattrad hilsa och 6kat vilbefinnande. Allt fler
dldre har i dag mojlighet att delta i samhaéllsliv och fritidsaktiviteter.
Manga utnyttjar det utbud som erbjuds av féreningsliv och
studieférbund. Vénsterpartiet anser att det dr viktigt att traffpunkterna
finns kvar i kommunens regi och att kommunen samverkar med och
stodjer organisationer som verkar for dldres vilbefinnande. Inte minst pa
vardboenden ir kulturella verksamheter viktiga. For att bocker ska vara
tillgdngliga for stora grupper dldre dr Boken kommer-verksamheten
viktig, med exempelvis talbdcker och s.k. Daisy-bocker.




Ocksa dldre med rétter i andra ldnder méste ha mojlighet att delta i
verksambheter for dldre, bade gemensamt med andra och tillsammans med
sin egen grupp.

Aktiva dldre har erfarenheter, kunskaper och idéer som maéste tas tillvara
nédr man planerar verksamheter som berdr de dldre. Det kan gilla allt frin
seniorgympa till trafik eller den planering som krédvs for att gora det
mdjligt for dldre att bo kvar i det egna hemmet: anpassning av bostéder,
tillgdnglighet, kommunikationer och service. God livskvalitet for de dldre
innebér god livskvalitet for alla.

Valfrihet pa riktigt ’Mina timmar”

Eget val dr ett kostnadskrdvande system som gor dem som beviljats
bisténd till képare pa en marknad av tjanster som sjdlvklart borde utforas
av kommunens egen produktion. Mojlighet att vélja producent dr inte
ndgot som efterfragats av dldre och personer med funktionsnedsittning.
Systemet tar dessutom mycket stora resurser i ansprak for planering,
vilket hindrar annat viktigt arbete, samt far avsevérda miljokonsekvenser.
Eget val (LOV) 1 betydelsen val av utforare ska ersittas av ett system
som bygger pa valfrihet i innehall.

Aldre och personer med funktionsnedsittning ska pa sikt, inom ramen for
sina beviljade serviceinsatser, ha mojlighet att bestimma 6ver innehall
och utformning i hemtjinsten. Mina timmar, en serviceinsatsmeny som
innehéller exempel pa insatser som den enskilde kan vélja ur.

Ett servicetorg 1 Uppsala kommun inréttas dér det ska finnas
bistandshandldggare, underskoterska och arbetsterapeut. P4 servicetorget
ska innevénare fa information om bl. a vard- och omsorgskontorets alla
verksamheter och andra myndigheters funktioner. Bistdndshandldggarna
pé servicetorget ska handldgga drenden vad géller serviceinsatser och
avlasta 0vrig myndighetsutdvning genom att handldgga sé kallade akuta
drenden.

Hemtjénstens personal organiseras 1 serviceinsatsgrupper och
omvardnadsgrupper. Inforandet av Mina timmar ska forst ske i ett
hemtjanstomrade. Efter uppfoljning och utvirdering av detta omrade
inférs Mina timmar inom alla hemtjinstenheter i kommunen.

Satsningar under planeringsperioden

Avkastnings- och generellt effektiviseringskrav pa Vard & bildning
avskaffas. Det innebér att Vard & bildning kan tillgodogora sig ca 100
mnkr mer till verksamheterna, vilket ska anvéndas till att justera 16ner
och att anstélla fler i verksamheterna. For dldreomsorgen motsvarar det
11 mnkr.

Utover de resurser som Vard & bildning far behélla for att satsa pa
vilfardstjansterna samt pris- och 16nekompensation gors foljande riktade
satsningar:




e For att sikerstidlla mojligheten att mota behovet av sdrskilda
boenden inom dldreomsorgen tillfors dldrendmnden 30 mnkr, dels
som riktat stod, dels genom en hogre pris- och 16nekompensation.
Tillsammans med satsningar p4 Vard & bildning tillfors
dldreomsorgen 41 mnkr.

e For att kvalitetssékra utredningarna tillférs omradet Véard och
omsorg en hogre upprékning 4n Svriga omraden, totalt 30,7 mnkr,
varav 14,6 utgdr en del av satsningen pa dldreomsorg ovan och
resterande 16,1 mnkr framfor allt forstirker individ- och
familjeomsorg samt personer med funktionsnedséttning.

e Personer med funktionsnedséttning har drabbats hart av
nedskérningar och tillférs 5 mnkr, tillsammans med det 6kade
utrymmet inom Vérd & bildning innebér det ca 19,6 mnkr utdver
ovanstaende.

Per-Olof Forsblom
Ledamot i dldrenamnden
Vansterpartiet




