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Arsredovisning 2020 for kommunstyrelsen
KSN-2021-00813

Beslut
Kommunstyrelsens arbetsutskott foreslar kommunstyrelsen besluta

1. att godkédnna arsredovisning 2020 for kommunstyrelsen.

Sammanfattning

| arsredovisningen ska kommunstyrelsen kommentera det ekonomiska utfallet i
forhallande till kommunfullméaktiges budget samt rapportera status for arbetet med
inriktningsmal och uppdrag. Handlingen omfattar aven kommunstyrelsens
investerings- och exploateringsverksamhet.

Kommunstyrelsen utfor brukarnara tjanster i form av maltidsservice, stdd och
fastighetsdrift. Dessa foljs upp i arsredovisningen enligt Riktlinje for kontroll och
uppfoljning av kommunalt finansierad verksamhet.

Beslutsunderlag

e Tjansteskrivelse daterad 16 mars 2021
e Arsredovisning 2020 for kommunstyrelsen

Beslutsgang

Ordférande staller foreliggande forslag mot avslag och finner att arbetsutskottet
bifaller detsamma.

Sarskilt yttrande

Fredrik Ahlstedt (M) och Therez Almerfors (M) lamnar ett sarskilt yttrande:

Aret har préglats av coronapandemin och Moderaterna har varit pddrivande i ménga av
stoden som tilldelats ndringslivet. Det gadller bland annat att avvakta med att fakturera
avgifterna for alkoholtillsyn och livsmedelskontroll samt att gora det avgiftstritt att ha
uteservering aret om. Vi ville dessutom ga steget ldngre och underséka mdéjligheten att
efterskanka hela avgiften for alkoholtillsyn. Dessutom har vi kimpat hart fér att férlénga

Justerandes signatur

Utdragsbestyrkande
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den avgiftsfria parkeringen i city, som varit mycket uppskattad av handlare och féretag,
ndgot som den styrande minoriteten inte ville sléppa igenom trots att kommunstyrelsen
vid halvarsbokslutet uppvisade ett stort éverskott. Vi vill ha kvar vara féretag nér
pandemin ér éver, dérfér maste vi géra allt for att stotta dem nu. | sparen av pandemin
finns utéver néringslivet ménga andra omraden som behéver belysas. Vi kommer att fa
anledning att aterkomma till detta och med Grsbokslutet for hela kommunen.

I var budget féreslog vi en utokad satsning pa ordningsvakter och trygghetskameror. Med
facit i hand kan vi konstatera att brottsligheten inte tagit paus under pandemin och
under framfér allt sommarmanaderna kunde vi se exempelvis skottlossningar i Granby.
Vid den tiden hade kommunstyrelsen redan fattat beslut om att vid behov anséka om att
fa ha ordningsvakter patrullerande i Grénby. Det tog dock minoritetsstyret flera méanader
att ens skicka in ansékan om ett sa kallat LOV3-omrade.

Vad géller kommunstyrelsens ekonomi har vi [édnge pétalat att kostnaderna fér
administration dr for héga. Vi har i var budget foreslagit en effektivisering om 50 miljoner
kronor pa kommunadministrationen.

Verksamheter som andra aktérer kan genomféra pa ett battre sétt Gn kommunen ska
kommunen inte dga eller ha huvudansvar for. Vi vill darfor Gterinféra utmanarratten.
Utmanarrdtten innebdr att den som vill 6verta driften av en kommunal verksamhet kan
utmana kommunen pé omradet. Genom denna vélkomnas innovationer och
verksamheter kan utvecklas till att hdlla sa hég kvalitet som mdjligt till ett sa bra pris som
mdjligt. Vi vill ocksa fortsétta forsdljningen av kommunala lokaler och verksamheter, sG
som skett med exempelvis Gottsunda och Storvreta centrum, for att starka kommunens
balansrékning och for att uppmuntra féretagsamhet pa fler omraden.

Hade Moderaternas budget bifallits hade kommunstyrelsen lagt mer resurser till
trygghetsskapande arbete och néringslivsatgdarder och mindre till det som inte utgér
kérnverksamhet. Genom att se 6ver de administrativa kostnaderna skapar vi ocksa
mojligheter for framtida skattesdnkningar.

Justerandes signatur

Utdragsbestyrkande
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Arsredovisning 2020 for kommunstyrelsen

Forslag till beslut
Kommunstyrelsen beslutar

1. att godkanna drsredovisning 2020 for kommunstyrelsen.

Arendet

| arsredovisningen ska kommunstyrelsen kommentera det ekonomiska utfallet i
forhallande till kommunfullmaktiges budget samt rapportera status for arbetet med
inriktningsmal och uppdrag. Handlingen omfattar dven kommunstyrelsens
investerings- och exploateringsverksamhet.

Kommunstyrelsen utfor brukarnara tjanster i form av maltidsservice, stad och
fastighetsdrift. Dessa foljs upp i arsredovisningen enligt Riktlinje for kontroll och
uppfoljning av kommunalt finansierad verksamhet.

Beredning

Arendet har beretts av kommunledningskontoret och stadsbyggnadsférvaltningen.
Foredragning

Ekonomiskt bokslut

Kommunstyrelsens resultat for 2020 ar ett dverskott om 275 miljoner kronor och
helarsprognosen visade ett 6verskott pa 50 miljoner kronor for aret.

Overskottet i jamforelse med budget och prognos bestar i huvudsak av nettoeffekter av
arets markforsaljningar inom exploateringsverksamheten inklusive en effekt av
forandrade redovisningsprinciper avseende intakter. Overskottet dampas dock av
nagra poster av engangskaraktar inom fastighetsverksamheten samt kostnader i syfte

Postadress: Uppsala kommun, kommunledningskontoret, 753 75 Uppsala
Besoksadress: Stationsgatan 12

Telefon: 018-727 00 00 (vaxel)

E-post: kommunledningskontoret@uppsala.se
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att stodja det lokala naringslivet under den pagaende Coronapandemin.
Kommunstyrelsen har dven ckade kostnader for skyddsmaterial till foljd av pandemin.
| 6vrigt har planerad verksamhet och utvecklingsinsatser bedrivits i nagot lagre
omfattning for att istallet ge utrymme till ett 6kat fokus pa hantering av pandemin
vilket innebar en positiv paverkan pa det ekonomiska resultatet.

Kommunstyrelsens investeringar 2020 uppgar till 399 miljoner kronor varav 121
miljoner kronor avser skattefinansierade investeringar och 278 miljoner kronor avser
externfinansierade investeringar inom exploateringsverksamheten. 71 mnkr har
erhallits som finansiering for utbyggnad av infrastruktur genom exploateringsavtal
med externa byggaktorer. De skattefinansierade investeringarna bestar av
investeringar i fastighetsunderhall, IT samt strategiska markférvarv. Inom
exploateringsverksamheten har utbyggnad av infrastruktur skett i omkring 80
pagdende projekt, med de storsta volymerna i Rosendal och Ostra Salabacke.

Redovisningen av extern finansiering av investeringar inom
exploateringsverksamheten har anpassats till Radet for kommunal redovisning (RKR)
rekommendation R2 avseende intaktsredovisning. Med tidigare redovisningsprinciper
skulle del av arets markforsaljning ha redovisats som finansiering for investeringar.
Dessa intékter har enligt de nya principernaistallet tillforts arets resultat.

Viktiga hdndelser

Kommunstyrelsens verksamheter har pa olika satt paverkats av pandemin under 2020.
Kommunstyrelsen har lett och bemannat kommunens krissamordningsfunktion. Ett
omfattande arbete har dven gjorts med att analysera utvecklingen, tolka lagstiftning,
ge juridiska rad, sékra digital kapacitet, kommunicera beslut och sakerstélla
bemanningen inom kommunkoncernen. Kommunstyrelsen har aven upprattat
lagerhallning av sarskilt viktig skyddsmaterial. Planerade utvecklingsinsatser har
bedrivits i nagot lagre omfattning. Distansarbete har bidragit till utveckling av nya
arbetssatt och digitala motesformer, men samtidigt har arbetsmiljon utmanats.

Verksamhetsuppfoljning

Kommunstyrelsen har i hog grad bidragit till uppfyllandet av kommunfullmaktiges
inriktningsmal under 2020. Bedémningen av ndmndens bidrag till inriktningsmalens
utveckling baseras pa bade fullmaktiges uppdrag och 6vrig verksamhet som namnden
bedriver.

| arsredovisningen ingar de uppdrag kommunfullmaktige riktat till kommunstyrelsen i
Mal och budget 2020 - 2022, uppdrag som ges [6pande under aret och kvarvarande
uppdrag fran tidigare Mal och budget. Kommunstyrelsen har blivit fardig med 71 av 117
uppdrag under aret. 26 uppdrag pagar enligt plan. 20 uppdrag ar forsenade jamfort
med ursprunglig plan. De forsenade uppdragen handlar i flertalet fall om att
utvecklingsarbetet har fatt st tillbaka nar egna eller samarbetsparters resurser har
behdvts for krishantering. | nagra fall beror det dven pa att arbetet avvaktar pagaende
programdversyn och utveckling av kommunens styrning.

Ekonomiska konsekvenser

Inte aktuellt i detta drende.



Beslutsunderlag

e Tjansteskrivelse daterad 16 mars 2021
e Arsredovisning 2020 fér kommunstyrelsen
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Stadsdirektor Ekonomidirektor
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Verksamhetsuppfoljning 2020

Ansvars- och verksamhetsomrade

Kommunstyrelsen styr, leder och samordnar arbetet med kommunens verksamhet
och ekonomi, foljer upp och rapporterar till kommunfullmaktige och samordnar
verksamheten mellan kommunens namnder. Kommunstyrelsen har daven uppsiktsplikt
over ovriga namnders verksambhet, inklusive de gemensamma namndernas och de
kommunala bolagens verksamhet. Kommunstyrelsen bereder arenden infor
kommunfullmaktige och ansvarar for att fullmaktiges beslut genomfors.

Kommunstyrelsen leder planering och utveckling, féljer upp och analyserarinom
strategiskt viktiga politiska omrdden som exempelvis social, ekologisk och ekonomisk
hallbarhet inkluderande det naringslivspolitiska arbetet. Dessutom har namnden ett
sarskilt ansvar for kommunens ekonomi, IT, arbetsgivarfragor, kommunikation,
upphandling, lokalférsorjning, mark och exploatering, landsbygdsfragor, samt kris och
beredskap. Som kommunens arkivmyndighet har kommunstyrelsen ett 6vergripande
ansvar for kommunens arkivfragor. Kommunstyrelsen leder och utvecklar dven
gemensam service inom omradena maltid, stad, transporter och kundservice.

Uppsala kommun ska ge de som bor, verkar och besoker Uppsala valfardstjanster och
service av god kvalitet och for att klara av att tillgodose dessa behov ar det nodvandigt
att standigt utveckla arbetssatt, organisation och medarbetare. For att utveckla en
modern och effektiv forvaltning har Uppsala kommun en centraliserad
stabsorganisation som leder och stodjer namnder och bolag,

Uppfoljning av kommunalt finansierad verksamhet

Kommunstyrelsen utfor brukarnara tjanster i form av maltidsservice, stad och
fastighetsdrift. Dessa foljs upp enligt Riktlinje for kontroll och uppf6ljning av
kommunalt finansierad verksamhet. Den verksamhet som utfors i egen regi foljs upp
enligt ordinarie uppfoljningsrutiner.

Kommunstyrelsen utfor all maltidsservice i kommunens skolor och forskolor samt alla
luncher och middagar pa kommunens dldreboenden. Frukost och mellanmal pa
aldreboenden samt lunchlador till hemtjansten kops in fran extern leverantor av
aldrenamnden. Har ansvarar dldrenamnden for uppfoljning av verksamheten.

Kommunstyrelsen utfor cirka 70 procent av lokalvarden i kommunens lokaler och cirka
30 procent kops in fran externa leverantdrer. Kommunstyrelsen genomfor l6pande
kvalitetskontroller av stad i egen och extern regi. Pa grund av pandemin gjordes farre
kvalitetskontroller an normalt under 2020 for att minimera besok i verksamheten.
Resultatet av kvalitetskontrollerna sammanstalls. Vid upprepade avvikelser i kvaliteten
sker uppféljning genom moten mellan leverantor och kdpare.

| de fastigheter som kommunstyrelsen ager skots fastighetsdriften helt i egen regi. |
externa fastigheter utfor den externa fastighetsagaren som regel fastighetsdriften. Det
arden inhyrda verksamheten som upptacker om driften skéts med ratt kvalitet. Vid
upprepade forseelser kontaktas kommunstyrelsens fastighetsverksamhet som tar
kontakt med den externa fastighetsagaren for eventuella atgarder. Under 2020 har ett
sadant fall foranlett [6pande samtal med den lokala ledningen for fastighetsbolaget
och ett gemensamt kvalitetsarbete har inletts.



Sida 4 (123)

Viktiga hdndelser under aret

Pandemin. Kommunstyrelsens verksamheter har pa olika satt paverkats av pandemin.
Kommunstyrelsen har lett och bemannat kommunens krissamordningsfunktion. Ett
omfattande arbete har aven gjorts med att analysera utvecklingen, tolka lagstiftning,
ge juridiska rad, sakra digital kapacitet, kommunicera beslut och sakerstalla
bemanningen inom kommunkoncernen. Kommunstyrelsen har dven upprattat
lagerhallning av sarskilt viktig skyddsmaterial. Planerade utvecklingsinsatser har
bedrivits i nagot lagre omfattning. Distansarbete har bidragit till utveckling av nya
arbetssatt och digitala métesformer, men samtidigt har arbetsmiljon utmanats.

MR-Gret. Kommunen genomforde en rad 6ppna evenemang for att lyfta kultur,
demokrati, inkludering och likvardigt bemotande inom ramen for temaaret for
manskliga rattigheter. Kommunstyrelsen samordnade arbetet. P4 grund av pandemin
stalldes nagra evenemang in, men manga kunde genomforas i digital form.

Fastighetsmarknaden. Under 2020 har fastighetsmarknaden i Uppsala aterhamtat sig
efter ett ar med lagre markforsaljning an planerat under 2019. Framforallt marks det
genom att mark for bostadsratter ater har salts enligt plan i Rosendal. Forsaljningen av
verksamhetsmark har ocksa fortsatt, men har paverkats mer negativt av pandemin.

Januari. For att uppmarksamma att barnkonventionen blev lag 1 januari genomfordes
ett kompetenshdjande arbete inom barnratt i kommunens verksamheter under aret.
Det har resulterat i att allt fler barn har fatt komma till tals i olika frdgor som beror dem.

Januari. En lokal effektmarknad startar i Uppsala [an. Genom effektmarknaden
anvands Uppsalas energisystem mer effektivt och effekttopparnai elnaten minskar.
Det skapar ocksa mojlighet for Uppsala att vaxa och anvanda mer fornybar energi.

Mars. En kommunovergripande inriktnings- och samordningsfunktion inrattas for
overgripande krisledning. Kommunstyrelsen har ett sarskilt uppdrag att leda
funktionen. Fokus ar att fa karnverksamheterna att fungera vilket ocksa har lyckats.

Mars. En foretagsakut startas upp i samarbete med Uppsala Innovation Center som ar
oppen 8-20i digitala kanaler. Satsningen innebar att Uppsalas foretag kan fa fem
timmar kostnadsfri radgivning och handledning av experterinom olika omraden.

April. Som férsta kommun i landet genomfors kommunfullméaktiges sammantrade pa
distans. Pa kort tid forbereddes teknik, support och andra forutsattningar for att kunna
genomféra mote och omrostningar pa ett sakert satt.

Juni. Uppsala kommun och polisen signerar ett fornyat medborgarlofte for Uppsala
resecentrum 2020-2023 som ska 0ka tryggheten i omradet. Det innehaller konkreta
trygghetsframjande, brottsforebyggande och sakerhetshojande atgarder.

Oktober. Kommunstyrelsen beslutar om att som ett pilotprojekt infora ett Seniorkort
for kollektivtrafik som kommer att implementeras sa fort smittlaget tillater. Syftet ar
att fler aldre ska kunna leva ett oberoende och aktivt liv.

December. Uppsala kommun undertecknar Klimatkontrakt 2030, ett samarbetsavtal
med staten for att skynda pa klimatomstallningen. Kommunen atar sig bland annat att
arbeta for att minska klimatutslappen med 10-14 procent per ar med start 2021.
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Maluppfyllelse

Kommunstyrelsen har i hog grad bidragit till uppfyllandet av kommunfullmaktiges
inriktningsmal under 2020. Bedomningen av namndens bidrag till inriktningsmalens
utveckling baseras pa bade fullmaktiges uppdrag och 6vrig verksamhet som namnden
bedriver. De uppdrag som hanterats under 2020 omfattar de uppdrag
kommunfullmaktige riktat till kommunstyrelsen i Mal och budget 2020 - 2022,
tillkommande uppdrag som ges till ndmnden l6pande under aret och kvarvarande
uppdrag fran tidigare Mal och budget.

Kommunstyrelsen har tilldelats betydligt fler uppdrag fran kommunfullmaktige
jamfort med andra namnder och bolagsstyrelser. Kommunstyrelsen har blivit fardig
med 71 av 117 uppdrag under aret. 26 uppdrag (varav tva ar gemensamma namndmal
under inriktningsmal 9) pagar enligt plan. 20 uppdrag ar forsenade jamfort med
ursprunglig plan. Nastan alla forsenade uppdrag beraknas bli fardiga 2021. De
forsenade uppdragen handlar i flertalet fall om att utvecklingsarbetet har fatt sta
tillbaka nar egna eller samarbetsparters resurser har behovts for krishantering. | ndgra
fall beror det dven pa att arbetet avvaktar pagaende programdversyn och utveckling av
kommunens styrning.

Nedanstdende tabell visar en sammanstallning av status for kommunstyrelsens
uppdrag fran kommunfullmaktige. En fullstéandig redovisning av status for alla
uppdrag, namndmal och atgarder i kommunstyrelsens verksamhetsplan redovisas i
bilaga 1 och 2.

26
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14
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| |||| ||||
I I_III
IM1 IM2 IM3 IM4 IM5 IM6 M7 IM8 IM9

W Fardigt Enligt plan Ejenligt plan m Stoppat

O N b OO

| enlighet med en mer fokuserad styrning i Mal och budget och kommunstyrelsens
verksamhetsplan 2021-2023 har en storre andel av uppdragen an tidigare ar
klarmarkerats 2020 och 6vergar i grunduppdraget. Det galler till exempel uppdrag dar
beslutsunderlag ar framtaget for politisk beredning men dar beslut annu inte ar fattat.
Det galler aven uppdrag dar det finns arbetssatt och rutiner for att omhanderta
uppdraget i ordinarie verksamhet och som till exempel svarar upp mot atgarder som
uttrycks att namnden ska gora nagot [6pande. Grunduppdraget fortsatter att féljas upp
inom ramen for inriktningsmal, ndmndmal och indikatorer.
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E Inriktningsmal 1: Uppsala kommun ska ha en jamstilld och

- hallbar ekonomi

Ekonomiska utmaningar i spdren av pandemin

Utbrottet av covid-19 har slagit hart mot Uppsala kommuns ekonomiska
forutsattningar. Paverkan pa Uppsalas naringsliv och dédrmed sysselsattningen har
varit omfattande. Under aret har Uppsala kommuns krisledningsnamnd beslutat om
en rad atgarder for att underlatta for foretag och foreningar. Kommunstyrelsen har
bland annat genomfért anpassningar i ekonomihanteringen for att underlatta for
kommunens leverantorer. Kommunstyrelsen har dven inom ram tagit extra kostnader
for uteblivna parkeringsavgifter, bandyfinalen utan publik samt sommarpresenter till
kommunens medarbetare. For att ta hansyn till de nya forutsattningarna har
kommunstyrelsen under aret anpassat kommunens 6vergripande uppfoljnings- och
planeringsprocess.

Strategi for att sdkra tillgdngen pd mark

Under 2020 har fastighetsmarknaden i Uppsala dterhamtat sig efter att ha haft lagre
nivaer av markférsaljning an planerat under 2019. Framforallt marks det genom att
mark for bostadsratter ater har salts enligt plan i Rosendal. Forsaljningen av
verksamhetsmark har ocksa fortsatt, men paverkats mer negativt av coronapandemin
an forsaljningen av mark for bostader. For att kunna bedoma behoven och sékra
tillgdngen pa mark for naringslivet och andra verksamheter pa kort och lang sikt
kommer kommunstyrelsen under 2021 att ta fram en markstrategi.

Samordnad hantering av lokaler och fastigheter

Genom en 6kad samordning och battre samutnyttjande kan kommunens
lokalforsorjning effektiviseras. | arbetet med bostads- och lokalforsorjningsplanerna
kartlaggs mojligheterna till samlokalisering av forskola/skola/aldreboende redan infor
detaljplaneringen. Pa Orstenen i Eriksberg samutnyttjar en traffpunkt for aldre och en
fritidsklubb gemensamma lokaler. Aven i Gottsunda underséks méjligheterna for olika
verksamheter att samutnyttja lokaler. Syftet men samutnyttjande ar bland annat att
effektivisera nyttjandet och sanka hyreskostnaderna for enskilda verksamheter.

Under dret har en utredning genomforts for att se hur kommunens
fastighetsforvaltning kan hanteras mer samordnat. Under hdsten beslutade
kommunstyrelsen om att 1 september 2021 bilda det nya bolaget Uppsala kommun
Arenor och Fastigheter AB. Bolaget ar en sammanslagning av ndgra av kommunens
fastighetsforvaltande bolag. Viss driftverksamhet fran kommunstyrelsen samt idrotts-
och fritidsnamnden 6vergar dven till det nya bolaget. Syftet dr att uppna en tydligare
styrning, utokad samordning och storre nytta for idrottsforeningslivet.

Stérkt formdga till héllbar upphandling

Genom att 6ka kommunens férmaga att stélla ekonomiska, sociala och miljomassiga
krav vid upphandling bidrar kommunstyrelsen till en hallbar ekonomi. En utmaning ar
att manga miljokrav kan vara kostnadsdrivande. En strategi att tillampa vid en
eventuell malkonflikt haller pa att tas fram dar fastighet och entreprenad utgor
testomraden. Miljokrav utvecklas for tyngre fordon och arbetsmaskiner. Krav stalls
aven vid markanvisning pa att byggaktorer och andra leverantorer atar sig sociala
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ataganden och sysselsattningskrav. Flera ramavtal har foljts upp under aret for att
sakerstalla att hallbarhetskraven uppfylls.

Under 2020 har ett nytt system for e-handel inforts i kommunen som beraknas ge stora
kostnadsbesparingar genom 0kad avtalstrohet och effektivare priskontroller. Det ger
ocksa mojlighet att styra inkop till mer hallbara alternativ.

En jémstdlld férdelning av kommunens resurser

Kommunstyrelsen samordnar det kommundvergripande arbetet med att kartlagga
fordelningen av resurser mellan man och kvinnor. Under aret har arbete pagattinom
omradena jamstalld bistdndsbedomning, utbildning och stora investeringar.
Kommunstyrelsen sammanstaller dven ett jamstalldhetsbokslut for Uppsala varje ar,
bdde som plats och organisation. Syftet ar att informera om laget och om vad
kommunkoncernen gor och behover gora framover for att starka jamstalldheten.
Jamstalldhetsbokslutet anvands som underlag i mal och budgetarbetet och
verksamhetsplanering for flera namnder.

Inriktningsmal 2: Uppsala ska vara tryggt och attraktivt att
leva, verka och vistas i

Krisberedskap och civilt férsvar

Kommunen har under coronapandemin utvecklat sin formaga att samordna och leda
kommunens verksamheter under kris genom inrattande av en kommunovergripande
inriktnings- och samordningsfunktion. Namnder och bolag med samhallsviktig
verksamhet har tagit fram risk- och sdrbarhetsanalyser for egen verksamhet. De starker
nu kommunens formaga till krisberedskap. Kommunstyrelsen har aven upprattat
lagerhallning av sarskilt viktig skyddsmateriel inom omsorgsverksamheten.

Under vdren har kommunen medverkat i Totalférsvarsévning 2020 och andra 6vningar
som Forsvarsmakten genomfort vilket har medfort 6kade kunskaper hos bade den
politiska ledningen och kommunens ledande tjanstepersoner. Ovningen har bidragit
till en battre forstaelse for de behov och utmaningar som finns inom totalforsvaret och
kommunens planering for civilt forsvar. Under 2020 har dock arbetet med civilt forsvar i
stort sett avstannat med anledning av coronapandemin.

Kommunens sakerhetsskydd har starkts under aret. Sakerhetsskyddsanalyser har
genomforts inom delar avkommunen och rutiner for sakerhetsskyddsklassificerade
uppgifter arbetats fram. Kommunen har i dag formaga att hantera
sakerhetsskyddsklassificerade uppgifter enligt sakerhetsskyddslagstiftningen.

Tryggheten i fokus

Uppsala har under en tid sett en negativ trend nar det galler tryggheti samhallet.
Uppsala ska vara en trygg plats att bo och verka i och trygghet ar en hogt prioriterad
fraga for kommunstyrelsen. Pandemin har i vissa delar paverkat méjligheten till hogre
maluppfyllelse, men trots det har mycket gjorts inom trygghetsomradet.
Trygghetsvandringar, dialoger, trygghetsundersokningar och aktuell forskning utgor
underlag for att utveckla trygghetsarbetet. Det pagar dven ett sammanhallet arbete for
att kommunicera trygghet i Uppsala pa ett bra satt. Det kravs ett fortsatt aktivt arbete i
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hela kommunkoncernen tillsammans med bland annat polisen och civilsamhallet for
att vanda utvecklingen.

Arbetet med kamerabevakning fortsatter att utvecklas och bidrar till en 6kad
uppklaring av brott. Under 2020 driftsattes bevakningskameror pa Stora Torget och
Pavel Snickares grand samt pa vissa skolgardar. Kommunen har beviljats uppsattning
av ytterligare kameror pa olika platser i Uppsala centrum under 2021.

[ juni signerade Uppsala kommun och polisen ett férnyat medborgarlofte for Uppsala
resecentrum 2020-2023. Kommunens och polisens gemensamma arbete ska 6ka
tryggheten i omradet kring resecentrum. Det nya medborgarloftet innehaller konkreta
trygghetsframjande, brottsforebyggande och sakerhetshojande atgarder.
Medborgarloftet bygger bland annat pa resultaten av den medborgardialog som
genomfordes 2019 och pa polisens brottsstatistik.

Diagramtext: Polisens uppf6ljning av

Tryggheten vid Resecentrum medborgarloftet kring atgarder vid Uppsala

60 resecentrum visar att antalet valdsbrott
50 42 35 och antalet personran vid resecentrum har
40 minskat under 2020. Antalet valdsbrott
;g minskade dven 2019. Den upplevda
10 otryggheten vid resecentrum har dock
0 okat. | medborgardialogen 2017 uppgav 42
Andel som Antal Antal procent att de kdnde sig trygga vid
kannersig  valdsbrott  personrén resecentrum. 2019 var motsvarande andel
tryesa 35 procent. Framforallt kvinnor kdnner
m2017 m2018 = 2019 m2020 otrygghet vid resecentrum. Nasta matning

genomfors i september 2021.

Ett stéirkt omradesarbete

Samordningen av trygghetsarbetet i utsatta omraden har utvecklats under aret. Inom
ramen for handlingsplan Gottsunda/Valsatra har forvaltningar och bolag arbetat
tillsammans for att forbattra livsvillkoren i omradet. En utredning om ett eventuellt
framtida allaktivitetshus i Gottsunda ar framtagen, dar sarskilt fokus lagts vid
mojligheter for kvinnor och flickor att delta. Allaktivitetshuset kommer att borja i
mindre skala under 2021. Genom samverkansprojektet Fokus Gottsunda arbetar
kommunen mot grov och organiserad brottslighet tillsammans med Polisen och
Brottsforebyggande radet. Under aret har fokus ocksa varit pa att utveckla det lokala
omradesarbetet i Granby/Kvarngardet utifran handlingsplanen for omradet.

| augusti beslutade kommunstyrelsen att gora Uppsala till forsta svenska stad att
tillampa den nya platsutvecklingsmodellen AMP (Affars- och medborgarplats).
Modellen &r en nyligen framtagen metod for att skapa attraktiva och trygga platser for
alla. Den grundlaggande tanken ar att alla aktorer, bade offentliga och privata, som
finns i ett omrade gar samman och tar ett gemensamt ansvar for omradet i fraga. |
mars 2021 lanseras AMP Forumtorget som en pilot som planeras att paga till 2022 med
efterfoljande utvardering 2023.

Trygghet och sdkerhet i fysisk planering

Trygghet och sakerhet ar viktiga delar i samhallsbyggnadsprocessen. For att forbattra
platser som identifierats som otrygga tas underlag fram med fokus pa jamlikhet,

segregation och trygghet. | genomforandet av planprogram for Gottsunda/Valsatra ar
trygghet och sdkerhet hogt prioriterat. Fragorna lyfts bland annat i detaljplanearbetet
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for nya Gottsundaskolan. Trygghet och sakerhet ar dven viktiga aspekter i
kommunstyrelsens idékoncepttavling for avyttring av Gottsunda centrum.

Handel och bescksndring hdrt drabbade

Effekterna av pandemin har drabbat handeln och besoksnaringen i Uppsala hart.
Efterfragan har rasat i snabb takt till foljd av atgarder for att begransa smittspridning.

Enligt preliminara siffror minskade antalet kommersiella gastnatter i Uppsala med 37,5
procent under 2020 (-38,4 procent for Sverige) pa grund av pandemin. Evenemang som
vanligtvis lockar tusentals tillresta besokare till Uppsala och som bidrar med en stark
turistekonomi har inte kunnat genomforas enligt plan, till exempel SM-finalernai
bandy, Allt ljus pa Uppsala och Kulturnatten tillsammans med moten och konferenser
for affarsresanden. Uppsala Convention Bureau (UCB) beraknar det till ett varde
narmare -500 miljoner kronor.

Kommunstyrelsens fokus har under aret skiftat fran att skapa forutsattningar for
tillvaxt till att ge stod for att minimera skada.

Utveckling av platsen Uppsala

Utifran genomford utredning och medborgardialog har ett férslag till inriktningsbeslut
om nytt konstmuseum tagits fram. | maj beslutade kommunstyrelsen om att paborja
forhandlingar for att lokalisera Uppsala konstmuseum pa antingen Uppsala slott elleri
kvarteret Kaniken. En utredning har dven gjorts av mojlig samlokalisering kring konst-
och utstallningsverksamhet med relevanta organisationer som till exempel Region
Uppsala och Uppsala universitet.

Ett forslag pa nytt tillgédnglighetsanpassat naturbad samt lekplats mellan Lyssnardangen
och Vardsatrabadet har tagits fram. Forslaget ar beslutats av gatu- och
samhallsmiljonamnden som nu tar 6ver ansvaret for genomforandet. En
utvecklingsplan for Sédra Astréket beslutades av kommunstyrelsen i mars 2020. Fran
Islandsbron i norr till Vindbron i soder ska ett nytt gront strak utvecklas med bryggor
och stora parkytor som erbjuder mojligheter till rekreation och aktivitet.

Under aret har en grund lagts for det langsiktiga arbetet med att gora Uppsala till en av
Europas mest digitala platser ar 2050 genom kommunfullmaktiges beslut om en policy
for digital transformation. Kommunstyrelsen har aven beslutat om en handlingsplan
for det egna utvecklingsarbetet inom omradet. Pandemin gavi manga avseenden
digitaliseringen en skjuts framat under 2020, men bromsade ocksa annat
digitaliseringsarbete.

Modell for ekosystemtjéinster

| syfte att na EU:s luftkvalitetsmal i Uppsala har naturvardesobjekten och behoven av
gron infrastruktur for fokusarter och ekosystemtjanster analyserats. Underlagen har
vagts samman med sociala varden och behov i befintliga och foreslagna gronomraden.
Ett arbete med att ta fram en ekosystemtjanstmetod for planering av tatorter
genomfors och kommer att implementeras under varen 2021.
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Inriktningsmal 3: Uppsalas stad och landsbygd ska véxa
genom ett hallbart samhallsbyggande

En héllbar samhdllsbyggnad

Det &r en stor utmaning att som kommun vaxa hallbart. Smart stadsplanering dren
nyckel for att klara denna utmaning. Innovationer, digitalisering och miljo- och
klimatdrivet arbete ar darfor barande i de stora samhallsbyggnadsprojekten. Bland
annat anvander kommunstyrelsen en digital tvilling i planering och stadsutveckling.
Det ar ett systemstod for att visa staden i 3D vilket mojliggor analys av flera variabler i
projekten. Kommunen deltar aven i olika testbaddsprojekt for verifiering av ny
miljoteknik.

Genom omradesplanering kan kunskap om lokala forutsattningar byggas i samverkan
med andra aktorer. Det ger forutsattningar for att identifiera behov av riktade dtgarder.
Arbete pagar med avsiktsforklaringar tillsammans med hyresrattsaktorer. Dar utgor
okad jamlikhet, 6kad trygghet samt minskad segregation viktiga utvarderingsfaktorer.
Strategiska markforvarv samt markanvisningar har anpassats for att bidra till
maluppfyllelse.

Arbetet forstarks genom samverkan med Institutet for bostads- och urbanforskning vid
Uppsala universitet. Tre gemensamt anstallda postdoktorer bidrar till
kunskapsutveckling kring orsaker och effekter av segregation. Kommunen samarbetar
aven med KTH med att analysera stadsbyggnad for likvardiga levnadsvillkor genom ett
projekt som beviljats medel fran Delegationen mot segregation.

Pandemin har hittills haft liten paverkan pa kommunens planering och byggande.

Oka takten i klimatomstdillningen

Flera initiativ har pagatt och initierats under dret for att tillsammans med 6vriga
samhallet skynda pa omstéllningen. Uppsala klimatprotokoll ar fortsattningsvis en
viktig arena for Uppsalas klimatarbete. | natverket samverkar offentliga organisationer,
foretag, universitet och foreningar i klimatfragan for att utslappen ska minskaii linje
med vad Parisavtalet kraver. Under 2020 har natverket flyttat fram positionerna vad
galler byggnation och flera nya arbetsgrupper har skapats inom olika omraden.

Uppsala kommun tar tillsammans med Uppsala klimatprotokoll fram en fardplan for
klimatet. Fardplanen ska bli en konkret vagledning till hur vi kan na klimatmalen, och
undersoker hallbara [6sningar inom atta olika fokusomraden: Energi, transporter,
kretslopp, livsmedelskedja och kolinlagring, bygg och anlaggning, cirkular ekonomi
och affarsutveckling, hallbara livsstilar och engagemang samt geografiska
delomraden. | fardplanen anvands modellerings- och visualiseringsverktyg for att
undersoka och visa de kort- och langsiktiga effekterna av olika klimatatgarder.

Under 2020 har Uppsala kommun signerat Klimatkontrakt 2030, ett samarbetsavtal
med staten for att skynda pa klimatomstallningen. Avtalet tas fram inom ramen for
kommunens och Uppsala klimatprotokolls samarbete med det strategiska
innovationsprogrammet Viable Cities och ar av det forsta av sitt slag i Europa. Genom
avtalet lovar Uppsala kommun bland annat att arbeta for att minska klimatutslappen
med 10-14 procent per ar med start 2021. Uppsala klimatprotokoll och Klimatfardplan
Uppsala ar nagra centrala delar i att uppfylla kontraktet.
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Flera av etappmalen i Miljo- och klimatprogrammet har malar 2020. Etappmal 3 om
fossilfria fordon har uppnatts, nastan 100 procent av kommunens latta fordon ar
fossilfria. De sista fordonen har annu inte hunnit levereras pa grund av pandemin. For
ovriga etappmal ar uppféljningen dnnu inte klar. Etappmal 4 om energieffektivisering
ser ut att kunna nas. Etappmal 1 om fornybar uppvarmning ser inte ut att nas.
Kommunens oljepannor ar i princip utfasade, men malet att kdpa in 100 procent
klimatneutral fjarrvarme senast ar 2020 kommer bara delvis att uppnas.

Etappmal 2020: 100 % (kommunorganistoriskt)
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Arets delmal fér kommunens plastminskningsarbete dr inte helt uppnétt. Det beror
bland annat pa att det fortfarande saknas upphandlade alternativ till flera fossila
plastprodukter. Pandemin har dven medfor att anvandningen av engangsartiklar i
plastivissa fall 6kat. Den sammantagna effekten av plastarbetet i kommunen har
hittills resulterat i minskade klimatutslapp fran plastanvandning med 2 500 ton CO2-
ekv/ar. Stodet till verksamheterna fortsatter for att uppna delmalet 2023 som planerat.

| det reviderade vattenprogrammet inkluderas en handlingsplan for det fortsatta
arbetet med att klara miljokvalitetsnormerna for vara sjoar och vattendrag. Effekterna
av atgarderna blir renare sjoar och vattendrag.

Lokal effektmarknad [6ser problem med kapacitetsbrist

Uppsala har sedan ett antal ar tillbaka kapacitetsbrist i sitt elnat. Det kan liknas vid att

det ar "for trangt" i det stamnét som tillfor en stor del av elen vi anvander, och handlar
alltsa inte om att elproduktionen i Sverige skulle vara for liten. Stamnétet dgs av staten
och utbyggningsarbete pagar men det tar lang tid.

Under tiden ar en l0sning EU-projektet CoordiNet dar kommunen tillsammans med
bland andra Vattenfall eldistribution arbetar med en ny sorts lokal effektmarknad.
Marknaden ger stora elanvandare mojlighet att anpassa sitt effektuttag genom att
minska elanvandningen eller 6ka elproduktionen nar elnatet ar extra anstrangt.
Genom effektmarknaden anvands Uppsalas energisystem mer effektivt och
effekttopparnai elnaten minskar. Det skapar ocksa mojlighet for Uppsala att vaxa och
anvanda mer fornybar energi.

Svenska Kraftnat meddelade i december 2020 att 6kad 6verforingskapacitet kommer
tillgéngliggoras 2024, sex ar tidigare an tidigare beraknat.

Stérkt formdga till innovation

For att méta framtiden behdver kommunen hitta nya satt att leverera valfard och
samhallsservice. Kommunstyrelsen arbetar pa olika satt for att starka kommunens
innovationsférmaga och bygger upp ett stod for innovationsarbetet som riktar sig till
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kommunkoncernens forvaltningar och bolag. Insatser gors aven for att koppla ihop
kommunens behov med de resurser som andra innovationsstodjande aktorer
erbjuder. Under 2020 deltog kommunen i den nationella innovationsveckan
tillsammans med samverkansstiftelsen STUNS och Region Uppsala. Bland annat
genomfordes en workshop for att pabdrja arbetet med att koppla ihop kommunens
behov med den utvecklingskraft som finns i akademin och naringslivet.

Uppsala kommun deltar i pilotprojektet Ignite Public som syftar till att matcha behov
och utmaningar i offentlig sektor med innovativa l6sningar utvecklade av unga
nystartade foretag, sa kallade start-ups. For andra dret i rad utsags Uppsala kommun
till drets basta samarbetspartner for startup-foretag. Flera nya méjliga testbaddar inom
klimatomradet undersoks, till exempel inom vatgas och batterilagring.

En levande landsbygd

Under dret har ytterligare tre servicepunkter etablerats pa landsbygden.
Servicepunkterna drivs i samverkan mellan kommunen, lokala féretag och foreningar
for bygdens utveckling. Fokus ar kommersiell service i form av exempelvis dagligvaror,
post, apotek, betaltjanster och drivmedel. Det handlar ocksa om att skapa nya
motesplatser. Uppsala kommun stéttar verksamheten bade finansiellt och
administrativt. Ett femarigt pilotprojekt med medborgarbudget pagar dven for att 6ka
mojligheten for landsbygdsbor att paverka sin narmiljé och sin bygds utveckling,

Cykelinfrastrukturen inom och till titorter pa landsbygden utvecklas inom ramen for
Region Uppsalas lanstransportplan. En handlingsplan for pendlarparkeringar har tagits
fram och utbyggnad av pendlarparkeringen i Vattholma paborjats. Ett arbete har dven
inletts for att 6ka byggandet av bostader pa landsbygden.

(
¢ Inriktningsmal 4: Uppsala ska vara jamlikt och inkluderande
O med goda forutsattningar for folkhalsa och livskvalitet

Ett sammanhadllet samhdille

Ojamlikheten i levnadsvillkor 6kar mellan individer och bostadsomraden. Mycket tyder
pa att coronapandemin bidrar till att redan befintliga klyftor kommer att 6ka. De som
redan fore pandemin hade det samre stallt, ekonomiskt, pa arbetsmarknaden,
halsomassigt och sa vidare, riskerar att drabbas hardast av pandemin och radande
restriktioner. Fortsatta insatser kravs for att sakerstalla ett stabilt och dynamiskt
samhalle dar grundlaggande manskliga rattigheter respekteras och inga grupper
missgynnas strukturellt.

Under dret har en integrationsrapport sammanstallts i samarbete med berdrda
forvaltningar och bolag som beslutades av kommunstyrelsen i december 2020.
Rapporten beskriver mottagandet av asylsokande och nyanlanda i Uppsala samt ger
en bild av nuldget avseende integration och etablering. Vidare anges i rapporten vad
kommunen sarskilt behéver fokusera pa under det ndrmaste aret for att ytterligare
framja integration och etablering for saval kvinnor som man. Maluppfyllelsen kommer
att foljas arligen genom indikatorer som maéter olika aspekter av etablering och
integration och syftar till att ge en 6vergripande bild av utvecklingen.

I mars 2020 beslutade kommunstyrelsen om handlingsplan for 6kad trygghet i Granby
och Kvarngardet. Fokus ligger bland annat pa samhallsengagemang och ungdomar
samt unga vuxna. Arbetet med genomférande av handlingsplanen pagar och fortloper
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enligt plan. Parallellt med att handlingsplanen genomfors och f6ljs upp ska ndmnden
etablera en mer langsiktig samordnings- och samverkansstruktur for omradet i bred
samverkan med berdrda aktorer som fastighetsbolag, naringsidkare, civilsamhallet,
myndigheter samt kommunala forvaltningar och bolag. Strukturen ska leda till en
delad lagesbild, nya samarbeten och en starkt samordning av insatser for omradet.

Socialt héllbar stadsutveckling

Uppsalamodellen for markanvisningar anvands for att starka en socialt hallbar
utveckling. Sociala krav stalls for att bostadsbestand ska mota bostadsbehoven. En
tydligare matchning mellan tillgéngliga projekt och 6nskade atgarder arbetas fram. |
kommande markanvisningar prioriteras krav kring sociala faktorer. Prisrimlighet ér en
av de allra hogst prioriterade faktorerna.

Allas rditt till vélmdende och delaktighet

Kommunstyrelsen har under dret arbetat med en analysrapport kring barn och ungas
psykiska halsa som fardigstalls 2021. Orsakerna till den 6kande psykiska ohalsan ar
komplexa och kommunen behover samverka med andra aktorer for att utveckla
insatser och nya l6sningar som framjar psykisk halsa. Aven om det &r for tidigt att se
effekterna av pandemin i ett [angsiktigt perspektiv sa finns det risk att den kan ha
bidragit till en negativ inverkan pa folkhalsan i vissa grupper, till foljd av 6kad
ensamhet, minskad tillgang till sociala natverk och samre forutsattningar for ett aktivt
liv. Utifran en analys av effekterna av pandemin pa folkhalsan pa kort och lang sikt
behdver ndmndens arbete inom omradet ses over.

Sedan i april har Uppsala kommun haft en 6verenskommelse med Réda Korset for att
mobilisera och samordna frivilliginsatser kopplade till coronapandemin. Sedan
overenskommelsen tradde i kraft har Roda Korset samordnat frivilliginsatser kopplade
till stod for riskgrupper, exempelvis inkdp av mat, hundpromenader, uthamtning av
medicin och samtalsstéd. Mdnga foreningar har varit engagerade i arbetet och
fortsatter att bidra [6pande.

Kommunstyrelsen tillhandahaller hbtg-utbildningar till kommunens verksamheter.
Fokus har under aret varit pa bemotande vilket syftar till att minska minoritetsstress
hos en redan utsatt grupp. Pa grund av pandemin var antalet utbildningar under 2020
nagot lagre an planerat. Strategiskt utvecklingsarbete pagar bland annatinom
omradet transinkluderande jamstalldhetsarbete.

/ﬂ\ Inriktningsmal 5: Uppsalas invanare ska ha bostad och arbete

Beredskap for en snabb befolknings- och arbetsplatstillvixt

| oktober beslutade kommunfullmaktige om en aktualitetsforklaring av kommunens
oversiktsplan. Oversiktsplanen ar kommunens samlade strategi for hur
markanvandningen och den byggda miljon ska utvecklas fram till ar 2050. Planen
beddms vara huvudsakligen aktuell, men i aktualitetsforklaringen framgar det att
kommunen bor ha beredskap for en annu snabbare befolknings- och
arbetsplatstillvaxt och att den geografiska utbyggnadsinriktningen dndras pa grund av
Uppsalapaketet.
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Under 2020 har Uppsala kommun tecknat ett intentionsavtal med Sveriges
Lantbruksuniversitet om markforvarv i Ultunaomradet samt forvarvat 40 hektar mark i
Fullerd. Ett stort steg mot exploatering pa privat mark togs i Borjetull genom att
exploateringsavtal tecknades med alla fastighetsdgare i omradet. Ett femtontal nya
exploateringsprojekt startades under 2020.

Fdrre jobb till féljd av pandemin

Pandemin och de smittspridningsbegransande atgarderna har slagit hart mot
sysselsattningen. | Uppsala marktes effekterna tidigt inom saval handeln som
besoksnaringen, vilket snabbt fick genomslag pa antal varsel och arbetslésheten.
Uppsalas naringsstruktur ar dock relativt konjunkturokanslig. Detta har varit en styrka
vid tidigare kriser och formodligen dven denna. Krisen kommer med stor sannolikhet
att paskynda en strukturomvandling vilket paverkar hur manga arbetstillfallen som
aterskapas efter krisen.

Foretagsfrdmjande Gtgdirder

Uppsala kommun arbetar langsiktigt tillsammans med naringslivet for att skapa
forutsattningar for 2000 nya arbetstillfallen per ar. Arbetet pagar enligt plan, dven om
aktiviteter har behovt anpassas och stéllas om till foljd av pandemin.

For att mildra effekterna for det lokala narings- och foreningslivet med anledning av
pandemin beslutade kommunens krisledningsnamnd i mars om en 10-punktslista med
olika foretagsframjande dtgarder. Bland annat har kommunstyrelsen startat en digital
foretagsakut. Satsningen innebar att Uppsalaforetag med upp till 50 anstallda kan fa
fem timmar kostnadsfri radgivning och handledning av experter inom olika omraden. |
november beslutade krisledningsnamnden om ytterligare atgarder for att mildra
effekterna av coronarestriktionerna for det lokala naringslivet. Bland annat infordes
distansvardar och avgiftsfri korttidsparkering i centrala Uppsala.

Kommunen vill 6ka tillgangen pa mark och lokaler for foretag som vill vaxa eller
etablera sigi Uppsala. Prioriteringen av pagaende och kommande detaljplanearbeten
gors i delgeografier for att underlatta for foretag att planera for etablering och tillvaxt i
olika delar av kommunen. Garverigatan, Vastra Libroback och Framre Boléanderna
planeras som nya verksamhetsomraden och Fuller6 utreds som ett kommande. Aven
informationen om var tillgénglig mark finns att tillga har forbattrats.

Kommunstyrelsen beslutade i december 2020 om en reviderad handlingsplan for
Uppsala kommuns naringslivsprogram. Det 6vergripande malet ar att kommunen ska
vara en forebild och bra affarspartner till naringslivet. | rena siffror handlar det om att
kommunen ska bidra till att det skapas 2 000 nya arbetstillfallen per ar, varav minst 70
procent i privata foretag. Starkt stod for foretagens utveckling genom 6kat utbud av
mark samt fokus pa battre bema&tande och service till foretagen ar i fokus.

Rétt bostdder i réitt omrdden

Kommunstyrelsen har drivit ett koncerndvergripande arbete med att ta fram en
behovs- och marknadsanalys 6ver bostadslaget i kommunen. Lagesbilden innehaller
kunskap om hushallens olika behov och méjlighet att efterfrdga en bostad under olika
skeden i livet. Resultatet tillgangliggors pa karta 6ver hur bostadsutbudet ser ut och
hur hushallens forutsattningar att efterfraga en bostad skiljer sig mellan olika
stadsdelar. Det bidrar till att gora mer traffsdakra analyser av vilken typ av bostader som
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borde adderas pa olika platser. Tillsammans med forskare vid Uppsala universitet
utvecklas aven uppféljningen av genomforda bostadsprojekt.

Flera markanvisningar har gjorts for att sakerstélla en lagre hyra. | tva markanvisningar
ska byggaktorer uppfylla regeringens krav for investeringsbidrag, vilket aven inkluderar
krav pa att byggnaderna ska ha ldga energital. En markanvisning i Rosendal har gjorts
med reglering av hyra. Kommunstyrelsen deltar i samverkansgrupper med bland annat
Uppsalahem for att utveckla innovativa boendelosningar. Namnden deltar dven i
utvecklingsarbete med Handelskammarens fastighetsnatverk om bostader for alla.

Fler riktade boendeformer

Arbete pagar inom flera omraden for att stimulera 6kat byggande av seniorbostader
och andra boendeformer som passar dldre. Genom att erbjuda alternativ att flytta till
kan en positiv rorlighet i hela bostadsbestandet skapas. En kartlaggning planeras for
att fa 6kad kunskap om aldres bostadspreferenser. Resultatet ska ge underlag for
kommande planlaggning, markanvisningar och andra bostadsforsorjningsatgarder.

Kommunens forsta byggemenskap, Garden, borjade att byggas i Rosendal under
hosten 2020. Erfarenheterna fran denna process och deltagande i ett pagaende
forsknings- och utvecklingsprojekt med andra kommuner och aktorer for att fa till fler
byggemenskaper, ger vardefull kunskap for det fortsatta arbetet.

Inriktningsmal 6: Uppsalas alla barn och elever ska klara sin
utbildning, na sin gymnasieexamen och utmanasii sitt larande

Bdttre forutsdttningar for utevistelse

Kommunstyrelsen stodjer utbildningsnamnden i arbetet med att utreda
forutsattningar for storre forskolegardar och att méjliggora utveckling av
verksamheten med forskolebussar genom att forbattra infrastrukturen for
malpunkterna. Under hosten har utbildningsnamnden beslutat om var de nya
forskolebussarna ska placeras och nagra av de gamla ska flyttas till andra forskolor. En
utegrupp ska dven starta under varen 2021 pa Falhagsledens forskola.

Riktlinje for utemiljons yta och kvalitet vid forskolor och grundskolor antogs av
kommunstyrelsen i november. Den ar ett planeringsstod for att sakerstalla tillrackligt
stora friytor med god kvalitet for lek och ldrande, fysisk aktivitet samt aterhamtning,
samtidigt som befolkningen 6kar och staden fortatas. Malsattningen &r att vanda en
trend av minskade ytor for barnen i staden.

Gymnasieskola pd distans

Under dret har gymnasieskolan under olika perioder stéllts om till distansundervisning.
For att underlatta arbetet for eleverna har kommunstyrelsen med befintliga resurser
oppnat en ny helpdesk som gymnasielever kan vanda sig till for hjalp med IT-fragor.
Maltidsservice som serverar lunch pa gymnasieskolan har snabbt fatt stalla om
verksamheten genom att flytta personal och hantera férandrade behov av leveranser.
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Inriktningsmal 7: Uppsala ska vara en adldrevanlig kommun
och invanare med funktionsnedsattning ska uppleva trygghet,
frihet och tillganglighet

Minskat digitalt utanférskap

Endeli att forebygga digitalt utanforskap ar att sakerstalla majlighet till tradlost
internet pa vard- och omsorgsboenden. Tillgang till wi-fi finns med som krav i forslaget
till det funktionsprogram som aldrenamndens och kommunstyrelsens forvaltningar
arbetat fram tillsammans. Funktionsprogrammet galler som kravstallning vid nya
boenden. For befintliga boenden pagar samarbete mellan dldrenéamndens och
kommunstyrelsens forvaltningar.

Bdttre forutsdttningar for ett aktivt liv

Kommunstyrelsen har beslutat om inférande av ett lokalt seniorkort. Seniorkortet
innebar att boende i Uppsala och som har fyllt 70 ar ha mojlighet att kopa ett
rabatterat kort till kollektivtrafiken (UL). Inférandet ar ett pilotprojekt som pagar till
och med 2022. Starten for sjalva inférandet ar uppskjuten till andra kvartalet 2021 pa
grund av coronapandemin.

Arbetet med att skapa fler traffpunkter pagar men hari delar pausats utifran andrade
forutsattningar som uppstatt i samband med pandemin. | bérjan av 2020 inleddes ett
pilotprojekt med seniorluncher i skolan som komplement till befintliga
seniorrestauranger. Mobila traffpunkter, framst pa landsbygden prioriterades.
Involvering av malgruppen pa det sétt som kravs for att ta arbetet vidare har inte varit
mojligt under omstandigheterna. Arbetet dterupptas nar Folkhadlsomyndighetens
riktlinjer sa medger.

r Inriktningsmal 8: Uppsalas invanare, organisationer och
- naringsliv ska vara delaktiga i att utforma samhillet

Nya former for dialog

Kommunstyrelsen genomfor olika typer av dialoger med medborgare och andra
malgrupper i syfte att utveckla verksamheten. Eftersom fysiska sammankomster inte
har varit mojliga under pandemin har dialoger istéllet genomforts digitalt. For att
underlatta dialog med fler grupper har kommunstyrelsen under dret tagit fram en
vagledning for flersprakig kommunikation och medborgardialog.

Ett omfattande dialog- och delaktighetsarbete har genomforts i Gottsunda/Valsatra.
Ett samarbete med SLU och MISTRA-programmet har etablerats for att lara av
genomforda dialoger och utveckla kommande former. Uppsala kommun ingdr i ett
Vinnova-projekt kring dialogutveckling. Kommunen har dven beviljats statsbidrag for
att genomfdra djupintervjuer med boende som blir underlag till prioriteringar i det
langsiktiga arbetet. Genom det fokuserade arbetet har fler malgrupper an tidigare
deltagit i dialoger, framforallt kvinnor, barn och ungdomar.
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En dppen och tillginglig kommun

Det ska vara latt for alla som lever, verkar och vistas i Uppsala att lamna synpunkter,
klagomal och stélla fragor. Darfor sékerstalls en gemensam forsta ingang for
synpunkter och felanmalan, bade digitalt och genom Kontaktcenter. For att inlamnade
synpunkter ska leda till verksamhetsutveckling i hogre utstrackning an tidigare ska en
systematik utvecklas i syfte att géra samlade bedomningar som underlag for standiga
forbattringar. Ett forslag till reviderad riktlinje for synpunkter har tagits fram for beslut
under 2021 som aven inkluderar kommunens bolagsstyrelser.

Alla medarbetare ar representanter for Uppsala kommun och har ett ansvar for att vara
tillgéngliga for bade andra medarbetare och medborgare. Under aret har vagledningar
for telefoni och e-post tagits fram for beslut i borjan av 2021. Syftet ar att skapa en
korrekt, saker och enhetlig anvandning av telefoni och e-post, vilket ska uppratthalla
en hog service, tillganglighet och effektivitet i kommunens verksamhet.

| syfte att forbattra kommunens kontakter med naringslivet har en flerstegsutbildning
inletts med fokus pa foretagsservice, effektiv kommunikation och bemotande. Under
aret har cirka 200 medarbetare inom ett flertal forvaltningar deltagit i utbildningen.
Kommunens resultat i matningar av NKI (n6jd kund index) bland foretag och
foretagsservice analyseras systematiskt for att identifiera forbattringsatgarder.

No6jd Medborgar-Index Foretagsklimat

60 80
56 56
54 74
55 57 53 53 75 72 72
71

50 70
45 65
40 60

Uppsala R9-natverket Uppsala R9-natverket

w2018 2019 2020 m 2018 2019 2020

Diagram 1: Medborgarnas uppfattning om kommunens bemotande och tillgénglighet.
Diagram 2: Foretagarnas uppfattning av kommunens service. Resultat for 2020 publiceras vecka 14.

R9-natverket: Resultatnatverk for att folja och jamfora utvecklingen i nio ungefar lika stora kommuner ur ett
kommunledningsperspektiv. Medverkande kommuner ar Eskilstuna, Gavle, Jonkoping, Linkdping,
Norrkdping, Sodertilje, Uppsala, Vasteras och Orebro.

Lokalt engagemang pd landsbygden

Kommunstyrelsens arbete med att stétta lokalt engagemang i hela kommunen pagar
[6pande. Ett arbete med en innovativ metod i form av medborgarbudget pagar.
Samtidigt pagar arbete med att etablera servicepunkter samt flera andra aktiviteter
sasom foreningsstod for landsbygden samt ett projekt via Upplandsbygd Lokalt ledd
utveckling for att ytterligare stotta foreningslivet, med fokus pa att uppna de globala
hallbarhetsmalen lokalt som heter Uppsokarna.

Temadr for ménskliga réttigheter

Kommunstyrelsen har samordnat kommunens arbete med att uppmarksamma 2020
som ett temaar for manskliga rattigheter, med sarskilt fokus pa fred, demokrati och
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yttrandefrihet. Pa grund av coronapandemin har arbetet med temaaret inte fullt ut
kunnat folja den ursprungliga planeringen. Kommunens olika evenemang under aret
har tydligt kopplats till perspektivet manskliga rattigheter. Flera kunskapshojande
insatser har genomforts i digital form.

| oktober antog kommunstyrelsen reviderad handlingsplan for att framja manskliga
rattigheter och motverka diskriminering och rasism. Syftet med handlingsplanen ar att
vagleda namnder och bolagsstyrelser i arbetet med att sakerstalla respekten, skyddet
for och framjandet av manskliga rattigheter. Vidare ar syftet att motverka
diskriminering och rasism i enlighet med de atgardsomraden som beskrivs sd att
kommunala, nationella och internationella dtaganden och mal uppnas.

_©O Inriktningsmal 9: Uppsala kommuns medarbetare ska ha bra
&S arbetsvillkor och kan med hog kompetens mota Uppsala
()

Ett systematiskt och hélsofrémjande arbetsmiljoarbete

Det systematiska arbetsmiljoarbetet ar val etablerat i hela kommunen, vilket styrks av
den arliga uppfoljningen inom omradet. Medarbetarnas halsa och valmaende foljs upp
pa flera satt, bland annat i medarbetarundersokningen och genom den [6pande
dialogen mellan chef och medarbetare. Under aret har kommunens verksamhet
praglats av pandemin vilket lett till att arbetet med arbetsmiljo, halsa och livsstil fatt en
andrad inriktning. Det har varit nodvandigt att arbeta med de nya forutsattningar som
galler vid hemarbete, fysisk distansering pa arbetsplatsen och hog sjukfranvaro. Trots
andrade forutsattningar har system och rutiner for halsoframjande och hallbart
arbetsliv visat robusthet genom denna period.

Diagramtext: 2020 har varit ett tungt ar
arbetsmiljomassigt, eftersom behovet av
nya rad och atgarder har dykt upp l6pande

Andel avslutade arbetsskador och
tillbud i férhallande till anmalda

80 pa grund av pandemin. Under aret har en

75 69 lagre andel drenden nar det galler

70 registrerade arbetsskador och tillbud

65 avslutats i uppfoljningssystemet. Det beror

60 dels pa att antalet inrapporterade drenden

55 >4 53 har 6kat pa grund av pandemin. Det kan

50 aven bero pa att verksamheten till foljd av

45 Okad arbetsbelastning under pandemin
inte har hunnit med administrationen av

40
2018 2019 2020 arenden i samma utstrackning som innan.

Ny styrning och metodik for kompetensforsérjning

Kommunen har ett val utbyggt ledningssystem for kompetensforsorjning, som ar
baserat pa forskning och beprovad erfarenhet. En enhetlig metodik for
kompetensplanering ar ett efterfragat stod som beradknas héja formagan till en samlad,
traffsaker och langsiktig kompetensforsorjning. Arbete med riktlinje och metodik
pagar, liksom processer for att aggregera planer fran samtliga namnder till ett
kommundvergripande underlag. For att uppna ett gott politiskt genomslag och
samtidigt técka verksamhetens kompetensbehov pa kort och lang sikt ska
arbetsmarknadspolitiska atgarder arbetas in i den reguljara kompetensplaneringen.
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Riktlinje och metodik kommer inforas under 2021 och vara en del av riktlinje for
verksamhetsplanering.

Chefs- och ledarutveckling i digital form

Under aret har arbetet med kommunens chefs- och ledarutveckling pa grund av
coronapandemin, fatt stalla om till att i huvudsak genomféras digitalt. Trots
omstallningen pagar arbetet enligt plan med fortsatt utveckling under kommande ar
for att sakerstalla ett hallbart, utvecklande och attraktivt uppdrag for chefer pa
samtliga ledningsnivaer. En forstudie om ett riktmarke for antal medarbetare per chef
ska genomforas under 2021.

Stdrkt fordndringsledning med fokus pad digitalisering

For att klara en allt hogre forandringstakt och forandrade férvantningar pa service i en
allt mer digital varld, sa kommer det att bedrivas ett arbete med att starka
organisationens formaga att samordna och metodmassigt halla ihop
verksamhetsutvecklingsinsatser. Har ingdr forandringsledningsformaga,
kompetensutvecklingsmetodiker och ledar-/medarbetarbeteenden. Det ar fortsatt
stort fokus pa ledarens rolli utveckling, forandring och i den kulturella forflyttning som
ska goras i samklang med den digitala transformationen. Darfor ar digitaliseringen i
fokus i de insatser och den utveckling som ges till ledare i organisationen.

Fortsatt utveckling av ledningssystemet

Framdver kommer arbetet med ledningssystemet handla om [6pande utveckling och
fortsatt digitalisering. Bland annat ar ett arbete paborjat for att se Over hur formerna
for den arliga medarbetarundersokningen och 6vriga nyckeltal kan utvecklas sa att de
kan utgora underlag for forbattring i verksamheten. Digitaliseringen kommer att drivas
pa av att kommunkoncernen tecknade nytt leverantorsavtal enligt beslutad
partnerskapsstrategi i slutet av 2019.

Sammantaget ska ledningssystem och kommande satsningar bidra till att kommunen
starker sitt varumarke som en attraktiv arbetsgivare som kan kompetensforsorja
verksamheten i enlighet med inriktningsmalet.

Framtida utmaningar

Frdmja en hdllbar omstart. Pandemin har haft en stor paverkan pa Uppsalas naringsliv
och arbetsloshet. Ojamlikhet i levnadsvillkor har forstarkts av pandemin och det finns
en pataglig risk for negativa effekter pa den psykiska héalsan. Det krdvs en strategi for
hur kommunen ska starta om och starka Uppsalas langsiktiga konkurrenskraft efter
pandemin. Med ratt atgarder kan samhallet komma battre rustat ut ur krisen.
Losningar behovs som mojliggor for att fler kommer in pa arbetsmarknaden och som
skapar plattformar for samhallsutveckling, digitalisering och innovation. | den egna
organisationen behdver vara nya digitala arbetssatt omhandertas infor framtiden.

Ett tufft ekonomiskt [dge. Stora investeringsbehov och en 6kad forsorjningskvot bidrar
till en tuffare ekonomi. For att klara sitt valfardsuppdrag maste kommunen fortsatta
att skapa resursutrymme genom starka resultat och effektiviseringar. | den egna
verksamheten behover kommunstyrelsen sakerstalla en effektiv lokalférsorjning, bra
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upphandlingar och en tydlig styrning av stora projekt for att na storst nytta av satsade
medel. Bildandet av det nya fastighetsbolaget kommer att krava stort fokus 2021.

Kompetensforsérjning for framtiden. Kommunen star infor stora rekryteringsbehov och
darmed ett 6kat behov av strategisk kompetensforsorjning. Det kravs ett systematiskt
arbete med att identifiera, planera och sakerstalla att ratt kompetens finns pa ratt
plats. Till foljd av ett 6kat forandringstryck och digitalisering forandras arbetsuppgifter
och kompetenskrav. Kommunstyrelsen behover l6pande kompetensutveckla
medarbetare for att kunna mota nya kompetenskrav.

Ett fossilfritt Uppsala 2030. Det behdvs innovativa l6sningar som mojliggor de stora
samhallsbyggnadsprojekten och en hallbar utveckling. For att na klimatmalen maste
omstallningstakten 6ka. Det kraver strukturella forandringar som paverkar
samhallsplaneringen, energiforsorjning och vara val av byggmaterial, transporter,
matvanor och konsumtionsmanster. Nya losningar kravs for en hallbar mobilitet.
Kommunens upphandlingar behover bidra till langsiktiga och strukturella forandringar
i social, ekologisk och ekonomisk hallbar riktning. Fler arenor och samarbetsformer
med naringsliv, foreningar och andra aktorer som bidrar i samhallsutvecklingen och
valfarden behdver utvecklas.

Trygghet och social sasmmanhdllning. Under 2020 minskade antalet skjutningar
markant i Uppsala. Manga andra brottstyper har ocksa minskat, liksom bilbrander och
anlagda brander. Men for att starka kanslan av trygghet kravs ytterligare atgarder.
Tilltron till samhéallet och var demokrati maste fordjupas. Tryggheten behover stéarkas i
sarskilt utsatta stadsdelar i nara samverkan med polis, civilsamhalle och naringsliv.
Myndighetssamverkan behover 6ka for att motverka organiserad brottslighet och brott
mot valfarden. Lagesbilder och orsaksanalys behdver utvecklas som underlag for
brottsforebyggande och trygghetsskapande insatser. En trygg och saker skolmiljo ar
viktigt for att skapa en likvardig skola.

Forbdttrad service for ett starkare ndringsliv. Det ska vara latt for invanare, naringsliv
och besokare i Uppsala att méta kommunen utifran sina behov. Kommunens service
behover utformas med sarskild hansyn till de manniskor som har samst
forutsattningar. Kommunens foretagsservice ska vara i framkant och integreras i all
berord verksamhet for att tillsammans med naringslivet skapa forutsattningar for 2 000
nya arbetstillfallen per ar som kravs for en hallbar tillvéxt.

Verksamhetsutveckling for de vi dr till for. For att mota framtidens utmaningar behover
kommunens férmaga till verksamhetsutveckling och innovation starkas. Innovation
och digital transformation maste bli vardag. En hog takt i digital transformation kraver
strukturella, tekniska och kompetensmassiga forutsattningar. Parallellt behover risken
for digital segregation och 6kad sarbarhet géllande cyberangrepp eller otillaten
paverkan hanteras. Infor flytten till nya stadshuset 2021 behdver verksamheten rustas
med dandamalsenlig teknik, arbetssatt och kompetens.
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Arsbokslut 2020

Kommunstyrelsens resultat for 2020 ar ett 6verskott om 275 miljoner kronor och
heldrsprognosen visade ett 6verskott pa 50 miljoner kronor for aret.

KOMMUNSTYRELSEN Resultat
Kommunbidrag Bokslut Bokslut Helarsprognos
Belopp i miljoner kronor 2020 2020 2019 202008
Politisk verksamhet (1) 67 5 2 3
Infrastruktur, skydd m.m (2) 251 290 -19 8
Kultur, 6vrigt (31) 7 0 0 0
Fritid, dvrigt (32) 2 1 0
Vard och omsorg (5) 0 -1 - -1
Affarsverksamhet (7) 0 7 150 -1

Kommunledning och gemensam

verksamhet (8) 190 27 13 41
Ovriga verksamheter 0 0 -2 0
Némnden totalt 518 275 142 50
KF-budget Bokslut Bokslut Helarsprognos
pleple] pleple] 2019 202008
Investeringar 1170 399 558 536
Extern finansiering -416 -71 -141 -247

Overskottet i jamforelse med budget och prognos bestar i huvudsak av nettoeffekter av
arets markforsaljningar inom exploateringsverksamheten inklusive en effekt av
forandrade redovisningsprinciper avseende intakter. Overskottet dampas dock av
nagra poster av engdngskaraktar inom fastighetsverksamheten samt kostnader i syfte
att stodja det lokala naringslivet under den pagaende Coronapandemin.
Kommunstyrelsen har dven 6kade kostnader for skyddsmaterial till f6ljd av pandemin.
| 6vrigt har planerad verksamhet och utvecklingsinsatser bedrivits i nagot lagre
omfattning for att istallet ge utrymme till ett 6kat fokus pa hantering av pandemin
vilket innebar en positiv paverkan pa det ekonomiska resultatet.

Kommunstyrelsens investeringar 2020 uppgar till 399 miljoner kronor varav 121
miljoner kronor avser skattefinansierade investeringar och 278 miljoner kronor avser
externfinansierade investeringar inom exploateringsverksamheten. 71 mnkr har
erhallits som finansiering for utbyggnad av infrastruktur genom exploateringsavtal
med externa byggaktorer. De skattefinansierade investeringarna bestar av
investeringar i fastighetsunderhall, IT samt strategiska markforvarv. Inom
exploateringsverksamheten har utbyggnad av infrastruktur skett i omkring 80
pagéende projekt, med de storsta volymerna i Rosendal och Ostra Salabacke.

Redovisningen av extern finansiering av investeringar inom
exploateringsverksamheten har anpassats till Radet for kommunal redovisning (RKR)
rekommendation R2 avseende intaktsredovisning. Med tidigare redovisningsprinciper
skulle del av arets markforsaljning ha redovisats som finansiering for investeringar.
Dessa intdkter har enligt de nya principernaistallet tillforts arets resultat.
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KOMMUNSTYRELSEN Resultat

Kommunbidrag  Bokslut  Bokslut Helarsprognos

Belopp i miljoner kronor 2020 2020 2019 202008
KLK - Kommunledningskontoret 405 -2 204 45
SBF - Stadsbyggnadsforvaltningen 113 277 -63 4
Namnden totalt - alla verksamheter 518 275 142 50

Kommunstyrelsens resultat for 2020 ar ett Gverskott om 275 miljoner kronor, varav
kommunledning redovisar ett underskott om 2 miljoner kronor och stadsbyggnad
redovisar ett overskott om 277 miljoner kronor.

Heldrsprognosen visade ett 6verskott pa 50 miljoner kronor for aret, varav 45 miljoner
kronor avser kommunledning och 4 miljoner kronor avser stadsbyggnad. Storre
awvikelser i bokslut och prognos forklaras nedan uppdelat pa kommunledning och
stadsbyggnad.

Resultatet for 2020 inom kommunledning ar ett underskott om 2 miljoner kronor vilket
ar en negativ avvikelse i forhallande till budget med motsvarande belopp. Differensen
mot prognos om 47 miljoner kronor forklaras till stor del av poster av engangskaraktar.
Bland de storre posterna finns omklassificering av projekteringskostnader avseende
det nya Stadshuset om 18 miljoner kronor samt att aterstallningskostnad for en
inhyrning fran 2016 ar beaktat med 18 miljoner kronor. Utdver aterstallningskostnaden
for inhyrningen har 12 miljoner kronor reserverats for eventuella tillkommande
kostnader for antikvarisk hansyn. Med anledning av Coronapandemin aterfinns dven
nettokostnader om 17 miljoner kronor avseende skyddsutrustning, efter att mojlig
atersokning fran staten skett och intakter fran forsaljning avraknats.

| Gvrigt har planerad verksamhet och utvecklingsinsatser bedrivits i nagot lagre
omfattning for att istallet ge utrymme till ett 6kat fokus pa hantering av pandemin
vilket innebar en positiv paverkan pa det ekonomiska resultatet. Kommunledning har
tillkommande kostnader for bland annat sommarpresent till de anstallda, ersattning
till Uppsala parkerings AB for forlorade parkeringsintakter, distansvardar under
julhandeln och digital cityplattform. Evenemanget kring bandyfinalerna som spelades
utan publik har kompenserats och bidrag har lamnats till Roda Korset for
frivilliginsatser till riskgrupper. Samtliga ar en konsekvens av Coronapandemin i syfte
att underlatta for naringslivet i Uppsala och en foljsamhet till folkhdlsomyndighetens
rekommendationer. Inga formella beslut har fattats om nyttjande av de medel som
finns budgeterade till kommunstyrelsens forfogande, men indirekt har dessa bidragit
till finansiering av de beslut som fattats med anledning av Coronapandemin.

Darutover finns hogre intakter i samband med likvidation av en bostadsrattsforening
och lagre kostnader for planerat fastighetsunderhall. Med anledning av att
gymnasieskolor och seniorrestauranger har hallits stangda ar intakterna lagre, vilket
till stor del har kunnat kompenserats genom optimerad personalplanering.

| kompensation for hogre sjukloner under pandemin har statsbidrag erhallits om sju
miljoner kronor.

Kommunstyrelsens verksamhet inom stadsbyggnad, visar ett resultat pa 277 miljoner
kronor, motsvarande avvikelse mot budget. Avvikelsen ar 273 miljoner kronor hogre an
prognos per augusti. | bokslutsresultatet ingar stora jamforelsestorande poster inom
exploateringsverksamheten vilket forklarar merparten av avvikelsen mot budget och
prognos.
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For mark- och exploateringsverksamheten ar resultatet for 2020 ett 6verskott om 269
miljoner kronor. Genom anpassning till Radet for kommunal redovisning (RKR)
rekommendation R2 avseende principer for intdktsredovisning har intakterna okat
med 229 miljoner kronor jamfort med tidigare principer for redovisning av
exploateringsersattning och markforsaljning. Utan denna férandrade
redovisningsprincip skulle resultatet varit ett overskott om cirka 40 miljoner kronor for
2020 vilket ar 39 miljoner hdgre an prognos per augusti. Pa samma satt som tidigare ar,
prognostiserades ingen resultatpaverkan av arets markforsaljningar. Osdkerheter kring
marknad och pagdende forsaljningsprocesser, motiverar forsiktighet av
intaktsbedomningi prognos.

| utfallet ingar effekter av arets markforsaljningar som ger ett nettodverskott pa 239
miljoner kronor. Intdkterna fran arets markforsaljning uppgar till 282 miljoner kronor.
Anskaffningskostnader for motsvarande mark uppgar till 43 miljoner kronor. Av
markforsaljningsintakten utgdrs 97 miljoner kronor av intakter som med tidigare
redovisningsprinciper skulle ha bokforts som finansiering av kommande ars
avskrivningar pd infrastrukturinvesteringar inom stadsutvecklingsomradena, men som
i och med forandringen i stéllet pafors arets resultat.

Nettokostnaden for mark- och exploateringsverksamheten, exkluderat ovan namnda
poster, uppgar till 102 miljoner kronor vilket ar 20 miljoner kronor hdgre an budgeterat.
Lopande driftskostnader inom projekten samt fér genomférandeorganisationen,
uppgar till 89 miljoner kronor vilket ar 14 miljoner kronor hégre an budget. Avvikelsen
mot budget forklaras av driftkostnader i exploateringsprojekten som varit svara att
uppskatta vid budgeteringstillfallet. Darutéver ar nettokostnaderna for
markforvaltning, bygglogistikcenter (BLC) samt Ullerdker fastighetsforvaltning, totalt 7
miljoner kronor hogre an budgeterat.

Avvikelsen inom markforvaltningen beror pa 6kade kostnader for rivning av
byggnader, atgarder pa grund av angrepp fran granbarkborren samt utékade
trygghetsatgarder. For BLC forklaras de hogre nettokostnaderna i huvudsak av farre
anslutna byggaktorer an beraknat samt realisationsforlust i samband med avyttring av
ett flertal grindar.

Nettokostnaden for fastighetsforvaltningen inom Ulleraker &r 1 miljon kronor hogre an
budget, trots lagre internrantekostnader for marken. Avvikelsen forklaras till storsta del
av vattenskador i byggnaderna dér ersattning fran forsakring inte utgar pa grund av
hog sjalvrisk. Byggnaden Hospitalet har anslutits till fiarrvarme, kostnaden for detta var
inte budgeterad da byggnaden tidigare var aktuell for forsaljning.

Utfallet inom exploateringsverksamhetens projekt redovisas under rubriken
Exploatering langre fram i detta dokument.

Resultatet for verksamheten Strategisk planering inom stadsbyggnad ar ett Gverskott
om 8 miljoner kronor, motsvarande avvikelse mot budget.

Under aret har arbetet inom Uppsalapaketet bedrivits utifran givna leveransmal. Stort
fokus har varit pa den fordjupade 6versiktsplanen for sydostra stadsdelarna dar
samrad skett digitalt, samt fortsatt arbete infor utstallning av planen i bérjan av 2021.
Inom sparvagsprojektet har arbete fortsatt i vissa delar tillsammans med Region
Uppsala. Bland annat arbetar projektet med framtagande av programhandling och
detaljplan. Totalt uppgar nettokostnaden for planeringsarbetet inom Uppsalapaketet
till 43 miljoner kronor for 2020, vilket ar 4 miljoner kronor lagre an budget. Avvikelsen
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beror framst pa senarelaggning av vissa kommunikations- och konsultinsatser till f6ljd
av pandemin och 6verklagad upphandling avseende programhandling. Utover
planeringsarbetet tillkommer arbete inom mark- och exploateringsverksamheten med
markforvarv och genomforandestrategi. Ettintentionsavtal haringdtts med Sveriges
Lantbruksuniversitet angdende ett storre markforvarv i Ultuna och Nantuna, vilket
behdvs for att mojliggora Uppsalapaketet. Projektdirektiv for Nantuna har beslutats.

Inom strategisk planering i ovrigt har arbetet med aktualisering av dversiktsplanen,
reviderat vattenprogram, bostadsforsorjningsprogram, medborgarbudget med flera
arenden slutforts eller fortsatt. Nettokostnaderna uppgar till 21 miljoner kronor vilket
ar 4 miljoner kronor lagre an budget. Pa grund av lagre bemanning har inte alla
uppdrag kunnat genomforas enligt plan.

Resultat per verksamhet

Politisk verksamhet
KOMMUNSTYRELSEN Resultat
Kommunbidrag  Bokslut Bokslut Helarsprognos
Belopp i miljoner kronor 2020 2020 2019 202008
KLK - Kommunledningskontoret 67 5 2 3
SBF - Stadsbyggnadsforvaltningen 0 0 0 0
Politisk verksamhet (1) 67 5 2 3

Resultatet inom politisk verksamhet ar ett Gverskott om 5 miljoner kronor, vilket éren
positiv avvikelse med motsvarande belopp i forhallande till budget och nagot hogre an
prognos.

Pa grund av Coronapandemin har ett flertal sammantraden for kommunfullmaktige
hallits kortare i tid och med reducerat antal ledaméter vilket inneburit lagre
sammantradeskostnader. Likasa har kommunstyrelsens omvarldskontakter skett i
betydligt mindre omfattning vilket medfort lagre representations- och resekostnader.
En lagre bemanning av de politiska sekreterarna for partierna under mellanvalsar
paverkar kostnaden positivt.

Infrastruktur, skydd m.m

KOMMUNSTYRELSEN Resultat
Kommunbidrag Bokslut Bokslut Helarsprognos
Belopp i miljoner kronor 2020 2020 2019 202008
KLK - Kommunledningskontoret 138 1 32 -8
SBF - Stadsbyggnadsforvaltningen 113 290 -51 16
Infrastruktur, skydd m.m (2) 251 290 -19 8

Resultat for verksamhetsomradet infrastruktur, skydd m.m ar ett Gverskott om 290
miljoner kronor, vilket ar en positiv avvikelse med motsvarande belopp i férhallande till
budget for aret och vasentligt hogre an prognos per augusti som uppgick till ett
overskott om 8 miljoner kronor.

Inom kommunledning uppgar resultatet till en miljon kronor, vilket &r en positiv
awvikelse med motsvarande belopp i férhallande till budget. | resultatet inryms bland
annat beslutade kostnader till f6ljd av Coronapandemin. Bland kostnaderna finns
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sommarpresent till de anstallda, ersattning till Uppsala parkerings AB for forlorade
parkeringsintakter, distansvardar under julhandeln och digital cityplattform.
Evenemanget kring bandyfinalerna som spelades utan publik har kompenserats och
bidrag har lamnats till Roda Korset for frivilliginsatser till riskgrupper. Samtliga ar en
konsekvens av Coronapandemin i syfte att underlatta for naringslivet i Uppsala och en
foljsamhet till folkhdlsomyndighetens rekommendationer. Samtidigt finns en
dampning av underskottet i och med en senareldggning av satsningar for atgarder
inom trygghet, hallbarhetsomradet och naringslivsfraimjande arbete. De senarelagda
satsningarna forklaras till stor del av den pagdende pandemin.

Prognosen visade ett underskott pa atta miljoner kronor och utfallet ar nio miljoner
kronor lagre an prognostiserat vilket bland annat beror pa att Coronapandemin
aterigen tog fart under hésten. Planerade atgarder kunde inte genomforas fullt utinom
bland annat omradet trygghet och néringslivsframjande atgarder.

Inom stadsbyggnad uppgar resultatet till 290 miljoner kronor, motsvande avvikelse
mot budget. Avvikelsen forklaras i huvudsak av effekter av markforsaljning och
forandrad redovisningsprincip inom exploateringsverksamheten. Utover detta visar
fastighetsforvaltningen inom Ullerdker ett 6verskott pa 11 miljoner kronor inom
verksamhet infrastruktur i och med att det kommunbidrag som erhalls som tackning
for underskott i fastighetsforvaltningen redovisas har, medan nettokostnadernai
huvudsak uppkommer inom verksamhetskod affarsverksamhet och lokalforsérjning

Kultur, ovrigt
KOMMUNSTYRELSEN Resultat
Kommunbidrag Bokslut Bokslut Helarsprognos
Belopp i miljoner kronor 2020 2020 2019 202008
KLK - Kommunledningskontoret 7 0 0 0
SBF - Stadsbyggnadsforvaltningen 0 0 0 0
Kultur, dvrigt (31) 7 0 0 (0]

Arets resultat for verksamhetsomradet kultur, vrigt ar 0 miljoner kronor, vilket &r i niva
med budget och prognos for aret. Kostnaderna avser driftsbidrag for de Linneanska
tradgardarna och arrangemangstad till kulturverksamhet.

Fritid, ovrigt
KOMMUNSTYRELSEN Resultat
Kommunbidrag Bokslut Bokslut Helarsprognos
Belopp i miljoner kronor 2020 2020 2019 202008
KLK - Kommunledningskontoret 2 1 1 0
SBF - Stadsbyggnadsforvaltningen 0 0 0 0
Fritid, dvrigt (32) 2 1 1 0

Arets resultat for verksamhetsomradet fritid, dvrigt &r en miljon kronor, vilket &r en
positiv avvikelse med motsvarande belopp i forhallande till budget for dret och i niva
med prognos per augusti. Kostnaderna avser rantebidrag till foreningar och
anpassning av Studenternas till allsvenskan.
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Vard och omsorg
KOMMUNSTYRELSEN Resultat
Kommunbidrag Bokslut Bokslut Helarsprognos
Belopp i miljoner kronor 2020 2020 2019 202008
KLK - Kommunledningskontoret 0 -1 -3 -1
SBF - Stadsbyggnadsforvaltningen 0 0 0 0
Vard och omsorg (5) 0 -1 -3 -1

Arets resultat for verksamhetsomradet vard och omsorg ar ett underskott om en miljon
kronor, vilket ar en negativ avvikelse med motsvarande belopp i forhallande till budget
for aret men i enlighet med prognos per augusti. Kostnaderna avser insats Sofia, ett
projekt som bedrivs av socialndmnden i enlighet med tidigare satsningar for sociala
investeringar.

Affarsverksamhet
KOMMUNSTYRELSEN Resultat
Kommunbidrag Bokslut Bokslut Helarsprognos
Belopp i miljoner kronor 2020 2020 2019 202008
KLK - Kommunledningskontoret 0 23 167 16
SBF - Stadsbyggnadsforvaltningen 0 -17 -17 -17
Affarsverksamhet (7) 0 7 150 -1

Resultat for verksamhetsomradet affarsverksamhet ar ett 6verskott om sju miljoner
kronor, vilket ar en positiv avvikelse med motsvarande belopp i forhallande till budget
for aret och nagot hogre an prognos per augusti som uppgick till ett underskott omen
miljon kronor.

Inom kommunledning uppgar resultatet till 23 miljoner kronor, vilket &r en positiv
awikelse med motsvarande belopp i férhallande till budget. | avvikelsen inryms bland
annat 6kat hyresoverskott samt intdkter av engangskaraktar avseende en likvidation
av en bostadsrattsforening. Avvikelsen fran prognos om sju miljoner kronor hanfors sig
till omklassificering av bostadshyror och att kostnader for underhallsatgarder
redovisas inom andra verksamhetsomraden.

Inom stadsbyggnad ar resultatet ett underskott om 17 miljoner kronor, motsvarande
awikelse mot budget. Underskottet avser del av fastighetsforvaltningen inom
Ullerdker och motsvaras av 6verskott inom verksamhet infrastruktur och
lokalforsorjning. Det kommunbidrag som finansierar fastighetsforvaltningens
nettokostnad, redovisas i sin helhet under verksamhet infrastruktur.
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Kommunledning och gemensam verksamhet

KOMMUNSTYRELSEN Resultat
Kommunbidrag  Bokslut  Bokslut Helarsprognos
Belopp i miljoner kronor 2020 2020 2019 202008
KLK - Kommunledningskontoret 190 -31 7 35
SBF - Stadsbyggnadsforvaltningen 0 4 6 6
Kommunledning och gemensam verksamhet (8) 190 -27 13 41

Resultat for verksamhetsomradet kommunledning och gemensam verksamhet ar ett
underskott om 27 miljoner kronor, vilket ar en negativ avvikelse med motsvarande
belopp i forhallande till budget for dret och ar vasentligt lagre an prognos per augusti
som uppgick till ett overskott om 41 miljoner kronor.

Inom kommunledning uppgar resultatet till ett underskott om 31 miljoner kronor,
vilket &r en negativ avvikelse med motsvarande belopp i forhallande till budget.
Prognosen visade ett dverskott pa 35 miljoner kronor och utfallet ar 66 miljoner kronor
lagre an prognostiserat. Underskottet och differens mot prognos forklaras av att
verksamhetsomradet bland annat belastas med kostnader av engangskaraktar. Det
avser omklassificering av projekteringskostnader for det nya Stadshuset om 18
miljoner kronor samt att aterstallningskostnad for en inhyrning fran 2016 ar bedémd
att uppga till 18 miljoner kronor. Utover aterstéllningskostnaden for inhyrningen har 12
miljoner kronor reserverats for eventuella tillkommande kostnader for antikvarisk
hansyn. Med anledning av Coronapandemin aterfinns dven nettokostnader om 17
miljoner kronor avseende skyddsutrustning, efter att mojlig atersokning fran staten
skett och intdkter fran forsaljning avraknats.

| den l6pande verksamheten upptogs i prognos per augusti ett 6verskott for den
verksamhet och utvecklingsinsatser som inte kunnat bedrivas i planerad omfattning da
mycket resurser har dgnats at att hantera Coronapandemin. | resultatet finns dven
ytterligare realisationsvinster fran avyttring av bostadsratter och en forskola. Inga
formella beslut har fattats under dret om nyttjande av de medel som finns budgeterade
till kommunstyrelsens forfogande. Indirekt har dessa bidragit till finansieringen av de
beslut som fattats med anledning av Coronapandemin dar kostnader aterfinns under
infrastruktur, skydd m.m.

Maltidsverksamheten har arbetat aktivt med personaloptimering for att kunna méta
lagre intakter da gymnasieskolor och seniorrestauranger hallits stangda i perioder
under pandemin. Den fortsatta utvecklingen av kontaktcenter har under aret haft
hogre kostnader an budgeterat vilket balanseras av stadverksamhetens hogre intakter
till foljd av att bland annat extra stad efterfragats under Coronapandemin. |
kompensation for hogre sjukloner under pandemin har statsbidrag erhallits om sju
miljoner kronor.

Stadsbyggnads resultat inom gemensam verksamhet avser lokalforsorjning inom
Ulleraker fastighetsforvaltning och uppgar till 4 miljoner kronor, motsvarande
awvikelse mot budget.
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Ovriga verksamheter
KOMMUNSTYRELSEN Resultat
Kommunbidrag Bokslut Bokslut Helarsprognos
Belopp i miljoner kronor 2020 2020 2019 202008
KLK - Kommunledningskontoret 0 0 -2 0
SBF - Stadsbyggnadsforvaltningen 0 0 0
Ovriga verksamheter 0 0 2 0

Ovriga verksamheter omfattade foregdende ar for kommunstyrelsens del pedagogisk
verksamhet. Kostnaderna avsag den sociala investeringen 6kad skolnéarvaro, vilken har
avslutats och ingari ordinarie verksamhet inom utbildningsnamnden.

Investeringar

Overforda Prognos

Investeringar Kommunstyrelsen Total ram Utfall per  Overfors

(belopp i miljoner kronor) '""]?rzt:r,",’(‘)glagr 2020 glﬁ’sﬂ december till 2021
Fastighetsunderhall 58 0 58 15 9 46
Strategiska markforvarv inkl

Uppsalapaketet/Sodra staden 350 0 350 60 60 176
Uppsala sparvag 21 0 21 1 0 0
TOTALT KS-SBF 428 0 428 76 70 222
Fastighetsférvarv 5 0 5 5 -2 0
Fastighetsunderhall 72 58 130 58 36 78
Inventarier, intendentur 2 0 2 1 0 0
Inventarier stadshus 2020 35 44 79 30 2 51
IT 95 13 108 30 14 14
Ovrigt 3 0 3 3 1 1
TOTALT KS-KLK 212 115 327 127 52 145
TOTALT KOMMUNSTYRELSEN 641 115 755 203 121 367

Kommunstyrelsens investeringsutgifter for 2020 ar budgeterade till 755 miljoner
kronor varav 641 miljoner kronor avser medel fran Mal och budget 2020-2022 och 115
miljoner kronor avser pagaende investeringar fran 2019. Av investeringsutgifterna ar
327 miljoner kronor budgeterade for verksamheterna inom kommunledning och 428
miljoner kronor budgeterade for verksamheterna inom stadsbyggnad. Darutéver finns
415 miljoner kronor budgeterat for anlaggningar i exploateringsverksamheten som
finansieras med exploateringsersattningar.

Inom kommunledning avser utgifterna huvudsakligen investeringar inom fastighet och
IT. | prognos per augusti bedomdes utgifterna att uppga till 127 miljoner kronor. Det
lagre utfallet pa 52 miljoner kronor inom fastighetsomradet beror framst pa att
politiska beslut om Hammarskog invantas och att budgeterade medel for solenergi
hittills inte har inneburit nagra investeringsutgifter. Darutover har en omklassificering
av projekteringskostnader for nya Stadshuset skett som minskar investeringsutgifterna
med 18 miljoner kronor.

Det lagre utfallet for IT-investeringar beror bland annat pa att utgifter for AV-utrustning
om 28 miljoner kronor i nya Stadshuset vantas under 2021. Generellt gar utvecklingen
mot att fler IT-satsningar som tidigare klassificerats som investering numera
klassificeras som en direkt kostnad i verksamheten vilket paverkar arets lagre utfall och
kommer att paverka framtida budgetering.

Till 2021 beraknas 145 miljoner kronor att foras 6ver som pagaende investeringar. Av
det avser 78 miljoner kronor fastighetsunderhall, 51 miljoner kronor stadshus,
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inventarier och solenergi och drygt en miljon kronor inkdp av fordon. Ett arbete inom
IT har gett att ett antal projekt inte uppfyllt kriterierna for en investering. Det innebar
att av arets ram Gverfors 14 miljoner kronor. Budget fér AV-utrustning fors over i
mindre omfattning i och med att det redan budgeterats i Mal och budget 2021.

Stadsbyggnads investeringsram enligt Mal och budget 2020 uppgar till 428 miljoner
kronor. Merparten av ramen avser strategiska markforvarv framst kopplat till Sodra
staden och Uppsalapaketet. Flera storre markforvarv har blivit fordréjda varfor 176
miljoner av ramen overfors till 2021. | utfallet om 60 miljoner inryms flera mindre
forvarv inom sodra staden samt tillskottsmark kopplat till Tullgarnsbron.

Utgifterna for fastighetsunderhall avser investeringar i staket samt vatten och avlopp
inom arrendeverksamheten samt fastighetsunderhallinom Ulleraker sdsom
installation av fjarrvarmeanlaggning i Hospitalet. Merparten av investeringarna inom
Ulleraker ar pagaende och avvaktar beslut om lokalanvandning och hyresavtal.

Utover dessa skattefinansierade investeringar, sker nybyggnation av infrastruktur inom
exploateringsomradena med finansiering via markforsaljning och exploateringsavtal
med externa byggaktorer. Dessa investeringar redovisas under rubriken Exploatering
nedan.

Exploatering

Under 2020 har fastighetsmarknaden i Uppsala aterhamtat sig efter lagre nivaer av
markforsaljning an planerat under foregdende ar. Framforallt marks det genom att
mark for bostadsratter ater har salts enligt plan i Rosendal. Forsaljningen av
verksamhetsmark har ocksa fortsatt, men paverkats mer negativt av coronapandemin
an forsaljningen av mark for bostader. Tva strategiska handelser ar intentionsavtalet
med Sveriges Lantbruksuniversitet om markforvarv i Ultunaomradet samt forvarv av
40 hektar mark i Fullerd. Ett stort steg mot exploatering pa privat mark togs i Borjetull
genom att exploateringsavtal tecknades med alla fastighetsagare i omradet. Ett
femtontal nya exploateringsprojekt startades under 2020. Arbete har inletts for att 6ka
byggandet av bostader pa landsbygden och i de prioriterade tatorterna i kommunens
oversiktsplan. Likasa har arbete med att ta fram en markstrategi paborjats for att
kunna bedéma behoven och sakra tillgangen pa mark fér néringslivet och andra
verksamheter pa kort och lang sikt.

Kassaflode exploateringsverksamheten

S plople] 2019
belopp i miljoner kronor
Intékter och exploateringsersattning 412 451
Anlaggnings- och exploateringsutgifter, projektkostnader 414 307

Arets kassaflode

Kassaflodet inom exploateringsverksamheten ar nara noll 2020 i och med att
forsaljningsprocesserna tagit langre tid medan anlaggningsarbetena fortgatt enligt
plan. Malsattning ar att verksamheten ver tid ska generera ett positivt kassafléde och
darmed bidra till finansiering av investeringar i kommunens karnverksamheter.

Av det positiva kassaflodet utgor markforsaljningsintakterna 282 miljoner kronor for
2020 vilket till néra tva tredjedelar harstammar fran projekten Ostra Fyrislund
(verksamhetsmark), Kvarngardet 60:1 och Rosendal (mark for bostader). Resterande
del utgor finansiering for utbyggda anlaggningar enligt exploateringsavtal.
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Markférsaljning per projekt Investering per projekt Utfall
belopp i miljoner kronor belopp i miljoner kronor 2020
Ostra Fyrislund 99 Rosendal 105
Kvarngardet 60:1 53 (Ostra Salabacke 33
Rosendal 43 Fullerd 19
Jalla Sodra Lindbacken 40 Husbyborg Garverigatan 17
Ostra Salabacke 37 Rabyvagen 2 15
Lilla Slassbo 1:35 7 Cementgjuteriet 12
Ovriga 3 Kv Leopold 11
Skolsta 9
Av arets markforsaljning utgér 97 miljoner kronor Gamla Uppsala 21:20 6
anpassning till RKR:s rekommendation R2 avseende .
principer for intéktsredovisning. Sddra Gundsta etapp 1 6
Norra Backlosa 6

Ovriia 68 projekt 38

Kommentarer till stérre pagaende projekt

| verksamhetsomradet Ostra Fyrislund har fastigheter i stort sett salts i planerad
omfattning, &ven om pandemin bromsat in takten nagot. Utéver den l6pande
forsaljningen genomfdrdes och avslutades en anbudstavling som resulterade i tva
storre markanvisningar med tilltrade 2022. En handfull terstdende forsaljningar
bedoms ske dven under 2021.

| Rosendal har beslut om markforsaljning fattats for fyra bostadsrattsprojekt, ett
hyresrattsprojekt och for ett mobilitetshus och flera markanvisningar har beslutats i
etapp 3. Inga forseningar pa grund av pandemin har noterats. En tomt har upplatits
med tomtratt. Anlaggningsarbetena har varit omfattande.

| Ostra Sala backe har mark sélts fér uppférande av cirka 220 hyresbostader och atta
radhus i tvé olika kvarter vaster om Arsta centrum. Samtidigt har stora
entreprenadarbeten kunnat slutforas. Vid Granby stadsnod har arbetet fortsatt med att
tillskapa bostader och entreprenadarbeten har utforts av Uppsala kommun i egen regi.

| Ulleraker har projekteringen startat for de allmdnna anldggningarnai den forsta
etappen och detaljplanearbetet har inletts for de tva kommande detaljplanernai
Tallstraket och Sodra Ullerdker. Hospitalsparken har rustats upp for att gora parken
mer tillganglig och koppla samman den med Fyrisan. Bland annat har
rojningsatgarder, nya gangvagar, belysning och ett omrade med kolonilotter
iordningstallts.

For verksamhetsomradet vid Garverigatan i norra delen av Librobéack har stora
entreprenader genomforts under 2020 for att forbereda for forsaljning av tomter for
lattare industri och blandade verksamheter, samtidigt som kommunen har tagit emot
ytterligare intresseanmalningar for att kdpa mark i omradet. Utredningar som ska ligga
till grund for samrad for planlaggning av det nya stora planerade omradet for
verksamhetsmark i vastra Libroback, har ocksa genomforts.

For kvarteret Norra Hovstallangen i centrala Kungsangen har en ny strategi antagits for
anvisning av mark och inhyrning av kommunala lokaler for grundskola,
mobilitetsanlaggning och kontor samtidigt som detaljplanen for omradet forberetts for
samrad.
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| Framre Bolanderna har utredningar tagits fram for att genomféra plansamrad for den
forsta etappen. Foravtal till exploateringsavtal har tecknats med de olika
fastighetsagarna for att sakerstalla det ekonomiska ansvaret och utférandet av de
utredningar och forprojektering av allmanna anlaggningar som kravs for att forbereda
ett genomforande.

| Borjetull, ett av kommunens storre projekt pa huvudsakligen privatagd mark, har
exploateringsavtal tecknats med alla exploatorer. For kvarteret Seminariet har ett
exploateringsavtal tecknats som bland annat innebar en bostadsexploatering och
upprustning av Seminarieparken, som blir en kommunal park genom detaljplanen. |
Lindbacken har efterfragan pa smahustomter 6kat under 2020. Enstaka tomter pa
kommunal mark aterstar att forsalja under 2021.

| Sodra Storvreta fortsatter processen med att ta fram en detaljplan tillsammans med
utvalda ankarbyggherrar. Utmaningar kring befintlig kraftledningsgata och
markforhallanden har konstaterats. Utvecklingsarbetet med Storvreta Centrum
fortsatter i samarbete med den utvalda byggaktoren. Projektet ar tankt att tillskapa
cirka 300 bostader i blandade upplatelseformer, handelsverksamheter och ett
seniorboende. | Fullerd har kommunstyrelsen forvarvat cirka 40 hektar mark amnad for
verksamheter.

| Sodra Gunsta har projektet erhallit tillstand for att anldgga dagvattendamm i etapp 1.
Darmed finns forutsattningar for att starta byggnation. Vagplanen for den planerade
trafikplatsen in till omradet har faststallts. Trafikverket har dock bedomt att det
kommer att kravas tillstand for vattenverksamhet innan byggnation av trafikplatsen
kan paborijas.

| Gottsunda har Uppsala kommun genomfort en idékoncepttavling som syftar till en
forsaljning av Gottsunda centrum med tillhérande omraden for stadsutveckling invid
centrum. Parallellt med det har kommunen pdbdrjat en rad storre utredningarinom
ramen for den planlaggning som inletts under aret for cirka 2 500 bostader och ytor for
centrumverksamhet. Bostaderna utgor en delmangd av de 33 000 bostader som ingar i
det avtal som Uppsala kommun, staten och regionen ingatt inom Uppsalapaketet.
Kommunen har aven slutfort de utredningar som kravts for planlaggning for ny skola i
Gottsunda sa att byggnation ska kunna pabdrjas sa snart detaljplanen vunnit laga
kraft.

Verksamhetsutvecklingen inom exploateringsverksamheten har fokuserats mot
foljande omraden. Utvecklingen sker i enlighet med den av kommunstyrelsen
beslutade handlingsplanen for exploateringsverksamheten.

e Definition av process for det linjeansvar som ligger pa mark- och
exploateringsverksamheten

e Tydligare skedesindelning av projekt med mojlighet till tydligare uppféljning

e Inforande av ett projektstyrningsverktyg for exploateringsprojekt

e Tydliggorande av process for arbete med exploateringsavtal mot faktisk
kostnad
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Bilaga 1 - Status for uppdrag och indikatorer

Kommunstyrelsens verksamhetsplan ar trearig och visar hur namnden ska forverkliga
kommunfullmaktiges dvergripande styrdokument Mal och budget 2020-2022. |
verksamhetsplanen finns kommunfullmaktiges inriktningsmal och uppdrag samt
namndmal och atgarder som kommunstyrelsen har valt att lagga till.

Utover de uppdrag som tilldelas kommunstyrelsen i Mal och budget hanterar namnden
ocksa de uppdrag som kommunfullmaktige och kommunstyrelsen beslutar om
[6pande under aret. Dessa uppdrag foljs upp med ett tertials eftersléapning for att ta
hansyn till att det behover ga en viss tid for att uppdraget ska hinna verkstallas.

| verksamhetsuppfoljningen bedomer kommunstyrelsen i vilken man den bidragit till
att forverkliga kommunfullmaktiges inriktningsmal och uppdrag samt
kommunstyrelsens egna mal. Bedomningen av inriktningsmalen baseras pa
uppfoljning av néamndens grunduppdrag och uppdrag. Bedomningen baseras pa den
del av maluppfyllnaden som kommunstyrelsen kan rada 6ver.

Status for inriktningsmalen redovisas utifran en kommungemensam modell. For varje
mal anges om:

o Inriktningsmalet ar helt uppfyllt: Nédmndens verksamhet har lett till de resultat den vill se inom malet.

e Inriktningsmalet ar i hog grad uppfyllt: Namndens verksamhet har till dvervdgande del lett till de
resultat den vill se inom malet.

o Inriktningsmalet ar delvis uppfyllt: Namndens verksamhet bidrar delvis till maluppfyllelse.

e Inriktningsmalet &r ej uppfyllt: Néamnden har ingen verksamhet som bidragit till maluppfyllelse.

| tabellerna for respektive inriktningsmal tydliggors bedomningen av maluppfyllelse for
uppdragen och namndmalen som hor till malet enligt fargmarkering. Bedomningen
baseras pa uppféljningen av kommunstyrelsens dtgarder. | tabellen redovisas dven ett
artal for nar uppdraget eller namndmalet beraknas vara genomfort.

Fargerna har foljande betydelse:

Uppdraget/namndmalet &r fardigt. Det géller dven nar det som bérjade som ett uppdrag
fortsattningsvis hanteras i ordinarie verksamhet.
Arbetet med uppdraget/namndmalet gar enligt plan.

Arbetet med uppdraget/namndmalet ar inte paborjat eller [Gper inte pa enligt plan.

Uppdraget/namndmalet genomfors inte.

| enlighet med en mer fokuserad styrning i Mal och budget och kommunstyrelsens
verksamhetsplan 2021-2023 har en storre andel av uppdragen an tidigare ar
klarmarkerats 2020 och 6vergar i grunduppdraget. Det galler till exempel uppdrag dar
beslutsunderlag ar framtaget for politisk beredning men dar beslut annu inte ar fattat.
Det galler aven uppdrag dar det finns arbetssatt och rutiner for att omhanderta
uppdraget i ordinarie verksamhet och som till exempel svarar upp mot atgarder som
uttrycks att namnden ska gora nagot [6pande. Grunduppdraget fortsatter att féljas upp
inom ramen for inriktningsmal, ndmndmal och indikatorer.

Bedomningen av maluppfyllelsen gors dven med stod av indikatorer.

2 Okar > Stabil ] Minskar

~ Vaxlande - Underlag for att bedéma trend saknas
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Inriktningsmal 1: Uppsala kommun ska ha en jamstialld och
hallbar ekonomi

Inriktningsmalet ar i hog grad uppfyllt. Kommunstyrelsens verksamhet har till
overvagande del lett till de resultat den vill se inom malet.

Inriktningsmal 1
Uppdrag fran Mal och budget 2020-2022 Status

1.1: Samordna anvandning och marknadsforing av lokaler, mark och anlaggningar for 6kad
tillganglighet for foreningar och andra grupper med behov och darigenom 6ka
nyttjandegraden och intakterna.

En utredning pagar med att kartlagga och beskriva forutsattningarna for att pa basta satt
samnyttja lokaler och anldggningar som beréknas bli klar under sen var 2021. Avstamningar for
samlokalisering ingar som en del i det [6pande lokalférsorjningsarbetet i stérre projekt.
Exempelvis har under hosten har samnyttjandeldsning av en tréffpunkt och en fritidsklubb i
Eriksberg fardigstallts. Malet ar att effektivisera nyttjandet och sanka hyreskostnaderna for
enskilda verksamheter. For att 6ka nyttjandegraden inom det befintliga fastighetsbestandet
kravs ett systemstdd som belyser vakansgrad i uthyrda lokaler och en upphandling &r inledd.
Mangfunktionalitet ar &ven en av de faktorer som kommer att prioriteras i kommande
markanvisningar. Arbetet fortséatter inom ramen for lokalforsorjningsplanearendena 2021.

2020

1.2: Genom flexibel detaljplanering, skapa férutsattningar for samlokalisering av
forskola/skola/dldreboende i samma byggnad. (PBN och KS)

Arbetet med synkronisering av lokalforsorjningsplanerna pagar l6pande i det dagliga arbetet.

Utifran dessa identifieras behovskrav redan i startméten for detaljplaner. Etablerade rutiner finns
for att kontinuerligt fortsatta arbetet inom ramen for kommunstyrelsens grunduppdrag.

1.3. Utveckla kommunkoncernens formaga att stélla ekonomiska, sociala och miljomassiga
krav vid upphandling.

Hur malkonflikter vid upphandling ska hanteras haller pa att tydliggoras. En végledning for
hallbarhetskrav inom fastighet och entreprenad ar framtagen infor beslut och en vagledning for
hallbarhetskrav inom tjansteupphandlingar ar paborjad. | kommunens upphandlingar stélls krav
pa att leverantorer ska vara tillgangliga for att diskutera sysselsattningskrav. Ett
kunskapsunderlag och metod for klimatredovisningar i bygg- och anlaggningsprojekt ar

framtaget for implementering i upphandling. 2020

Standardkrav vid upphandling av transporter, maskiner och entreprenader revideras och en
systematik for kravstillande inom omradet tas fram. Aven inom omrédet indirekta transporter
utvecklas systematik i kravstallande och former for avtalsuppfoljning. Under hésten 2020 gjordes
ett utredningsarbete kring kemikaliekrav i upphandling. Uppsala kommun samarbetar med ett
flertal stora IT-kdpare for att tydliggora och skarpa hallbarhetskrav och uppfoljning inom IT-
branschen. Uppdraget fortsétter i KSVP 2021-2023 som ett kvarvarande uppdrag.

1.4: Utveckla markanvisningsverktyget for att uppna lagre boendekostnader. (KS)

For ndrvarande sker nya markanvisningar i liten omfattning. Eftersom konkurrensutsatta
markanvisningar enligt Uppsalamodellen kan vara prisdrivande kommer vikt laggas pa att
motverka detta i kommande konkurrensutsattningar. Nar det galler hyresrattsmarknaden, kan
aven konkurrensutsattningar komma att foreslas, dar hyresniva ingar som skall-krav eller
utvérderingskriterium. Under slutet av 2021 har bland annat atgarder for att utveckla
markanvisningsverktyget for att uppna lagre boendekostnader foreslagits inom ramen for
handelskammarens natverk "Bostad for alla", dér Uppsala kommun deltagit. Arbetet fortsatter
inom ramen for kommunstyrelsens grunduppdrag.

1.5: Systematiskt prova alternativet att hyra lokaler pa langa kontrakt istéllet for att
kommunkoncernen bygger och &ger sjalv, utifran vad som dr mest ekonomiskt fordelaktigt.

(KS) 2020
Organisation for att klara olika typer av upphandling samt beslutsordning utreds. Arbetet

fortsatter inom ramen for lokalforsorjningsplanedrendet 2021.

1.6: Genomfdra en koncerndvergripande kartlaggning hur resurser fordelas mellan mén och

kvinnor senast 2022 i syfte att uppna en jamstalld resursfordelning. 202
I samband med arsredovisningen tar kommunstyrelsen fram en helhetsrapport éver uppdragets

status och forutsattningar for genomférande inom kommunkoncernen. Rapporten kommer att



Sida 34 (123)

baseras pa underlag fran kartlaggning av resursfordelningen inom bistandsbedémning,
kartlaggning av ett urval av genomforda fastighetsinvesteringar samt pabérjat utvecklingsarbete
vad géller jamstalld investeringsprocess inom fastighetsverksamheten. Arbetet involvera flera
namnder, och bolagsstyrelser. Kommunstyrelsen samordnar och stodjer arbetet. Den planerade
kartlaggning av ndmnders férdelnings- och erséttningsprinciper kommer att fortgd 2021. Arbetet
fortsatter i KSVP 2021-2023 inom ramen for uppdraget "Genomfora en arlig kartléaggning av hur
namndernas och bolagsstyrelsernas resurser kommer mén och kvinnor tillgodo i syfte att
omfordela resurser for att framja jamstalldhet och likvardighet.".

Kvarvarande uppdrag fran Mal och budget 2019-2021 Status

Utvardera och utveckla arbetet med den sociala investeringsfonden samt riktlinje for sociala
investeringar i syfte att lyfta in idrott- och friluftsliv.

Inga nya medel ar tillsatta till den sociala investeringsfonden sedan négra ar tillbaka. De
projekt som startades upp och finansierades av fonden slutfors och 6verléamnas till linjen att
avgora dess fortsatta verksamhet och finansiering. Arbetet har gett viktiga lardomar om
vikten av tidiga investeringar, evidens och samhallsekonomiska berdkningar. Arbetet

fortsatter i KSVP 2021 inom ramen for namndmal Genomfdra en forstudie inom

identifierade omraden om majligheten att anvanda utfallsbaserade tjanster och sociala
investeringsfonder for battre maluppfyllelse och minskade kostnader.”.

I samarbete med UKFAB majliggora for extern marknadsaktor att utveckla Storvreta centrum.

Storvreta centrum ar avyttrat till extern aktor i syfte att mojliggora fortsatt utveckling.
Fortsatt utveckling sker inom ramen for verksamhetens ordinarie uppdrag.

Kommunfullmaktiges uppdrag till kommunstyrelsen Status

Faststalla rutiner for hur insyn ska ske i organisationer dar kommunen har ett ekonomiskt
intresse, samt att vid behov utse ombud att foretrada kommunen i organisationer dar
kommunen har ett ekonomiskt intresse

Beslutspunkten ingick i: Hantering av insyn vid ekonomiska Gtaganden (KSN-2018-3505) §110 2019-
03-25.

Under hosten har en inventering av kommunens balansrékning genomforts i syfte att
identifiera de storsta ekonomiska riskerna och sakerstalla att tillracklig insyn finns i dessa
organisationer. For dessa poster har uppfoljning skett att rutiner och tydliga ansvar finns for
hantering. | arbetet har vissa utvecklingsmdajligheter/forbattringar identifierats och
rekommendationer i dessa fall ldmnats for att ytterligare starka rutinerna. Slutsatsen ar att
rutiner finns och att uppféljning sker av tjanstepersoner pa kommunledningskontoret for de
mest vasentliga posterna.

Tillse att tillracklig bemanning finns for att uppratthalla hog service och trygghet i garaget.
Beslutspunkten ingick i: Taxor for cykelparkeringshuset vid Resecentrum (KSN-2019-2148) §280 KF
2019-09-16 Foljs upp fran och med april 2020.

Kommunens ordningsvakter ronderar cykelparkeringsgaraget kontinuerligt. Ronderingen
foljs upp genom dagrapporter fran ordningsvakter. Bevakningskameror monteras upp och
driftsatts i borjan av 2021.

Tillsammans med idrotts- och fritidsndmnden att aterkomma till kommunfullmaktige med
forslag till budgetomfordelning i enlighet med féredragningen.

Beslutspunkten ingick i: Revidering av reglemente for kommunstyrelsen och dvriga némnder (KSN-
2019-1841) §75 2020-03-30.

En prelimindr budgetomférdelning/resursomfordelning har gjorts i slutet av 2020. Denna
fordelning kommer att foljas upp kvartalsvis under 2021 for att sékerstalla att den ar
dimensionerad i relation till det ansvar kommunstyrelsen har 6vertagit fran idrotts- och
fritidsnamnden. Saledes kan ytterligare omfordelning bli aktuell.

2021

Verka for att en kostnadsneutral pilotupphandling med rétt till heltid och deltid genomfors
under 2020.

Svar pd motion om ritt till heltid i upphandlingar frdn Tobias Smedberg (V) (KSN-2019-03069) §327 2022
2020-08-31.

En inventering av mojliga upphandlingsomraden for en pilotupphandling ar pabérjad.

Kommunstyrelsens uppdrag till sin forvaltning Status
I samarbete med berérda parter utreda och lamna férslag pa hur kommunkoncernens
fastighetsforvaltning kan hanteras mer samordnat.
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Beslutspunkten ingick i: Utredning om samordning av fastighetsforvaltningen i kommunkoncernen
(KSN-2019-1841) §260 2019-09-18.

En utredning om samordning av kommunens fastighetsforvaltning ar genomford.
Kommunstyrelsen har beslutat om genomférande enligt utredningens forslag.

Komplettera utredning om samordning av fastighetsférvaltningen i kommunkoncernen
(kommunstyrelsen 10 september 2019, §260), med fértydliganden och tillagg i enlighet med
foredragningen.

Beslutspunkten ingick i: Tilldggsdirektiv utredning om samordning av fastighetsférvaltningen i
kommunkoncernen (KSN-2019-1841) §48 2020-03-11.

En utredning om samordning av kommunens fastighetsforvaltning ar genomford.

Utredningen har kompletterats med fortydliganden och tillagg i enlighet med uppdraget.
Kommunstyrelsen har beslutat om genomfdrande enligt utredningens forslag.

Gora en riskanalys samt internkontrollplan for verksamheten inom gemensam service och
aterrapportera till kommunstyrelsens utskott for gemensam service vid ett av utskottets
férsta sammantraden under 2020.

Beslutspunkten ingick i: Uppf6ljning av internkontrollplan 2019 och 2020 (KSN-2019-1850) $§369
2019-12-11.

Kommunstyrelsens utskott for gemensam service beslutade i mars 2020 om plan for intern
kontroll fér 2020 for den egna verksamheten.

Utreda mojligheterna for ett fortsatt nyttjande av Polacksbackens moduluppstillning, att
uppdra till forvaltningen att utreda Fredrik Ahlstedts (M) med fleras andringsyrkanden: att
andra atgarden om Gamla Uppsala skola sa att denna fardigstalls senast ar 2023 samt att

tidigare lagga fardigstallandet av Rosendalsskola till 2023.

Beslutspunkten ingick i: Bostads- och lokalférsérjningsplaner 2020-2024 med utblick mot 2030 (KSN-
2019-0298) §381 2019-12-11.

En utredning av mojligheterna i enlighet med uppdragets intentioner har genomforts.
Polacksbackens moduler har ett tillfalligt bygglov som l6per ut i januari 2021 och en
forlangning ar inte mojlig. Efter dialog med Skolfastigheter AB framgar dven att skolan i
Gamla Uppsala inte kan paskyndas och att Rosendalskolan inte kan fardigstéllas tidigare.

Teckna ett tidsbegransat avtal om samarbete och driftstéd med Mikrofonden i Uppsala lan
enligt drendets bilaga 1 och att uppdra till kommunledningskontoret att utstélla ett villkorat
lan till Mikrofonden i Uppsala lan i enlighet med forslag till skuldebrev enligt drendets bilaga 2.

Beslutspunkten ingick i: Avtal om samarbete kring finansieringslésningar for social ekonomi (KSN-
2018-392) §3742019-12-11.

Avtal om samarbete samt skuldebrev enligt drendets bilagor har undertecknats i december
av bada parter efter kommunstyrelsens beslut.

Utse en representant som ska félja AB UTK-Hallens ekonomi.

Beslutspunkten ingick i: Ansékan om kommunal borgen frdn AB UTK Hallen (KSN-2019-0378) §374
2019-12-11.

Kommunen har flera borgensataganden for UTK-hallens banklan. Kommunens internbank
har ett ndra samarbete med representanter fran UTK-hallen och bolaget rapporterar
l6pande sitt resultat och stallning till internbanken. Genom internbanken har kommunen
representanter som foljer UTK-hallens ekonomi.

Utveckla reseberittelserna fran de fortroendevaldas studieresor med reflektioner frén de
deltagande.

Beslutspunkten ingick i: Studieresa till Lund och Helsingborg fér kommunstyrelsens arbetsutskott
(KSN-2019-03692) §297 2019-12-11.

Reserapport med ny struktur som inkluderar reflektioner fran deltagande fértroendevalda ar
framtagen. Reserapporten anvandes forsta gdngen i samband med kommunstyrelsens
arbetsutskotts studieresa till Lund och Helsingborg i januari 2020.

Ansoka om laneram hos Council of Europe Development Bank.

Beslutspunkten ingick i: Ldneavtal med Council of Europe Development Bank (KSN-2019-03917) §17
2020-02-12.

Council of Europe Development Bank beviljade Uppsala kommuns ansékan om laneram i
juli.
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Under den amorteringsfria perioden lopande folja den ekonomiska utvecklingen i AB UTK-
hallen.

Beslutspunkten ingick i: Ansékan om amorteringsfrihet for AB UTK-hallen (KSN-2020-01437) §123
2020-05-06.

Kommunen har flera borgensataganden for UTK-hallens banklan. Kommunens internbank
har ett ndra samarbete med representanter fran UTK-hallen och bolaget rapporterar
[6pande sitt resultat och stallning till internbanken. Genom internbanken har kommunen
representanter som foljer UTK-hallens ekonomi.

Under den amorteringsfria perioden l6pande flja den ekonomiska utvecklingen i Fyrisfjadern
AB.

Beslutspunkten ingick i: Ansékan om amorteringsfrihet for Fyrisfiéidern AB (KSN-2020-01499) §124
2020-05-06.

Kommunen har borgensatagande for Fyrisfidderns banklan. Kommunens internbank har en
dialog med representanter fran Fyrisfjadern och bolaget rapporterar l6pande sitt resultat
och stallning till internbanken. Genom internbanken har kommunen representanter som
foljer Fyrisfidderns ekonomi.

Under den amorteringsfria perioden l6pande folja den ekonomiska utvecklingen i
Curlingcompaniet i Uppsala AB.

Beslutspunkten ingick i: Ansékan om férldngd amorteringsfrihet for Curlingcompaniet AB (KSN-
2020-01553) §178 2020-06-10.

Kommunen har ett borgensatagande for Curlingcompaniets banklan. Kommunens
internbank har ett ndra samarbete med representanter/styrelseledamoter fran bolaget och
bolaget rapporterar l6pande sitt resultat och stéllning till internbanken. Genom
internbanken har kommunen representanter som foljer Curlingcompaniets ekonomi.

Tillkommunstyrelsens arbetsutskott den 10 november féresla ett urval av atgarder som
underlattar for handlare, restauranger och andra verksamheter i city under den pagaende
pandemin. De olika atgérderna bor rangordnas utifran effekt, kostnadseffektivitet och utifran
hur de bidrar till forverkligandet av innerstadsstrategins intentioner pa langre sikt. Samrad
ska ske med Uppsala Citysamverkan samt berérda forvaltningar och bolag.

Beslutspunkten ingick i: Uppféljning per augusti och heldrsprognos 2020 (KSN-2020-01803) §247
2020-10-21.

Ett forslag pa atgarder som underlattar for handlare, restauranger och andra verksamheter i
city under den pagaende pandemin har tagits fram som underlag for beslut i
kommunstyrelsen (KSN-2020-01122).

Kommunstyrelsens namndmal Status

N1.1: Sakerstalla langsiktigt hallbar styrning och redovisning av exploateringsverksamheten.

Under aret har viktiga steg tagits for att starka styrningen av exploateringsverksamheten.
For varje exploateringsprojekt gors en ekonomisk uppfdljning och prognos i samband med
ordinarie delarsuppfdlning. Eventuella avvikelser rapporteras till kommunstyrelsen som
ocksa fattar nya budgetbeslut vid behov. Detta skapar forutsattningar for att bedoma mark-
och exploateringsverksamhetens effekter pa kommunens finansieringsbehov och
planeringsunderlag. Arbete for att forbattra prognosverktygen pagar, bland annan genom

inforandet av ett projektstyrningssystem i verksamheten. Det som aterstar ar att tydligare

beskriva verksamhetens ekonomiska konsekvenser i langsiktiga finansiella
planeringsunderlag. Ndmndmalet fortsatter darfor i KSVP 2021-2023.

2020

N1.2: Stérka styrningen av strre projekt inom kommunkoncernen, saval investeringsprojekt
som andra storre projekt.

Arbetet ar forsenat och kommer att fortgd under 2021. En férstudie ska genomféras under

varen 2021. Forstudien ska utreda behoven och leverera en uppdaterad och férdjupad
uppdragsbeskrivning som omfattar eventuella dtgarder och tidsplan fér genomférande 2020
under 2021-2022. Arbetet ar forhallandevis omfattande och paverkar koncernévergripande
arbetssatt. N\amndmalet har avgransats till att fokusera pa investeringsprojekt samt de

storre projekt som har en bérighet pa kommande investeringsprojekt och

investeringsbudget. Ndmndmalet fortsatter i KSVP 2021-2023.
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Indikatorer inriktningsmal 1

Uppdrag 1.1: Samordna anvandning och marknadsforing av lokaler, mark och anlaggningar for 6kad

tillgdnglighet for foreningar och andra grupper med behov och darigenom 6ka nyttjandegraden och
intakterna till kommunkoncernen. (KS, IFN, Fyrishov, Sportfastigheter och Skolfastigheter)

Indikatorer Nuvérde Jamforvéarde Malséttning Trend

1. Vakansgrader, andel outhyrda lokaler (%)

la. Bostader 4,22 1,59 Minska ~
1b. Lokaler 2,18 0,76 Minska ~

2. Bashyra per kvadratmeter:

2a. Bostader 1362 - Minska ~
2b. Lokaler 1747 - Minska ~

1.1.1  Kalla: egen uppfdljning. Nuvarde avser 2021-02-04. Jamforvéarde avser 2020-09-04. Skillnaden i utfall
mellan nuvérde och jamférvérde forklaras av att fastigheterna i Ullerdker nu har inkluderats i underlaget,
det arinte an faktisk forandring i vakansgrad.

1.1.2  Kalla: egen uppfdljning. Nuvardet avser 2020-09-04. Jamforvarde saknas.

Inriktningsmal 2: Uppsala ska vara tryggt och attraktivt att
leva, verka och vistas i

Inriktningsmalet ar delvis uppfyllt. Arbetet med uppdragen fran Mal och budget gar i
huvudsak enligt plan. Nagra uppdrag ar forsenade bland annat pa grund av hinder eller
behov av omprioriteringar till foljd av pandemin. Kommunstyrelsen ser annu inte den
effekt som forvantas av det arbete som genomfors med uppdragen och inom ramen for
grunduppdraget.

Inriktningsmal 2

Uppdrag fran Mal och budget 2020 - 2022 Status

2.1: Stark arbetet for att Uppsala ska vara en trygg plats med lag brottslighet med att
forebygga social oro, 6ka tryggheten och bekdmpa de kriminellas ekonomi i samverkan med
polis (bland annat inom ramen f6r nya 6verenskommelsen), civilsamhallet och andra
myndigheter.

Arbete pagar bland annatinom ramen fér handlingsplanerna for trygghet och sakerhet,
Gottsunda/Valsatra samt Granby/Kvarngardet. Trygghetsvandringar, dialoger,
trygghetsundersokningar och aktuell forskning utgér underlag for att utveckla arbetet i

otrygga omraden. Resultat och genomférda atgarder kommuniceras l6pande till olika

verksamheter. Det pagar dven ett sammanhallet arbete for att kommunicera trygghet i

Uppsala pa ett bra satt. Samverkan med polisen enligt samverkanséverenskommelsen och
satsningen mot organiserad brottlighet i Gottsunda (Fokus Gottsunda) foljs kontinuerligt

upp. Samarbete med Delegationen mot segregation (Delmos) ar etablerat. Samarbetet med
universiteten utvecklas [6pande. Urban Lab ar forum for att identifiera forskningsfragor och 2021
samarbeten om att motverka segregation.

Kunskapsunderlag som visar hur sociala forutsattningar skiljer sig mellan olika omraden
samt relevanta stadsbyggnadsanalyser ar framtaget. Underlaget ligger till grund for att
analysera sociala konsekvenser av den fysiska planeringen. | genomférandet av
planprogram for Gottsunda/Valsatra ar trygghet och sdkerhet hogt prioriterat, bland annat i
detaljplanearbetet for nya Gottsundaskolan. Utredningen om ett allaktivitetshus i
Gottsunda har godkants, dar sarskilt fokus lagts vid mojligheter for kvinnor och flickor att
delta. Ett natverk for kvinnor har etablerats med syfte att bygga broar mellan det offentliga
och civila samhallet. En ny fritidsklubb har 6ppnat i Treklangens skola med aktiviteter i
direkt anslutning till skoltid, for att underlatta for bland annat flickor att delta. Arbetet
fortsatter i KSVP 2021-2023 inom ramen for uppdrag 3 "Vassa kommunens formaga att
forebygga och bekdmpa ungdomsbrottslighet och kriminalitet.".
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2.2: Stérka planeringen av det civila férsvaret. (KS)

Under varen har arbetet med civilt forsvar i stort sett avstannat med anledning av
kommunens hantering av coronapandemin. Arbetet med civilt férsvar har f6ljt den
overenskommelse som tréffats mellan SKR och MSB. Kommunstyrelsen har resursforstarkt
inom omradet for att starka formagan att ge stdd och genomfdra planering. Information om
hojd beredskap och civilt forsvar har uppdaterats pa kommunens webbsidor for att
tillgangliggora enkel kunskapshdjande information.

2020

Sakerhetsskyddet har stérkts inom delar av kommunen sa att en mer verksamhetsnara
planering inom civilt forsvar kan pabdrjas i vissa samhallsviktiga verksamheter. Ett
inférande av signalskyddssystem pagar som mojliggor elektronisk kommunikation av
sakerhetsskyddsklassificerade uppgifter. Utbildnings- och planeringsstdd inom delar av
krisberedskapsarbetet (exempelvis kontinuitetsplanering) har tagits fram som stérker
planeringen for civilt forsvar. Arbetet fortsatter i KSVP 2021-2023 inom ramen for uppdrag 4
"Utveckla det civila forsvaret i syfte att starka samhallets motstandskraft.".

2.3: Framja féretagande pa landsbygden. (KS)

Kommunen har etablerat dtta servicepunkter pa landsbygden for att sakerstalla en god
service for medborgare och foretagare. En servicepunkt ar en kommersiell plats (exempelvis
en matbutik) med offentlig service. Den service som erbjuds varierar men &r framst
dagligvaruhandel, post- och paketservice samt offentlig service i form av informationsplats.
Datorer och internetanslutning finns dven tillgangligt pa alla servicepunkter vilket bidrar till
ett minskat digitalt utanforskap.

For att nd bredbandsmalen 2025 sker kontinuerligt dialog med invanare, fiberféreningar och
marknadsaktorer. En genomférandestrategi for att nd malen inkluderas i kommande arbete
med att revidera handlingsplanen fér bredbandsprogrammet.

En modell fér indelning i olika delgeografier haller pa att tas fram inom ramen f6r
kommunens oversiktsplanering. Syftet ar att underlatta arbetet med att identifiera lokala
behov och utmaningar samt prioritera olika kommunala utvecklingsfrédgor. Kommunen har
dven tagit fram en rapport om industriell symbios som dven kan gynna arbetet for en
cirkular livsmedelsforsorjning och skapa affarsméjligheter for bland annat
primarproduktion och livsmedelssektor.

2.4:Vidta de atgarder som krévs for att na EU:s luftkvalitetsmali Uppsala. (GSN, KS och MNH).

Naturvérdesobjekten och behoven av gron infrastruktur for fokusarter och
ekosystemtjanster har analyserats. Underlagen har végts samman med sociala varden och
behov i befintliga och féreslagna gronomraden. Ett arbete med att ta fram en
ekosystemtjdnstmetod for planering av tatorter genomfors. Implementering av arbetet
kommer att starta under varen 2021 som en del av 6versiktsplaneringen.

En utredning av orsaker och atgarder for att klara normer for kvavedioxid pa Kungsgatan ar
genomford. Nytt atgardsprogram for luft ar forsenats pa grund av behov av bearbetning av
underliggande material. Ett forslag till program tas fram under forsta kvartalet 2021 och ska
dérefter ga ut pa samrad. Arbetet med programmet fortsatter i KSVP 2021-2023 inom ramen
for uppdrag 6 "Oka takten i klimatomstallningen fér att minska véxtgasutslappen och na
malet om en fossilfri valfardskommun 2030 och klimatpositivt Uppsala 2050.".

2.5: 1 samband med arbetet med ansokan till europeisk kulturhuvudstad 2029 starka
utvecklingen av kulturen som en viktig del av stads- och landsbygdsutveckling. (KS, UKK,
Stadsteatern och KTN)

Mojligheterna till en gemensam planering av europeisk kulturhuvudstad 2029 och Bo- och
stadsbyggnadsexpo har utretts for att starka och samordna planeringen av projekten. Bada

projekten ar for Uppsala kommun verktyg for att skapa en hallbar stad och forverkliga de

visioner som finns. Bada satsningarna siktar pa att skapa kvarvarande véarden och 2020
langsiktiga effekter och kraver ett intensivt samarbete pa olika nivaer och tvérs dver olika

sektorer. Kommunstyrelsen beslutar i borjan av 2021 om inriktning for det fortsatta arbetet.

Formerna for att utveckla kulturen som en viktig del av kommunens stads- och
landsbygdsutveckling utvecklas i dialog med kulturndmnden. Arbetet fortsatter i KSVP
2021-2023 inom ramen fér namndmal "Starka utvecklingen av kulturen som en viktig del av
stads- och landsbygdsutveckling.".
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2.8: Stark Uppsalas mottagningskapacitet for att kunna ta emot fler utlandska inflyttare,
besokare och investerare. (KS och DUAB)

Arbete pagar inom prioriterade omraden sdsom kommunikation, skola, bostad, byrakrati

och medféljandeprogram. Under rapporteringsperioden har en prototyp till webbplats for
mottagningsfunktionen (Workplace Uppsala) tagits fram. Pandemin har inte paverkat 2021
larosatenas eller naringslivets behov av en mottagningsfunktion for internationella talanger.

Det ar prioriterad for framtidens tillvéxt. En resurs rekryteras for extra fokus under 2021.

Arbetet fortsatter i KSVP 2021-2023 inom ramen fér namndmal "Tillsammans med

naringslivets olika aktdrer skapa férutsattningar for 2000 nya arbetstillfallen arligen.".

2.9: Paborja det langsiktiga arbetet med att gora Uppsala till en av Europas mest digitala
platser ar 2050. (KS)

Ny policy och handlingsplan for digital transformation beslutades av kommunstyrelsen i maj
och kommunfullmaktige i juni. Uppstart av nya atgarder fran handlingsplanen har i flera fall

blivit férsenade pa grund av pandemin. Som stod i arbetet har digitala fardplaner utvecklats
som ett nytt uppféljningsverktyg och beslutsstéd for ledningsfunktioner. Utvecklingsarbetet
fortsatter under 2021 i samverkan med flera verksamheter.

2024

Under 2020 har flera aktiviteter gjorts for att sakerstélla formaga till kommungemensam
informationsforsorjning, bland annat forstudier kring ledningssystem for
verksamhetsinformation, datadrivet analys- och beslutsstod samt sakernas internet (loT).
Arbete med 6ppna data pagar. Arbetet fortsatter i KSVP 2021-2023 inom ramen for
namndmal N2.3 "Fortsatt det langsiktiga arbetet med att géra Uppsala till en av Europas
mest digitala platser 2050." samt namndmal "Utveckla arbetssatt och teknisk formaga for
kommunkoncernens digitala transformation.".

2.11: Utreda ansvar och samordning av planering, utférande och drift av platser och
anldggningar for fysisk aktivitet pa offentlig plats. (KS, GSN och IFN)

Ndmndernas respektive reglemente tydliggor pa ett bra satt hur ansvaret fér
offentlig/allman plats ar fordelat. Utredningen kring hur kommunens fastighetsforvaltning
kan hanteras mer samordnat har fortydligat ansvarsfordelningen avseende driften av olika
anldggningar. Arbetet fortsatter inom ramen for kommunstyrelsens grunduppdrag.

2.12: Fordjupa samarbetet och i lampliga delar teckna avtal med Regionen om Uppsala
central, framkomlighetsatgarder, fardtjanst, kollektivtrafikutbyggnad i nya stadsdelar samt
trygghetscentral. (KS)

Namnden har tecknat avtal med Region Uppsala, Trafikverket och Jernhusen om en
utvecklingsplan for Uppsala Central. Samarbete ska paborjas med Region Uppsala om
linjenatsutveckling och framkomlighetsatgarder som planeras att bedrivas kontinuerligt.
Arbetet med utvecklingsplan for Uppsala C ar pabdrjad och beraknas slutféras andra
kvartalet 2022. Under hosten har arbetet med strategisk linjenatsutveckling paborjats.
Arbetet kommer framat att ske inom kommunstyrelsens grunduppdrag.

2.14: Utveckla formagan att locka arrangemang och event till Uppsala inom ramen for Uppsala
Convention Bureaus verksamhet. (DUAB och KS)

Rekryteringen av fler medarbetare till Uppsala Convention Bureau (UCB) ar gjord enligt plan.
Varvade gastnatter och 6verlamnade affarer summeras vid varje manadsslut och
rapporteras till bolagets styrelse. Under januari-november 2020 har UCB bearbetat 14 643
moten och evenemang och ur detta tagit 640 kontakter med lokalt verksamma personer
som potentiella kongressvardar. Hittills ar 13 av dessa klara till Uppsala och 54 nya
kongress- och evenemangsansokningar ar pa gang.

Genom aktiv varvning har Uppsala Convention Bureau under januari-november 2020
genererat 43 méten och evenemang till Uppsala jamfort med 17 ar 2019. Arrangemangen
berdknas generera 57 773 gastnatter (2019: 26 058 gastnatter) och 100 miljoner kronor
(2019: 48 miljoner) i turistekonomisk omsattning de kommande aren. Arbetet fortsatter
inom ramen for Destinations Uppsalas affarsplan 2021-2023.

Uppdrag fran Mal och budget 2019-2021 Status
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Planera for ett nytt tillgdnglighetsanpassat naturbad samt lekplats pd kommunens mark
mellan Lyssnarangen och Vardsatrabadet. (KS och GSN)

En utredning har genomforts och ett forslag tagits fram tillsammans med gatu- och
samhallsmiljondmnden som beslutades av gatu- och samhallsmiljondmnden 20 maj 2020.
Arbetet fortsatter inom gatu- och samhallsmiljonamnden.

Fardigstalla arbetet med Sodra Astraket. (KS, GSN och Sportfastigheter).

Utvecklingsplan for Sodra Astraket beslutades av kommunstyrelsen den 11 mars 2020, (KSN-
2019-03074, §74).

Uppdrag fran Mal och budget 2018-2020 Status

Ta fram en gemensam strategi for utveckling av kulturmiljoarbetet. (KS, GSN, PBN, KTN)

Kommunstyrelsen har haft en stédjande rolli arbetet. Forslag pa styrning av
kulturmiljoarbetet har tagits fram och kommer att inarbetas i kommande Gversiktsplan. Ett
webverktyg har utvecklats for att underlatta for handlaggare och allménhet att ta del av
materialet.

Kommunfullmaktiges uppdrag till kommunstyrelsen Status

Utreda forutsattningarna for att reglera de majoritetsagda bolagens medverkan i hanteringen
av en allvarlig storning.

Beslutspunkten ingick i drendet Ledningsplan infor och vid allvarlig stdrning (KSN-2017-2895), § 254
vid kommunfullméktiges sammantrédde 2017-11-06-07.

En utredning har genomforts som visar att det kravs en revidering av samtliga
bolagsordningar for att reglera bolagens medverkan i hanteringen av en allvarlig stérning.
Erfarenheter fran hanteringen av coronapandemin visar samtidigt att det gar utmarkt att
styra bolagen dnda, utan direktivratt. Forslaget ar darfor att inte ga vidare med regleringen.

Kommunstyrelsens uppdrag till sin forvaltning Status

Genomfdra en upphandling av idrotts- och kulturlokaler i Multikvarteret i Rosendal genom
forhandlat forfarande enligt lagen om offentlig upphandling.

Beslutspunkten ingick i: Upphandlat férfarande Multikvarteret i Rosendal etapp 3 KSN-2019-1594
$1452019-06-13.

Uppdraget ersatts av nytt tillkommande KS-uppdrag: Multikvarteret Rosendal: Bestélla en
fullstor och en liten idrottshall samt ett bibliotek. Beslutspunkten ingick i: Upphdvande av
beslut om férhandlat forfarande av multikvarter Rosendal (KSN-2019-1594) §52 2020-03-11.
Det upphaver beslut om férhandlat forfarande.

Bestalla en fullstor och en liten idrottshall samt ett bibliotek.

Beslutspunkten ingick i: Upphdvande av beslut om férhandlat férfarande av multikvarter Rosendal
(KSN-2019-1594) §52 2020-03-11.

En bestallningsprocess med Sportfastigheter AB ar pabérjad.

2021

I samrad med stadsbyggnadsforvaltningen och Sport- och rekreationsfastigheter AB samt i
dialog med foreningslivet ta fram ett forslag till om- och tillbyggnader i befintliga
isanlaggningar som moter behoven hos de idrottsforeningar som ar verksamma vid
anlaggningarna.

Beslutspunkten ingick i: Férslag till byggnation av arena samt upprustning och utbyggnad av
befintliga anlédggningar (KSN-2018-2867) §12 2019-02-06.

Forslaget ingick som underlag vid kommunstyrelsens beslut om isarenan vid
marssammantradet. Start pa fordjupad utredning och programhandlingsskede har skett i
december 2019. Systemhandlingsskede och bygghandlingsskede berdknas ske under
perioden juni till och med november 2020. Projektet avvaktar nytt beslut och
tilldggsutredning kring A-hallen som ska presenteras senast 29 september.
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I samrad med stadsbyggnadsforvaltningen och Sport- och rekreationsfastigheter AB under
2019 utreda vad och hur som ger hogst effektivitet av egen, extern drift eller en blandning
mellan de tva for den nya issportsarenan.

Beslutspunkten ingick i: Férslag till byggnation av arena samt upprustning och utbyggnad av
befintliga anldggningar (KSN-2018-2867) §12 2019-02-06.

En kartldggning har gjorts av méjliga foreningar med kapacitet for att ta ett driftsansvar for
den nya issportsarenan. Kartlaggningen visar att det i dagslaget saknas en sadan férening. |
vantan pa en motpart att fordela ansvaret med har ingen utredning genomférts. Fragan
fortsatter att bevakas inom ramen for kommunstyrelsens grunduppdrag.

I samrad med kulturférvaltningen och stadsbyggnadsférvaltningen samt efter genomford
medborgardialog, aterkomma till kommunstyrelsen med ett férslag till inriktningsbeslut om
nytt konstmuseum senast i februari 2020.

Beslutspunkten ingick i: Tilldggsdirektiv till utredning om Uppsala konstmuseum (KSN-2018-1069)
§1772019-06-13.

Utredningen ar klar och utredningsrapport samt forslag till beslut levererades den 28
januari. Komplettering till rapporten utifrdn 6nskemal fran KSAU levererades den 12 mars.
Arendet behandlades pd kommunstyrelsen den 27 maj (KSN-2018-1069).

Utvardera 2020 ars narvaro i Almedalen infor kommande ars deltagande.

Beslutspunkten ingick i: Inriktningsbeslut f6r kommunkoncernens ndrvaro i Almedalen 2020 (KSN-
2019-03221) §352 2019-11-20.

Pa grund av pandemin genomférdes inte Almedalen under 2020. Ett forslag om ett
eventuellt deltagande under 2021 tas fram for beslut i kommunstyrelsen.

Leda och samordna arbetet i samrad med forvaltningar, bolag och externa parter.

Beslutspunkten ingick i: Handlingsplan for 6kad trygghet i Grénby och Kvarngdrdet 2020-2021 (KSN-
2020-00683) §44 2020-03-11.

Arbetet har startats upp och samordningsméten anordnades innan sommaren. En mindre
uppféljning skedde under sommaren och ytterligare en per den 31 augusti. Samordningen
kring aktiviteter for barn och unga har fungerat bra och samverkan med civilsamhallet har
engagerat manga. Fler aktiviteter &n nagonsin har erbjudits och de har varit vélbesokta. 2021

Stadsbyggnadsforvaltningen har tagit fram ett program for omradets utveckling som ar pa
vag att sjdsattas. Socialtjdnsten har utvecklat sitt arbete tillsammans med polisen. Under
hosten har kartldggning av natverk och aktiviteter varit fokus. En struktur och tydligare
organisation kommer att etableras under varen 2021 for att forstarka samverkan ytterligare
kring kommunens trygghetsskapande insatser. Manga aktiviteter ar pa gang och den nya
hemsidan for Grénby aktiveras med start i bérjan pa februari 2021.

I samrad med Uppsala kommun Sport- och rekreationsfastigheter AB utreda

markagoforhallandet fér KAP enligt intentionerna i utvecklingsplanen, utan att férsena

tidplanen for fardigstéllandet av KAP- omradet, och aterrapportera till kommunstyrelsen i

oktober 2020. 2021
Beslutspunkten ingick i: Sodra dstrdket (KSN-2019-03074) §47 2020-03-11.

Arbetet avvaktar utfall i mark- och miljodomstolen.

Genomfdra forhandling med Statens fastighetsverk och Uppsala Akademiforvaltning i syfte att
lokalisera ett nytt konstmuseum vid Uppsala slott eller i kvarteret Kaniken.

Beslutspunkten ingick i: Inriktningsbeslut om Uppsala konstmuseum (KSN-2018-1069) §140 2020-05-
27.

Férhandlingar har genomfdrts med Statens fastighetsverk och Uppsala Akademiférvaltning
enligt ett antal faststéllda villkor och redovisades till kommunstyrelsen i december 2020.
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Utreda mojlig samverkan och samlokalisering kring konst- och utstallningsverksamhet med
relevanta organisationer som till exempel Region Uppsala och Uppsala universitet.

Beslutspunkten ingick i Inriktningsbeslut om Uppsala konstmuseum (KSN-2018-1069) §140 2020-05-
27.

Uppdraget ar slutfort och rapporterat till kommunstyrelsen i december 2020. | syfte att
utreda mojligheter till samarbete och samlokalisering med andra verksamheter har ett antal
moten genomforts och fler planeras. Region Uppsala, Upplandsmuseet och Uppsala
universitet ar intresserade av en utdkad samverkan jamfort med idag och fortsatta dialoger
om hur det kan se ut kommer att ske. | bada forslagen pa lokalisering finns ytor dar
samlokalisering med olika typer av verksamheter skulle kunna genomféras.

Inleda arbete for att bidra till bildandet av en lokal AMP enligt foredragningen i drendet.

Beslutspunkten ingick i: Avsiktsforklaring for bildande av lokal Afférs- och medborgarplats (KSN-
2020-02166) §199 2020-08-26.

Avtalet ar undertecknat och den lokala AMP-organisationen bildades i december 2020. Den 2021
lokala AMP:en (Affars- och Medborgarplats-modell) har darefter tagit 6ver den vidare

planeringen, med planerad lansering av AMP Forumtorget i mars 2021. Kommunen

fortsatter att delta i Kunskapsradet och darmed genomférandet av piloten och dess

utvardering. Piloten planeras paga till den 2022 med efterfoljande utvardering 2023.

Kommunstyrelsens namndmal Status

N2.1: I Uppsala kommun ar sdkerhet en viktig vardering och sakerhetsarbetet utvecklas
kontinuerligt.

Coronapandemin har i vissa delar paverkat mojligheten till hégre maluppfyllelse, men trots

det har mycket gjorts. Sakerhetsskyddet har utvecklats starkt under aret och

kamerabevakningen av Stora Torget och Pavel Snickares gréand har kommit till stand. Fler
ansokningar for omraden i centrala Uppsala har ldmnats in och processas nu av

Datainspektionen. Samordningen av trygghetsarbetet i utsatta omraden har utvecklats

genom handlingsplan for Granby och Kvarngardet samt samverkanssatsningen med Bra och 2020
Polisen mot grov och organiserad brottslighet i Gottsunda (Fokus Gottsunda).

En riktlinje for informationssakerhet har beslutats av kommunstyrelsen och ett projekt
pagar for att infora sdkra meddelanden och e-underskrifter i kommunen. Arbetet fortsatter i
KSVP 2021-2023 inom ramen for namndmal "Kontinuerligt utveckla kommunens
sakerhetsarbete och sarskilt starka kommunens férmaga att hantera och skydda
sakerhetsskyddsklassificerade uppgifter enligt sakerhetsskyddslagstiftningen.".

N2.2: Starka krisberedskapen i kommunens alla verksamheter.

Under coronapandemin har kommunen utvecklat sin formaga att samordna och leda
kommunens verksamheter under kris genom inrdttande av en kommunovergripande
inriktnings- och samordningsfunktion. Férvaltningar och bolag med samhallsviktig
verksamhet har tagit fram risk- och sarbarhetsanalyser fér egen verksamhet som nu starker
kommunens férmaga till krisberedskap. Lagerhallning av sérskilt viktig materiel inom
omsorgsverksamheten har uppréttats. Revidering aven kommunovergripande pandemiplan

har paborjats med lardomar utifran hanteringen av coronapandemin. 2020
Med anledning av coronapandemin har arbetet med kommunens krisberedskap varit

lagintensivt under aret. Arbetet har inriktats mot att fardigstélla stodpaket for
kontinuitetsplanering som erbjuds forvaltningar och bolag och att stodja verksamheterna
under pagaende krishantering. Viss utbildnings- och 6vningsverksamhet inom stabsmetodik
har genomforts men kommer att fortsatta under 2021. Kommunen har pabdrjat samarbete
med frivilliga forsvarsorganisationer i syfte att uppratta kommunal frivilliga resursgrupper
(FRG). Arbetet fortsatter i KSVP 2021-2023 inom ramen for uppdrag 4 "Utveckla det civila
forsvaret i syfte att starka samhallets motstdndskraft. (KS och RAN)".
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Indikatorer inriktningsmal 2

Uppdrag 2.4 Vidta de atgarder som kravs for att na EU:s luftkvalitetsmal i Uppsala. (GSN, KS och MNH)

Indikatorer Nuvdrde Jamforvarde Malsattning Trend

2.4.1 Overskridande normvérde partiklar, antal tillfallen, avser
maétpunkt i centrala staden (2020)

2.4.1a PM10 6 19 Under norm (35) -
2.4.1b Kvavedioxid 2 24 Under norm (7) -

2.4.1  Kalla: Stockholm Luft- och Bulleranalys (SLB). Nuvarde avser heldr 2020. Jamforvarde: Helar 2019. Det gar
inte att se trend, eftersom matstationen ar flyttad och darmed inte ar jamférbar med méatningar fore 2017.

Uppdrag2.14 Utveckla formagan att locka arrangemang och event till Uppsala inom ramen for Uppsala

Convention Bureaus verksamhet. (DUAB och KS)

Indikatorer Nuvédrde Jamforvarde Malsattning Trend
2.14.1 Antal vérvade géstnétter per ar. 57773 12500 25000 7
2.14.2 Overlamnade affarer till beséksnaringen per &r (mnkr). 18,3 21,5 31,9 ~

2.14.1-2 Kalla: egen uppfoljning. Nuvardet avser 2020. Jamforvarde avser 2019.

NamndmalN2.1 | Uppsala kommun &r sékerhet en viktig vardering och sakerhetsarbetet utvecklas

kontinuerligt

Nuvérde e .
Indikatorer e LB Trend

Totalt  Kvinmor Man  -vdrde  séttning

1. Antal anmalda brott pd kamerabevakade omraden.

Utgangslage City:
la Stora Torget 7 - - 22 Minska N
1b Pavel Snickares Grand 4 - - 9 Minska a
Utgangslage Gottsunda:
1c Gottsunda C - - - 22 Minska ~
1d Bandstolsvdgen 28 - - 51 Minska R
2. Antal ordningsstorningar i kamerabevakade omraden.
Utgangslage City:
2a Stora Torget 2579 - - 838 Minska 2
2b Pavel Snickares Griand 718 - - 873  Minska 2
3. Ungdomarsom alltid eller oftast kdnner sig trygga pa 86 83 90 9% Oka N
stan eller i centrum, andel
4. Personer som kanner sig trygga vid Resecentrum 35 27 52 42 Oka N
5. Valdsbrott och personran vid Resecentrum
3a Valdsbrott 33 - - 89 Minska >
3b Tillgreppsbrott 7 - - 410  Minska N

N2.1.1 Kaélla: Polisens uppféljning. Nuvérde avser helar 2020. Uppgift saknas fér Gottsunda C. Jamforvarde avser
medeltal 2017 - 2019.

N2.1.2 Kaélla: Egen uppfoljning genom kommunens ordningsvakter. | ordningsbrott ingdr kategorierna avvisat
personer, ungdomssamlingar samt tillrattavisning. Nuvarde avser helar 2020. Jamfordvérde avser 2018.

N2.1.3 Kaélla: Liv och hélsa ung (3k 7 och dk 9i grundskolan, 3k 2 i gymnasieskolan). Nuvérde avser 2019.
Jamforvarde avser ldnet totalt.

N2.1.4 Kaélla: Egen uppf6ljning. Nuvarde avser september 2019. Jamforvarde avser september 2017.

N2.1.5 Kalla: Polisens uppféljning av medborgarloftet kring tgarder vid Uppsala resecentrum. Nuvérde avser

helar 2020. Jamforvarde avser genomsnitt 2015 - 2018. | augustiuppfoljningen rapporterades felaktiga
varden pd denna indikator pa grund av ett skriptfel som nu har rattats.
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N2.2 Starka krisberedskapen i kommunens alla verksamheter.

Indikatorer Nuvérde Jamforvérde  Malséttning  Trend
1. Krisledningsnamnden har genomfért minst en 6vning 1 1 1 -
2.1SF-funktionen har dvats minst en gang 1 1 1 -

N2.2.1. Kaélla: Egen uppfdljning. Kommunstyrelsen har beslutat att krisledningsnamnden ska 6vas arligen. Under
2020 har ndmnden 6vat skarpt pa grund av pandemin.

N2.2.2. Kaélla: Egen uppfdljning. ISF-funktionen (kommunens krisledningsorganisation pa tjanstemannaniva) ska
6vas arligen. Under 2020 har funktionen 6vat skarpt pa grund av pandemin.

Inriktningsmal 3: Uppsalas stad och landsbygd ska viaxa genom
ett hallbart samhallsbyggande

Inriktningsmalet ar delvis uppfyllt. Arbetet med uppdragen fran Mal och budget gar
delvis enligt plan. Nagra uppdrag ar forsenade bland annat pa grund av hinder eller
behov av omprioriteringar till foljd av pandemin. Kommunstyrelsen ser stora
utmaningar framat inom sitt verksamhetsomrade. Stora utvecklingskliv behover tas for
att na malsattningarna om en hallbar tillvaxt.

Inriktningsmal 3

Uppdrag fran Mal och budget 2020 - 2022 Status

3.1: Aktivt och strategiskt arbeta med digital utveckling och innovation, genom bland annat
testbaddar, for att utveckla den egna verksamheten, starka klimatarbetet och skapa ett smart
och hallbart Uppsala.

En plan for kommunens samlade innovationsarbete ar framtagen. En sarskild
innovationshemsida haller pa att utvecklas dar Uppsala kommun kan lyfta sarskilt
framgangsrika samarbetsprojekt. En forstudie kring en kommungemensam idésluss och
synpunktshantering ska genomforas och ett innovationslabb planeras for att erbjuda
kommunkoncernens olika verksamheter stod i sitt innovationsarbete. Uppsala kommun
arbetar tillsammans med Region Uppsala och Uppsala universitet med en forstudie for ett

regionalt innovationslabb inom omradet hélsa och sjukvard. 2022

Uppsala kommun deltog under aret i den nationella innovationsveckan tillsammans med
samverkansstiftelsen STUNS och Region Uppsala. Under veckan genomférdes bland annat
en workshop for att paborja arbetet med att koppla ihop kommunens behov med den
utvecklingskraft som finns i akademin och naringslivet med samordningsstod av STUNS.
Aven en workshop med det nationella initiativet Ignite Public genomférdes fér att koppla
ihop kommunens behov av utveckling med sa kallade start-up-foretag. Arbetet fortsatter i
KSVP 2021-2023 inom ramen for namndmal "Stark arbetet med verksamhetsutveckling och
innovation, bland annat tillsammans med andra aktorer, for att skapa ett hallbart Uppsala.".
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Inriktningsmal 3

3.2: Utveckla den strategiska planeringen for 6kad jamlikhet, 6kad trygghet och minskad
segregation. (KS, PBN, GSN, Uppsalahem och UKFAB)

Kunskapsunderlag som visar pa hur sociala forutsattningar skiljer sig mellan olika omraden
samt relevanta stadsbyggnadsanalyser ar framtagna. De implementeras nu i syfte att
paverka prioritering och inriktning av projekt inom samhallsbyggnadsprocessen. Analyserna
vidareutvecklas i pdgdende projekt med finansiering fran delegationen mot segregation
(Delmos). Handlingsplan Gottsunda/Valsatra avslutades vid arsskiftet 2020 men dtgarderna
fortgdr inom linjeverksamheten.

En modell for omradesplanering haller pa att tas fram och beraknas vara klar under 2021.
Genom omradesplaneringen kan kunskap om lokala forutsattningar byggas i samverkan
med andra aktdrer for att identifiera behov av riktade atgérder. | kommunens
markanvisningar sakerstélls social och ekologisk hallbarhet utifran den sa kallade Uppsala-
modellen. Flera olika bostadsutvecklare tilldelas markanvisningar, bland annat har
namnden mojliggjort for en markanvisning med tomtrattsupplatelse till byggemenskap i
Rosendal. | avsiktsforklaringar till hyresratter har 6kad jamlikhet, 6kad trygghet samt
minskad segregation utgjort viktiga utvérderingsfaktorer. Arbetet fortsatter inom ramen for
kommunstyrelsens grunduppdrag.

3.3: Utveckla och nyskapa livsmiljéer for olika arter i syfte att starka den biologiska
mangfalden i stadsmiljo och pa landsbygderna. (KS, GSN och PBN)

Namnden arbetar med att starka och utveckla ekosystemtjanster och gréna strukturer. Ett

verktyg tas fram i arbetet med att modernisera naturvardsarbetet. Detta ska anvéndas for 2022
att ta fram en modell f6r kompensation och forstarkningsatgarder. Arbetet med modellen

har paborjats parallellt med att verktyget arbetas fram. Arbetet fortsatter i KSVP 2021-2023

nom ramen fér uppdrag 8 "Motverka forluster av biologisk mangfald genom uppféljning av
artskyddsatgarder i fysisk planering och tillstandsgivning.".

3.4: Inventera tatortsnara natur- och friluftsomraden lampliga att skydda som naturreservat,
exempelvis Linnestigarna, Fjallnora, koppla ihop Hammarskog med Nasten, gula stigen och
norra astraket. (KS, PBN och GSN)

Kommunstyrelsen har haft en stédjande roll i arbetet. Forslag pa styrning av
kulturmiljéarbetet har tagits fram och kommer att inarbetas i kommande 6versiktsplan. Ett
webverktyg har utvecklats for att underlatta for handldggare och allménhet att ta del av
materialet. Namnden utreder olika metoder av skydd for olika typer av natur. Forslag pa
omraden diskuteras mellan kommunstyrelsen och berérda namnder. Arbetet fortsatter
inom ramen fér kommunstyrelsens grunduppdrag.

3.5: Oka andelen fornybar energi och 6ka takten i arbetet med energieffektivisering och
energisparande.

I kommunens verksamhet pagar arbete med samkorning, samlokalisering och 6vergang till
elcyklar for att minska transporter och utslapp. Alla utom en handfull av kommunens latta
fordon ar nu fossilbranslefria. Bulktankning av HVO100 utvecklas pa tva platser och dialog
om en gastankstation pagar. Planering for elektrifiering av tunga transporter r paborjat i
samarbete med Uppsala klimatfardplan, Region Uppsala med flera. | klimatfardplanen
utvecklas en klimatmodell med syfte att vdrdera de strategier som beskrivs i Energiprogram
2050. Aven effekter av elektrifiering och férnybara branslen fér transporter utvarderas.
Klimatfardplanen har i den fordjupade dversiktsplanen for de syddstra stadsdelarna
exemplifierat nédvandiga hallbarhetsprinciper fér nya omraden.

2021

Kommunen deltar i flera projekt inom omradet. Effektmarknaden CoordiNet har 6ppnat for
en andra sdsong, Live-in Smartgrid trappar upp arbetet med att samla data till testbadden
och COBEN har fatt kontakt med potentiella energigemenskaper. Projektet Teknisk
forsorjning utvarderar bade tekniska l6sningar och forslag pa former for fortsatt samarbete
mellan kommun, naringsliv, forskning samt kommande brukare for att nd kommunens mal.
En utredning om multikulvertar fardigstélldes under hosten. Arbetet fortsatter i KSVP 2021-
2023 inom ramen fér uppdrag 6 "Oka takten i klimatomstallningen for att minska
vaxtgasutslappen och nd malet om en fossilfri valfardskommun 2030 och klimatpositivt
Uppsala 2050.".
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Inriktningsmal 3

3.6: Forbattra cykelinfrastrukturen inom och till titorter pa landsbygden i samverkan med
Region Uppsala och Trafikverket, till exempel genom att planera for en cykelvag mellan
Gunsta och Lanna. (KS och GSN)

Uppdraget pdgérinom genomférandet av Region Uppsalas lanstransportplan. Uppsala
kommun spelar in prioriterade objekt genom det kommunsamrad Region Uppsala har
arligen. Prioriteringsunderlag for cykelinfrastruktur langs statligt vagnat finns men kommer
att uppdateras inom ramen for handlingsplan for trafik och mobilitet. Region Uppsala
beslutade i december 2019 om en genomférandeplan for 2020 med utblick till 2026 som
innebar att en vagplan tas fram for en gang- och cykelvdag mellan Gunsta och Lénna 2023-
2024. Byggande kan pdborjas dérefter. Byggstart for gang- och cykelvag langs med vag 600
Uppsala-Lovstalot-Bjorklinge ar forsenat pa grund av Trafikverkets resurser och berdknas
pabdrjas 2021. Arbetet fortsatter inom ramen for kommunstyrelsens grunduppdrag.

3.7: Bygga fler pendlarparkeringar under planperioden i anslutning till kollektivtrafikens
knutpunkter i bland annat Storvreta, Almunge, Vattholma, Bjorklinge och Vange.

Atgardsplan pendlarparkeringar for cykel och bil i Uppsala kommun godkindes vid gatu-och
samhéllsmiljondmnden den 17 december §111 (GSN-2020-01998). Pendlarparkering i 2021
Vattholma ar nagot forsenad. Byggstart av utbyggnad av pendlarparkering i Skyttorp

planeras varen 2021. For pendlarparkering i Jarlasa med genomférande 2021 har statlig
medfinansiering sokts.

3.8: Majliggora for fler och mer blandat byggande i tatorterna pa landsbygden. (PBN och KS)

Kommunen arbetar tillsammans med utsedd ankarbyggherre for en blandad bebyggelse i
Storvreta. Aven i Sédra Gunsta fortloper arbetet. Paketering av markanvisningar ar svart att
realisera med hansyn till marknadslaget i de centrala delarna av Uppsala. Om mdjlighet till
paketering uppstar i till exempel de sydostra stadsdelarna kan modellen prévas. Arbetet
fortsatter 2021 inom ramen for det nya bostadsforsérjningsprogrammet.

3.9: Uppratta en solkommunstrategi, vilken bland annat rymmer mal om att samtliga av
kommunkoncernen dgda fastigheter, dar sa ar mojligt, ska ha solceller pa sina tak ar 2025 (KS
och samtliga bolag)

Arbetet med att utveckla solenergiarbetet drivs tillsammans med klimatfardplanen. Arbetet 2020
fortsatter i KSVP 2021-2023 inom ramen fér uppdrag 6 "Oka takten i klimatomstéllningen for

att minska véxtgasutslappen och nd malet om en fossilfri valfardskommun 2030 och

klimatpositivt Uppsala 2050.".

3.10: Oka byggandet i tra. (KS, PBN och de kommunala fastighetsbolagen)

Diskussioner om lampliga forfaringssatt for att 6ka byggandet av trahus pagar. | nulaget

markanvisasi liten omfattning, men i nasta ars markanvisningar kan saval tvingande krav pa
trabyggande som utvarderingskriterier som styr mot trabyggande testas for att uppna de 2021
uppsatta malen. Arbetet fortsétter i KSVP 2021-2023 inom ramen for uppdrag 6 "Oka takten

i klimatomstallningen for att minska vaxtgasutsldppen och na malet om en fossilfri

valfardskommun 2030 och klimatpositivt Uppsala 2050.".

3.11: Folj upp efterlevnaden och effekten av kommunens riktlinjer for persontransporter i

tjanst. (KS)

Avsikten var att under bérjan av aret folja upp nuvarande riktlinjer, revidera och komplettera

dem med bland annat arbetsresor samt handla upp ett nytt resebyraavtal i syfte att forenkla
implementeringen. Endast upphandlingen har genomférts men féretaget har darefter gatti 2020
konkurs. Uppdraget har inte kunnat genomfdras under 2020. Arbetet fortsatter i KSVP 2021-

2023 inom ramen fér uppdrag 6 "Oka takten i klimatomstallningen for att minska

vaxtgasutslappen och nd malet om en fossilfri valfardskommun 2030 och klimatpositivt

Uppsala 2050.".

3.12: Initiera en kransortssatsning inbegripande bland annat nya bostader av varierande typ,
verksamhetslokaler, utbyggd samhallsservice och pendlarparkeringar i Storvreta, Almunge,
Vattholma, Bjorklinge och Vange.

Namnden utvecklar en modell fér omradesplanering och implementering av denna planeras
starta under varen 2021. Arbetet fortséatter inom ramen fér kommunstyrelsens
grunduppdrag.

Uppdrag fran Mal och budget 2019 - 2021 Status
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Inriktningsmal 3

Ta fram en handlingsplan med arliga kontrollpunkter for att na malet om fossilfritt Uppsala
2030. (KS)

Handlingsplanen tas fram parallellt med uppféljning och revidering av miljé- och 2020
klimatprogrammet och utvecklingen av en klimatfardplan med Uppsala klimatprotokoll.

Arbetet ar paborjat men avvaktar pagdende programéversyn och utveckling av kommunens

styrning.

Forbattra framkomligheten i staden med gaende, cyklister och kollektivtrafik som
utgangspunkt. (PBN, GSN och KS)

Ett forslag till program fér mobilitet och trafik ar framtaget. | oktober 2019 beslutade
kommunstyrelsen att behandla programmet tillsammans med handlingsplan for trafik och
mobilitet. Ett projektdirektiv for handlingsplanen behandlades av gatu- och
samhallsmiljondmnden i februari 2020. Handlingsplan och program lyfts for beslut i
kommunstyrelsen under 2021.

Undersoka méjligheterna till en Boexpo i s6dra Uppsalainom ramen for Uppsalapaketet. (KS)

En forstudie om en Boexpo i Sodra staden ar genomford. Dérefter har arbetet bedrivits
tillsammans med kulturndmnden och kommunens ansékan till kulturhuvudstadsar. Beslut
om fortsatt hantering vantas fattas i kommunstyrelsen i januari 2021.

Kommunfullmaktiges uppdrag till kommunstyrelsen Status
Tidigareldgga uppféljningen av miljo- och klimatprogrammet i sin helhet fran 2020 till 2019
ochisamband med det ge forslag sa att programmet leder fram till klimatmalet 2030.

Beslutspunkten ingick i: Uppf6ljning av program och planer 2018 (KSN-2018-3089) $§30 2019-01-28. 2020

Arbetet ar paborjat med avvaktar framtagandet av pagaende programoversyn och
utveckling av kommunens styrning.

Uppsala Vatten och Avfall AB i samarbete med kommunstyrelsen att ta fram en handlingsplan
kopplad till dagvattenprogrammets malomraden enligt férslag i bilaga 3.

Beslutspunkten ingick i: Uppf6ljning av program och planer 2018 (KSN-2018-3089) $§30 2019-01-28.
Det befintliga Dagvattenprogrammet med malomraden fran 2014 har omarbetats och
inryms i revideringen av Uppsala kommuns Vattenprogram. Syftet med att sammansla

programmen &r att minska och komprimera antalet styrdokument. Vattenprogrammet
beraknas antas under forsta kvartalet 2021.

Inleda arbete med en enkel aktualitetsforklaring av 6versiktsplanen som kan foras till
kommunfullmaktige senast under tredje kvartalet 2019.

Beslutspunkten ingick i: Uppf6ljning av program och planer 2018 (KSN-2018-3089) $§30 2019-01-28.

Kommunstyrelsen beslutade den 13 oktober 2020 § 318 att godkanna forslag till
aktualitetsforklaring av 6versiktsplanen. Politisk beredning genom en workshop och flera
informationstillfallen med mojlighet till dialog har hallits under rapporteringstiden.
Forberedelserna for aktualitetsforklaringen av 6versiktsplanen har synkats med arbetet med
portféljbalanseringen samt den fordjupade 6versiktsplanen for det syddstra stadsdelarna.
En ytterligare trafikanalys har genomforts under sommaren 2020.

Tillsammans med Uppsala Kommuns Fastighetsaktiebolag genomféra en idékoncepttavling
for forsaljning av Gottsunda centrum enligt principernai drendet.

Beslutspunkten ingick i Férdndring av Uppsala kommuns fastighetsdgande (KSN-2019-0957) §151
vid kommunfullméktiges sammantrédde 2019-04-29.

2021

Tavlings- och dérmed forséljningsprocessen for Gottsunda centrum pabdrjades i augusti
2020 och pagick till mitten av oktober. Darefter utvérderas anbuden. Det slutliga valet av
kopare gors genom en sammanvagd bedomning av pris och kvalitet. Férhoppningen ar att
kunna inleda en forhandling ndgon gang i borjan av nasta ar.

Aterkomma till kommunfullmaktige med forslag till beslut efter genomfort tavlingsforfarande
rérande forsaljning av Gottsunda Centrum.

Beslutspunkten ingick i: Fordndring av Uppsala kommuns fastighetsdgande (KSN-2019-0957) §151 2021
2019-04-29.

Beslut i kommunfullmaktige vantas ske forsta kvartalet 2021 efter avslutad férhandling.
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Inriktningsmal 3

Ta fram en plan for systematisk uppféljning av klimatanpassningsarbetet.

Beslutspunkten ingick i Klimatanpassning som en del av Miljé- och klimatprogrammet (KSN-2018-
0705) § 79 vid kommunfullmdktiges sammantrdde 2018-04-23.

Arbetet kring klimatanpassning granskades 2019 av kommunens revisorer, vars rapport 2021
behandlats av kommunstyrelsen under forsta halvaret 2020. Arbetet med att systematisera
uppféljningen av klimatanpassning i kommunen ar pausat pa grund av resursbrist och

prioritering av revideringen av Milj6- och klimatprogrammet for att na klimatmalet 2030.

Genomfdra en 6versyn av kommunens samtliga aktiverande och normerande styrdokument i
syfte att férenkla och fortydliga den politiska styrningen, ta fram forslag pa ett 6vergripande
langsiktigt program som omfamnar en helhet och visar pa tydlig riktning i ett tiodrsperspektiv
mot hallbart Uppsala 2030 med utblick mot 2050 samt dterkomma med forslag pa Uppsala
kommuns styrdokumenthantering och innehall senast i december 2020.

Beslutspunkten ingick i: Uppf6ljning av program och planer 2019 (KSN-2019-03156) §14 2020-01-27.

Arbete pagar med att ta fram ett nytt, langsiktigt styrdokument som beskriver hur Uppsala 2020
arbetar med Agenda 2030. En Gversyn har gjorts av samtliga normerande och aktiverande
styrdokument i syfte att minska styrtrangseln och méangden styrsignaler. En 6versyn av

styrmodellen gors parallellt. Forslag till fordndringar har tagits fram men forankring hos
fortroendevalda och tjanstepersoner har forsenats pa grund av pandemin. Arbetet kommer

att fortsatta under 2021. Forslag till forandringar i indikatormodellen i syfte att ga mot en

mer analysbaserad uppféljning har tagits fram och beslutats som en del av Mal och budget
2021-2023.

Kommunstyrelsens uppdrag till sin forvaltning
Komplettera utredningarna och aterkomma till kommunstyrelsen i slutet av juni med en
beskrivning av processen for Storvreta och Jlla, och slutsatser fran dessa tva fall

Beslutspunkten ingick i: Principer f6r huvudmannaskap och bidrag till vigféreningar (KSN-2016-
2043) §131 2019-05-08

Den kompletterande utredningen genomfordes 2019. Ett drende ar framtaget for beslut i
kommunstyrelsen under 2021.

Utforma forslag till ett nytt regelverk for bidrag till vagforeningar enligt foredragningen, i
samverkan med den kommunala lantmaterimyndigheten beskriva konsekvenser av skilda
handlingsvagar avseende vaghallning och huvudmannaskap i vagforeningar enligt
foredragningen samt foresla principer for huvudmannaskap samt regelverk for bidrag till
vagforeningar.

Beslutspunkten ingick i drendet Principer for huvudmannaskap och bidrag till végforeningar (KSN-
2016-2043), § 38 vid kommunstyrelsens sammantréde 2017-03-08.

Ett darende ar framtaget for beslut i kommunstyrelsen under 2021.

Ta fram atgardsplan for grundvattenforekomsterna inom tillrinningsomradet fér Uppsala- och
Vattholmaasarna.

Beslutspunkterna ingick i: Riktlinjer f6r markanvéndning inom Uppsala- och Vattholmadsarnas
tillrinningsomrdde ur grundvattensynpunkt (KSN-2017-4316) vid kommunstyrelsens sammantrdde
2018-04-11.

Arbetet med framtagande av atgérdsplan for grundvattenférekomsterna ar forsenat. Vidare
arbete kommer fortsatt att utga fran vattenprogrammet som beraknas antas av
kommunstyrelsen under forsta kvartalet 2021.

2020

Ta fram vagledning och rutiner kopplat till riktlinjerna.

Beslutspunkten ingick i Riktlinjer fér markanvdndning inom Uppsala- och Vattholmadsarnas
tillrinningsomrdde ur grundvattensynpunkt (KSN-2017-4316) vid kommunstyrelsens sammantrdde
2018-04-11

Arbetet med att ta fram vdgledning och rutiner utifran riktlinjerna drivs av berérda
forvaltningar och kommunala bolag. Kommunstyrelsen har i sitt grunduppdrag en
samordnande roll for att sakerstélla att vagledningar och rutiner blir samstammiga.
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Inleda programarbete for Uppsala.

Beslutspunkten ingick i Gemensam avsiktsforklaring for den lGngsiktiga utvecklingen kring Uppsala
Resecentrum (KSN-2017-2254) vid kommunstyrelsens sammantrdde 2018-05-16.

Ett samarbetsavtal som komplement och fordjupning av avsiktsforklaring 2018 mellan

Jernhusen, Trafikverket, Region Uppsala samt Uppsala kommun &r tecknat. En

utvecklingsplan for Uppsala C ska enligt beslutat projektdirektiv pabérjas i oktober 2020.
Utvecklingsplanen har férsenats ett &r. Malet &r att utvecklingsplanen ska beslutas i 2020
kommunstyrelsen senast andra kvartalet 2022. Under 2020 har arbetet pabérjats med att

skapa delaktighet och férankring bland fastighetsagare, Uppsala Citysamverkan, Uppsala

universitet, Barnombudet, Region Uppsala, Trafikverket, Polisen med flera. Ett webbinarium

om stadsbyggnadsvisioner holls 16 april och féljdes upp med workshops under hdsten 2020.

Syftet ar att skapa ett dokument med mal och vision fér Uppsala C som ska antas av
kommunstyrelsen.

Genomfora Klimatveckan 2020 och 2021 enligt féredragningen i drendet och aterkomma med
rapport 6ver genomford vecka i september 2020 respektive 2021.

Beslutspunkten ingick i: Utvirdering av Uppsala klimatvecka 2019 samt genomférande av
Klimatveckan 2020 - 2021 (KSN-2018-3558) §255 2019-09-18.

Klimatveckan 2021 kommer att genomféras 21-27 mars. Forberedelser och planering gér

enligt plan. Klimatveckans syfte ar att mobilisera hushallen och har darmed malgruppen 2021
Uppsalas invanare. Fokus for veckan ar hallbar konsumtion och livsstil. Uppsala kommun

kommer att ansvara for tva digitala programpunkter 21/3 samt 27/3 och gora inslag pa

platser dér invanare anda behdver vara, utan att uppmuntra till folksamlingar. Alla som vill

har mojlighet att bidra med aktiviteter under veckan. Aktiviteter kvalitetssakras av

projektledningen och marknadsférs via kampanjhemsidan www.uppsala.se/klimatveckan.

Ta med de alternativa lokaliseringsplatserna enligt foredragningen i forslaget till

aktualitetsforklaring av 6versiktsplanen som tas fram under aret, tillsammans med Uppsala

Vatten och avfall AB bevaka det langsiktiga perspektivet pa avloppsforsérjningen enligt
foredragningen, medverka i Uppsala Vatten och Avfalls AB:s arbete med att bedéma och

vardera kompletterande luktatgédrder pa Kungsangsverket och biogasanlaggningen pa

Kungséngens gard, sarskilt med bedémning av samhallsnyttan, samt bevaka méjligheten till
stadsbyggande med mer st6rningskénslig verksamhet i Kungsangsverkets ndromrade.

Beslutspunkten ingick i: Uppsalas framtida avloppsforsorjning - system och lokalisering (KSN-2017-

3648) §257 2019-09-18. 2020

En studie om majlig samordning av spillvatten mellan Knivsta och Uppsala kommun
utférdes andra kvartalet 2020 pa Regeringskansliets initiativ och bekostnad. Denna studie
fordjupades under hosten 2020 med delad finansiering Regeringskansliet, Uppsala och
Knivsta. Alternativa platser for avloppsforsorjningen ar med iforslaget till
aktualitetsforklaring av kommunens dversiktsplan. Ovriga dtgédrder ar igdngsatta genom att
namnden arligen och vid behov stimmer av med Uppsala vatten och avfall AB om dessa
fragor. Darutéver pagar en studie om mojlig samordning med Knivsta angdende
avloppsforsorjning.

Inhdmta synpunkter pa programmet vid en remisskonferens under varen 2020 och att
aterkomma till kommunstyrelsen for vidare behandling/beslut tillsammans med
handlingsplan for trafik och mobilitet.

Ett forslag till program for mobilitet och trafik dr framtaget. Kommunstyrelsen beslutade i
oktober 2019 att behandla programmet tillsammans med handlingsplan for trafik och
mobilitet. Programmet ar darfor forsenat. Ett projektdirektiv for handlingsplanen
behandlades av gatu- och samhéllsmiljonamnden i februari 2020. Den planerade tidplanen
ar att en handlingsplan ska godkdnnas av kommunstyrelsen, tillsammans med programmet,
andra kvartalet 2021.

2020
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Inriktningsmal 3

Aterkomma till kommunstyrelsen med ett forslag till avtal med fastighetséagaren vid
Bandstolsvagen som underlag for beslut om prioritering av planlaggning och utbyggnad inom
projekttiden avseende det sarskilda fokusomrade och ett detaljerat férslag pa utformning av
vagkopplingen vid nya Gottsundaskolan med fokus pa trafiksékerhet, hallbar mobilitet och
foraldrars resvanor vid hamtning och lamning av barn.

Beslutspunkten ingick i: Projektdirektiv fér stadsutveckling i Gottsunda och Valsétra 2020-2035
(KSN-2019-03327) §389 2019-12-11.

Beslut om planbesked fér Gottsunda stadsnod har fattats under aret fér merparten av den 2021
stadsutveckling som anges i projektdirektivet. Dialog och férhandling med fastighetsagare

arinledd avseende omrddet kring Bandstolsvagen. En idékoncepttavling for Gottsunda

centrum genomfoérdes under hosten. Samverkan sker [6pande mellan stadsutvecklingen och

dvriga pdgdende insatser inom ramen fér Handlingsplan Gottsunda/Valsatra. Aven

medborgardriven platsutveckling pagar. Ett detaljerat forslag pa utformning av

sammankopplingen av Vackra Birgers vag och Valthornsvagen vid nya Gottsundaskolan har

tagits fram och projekterats.

Ta fram ett avtal for samverkan for perioden 2020 - 2023 med méjlighet till forlangning.

Avtal mellan Uppsala universitet och Uppsala kommun for forskarmiljon Urban Lab 2020-
2023 med mojlighet till forlangning haller pa att tas fram och blir klart i bérjan av 2021.

Kommunstyrelsens namndmal Status

N3.1: Uppsala ska vara i framkant i miljo- och klimatomstallningen samt forbattra
beredskapen for ett forandrat klimat.

Uppsala kommun tar tillsammans med Uppsala klimatprotokoll fram en klimatfardplan for
Uppsalas langsiktiga klimatmal som ska vara klar i september 2021. Strategier och
fleraktorsatgarder tas fram for att astadkomma systemskiften och skapa den nédvandiga
accelerationen i klimatomstallningen fran nu till 2030.

Arbetet med nd malen i Miljo- och klimatprogrammet pagar. For etappmalet att fasa ut fossil
plast 2030 har ett par piloter genomforts under 2020. Malet om 100 procent fossilfria egna
fordon bedéms uppnas. Arbetet med att nd malet 100 procent ekologiska livsmedel inom
kommunen 2023 landar pa 52 procent under 2020. Andelen ekomat behéver framforallt 6ka
inom andra verksamheter an maltidsservice, till exempel vid representation. Etappmalet om
minskad klimatpaverkan i byggprocesserna utvecklas i samverkan inom Uppsala
klimatprotokoll. En genomférandeplan fér kommunens eget byggande och planarbete
behover utvecklas. Visualisering av miljotillstandet och maluppfyllnad publiceras under
2021. Kommunen deltar aktivt i regeringens klimatsamarbete Fossilfritt Sverige.

2021

Flera av vattenprogrammets atgardsprogram for att uppfylla miljokvalitetsnormer for sjéar
och vattendrag har uppréttats och ett genomférts. Atgirden att utveckla mélformuleringar
inom Giftfri miljé och tillhérande handlingsplaner har under aret fatt sta tillbaka da
befintliga mal pa omrddet prioriterats. Formerna for markanvisning utvecklas med tydligare
kravstéllande och koppling till klimatatgarder, exempelvis att 6ka byggandet i tra. En
systematisk uppfoljning for arbetet med klimatanpassning planeras till 2021. Arbetet
fortsatter i KSVP 2021-2023 inom ramen fér uppdrag 6 "Oka takten i klimatomstéllningen fér
att minska vaxtgasutslappen och nd malet om en fossilfri valfardskommun 2030 och
klimatpositivt Uppsala 2050.".
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Inriktningsmal 3
N3.2: Utveckla det strategiska arbetet for hallbar utveckling i enlighet med Agenda 2030.

Arbete pagar med att starka uppfoljning och utvérdering med fokus pa indikatorer och
effekter snarare &n prestationer. Detta kopplar starkt till arbetet med pagdende
programoversyn och utveckling av kommunens styrning. Stoédmaterial kring sociala
hallbarhetsperspektiv i beslutsarenden tas fram. En analys gors dven av
hallbarhetsperspektiv i pandemin. Syftet ar att ge kommunkoncernen konstruktiva forslag
pa hur pandemin kan hanteras hallbart, samt starka formagan att utvédrdera och folja upp
dess langsiktiga hallbarhetskonsekvenser. Arbetet fortsatter inom ramen fér
kommunstyrelsens grunduppdrag.

Processer for hallbar samhallsbyggnad utvecklas i samarbete med STUNS, Stiftelsen for 2020
samverkan mellan universiteten i Uppsala, naringsliv och samhalle. Bland annat planeras en
sd kallad designstudio med relevanta aktorer i projektet S6dra Gunsta dér helhetssyn pa
hallbar samhallsbyggnad &r i fokus. Lokaliseringsprinciper for att mojliggora
samutnyttjande av platser och lokaler mellan grupper utvecklas inom omradesplanering
och 6versiktsplanering. Under 2020 har en pilot genomforts for att lyfta barn och ungas
behov i kommande samhallsbyggnadsprojekt. En integrerad barnkonsekvensanalys av den
fordjupade 6versiktsplanen for de syddstra stadsdelarna inklusive Bergsbrunna har
genomforts. Arbetet fortsatter i KSVP 2021-2023 inom ramen fér namndmal "Genomfor en
hallbar samhallsbyggnad som mojliggor for nya bostader och lokaler i enlighet med
oversiktsplanen.".

Indikatorer inriktningsmal 3

Namndmal N3.1 Uppsala ska vara i framkant i miljo- och klimatomstéllningen samt forbattra beredskapen

for ett forandrat klimat.

Indikatorer Nuvdrde Jamforvarde Malsattning Trend

Overgripande

N3.1.1 Utslépp av vaxthusgaser, kommungeografiskt, ton CO2ekv

(2019)
N3.1.1a. totalt 1178 1266 2020: 1008 A"
N3.1.1b. totalt per invanare 51 5,6 2020: Minska ]
N3.1.1c. fran trafikarbete och arbetsmaskiner per invanare 1,2 1,3 2020: Minska N
Fordon
N3.1.2 Andel fossilfria fordon - egna personbilar/latta lastbilar
: 2
(kommunorganisatoriskt), procent (dec 2020) 3 80 2020:100
2020:
N3.1.3 Total energianvandning for motoriserade transporter (GWh), 8.2 83 oforandrat B
kommunorganisatoriskt (jan-dec 2020) ? ’ mot 2014
(6,7)
N3.1.4 Andel anvand fornybar energi - egna personbilar och ldtta
: 2
lastbilar (kommunorganisatoriskt), procent (jan-dec 2020) Ll 62 2020:100
Fastigheter
N3.1.5 Solenergi (2019)
N3.1.5a Solenergi - installerad effekt (MW), kommunorganisatoriskt 1,8 1,5 Oka 2
N3.1.5b Solenergi - installerad effekt (MW), kommungeografiskt 18,9 11,4 30 2
N3.1.5c Egenproducerad el fran solceller av total elanvandning, 0,8 0,6 2020:2,0 e
procent
N3.1.6 Andel klimatneutral fjarrvdrme, kommunorganisatoriskt, 9.2 83 2020: 100 2
procent (2019)
N3.1.7 Total energianvandning for fastigheter och verksamheter 2020:
(GWh), kommunorganisatoriskt (2019) 435 419 oforandrat N
mot 2014

(446 GWh)
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N3.1.8 Energianvandning per yta (kWh/m2), kommunorganisatoriskt

(2019)
N3.1.8a totalt 159 162 Minska
. 157 154 Minska ~
N3.1.8b for lokaler 161 170 Minska
N3.1.8¢ for bostader
N3.1.9 Andel anvand fornybar energi (stationara andamal exkl. VA-
verksamhet, gatubelysning, markvarme), kommunorganisatoriskt, 73 65 2020: 100 2>
procent (2019)
Vatten, mark och mat
N3.1.10. Antal arter vid provfiske i Fyrisan (2019) 16 11 Oka -

N3.1.11. Kemisk och ekologisk vattenstatus i Fyrisan (matpunkt

Flottsund, mikrogram per liter) (2019) (arsmedel)

N3.1.11a. Halt av fosfor 618 50,9 @nska )
K 7,1 6,6 minska (?) -

N3.1.11b. Halt av zink 238 26 minska (2) :

N3.1.11c. Halt av koppar ? ’ :

N3.1.12. Andel ekologiskt producerade livsmedel i egen verksamhet, 59 49 2023: 100 2

procent (avser jan-aug 2020)

N3.1.1 Kalla: Olika kallor. Kombineras av Uppsala kommun. Komplett statistik ca 20 manader efter arsslut.
Nuvérde avser 2019 (prelimindra varden). Jamforvarde avser 2018. For trafik avser nuvarde 2018, och
jamforvarde 2017.

N3.1.2  Kalla: Egen uppfdljning. Fordonsservice (inkl. bolag) +Jélla. Nuvarde dec 2020. Jamforvarde dec 2019.

N3.1.3 Kalla: Egen uppfdljning. Kommunorganisationen exkl. UVAB och Uppsalahem. Rullande helarsvérde.
Nuvérde avser jan-dec 2020. Jamforvérde: jan-dec 2019.

N3.1.4  Kalla: Egen uppfdljning. Kommunorganisationen exkl. UVAB och Uppsalahem. Nuvérde avser jan-dec
2020. Jamforvarde avser jan-dec 2019.

N3.1.5  Kalla: a) Egen uppféljning, b) Energikontoret i Malardalen AB, c) Egen uppf6ljning. Nuvérde avser 2019.
Jamforvarde avser 2018.

N3.1.6-9 Kalla: Egen uppfdljning. Sammanstalls per heldr. Nuvarde avser 2019. Jamforvarde avser 2018.
N3.1.10 Kalla: Upplandsstiftelsen. Nuvérde avser 2019. Jamforvarde avser 2018.

N3.1.11 Kalla: Egen uppfoljning. Nuvarde avser 2019. Jamforvarde saknas, eftersom lansstyrelsen har dandrat
vilka provpunkter som ligger till grund for statusbedémningen pa denna stracka. 2017 kommer darfor
att fungera som utgangsvarde for en ny tidsserie.

N3.1.12  Kalla: Egen uppfdljning. Nuvarde avser 2020. Jamforvarde avser 2019.

Inriktningsmal 4: Uppsala ska vara jamlikt och inkluderande
med goda forutsattningar for folkhélsa och livskvalitet

Inriktningsmalet ar delvis uppfyllt. Arbetet med uppdragen fran Mal och budget gar
huvudsakligen enligt plan. Kommunstyrelsen ser stora utmaningar inom
inriktningsmalet. Pandemins paverkan pa kort och lang sikt behover hanteras.

Uppdrag fran Mal och budget 2020-2022 Status

4.1: Utveckla Uppsalamodellen inom mark- och exploatering for att stéarka den sociala
hallbarheten och arbetsmarknaden. (KS och AMN)

Uppdraget omhandertas genom att olika faktorer sdsom formogenhetsfordelning,
upplatelseformer, yttre gestaltning och placering av arbetsplatser belyses i den ordinarie
verksamheten. Konkurrensutsatta markanvisningar enligt Uppsalamodellen kan vara
prisdrivande och kommer vilket kommer att motverkas i kommande konkurrensutsattningar.
Mark- och exploateringsverksamheten ar inriktad for att dstadkomma en blandad stad dar
bostader, offentlig service, arbetsplatser och 6vriga funktioner kan blandas for att uppna en 6kad
social hallbarhet.
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4.2: Fortsatta utvecklingen av framjande, forbyggande och tidiga insatser for barn och unga,
bland annat genom att utoka Uppsala ungdomsjours arbete mot barn i lagre aldrar. (KS, UBN,
AMN, SCN, OSN, KTN och IFN)

Flera framjande, forebyggande och tidiga insatser for barn och unga genomfors. Flera storre
insatser har startat igdng genom handlingsplan Gottsunda/Valsatra som nu omfattar fler
stadsdelar an Gottsunda och omhandertas inom namndernas grunduppdrag. Exempel dr
socialarbetare i skolan som dr en samverkan mellan Ungdomsjouren och skolorna, och tidiga
insatser inom familjeenheternas arbete. En analysrapport kring barn och ungas psykiska halsa ar
under beredning. Arbetet fortsatter inom ramen for kommunstyrelsens grunduppdrag och inom
ramen for KSVP 2021-2023.

4.7: Tafram en handlingsplan for snabbare etablering samt battre och jamstalld integration.
(Ks)

Istallet for en handlingsplan togs en integrationsrapport fram i samarbete med berorda
forvaltningar och bolag som beslutades av kommunstyrelsen i december 2020. Rapporten
beskriver mottagandet av asylsokande och nyanlénda i Uppsala samt ger en bild av nuldget
avseende integration och etablering. Vidare anges i rapporten vad kommunen sérskilt behver
fokusera pa under det narmaste aret for att ytterligare framja integration och etablering for saval
kvinnor som man. Maluppfyllelsen kommer att féljas arligen genom indikatorer som mater olika
aspekter av etablering och integration och syftar till att ge en 6vergripande bild av utvecklingen.

Kommunstyrelsen samverkar med berdrda parter for att underlatta en snabbare etablering pa
arbetsmarknaden. Under aret har Almi startat upp ett entreprendrslabb i Gottsunda centrum och
arbetsmarknadsnamnden har startat SFI for foretagare. Kommunstyrelsen ger dven stod i arbetet
med validering av kunskap for att ta omhand nyanlandas kompetens inom kommunen.

4.10: Ta fram en modell for hur kommunen ska arbeta for att motverka segregation utifran
erfarenheter av arbetet med handlingsplan Gottsunda/Valsatra. (KS)

Handlingsplan Gottsunda/Valsatra avslutas vid arsskiftet 2020 i ursprunglig form. Ett fortsatt
sektorsoverskridande arbete med tidshorisont mot 2030 haller pa att tas fram, och utvecklas
mot bakgrund av de erfarenheter som har gjorts inom handlingsplanen. Parallellt pagar
arbete med att analysera segregationens utbredning och trender i Uppsala och identifiera
faktorer och tillvagagangssatt pa strukturell nivd som kan motverka segregationen i
Uppsala. Arbetet fortsatter inom ramen for kommunstyrelsens grunduppdrag.

4.11: Utveckla det forebyggande och trygghetsskapande arbetet i Granby sarskilt kring unga
vuxna. (KS, SCN, UBN och AMN)

Handlingsplan for 6kad trygghet i Granby och Kvarngardet beslutades av kommunstyrelsen i
mars 2020. Handlingsplanen reglerar ett flertalet mal och planerade aktiviteter pa kort sikt, med
fokus bland annat pa samhallsengagemang och ungdomar samt unga vuxna. Arbetet har startats
upp och samordningsmoten anordnades innan sommaren. En mindre uppféljning skedde under
sommaren och ytterligare en per den 31 augusti.

Samordningen kring aktiviteter for barn och unga har fungerat bra och samverkan med
civilsamhallet har engagerat mdnga. Fler aktiviteter &n ndgonsin har erbjudits och de har varit
vélbesokta. Stadsbyggnadsforvaltningen har tagit fram ett program fér omradets utveckling som
ar pd vag att sjosattas. Socialtjansten har utvecklat sitt arbete tillsammans med polisen. Under
hosten har kartldggning av natverk och aktiviteter varit fokus. En struktur och tydligare
organisation kommer att etableras under varen 2021 for att forstarka samverkan ytterligare kring
kommunens trygghetsskapande insatser. Manga aktiviteter r pa gang och den nya hemsidan for
Granby aktiveras med start i borjan pa februari 2021.

4.13: Férebygga och bekdmpa hedersrelaterat vald och fortryck genom ett kompetenslyft for
medarbetare inom skola, socialtjanst och omsorg, samt inratta ett ”HVF-team” med sarskild
kompetens som stodjer de personalgrupper som kommer i kontakt med detta i sitt arbete.
(SCN, UBN, OMN, ALN och KS)

Kommunstyrelsen erbjuder stod till socialnédmnden i beredningen av handlingsplan mot
hedersrelaterat vald och fortryck som en del av grunduppdraget. Arbetet har annu inte startat pa
grund coronapandemin. Kdnnedom om elever som inte dtervant till skolan efter lov och dar
misstanke om bortgifte finns sakerstalls inom ramen for utbildningsnamndens grunduppdrag.

4.14: Oka antalet anstillda med funktionsvariation i kommunens verksamheter.

En analys av uppdraget har paborjats. Analysen visar att arbete med att fortydliga malgrupp, 2021
mojlighet till att redovisa antal anstéllda med funktionsnedséattning och hantering av
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malkonflikter utifran effektivitet, ekonomi, digitalisering och aktivitetsbaserade arbetssatt ar
komplext. Personalansvariga chefer behdver stod i forvantningar och avvéagningar.

Kommunstyrelsen har inlett ett samarbete med arbetsmarknadsnamnden for att hitta mojliga
[6sningar och bygga upp langsiktiga samarbetsformer. Arbetet med att sékerstalla praktikplatser
for personer med funktionsnedsattning fortsatter [6pande inom berérda ndmnders
ansvarsomraden. Antalet praktikplatser &r stabilt och moter behoven. Arbetet fortsatter i KSVP
2021-2023 inom ramen for uppdrag 11 "Forbattra mojligheten till anstallning fér personer med
funktionsnedsattning i kommunens verksamheter.".

Uppdrag fran Mal och budget 2019 - 2021 Status

Oka kidnnedomen och medvetenheten om barns rittigheter genom att genomféra ett
kompetenslyft om barnratt inom kommunens verksamheter.

Uppsala kommun har ett Idéburet offentligt partnerskap med Barnombudet i Uppsala lan (BOiU).
Inom partnerskapet har utbildningsmaterial tagits fram for olika yrkesgrupper inom kommunen.
Det finns ocksa stod for medborgardialog med barn dar BOiU:s dialogkarta finns som vagledning.
Ett webbinarium om barnkonventionen som lag for intern kunskapshdjning har genomforts
tillsammans med stadsjurist och barnombudet i Uppsala lan. Kommunstyrelsen erbjuder stod i
att kartldgga behovet av kompetensutveckling inom olika nédmnders ansvarsomraden och ser
over mojligheterna till samverkan inom omradet.

Uppsala kommun dr med i Partnerskap for barns rattigheter tillsammans med nio andra
kommuner dar kontinuerligt kunskapsutbyte sker kring barnrattsfragor. Avtalet ha forlangts till
och med 2021 med fokus pa rattstillampningen av barnkonventionen.

Utreda forutsattningar for att sakra den allmanna dricksvattenforsérjningen i Uppsala
Kommun. (KS och Uppsala vatten)

Riktlinjer for markanvandning inom Uppsala- och Vattholmadsarnas tillrinningsomrade ur
grundvattensynpunkt beslutade av kommunfullméktige i april 2018. Riktlinjerna ar baserade pa
framtagen riskanalys som ska utgora Uppsala kommuns dversiktliga underlag och modell for att
bedéma en markanvéndnings paverkan pa miljokvalitetsnormerna for grundvattenférekomster
inom tillrinningsomradet.

Riktlinje for nodvattenfrsorjning for Uppsala kommun beslutades av kommunstyrelsen i oktober
2020. Riktlinjen ska forbereda kommunen och minska foljderna och effekterna av en allvarlig
storning. Riktlinjen klargér ansvarsomraden samt vilka de prioriterade grupperna ar i en situation
av nddvattenforsorjning. Arbete med atgardsplan och rutiner inom omradet fortsétter inom
ramen fér kommunstyrelsen grunduppdrag.

Kommunfullmaktiges uppdrag till kommunstyrelsen Status

Tillsammans med Upsala Vatten och Avfall AB att se 6ver hur vattenprogrammet kan relatera
till och eventuellt inkludera dagvattenprogam och VA-policy enligt forslag i bilaga 14.

Beslutspunkten ingick i: Uppf6ljning av program och planer 2018 (KSN-2018-3089) $30 2019-01-28.
Det befintliga Dagvattenprogrammet med malomraden fran 2014 har omarbetats och inrymsi
revideringen av Uppsala kommuns Vattenprogram. Syftet med att sammansla programmen &r

att minska och komprimera antalet styrdokument. Vattenprogrammet berdknas antas under
forsta kvartalet 2021.

Kommunstyrelsens uppdrag till sin forvaltning Status

I dialog med Uppsala universitet och utbildningsforvaltningen initiera en gemensam, garna
extern, utvardering av projektet.

Beslutspunkten ingick i: Finansiering av Mangfaldsbyrdn Esmeralda 2019-2022 (KSN-2019-0950)
§177 2019-05-29.
Ett arbete har initierats med att ta fram forslag pa utvarderingsprocess i samverkan med Uppsala

universitet, Uppsala studentkar och utbildningsnamnden. Arbetet fortsatter under 2021 inom
ramen for kommunstyrelsens grunduppdrag.

Revidera projektplan och aterbetalningsplan fér satsningen.
Beslutspunkten ingick i Ansékan om férldngning av den sociala investeringen Supported Education
- Stéd i studier (KSN-2018-1690) § 11 vid kommunstyrelsens sammantréde 2018-08-23.

Supported education ar ett av fyra projekt som startades upp inom den sociala
investeringsfonden. Inga nya medel 4r tillsatta till fonden sedan nagra ar tillbaka. De projekt som
startades upp och finansierades av fonden slutfors och éverldmnas till linjen att avgdra dess
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fortsatta verksamhet och finansiering. Arbetet har gett viktiga lardomar om vikten av tidiga
investeringar, evidens och samhallsekonomiska berdkningar.

Atgarder utifran resultat av utredning avseende gymnasielagen och ensamkommande.

Beslutspunkterna ingick i: Utredning avseende gymnasielagen och ensamkommande (KSN-2019-
1547) §113 2019-05-29.

I slutet av oktober kom en dom som fastslar att kommunstyrelsen hade ratt att fatta beslut enligt

drende KSN-2019-1547 (Utredning avseende gymnasielagen och ensamkommande). Utredningen

har inte paborjats eftersom kommunen har invantat laglighetsprévningen av beslutet. Fragan om
gymnasielagen och ensamkommande har i viss man minskat i omfattning och aktualitet da till 2021
exempel mottagande av ensamkommande har minskat kraftigt. Under inledningen av 2021

kommer en inventering av frigans aktualitet att goras.

Malgruppens behov av bostader har beaktats i framtagandet av nytt program for
bostadsforsorjningen med tillhérande handlingsplan. Ett forslag till program och handlingsplan
finns nu fardigt for remittering. Ensamkommande barn kommer dven att inkluderas i
uppfoljningsrapporterna avseende integration respektive psykisk hélsa.

Utreda forutsattningarna for ett projekt for integrationsinsatser dar kulturtolkar kan inga som
ett alternativ.

Beslutspunkten ingick i: Svar pd motion om kulturtolkar frén Jonas Segersam (KD) (KSN-2017-3190)
§212020-01-27. 2021

En 6vergripande inventering av pagaende integrationsprojekt har inletts i syfte att kunna utreda
forutsattningar for att kulturtolkar skulle kunna vara en del i dessa.

Ansvara for implementering och samordning av handlingsplanen i enlighet med
foredragningen.

Beslutspunkten ingick i: Handlingsplan for att frdmja ménskliga réttigheter och motverka
diskriminering och rasism i Uppsala kommun (KSN-2020-01821) §260 2020-10-21.

Frén och med 2017 finns en kommungemensam modell for programhantering. Handlingsplan for
att framja manskliga rattigheter och motverka diskriminering och rasism i Uppsala kommun
kommer att implementeras och samordnas i enlighet med denna modell. Det innebar att
handlingsplanen far en programansvarig tjansteperson. Programansvariga ansvarar for att ta
fram, folja upp och revidera handlingsplanen. Den ansvarar ocksa for att informera och
kommunicera om handlingsplanen. Programansvariga ska aven sakerstalla att berdrda namnder
och bolagsstyrelser har tagit med atgérder fran handlingsplanen in i verksamhets- och
affarsplanerna pa ett andamalsenligt satt.

Kommunstyrelsens namndmal Status

N4.1: HBTQ-personer, bade invanare och medarbetare, ska kdnna sig vdalkomna, inkluderade
och trygga med att bli professionellt bematta i kommunens verksamheter.

Arbetet har framst inriktats pa kunskapshéjande och medvetandegdrande utbildningsinsatser.
Fokus har varit pa bemétande vilket syftar till att minska minoritetsstress hos en redan utsatt
grupp. Efterfragan pa kommunens hbtq-utbildningar ar fortsatt mycket stor. Under den forsta
delen av 2020 genomfordes utbildningar i enlighet med plan. | samband med pandemin
stoppades utbildningarna under en period, men aterupptogs under hosten i digital form. Totalt
antal utbildningar under 2020 kommer dock att bli lagre &n planerat. Under hdsten anordnades
en fordjupningskonferens inom normkritik och hbtq i digital form. Strategiskt utvecklingsarbete
pagar bland annat inom omradet transinkluderande jamstalldhetsarbete. Arbetet fortsatter inom
ramen fér kommunstyrelsens grunduppdrag.
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N4.1 HBTQ-personer, bade invanare och medarbetare, ska kénna sig valkomna, inkluderade och trygga med

att bli professionellt bemétta i kommunens verksamheter.

Indikatorer Nuvarde Jamfor- Mal Trend
varde sattning

lfa. Antal Yerksamheter som erhalht hbtg- 4 8 Ska 2
diplomering eller hbtq-certifiering
lp. Antal .persone.zr sqm genomgatt hbtg- 0 103 Ska 2
diplomeringsutbildning
2.A 4 kursi "

ntalvnjedarbetare som gatt en grundkurs i 305 31 Oka 2
normkritik och hbtq

Nuvarde homosexuell/bisexuell/osdker Jamfor-
Indikatorer varde: "Mal'- Trend
A KBS hetero- sattning
nnan Kons:
Totalt  Tiej  Kille tilnsrighet sexuell
3. yngdomar som tycker att man kan lita pa de flesta 55 5 65 5 Oka 5
manniskor, andel
4. Ungdomar som uppger att de mar bra eller mycket 53 4 67 n Ska N
bra, andel
. ket|j .

5 Ungdc?marsoom uppgerattdesermyc et ljust eller 68 66 75 8 Oka >
ganska ljust pd framtiden, andel
6. Ungdomar som uppger att de alltid eller oftast
kanner sig trygga i sitt bostadsomrade pa 84 82 93 e 89 Oka M

kvallen/natten, andel

N4.1.1-2  Kalla: Egen uppfoljning. Nuvarde avser 2020. Jamforvarde avser 2019.

N4.1.3-6 Kalla: Liv och hélsa ung (3k 9 i grundskolan och dk 2 i gymnasieskolan). Nuvarde avser 2019. Jamforvarde avser
ungdomar som angett heterosexuell som sin sexuella laggning.

Inriktningsmal 5: Uppsalas invanare ska ha bostad och arbete

Inriktningsmalet ar som helhet delvis uppfyllt. Arbetet med uppdragen fran Mal och
budget gar i huvudsak enligt plan. Arbetet med att skapa forutsattningar for en
langsiktigt hallbar bostadsforsorjning gar enligt plan. For de delar som rér bostader
beddms malet varai hog grad uppfyllt. Daremot ser kommunstyrelsen stora
utmaningar for sysselsattningen i sparen av pandemin.

Inriktningsmal 5

Uppdrag Status

5.1: Tillsammans med naringslivets olika aktérer skapa forutsattningar for 2000 nya
arbetstillfallen arligen. (KS)

Samtliga atgarder som ska bidra till att uppna malet om att skapa nya arbetstillfallen &r klara eller
pagar enligt plan. Stort fokus har funnits pa naringslivets forutsattningar och utveckling under
2020, dér pandemin drabbar vissa branscher mycket hart medan andra branscher ser 6kat
efterfragan. Den utvecklingen utmanar och skapar forutsattningar for nya arbetssatt. Manga

snabba beslut har fattats for att underlatta pa olika satt. 2022

Bedomning &r att antalet arbetstillfallen minskar i Uppsala 2020, men arbetet for att skapa
forutsattningar for utveckling pagar enligt plan. Den nya beslutade handlingsplanen for Uppsala
kommuns néringslivsprogram fokuserar pa mal om 6000 nya jobb 2021-2023. Arbetet fortsatter i
KSVP 2021-2023 inom ramen for namndmal "Tillsammans med naringslivets olika aktorer skapa
forutsattningar for 2000 nya arbetstillfallen arligen.".
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5.2: Bidra till 6kad tillgdng pa mark och lokaler i olika prisklasser och lagen for foretag som
behover véxa eller 6nskar etablera sig i Uppsala. (PBN och KS)

Projektprioriteringen sdkerstaller att mark iordningstalls for bostader och arbetsplatser i enlighet
med de planeringsforutsattningar som ges av dversiktsplanen. Marknaden bevakas och
involveras i processerna for att anpassa utbudet till efterfragan. Ett arbete for att ta framen
markstrategi for néringsliv paborjades under hosten som dven omfattar att synliggora tillgénglig
mark for marknaden.

Planlaggningen for verksamhetsmark i Vastra Libroback pagér och beslut om plansamrad for hela
omradet har fattats av plan- och byggnadsnamnden. Utveckling och framtagande av
forsaljningsprocess pagar infor saljstart av verksamhetsomradet Garverigatan. Kommunens
webb, sdsom till exempel projektsidor, vidareutvecklas och anpassas for att férenkla for
foretagare att finna information om tillganglig mark och forsaljningsprocesser.

5.3: Genom innovation och nya l6sningar vid byggande och férnyelse av bostader skapa
forutsattningar som bidrar till lagre boendekostnader samt underlattar ungas etablering pa
bostadsmarknaden. (KS, PBN, Bostadsférmedlingen, Uppsalahem och UKFAB)

Kommunen har anvisat mark for byggande som mojliggor 6kad blandning av upplatelseformer
och boendekoncept. Ett exempel &r Uppsalas forsta byggemenskap och konceptet Raw dar
lagenheternas ytskikt byggs av de boende sjalva. | samverkan med Handelskammarens
fastighetsnatverk har ett utvecklingsarbete pagatt dar prisdrivande faktorer setts éver i varje
skede fran idé till inflyttade bostader. En kartlaggning har gjorts av bostadsbehoven bland unga.

Markanvisningsprocessen ses dver med malsattningen att antalet krav och utvarderingskriterier
ska minskas och renodlas. Uppsala kommun arbetar i flera stadsdelar tillsammans med sa
kallade ankarbyggherrar i planprocessen med fokus pa sankta boendekostnader i nyproduktion.
Kommunal mark anvisas for hyresbostader med krav pa lagre hyresnivaer i enlighet med géllande
regelverk for statligt investeringsstod. Program och handlingsplan for bostadsférsorjning med
atgarder for hur bostadsbestdndet kan nyttjas mer effektivt har tagits fram och remitterats av
kommunstyrelsen.

5.4: Utveckla utbudet av bostader for dldre pa den ordinarie bostadsmarknaden, sdsom
seniorbostider, trygghetsbostider och moderna servicehus. (ALN, KS och PBN)

Arbete med bostads- och lokalférsérjningsplan for dldre pagar enligt arshjul. Arbetet inkluderar
bistdndsbedémda bostadsformer for dldre och inhyrda lokaler. Behov for dldre pa den 6ppna
marknaden hanteras i program och handlingsplan for bostadsforsorjningen och i arbetet med
aldrevanligkommun. En koncerndvergripande arbetsgrupp med representanter for
kommunstyrelsen, dldrendmnden, Uppsalahem AB och Uppsala Bostadsformedling AB ingar,
samordnar arbetet med bostader for aldre pa den ordinarie bostadsmarknaden.

| arbetet med ett nytt program for bostadsforsorjningen har analyser gjorts om bostadslaget for
bland annat dldre personer. Forslag till mal och atgarder, som syftar till att fler hushall ska ges
mojlighet att kunna efterfraga en bostad som passar livssituationen, har tagits fram.
Kommunstyrelsen beslutade i december 2020 att remittera forslag till program for
bostadsforsorjningen med tillhérande handlingsplan.

5.5: Framja kollektivhus for seniorer. (KS och ALN)

Under 2020 har byggandet av ett kollektivhus paborjats i Rosendal, efter en markanvisning till
kollektivhusféreningen Rudbeckia i samarbete med en byggherre. Kollektivhusforeningen bestar
till stor del av dldre, &ven om yngre valkomnas. Byggnaden star klar under 2021.

Inriktningen pa det fortsatta arbetet bor vara att kvantifiera behovet av bostader for aldre bade
med avseende pa méngd 6ver tid och bostadstyp, sa att detta behov dérefter kan tillgodoses med
hjalp av markanvisningsverktyget. For att kvantifiera behovet behdver samverkan ske mellan
ansvariga for markanvisning, bostadsforsorjning, bostadsstrateg och aldrendmnden. Det arbetet
fortsatter i KSVP 2021-2023 inom ramen fér namndmal "Genomfo6r en hallbar samhallsbyggnad
som mojliggor for nya bostader och lokaler i enlighet med Gversiktsplanen.".

5.6: Genom att stodja arbetet med bygg- och bogemenskaper majliggora for fler att kunna
paverka och engagera sig i sitt boende tillsammans med andra. (KS och PBN)

Namnden har medverkat i det tvaariga innovationsprojektet Divercity som avslutades under
hdsten 2020. Divercity-projektet har syftat till att forbattra forutsattningar for byggemenskaper
genom utveckling av policy, tjidnster och verktyg riktade till byggemenskaper och kommuner.
Kommunens forsta byggemenskap, Garden, borjade att byggas i Rosendal under hésten 2020.
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Erfarenheterna fran denna process har utvarderats och dokumenterats i en slutrapport. Det utgor
vardefull kunskap for att underlatta for fler bo- och byggemenskaper att forverkliga sina idéer i
Uppsala kommun. Arbetet fortsétter inom ramen fér kommunstyrelsens grunduppdrag.

5.7 Oka tillgangen till LSS-bostader for att sakerstilla att personer med beslut om bostad
med sarskild service enligt LSS far sina beslut verkstallda. (KS, Uppsalahem och OSN)

En inventering av befintligt bestand av LSS-bostader &r gjord. Forslag till andringar presenteras
genom process for bostads- och lokalférsorjningsarbetet. Arbetet fortsatter inom ramen for
kommunstyrelsens grunduppdrag.

5.8: Starta ett natverk for de storre hyresvardarnai Uppsala. (KS)

Arbetet med att utreda forutsattningar for att starta ett natverk ar paborjat men har forsenats till
foljd av coronapandemin. Arbetet fortsatter i KSVP 2021-2023 inom ramen for uppdrag 3 "Vassa
kommunens formaga att forebygga och bekdmpa ungdomsbrottslighet och kriminalitet.".

2020

Kommunfullmaktiges uppdrag till kommunstyrelsen Status

Utreda konsekvenserna av atagandet att ansluta sig till The Shift.

Beslutspunkten ingick i: Svar pd motion om att Uppsala kommun ska ansluta sig till The Shift frén
Tobias Smedberg (V) (KSN-2019-03364) §75 2020-02-24.

The Shift &r ett globalt initiativ under FN for att realisera rattigheten till en bostad. Malet med The
Shift r att samla intressenter som staller sig bakom att lampliga bostader ska bli ekonomiskt
tillgdngliga for alla och bostader ska ses som en mansklig réttighet istéllet for en handelsvara om
mal 11 i Agenda 2030 ska kunna uppnas. Drygt 50 stader i vérlden har skrivit under dtagandet.
Malmé var forsta kommun i Sverige att skriva under The Shift, varen 2019.

2021

Som en deliarbetet med ett nytt program for bostadsforsorjningen analyserar kommunstyrelsen
vad ett eventuellt undertecknande av The Shift skulle innebara fér Uppsala kommun och mojliga
konsekvenser av detta. Ett forslag bereds infor beslut varen 2021 i samband med beslut om
kommunens program for bostadsférsorjningen.

Kommunstyrelsens uppdrag till sin forvaltning Status
Aterkomma till kommunstyrelsen med forslag till beslut for att kunna genomféra ombildning
av Brf Leopold, Brf Prinsen och Brf Orstenen

Beslutspunkterna ingick i Ombildning av bostadsréttsféreningar (KSN-2018-2735) § 4 vid

kommunstyrelsens sammantréde 2018-09-07. 2020
Under 2019 tillsattes interimsstyrelser i foreningarna. En av fastigheterna 6verférdes i december

2019 till Uppsala kommun och fér de resterande tva pagar fortsatt arbete for att skapa ratt

forutsattningar for ombildning.

Tafram forslag till nya Riktlinjer for bostadsforsérjning 2019 - 2022.

Beslutspunkten ingick i Handlingsplan Bostad for alla (KSN-2018-1224) § 10 vid kommunstyrelsens
sammantrdde 2018-08-23.

Namnden har drivit ett koncernévergripande arbete med att ta fram forslag till program for 2020
bostadsfoérsorjningen med tillhorande handlingsplan. Uppsala kommuns program for
bostadsforsorjningen med tillhdrande handlingsplan utgér kommunens riktlinjer for

bostadsforsorjningen. Kommunstyrelsen beslutade i december 2020 att skicka forslag till

program och handlingsplan pa remiss. Beslut planeras till varen 2021.

Efter anbudsforfarande sélja omradet i drendets bilaga 1.

Beslutspunkten ingick i: Prisséttning av mark for restaurangverksamhet i Ostra Fyrislund (KSN-2018-
0367) §32 2019-03-06.

Anbudsforfarande genomfort och forsaljningsprocessen pabdrjad for de fastigheter dar relevanta
intressenter fanns. Ovriga fastigheter séljs inom ramen for ordinarie uppdrag.

I projektet Framre Bolanderna géra justeringar till etapp 1 nar sa forvaltningen finner lampligt.
Projektdirektiv Frdmre Boldnderna (KSN-2018-1052) §28 2019-03-06.

Justering i etapp 1 dr genomford. Fortsatt arbete genomfors nu l6pande inom ramen for ordinarie
uppdrag.

Formalisera samarbetet och dterkomma till kommunstyrelsen i juni 2020 med ett férslag till
medfinansiering av forskningsinitiativet for aren 2021-2023

Beslutspunkten ingick i: Samarbete kring en forskarmiljo med fokus pd héllbar social
samhillsutveckling (KSN-2019-03469) §376 2019-12-11.
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Samarbetet arigdng och en samverkansgrupp bildad. Gemensamma aktiviteter ar inplanerade
bland annat i form av gemensamma workshops under aret. Beslut om fortsatt samarbete till och
med 2023 &r taget vilket ger 4n battre l[angsiktiga planeringsforutsattningar.

Utreda forutsattningarna att jobba med tomtratt.

Beslutspunkten ingick i Férnyat markanvisningsavtal med byggemenskapen Gérden i Rosendal
(KSN-2017-1226) §6 2020-02-12.

Tomtréattsavtal har tecknats med byggemenskapen Garden i Rosendal. Utredning om tomtrétt for
skoldndamal har genomforts.

Sélja Norby 31:78 och erbjuda Norby 31:77 for forsaljning till den part som vinner upphandling
av Norby 31:78.

Beslutspunkten ingick i: Godkédnnande om inhyrning av gruppbostad enligt bostad med sdrskild
service LSS 9:9 pd Norby 31:78 (KSN-2019-1805) §84 2020-04-15.

Upphandlingen infor forsaljningsprocessen har paborjats under hdsten 2020 for att slutforas
under 2021.

I projektet Framre Bolédnderna gora justeringar i etappindelningen nar behov uppstar.

Beslutspunkten ingick i: Reviderat projektdirektiv, Frdmre Boldnderna (KSN-2018-1052) §110 2020-
05-06.

Arbetet med att projektleda och samordna utvecklingen for en exploatering av omradet innebar 2021
att tydligt driva Uppsala kommuns intressen i samband med omradets utveckling i samverkan

med bertrda fastighetsagare, naringsliv och intressenter. Nu pagdr arbetet med att stétta

framdriften av etapp/detaljplan Stallverket, marknadsféring och kommunikation samt

etapplanering och samordning med angransande projekt. Preliminart slutar ar 2029.

Senast 30 juni 2022 aterkomma till mark- och exploateringsutskottet med forslag pa
forsaljningsforfarande avseende Soderhallby 2:2, S6derhillby 2:3 och Soderhallby 2:4.

Beslutspunkten ingick i: Anbudstéivling Ostra Fyrislund (KSN-2019-1877) §123 2020-05-27.

Dialog pagar med ett foretag om en helhetslosning gallande alla tre fastigheter.

2021

Sélja fastigheten Norby 31:77 pa 6ppen marknad via upphandlad méklare.
Beslutspunkten ingick i: Forsdljning Norby 31:77 (KSN-2020-01949) §197 2020-08-26. 2021

Arbetet har inte pabdrjats &nnu men forvéantas vara klart under 2021.

Inriktningsmal 6: Uppsalas alla barn och elever ska klara sin
utbildning, na sin gymnasieexamen och utmanasii sitt lirande

Inriktningsmalet ar i hog grad uppfyllt: Namnden har uppnatt 6vervdagande del av det
den planerat for att bidra till inriktningsmalet.

Inriktningsmal 6
Uppdrag fran Mal och budget 2020 - 2022 Status

6.1: Utveckla verksamheten med forskolebussar och férbattra infrastruktur for malpunkterna
och angéringspunkter sa att barn kan erbjudas mer utomhuspedagogik och vistelse i naturen.
(UBN, KS, GSN, Skolfastigheter och Sport- och rekreationsfastigheter)

Arbetet med malpunkter for forskolebussar fors in i lokalforsorjningsplanen for friluftsliv. Alla
berérda namnder involverasi det |[6pande arbetet med att utveckla innehallet i planen. Dialog
med gatu- och samhallsmiljonamnden och Sportfastigheter AB pagar nu med utveckling av de
befintliga malpunkterna. Underlag/kravlista ar framtagen for att definiera en fullgod malpunkt.
Arbetet fortsatter inom ramen for kommunstyrelsens grunduppdrag.




Sida 60 (123)

Inriktningsmal 6

6.9: Utreda forutsattningar for storre forskolegardar dar majlighet finns for att méjliggora ur-
och skuravdelningar med bas pa garden. (KS och UBN)

Riktlinje for utemiljons yta och kvalitet vid forskolor och grundskolor antogs av kommunstyrelsen
inovember. Den &r ett planeringsstdd for att sakerstalla tillrackligt stora friytor med god kvalitet
for lek och larande, fysisk aktivitet samt dterhamtning, samtidigt som befolkningen 6kar och
staden fortatas. Malsattningen ar att vanda en trend av minskade ytor for barnen i staden. Beslut
har tagits om var de nya forskolebussarna ska placeras och nagra av de gamla ska flyttas till andra
forskolor. En utegrupp ska starta under varen 2021 pa Falhagsledens forskola. Kommunstyrelsen
fortsatter att stodja utbildningsnamnden i arbetet med att utreda férutsattningar for storre
forskolegardar inom ramen fér grunduppdraget.

Kommunstyrelsens uppdrag till sin forvaltning Status
Bestilla grundskola for 780 elever i Norra Hovstallangen som mojliggor en framtida skola pa
upp till 1 000 elever, en idrottshall och en forskola for 144 barn.

Beslutspunkten ingick i: Projektbudget Norra Hovstalldingen (KSN-2017-4097) §60 2019-04-10. 2020
Utredningsarbetet fortsatter da den totala bestéllningen av lokalytor pa platsen dnnu inte kunnat
uppnas. En av utmaningarna ar att ett pabud om bevarande av Navet-huset har kommit upp.

Inriktningsmal 7: Uppsala ska vara en aldrevanlig kommun och
invanare med funktionsnedsattning ska uppleva trygghet,
frihet och tillganglighet

Inriktningsmalet ar i hog grad uppfyllt: Néamnden har uppnatt 6vervdagande del av det
den planerat for att bidra till inriktningsmalet.

Inriktningsmal 7
Uppdrag fran Mal och budget 2020 - 2022 Status

7.3: Slutfor forhandling med Region Uppsala for inférande av ett lokalt Seniorkort for
kollektivtrafik. (KS och ALN)

Kommunstyrelsen har beslutat om inférande av ett lokalt seniorkort. Forhandling med Region
Uppsala genomférd och klar. Starten for sjalva inforandet ar uppskjuten till andra kvartalet 2021
pa grund av coronapandemin.

7.5: Inled arbetet med att wi-fi blir norm pa vard- och omsorgsbhoenden. (KS och ALN)

M&jlighet till tradlst internet ligger med som krav i forslaget till det funktionsprogram som
aldrenamndens och kommunstyrelsens forvaltningar arbetat fram tillsammans.
Funktionsprogrammet behandlades av dldrendmnden i borjan av 2021. Funktionsprogrammet
galler som kravstallning vid nya boenden. For befintliga boenden pagar samarbete mellan
aldrendmndens och kommunstyrelsens forvaltningar.

7.7: Arbeta for att dverfora ansvar for fardtjanst till Region Uppsala. (KS och GSN)

Uppdraget ska utredas i samarbete med gatu- och samhallsmiljonamnden. 2021

7.8: Utreda majligheten for personer med beviljad fardtjanst att aka gratis med kollektivtrafik.
(KS och GSN)

Fragan har utretts utifran hur situationen ser ut i Uppsala men aven i andra stader dar liknande
insatser provats. Erfarenheter fran andra stader exempelvis Skellefted gav slutsatsen att det dels
skulle bli valdigt dyrt dels ocksa ga emot tanken med fardtjanst da ett av kriterierna for att
beviljas tillstand till fardtjanst ar att personen i fraga inte klarar av att resa med kollektivtrafiken.
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Inriktningsmal 7

7.10: Etablera fler traffpunkter 65+ och seniorrestauranger och utveckla deras arbete med
friskvardsinfrastruktur, i synnerhet pa landsbygden. (ALN, IFN, KS, Sport- och
rekreationsfastigheter)

Det planerade projektet med mobila traffpunkter har pausats pa grund av pandemin. Detsamma

géller pilotprojektet med seniorluncher i skolan som komplement till befintliga

seniorrestauranger. Projekten kommer att dterupptas sa snart det ar mojligt. En inventering har

gjorts bland kommunens seniorrestauranger for att se de olika behov som finns for att skapa en

forbattrad maltidsmiljo och i restaurang Senioren har maltidsmiljon forbattrats. En

enkatundersokning kommer att genomforas pa seniorrestaurangerna nar de 6ppnar for att 2022
undersoka hur seniorerna upplever matkvalitén.

Kommunstyrelsen tar fram en intern vagledning for universell utformning i nyproduktion. Dar
ingar att utveckla och oka tillgangligheten till samhallstjanster och kommersiell service.
Na@mnden deltar dven i Vinnovas forskningsprojekt Jamlik livsmiljo, stadsbyggande fér minskad
segregation och okad tillgdnglighet tillsammans med Kungliga tekniska hdgskolan, Funktionsratt
Uppsala kommun och Funktionsratt Uppsala lan. Arbetet fortsatter i KSVP 2021-2023 inom
ramen for ndmndmal "Utveckla arbetet for en dldrevanlig kommun.".

Uppdrag fran Mal och budget 2019 - 2021 Status

I syfte att skapa fler traffpunkter och méjlighet till anpassad friskvard utreda villkor samt
finansiering fér méjliga partnerskap med det civila samhillet och niringslivet. (KS, ALN, SCN,
OSN och IFN)

| syfte att framja mojliga partnerskap med civila samhallet och néringslivet samverkar
kommunen kontinuerligt med féreningar, organisationer och foretag. Kommunen stédjer
foreningar som erbjuder aktiviteter for forbattrad folkhalsa genom bland annat foreningsbidrag.
En utredning om féreningsbidrag och idéburet offentligt partnerskap (IOP) &r under framtagande.

Inriktningsmal 8: Uppsalas invanare, organisationer och
naringsliv ska vara delaktiga i att utforma samhallet

Inriktningsmalet ar i hog grad uppfyllt. Arbetet med att genomfora det som planerats
for att na maluppfyllelse har paverkats av att omprioriteringar kravts i samband med
pandemin. Aven om delar av namndens arbete har genomférts pa andra sitt &n vad
som planerades fran bérjan bedoms effekterna bli de samma.

Inriktningsmal 8
Uppdrag fran Mal och budget 2020 - 2022 Status

8.1: Oka valdeltagande i omraden och fér grupper med lagt valdeltagande samt verka for ett
mer jamlikt valdeltagande. (KS och VLN)

Kommunen har genomfért ppna arrangemang och seminarier med syfte att lyfta temaomraden

som demokrati, fred och yttrandefrihet inom ramen for manskliga rattigheters-aret. | samverkan 2022
med regionen, universitetet, lansstyrelsens och civilsamhallet har ett digitalt panelsamtal

arrangerats med temat manskliga rattigheter, demokrati och rasismens normalisering i kristider.

Arbetet fortsatter i KSVP 2021-2023 med att i samverkan med civilsamhéllet och andra

organisationer genomfora riktade informationsinsatser.
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Inriktningsmal 8

8.2: Uppméarksamma 2020 som temaar for manskliga rattigheter inom omradena fred,
demokrati och yttrandefrihet.

Pa grund av pandemin har arbetet med temaaret inte fullt ut kunnat genomféras enligt plan,
nagra arrangemang stalldes in och ndgra genomfordes digitalt. Kommunens olika evenemang
under dret har tydligt kopplats till perspektivet manskliga rattigheter. Information om manskliga
rattigheter och demokrati har utvecklats pa kommunens hemsida. P4 intranatet synliggors goda
exempel fran kommunens verksamheter. Flera 6ppna kunskapshdjande insatser kring
diskriminering och rasism har genomforts i digital form inom kommunen.

| oktober antog kommunstyrelsen en reviderad handlingsplan for att framja manskliga
rattigheter och motverka diskriminering och rasism. Handlingsplanen innehaller méloch
atgarder for det fortsatta arbetet.

8.3: Utveckla och samordna kommunens synpunktshantering, bland annat med att forbattra
e-tjanster och digitala losningar med medborgaren i fokus, i syfte systematisera
forbattringsarbete och starka formagan till verksamhetsutveckling. (KS)

Det ska vara latt for alla som lever, verkar och vistas i Uppsala att ldmna synpunkter, klagomal
och stélla fragor. Darfor sakerstalls en gemensam forsta ingang for synpunkter och felanmélan,
bade digitalt samt genom Kontaktcenter. For att inlamnade synpunkter ska leda till
verksamhetsutveckling i hogre utstrackning an tidigare ska en systematik utvecklas i syfte att
gora samlade bedémningar som underlag for sténdiga forbéattringar.

Kommunstyrelsen har undersokt mojligheten till digital hantering for att underlétta en
systematisk bedémning av inkomna synpunkter. Ett forslag bereds om att genomféra en
forstudie inom synpunktshantering och eventuellt tillsammans med idéer och
forbattringsforslag. Forslag till reviderad riktlinje for synpunkter har tagits fram for beslut under
2021 som &ven inkluderar kommunens bolagsstyrelser. Arbetet fortsétter inom ramen for
kommunstyrelsens grunduppdrag.

8.4: Arbeta med att 6ka medborgarnas méjlighet till paverkan genom att ha dialog med fler
medborgargrupper och utveckla former for att genomféra medborgardialog pa fler sprak én
svenska.

En vagledning for flersprakig kommunikation och medborgardialog har tagits fram och

implementerats. Metoder for barn och ungas delaktighet i kommunen kommer att ingd i arbetet

kring samhallskontrakt samt i ett nystartat samarbete med Kompetenscentrum Uppsala;

Larande for hallbar utveckling (KUPP). Under sommaren och hésten 2020 har kommunstyrelsen

genomfort en pilot for att lyfta barn och ungas behov i kommande samhallsbyggnadsprojekt.

Oppna tematiska méten for féreningslivet har dven genomférts. 2022

Ett omfattande dialog- och delaktighetsarbete har genomforts i Gottsunda/Valsatra. Ett
samarbete med SLU och MISTRA-programmet har etablerats for att ldra av genomforda dialoger
och utveckla kommande former. Uppsala ingdr i ett Vinnova-projekt kring dialogutveckling.
Kommunen har dven beviljats statsbidrag for att genomféra djupintervjuer med boende som blir
underlag till prioriteringar i det ldngsiktiga arbetet. Utgangspunkten i alla insatser &r att ge rost till
de som sdllan kommer till tals i det offentliga rummet. Arbetet fortsatter inom ramen fér uppdrag
19 "Oka kunskapen om och utarbeta en systematik for att skapa likvardiga méjligheter for
invanarna att vara delaktiga i utvecklingen av Uppsala.".

8.6: Forbattra foretagens villkor i Uppsala med méjlighet till enklare kontakter, 6kad
6msesidig forstaelse och snabbare handlaggning. (KS, GSN och PBN)

En utbildningsinsats har genomférts i kommunen med fokus pé foretagsservice, effektiv
kommunikation och bemodtande. Kommunens resultat i matningar av NKI (n6jd kund index)
bland foretag och foretagsservice analyseras systematiskt for att identifiera
forbattringsatgarder. For att forbattra effektivitet och service i vagledning och kontakt hos
Kontaktcenter och i forsta linjen tas vanliga fragor och svar (FAQ) fram l6pande.

Kommunens hemsida haller pa att utvecklas for att kunna tillhandahalla information pa
flera sprak an svenska. | kommunens satsning Gottsunda Business sker kommunikationen
dven pa engelska och genom flersprakig personal finns méjlighet till information pa fler
sprak. Arbetet fortsatter i KSVP 2021-2023 inom ramen for uppdrag 2 "Forenkla foretagens
vardag genom att utveckla en nytdnkande, effektiv och rattssaker féretagsservice med hog
kvalitet." samt inom ramen for reviderad handlingsplan till ndringslivsprogrammet.
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Inriktningsmal 8

Uppdrag fran Mal och budget 2019 - 2021 Status

Forenkla administration och ansokning av foreningsstod. (KS)

I enlighet med handlingsplan for den lokala 6verenskommelsen har arbete pabérjats inom flera

omraden, det rader dock en férsening nar det géller den digitala l6sningen som bedéms kunna

borja implementeras under 2021. Beslut om kommundvergripande policy for samverkan med 2020
aktorer i foreningslivet och det fria kulturlivet samt riktlinje for foreningsbidrag forvéntas antas

under borjan av 2021. Riktlinjen faststaller ett gemensamt forhallningssatt kring vilka aktorer som

kan ansoka om bidrag, vilka krav som stalls vid ansdkan och dterredovisning av bidrag, samt vilka
avvagningar som sker vid beslut om bidrag.

Genomfora trygghetsvandringar och medborgardialoger om trygghet for att tillsammans med
invanare identifiera méjliga atgarder for att oka tryggheten.

Trygghetsvandringar och dialoger om trygghet genomfors [6pande. Vandring i centrum
genomfordes i mars och 6ften om fler vandringar finns, bland annat i Granby och utifran
medborgarléftet for Gottsunda. Uppfoljande medborgardialoger om trygghet holls vid
resecentrum och i Gottsunda under slutet av 2019 utifran de framtagna medborgarléftena. Dialog
om trygghet planeras dven i Gottsunda i slutet av 2020 da nuvarande medborgarl6fte gar mot
slutet av sin genomférandetid. Trygghetsundersokningen ska dven genomféras under aret.

Ta fram en informationshanteringsplan som utifran verksamheternas processer stodjer en
effektiv, rattssaker och digital informationshantering.

Genomférandet ar forsenat pa grund av att inférandet av Uppsala kommuns 2020
drendehanteringssystem Digitalt handlaggarstod har prioriterats. Pandemin har orsakat

ytterligare forseningar da verksamheternas resurser behovt prioritera krishantering. Arbetet har

paborjats under hosten och planeras att fardigstallas under 2021.

Kommunfullméaktiges uppdrag till kommunstyrelsen Status

Fatta nédvandiga beslut for 6vergang till en digital arkivering.
Beslutspunkten ingick i: Overgdng till digital arkivering (KSN-2019-0944) §83 KF 2019-05-27 2022

Arbete pagar med att fatta nédvandiga beslut och utarbeta den styrning som kravs.

Ta fram en lathund for konsneutralt sprak for kommunen.

Beslutspunkten ingick i Grendet Motion av Mona Camara Sylvan och Tomas Karlsson (bdda Fl)
om avkodning av kénsprefix vid politiska fértroendeuppdrag och arbete i offentlig forvaltning
(KSN-2016-2361), § 85 vid kommunfullmdktiges sammantrédde 2017-03-27.

Information finns tillgénglig pa kommunens intranat med tips pa inkluderande text. Framtagande
av en vagledning pagar.

Revidera strategisk plan for IT-utveckling och digitalisering.

Beslutspunkten ingick i: Uppfdljning av program och planer 2018 (KSN-2018-3089) §30 2019-01-
28.

Kommunfullméktige beslutade vid sitt sammantrédde 8 juni 2020 att anta policy for digital
transformation. Policy for digital transformation ersatter tidigare policy for IT-utveckling och
digitalisering som antogs av kommunfullmaktige 5 oktober 2015 § 145 och riktlinje for styrning av
IT som antogs av kommunstyrelsen 26 juni 2012 § 105.

Kommunstyrelsen beslutade vid sitt sammantrade 27 maj att anta handlingsplan for digital
transformation (KSN-2020-1128). Handlingsplanen ersatter styrdokumentet strategisk plan for IT-
utveckling och digitalisering (KSN-2015-1516).

Utreda for och nackdelar med att 6ppna upp for formella stadsdels- och bygderad som ocksa
far vara formella remissinstanser inom kommunen.

Beslutspunkten ingick i: Motion av Stefan Hanna om stadsdels- och bygderdd (KSN-2019-1605)
$299 KF 2019-09-16.

En utredning har paborjats och underlag for beslut berdknas kunna presenteras under varen
2021.

2021

Kommunstyrelsens uppdrag till sin forvaltning Status
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Ta fram en vagledning for tillampning av medborgarbudget.

Beslutspunkten ingick Riktlinjer f6r medborgarbudget (KSN-2017-1599) vid kommunstyrelsens
sammantrdde 2018-05-30.

En vagledning fér medborgarbudget har tagits fram. Implementering i kommunkoncernen
hanteras pa forvaltningsniva under 2020.

Se 6ver driftkostnaderna i enlighet med féredragning i drendet.

Beslutspunkten ingick i: Utvérdering av pilotprojekt medborgarbudget pd landsbygden
omrdde 1: Jérlésa, Vinge och S6dra Hagunda (KSN-2017-1277) §9 2020-02-12. 2020

Utvardering av pilotprojekt medborgarbudget pa landsbygden omrade 1: Jarlasa, Vange och
S6dra Hagunda fardigstalls under varen 2021.

Revidera de rads foreskrifter for vilka kommunstyrelsen ansvarar och aterkomma till
kommunstyrelsen senast maj 2021.

Beslutspunkten ingick i: Riktlinje fér beredande och rddgivande organ i Uppsala kommun 2021
(KSN-2019-2635) §130 2020-05-06.

Arbetet har inte paboérjats.

Se dver dvriga styrgrupper och liknande som ar inrdttade av kommunen och som inkluderar
fortroendevalda representanter.

Beslutspunkten ingick i: Riktlinje fér beredande och rddgivande organ i Uppsala kommun

(KSN-2019-2635) §130 2020-05-06. 2021
En utredning har paborjats och ett underlag for beslut i kommunstyrelsens berdknas kunna

presenteras under varen 2021.

Revidera landsbygdsberedningens foreskrifter och aterkomma till kommunstyrelsen senast

maj 2021.

Beslutspunkten ingick i: Riktlinje fér beredande och rddgivande organ i Uppsala kommun
(KSN-2019-2635) §130 2020-05-06. 2021
Riktlinjer for beredande och radgivande organ revideras vilket har lett till att arbetet med

revidering av landsbygdsberedningens foreskrifter dr pausat och invantar beslut av

kommunstyrelsen om ny riktlinje. Nya riktlinjer férvantas beslutas under varen 2021 och beslut

om en ny tidsplan for revideringen av foreskrifterna.

Kommunstyrelsens namndmal Status

N8.1: Kommunen kannetecknas av hog service, tillganglighet och effektivitet.

Véagledningar for telefoni respektive e-post har tagits fram och ar under beredning infor beslut i

borjan av 2021. Alla medarbetare ar representanter for Uppsala kommun och har ett ansvar for

att vara tillgangliga for bade andra medarbetare och medborgare. Syftet med vagledningen &r att

skapa en korrekt, sdker och enhetlig anvandning av telefoni och e-post, vilket ska uppratthalla en

hog service, tillgénglighet och effektivitet i kommunens verksamhet. Darefter ska

styrdokumenten implementeras och en kampanj planeras for att skapa beteendeférandringar 2021
kopplat till hog service.

Kommunstyrelsen har dven utarbetat rutiner for att [6pande sakerstélla att nya lokaler ar
tillganglighetsanpassade och att befintliga lokaler anpassas i samband med uttryckt behov eller
renovering. Arbetet fortsitter i KSVP 2021-2023 inom ramen fér uppdrag 19 "Oka kunskapen om
och utarbeta en systematik for att skapa likvardiga mojligheter for invanarna att vara delaktiga i
utvecklingen av Uppsala.”.
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Indikatorer inriktningsmal 8

Uppdrag 8.4 Arbeta med att 6ka medborgarnas mojlighet till paverkan genom att ha dialog med fler

medborgargrupper och utveckla former for att genomféra medborgardialog pa fler sprak an svenska.

Nuvarde

Indikatorer Jamfor- Mal Trend
varde sattning
Totalt  Kvinnor ~ Mén
8.4.1 Medborgarnas uppfattning om mojlighetertill 42 9 2 2 Oka 2

insyn och inflytande (N&jd-Inflytande-Index)

8.4.2 Ungdomar som uppger att de har mojlighet att
framfdra sina asikter till de som bestimmeri 16 11 21 16 Oka >
kommunen, andel

8.4.1  Kalla: Kolada (U00408). Nuvéarde avser 2020. Jamforvéarde avser genomsnitt R9-kommuner.

8.4.2  Kalla: Liv och halsa ung, gymnasieskolans ak 2. Nuvarde avser 2019. Jamforvarde avser lanet totalt.

Namndmal N8.1 Kommunen kannetecknas av hog service, tillgdnglighet och effektivitet

Nuvarde

Indikatorer Jé.r'nfijr- ..Mél._ Trend
varde sattning
Totalt  Kvinnor  Mén

1. Medborgarnas helhetsbedémning av kommunens -

7 ki 2
verksamheter (N6jd-Medborgar-Index) 9 8 60 5 Oka
2. Mgdborgarnasuppfatjcnlng om kommunens 53 54 5 54 Oka .
bemotande och tillganglighet
3. Foretagarnas uppfattning av kommunens service 72 - - 74 Oka ~

N8.1.1 Kalla: Kolada (U00401). Nuvarde avser 2020. Jamforvarde: genomsnitt R9-kommuner.
N8.1.2 Kalla: Kolada (U00400). Nuvarde avser 2020. Jamforvarde: genomsnitt R9-kommuner.
N8.1.3 Kalla: Kolada (U07451). Nuvarde avser 2019. Jamforvarde: genomsnitt R9-kommuner.
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Inriktningsmal 9: Uppsala kommuns medarbetare ska ha bra
arbetsvillkor och kan med hog kompetens mota Uppsala

Inriktningsmalet ar delvis uppfyllt. Arbetet med att genomfora det som planerats for
att nd maluppfyllelse har paverkats av att omprioriteringar kravts i samband med
pandemin. Nagra uppdrag har paverkats i form, innehall och utférande pa grund av
forandrade forutsattningar och behov som uppstatt. Trots det anstrangda laget under
2020 har kommunstyrelsen anda haft en stabil utgangspunkt och levererat sett till
bade uppdrag och grunduppdrag.

Inriktningsmal 9
Uppdrag fran Mal och budget 2020 - 2022 Status

9.1: Starka den strategiska och operativa kompetensforsérjningen for kommunen som
arbetsgivare med fokus pa bristyrken. (KS och AMN)

Kommunen har ett val utbyggt ledningssystem for kompetensférsérjning, som ar baserat pa
forskning och beprovad erfarenhet. En enhetlig metodik for kompetensplanering &r under
produktion som berdknas hoja formagan till en samlad, traffsaker och langsiktig
kompetensforsorjning. Arbete med riktlinje och metodik pagar och kommer att inféras
under 2021. Processer for att aggregera planer frdn namnder till ett kommunovergripande
underlag tas aven fram. Tre dtgarder som ror arbetsmarknadspolitiska fragor och
jamstélldhet ar forsenade. Arbetet fortsatter i KSVP 2021-2023 inom ramen fér uppdrag
"Stérka den strategiska och operativa kompetensférsérjningsplaneringen for kommunen
som arbetsgivare med fokus pa bristyrken.".

9.2: Forbattra kompetensforsorjningen inom forskola och fritidshemmen genom fortbildning,
utvecklingsméjligheter och karridrbytarspar for medarbetare (KS, UBN och AMN)

Former for stod till utbildningsndmndens verksamhetsomraden har tagits fram och arbetats
in i den l6pande verksamheten. Inom forskolan har barnskdtare genomfort en
valideringsutbildning for att bli férskolldrare. Inom grundskolan har ett utbildningspaket
tagits fram for fritidshemspersonal. Bland annat erbjuds medarbetare ta del av
introduktionsdagar, natverk och en grundkurs for medarbetare som saknar pedagogisk
utbildning.

9.3: 1 hogre utstrackning erbjuda vikarierinom kommunens verksamhet utbildning och
validering for att kunna fa fast tjanst. (KS)

En utredningen har pabdrjats for att ytterligare utveckla metodstéd och mojligheter att

systematiskt validera kompetens och betyg. Samarbetet med berérda namnder fortsatter

efter att ha pausats pa grund av coronapandemin, bland annat har ett gemensamt arbete 2020
inletts gallande utveckling av verktyg i syfte att starka sprakkunskaper. Arbetet fortsatter i

KSVP 2021-2023 inom ramen for uppdrag "Stérka den strategiska och operativa
kompetensforsorjningsplaneringen for kommunen som arbetsgivare med fokus pa

bristyrken.".

9.5: Intensifiera arbetet med att atgérda strukturella skillnader pa grund av kon.

Under 2019 genomfordes en mindre kartlaggning av skillnader i forutsattningar for dem som
jobbar i traditionellt kvinnliga respektive manliga yrken har genomforts som visade att
skillnaderna ar stora i ndstan alla grupper. Under 2020 har arbetet med arbetsvardering som
underlag for det fortsatta arbetet med att identifiera och atgérda skillnader pa grund av kon
forsenats pa grund av coronapandemin. Arbetsvardering &r ett av de viktigaste verktygen for
att operativt kunna inleda arbetet med att atgérda strukturella skillnader pa grund av kén.
Arbetet fortsatter inom ramen fér kommunstyrelsens grunduppdrag.
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Inriktningsmal 9

9.6: Minska sjukfranvaro genom att starka arbetet med halsoframjande arbetssétt och hallbar
arbetsmiljo. (KS)

Coronapandemins effekter har satt frdgan om sjukfranvaro i ett nytt perspektiv. Matetalet
sjukfranvaro har inte varit adekvat under pandemin. Arbetet med hélsoframjande och
hallbar arbetsmilj6 har fortsatt under perioden, bland annat med férstarkning av den
standigt pagdende medarbetardialogen. Denna har utvecklats i samband med att
medarbetare som arbetar pa distans har behovt en ny form av kontakt med cheferna. Det
aterstar att se hur denna modell kan spridas till andra verksamheter. Arbetet fortsatter i
KSVP 2021-2023 inom ramen for uppdrag 21 "Minska sjukfranvaro genom att stérka arbetet
med héalsoframjande arbetssatt och hallbar arbetsmiljo.".

9.8: Mojliggora for fler deltidsbrandman (RIB) bland kommunens medarbetare.

Kommunstyrelsens har gjort en analys och konstaterar att det ar mojligt att kombinera en
anstallning inom kommunen med uppdraget Raddningstjanst i beredskap.
Raddningsnamnden kommer ga vidare med att verkstalla uppdraget. Ytterst ar det varje
verksamhet som behdver ta stéllning till om en anstallning i annat arbete inom kommunen
ar lampligt att kombinera med ett uppdrag som deltidsbrandman.

9.9: Uppritta ett riktmarke 6ver hur mdnga medarbetare varje chef har. (KS)

En rekommendation om ett antal medarbetare per chef behdver omgardas av en
organisatorisk formaga att tillampa styrningen och omhéanderta konsekvenserna.
Konsekvenser kan till exempel vara att en anpassning till rekommendationen kréaver
férandringar i organisation och personalstruktur. Eventuella ekonomiska konsekvenser som
forandringarna leder till maste ocksa omhéandertas.

En motion om ett riktmaérke for antalet medarbetare en chef kan ha, har besvarats och ger
grund for fortsatt arbete och utredning. En forstudie ska genomfdras och presenteras andra
kvartalet 2021 som ska leda till en arbetsplan. Forstudien ska analysera forutsattningar for
att kunna svara pa politikens vilja och vilka effekter det far och omfattar dven forankring i
verksamheterna. Arbete pagar d&ven med en kommunikationsplan. Arbetet fortsatter inom
ramen for kommunstyrelsens grunduppdrag.

Kommunfullméaktiges uppdrag till kommunstyrelsen Status

Utred och fatta beslut kring inférandet av en rekommendation om antal anstéllda per chef.

Beslutspunkten ingick i: Motion om att upprdtta nyckeltal for antal anstdllda per chef frdn
Tobias Smedberg (V) (KSN-2019-1606) §374 2019-10-07.

Motionen har besvarats. Arbetet fortsatter inom uppdraget "Upprétta ett riktméarke 6ver hur
manga medarbetare varje chef har”.

Kommunstyrelsens uppdrag till sin forvaltning Status

Vidareutveckla arbetsplatstraffarna (APT) tillsammans med samtliga fackforbund med fokus
pa utbildningsférvaltningens verksamheter.

Beslutspunkten ingick i: Forhandling om nytt samverkansavtal fér 6kat medarbetarinflytande
(KSN-2018-3483) § 13 2018-12-12.

I och med att samverkansavtalet har tecknats med lararférbunden har kommunen nu
paborjat ett arbete som innehaller bland annat en workshop for rektorer och fack pa
utbildningsforvaltningen som ska kunna initiera fortsatt arbete med utveckling av APT.
Arbetet har gatt langsammare an férvantat pa grund av att coronapandemin har medfort
behov av prioriteringar for att vérna rektorer och larares arbetsbelastning. Arbetet fortsatter
inom ramen fér kommunstyrelsens grunduppdrag.

Kommunstyrelsens namndmal Status
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N9.1: Kommunen ska ha ett hallbart och halsoframjande arbetsliv.

Det systematiska arbetsmiljoarbetet ar vél etablerat i hela kommunen, vilket styrks av den
arliga uppféljningen inom omradet. Kommunens medarbetares hélsa och valmaende f6ljs
upp pa flera satt, bland annat i medarbetarundersokningen och genom dialogen
chef/medarbetare. Ledningssystem for systematiskt arbetsmiljéarbete sdsom
uppgiftsfordelning, processer och rutiner finns och utvecklas l6pande.

Ett hallbart och halsoframjande arbetsliv maste alltid bygga pa stabila rutiner for det
forbyggande och reagerande arbetsmiljoarbetet. Projektet som provar metodiker for att
tidigt fanga in medarbetare med psykisk ohalsa ar avlutat med goda resultat. Ambitionen ar
att ledningssystemet kompletteras med prévade rutiner och arbetssatt ndr pandemin ar
Over. Sedan ett par ar tillbaka har kommunstyrelsen dven stérkt upp arbetet med
rehabilitering av langtidssjuka, vilket ger en snabbare hantering av rehabiliteringsarenden.

Under pandemin har arbetsmiljéarbetet till viss del fatt andra inriktning pa grund av att 2021

manga arbetar hemifran. Nya och tillfalliga rutiner for uppféljning av arbetsmiljon har tagits
fram. Arbetet med halsoframjande och hallbar arbetsmiljé har under perioden fortsatt. Den
standigt pagdende medarbetardialogen har utvecklats i samband med att medarbetare som
arbetar pa distans har behovt en ny form av kontakt med cheferna. Det aterstar att se hur
denna modell kan spridas till andra verksamheter. | brukarnara verksamheter ar
arbetsmiljéarbetet for narvarande inriktat pa att undvika de risker som pandemin for med
sig. Det handlar bade om risken for medarbetare att bli smittade och sjuka men ocksa den
mycket patagliga risken att bli 6verarbetad.

Sammanfattningsvis har system och rutiner for halsoframjande och hallbart arbetsliv visat
robusthet genom denna period. Arbetet med att gora Uppsala kommun till en mer attraktiv
arbetsgivare for anstéllda och arbetssokande 60+ har inte kunnat prioriteras under aret pa
grund av pandemin.

N9.2: Kommunen ska ha ett kulturbarande ledar- och medarbetarskap, som mojliggor
verksamhetsutveckling och medledarskap.

Pa grund av coronapandemin kommer vissa atgarder och aktiviteter att foras over till 2021,
men trenden ar positiv avseende malsattningarna i ndmndmalet. Det &r fortsatt ett stort
fokus pa ledarens roll i utveckling och forandring. En forandringsledare har rekryterats till
kommunen som ger stdd for bland annat stadshus 2021 och den kulturella forflyttning som
ska goras for digitala transformation. Chefers roll i dessa delar far en allt storre synlighet.

Kompetensutvecklingsinsatser for chefer har genomférts under aret i form av workshops,

seminarier och 6ppna utbildningar liksom utveckling av ledningsgrupper och team. Arbetet

har stéllts om till digitala l6sningar som utvarderas l6pande. Upphandlade tjdnster for ledar-

och grupputveckling tas i ansprak och samarbete med omstallningsfonden pagar for 2021
finansiering i vissa delar. En digital introduktionsutbildning for chefer och medarbetare

héller pa att utformas. Programmet Ny som chef kors digitalt sedan andra kvartalet 2020.

Ledarlabbet for framtidens ledare i kommunkoncernen har genomforts och nytt program
kommer 2021. Mentorprogram och olika utbildningar i coachande forhallningssatt och
facilitering har anordnats. Olika verktyg for medskapande dialoger har tillgéangliggjorts pa
kommunens intranat. Chefsdagen genomfordes digitalt genom tre tillfallen under hosten
med méten och dialog for kommunkoncernens samtliga chefer. Natverket C4 for
erfarenhetsutbyte for chefer har skapats och startar sin verksamhet 2020. C4 ar ett
utvecklande langsiktigt natverk for mer erfarna chefer som har formats i samarbete mellan
kommun, region, universitet och naringsliv i regionen. Utvecklingsarbete med 6nskade
ledarbeteenden fortsatter enligt plan.
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Indikatorer inriktningsmal 9

Inriktningsmal 9: Uppsala kommuns medarbetare ska ha bra arbetsvillkor och kan med hog kompetens

mota Uppsala.

Nuvarde a o
Indikatorer Ja'r'n < "Mal.— Trend
varde sattning
Totalt Kvinnor ~ Mén

LA hef i

ndel mede?rb?tarfe sgm anser att ens chef 76 76 75 75 Ska ~
uppmuntrar till forbattringar av verksamheten.
2. Andel me(.j'arbetareosom anser att ens arbetsplats foljs 65 66 61 63 Oka -
upp och utvarderas pa ett bra satt.
3. Andel meda:betare som anser att de drinsattai sin 89 %0 8 88 Oka N
arbetsplats mal.
4. Andel medarbetare som anser att ens chef visar g4 g5 83 g4 Oka -

fortroende for dem som medarbetare.

9.1-9.4 Kalla: Egen uppf6ljning. Uppsala kommuns medarbetarundersékning 2020. Andel som svarat ”stammer
ganska bra” och ”stammer mycket bra”. Jamforvarde avser Uppsala kommun 2019.

Namndmal N9.1 Kommunen ska ha ett hallbart och hélsoframjande arbetsliv.

. Nuvarde Jamfor- Mal-
Indikatorer . i Trend
varde sattning

Totalt  Kvinnor ~ Méan

1. Medarbetare som har manga franvarotillfallen under
de senaste 12 manaderna (6 eller fler), andel, 18 20 13 13 Minska 2
tillsvidareanstallda (ar)

2. Hallbart medarbetarengagemang (HME), totalindex

. 79 80 77 78 Oka 2
(@r)

3. Andel avslutade arbetsskador och tillbud i forhallande

till antal anmalda (&r) 53 - - 69 Oka )

N9.1.1 Kaélla: Egen uppféljning. Nuvérde avser 2020. Jamforvarde avser motsvarande period 12 manader innan.
N9.1.2 Kaélla: Kolada (U00200). Nuvarde avser 2020. Jamforvarde avser genomsnitt R9-kommuner féregaende ar.

N9.1.3 Kalla: Egen uppféljning. Nuvarde avser 2020. Jdmforvérde avser 2019.

NamndmalN9.2 Kommunen ska ha ett kulturbarande ledar- och medarbetarskap, som mojliggor

verksamhetsutveckling och medledarskap.

; A Jamfor- Mal-
Indikatorer " I Trend
varde sattning

Totalt Kvinnor Man

1. Hallbart medarbetarengagemang (HME) avseende
uppskattning, fortroende och férutsattningar fran chef 9 9 9 i Oka ?
(ledarskapsindex, kommunen som helhet) (2020)

N9.2.1 Kalla: Kolada (U00202). Nuvarde avser 2020. Jamforvarde avser genomsnitt R9-kommuner féregaende ar.
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Bilaga 2 - Status for atgarder

Tilluppdragen fran Mal och budget har kommunstyrelsen kopplat atgarder som visar
hur ndmnden planerar att genomfora uppdragen. Har redovisar status och kommentar
for atgarder.

Status for atgarder markeras med foljande farger:

_ Atgarden &r genomford

Gront Arbetet med atgarden enligt plan

Gult Arbetet med atgérden ar inte pabarjat eller [Gper inte pa enligt plan

_ Atgarden genomférs inte
Inriktningsmal 1

Status

Uppdrag 1.1: Samordna anvandning och marknadsforing av lokaler, mark och anlaggningar for 6kad
tillganglighet for foreningar och andra grupper med behov och darigenom 6ka nyttjandegraden och
intdkterna.

1.1.1 Samordna och utveckla anvandning och information om lokaler och anlaggningar.

Utredning for samnyttjande gér enligt tidplan och berdknas bli klar under sen var2021.
Tidplanen for upphandling av fastighetssystem ar forskjuten pa grund av bildande av nytt
bolag inom kommunkoncernen. Arbetet fortsétter inom lokalforsorjningsplaneédrendet 2021.

1.1.2 Markanvisa pa ett satt som ger mangfunktionalitet.

I nuldget markanvisas i liten omfattning. Mangfunktionalitet ar dock en av de faktorer som
kommer att prioriteras i kommande markanvisningar. Arbetet ingdr i grunduppdraget och ar
omhandertaget i linjen.

1.1.3 Settill att nya motesplatser for dldre samnyttjas och samlokaliseras med andra
verksamheter sa som skola, studentldgenheter, matsal, och idrottshall i sa kallade
samverkanshus for utbyte mellan generationer och for att battre ta tillvara dldres kapacitet.

Avstamning for samlokalisering i storre projekt ar inarbetat i fastighetsstabens nya process for
lokaler. Arbete pagar kontinuerligt genom arbete med bostads- och lokalférsérjningsplanerna.
Exempelvis har under hosten har samnyttjandeldsning av tréffpunkt och fritidsklubb i
Eriksberg fardigstallts. Arbetet fortsatter inom ramen for kommunstyrelsens grunduppdrag.

1.1.4 Underlatta for kulturverksamhet att temporart kunna nyttja tomma lokaler.

En matchningsgrupp ser [6pande 6ver tomstallda lokaler en gdng per manad och hjalper
forvaltningar att hitta lampliga lokaler. Utredning pagar med att kartlagga och beskriva
forutsattningarna for att pa basta satt samnyttja lokaler och anlaggningar. Malet ar att
effektivisera nyttjandet och sénka hyreskostnaderna for enskilda verksamheter. For att 6ka
nyttjandegraden inom det befintliga fastighetsbestandet kravs ett systemstod som belyser
vakansgrad i uthyrda lokaler. Upphandling av nytt fastighetssystem &r inledd med en tidplan
som stracker sigini2021.

Uppdrag 1.2: Genom flexibel detaljplanering, skapa forutsattningar for samlokalisering av
forskola/skola/aldreboende i samma byggnad. (PBN och KS)

1.2.1 Genom synkronisering av lokalférsorjningsplanerna kartlagga méjligheterna till
samlokalisering av férskola/skola/dldreboende, med sa pass god framférhallning att
kartlaggningen kan utgora underlag till detaljplaner.

Arbetet med synkronisering av lokalférsorjningsplanerna pagar lopande i det dagliga arbetet.
Utifran dessa identifieras behovskrav redan i startméten for detaljplaner. Etablerade rutiner
finns for att kontinuerligt fortsatta arbetet.

Uppdrag 1.3: Utveckla kommunkoncernens formaga att stalla ekonomiska, sociala och miljomassiga
krav vid upphandling.



Sida 71 (123)

Status

1.3.1 Ta fram en 6vergripande strategi inom upphandlingsomraden dar storre malkonflikt
mellan ekonomisk, social och ekologisk hallbarhet kan uppsta. Varje strategi ska godkannas
av berérd namnd (riskatgard).

En végledning for hallbarhetskrav inom fastighet och entreprenad &r framtagen och invantar
beslut om faststéllande och publicering. En vagledning for hallbarhetskravinom
tjansteupphandlingar har paborjats.

1.3.2 Utveckla och tillampa miljokrav vid upphandling av transporter, maskiner och
entreprenader.

Arbete pagdr med revidering av standardkrav samt utveckling av systematik for kravstéllande
vid upphandling av transporter, maskiner och entreprenader. Formerna for avtalsuppféljning
utvecklas och ett fortydligande ses dver avseende ansvaret for tilldmpning och uppféljning
inom omradet for transporter och entreprenader.

1.3.3 Ta fram forutsattningar sa att upphandling av varor som barn och unga exponeras for
foljer Upphandlingsmyndighetens avancerade krav eller motsvarande.

Under hosten 2020 gjordes ett utredningsarbete kring kemikaliekrav i upphandling samt
forbattringsmojligheter kring kemikaliehantering inom kommunens verksamheter. Dialog
kring nésta steg fortgar.

1.3.4 Verka for att de foretag som utfor tjanster at kommunen erbjuder praktikplatser och
arbetstillfallen for utsatta och missgynnade grupper. Det kan ske genom att stalla sociala
krav i kommunens upphandlingar.

En ny modell har implementerats i den [6pande verksamheten dar krav stalls i
upphandlingarna att leverantorerna ska vara tillgdngliga for att diskutera sysselsattningskrav.
Arbetsmarknadsnamnden kontaktar darefter nya leverant6rer nar behov uppstar.

1.3.5 Fran ar 2020 ska kommunen stalla krav pa att klimatpaverkan redovisas i nya bygg-
och anldggningsprojekt. Fran ar 2023 ska kommunen stélla krav pa att sénka
klimatpaverkan fran bygg- och anlaggningsprojekt.

Ett kunskapsunderlag och metod for klimatredovisningar i bygg- och anlaggningsprojekt
fardigstalls och implementeringen i upphandling ar forberedd. Arbetet beddms dédrmed vara
avklarat och kan fortsattningsvis inga i grunduppdraget.

1.3.6 Sakerstall att digital utveckling och drift lever upp till Uppsala kommuns
hallbarhetsmal inom miljo, klimat och sociala fragor, med sarskilt fokus pa cirkular
produktion. Verifiera Uppsala kommuns hallbarhetskravinom omradet, bl a genom
hanvisning till tredjepartscertifieringar i upphandlingar.

Uppsala kommun har skrivit under ett manifest inom ramen projektet ASF Leadership for
Change. Tillsammans med 6vriga signatarer (mycket stora IT-upphandlare fran alla delar av
samhallet, foretag organisationer och offentliga aktorer) engageras IT-leverantérssidan for att
skarpa hallbarhetskrav och uppféljning. Arbetet med att succesivt féra in dessa mer
detaljerade och skarpare krav i upphandlingspolicyn &r initierat. Etablering av nyckeltal for
uppfoljning ar essentiellt.

1.3.7 Ta fram végledning och annan behoévlig styrning for hantering av indirekta transporter
i allupphandling och vid inkdp.

Utvecklingsarbete pagar med fokus pa systematik i kravstallande, implementering och former
for avtalsuppfoljning inom omradet indirekta transporter.

Uppdrag 1.4: Utveckla markanvisningsverktyget for att uppna lagre boendekostnader. (KS)

1.4.1 Utveckla markanvisningsverktyget for att uppna lagre boendekostnader.

For narvarande sker nya markanvisningar i liten omfattning. Eftersom konkurrensutsatta
markanvisningar enligt Uppsalamodellen kan vara prisdrivande kommer vikt laggas pa att
motverka detta i kommande konkurrensutsattningar. Under slutet av 2021 har bland annat
atgarder for att utveckla markanvisningsverktyget for att uppna lagre boendekostnader
foreslagits inom ramen for handelskammarens natverk "Bostad for alla", dér Uppsala
kommun deltagit. Arbetet fortsatter inom ramen for kommunstyrelsens grunduppdrag.

Uppdrag 1.5: Systematiskt prova alternativet att hyra lokaler pa langa kontrakt istallet for att
kommunkoncernen bygger och ager sjalv, utifran vad som dr mest ekonomiskt fordelaktigt. (KS)
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Inriktningsmal 1

Status

1.5.1 Utveckla systematik kring 6vervaganden mellan att hyra alternativt att dga nya
lokaler.

Organisation for att klara olika typer av upphandling samt beslutsordning utreds. Arbetet
fortsatter inom ramen for lokalforsorjningsplaneédrendet 2021.

Uppdrag 1.6: Genomfora en koncernovergripande kartlaggning hur resurser fordelas mellan man och
kvinnor senast 2022 i syfte att uppna en jamstalld resursfordelning.

1.6.1 Kartldgga resurser inom berérda delar av vard och omsorg genom projektet jamstalld
bistandsbedémning.

Aldrendmnden, arbetsmarknadsnamnden, socialndmnden och omsorgsndmnden har
genomfort ett kartlaggningsarbete av hur insatser och resurser fordelas utifran kon. Arbetet
har kommit olika ldngt utifrdn ndmndernas olika forutsattningar och startpunkter. Preliminara
resultat visar att det finns skillnader och att mer resurser gar till man an till kvinnor.
Skillnaderna &ar i manga fall motiverade men inte i alla. Kommunstyrelsen har varit
samordnande och stddjande i arbetet. Resultatet av ndmndernas arbete inkluderas i Uppsala
kommuns jamstalldhetsbokslut 2020. Arbetet fortsatter inom ramen fér kommunstyrelsens
grunduppdrag.

1.6.2 Gemensamt med ett urval av bolag och namnder ta fram en nulagesbild 6ver befintliga
data och utveckla arbetsformer i syfte att uppna jamstallda investeringar.

Under hosten har en kartlaggning gjorts av genomforda investeringar utifran kon och
resultatet kommer att sammanstallas i samband med arsredovisningen. De preliminara
resultaten visar att investeringar i idrottsanlaggningar gynnar man. Daremot gar det inte att
dra nagra slutsatser om investeringar som genomforts av MEX, GSN och Skolfastigheter pa
grund av att det saknas konsuppdelad data 6ver anvandandet. Fokus framdver behover darfor
ligga pa att sakerstélla att jamstalldhet &r integrerat i investeringsprocessens alla delar,
inklusive bestéllningsprocessen. Har har kommunstyrelsens fastighetsverksamhet en central
roll. Arbetet fortsatter inom ramen for kommunstyrelsens grunduppdrag.

1.6.3 Genomfora en kartlaggning over befintliga fordelnings/ersattningsprinciper inom ett
urval av ndmnder och bolag.

Arbetet fortskrider men i ndgot lagre takt an initialt forvantat pa grund av coronapandemin.

1.6.4 Stodja forvaltningar och bolag med att koppla jamstalldhetsanalyser, som genomforts
i tidigare uppdrag, till resurser.

Atgarden har prioriterats ned. Enstaka stédjande méten har genomforts efter forfragan fran
ansvariga namnder och bolag. Arbetet fortsatter inom ramen for kommunstyrelsens
grunduppdrag.

1.6.5 Samla och sprida resultat och erfarenheter fran uppdragets olika delar for kommande
kartlaggningarinom andra omraden.

Erfarenheter fran resurskartldggningen sprids pa olika satti kommunen. Olika méten anordnas
med kommunens jamstélldhetsnétverk och ansvariga for arbetet med uppdraget dar
forvaltningar och bolag inspirerar varandra och stédbehov fangas. Regelbundna traffar halls
inom projektet jamstalld bistdndsbedomning i syfte att starka samverkan. En workshop har
genomforts med flera fastighetsbolag och berérda namnder for att analysera genomforda
fastighetsinvesteringar utifran kon. Konkreta kommunikationsinsatser for att sprida resultaten
av kartlaggningen planeras till varen 2021. Arbetet fortsétter inom ramen for
kommunstyrelsens grunduppdrag.

Kvarvarande uppdrag: Utvardera och utveckla arbetet med den sociala investeringsfonden samt
riktlinje for sociala investeringar i syfte att lyfta in idrott- och friluftsliv.



Inriktningsmal 1
Status

Revidera riktlinje fér sociala investeringar sa att idrotts- och friluftsforeningar kan
inkluderas.

Inga nya medel &r tillsatta till den sociala investeringsfonden sedan négra ar tillbaka. De
projekt som startades upp och finansierades av fonden slutférs och 6verlamnas till linjen
att avgora dess fortsatta verksamhet och finansiering. Arbetet har gett viktiga lardomar
om vikten av tidiga investeringar, evidens och samhallsekonomiska berdkningar. Arbetet
fortsatter i KSVP 2021 inom ramen for namndmal Genomfora en férstudie inom
identifierade omraden om méjligheten att anvanda utfallsbaserade tjanster och sociala
investeringsfonder for battre maluppfyllelse och minskade kostnader.”.

Kvarvarande uppdrag: | samarbete med UKFAB mojliggora for extern marknadsaktor att utveckla
Storvreta centrum.

Mojliggora for extern marknadsaktor att utveckla Storvreta centrum.

Storvreta centrum ar avyttrat till extern aktor i syfte att mojliggora fortsatt utveckling. Fortsatt
utveckling sker inom ramen for verksamhetens ordinarie uppdrag.

Namndmal N1.1: Sakerstilla langsiktigt hallbar styrning och redovisning av
exploateringsverksamheten.

N1.1.1 Sakerstilla att forvaltningsorganisationen mojliggor tydliga resultat- och
redovisningsenheter.

Budgetbeslut for respektive av de tre mark- och exploateringsenheternas projektportfoljer har
fattats under februari 2020. Darmed dr den nya forvaltningsorganisationen i full drift och
forbattringsarbete sker kontinuerligt i linjen.

N1.1.2 Genomféra l6pande rapportering av samtliga pagaende projekt, i sasmband med
delars-rapportering samt for specifika projekt vid st6rre avvikelser och beslut.

Budgetbeslut for samtliga exploateringsprojekt beslutas nu kontinuerligt av kommunstyrelsen
med start februari 2020. Lépande uppféljning och avvikelserapportering sker nu kontinuerligt.

N1.1.3 Tydligare beskriva exploaterings-verksamhetens ekonomiska konsekvenser i
langsiktiga finansiella planeringsunderlag.

Ett antal indikatorer ska identifieras for att battre skapa mojlighet att folja upp projektens
langsiktiga ekonomi. Darefter kommer rutiner tas fram for att folja upp dessa indikatorer.

Namndmal N1.2: Starka styrningen av storre projekt inom kommunkoncernen, saval
investeringsprojekt som andra storre projekt.

N1.2.1 Utarbeta och etablera kommungemensamma arbetssatt, stod och modeller for
investeringsprojekt och andra storre projekt.

Arbetet med atgarden ar forsenat och kommer att fortgd under 2021. En forstudie ska
genomfdras under varen 2021. Forstudien ska utreda behoven samt vid slutleverans leverera
en uppdaterad och fordjupad uppdragsbeskrivning som omfattar eventuella dtgarder,
aktiviteter och tidsplan fér genomférande under 2021-2022. Arbetet ar forhallandevis
omfattande och paverkar koncerndvergripande arbetssatt. Uppdraget har avgransats till att
fokusera pa investeringsprojekt samt de storre projekt som har en barighet pa kommande
investeringsprojekt och investeringsbudget.

Inriktningsmal 2

Status

Uppdrag 2.1: Stark arbetet for att Uppsala ska vara en trygg plats med lag brottslighet med att
forebygga social oro, 6ka tryggheten och bekampa de kriminellas ekonomi i samverkan med polis
(bland annat inom ramen f6r nya 6verenskommelsen), civilsamhallet och andra myndigheter.

2.1.1 Utveckla verktyg for sociala konsekvensanalyser i fysisk planering.

Kunskapsunderlag som visar hur sociala forutsattningar skiljer sig mellan olika omraden samt
relevanta stadsbyggnadsanalyser dr framtaget och delat till aktiva inom
samhallsbyggnadsomradet. Implementering av arbetssatt inom samhéllsbyggnadsprocessens
olika faser kvarstar. Arbetet fortsatter inom ramen for kommunstyrelsen grunduppdrag.
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2.1.2 Arligen utvirdera arbetet och samverkan inom den nya 6verenskommelsen med
polismyndigheten och justera arbetet efter identifierade behov.

Rutiner for regelbunden uppfdljning och samverkan med polismyndighet &r implementerade.
Samverkan med polisen enligt den nya samverkansdverenskommelsen foljs kontinuerligt upp
via manadsvisa styrgruppsméten mellan kommun och polis. Utifran identifierade behov ger
samverkansoverenskommelsen utrymme for arbete med andra insatser &n de prioriterade
som regleras i atagandeplanen.

2.1.3 Skapa forum for dialog mellan boende, kommun och fastighetsagare i otrygga
bostadsomraden.

Arbetet med handlingsplanen for 6kad trygghet i Granby och Kvarngardet &r inlett med
planering och organisation av arbetet. En kartldggning av aktdrer och natverk som arbetar
trygghetsskapande i omradet ska redovisas under forsta kvartalet. En ny
kommunikationsplattform/hemsida kommer att lanseras for Granby med start i februari 2021.

2.1.4 Intensifiera arbetet med att arbeta for ett tryggare och sdkrare Gottsunda/Valsatra
parallellt med den fysiska stadsutvecklingen med fortatningar och kommande
renoveringar.

I genomférandet av planprogram for Gottsunda/Valsatra ar trygghet och sakerhet hogt
prioriterade aspekter, bland annat i detaljplanearbetet for nya Gottsundaskolan.
Kommunstyrelsen tog i mars 2020 beslut om en idékoncepttavling for avyttring av Gottsunda
centrum dar trygghet och sakerhet utgor viktiga delar. | en bilaga till tavlingsprogrammet,
Strukturplan fér Gottsunda stadsnod, konkretiseras den fysiska strukturen for
centrumomradet som underlag for fysisk utveckling av en levande och trygg centrummiljo.
Samordning med handlingsplan for Gottsunda/Valsatra sker [6pande sa att den samlade
insatsen for 6kad trygghet och sdkerhet i stadsdelarna ar effektiv. Arbetet fortsatter inom
ramen for namndens grunduppdrag dar arbetet kontinuerligt bedrivs inom ramen for
Gottsundaprojektet som styrs genom kommunstyrelsens direktiv och projektplanen.

2.1.5 Ta fram kommunikationsplan fér regelbunden lagesbeskrivning och aterkoppling av
resultat fran kommunens kartlaggningar och undersokningar av trygghet till kommunens
externa intressenter.

Resultat fran kartlaggningar och undersokningar kommuniceras l6pande till olika
verksamheter. Detta géller exempelvis resultat och analys fran Liv och hélsa ung,
trygghetsundersokningen, medborgardialoger samt uppfoljning av medborgarloften. | den
sexariga satsning som Polisen, kommunen och Brottsforebyggande radet (Brd) ingdtt géllande
Gottsunda/Valsatra ar kommunikation en av de barande strukturerna. En
kommunikationsplan har tagits fram inom ramen for arbetet med handlingsplan
Gottsunda/Valsatra. Det pagar dven ett ssmmanhallet arbete for att kommunicera trygghet i
Uppsala pa ett bra sétt.

2.1.6 Utveckla indikatorer for att folja upp atgéarder och utvecklingen inom
trygghetsomradet.

Utvecklingen av indikatorer for att folja upp atgarder och utveckling inom trygghetsomradet
pagar. Dels inom ramen for handlingsplanen for Granby och Kvarngardet men dven i arbetet
med en gemensam lagesbild och fortsatt arbete i Gottsunda/Valsétra-omradet.

2.1.7 Utveckla och forbattra platser som identifierats som otrygga eller osékra genom de
undersokningar.

Kunskapsunderlag som visar pa hur sociala férutsattningar skiljer sig mellan olika omraden
samt relevanta stadsbyggnadsanalyser &r framtagna och sprids internt inom kommunen.
Dessa analyser kan tillsammans med andra relevanta underlag ligga till grund for prioriteringar
av platser i syfte att utveckla och forbattra identifierade platser. Arbetet fortsatter inom ramen
for kommunstyrelsens grunduppdrag.

2.1.8 Utveckla planeringsunderlag for sociala aspekter, bl.a. trygghet och sdkerhet, i fysisk
planering.

Kunskapsunderlag som visar pa hur sociala férutsattningar skiljer sig mellan olika omraden
samt relevanta stadsbyggnadsanalyser &r framtagna och sprids internti kommunen i syfte att
oOka kvaliteten i prioritering av och inriktning for insatser i den fysiska planeringen. Arbetet
fortsatter inom ramen for kommunstyrelsens grunduppdrag.
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2.1.9 Ta fram analyser for utveckling av otrygga omraden utifran genomforda
trygghetsvandringar.

Arbetet kommer att fortsatta utifran trygghetsanalyser och trygghetsverktyget var behovet av
trygghetsvandringar och uppfoljningar skall genomforas under 2021. En tydlig definition kring
trygghetsvandringar tas fram i samverkan med berérda forvaltningar inom kommunen.

2.1.10 Sakerstall att medarbetare inom verksamheter som kan beréras av valdsbejakande
extremism har kunskaper och utvecklade metoder for att arbeta med fragan (riskatgard).

Atgérden blev fardig 2019. Frin och med januari 2020 ingar det fdrebyggande arbetet kring
valdsbejakande extremism i arbetet for styrgruppen mellan Uppsala kommun och polisen
samt Lokala brottsforebyggande radet i Uppsala. Arbetsgruppen for valdsbejakande
extremism har i och med detta lagts ner. Arbetet med valdsbejakande extremism &r en fortsatt
prioriterad fraga och behandlas bland annat i handlingsplanen for trygghet och sakerhet.

2.1.11 Inventera vilka undersokningar och dialoger kommunen genomfor med medborgare,
sarskilda grupper och civilsamhallet dar det kan vara relevant att kartlagga trygghet.

En inventering av vilka undersckningar och dialoger kommunen genomfér med medborgare,
sarskilda grupper och civilsamhallet dar det kan vara relevant att kartlagga trygghet pagar. Till
de mer omfattande undersokningarna och dialogerna som kommunstyrelsen samordnar hor
trygghetsundersokningen, medborgardialoger, trygghetsvandringar samt omradesarbetet.
Utover detta genomfor olika ndmnder dialoger och undersokningar som bland annat
samordnas i handlingsplan Gottsunda/Valsatra och handlingsplan for 6kad trygghet i Granby
och Kvarngardet.

2.1.12 Utveckla samverkan med hogskolor och universitet géllande forskning om vad som
skapar social oro och otrygghet samt vilka effekter kommunens atgarder medfér for
minskad social oro och 6kad trygghet (riskatgard).

Samverkan med Brottsforebyggande radet (Bra) och satsningen i Gottsunda fortgar enligt
plan. Under varen har fortsatt dialog skett med Orebro universitet gillande effektivare
samordning av det brottsférebyggande och trygghetsskapande arbetet. Under hdsten har ett
antal foredrag av Brottsforebyggande radet genomforts inom ramen for Fokus Gottsunda.
Fortsatt samverkan med hégskolor och universitet planeras under 2021.

2.1.13 Se 6ver hur det brottsforebyggande arbetet kan systematiseras och kunskapsbaseras
utifran det nationella brottsforebyggande programmet (riskatgard).

Arbetet med att systematisera det brottsforebyggande arbetet fortsatter enligt planerat.
Genom samverkansoverenskommelsen och det nya samarbetet i Gottsunda arbetar kommun
och polis utifran ett kunskapsbaserat arbetssatt. Under 2021 planeras det kunskapsbaserade
arbetssattet med lagesbild, orsaksanalys, atgarder och uppféljning att intensifieras.

2.1.14 Utveckla relevanta undersokningar och dialoger for att kartlagga kanslan av trygghet
i vissa grupper utifran genomford inventering av de undersokningar och dialoger
kommunen genomfor (riskatgard).

Trygghetsundersokningen genomfors just nu och resultatet kommer att presenteras under
varen 2021. En uppdatering av sociala kompassen sker parallellt och kommer dven den
presenteras under varen 2021. Djupintervjuer kommer att genomforas i omradet
Gottsunda/Valsatra med finansiering av Delegationen mot segregation (Delmos) dar kdnslan
av trygghet kan komma att bli en del i intervjuerna.

2.1.15 Kartlagg regelbundet (var tredje ar) otrygga platser som underlag for prioriterade
insatser och for att méjliggora uppfoljning av genomforda insatser.

Trygghetsundersdkningen genomfors var tredje ar och pagar nu. Resultatet kommer att
behandlas under varen 2021 och presenteras innan sommaren 2021. Sociala kompassen
uppdateras dven den var tredje. Det sker just nu en uppdatering av den som planeras bli klar
under varen 2021.

2.1.16 Utveckla samverkan med Region Uppsala och polisen kring forebyggande arbete och
samordna stod och rutiner for att motverka att unga utvecklar missbruk.

Under 2019 slots en samverkansoverenskommelse 2020-2023 mellan Uppsala kommun och
lokalpolisomrade Uppsala/Knivsta. Ett av omradena inom &verenskommelsen handlar om
drogférebyggande arbete. Pa grund av andrade prioriteringar till foljd av pandemin har arbetet
med atgarden forsenats under 2020.
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2.1.17 Ta fram ett reviderat program fér Uppsala kommuns drog- och ANDTS-politik och
tillhrande handlingsplan med hansyn till brottsférebyggande atgarder.

Arbetet leds av socialndmnden. Kommunstyrelsen ger std i arbetet inom ramen for
grunduppdraget.

2.1.18 Arbeta inom ramen for kommunens arbete med sociala investeringar for att
identifiera behov av tidiga forebyggande insatser fér barn med foraldrar med missbruk eller
barn som riskerar att hamnaii eller har utvecklat ett missbruk.

Arbete med projekt Insats Sofia pagar. Insats Sofia syftar till att minska riskfaktorer och starka
skyddsfaktorer hos barn i familjer dar en foralder har missbruks- och/eller
beroendeproblematik. Projektet ar beviljat resurser fran den sociala investeringsfonden.

2.1.19 Etablera samarbete med Delegationen mot segregation och soka statliga medel for
att motverka segregation.

Atgérden blev fardig 2019. Samarbete med Delegationen mot segregation (Delmos) &r
etablerat. Syftet ar att tillgodogdra sig kunskap och natverk, liksom ta del av utlysningar for
statsbidrag. Statsbidrag soks [6pande och i juni beviljades Uppsala medel for att ta fram tva
fordjupade kunskapsunderlag i arbetet mot segregation liksom omradesutveckling i
Gottsunda/Valsatra. Natverk ar etablerat och kunskapsutbyte med Delmos sker l6pande.

2.1.20 Etablera samarbete med hagskolor och universitet for att 6ka forskningsbaserad
kunskap samt se 6ver méjligheten for foljeforskning av Uppsalas arbete mot segregation
och utvardering av sarskilda satsningar i Gottsunda/Valsatraomradet.

Samarbete med universiteten sker och utvecklas l6pande. Urban Lab &r forum for att
identifiera forskningsfragor och samarbeten om att motverka segregation. Samarbete med
SLU inom MISTRA-programmet for att utveckla arbetet med medborgardialog pagar. Tre
postdoktorer har delad tjanst mellan kommunen och Uppsala universitet inom
forskningsfalten kring segregation. En sarskild utvardering av dtgarden socialarbetare i skolan
utfors av Region Uppsalas forsknings- och utvecklingsenhet och redovisas i bérjan av 2021.
Samarbeten &r etablerade och kommer dven att utvecklas vidare i det fortsatta arbetet i
Gottsunda/Valsatra.

2.1.21 Motverka trangboddhet och osékra boendesituationer.

En kartlaggning av hushall som kan ha en oséker boendesituation har genomforts. Forslag till
dtgarder for att motverka detta har arbetats fram, dels i nytt program for bostadsférsorjningen
med tillhdrande handlingsplan, dels i strategi for bostdder i Gottsunda och Valsétra.

2.1.22 Se 6ver mojligheten till strategiska mark- och fastighetsforvarv.

Atgarden blev fardig 2019. Kommunstyrelsen har ett systematiserat arbetsstt for strategiska
mark- och fastighetsforvérv. Arbetet omhéndertas i linjearbetet.

2.1.23 Ut6ka samverkan med Region Uppsala for att etablera fler vardverksamheter i
omradet.

Delprojektet forstarkt geografiskt halsouppdrag ar en del av det Gvergripande projektet
vardcentrum inom effektiv och nara vard 2030. Arbetet pagar nu i form av en pilot i Gottsunda
och innebar dels genomforande av uppsdkande halsoframjande insatser mot grupper med
behov av dessa i befolkningen, dels arbete for kad samverkan mellan region, kommun och
lokala aktorer avseende det halsofrémjande arbetet. Inom stadsbyggnadsprojektet halls
dialog 6ppen om méjliga lokaliseringar och markbehov for ett eventuellt framtida
vardcentrum i Gottsunda. Arbetet fortsdtter inom ramen for kommunstyrelsens
grunduppdrag.

2.1.24 Se 6ver mojligheten till ett allaktivitetshus i Gottsunda/Valsatra.

En utredning har genomforts i samverkan med plan och byggnadsnamnden som beskriver
mojligheten att samlokalisera allaktivitetshus i nya Gottsundaskolan. Utredningen har
godkants av kommunstyrelsen och genomforande sker i nya Gottsundaskolan.
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2.1.25 Ta fram lagesbilder, statistik, expertkunskap, trygghetsmatningar och andra studier
for att identifiera brottsproblem, utsatta omraden eller grupper (riskatgard).

Arbete med att ta fram ett lagesbild om trygghet for hela kommunen pagar. Underlag tas
kontinuerligt fram i form av statistik och geografiska analyser for specifika arbeten inom ramen
for olika plan till exempel Gottsunda och Granby. Identifiering av problemomraden och
handelsetyper sker regelbundet.

2.1.26 Forbattra samarbetet med polisen kring kommunikationsinsatser - fére - under -
efter (riskatgard).

Samordning kring lagesbild &r klar. Arbete pdgar inom ramen for dverenskommelsen mellan
polis och kommun kring gemensamma kommunikationsinsatser.

2.1.27 Forbattra samarbete med UL for att forhindra stenkastning mot bussar och
sakerstilla att bussar alltid gar till och fran Gottsunda/Valsatra (riskatgard).

Kommunstyrelsen har en kontinuerlig dialog med sékerhetschefen pa UL och kommunens
ungdomsjour. Det finns ett upparbetat arbetssatt for att vidareférmedla information frén UL
till ber6rda delar av stadsbyggnadsforvaltningen, till ordningsvakterna och ungdomsjouren.

2.1.28 Utveckla Gottsundasamverkan med naringsidkare och lokala aktorer i omradet med
syfte att forebygga brott (riskatgard).

Arbetet pagar framst inom ramen samverkanssatsningen mellan Uppsala kommun, polisen
och Brottsforebyggande radet (Bra) som fortgar till 2024. Lokala akt6rer och naringsidkare
jobbar med trygghetsskapande atgérder for Bandstolen och Gottsunda centrum som
identifierats genom fordjupade orsaksanalyser.

2.1.29 Prioritera aktiviteter for jamnare konsfordelning i det offentliga rummet.
Konskonsekvensbeskrivningar ska genomforas vid beslut infor start av ny aktivitet
(riskatgard).

Det omfattande dialogarbete som genomforts i samband med stadsutvecklingen i Gottsunda
har samlat in vardefulla underlag for jamstélldhet i det offentliga rummet. Dialogerna har till
stor del varit uppsokande, dar malgrupper med kvinnor och flickor som vanligtvis inte kommer
tilltals har varit prioriterade. | tavlingsprogrammet for forsaljning av Gottsunda centrum ar ett
tryggt och valkomnande centrum for alla en viktig utgdngspunkt. Inom ramen for
handlingsplan Gottsunda/Valsatra har dialog och aktiviteter med boende i omradet inletts, dar
kvinnor som tar mindre plats i det offentliga rummet varit i fokus. Ett natverk for kvinnor har
etablerats dar syftet ar att bygga broar mellan det offentliga och civila samhallet. En ny
fritidsklubb har 6ppnat i Treklangens skola med aktiviteter i direkt anslutning till skoltid, for att
underlatta for bland annat flickor att delta. En utredning om ett eventuellt framtida
allaktivitetshus i Gottsunda dr framtagen, dar sarskilt fokus lagts vid méjligheter for kvinnor
och flickor att delta. Allaktivitetshuset kommer att borja i mindre skala under 2021.

2.1.30 Utveckla situationell prevention riktad mot tillfallen eller platser dar brott sker, t ex
kunskap om anlagd brand. Fler atgarder vidtas for att motverka efterfragan pa stulna varor.
Den som ansvarar for en verksamhet, tjanst eller plats dar brott riskerar att begas ska bli
medveten om vikten av férebyggande atgarder (riskatgérd).

Kommunstyrelsen har regelbundet kontakt med gatu- och samhallsmiljonamnden,
kommunens ordningsvakter, fastighetsagare samt ansvariga namnder och bolagsstyrelser i
arbetet med handlingsplan Gottsunda/Valsatra och handlingsplan for ett tryggare Granby och
Kvarngardet.

2.1.31 Utveckla arbete med brand- och trygghetsvardar genom att aktivt utbilda vérdar som
kan informera om brandskydd i hemmet och bista med trygghetsskapande atgarder pa
andra satt (uppméarksamma klotter/skadegorelse m.m.) (riskatgard).

Under 2019 fordes samtal med raddningsnamnden, gatu- och samhallsmiljonamnden,
Uppsala kommun Fastighet AB samt Uppsalahem. Utbildning har erbjudits till befintlig
personal inom stadsbyggnadsforvaltningen och ndmnda bolag. Det ar inte langre aktuellt med
brand- och trygghetsvardar pa detta satt, men fragan kan aktualiseras igen efter ett
pilotprojekt med trygghetsvardar i Granby genomfdrs under 2021.
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2.1.32 Settill att brottsforebyggande aspekter beaktas i fysisk planering liksom vid ny- eller
ombyggnation av bostader och offentlig miljo (riskatgard).

Kontakter &r etablerade med berdrda verksamheter inom samhallsbyggnadsprocessen.
Arbetet fortsatter under 2021.

2.1.33 I samrad med polismyndigheten ansoka om ett utvidgat omrade for ordningsvakter
enligt LOV 3 i Gottsunda/Valsatra, med fokus pa verksamhetsnara miljéer och allman plats
vid/kring Bandstolsvagen (riskatgard).

Atgarden blev fardig 2019. En ansdkan dr inldmnad.

2.1.34 Forbattra trygghet och sdkerhet i utomhusmiljéer under alla tider pa dygnet.

Kommunstyrelsen rar dver ytor som hyrs in till verksamheter. Arbete med funktionsprogram av
lokaler och tillhérande utemiljo pagar kontinuerligt. Riktlinjer for utemiljé beslutades under
hosten. Arbetet fortsatter inom ramen for kommunstyrelsens grunduppdrag.

2.1.35 Ta fram en plan mot manniskohandel och prostitution.

Det finns ett lansovergripande arbete som pagar och som Uppsala kommun foljer. Darmed
finns inget behov av en egen plan.

Uppdrag 2.2: Starka planeringen av det civila forsvaret. (KS)

2.2.1 Stérka kommunens formaga att hantera kansliga uppgifter pa ett sakert satt
(riskatgard).

Rutiner for att hantera sakerhetsskyddsklassificerade uppgifter &r klar. Genom projektet Signe
(ett projekt for sékra kommunikationer som drivs gemensamt av Lansstyrelserna och ar
finansierat av MSB) kan kommunen nu kommunicera begrénsat hemligt med exempelvis
lansstyrelsen.

2.2.2 Genomfora kunskapshojande seminarier for ledningsgrupper och chefer om civilt
forsvar (riskatgard).

Under aret har det med anledning av kommunens hantering av coronapandemin inte varit
mojligt med arbete inom denna atgard enligt planerat. De resurser inom civilt férsvar som finns
har variti ansprakstagna i operativ hantering av pandemin. Viss ledningspersonal har genom
deltagande i nationella 6vningar inom civilt férsvar fatt en kunskapshojning inom omradet.
Webbaserad utbildning har erbjudits till samtliga.

2.2.3 Faststalla krigsplacering och personalférsorjningsplan.

Arbetet med krigsplacering och personalférsorjningsplan vantar pa att arbetet med
krigsorganisation ska slutforas. Paborjas igen 2022.

2.2.4 Tafram ett forslag till krigsorganisation for ledning av kommunens verksamheter.

Arbetet har under varen varit helt nedlagt med anledning av hantering av pandemin inom
kommunen. Arbetet kraver fysisk narvaro fran forvaltningar och bolag med anledning av
sekretess och sdkerhetsskydd, vilket gor det problematiskt att genomfdra som tankt. Arbetet
aterupptas under hosten 2021 i den man det gar att genomféras med anledning av pandemin.

2.2.5 Ta fram och implementera forvaltnings- och bolagsspecifika ledningsplaner for hojd
beredskap.

Atgarden ar beroende av arbetet med krigsorganisation och forvantas kunna pabérias tidigast
2022.

2.2.6 H6j kompetensen genom att delta i regionala 6vningar avseende civilt forsvar
(riskatgard).

Kommunen har deltagit i Totalférsvarsdvning 2020 med utvalda nyckelpersoner ur
kommunstyrelsen, kommunens ledningsgrupp och medarbetare. Kommunen har dven
deltagit i Forsvarsmaktens 6vning Geltic Bear 20 dar samverkan med hemvarnsbataljoner
6vades. Kommunen fick under denna 6vning en storre forstaelse for Férsvarsmaktens behov
av stod fran kommunen under hojd beredskap.

2.2.7 Stérka formagan genom deltagande i Totalférsvarsévningen TFO 2020.

Kommunen har deltagit i Totalférsvarsévning 2020 med utvalda nyckelpersoner ur
Kommunstyrelsen, kommunens ledningsgrupp och medarbetare.
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2.2.8 Tafram detaljerade verksamhetsplaner for respektive verksamhet under héjd
beredskap.

Arbetet enligt denna dtgard vantar pa arbete med krigsorganisation och kan pabérjas tidigast
2022.

2.2.9 Starka formagan genom 6vning av lednings- och verksamhetsplaner.

Under aret har ledningsgrupper vid férvaltningar och bolag genomfért framtagande av
ledningsplaner samt 6vat dessa. De har under aret dven genomfort kompetenshéjande
utbildning och évning i krisledning och stabsmetodik.

Uppdrag 2.3: Framja foretagande pa landsbygden. (KS)

2.3.1 Stotta genom medel till Upplandsbygd lokalt ledd utveckling.
Atgarden blev fardig 2019. En rutin finns for att sakerstilla att stodet betalas ut arligen.

2.3.2 Skapa nya samarbetsformer och testa nya l6sningar for att starka och gynna en
cirkular livsmedelsforsorjning.

I samverkan med STUNS har kommunen tagit fram en férsta 6versiktlig rapport pa temat
"industriell symbios". Industriell symbios innebar till exempel samverkan kring och utbyte av
material, energi och andra tillgéngliga resurser mellan olika aktorer, ofta i form av cirkular
ekonomi. En workshop planeras i samverkan med STUNS dar olika lokala aktorer bjuds in for
att diskutera affarsmajligheter och roller i samverkansprojekt kring industriell symbios. Aven
om konkreta branscher inte ar klara ar primarproduktion och livsmedelssektorn mycket
intressant for Uppsala. Arbetet fortsatter inom ramen for kommunstyrelsens grunduppdrag.

2.3.3 Vara delaktiga i att implementera mal for livsmedelsproduktion utifran den regionala
livsmedelsstrategin.

Uppsala ar representerad i styrgrupp och i tematiska arbetsgrupper for den regionala
handlingsplanen At Uppsala ldn som har tagits fram med utgdngspunkti malen i den regionala
utvecklingsstrategin och i linje med den nationella livsmedelsstrategin. Malen i den regionala
utvecklingsstrategin som siktar pa att 6ka produktionsvardet fran jordbruks- och
tradgardssektorn och fran den ekologiska livsmedelsproduktionen utgor den regionala
livsmedelsstrategin.

2.3.4 Undersoka mojligheten och implementera ett arbetssatt som ger Jallaskolan en
tydligare roll som producent av narproducerad mat till de kommunala verksamheterna.

Utgangspunkten &r att Jalla ska leverera ekologiskt producerade livsmedel i enlighet med
malet i miljoé- och klimatprogrammet. Pilotforsok for kott genomfordes under 2018. Nuvarande
avtal med Arla for mjélk kan inte nyttjas fér sandamalet och alternativ mottagare utreds. Aven
alternativ mottagare for spannmal har utretts. For ndrvarande prioriteras arbetet med
omstallning till ekologiskt lantbruk pa Jalla vilket bedoms bli fardigt under 2021. Dérefter
fortsatter arbetet med att ge Jallaskolan en tydligare roll som producent av narproducerad
mat till de kommunala verksamheterna inom ramen for kommunstyrelsens grunduppdrag.

2.3.5 Stérk foretags- och foreningskluster kring bes6ksnaring pa landsbygderna.

Arbetet utgor en del av kommunstyrelsens grunduppdrag. Under aret har
naringslivsprogrammets handlingsplan reviderats och inkluderar besoksnaring.

2.3.6 Sprida kunskap om vilka olika foretagsstod och majligheter det finns for ett 6kat ungt
och jamstallt foretagande pa landsbygden.

N@mnden har under 2020 fort dialog kring arbetet med att sprid kunskap och majligheter for
Okat ungt och jamstallt féretagande pa landsbygden. Planerat arbete har behovts pausatsi
och med coronapandemin. Arbetet kommer framat att hanteras inom handlingsplanen for
naringslivsprogrammet samt inom den kommande revideringen av handlingsplanen for
landsbygdsprogrammet.

2.3.7 Synliggora mojligheter for 6kat féretagande pa landsbygden.

Inom projektet med servicepunkterna har servicepunkterna spridit information och synliggjort
foretagande pa landsbygderna. Kontakt med lokala foretagarforeningar har paborjats. Arbetet
kommer framat att hanteras inom handlingsplanen for néringslivsprogrammet samt inom den
kommande revideringen av handlingsplanen for landsbygdsprogrammet.
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2.3.8 Skapa en delgeografisk grundstruktur for kommunala utvecklingsfragor.

Arbetet med att ta fram en modell for omradesplaneringen pagar och omhandertas i den
kontinuerliga 6versiktsplaneringen. En indelning i olika geografier underlattar arbetet med att
identifiera lokala behov och utmaningar samt prioritering av olika kommunala
utvecklingsfragor.

2.3.9 Ta fram en genomférandestrategi fér 100 % bredbandstackning till ar 2020.

Na@mnden kommer att revidera handlingsplanen for bredbandsprogrammet och dérigenom
omhénderta arbetet med en genomférandestrategi for 100 procent bredbandstéckning for
vidare planering.

2.3.10 Vara medborgare behjalpliga i processen att starta fiberféreningar och byalag.

Dialog sker kontinuerligt med invanare, fiberforeningar och marknadsaktorer som en del av att
na bredbandsmalen 2025. Arbetet fortsatter inom ramen for framjandet av
bredbandsutbyggnad som &r en del i kommunstyrelsens grunduppdrag.

2.3.11 Sakerstélla kommunens medverkan i regional och nationell samverkan.

Atgarden blev fardig 2019. Medverkan i regional och nationell samverkan sikerstélls dar det
bedoms vara givande for kommunen.

2.3.12 Verka for att bredbandsutvecklingen sker genom ett robust nat.

Atgarden blev fardig 2019. Under &ret utrustades servicepunkter med nya datorer for att bidra
till ett minskat digitalt utanférskap. Matning av mobiltdackningen avseende 4G och mobilt
bredband inom kommunen var klar i borjan av aret och ingar som en del i
genomforandestrategin.

2.3.13 Ge rad och st6tta medborgare i de fragor som kan uppsta och aktivt informera om
bredbandsutbyggnadslaget.

Atgarden blev fardig 2019. Arbetet med att stotta medborgare sker kontinuerligt som en del av
grunduppdraget och bevakas som en del i genomforandestrategin for bredband.

2.3.14 Arbeta for att motverka digitalt utanforskap hos medborgare.

Namnden arbetar med att motverka digitalt utanforskap. Ett satt ar att kartlagga tillgdngen pa
bredbandsuppkoppling. En matning av mobiltackning blev fardigt under borjan av 2020. Den
kommer att ligga till grund for kommande revidering av handlingsplanen for
bredbandsprogrammet.

2.3.15 Verka for 6kad forekomst av publikt wi-fi.

Kommunstyrelsen har beslutat att avbryta medverkan i Wifi4EU da det krdvdes mycket
administration for relativt lite effekt. Atgirden stoppas for att prioritera arbete med atgarder i
bredbandsprogrammet och handlingsplanen for digital transformation.

Uppdrag 2.4: Vidta de atgarder som kravs for att na EU:s luftkvalitetsmal i Uppsala. (GSN, KS och
MNH)

2.4.1 Revidera atgardsprogrammet for luft.

Utredningen av orsaker och atgarder for att klara kvaveoxidkraven ar genomford. Arbetet har
forsenats pa grund av behov av bearbetningar av material som ska ligga till grund for
atgardsprogrammet. Forslag till program kommer att tas fram under forsta kvartalet 2021 och
det ska darefter ga ut pa samrad.

2.4.2 Utveckla ekosystemtjanster som metod att forbattra luftkvalitet (trad, grona vaggar
etc.).

Naturvardesobjekten och behoven av gron infrastruktur for fokusarter och ekosystemtjanster
har analyserats. Underlagen har vagts samman med sociala vérden och behov i befintliga och
foreslagna gronomraden. Ett arbete med att ta fram en ekosystemtjanstmetod for planering av
tatorter genomfors. Implementering av arbetet kommer att starta under varen 2021 och vara
en del av 6versiktsplanens revidering och den kontinuerliga 6versiktsplaneringen.

Uppdrag 2.5: | samband med arbetet med ansokan till europeisk kulturhuvudstad 2029 starka
utvecklingen av kulturen som en viktig del av stads- och landsbygdsutveckling. (KS, UKK,
Stadsteatern och KTN)
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2.5.11samband med arbetet med ansékan till europeisk kulturhuvudstad 2029 starka
utvecklingen av kulturen som en viktig del av stads- och landsbygdsutveckling.

Mojligheterna till en gemensam planering av europeisk kulturhuvudstad 2029 och Bo- och
stadsbyggnadsexpo har utretts for att stérka och samordna planeringen av projekten. Bada
projekten ar for Uppsala kommuns verktyg for att skapa en héllbar stad och forverkliga de
visioner som finns. Bada satsningarna siktar pa att skapa kvarvarande vérden och langsiktiga
effekter och kraver ett intensivt samarbete pa olika nivaer och tvars 6ver olika sektorer.
Kommunstyrelsen beslutar i borjan av 2021 om inriktning for det fortsatta arbetet.

2.5.2 Utveckla det kulturella hallbarhethetsperspektivet i stads- och samhallsplanering.
Samverkan sker med kulturndmnden. Formerna for att arbetet behover utvecklas under 2021.

2.5.3 Framja tillgangen till lokaler och ytor for utstallningar, evenemang, eget skapande och
annan kulturverksamhet vid nybyggnation i Uppsala kommun.

Former for att driva arbetet med atgarden behover utvecklas i dialog med kulturndmnden
under 2021. Initial dialog har forts och samarbete har inletts med kulturndmnden inom arbetet
med Uppsalapaketet, férdjupad 6versiktsplan (FOP) for de sydéstra stadsdelarna.

2.5.4 Utforma principer och metoder for att géra medborgarna delaktiga i
kulturplaneringen.

Initiala kontakter har tagits med kulturnédmnden. Formerna for att arbetet behdver utvecklas i
dialog med kulturndmnden under 2021.

2.5.5 Ta hansyn till platsens identitet ur kulturarvsperspektiv i stadsplanering.

Initiala kontakter har tagits med kulturndmnden. Formerna for att arbetet behdver utvecklas i
dialog med kulturnamnden under 2021.

Uppdrag 2.8: Stark Uppsalas mottagningskapacitet for att kunna ta emot fler utlandska inflyttare,
besokare och investerare. (KS och DUAB)

2.8.1 Etablera i samarbete med andra regionala aktorer en mottagningsfunktion for
talanger och spetskompetens som rekryteras till Uppsala.

Genom en enkat till berérda parter inklusive industriféretagen har behov och volymer
preciserats. En websida utvecklas och olika filmer produceras som ska testas pa en
referensgrupp ur malgruppen. En rekrytering pagar till mottagningsteamet och avtal skrivs
med bostadsforetag for smidigare tillgang till bostader. Avtalsdiskussioner pagar med en
extern konsult avseende insatser for medféljande och en modell ska utformas tillsammans
med bade universiteten och foretagen. Narmaste steg 2021 ar avstamning med nuvarande
finansiarer liksom utveckling av modell for fortsatt finansiering efter projektperioden.
Coronapandemin har medfort farre rekryteringar @n normalt under 2020 men det finns ett
fortsatt intresse for projektet bland avtalsparter och intressenter.

Uppdrag 2.9: Pabérja det langsiktiga arbetet med att géra Uppsala till en av Europas mest digitala
platser ar 2050. (KS)

Genomforandet av atgard 2.9.1 - 2.9.8 stoppas i nuvarande form mot bakgrund av att Strategisk plan for
IT-utveckling och digitalisering ersatts av Handlingsplan for digital transformation.

2.9.1 Enhetlig och dokumenterad IT-arkitektur for beslutsfattande och styrning.

2.9.2 Konsekvent uppféljning och rapportering av kommunens IT.

2.9.3 Samlat grepp om kommunens IT-leverantérer och IT-avtal.

2.9.4 Gemensam process for IT-utveckling styrd av kommungemensamma intressen.

2.9.5 Starka koordinering och prioritering av digitaliseringsinitiativ genom
kommungemensam styrning av storre utvecklingsprojekt.

2.9.6 Tillgangliggora kommunens data for externt anvandande i storsta mojliga
utstrackning (6ppna data).

2.9.7 Skapa nya forutsattningar féor malgruppsanpassade digitala verktyg och infrastruktur i
syfte att astadkomma en mer attraktiv och effektiv arbetsmilj6.
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2.9.8 Skapa en kommungemensam digital vag in for invanare, naringsliv och besokare i linje
med nationellt mal om digitalt forst.

2.9.9 Skapa en kommungemensam struktur for informationsagarskap, -ansvar och -
forvaltning for effektiv informationsforsorjning

Forstudien blir klar i januari 2021 med rekommendationer kring implementering av
ledningssystem for verksamhetsinformation, dar dgarskap, ansvar och férvaltning ingar.
Ett projekt kring inférande kommer att startas upp i januari/februari 2021.

2.9.10 Sakerstill strukturell och teknisk formaga till kommungemensam
informationsforsérjning, for samverkan saval inom som utanfér kommunorganisationen

Under 2020 har flera aktiviteter pagatt for att sakerstalla formaga till kommungemensam
informationsforsérjning. En forstudie kring ledningssystem for verksamhetsinformation har
genomforts. Forstudier pagdr aven kring ett datadrivet analys- och beslutsstéd samt kring
sakernas internet (loT). Arbete med 6ppna data pagar. Det fortsatta arbetet inom omradet
avses att hallas samman med en gemensam styrgrupp och plan under 2021.

2.9.11 Faststall kvalitativa krav pa kommunens IT-infrastruktur for langsiktigt hallbar digital
utveckling: nuldge, kvalitativa krav och langsiktig utvecklingsplan (inklusive
finansieringsmodell) ska tas fram.

Forsenat pa grund av coronapandemin och en utebliven rekrytering.

2.9.12 Sakerstill formaga till anpassningsbarhet och motstandskraft for att méta hot och
sarbarheti var digitala infrastruktur.

Inom ramen for projektet sékra meddelanden och e-underskrifter kommer under 2021 en
grundlaggande formaga till forvaltning av IT-sdkerhetsnara l6sningar etableras. Det ger ocksa
en taktisk formaga som kan bidra till ett mer systematisk arbete generellt som gagnar
motstandskraften. Den strategiska formagan och kompetensen for att langsiktigt sékerstalla
motstandskraft saknas fortsatt.

2.9.13 Faststall forutsattningar for likvardighet i tillgdng och anvandning av digitala verktyg
i kommunens olika verksamheter. Ta fram plan for genomforande.

Aktiviteter pagar inom utbildningsnémnden som har ett uppdrag dven utifran Nationella
strategin for skolvasende for likvardig tillgdng. Den generella atgarden ar inte paborjad pa
grund av coronapandemin och arbetet i kommunens krisledningsfunktion.

2.9.14 Sékerstall en hog formaga hos kommunledning och chefer att leda férandringsarbete
och stotta medarbetare i forandring kopplad till digital utveckling.

Eninsats planeras for att bygga vidare pa ledningsutbildning kring digitalt ledarskap. Flertalet
aktiviteter, bland annat en med stdd fran centrala digitaliseringsmedel, har dock senarelagts
med anledning av coronapandemin. Ett forsta utkast till utbildningsinnehall har tagits fram
och testats pa chefer inom omsorgsforvaltningen. Arbete med pa att Gverfora materialet till en
serie filmer for kommunens intranat pagar.

2.9.15 Samarbeta med externa utbildningsaktorer for att utbildningar ska ge digital
kompetens som ar relevant for kommunens framtida medarbetare.

Insatser planeras for att forbereda chefer och ledare att verksamhetsutveckla med digitala
méjligheter i atanke. Faktisk digitalisering av processer kommer ske via de férvaltningsobjekt
darolika processer sorterar in sig.

Uppdrag 2.11: Utreda ansvar och samordning av planering, utforande och drift av platser och
anlaggningar for fysisk aktivitet pa offentlig plats. (KS, GSN och IFN)

2.11.1 Utred ansvar och samordning av planering, utférande och drift av platser och
anlaggningar for fysisk aktivitet pa offentlig plats.

N@mndernas respektive reglemente tydliggor pa ett bra sétt hur ansvaret for offentlig/allman
plats ar fordelat. Utredningen kring hur kommunens fastighetsforvaltning kan hanteras mer
samordnat har fortydligat ansvarsfordelningen avseende driften av olika anlaggningar.
Fortsatt arbete sker inom grunduppdraget fér ndmnden.
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2.11.2 Uppdatera kommunens styrdokument fér naturvard och friluftsliv.

Uppdateringen av kommunens styrdokument for naturvard och friluftsliv ar pausat med
anledning avden kommungemensamma 6versynen av hantering av program. Den aterupptas
nar besked kommer om hur arbetsprocessen ska se ut inom ramen fér kommunstyrelsens
grunduppdrag.

Uppdrag 2.12: Fordjupa samarbetet och i lampliga delar teckna avtal med Regionen om Uppsala
central, framkomlighetsatgarder, fardtjanst, kollektivtrafikutbyggnad i nya stadsdelar samt
trygghetscentral. (KS)

2.12.1 Fordjupa samarbetet och i lampliga delar teckna avtal med Regionen om Uppsala
central, framkomlighetsatgarder, fardtjanst, kollektivtrafikutbyggnad i nya stadsdelar samt
trygghetscentral.

Na@mnden har tecknat avtal med Region Uppsala, Trafikverket och Jernhusen om en
utvecklingsplan for Uppsala Central. Samarbete ska paborjas med Region Uppsala om
linjenatsutveckling och framkomlighetsdtgarder som planeras att bedrivas kontinuerligt.
Arbetet med utvecklingsplan for Uppsala C ar pdb6rjad och beréknas slutféras andra kvartalet
2022. Under hosten har arbetet med strategisk linjenatsutveckling paborjats. Arbetet kommer
framat att ske inom kommunstyrelsens grunduppdrag,.

Uppdrag 2.14: Utveckla formagan att locka arrangemang och event till Uppsala inom ramen for
Uppsala Convention Bureaus verksamhet. (DUAB och KS)

2.14.1 Utveckla formagan att locka arrangemang och event till Uppsala inom ramen for
Uppsala Convention Bureaus verksamhet.

Rekryteringen av fler medarbetare till Uppsala Convention Bureau (UCB) ar gjord enligt plan.
Varvade géstnatter och dverlamnade affarer summeras vid varje manadsslut och rapporteras
till bolagets styrelse. Under januari-november 2020 har UCB bearbetat 14 643 moten och
evenemang och ur detta tagit 640 kontakter med lokalt verksamma personer som potentiella
kongressvardar. Hittills ar 13 av dessa klara till Uppsala och 54 nya kongress- och
evenemangsansokningar ar pa gang. Genom aktiv varvning har Uppsala Convention Bureau
under januari-november 2020 genererat 43 mdten och evenemang till Uppsala jamfort med 17
ar2019. Arrangemangen berdknas generera 57 773 géstnatter (2019: 26 058 gastnatter) och 100
miljoner kronor (2019: 48 miljoner) i turistekonomisk omsattning de kommande aren.

Kvarvarande uppdrag: Planera for ett nytt tillganglighetsanpassat naturbad samt lekplats pa
kommunens mark mellan Lyssnarangen och Vardsatrabadet. (KS och GSN)

Planera for ett nytt tillganglighetsanpassat naturbad samt lekplats vid kommunens mark
mellan Lyssnadngen och Vardsatrabadet.

En utredning har genomforts och ett forslag tagits fram tillsammans med gatu- och
samhallsmiljondmnden som beslutades av gatu- och samhallsmiljéndmnden 20 maj 2020.
Arbetet fortsétter inom gatu- och samhallsnamnden.

Kvarvarande uppdrag: Fardigstilla arbetet med Sédra Astraket. (KS, GSN och Sportfastigheter).

Ta fram en handlingsplan for fardigstallande av Sédra Astraket inom 5-7 &r.

Utvecklingsplan for Sodra Astraket beslutades av kommunstyrelsen den 11 mars 2020, (KSN-
2019-03074, §74).

Namndmal N2.1: | Uppsala kommun &r sdkerhet en viktig vardering och sédkerhetsarbetet utvecklas
kontinuerligt.

N2.1.1 Utveckla arbetssatt och ta fram rutiner for att sakerstalla att kommunen har ett
tillrackligt sakerhetsskydd.

Arbetet med riktlinjer och rutiner for sakerhetsskydd kommer att pagd dven under 2021.

N2.1.2 Utreda mojligheter att reducera riskerna for och konsekvenserna av skadegérelse av
kommunens egendom samt ta fram forslag pa skadeférebyggande atgarder.

Forfragningsunderlag géllande de mest forekommande skadorna hos respektive kommunal
fastighetsagare skickades ut 2020. Trots paminnelser var svarsfrekvensen mycket lag.
Forfragningsunderlag maste darfor skickas ut pa nytt under 2021.
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N2.1.3 Utreda méjligheter till gemensam upphandling av rondering i omraden dar behov
identifierats.

Atgarden blev fardig 2019. Fragan har diskuterats i olika sammanhang men innebér onédiga
svarigheter i form av otydligheter kring ansvar, styrning och ledning. Kommunstyrelsen
fortsatter att utveckla samverkan med andra aktorer, som till exempel innebdr gemensamma
utbildningsinsatser for ordningsvakter.

N2.1.4 Utreda mojligheten att identifiera riskgrupper inom kommunens verksamheter samt
att ta fram anpassade forslag pa sakerhetshéjande atgarder for dessa.

Genom rapporteringar av hot och vald i kommunen systemstod for tillbuds- och
skaderapportering ges en bild av vilka grupper som &r utsatta, bade med avseende pa
yrkeskategorier, verksamheter och verksamhetsstéllen. Riskutredningar, utbildningar, rad och
stod lamnas l6pande efter behov.

N2.1.5 Ta fram riktlinjer for hot och vald pa verksamhetsniva utifran kommunévergripande
rutiner.

Stod ges till verksamheter i att ta fram riktlinjer pa verksamhetsniva. Ett nytt avtal om
utbildning i att hantera hot och vald ar klart, utbildningen &r pabyggd efter verksamheters
behov (inom omradet pdgaende dodligt vald).

N2.1.6 Ta fram underlag gallande de mest forekommande typerna av skador och kostnader
for atgarder i samband med brander, vattenskador, inbrott och skadegorelse. Underlaget
kommer ge en konkret och tydlig bild av koncernens samlade skadetyper och kostnader
samt atgarder.

Forfragningsunderlag géllande de mest forekommande skadorna hos respektive kommunal
fastighetsagare skickades ut 2020. Trots paminnelser var svarsfrekvensen mycket lag.
Forfragningsunderlag maste darfor skickas ut pa nytt under 2021.

N2.1.7 Ta fram och implementera styrdokument for informationssakerhet.

Riktlinje for informationssakerhet beslutades av kommunstyrelsen i februari. Fortsatt arbete
med styrdokument och informationssakerhet sker inom ramen for kommunstyrelsens
grunduppdrag.

N2.1.8 Inféra generell IT-16sning for saker lagring och kommunikation.

Ett projekt for sakra meddelanden och e-underskrifter pagar inom omradet som nu 6vergar i
genomforandefas. Dock riskerar anslutning till SDK (saker digital kommunikation som
levereras av Inera, ett bolag gt av kommuner och regioner) fordrdjas ytterligare pa grund av
Digitaliseringsmyndighetens nya nationella samordnande uppdrag inom omradet.

N2.1.9 Vidareutveckla former och arbetssatt for informationssakerhetinom
verksamhetsutveckling.

Arbetet med informationssakerhet har integrerats i kommunens projektmodell och har
genomforts i en forsta omgang. Arbetet fortsatter att utvecklas inom ramen for
kommunstyrelsens grunduppdrag.

N2.1.10 Genomfdra en utbildning i informationssakerhet for hdgre ledning, namnder och
styrelser.

Atgarden blev fardig 2019. Under &ret genomférdes en nanoutbildning frdn myndigheten for
sakerhet och beredskap (MSB). 650 mottagare erbjods att ga utbildningen. Av dessa utgjordes
490 av politiker varav 28 procent deltog. Utbildningen har dverlag mottagits val och konceptet
arlampligt att tillampa dven fortsattningsvis, dock med anpassning till forhallandena och
malgrupperna inom Uppsala kommun.

N2.1.11 Utvérdera styrning och effekthemtagning av funktion for informationsséakerhet
samt vid behov besluta om atgérder.

Utvarderingen av funktionen for informationssakerhet ar klar. En arbetsordning for funktionen
har faststallts och arbetet med lagesbilder for informationssakerhet ar paborjat.
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N2.1.12 Ut6ka arbetet med kameradvervakning i samrad med polisen i syfte att minska
kriminaliteten.

Kamerasystem pa Stora torget och i Pével Snickarens grand fungerar utan anmérkningar.
Polisen har gjort flera bestéllningar av filmsekvenser och viss statistik finns att tillga. Nya
omraden dér arbete med installation eller avtalsskrivande pagar &r cykelparkeringshuset
(projekterat 6 kameror) och Olof Palmes plats (Projekterat 7 kameror).

N2.1.13 Stédrka samordningen av kommunens och samverkande parters trygghets- och
sdkerhets-arbete i omraden med sarskilda behov (riskatgard).

Samverkan och samordning av trygghets -och sékerhetsarbete i omraden med sérskilda behov
sker kontinuerligt. Nagra exempel pa detta ar arbetsgruppen for handlingsplan
Gottsunda/Valsatra, handlingsplan Granby, Kunskapscenter (myndighetssamverkan mot
organiserad brottslighet) och arbetsgruppen fér bostadssamordning (trangboddhet, svarta
hyreskontrakt med mera). Samverkan sker d&ven med polis dér vi gemensamt arbetar fram en
strategi for att 6ka tryggheten och sakerheten i Gottsunda/Valsatra samt Granby.
Aterkommande trygghetsvandringar anordnas i stadsdelar som upplevs som otrygga. Arbetet
med de kommunala ordningsvakterna utvarderas och utvecklas [6pande.

Namndmal N2.2: Starka krisberedskapen i kommunens alla verksamheter.

N2.2.1 Genom utbildning och 6vning héja formagan till krisberedskap och
kriskommunikation i kommunens alla verksamheter (riskatgard).

Trots hanteringen av coronapandemin har det bedrivits utbildning och 6vning i krisberedskap
inom kommunens verksamheter. En flerarig kompetenssatsning inom omradet har darmed
avslutats. Forvaltningar och bolag har 6kat sin formaga till krisledning bade teoretiskt och
praktiskt. Kriskommunikation har varit ett ingdende inslag i denna satsning.

N2.2.2 Utveckla kontinuitetsplaneringen vid kommunens samhallsviktiga verksamheter
(riskatgard).

En forsta workshop holls i december. Workshopen syftar till att ldra ut grunderna sa att
verksamheterna sen kan arbeta vidare med sin egen kontinuitetshantering. Flertalet
workshopar planeras under 2021.

N2.2.3 Ta fram eller uppdatera forvaltningars och bolags ledningsplaner vid allvarliga
handelser (riskatgard).

Alla utom tre férvaltningar och bolag har en framtagen krisledningsplan. Alla dessa tre
rapporterar att de kommer att fardigstalla sina ledningsplaner under januari-februari 2021.

N2.2.4 Utred méjliga atgarder for att minska risker for hoga floden i Fyrisan (riskatgard).

En utredning har genomforts avseende Uppsala stad. Nasta steg i arbetet ar oklart. Fler
utredningar behdvs for att kunna utreda majligheterna att minska risker for hoga floden.

N2.2.5 Aktualisera Styrel, den planeringsprocess under vilken statliga myndigheter,
lansstyrelser, kommuner, privata aktorer och elnatsforetag samarbetar for att ta fram
underlag for att kunna prioritera samhallsviktiga elanvandare (riskatgard).

Arbetet med att samla in information kopplat till styrel paborjades pa nytt under hosten 2020
utifran den reviderade tidsplanen. Med anledning av den pagaende pandemin har dock
energimyndigheten, i samférstand med SKR, myndigheten fér samhallsskydd och beredskap
samt Svenska kraftnat beslutat om att flytta fram slutdatum for styrels planeringsomgang
2019-2021 till ar 2023.

N2.2.6 Genomfora utredningar avseende behov av reservkraft, prioritera och planera for
kontinuitet hos samhallsviktig verksamhet (riskatgard).

En ny utredning gjordes under varen 2020 som blev ett beslutsunderlag kring gasturbinens
framtid. Utifran denna fortgar arbetet. | och med det pabdrjade arbetet med
kontinuitetshantering sa kommer behovet av reservkraft att synliggoras och forstudier kring
detta planeras under aret.

N2.2.7 Stérk krishanteringsférmagan genom samarbete med frivilliga organisationer
(riskatgard).

Med anledning av den pagdende pandemin har arbetet med framtagandet av en frivillig
resursgrupp (FRG) blivit uppskjutet.
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N2.2.8 Arbeta for fortsatt utveckling genom analyser, planering och 6vning (riskatgard).

Arbetet med utveckling inom krisberedskap sker numer fortldpande i ordinarie verksamheter.
Kommunens hantering av coronapandemin och den planering som behovts genomféras
under denna har bidragit starkt till en positiv utveckling in om samtliga verksamheter
avseende analys och planer. Det har under aret dven bedrivits 6vning pa en del hall enligt plan.

N2.2.9 Skapa forutsattningar for IT-l6sningar som mojliggor effektiv och saker krisledning.

Genomférandet av atgarden stoppas i nuvarande form mot bakgrund av att Strategisk plan for
IT-utveckling och digitalisering ersatts av Handlingsplan for digital transformation.

Inriktningsmal 3
Status
Uppdrag 3.1: Aktivt och strategiskt arbeta med digital utveckling och innovation, genom bland annat

testbaddar, for att utveckla den egna verksamheten, starka klimatarbetet och skapa ett smart och
hallbart Uppsala.

3.1.1 Genomfar kontinuerliga testbaddsprojekt for verifiering av ny miljéteknik.

En forstudie ar genomford avseende vétgasstation for tankning i Uppsala. Det finns ett stort
intresse fran privata aktorer att géra Uppsala till en pilotstad for vatgasfordon. Arbetet sker i
ndra samarbete med Region Uppsala. Forlangt partnerskap med organisationen Ignite kring
identifiering av kommande testbaddsprojekt under 2021 med hallbarhetsfokus.

3.1.2 Efterfraga nya tekniska och innovativa l6sningar i markanvisningsprocesser. Etablera
utvarderingsmodell och villkor for efterlevnad.

Uppsala kommun har under de senaste aren framgangsrikt markanvisat till innovativa foretag.
Arbete pagar kontinuerligt i grunduppdraget med att uppratthalla och utveckla
uppsalamodellen for markanvisning. En tydligare matchning mellan 6nskade atgéarder och
tillgéngliga projekt haller i nulaget pa att byggas upp. For att fa bast effekt, ska ratt krav stéllas i
samband med rétt projekt. I nuldget markanvisas det i en liten omfattning, men kravstallan
géllande teknik och innovation kommer fortsatt att prioriteras i kommande markanvisningar.

3.1.3 Lyfta fram erfarenheterna fran STUNS Energi och deras arbete med
energieffektivisering i de kommunala bolagen IHUS, Sportfastigheter och Skolfastigheter
som en lyckad testbaddsverksamhet inom Uppsala kommun. Planera och genomfor
relevant kunskapsoverforing

En sarskild innovationshemsida har lyfts fram under 2020 dér Uppsala kommun kan lyfta
konkreta projekt nationellt och internationellt, till exempel med STUNS energi.

3.1.4 Etablera ett innovationsledningsstod till kommunens bolag och néamnder i syfte att
stotta och underlatta innovationer i kommunens verksamheter.

Formerna for kommunstyrelsens innovationsledningsstdd till kommunens verksamheter
utvecklas [6pande. Fokus ligger nu pa en samlande plats - ett labb- for innovationsarbete.
Under aret har en plan fér kommunkoncernens samlade innovationsarbete tagits fram.

3.1.5 Stodja milj6- och klimatdriven affarsutveckling i det lokala naringslivet bland annat
genom upphandling med milj6- och innovationsinriktning samt genom effektiv samverkan
mellan det lokala narings- och samhallslivet.

Kommunen deltar i det nationella projektet Ignite public som syftar till att koppla samman
offentlig sektors behov med tillgéngliga produkter och l6sningar i tidig fas frdn mindre och
innovativa foretag. Projektet stdttas bland annat av Tillvaxtverket, Vinnova,
Upphandlingsmyndigheten och SKR. Kommunen &r dven partner i EU-projektet SimpliCITY
som syftar till att fa invanare i EUs stader att vélja klimatsmarta l6sningar som utvecklats lokalt
i sin vardag.

3.1.7 Arbeta med implementering av ICT-/loT-l6sningar ur ett stadsbyggnadsperspektiv och
atti det arbetet skapa och ta stdd i innovationsprocesser som dstadkommer transformativ
omstallning for ett klimatpositivt Uppsala.

En nyttoanalys genomfors avseenden ICT/loT-l8sningar, for att identifiera mal, tdnkbara
aktiviteter och vilken nytta de kan medféra.
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Uppdrag 3.2: Utveckla den strategiska planeringen for 6kad jamlikhet, 6kad trygghet och minskad
segregation. (KS, PBN, GSN, Uppsalahem och UKFAB)

3.2.1 Ta fram en samordnad process f6r socialt hallbar fysisk planering som sakrar att alla
insatser pa helhet bidrar till maluppfyllelse och som utgar ifran hela staden perspektivet.

Kunskapsunderlag som visar pa hur sociala férutsattningar skiljer sig mellan olika omraden
samt relevanta stadsbyggnadsanalyser &r framtagna och sprids inom kommunen i syfte att
paverka prioritering och inriktning av projekt inom samhaéllsbyggnadsprocessen. Analyserna
vidareutvecklas i pagdende statsbidragsfinansierat projekt fran Delegationen mot segregation.
Inom detta projekt utvecklas behovsanalyser genom specialbestalld statistik tillsammans med
stadsbyggnadsanalyser kopplat till geografisk likvardig livsmiljé och segregation. Projektet
pagar till varen 2021.

Parallellt med fortsatt utvecklade analyser pagar implementering och metodutveckling av
hantering av sociala aspekter i samhallsbyggnadsprocessens olika faser och i
linjeorganisationen samt dess paverkan pa prioritering och inriktning. Arbetet bedoms ha
kommit sa langt att det kan fortsatta utvecklas inom ramen for kommunstyrelsens
grunduppdrag.

3.2.2 Utveckla det strategiska omradesarbetet fér 6kad trygghet och minskad segregation
genom erfarenheter som gjorts inom ramen for Handlingsplan Gottsunda/Valsatra

Handlingsplan Gottsunda/Valsatra avslutas vid arsskiftet 2020. Arbetet som gjorts inom
handlingsplanen och dess atgarder fortsatter dock, inom respektive verksamhet. En modell for
fortsatt samverkan och fokus fér omraden ar under framtagande. Utgédngspunkter ar
sektorsovergripande samverkan, innovation och langsiktig tidshorisont. Det fortsatta och
utvecklade arbetet bygger pa gjorda erfarenheter och pagaende samverkanssatsningar med
olika aktorer.

3.2.3 Genomfor en jamstalldhetsanalys kring tillganglighet och delaktighet i samhallet for
personer med funktionsnedsattning som underlag for framtida insatser.

Kommunstyrelsen har i dialog med omsorgsnamnden infor aktualitetsbedémningen av
programmet for full delaktighet for personer med funktionsnedsattning sett dver hur
jamstalldhetsperspektivet kan foljas upp och sakerstéllas har skett. Forslaget &r att utvardera
programmets maluppfyllelse utifran kén inom ramen for den ordinarie uppféljning och
utvardering av programmet, inte som en separat atgard. Kommunstyrelsen fortsatter att ge
stod i arbetet inom ramen for grunduppdraget.

3.2.4 All markanvisning bidrar till 6kad jamlikhet, 6kad trygghet och minskad segregation
genom blandning av bostadstyp, upplatelseform, bostadsstorlek, prisniva.

Arbetet fortsatter med markanvisningar till olika typer av bostadsutvecklare. Ndmnden har
méjliggjort for en markanvisning med tomtrattsupplatelse till byggemenskap i Rosendal.
Avsiktsforklaringar till hyresrattsaktorer har utvecklats dar 6kad jamlikhet, 6kad trygghet samt
minskad segregation utgor viktiga utvarderingsfaktorer for de byggaktorer som ska tilldelas en
avsiktsforklaring. Arbetet fortsatter inom ramen for kommunstyrelsens grunduppdrag.

3.2.5 Strategiska markkop for att majliggora en utveckling som bidrar till 6kad jamlikhet,
okad trygghet och minskad segregation.

Storre markforvarv har genomforts inom ramen fér Uppsalapaketet. Férhandlingar pagar kring
strategiska markvarv inom Gottsundaomradet. Arbetet pagar inom ramen for
grunduppdraget.

3.2.6 Samhallsekonomiskt perspektiv (konsekvensanalys) pa alla investeringar i
stadsutveckling.

Alla projekt beskrivs utifran ett koncernperspektiv. En storre samhallsekonomisk analys gors
av bade forvaltning och politik i samband med portféljbalansering.

3.2.7 Tafram forslag pa en aktiv markpolitik for social och ekologisk hallbarhet som bygger
pa langsiktiga samhallsekonomiska analyser (riskatgard).

N@mnden arbetar aktivt med att sakerstélla social och ekologisk hallbarhet inom
markanvisningar detta sker inom den sa kallade uppsala modellen.
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3.2.8 Arbeta med omradesplanering for att kunna gora riktade (olika) dtgérder i de omraden
dar det behovs (riskatgard).

Arbetet med att ta fram en modell for omradesplaneringen pagar och beraknas vara klart
under 2021. Genom omradesplaneringen kan kunskap om lokala forutsattningar byggas i
samverkan med andra aktorer for att identifiera behov av riktade atgarder. Arbetet kommer att
ske inom den kontinuerliga dversiktsplaneringen som ar en del av kommunstyrelsens
grunduppdrag.

Uppdrag 3.3: Utveckla och nyskapa livsmiljoer for olika arter i syfte att starka den biologiska
mangfalden i stadsmiljo och pa landsbygderna. (KS, GSN och PBN)

3.3.1 Starka och utveckla ekosystemtjanster och grona strukturer. Utveckla en modell for
kompensations- och férstarkningsatgarder av ekosystemtjanster och biologisk mangfald.

Namnden arbetar med att starka och utveckla ekosystemtjanster och gréna strukturer. Ett
verktyg tas fram i arbetet med att modernisera naturvardsarbetet. Detta ska anvandas for att
ta fram en modell fér kompensation och forstarkningsatgarder. Arbetet med modellen har
paborjats parallellt med att verktyget arbetas fram.

Uppdrag 3.4: Inventera tatortsnara natur- och friluftsomraden lampliga att skydda som
naturreservat, exempelvis Linnestigarna, Fjallnora, koppla ihop Hammarskog med Nasten, gula
stigen och norra astraket. (KS, PBN och GSN)

3.4.1 Oka kunskapen om och bredda kvalitéer i kulturmiljéer.

Kommunstyrelsen har haft en stédjande rolli arbetet. Forslag pa styrning av
kulturmiljoarbetet har tagits fram och kommer att inarbetas i kommande 6versiktsplan.
Ett webverktyg har utvecklats for att underlatta for handlaggare och allménhet att ta del
av materialet.

3.4.2 Utreda lampliga omraden for reservatsskydd.

Na@mnden utreder olika metoder av skydd for olika typer av natur. Férslag pa omraden
diskuteras mellan kommunstyrelsen och berérda namnder. Arbetet fortsatter inom ramen for
kommunstyrelsens grunduppdrag.

Uppdrag 3.5: Oka andelen fornybar energi och 6ka takten i arbetet med energieffektivisering och
energisparande.

3.5.1 Utveckla teknik och metoder for att samordna och utnyttja synergier mellan olika
samhallstekniska system som VA, avfall och energi. Fasa in de samordnade l6sningarna f6r
systemen i ny bebyggelse.

Projektet Teknisk forsorjning leds av gatu- och samhallsmiljondmnden och Uppsala Vatten och
Avfall AB med stod av kommunstyrelsen och organisationen STUNS. Projektet leder en
innovationsprocess i samverkan med marknaden for att ta fram ett forslag till systemval for
teknisk forsorjning av de sydostra stadsdelarna, som en del av Uppsala-paketet.

3.5.2 Sakerstall byggnation av solpark kopplat till energilager.

Arbete har forsenats under 2020. Lampliga anslutningsmojligheter till elndt har studerats
narmare tillsammans med natégare. Ett generellt upphandlingsunderlag for solpark har tagits
fram. Arbete pagar med nyttjanderattsavtal med markagare. Darefter inleds upphandling av
solpark for fardigstallande under forsta halvaret 2021.

3.5.3 Overgs till fossilfria och hallbara drivmedel for kommunens fordon.

Utslappen har minskats genom fortsatt arbete med utbyte av fossila fordon, ruttoptimering av
interna transporter samt uppfoljning. Den fossilfria fordonsflottan ligger idag pa cirka 100
procent avseende latta fordon. En handfull bestallda fordon ar ej levererade pa grund av
pandemin men forvantas levereras i borjan av 2021. Koldioxidutslappen fran kommunens
personbilar och latta fordon har minskat med 232 ton under perioden januari-november 2020
jamfort med motsvarande period foregdende ar. Fér tunga lastbilar och maskiner ar
minskningen for samma period cirka 71 ton. Minskningen beror bland annat pa en 6kad andel
fossilfria brénslen och farre transporter pa grund av pandemin. Genom aktiv uppféljning har
antalet feltankningar halverats fran ndstan 16 procent i januari 2019 till knappt 7 procent i
november 2020. Bulktankning av HVO100 etableras i Almunge och i Libroback och
forberedelser pagar for att etablera en gastankstation i Libroback.
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3.5.4 Kommunen ska som en del av sitt dtagande i avtalet om nya stider med staten, i en
fordjupad dversiktsplan (FOP) utveckla och svara pa de malbilder, utmaningar och
strategiska vagval som beskrivs i Energiprogrammet. | det blir en utvecklad Uppsala
klimatmodell nédvandig att integrera i stadsutvecklingsprocessen for att kunna ge l6pande
uppfoljning och aterkoppling av maluppfyllelse.

Arbetet ar kopplat till framtagandet av kommunens Klimatfardplan. | arbetet ingar att utveckla
en klimatmodell med syfte att vérdera de strategier som beskrivs i Energiprogram 2050.
Arbetet fortgar under 2021. Kommunstyrelsen deltar i Boverkets arbete med uppdraget att
tydliggora klimatpaverkan i planarbete. Projektet [6per under varan 2021 och avrapporteras i
juni 2021.

3.5.5 Kommunen ska utveckla planeringsprocessen for stadsnoder och tatorter, samt
integrera den i den l6pande fysiska planeringsprocessen for att framja resurseffektiva,
innovativa och hallbara tekniska forsorjningssystem.

Under varen 2020 har en utvecklad planeringsprocess tagits fram som bygger pa interaktion
med naringsliv, forskning och myndigheter. | planeringen av energi och teknik med meraii
sydostra stadsdelarna har dialog forts om hur Uppsala kommun i samarbete med externa
aktorer ska kunna lyckas i sin utmaning. Marknadsdialogen resulterade i slutsatser som
anvandes for planerandet av ett hackathon, dér deltagarna arbetade i 10 lag med konkreta
fragestallningar. Lagen sattes ihop av Uppsala kommun for att fa tvarsektoriella interaktioner
och idéutbyten utover att mojliggéra framtida mojliga koalitioner mellan forskning och
ndringsliv. Resultatet bearbetas nu av Uppsala kommun inom projektet teknisk forsorjning. En
del av resultatet ar utdver tekniska l6sningar ocksa forslag pa former for fortsatt samarbete
mellan kommun, néringsliv och forskning samt kommande brukare for att nd vara mal.

3.5.6 Kommunen ska ta fram en handlingsplan for 6kad samférlaggning av teknisk
infrastruktur. Sarskilt utvarderas och provas sa kallad multikulvert. Det giller i befintliga,
pagaende utbyggnader av och nya stadsbyggnadsomraden.

Arbete med innovationsprocess och marknadsdialog om bland annat multikulvertar har
genomforts under varen 2020. Under hdsten har utredningen mer i detalj kring multikulvertar
fortsatt och fardigstallts.

3.5.7 Kommunen ska driva en aktiv planering for transportsektorns elektrifiering med
inriktning pa gemensamma l6sningar for flera transportslag, framforallt den tunga trafiken.
Pa kommunal och regional niva samt i dialog med den nationella nivan. Det avser bade
direkt matning, laddning samt brénsleceller med vatgas.

Planering av transportsektorns elektrifiering ingar som en del i arbetet med Klimatfardplanen.
Arbetet integreras med klimatfardsplanearbetet och som férvantas fardigstallas under varen
2021.

3.5.8 Kommunen ska tillsammans med regionens kollektivtrafikmyndighet samplanera
lamplig infrastruktur for hur delar av kollektivtrafiken kan elektrifieras sa att den stodjer
elektrifieringen for 6vriga transportslag, sarskilt lastbilstrafiken. System for elektrifiering
ska valjas for lagsta eleffektbehov och materialatgang.

Inom ramen for Uppsala klimatfardplan har kommunen, i samverkan med Region Uppsala och
privata aktorer inom godstransportsektorn som ar medlemmar i Uppsala klimatprotokoll,
paborjat arbetet med elektrifiering av tunga transporter. Detta arbete fokuserar pa hur
elektrifieringen av kollektivtrafiken kan gynna elektrifiering av andra tunga transporter, och
ska mynna ut i en rad konkreta atgarder for att astadkomma detta. Arbetet forvantas fortga
fram till 2022.

3.5.9 Kommunen ska vid utredning av sparvagssystem dven se 6ver méjligheten for ett
Oppet system for att i framtiden ha en infrastruktur som kan anvandas av bade
kollektivtrafik och godstrafik.

Fragan har belysts vid flera workshops bland annat inom ramen for sparvégsprojektet, om
utformning och funktionskrav pa sparvagen. | dagslaget finns inget existerande 6ppet system
dar sparvagsinfrastrukturen ocksa anvands for godstrafik. Godstrafik i sparvagssystemet kan
endast mojligen vara aktuell under [agtrafik, det vill sdga sena kvallar och natter. Det
forutsatter ocksa en infrastruktur vid sidan av sparen. Slutsatsen ar att det inte ar mojligt med
ett 6ppet system som mojliggor godstransporter.
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3.5.10 Kommunen ska med intresserade aktorer ta fram en samlad plan for basta
anvandningen av fornybara drivmedel och el samt kombinationer av dessa under olika
skeden, innan, under och efter, av en fullskalig elektrifiering (riskatgard).

Framtagandet av en samlad plan integreras med klimatfardplanen och huvuddelen av arbetet
forvantas ske 2020-2021. Klimatfardplanen har genom den fordjupade dversiktsplanen for de
sydostra stadsdelarna inklusive Bergsbrunna exemplifierat nddvéandiga hallbarhetsprinciper
for nya omraden. Klimatfardplanearbetet fortléper under 2021.

3.5.11 Uppsala samverkar for utbyggnad av ett vatgassystem, inklusive lokal produktion,
energilager och fordon (riskatgard).

Kommunen samverkar med regionen for att utreda vatgasens rolli ett framtida energisystem.

3.5.12 Uppsala samverkar for att skapa ett flexiblare och 6ppnare nat som kopplar ihop
sma- och storskalig energiproduktion.

Kommunens samverkar med Svenska Kraftnat for att hitta lamplig lokalisering av
forstarkningen i stamnatet vid namn NordSyd-ledningen. Enligt Svenska Kraftnat kommer
hogre effekt att finnas tillganglig tidigare &n beraknat. Effektflexibilitetsmarknaden CoordiNets
andra sasong har pabdrjats och fran kommunen deltar tva bolag som flexibilitetsresurser.
Projekt Coben stddjer skapandet av fler energigemenskaper som kan bidra till ett effektivare
natutnyttjande.

3.5.13 Kommunen samverkar med andra aktorer for att ta fram sasongslagring och
l6sningar for reservkraft (riskatgard).

Arbete pagar genom medverkan i projekt som till exempel CoordiNet samt Coben. Samverkan
sker dven med aktorer som Vattenfall Varme och nétdistribution, byggande aktorer, akademi
och kommunala bolags utvecklingsprojekt i samverkan med STUNS som en del av arbetet for
fossilfritt och klimatpositivt Uppsala. Arbetet fortsatter under 2021 och 2022. Projektet Coben
har under hésten startat sitt arbete med arbetspaket for energigemenskaper,
medborgarengagemang och upphandlingsmodeller.

3.5.14 Samverka for att kartlagga vilken ytterligare potential som finns for att anvanda
spillvarme som idag inte nyttjas. Uppsala samverkar for att skapa en lokal effektmarknad
for varme och el (riskatgard).

Atgarden blev fardig 2019. Lokala el-effekt och spillvirme-marknader finns nu i Uppsala.
Kartldggning av spillvdrme med Vattenfall har gjorts.

3.5.15 Verka for fler narproducerade energiresurser med inriktning pa sol, biogas och vatgas
(riskatgard).

Kommunens forfragningsunderlag for att bygga en 1-2MW solenergipark med energilager ar
klar och tas vidare fér upphandling. Moten med aktorer kopplat till infrastruktur for vatgas,
offentliga sektorn och forskning kring méjligheter till tankningsstallen och lokal produktion har
lett till en ansokan om extern finansiering for att starta en testbadd for vatgasproduktion vid
Kungséngens gard. Da den forsta ansokan inte gick vidare soks nu nya vagar till finansiering.

Uppdrag 3.6: Forbattra cykelinfrastrukturen inom och till tatorter pa landsbygden i samverkan med
Region Uppsala och Trafikverket, till exempel genom att planera for en cykelvag mellan Gunsta och
Lanna. (KS och GSN)

3.6.1Initiera ett fordjupat samarbete med Region Uppsala och Trafikverket i syfte att
forbattra cykelinfrastrukturen inom och till titorter pa landsbygden.

Det genomfors kontinuerligt avstdmningar med region Uppsala och Trafikverket genom till
exempel dialogmaten och arliga kommunsamrad. Fragor som diskuteras ar bland annat
prioriteringar, kommande atgarder och projekt kopplat till regional infrastruktur som géng-
och cykelvagar. Handlingsplan for trafik och mobilitet berdknas antas under varen 2021. Inspel
till Region Uppsala gors i enlighet med deras arliga genomférandeprocess.

3.6.2 Verka for fler regionala cykelvagar pa landsbygderna enligt forutsattningarna givnai
oversiktsplan och landsbygdsprogram.

Namndens arbete pagar inom genomfdrandet av Region Uppsalas lanstransportplan.
Prioriteringsunderlag for cykelinfrastruktur langs statligt vagnat finns och kommer att
uppdateras inom ramen for handlingsplan for trafik och mobilitet som berdknas antas varen
2021.
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Uppdrag 3.7: Bygga fler pendlarparkeringar under planperioden i anslutning till kollektivtrafikens
knutpunkter i bland annat Storvreta, Almunge, Vattholma, Bjorklinge och Vange.

3.7.1Inkludera bygget av fler pendlar- och infarts-parkeringar i anslutning till
kollektivtrafikens knutpunkter och stadens infarter i arbetet med att ta fram en
overgripande mobilitets- och trafikstrategi.

Atgardsplan pendlarparkeringar fér cykel och bil i Uppsala kommun godkandes vid gatu-och
samhaéllsmiljondmnden den 17 december §111 (GSN-2020-01998). Pendlarparkering i
Vattholma &r nagot férsenad. Byggstart av utbyggnad av pendlarparkering i Skyttorp planeras
varen 2021. For pendlarparkering i Jarlasa med genomférande 2021 har statlig
medfinansiering sokts.

3.7.2 Utveckla befintliga, samt bygga nya, pendlarparkeringar dar det dven ska finnas sakra
cykelparkeringar.

Atgardsplan pendlarparkeringar for cykel och bil i Uppsala kommun godkéndes vid gatu-och
samhaéllsmiljondmnden den 17 december §111 (GSN-2020-01998). Pendlarparkering i
Vattholma &r nagot férsenad. Byggstart av utbyggnad av pendlarparkering i Skyttorp planeras
varen 2021. For pendlarparkering i Jarlasa med genomférande 2021 har statlig
medfinansiering sokts.

Uppdrag 3.8: Mgjliggora for fler och mer blandat byggande i tatorterna pa landsbygden. (PBN och KS)

3.8.1 Paketering av markanvisningar, kombination av byggratter i innerstaden och
byggratter i utpekade kransorter.

Paketering av markanvisningar ar svart att realisera med hansyn till marknadslaget i de

centrala delarna av Uppsala. Om majlighet till paketering uppstar i till exempel de syddstra
stadsdelarna kan modellen prévas.

Uppdrag 3.9: Upprétta en solkommunstrategi, vilken bland annat rymmer mal om att samtliga av
kommunkoncernen dgda fastigheter, dar sa ar méjligt, ska ha solceller pa sina tak ar 2025 (KS och
samtliga bolag)

3.9.1 Ta fram en handlingsplan for att na malen i miljo- och klimatprogrammet om solceller
och med mal om att samtliga av kommunkoncernen dgda fastigheter, dar sa ar majligt, ska
ha solceller pa sina tak ar 2025 tillsammans med 6vriga namnder och bolagsstyrelser.

Arbetet med att utveckla solenergiarbetet drivs tillsammans med klimatfardplanen.

Uppdrag 3.10: Oka byggandet i tra. (KS, PBN och de kommunala fastighetsbolagen)

3.10.1 Ta fram generella kriterier for markanvisningar som styr mot 6kat byggandet av
trahus.

Ett utredningsarbete har gjorts for att identifiera vad som kan goras for att na malet. Byggande
av trahus pa kommunal mark (dar markanvisningar kan tillampas) ar en delmangd dar
kommunen har stora méjligheter att styra. Vidare har en [amplig definition av trdhus valts, och
vilka begransningar av kravstallandet som gallande lag satter har undersokts. En slutsats ar att
kommunen bor kunna vélja ut ett antal projekt dar tvingade krav pa byggande i tra stalls i
markanvisningsavtalet. Detta bedoms vara att foredra, framfor tavlingar dar trahusbyggande
ar ett poangkriterium.

Uppdrag 3.11: Folj upp efterlevnaden och effekten av kommunens riktlinjer for persontransporter i
tjanst. (KS)

3.11.1 Folj upp efterlevnaden och effekten av kommunens riktlinjer for persontransporter i
tjanst.

Avsikten var att under borjan av aret folja upp nuvarande riktlinjer, revidera och komplettera
dem med bland annat arbetsresor samt handla upp ett nytt resebyraavtal i syfte att forenkla
implementeringen. Endast upphandlingen har genomforts men foretaget har dérefter gatt
konkurs. Atgarden har inte kunnat genomfras under 2020 och kvarstar till 2021.

Uppdrag 3.12: Initiera en kransortssatsning inbegripande bland annat nya bostader av varierande
typ, verksamhetslokaler, utbyggd samhallsservice och pendlarparkeringar i Storvreta, Almunge,
Vattholma, Bjorklinge och Vange.
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3.12.1 | samarbete med andra offentliga aktorer fardigstalla fler pendlarparkeringar, och
om majligt i kombination med cykelparkeringar och elladdstolpar, vid strategiska
knutpunkter, kopplat till kollektivtrafikstrak utifran behovet utpekat i
landsbygdsprogrammet och 6versiktsplanen.

Atgardsplan for pendlarparkeringar antogs av gatu- och samhéllsmiljsndzmnden den 17
december 2020 §111 (GSN-2020-01998). Behovet av ytterligare pendlarparkeringar kommer att
analyseras inom ramen fér omradesplaneringen. En modell for omradesplaneringen ar under
framtagande och kommer att ske inom den kontinuerliga 6versiktsplaneringen. Arbetet
fortsatter i KSVP 2021-2023 inom ramen for uppdrag "Bygga fler pendlarparkeringar under
planperioden i anslutning till kollektivtrafikens knutpunkter i bland annat Storvreta, Almunge,
Vattholma, Bjorklinge och Vange.".

Kvarvarande uppdrag: Ta fram en handlingsplan med arliga kontrollpunkter for att na malet om
fossilfritt Uppsala 2030. (KS) (2019)

Ta fram en handlingsplan med arliga kontrollpunkter for att nd malet om fossilfritt Uppsala
2030.

Arbetet ar paborjat men avvaktar pagdende programéversyn och utveckling av kommunens
styrning.

Kvarvarande uppdrag: Foérbattra framkomligheten i staden med gaende, cyklister och kollektivtrafik
som utgangspunkt. (PBN, GSN och KS) (2019)

Samverka i framtagande av en 6vergripande mobilitets- och trafikstrategi.

Ett forslag till program for mobilitet och trafik ar framtaget. | oktober 2019 beslutade
kommunstyrelsen att behandla programmet tillsammans med handlingsplan for trafik och
mobilitet. Ett projektdirektiv for handlingsplanen behandlades av gatu- och
samhallsmiljondmnden i februari 2020. Handlingsplan och program lyfts for beslut i
kommunstyrelsen under 2021.

Kvarvarande uppdrag: Undersoka mdjligheterna till en Boexpo i sodra Uppsala inom ramen for
Uppsalapaketet. (KS) (2019)

Undersoka mojligheterna till en Boexpo i sodra Uppsala inom ramen fér Uppsalapaketet.

En forstudie om en Boexpo i Sodra staden ar genomford. Darefter har arbetet bedrivits
tillsammans med kulturndmnden och kommunens ansékan till kulturhuvudstadsar. Beslut om
fortsatt hantering vantas fattas i kommunstyrelsen i januari 2021.

Namndmal N3.1: Uppsala ska vara i framkant i miljé- och klimatomstallningen samt forbattra
beredskapen for ett forandrat klimat.

N3.1.1 Utveckla malformulering inom Giftfri miljo, samt relevanta handlingsplaner.

Atgarden att utveckla mélformuleringar inom Giftfri miljé och tillhérande handlingsplaner har
under aret fatt sta tillbaka. Istallet har implementering och genomférande av befintliga mal pa
omradet prioriterats, till exempel kring ekologisk mat, giftfri forskola, plast, fororenade
omraden och hallbar upphandling. Behovet av strategisk styrning inom Giftfri miljo kvarstar.
Arbetet fortsatter inom ramen for kommunstyrelsens grunduppdrag.

N3.1.2 Ta fram handlingsplaner for att klara miljokvalitetsnormerna for vara sjoar och
vattendrag. Den forsta planen ska hantera Fyrisan.

| vattenprogrammet som forvantas beslutas av kommunstyrelsen under forsta kvartalet 2021,
inkluderas en handlingsplan for det fortsatta arbetet med att klara miljokvalitetsnormerna for
sjoar och vattendrag.

N3.1.3 Delta aktivt i regeringens samarbete "Fossilfritt Sverige".

Fossilfritt Sverige ar regeringens arena for klimatsamverkan med féretag, kommuner och
andra organisationer. Uppsala kommun deltar aktivt bland annat genom att vidareutveckla
och sprida deras klimatutmaningar. Det sker genom Uppsala klimatprotokoll. Fossilfritt
Sverige har initierat att olika branscher gor klimatfardplaner. Dessa ar en viktig komponent i
Uppsalas klimatfardplan som tas fram 2019-2021. Byggbranschens klimatfardplan &r mest
central.
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N3.1.4 Ta fram och implementera en modell for att kommunicera Uppsala kommuns
samlade milj6- och klimatarbete (riskatgard).

Arbetet med insamling av data har fortgatt under aret, och en forsta version av den sa kallade
Miljobarometern planeras att publiceras pa webben i bérjan av 2021.

N3.1.5 Successivt 6ka andelen ekologisk mat i kommunens verksamheter i syfte att na 100
% 2023.

Andelen ekologisk mat fortsatter att 6ka men 6kningstakten har avtagit det senaste aret.
Hogre livsmedelspriser, brist pa ekomat till foljd av 6kad efterfragan liksom pandemin
paverkar. Inom kommunstyrelsens maltidsverksamhet var andelen ekologiska inkdp 55
procent under 2019, och andelen ser ut att landa pa cirka 59 procent under 2020. Inom &vriga
delar av kommunen dr andelen lagre, cirka 30 procent, vilket bidrar till att dra ner den totala
andelen. Andelen ekomat behdver framforallt 6ka inom andra verksamheter dn
maltidsservice, till exempel vid representation. Arbetet fortsatter inom ramen for
kommunstyrelsens grunduppdrag.

N3.1.6 Senast 2020 ta bort minst tre produktgrupper med fossil plast, inventera
plastanvandning i egen och upphandlad verksamhet samt ta fram en handlingsplan for att
na malen 2023 och 2030.

Material, vagledningar och checklistor som tagits fram som ett stod for arbetet med att minska
plastforbrukningen finns tillgangligt pa insidan for kommunens verksamheter och pa
uppsala.se for andra kommuner och aktorer att ta del av. Pandemin har gjort att flera
verksamheter har tvingats ldgga plastmalet at sidan for att fokusera pa kdrnverksamheten.
Trots detta syns en tydlig minskning i kommunens plastinkdp och att plastprodukter ersatts av
annat material. Exempel pa produkter som tagits bort eller minskats ar skoskydd, soppasar i
plast, sma plastpasar, plastleksaker och plasthandskar. Malet ar dock inte uppnatt under 2020.
Daremot fortsatter stodet till verksamheterna inom ramen fér kommunstyrelsens
grunduppdrag for att kunna uppna delmalet 2023 som planerat. Genom férandrad
upphandling under 2021 kommer ytterligare méjligheter for verksamheterna att férandra sin
plastanvandning.

N3.1.7 St6dja och kravstilla minskad energianvandning och klimatpaverkan fran bygg- och
anlaggningsprocessen, bade for egen verksamhet och inom stadsutvecklingsuppdrag.

Arbetet ar forsenat pa grund av pandemin men fortgar bland annat utifran samverkan inom
Uppsala Klimatprotokoll och dess fokusgrupp Byggmaterialval. Metoder och behov kartlaggs
som underlag fér en upphandlingsmodell for Uppsala Klimatprotokolls aktérer och andra.
Varen 2020 férdes diskussioner med delprojekt byggmaterial inom Mistra Carbon Exit.
Resultaten fran de forsta tre arens arbete presenterades for fokusgrupp Byggmaterialval for
implementering i medlemmarnas verksamhet dar kommunala bolag ingdr. Aven projektet
EnOff (energieffektivisering i offentliga lokaler) behandlar upphandling med
klimatpaverkanshansyn enligt livscykelmodell. EnOff pagar till 2021 och dven hér deltar
kommunala bolag. Utifran stadsutvecklingsprojekt pagar arbete for uppdatering av formerna
for markanvisning med tydligare kravstéllande och koppling till klimatatgérder, exempelvis att
Oka byggandet i trd. | det ska uppfoljning sakerstallas under genomférande och vid
fardigstallande av projekt. Arbetet sker dels genom arbetet for Sydostra Staden och Sodra
Gunsta dar samarbete med STUNS pagar.

N3.1.8 Ta fram en plan for systematisk uppfoljning av klimatanpassningsarbetet.

Arbetet kring klimatanpassning granskades 2019 av kommunens revisorer, vars rapport
behandlats av kommunstyrelsen under forsta halvaret 2020. Arbetet med att systematisera
uppféljningen av klimatanpassning i kommunen ar pausat pa grund av resursbrist och
prioritering av revideringen av Milj6- och klimatprogrammet for att na klimatmalet 2030.
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N3.1.9 Ta fram en handlingsplan till milj6- och klimatprogrammets langsiktiga
kommungeografiska klimatmal.

Uppsala kommun tillsammans med Uppsala klimatprotokoll tar fram en klimatfardplan for
Uppsalas langsiktiga klimatmal oktober 2019 till september 2021. Inriktningen &r att ta fram
strategier och fleraktorsatgarder for att dstadkomma systemskiften for att skapa en nodvandig
acceleration i klimatomstéllningen under 2020-talet. Arbetet sker kontinuerligt i en process pa
Klimatprotokollets moten och med andra organisationer och allmanheten i 5ppna maten vid
ett tillfalle under 2020 och 2021. Medfinansiering har erhallits fran den strategiska
innovationsplattformen Viable Cities - klimatneutrala och hallbara stader 2030. Samarbete
sker inom Viable Cities med de andra atta kommunerna som ocksa fatt medel.

N3.1.10 Underlatta for foretag att erbjuda klimatsmart konsumtion samt minska
kemikalieanvandning i varor och tjanster (riskatgard).

Projekt Klimatlatt avslutades under 2020. Projektet var en 6ppen samarbetsplattform och
klimatkampanj med foretag, ideella organisationer, miljororelsen och offentlig sektor. Syftet
var att erbjuda l6sningar, tjanster, produkter, kunskap och engagemang for de som bor och
arbetar i Uppsala lan att leva och verka miljo- och klimatmedvetet. En mobilapplikation av en
klimatkalkylator var en central del av kampanjen. Samarbetet organiserades av kommunen.
En huvudmetod som utvecklades och prévades var att en arbetsgivare eller annan
organisation med hjalp av kampanjen och app:en kan engagera sina medarbetare i klimat-
stegtavlingar. Diskussioner har paborjats att fora projektet vidare genom kommunens energi-
och klimatradgivning som en del av deras verksamhet.

Projektet Klimatprofilering av restauranger avslutades ocksa under 2020. Projektet bidrog till
att minska klimatutslapp fran mat som serverades vid ett antal restauranger i Uppsala. Flera
restauranger minskade utsldppen med 30 procent.

Namndmal N3.2: Utveckla det strategiska arbetet for hallbar utveckling i enlighet med Agenda 2030.

N3.2.1 Utveckla det strategiska arbetet med integrering av hallbarhetsperspektiv i enlighet
med Agenda 2030 inom all styrning, uppfoljning och kommunikation.

| arbetet ingar en dversyn av samtliga normerande och aktiverande styrdokument i syfte att
minska styrtrangseln och mangden styrsignaler. En 6versyn av styrmodeller gors parallellt. |
arbetet ingdr aven nyckeltal och indikatorer for agenda 2030-arbetet. Forslag till forandringar
har tagits fram och férankring hos bade fértroendevalda och tjénstepersoner pagar. Med
anledning av pandemin har férankring av forandrad styrning bland bade tjéanstepersoner och
fortroendevalda fatt sta tillbaka. Arbetet ar darfor forsenat och kommer att fortsatta under
2021.

N3.2.2 Beslutsunderlag ska belysa och analyseras utifran hallbarhetsaspekter. |
beslutsarenden redogors for hur hallbarhetsaspekter behandlats i beredningsarbetet.

Arbete pagar med stodmaterial kring sociala hallbarhetsperspektiv i beslutsdrenden. Arbetet
har tagit langre tid an beraknat pa grund av att Coronarelaterade arbetsuppgifter har fatt
prioriteras. Beraknas att kunna slutféras under varen 2021.

N3.2.3 Utveckla processer for hallbar samhallsbyggnad som majliggor vardering av manga
olika aspekter samtidigt och att folja projekt dver tid.

Arbetet har intensifierats under hosten 2020. Namnden har planerat att tillsammans med
STUNS, Stiftelsen for samverkan mellan universiteten i Uppsala, naringsliv och samhélle
genomfdra en sa kallad designstudio med relevanta aktorer i projektet Sodra Gunsta dar
helhetssyn pa hallbar samhallsbyggnad ar i fokus. Arbetets vidare syfte ar att dstadkomma en
process som anvands i kommunens projekt, har pagar planering sarskilt for detta i samverkan
STUNS och projektet Sydostra Staden. Arbetet kommer att fortgd under 2021 och 2022 inom
ramen for kommunstyrelsens grunduppdrag. Under hdsten 2020 har ocksa en forstudie
paborjats avseende tydliggorande av klimatpaverkan i planldggning. Projektforslag tas fram
under varen 2021.
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N3.2.4 Utveckla metoder och stod for insamling, uppfoljning och hantering av klimat-, milj6-
och andra hallbarhetsdata.

Ett nytt klimatredovisningsverktyg for Klimatprotokollet ar infort och utvecklas nu for att annu
béttre stodja uppfoljning av Klimatprotokollets mal och klimatutmaningar med ett sarskilt
fokus pa indirekta utslapp. En kartldggning av behovet for ett nytt systemstod for
kommunorganisatoriska energi-, miljo-, och klimatindikatorer planerades under 2020, men
har inte hunnits med pa grund av coronapandemin. Behovet av kartlaggning kvarstar, sarskilt i
och med bildandet av det nya fastighetsbolaget.

Uppsala har fortsatt att utveckla klimatmodellen for Uppsalas langsiktiga klimatmal (Fardplan
klimatpositivt Uppsala 2050). Uppsala har medverkat i lokala och nationella projekt med syfte
att utveckla metoder och verktyg fér kommunal klimatuppfoljning. Ett exempel ar WWF:s
kommunnatverk "Konsumtionspiloterna". Samverkan kring metoder pagar ocksa inom
foreningen Klimatkommunerna. Ett projekt for att samla och presentera Uppsala kommuns
miljéarbete pa webben pagar. Arbetet fortsatter inom ramen fér kommunstyrelsens
grunduppdrag.

N3.2.5 Indikatorer tas fram for att majliggora uppfoljning av perspektiven, barn, dldre och
jamstalldhet

Indikatorer inom omradet jamstalldhet ar framtaget och foljs arligen i det
jamstélldhetsbokslut som gérs. Aven indikatorer som finns i mél och budget féljs
konsuppdelat. Nar det géller indikatorer att folja omradet barn och &ldre sa pagar arbete
genom pagaende programoversyn och utveckling av kommunens styrning. Arbetet fortsatter
inom ramen for kommunstyrelsens grunduppdrag.

N3.2.6 Utveckla indikatorer for att folja upp och utvdardera kommunens arbete for uppsatta
malomraden for barn- och ungdomspolitiken

Har inte paborjats med anledning av omprioriteringar och omférdelning av resurser som gjorts
som f6ljd av coronapandemin.

N3.2.7 Ta fram kommungemensamt styrdokument for hur barnrattsperspektivet ska
integreras i beslutsarenden och styrdokument.

Utredning pagar av hur de olika perspektiven ska hanteras i namndarenden.

N3.2.8 Utveckla indikatorer f6r att f6lja upp atgarder och utvecklingeninom
trygghetsomradet

Utvecklingen av indikatorer for att folja upp atgérder och utvecklingen inom trygghetsomradet
sker kontinuerligt. I handlingsplan for 6kad trygghet i Granby och Kvarngardet specificeras ett
flertalindikatorer som avser trygghetsomradet.

N3.2.9 Forstark samhallsekonomiska konsekvensanalyser av klimatatgérder och andra
nédvandiga investeringar for omstallning och anpassning till ett hallbart samhiille.
(Riskatgard)

Ej paborjad pa grund av omprioriteringar till foljd av coronapandemin.

N3.2.10 Ge ut en gron/hallbar obligation for kommunen (riskatgard).

Det pagar inget aktivt arbete for att mojliggora att ge ut egna obligationer inom
hallbarhetsomradet. Inom kommunens organisation har Uppsalahem AB tidigare gett ut en
gron obligation. Kommunens internbank har daremot en mindre del grén upplaning genom
Kommuninvest och arbete har genomforts for att mojliggéra motsvarande upplaning till
investeringar inom det sociala hallbarhetsomradet samt for att bygga kunskap om
forutsattningar och krav for hallbara finansieringslosningar.

Forutsattningarna ur hallbarhetssynpunkt &r i stort sett desamma fér grona lan och for att ge
ut en gron obligation. Skillnaden ar att en gron obligation skapar en direkt lank mellan
kapitalet pa finansmarknaden och kommunens investeringar for 6kad hallbarhet. Fordelar
med egen obligation jamfort med grona lan ar mojligheten att kommunicera kommunens
hallbarhetsarbete direkt till investerare och eventuellt ocksa en nagot lagre lanekostnad.
Nackdelen &r resurser for arbete med egna ramverk, utgivning av obligation och omfattande
rapportering. Behovet av och férdelarna med att ge ut egna hallbarhetsobligationer kan
behdva omproévas och utvecklas inom ramen fér kommunstyrelsens grunduppdrag.
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N3.2.11 Utveckla anviandandet av alternativ till skattefinansiering av atgarder och
investeringar (riskatgard).

Kommunstyrelsen arbetar aktivt och strategiskt med att soka och stédja andra delar av
kommunkoncernen att soka extern finansiering for atgarder och investeringar, till exempel
forskningsprogram, statliga anslag och 6verenskommelser. Till exempel har kommunen ingatt
ett klimatkontrakt med statliga aktorer som skapar béttre forutsattningar for att finansiera
klimatatgarder och investeringar som framjar hallbar utveckling. Kommunstyrelsen har ocksa
deltagit i utveckling och framjande av modeller for hallbar finansiering for atgarder och
investeringar inom kommunkoncernen och pa nationell niva. En analys av nar och hur extern
finansiering gor storst nytta pagar med viss fordrojning pa grund av coronapandemin. Arbetet
fortsatter inom ramen for kommunstyrelsens grunduppdrag.

N3.2.12 Kommunen ska ta fram nyckeltal och indikatorer for att bedéma utvecklingen inom
omradet (MR) dver tid. Mojligheten att anvdnda s k jamlikhetsdata ska utredas

Radet for kommunal analys har i samverkan med SKR utvecklat indikatorer for ménskliga
rattigheter i systemet Kolada, Jamforaren. Indikatorerna gor det méjligt for kommuner att félja
utvecklingen dver tid. Uppsala kommun utarbetar en reviderad handlingsplan for manskliga
rattigheter och kommer sarskilt att folja indikatorer inom omradena som handlar om att vara
delaktig och informerad.

N3.2.13 Utveckla lokaliseringsprinciper for att majliggora och framja samutnyttjande av
platser och lokaler mellan grupper och 6ver generationsgranser (riskatgard).

Arbete med utvecklandet av lokaliseringsprinciper ar pdbérjat och kommer att ske inom
utvecklingen av omradesplanering och 6versiktsplanering.

N3.2.14 Sakerstilla att barn och ungas behov beaktas i framtagande och implementering av
styrdokument for fysisk planering och trafik (riskatgard).

Namnden har under sommaren och hdsten 2020 genomfért en pilot for att lyfta barn och
ungas behov i kommande samhallsbyggnadsprojekt. En integrerad barnkonsekvensanalys av
den fordjupade dversiktsplanen for de sydostra stadsdelarna inklusive Bergsbrunna har
genomforts. Piloten ar ténkt att ligga till grund for det fortsatta arbetet med att sakerstalla att
barns och ungas behov beaktas i framtagande och implementering av styrdokument for
fysiskplanering och trafik.

N3.2.15 Utveckla samverkan med berdrda aktorer for att framja saker trafikmiljo for barni
den langsiktiga fysiska planeringen (riskatgard).

Under sommaren och hdsten har en pilot genomforts for att lyfta barn och ungas behov i
kommande samhallsbyggnadsprojekt. En integrerad barnkonsekvensanalys av den
fordjupade 6versiktsplanen for de syddstra stadsdelarna inklusive Bergsbrunna har
genomforts. En del av analysen har fokuserat pa att framja saker trafikmiljo for barn i den
langsiktiga fysiska planeringen. Arbetet med handlingsplan for mobilitet och trafik fortsatter
med ett tydligare barnperspektiv.

Inriktningsmal 4
Status

Uppdrag 4.1: Utveckla Uppsalamodellen inom mark- och exploatering for att starka den sociala
hallbarheten och arbetsmarknaden. (KS och AMN)

4.1.1 Utveckla arbetet med att stélla sociala krav i markanvisningar.

Fragan omhandertas genom att olika faktorer sdsom formogenhetsfordelning,
upplatelseformer, yttre gestaltning och placering av arbetsplatser belyses i den ordinarie
verksamheten.

Uppdrag 4.2: Fortsatta utvecklingen av framjande, forbyggande och tidiga insatser for barn och unga,
bland annat genom att utoka Uppsala ungdomsjours arbete mot barn i lagre aldrar. (KS, UBN, AMN,
SCN, OSN, KTN och IFN)
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4.2.1 Se 6ver om sociala investeringar kan vara medel for forebyggande insatser riktat till
barn och unga, oavsett kén, alder och bakgrund.

Inga nya medel &r tillsatta till den sociala investeringsfonden sedan ndgra ar tillbaka. De
projekt som startades upp och finansierades av fonden slutfors och dverldmnastill linjen att
avgora dess fortsatta verksamhet och finansiering. Arbetet har gett viktiga lardomar om vikten
av tidiga investeringar, evidens och samhallsekonomiska berdkningar. Arbetet fortsatter i
KSVP 2021 inom ramen fér némndmal “Genomfdra en forstudie inom identifierade omraden
om mjligheten att anvanda utfallsbaserade tjénster och sociala investeringsfonder for battre
maluppfyllelse och minskade kostnader.”.

4.2.2 Insatserna for att individer ska lamna kriminella eller extremistiska grupperingar
utvecklas.

Fran och med januari 2020 ingar det forebyggande arbetet kring valdsbejakande extremism i
arbetet for styrgruppen mellan Uppsala kommun och polisen samt Lokala brottsforebyggande
radet i Uppsala. Arbetsgruppen for valdsbejakande extremism har i och med detta lagts ner.
Arbetet med valdsbejakande extremism ar en fortsatt prioriterad fraga och behandlas bland
annatihandlingsplanen for trygghet och sakerhet. Kommunen bevakar regeringsuppdraget
avseende utredningen av avhopparverksamhet for kriminella och diskussioner férs med
polisen om utvecklingen av avhopparverksamhet. Beslut invantas dven angdende projektet
"Sluta skjut".

4.2.3 Tafram handlingsplan for att forbattra den psykiska halsan hos barn och unga.
En analysrapport for barn och ungas psykiska halsa i Uppsala dr under framtagande.

4.2.4 Genomfora kontinuerlig analys av barn och ungas halsa och uppvaxtvillkor for att
fungera som planeringsunderlag i kommunkoncernen.

En analysrapport tas fram géllande barn och ungas psykiska halsa, vilken kontinuerligt ska
uppdateras. Den sociala kompassen utvecklas for att se 6ver hur barn och ungas halsa och
uppvaxtvillkor kan inkluderas. Arbetet fortsatter inom ramen for kommunstyrelsens
grunduppdrag.

4.2.5 Kontinuerlig kunskaps- och informationsutbyte géllande kommunens verksamheter
och stdd riktade till barn och unga mellan forvaltningar och i samverkan med civilsamhallet.

Kommer att pabdrjas under 2021.

4.2.6 Genomfora utvecklingsarbete i samverkan med civilsamhallet for att forebygga barn
och ungas valdsutsatthet och valdsutévande.

Hanteras inom grunduppdraget.

4.2.7 Genomfora insatser for att sakerstélla att information om minoritetsrattigheter
riktade till barn finns tillganglig samt for att 6ka barn och unga i de nationella
minoriteternas delaktighet i kommunens processer och samrad.

Fardiga planer finns for ett samrad med yngre barn i form av ett familjeevenemang, men
genomfdrandet har skjutits upp till 2021 pa grund av coronapandemin. En serie traffar
planeras for minoritetsungdomar med bade information, dialog och samrad. Dessa gérs med
startidecember av féreningen Fredens hus enligt ett avtal med socialnéamnden knutet till
utvecklingskommun romsk inkludering. Arbetet ar ett samarbete med socialndmnden,
kulturndmnden och utbildningsnamnden. Arbetet fortsatter inom ramen for
kommunstyrelsen grunduppdrag att frimja de manskliga rattigheterna.

Uppdrag 4.7: Ta fram en handlingsplan for snabbare etablering samt battre och jamstalld integration.
(KS)
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4.7.1 Tafram en handlingsplan for snabbare etablering och integration i samverkan med
relevanta namnder och bolagsstyrelser.

Istallet for en handlingsplan togs en integrationsrapport fram i samarbete med berorda
forvaltningar och bolag och beslutades av kommunstyrelsen i december 2020. Rapporten
beskriver mottagandet av asylsokande och nyanldnda i Uppsala samt ger en bild av nuldget
avseende integration och etablering. Vidare anges i rapporten vad kommunen sérskilt behver
fokusera pa under det ndrmaste aret for att ytterligare framja integration och etablering for
saval kvinnor som man. Maluppfyllelsen kommer att foljas arligen genom indikatorer som
maéter olika aspekter av etablering och integration och syftar till att ge en dvergripande bild av
utvecklingen.

4.7.2 Oka samverkan med berérda parter for att utveckla arbetet fér snabb etablering av
nyanlinda pa arbetsmarknaden.

Almi har startat upp ett entreprendrslabb i Gottsunda centrum fér medborgare som har fragor
om att starta eget. Arbetsmarknadsndmnden har startat SFI for foretagare under
hostterminen.

4.7.3 Utreda kommunens mojligheter att bidra i arbetet med validering av kunskap bl.a. for
att ta tillvara nyanlandas kompetens.

Utredning och bidrag i arbetet med validering fortgadr men med viss férsening pa grund av
prioritering av coronarelaterat arbete under 2020. Den kompetensbaserade rekryteringen och
validering av betyg gors. Samarbete med berorda forvaltningar gallande utveckling av verktyg i
syfte att stérka sprakkunskaper har inletts. Arbetet fortsatter i KSVP 2021-2023 inom ramen for
uppdrag 20 "Stdrka den strategiska och operativa kompetensforsorjningsplaneringen for
kommunen som arbetsgivare med fokus pa bristyrken.".

Uppdrag 4.10: Ta fram en modell for hur kommunen ska arbeta for att motverka segregation utifran
erfarenheter av arbetet med handlingsplan Gottsunda/Valsatra. (KS)

4.10.1 Ta fram modell som baseras pa kunskap om segregationens mekanismer. Modell f6r
mal, struktur och organisation som bars gemensamt av kommunen och andra aktérer saval
som konkreta erfarenheter fran Gottsunda/Valsatra.

Handlingsplan Gottsunda/Valsatra avslutas vid arsskiftet 2020 i den form som arbetet pagatt i.
Ett fortsatt sektorsoverskridande arbete med tidshorisont mot 2030 haller pa att tas fram, och
utvecklas mot bakgrund av de erfarenheter som har gjorts inom handlingsplanen. Parallellt
pagar arbete med att analysera segregationens utbredning och trender i Uppsala och
identifiera faktorer och tillvagagangssatt pa strukturell niva som kan motverka segregationen i
Uppsala. Arbetet fortsatter inom ramen for kommunstyrelsens grunduppdrag.

Uppdrag 4.11: Utveckla det forebyggande och trygghetsskapande arbetet i Granby sarskilt kring unga
vuxna. (KS, SCN, UBN och AMN)

4.11.1 Genomfora problem- och orsaksanalyser med berdrda lokala aktorer.

En modell for det fortsatta arbetet i Gottsunda/Valsatra ar under framtagande och hanteras
inom grunduppdrag fran och med 2021. Lépande sektorsovergripande problem- och
orsaksanalyser ar en del av det fortsatta arbetssattet.

4.11.2 Utveckla samverkan och dialog med boende, sérskilda malgrupper och nyckelaktorer
sasom naringsliv, fastighetsdgare och polis.

En modell for det fortsatta arbetet i Gottsunda/Valsatra ar under framtagande och hanteras
inom grunduppdrag fran och med 2021. Samverkan och dialog &r de grundlaggande delar som
det fortsatta arbetssattet arbetet vilar pa.

4.11.3 Se dver och inhdmta kunskap om atgarder som har bevisad effekt fér unga vuxna och
for trygghetsskapande arbete.

Arbetet med att inhamta kunskap om dtgarder som har bevisad effekt for unga vuxna och for
trygghetsskapande arbete pagar kontinuerligt och ingdr i det kunskapsbaserade arbetssattet
som regleras i samverkansoverenskommelsen med polisen.

Uppdrag 4.13: Foérebygga och bekdmpa hedersrelaterat vald och fortryck genom ett kompetenslyft
for medarbetare inom skola, socialtjanst och omsorg, samt inratta ett "HVF-team” med sarskild
kompetens som stodjer de personalgrupper som kommer i kontakt med detta i sitt arbete. (SCN,
UBN, OMN, ALN och KS)
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4.13.1 Stédja socialnamnden i beredningen av handlingsplan mot hedersrelaterat vald och
fortryck.

Kommunstyrelsen erbjuder stdd till socialnamnden i beredningen av handlingsplan mot
hedersrelaterat vald och fortryck som en del av grunduppdraget. Arbetet har &nnu inte startat
pa grund coronapandemin.

4.13.2 sakra kinnedom om elever som inte atervant till skolan efter lov och ddr misstanke
om bortgifte finns.

Atgarden hanteras inom skolans grunduppdrag.

Uppdrag 4.14: Oka antalet anstillda med funktionsvariation i kommunens verksamheter.

4.14.1 Analysera vilka hinder och majligheter som finns idag, och ta fram férslag pa atgarder
for att forbattra forutsattningarna for att kommunens verksamheter kan anstalla fler med
funktionsnedsattning.

En analys av uppdraget har pabérjats. Analysen visar att arbete med att fortydliga malgrupp,
mojlighet att redovisa antal anstallda med funktionsnedsattning och hantering av
malkonflikter utifran effektivitet, ekonomi, digitalisering och aktivitetsbaserade arbetssatt ar
komplext. Personalansvariga chefer behdver stod i forvantningar och avvédgningar.
Kommunstyrelsen har inlett ett samarbete med arbetsmarknadsnamnden for att hitta mojliga
[6sningar och bygga upp langsiktiga samarbetsformer.

4.14.2 Oka tillgangen till praktikplatser fér personer med funktionsnedsittning, exempelvis
gymnasiesarskolans elever.

Arbetet med att sdkerstélla praktikplatser for personer med funktionsnedsattning fortsatter
[6pande inom berdrda namnders ansvarsomraden. Antalet praktikplatser &r stabilt och méter
behoven.

Kvarvarande uppdrag: Oka kinnedomen och medvetenheten om barns réttigheter genom att
genomfora ett kompetenslyft om barnrattinom kommunens verksamheter. (2019)

Genomfdra kompetenslyft om barnrattinom kommunens verksamheter.

Uppsala kommun har ett Idéburet offentligt partnerskap med Barnombudet i Uppsala lan.
Inom partnerskapet har utbildningsmaterial tagits fram for olika yrkesgrupper inom
kommunen. Materialet finns lattillgangligt pa intranatet. Dar finns dven mall for
aktivitetsplaner med tydliga steg for kompetenshdjning inom barnrétt. Stddmaterial for
strateger kring barnratt har tagits fram. Det finns ocksa stod fér medborgardialog med barn
dér BOiUs dialogkarta finns som vagledning. Webbinarium om barnkonventionen som lag for
intern kunskapshdjning har genomforts tillsammans med stadsjurist och barnombudet i
Uppsala lan. En inventering gors av behoven av kompetensutveckling inom olika ndmnders
ansvarsomraden. Kommunstyrelsen erbjuder stod i arbetet och ser Gver méjligheterna till
samverkan inom omradet.

Uppsala kommun &r med i Partnerskap for barns rattigheter tillsammans med nio andra
kommuner dar kontinuerligt kunskapsutbyte sker kring barnrattsfragor. Avtalet ha forlangts
till och med 2021 med fokus pa rattstillampningen av barnkonventionen.

Kvarvarande uppdrag: Utreda forutsattningar for att sakra den allmanna dricksvattenforsorjningen i
Uppsala Kommun. (KS och Uppsala vatten) (2019)

Ta fram riktlinjer for markanvandning pa Uppsala- och Vattholmaasarnas
tillrinningsomrade ur grundvattensynpunkt.

Kommunfullmaktige beslutade den 23 april 2018 att anta riktlinjer for markanvandning inom
Uppsala- och Vattholmadsarnas tillrinningsomrade ur grundvattensynpunkt. Riktlinjerna &r
baserade pa framtagen riskanalys som ska utgdra Uppsala kommuns 6versiktliga underlag
och modell for att bedéma en markanvandnings paverkan pa miljokvalitetsnormerna for
grundvattenforekomster inom tillrinningsomradet. Kommunfullmaktige beslutade dven att ge
i uppdrag till Stadsbyggnadsforvaltningen att ta fram vagledning och rutiner kopplade till
riktlinjerna samt atgardsplan for grundvattenférekomsterna inom tillrinningsomradet for
Uppsala- och Vattholmaasarna.
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Tafram en nédvattenplan som klargér ansvarsforhallanden och ger stod vid hantering av
situation dar rent dricksvatten av nagot skal inte kan levereras i normal takt.

En riktlinje for n6dvattenforsorjning for Uppsala kommun beslutades av kommunstyrelsen i
oktober. Riktlinjen ska forbereda kommunen och minska foljderna och effekterna av en
allvarlig storning. Riktlinjen klargdr ansvarsomraden samt vilka de prioriterade grupperna ari
en situation av nddvattenforsorjning. Rutinen och dess bilagor ar i stort sett klara, visst arbete
kvarstar som har férsenats pa grund av coronapandemin. Arbetet fortsatter inom ramen for
kommunstyrelsen grunduppdrag.

GOr en sammanvagd riskbedomning fér hela Uppsalaasen med en strategi for
markanvandning i syfte att bevara asen som vattenreservoar.

Kommunfullmaktige beslutade den 23 april 2018, paragraf 81, att anta foreslagna riktlinjer for
markanvandning inom Uppsala- och Vattholmaasarnas tillrinningsomrade ur
grundvattensynpunkt. Riktlinjerna ar baserade pa framtagen riskanalys som ska utgéra
Uppsala kommuns 6versiktliga underlag och modell for att bedéma en markanvandnings
paverkan pa miljokvalitetsnormerna for grundvattenférekomster inom tillrinningsomradet. KF
beslutade dven att ge i uppdrag till Stadsbyggnadsforvaltningen att ta fram vagledning och
rutiner kopplade till riktlinjerna samt atgardsplan for grundvattenférekomsterna inom
tillrinningsomradet for Uppsala- och Vattholmaasarna.

Namndmal N4.1: HBTQ-personer, bade invanare och medarbetare, ska kdnna sig valkomna,
inkluderade och trygga med att bli professionellt bemétta i kommunens verksamheter.

N4.1.1 Fortsatta och utveckla det pagaende arbetet med att erbjuda kunskapshdjande och
medvetandegorande utbildningsinsatser inom hbtg-omradet till kommunens medarbetare.

Utbildningar har genomférts under 2020, men stllts om till att enbart hallas i digital form.

N4.1.2 Fortsatta hbtg-diplomera och omdiplomera verksamheter inom strategiskt viktiga
kommunala ansvarsomraden Forvalta kunskapen inom de diplomerade verksamheterna
genom fordjupningsutbildning.

Diplomeringsutbildningar aterupptogs efter sommaren. En paborjad diplomeringsprocess
avbrutits. En 6versyn av den fortsatta processen har inletts under hdsten och uppdraget
hanteras vidare inom ramen fér grunduppdraget inom MR.

Inriktningsmal 5

Status

Uppdrag 5.1: Tillsammans med naringslivets olika aktorer skapa forutsattningar for 2000 nya
arbetstillfallen arligen. (KS)

5.1.1 Arbeta for att synliggora Uppsala som ett tydligt alternativ for foretag som vill etablera
sigi Stockholmsregionen.

Ett nytt avtal har tecknats med Stockholm Business Alliance (SBA) infor perioden 2021-2025.
Arbetet med att ta fram en Retail Guide for att presentera etableringsméjligheter inom handel i
Uppsala har pausats pa grund av coronapandemin och beréknas vara slutfort 2021. Lopande
aktiv omvarldsbevakning. Arbetet fortsatter inom ramen for reviderad handlingsplan till
naringslivsprogrammet.

5.1.2 Arbeta for fler foretagare inom besoksnaringen dar kultur och kreativa naringar har
stor potential.

Kontinuerligt dialog med det lokala naringslivet fortsatter och intensifierades under
coronapandemin som slar hart mot foretagare inom besoksnaringen. En enkat har skickats till
foretag och organisationer inom besoksnaringen for att fa en bild pa nuldget och deras behov.
Arbetet fortsatter inom ramen for reviderad handlingsplan till naringslivsprogrammet.
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5.1.3 Oka samverkan vid evenemang och liknande i hela kommunen samt med
regionen/lanet.

Under aret har Uppsala Convention Bureau samlat arrang6rer och foretag for méten om
gemensamma samarbeten under namnet Sponsra Uppsala. Manatliga frukostmdten har dven
arrangerats for besoksnaring, handel och fastighetsagare ddr evenemang presenterar sina
kommande upplevelser och man verkar for gemensam synlighet mot besdkare och deltagare.
Inom ramen for Uppsala Convention Bureau samordnas evenemangslotsnatverket, bestdende
av Polis, lokaltrafik, gatu- och miljéforvaltningar samt aktuella evenemangsarrangorer.
Uppsala Convention Bureau sammanstaller och skickar regelbundet ut en tidslinje dver
evenemang i kommunen, till berérda myndigheter, sjukvard och raddningstjénst med flera. En
samsynkning kring evenemang sker kontinuerligt for att undvika kapacitet- och @mneskrockar.

5.1.4 Framja utveckling, paketering och samordning av de lokala och nationella
erbjudanden som finns for stod, rad och information riktat till naringslivet.

Coronakrisen har medfort ett 6kat behov omstallning, stdd och bidrag for foretagare. Det ar
aven ett okat nyforetagande med behov av rad och stéd. Under april 6ppnade Uppsala
kommun Foretagsakuten i samverkan med UIC. Aktorer har 6kat finansiering till bland annat
Almi som 6kat sin radgivning. Aven aktérer som Connect, Drivhuset och Nyféretagarcentrum
har utdkade erbjudanden for foretagen. Fler digitala tréffar har anordnats lokalt, regionalt och
nationellt av foretagsframjande organisationer. Tillvéxtverket har en nationell foretagsakut.
Uppsala kommun samverkar, samordnar och utvecklar for foretagens basta i den kris som
pagar. Arbetet fortsatter inom ramen for reviderad handlingsplan till ndringslivsprogrammet.

5.1.5 Framja projekt och aktiviteter som syftar till en 6kad foretagsamhet bland kvinnor.

Stod, rad och information via foretagsframjande organisationer och Foretagsakuten har okat
till samtliga foretagare. Kvinnors foretagande bedéms hart drabbat i krisen som pagar. Fokus
pa kvinnors foretagande lyfts i samtliga samarbetsavtal som finns och tecknas. Arbetet
fortsatter inom ramen for reviderad handlingsplan till naringslivsprogrammet.

5.1.6 Utveckla arlig analys av férbattringsarbetet av naringslivsklimatet i samband med
kommunkoncernens arsredovisning.

Analys av NKI och Svenskt nadringslivs ranking har gjorts och ligger till grund fér den
handlingsplan till ndringslivsprogrammet som beslutats infor 2021-2023. En arlig analys av
naringslivets struktur och utveckling har tagits fram for andra gdngen under 2020. Under
coronapandemin har dven veckovis analys gjorts av statistik och rapporter.

5.1.7 Stodja innovatorer och investerare i den lokala tech-sektorn.

Evenemanget Uppstart genomfordes med framgang i september 2020. Syftet var att matcha
investerare med lokala innovatorer inom tech-sektorn. Flera internationella talare, investerare
och entreprendrer deltog. Totalt hade evenemanget 4000 deltagare och 348 investerare.

5.1.8 Oka samverkan och métesplatser mellan grund- och gymnasieskolor, vuxen- och
arbetsmarknadsutbildningar och naringslivet.

Arbetet bedrivs i ndra samarbete med framjarorganisationer sasom UF, Drivhus och andra
natverk. Dessa organisationers narvaro under ordnade former i skola och utanfor 6kar
méjligheten till interaktion mellan malgrupperna. UF-tavlingsaret drogs igdng med en digital
kick-off ddr néringslivsdirektdren deltog. | samband med det eventet spelades en film for att
uppmarksamma tavlingen, dar kommunen dven kommer att delta i juryarbetet. Arbetet
fortsatter inom ramen for reviderad handlingsplan till naringslivsprogrammet.

5.1.9 Sakerstall god intern samverkan kring det Strategiska samarbetsavtalet med Uppsala
universitet.

Information och nyhet om partnerskapet publicerad pd kommunens intranat. Informationen
innehaller dven kontaktuppgifter som medarbetare i Uppsala kommun kan anvanda for att fa
hjalp med att starta samverkansprojekt med Uppsala universitet eller har frdgor och
funderingar kring partnerskapet.
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5.1.10 Utveckla samarbete med naringsliv, offentlig sektor, universitetet och det civila
samhallet samtinom Uppsala kommun.

Langsiktigt samarbete inklusive avtal och finansiering av organisationer som syftar till kad
samverkan mellan olika aktrer (akademi, offentliga och privata organisationer och foretag) i
kommunen och ldnet sdésom STUNS (STUNS energi, STUNS life science, UIC) Uppsala health
summit, Varldsklass, Ung foretagsamhet och andra foretagsframjande organisationer.

5.1.11 Verka for ett gott foretagsklimat i Uppsala.

Foretagsklimatet paverkas av manga olika faktorer. | coronapandemins spar har manga
offentliga aktorer starkt sin radgivning och staten har gjort manga krissatsningar genom Almi,
Skatteverket, Tillvaxtverket, Lansstyrelserna med flera. Uppsala kommun har gjort manga
atgarder for att underlatta for foretagen som drabbats hart. Samtidigt har planerade
utbildningar, méten och event genomforts om @n pa nya satt. Manga kontakter har tagits med
foretagen for att ha dialog om utvecklingen. Sammantaget har stora satsningar gjorts pa ett
béattre foretagsklimat. Arbetet fortsatter inom ramen for reviderad handlingsplan till
naringslivsprogrammet.

5.1.12 Nyttja ledig kapacitet i Gottsunda och aktivt arbeta for att stimulera entreprendrskap
i Gottsunda/Valsatra.

Gottsunda business har till flera delar genomforts enligt plan, dar vissa aktiviteter fatt stéllas in
pa grund av coronapandemin och restriktionerna medan andra stallts om till digitalt.
Foretagslabbet ar pa plats med Almi och arbetsmarknadsnamnden for att stimulera
nyféretagande i Gottsunda/Valsatra. Arbetsmarknadsndmnden har ocksa startat Svenska for
foretagare, en utbildning i SFI med en orienteringskurs i foretagande. 8-9 elever ar inskrivna
under hosten. | samarbete med Stargrind, ett nystartat foretag har utbildnings- och jobbcenter
i Gottsunda arrangerat ett antal frukostseminarier for inspiration for blivande eventuella
foretagare, “Entrepreneurship Stories”. Frukostmétena har varit valbesokta och kommer att
fortsatta under 2021.

5.1.13 Aktivt arbeta for att etablera fler arbetsplatser och kommunala verksamheter i
Gottsunda/Valsatra.

30 september 2020 invigdes Gottsunda Foretagslabb i Utbildnings- och jobbcenters lokaler i
Gottsunda. Almi Foretagspartner har beviljats medel av Uppsala kommun for att, tillsammans
med arbetsmarknadsnamnden, driva ett foretagslabb. Syftet ar att stimulera nyféretagande i
Gottsunda/Valsatra i synnerhet och Uppsala i allmdnhet samt hjélpa befintliga foretag att
utveckla sin verksamhet. Sedan invigningen har Almis affarscoacher genomfort ett seminarium
samt ett tiotal digitala radgivningar. Givet de sérskilda omstandigheter som ratt under hésten
har Féretagslabbet endast kunnat genomfora radgivning pa distans.

5.1.14 Utveckla samverkan med universiteten for omradesutveckling.

Samarbete med universiteten ar etablerat och utvecklas [6pande. Genom Urban Lab ar tanken
att forskningsfragor och samarbeten om bland annat att motverka segregation identifieras och
genererar samarbeten. Samarbete med SLU inom MISTRA-programmet for att utveckla
arbetet med medborgardialog pagar. Tre postdoktorer har delad tjanst mellan kommunen och
Uppsala universitet inom forskningsfalten kring segregation.

5.1.15 Framja motesplatser, natverk och annat som lyfter fram foretagare och foretagande i
Uppsala och majliggor for naringslivet, akademi och den offentliga sektorn att 6ka
kunskapen om varandras verksamheter.

Ett stort antal métesplatser och natverk har genom digitalisering 6kat deltagande.
Foretagargalan, DUAB och City frukostmdten, Handelskammarens frukostmdten, Natverket
Uppsala 2030 &r nagra goda exempel. | nyhetsbrev och andra kanaler har foretagare lyfts fram
[6pande under hela aret. Arbetet fortsétter inom ramen for reviderad handlingsplan till
ndringslivsprogrammet.

5.1.16 Leda och samordna arbetet med att ta fram en ny besoksnaringsstrategi.

Uppfoljning av Besoksnaringsstrategi 2014 presenterades pa Destination Uppsala AB:s (DUAB)
styrelse i juni 2020. Det strategiska arbetet med att utveckla besoksnaringen har integrerats i
DUAB:s affarsplan (destinationsutveckling) och Uppsala kommuns handlingsplan for
naringslivsprogrammet (naringslivsutveckling). Darigenom sammankopplas de operativa och
strategiska expertkompetenser som ar kritiska for att fortsatt lyckas med en positiv utveckling
av Uppsalas besdksnaring, som en del av ndringslivsutvecklingen i Uppsala kommun.
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5.1.17 Synliggor de kunskapsintensiva branscherna samt foretagare och foretag fran dessa.

Under aret har manga digitala traffar genomforts dér life-science bolag, cleantech och andra
kunskapsintensiva foretag synliggjorts. Exempel &r STUNS life science dag, kommunstyrelsens
lunchm&te med arbetsgivare, Handelskammarens frukostmoten, Foretagargalan. Foretagare
lyfts lopande i nyhetsbrev och andra kanaler. Arbetet fortsatter inom ramen for reviderad
handlingsplan till naringslivsprogrammet.

5.1.18 Framja arbetet med klimatdriven affarsutveckling.

Arbetet sker framst inom ramen for Uppsala klimatprotokoll. Ett kontinuerligt samarbete
pagar for att framja klimatdriven affarsutveckling inom omraden som exempelvis
byggmaterialval, energi och transporter. Exempelvis har kommunen medverkat i en forstudie
for att undersoka mojligheterna att skapa en andrahandsmarknad av byggmaterial i Uppsala.
Kommunen har férdjupat samarbetet med for Centrum for Cirkulart Byggande och &r
medfinansiar.

Kommunen &r ocksa representerad i ett samarbete med andra stora offentliga och privata
organisationer i Norden for att framja en cirkuldr elektronikbransch globalt. Kommunen ar
representerad i den statliga delegationen for cirkular ekonomi, utifran det lokala arbetet med
jakten pa plasten. Ingenjorsvetenskapsakademin (IVA) drev under 2018-2020 ett nationellt
arbete for cirkular ekonomi inom fem branscher, dér kommunen deltagit i arbetsgruppen
delningsekonomi for lokaler. Slutrapporterna presenterades i januari 2020. En debattartikel av
arbetsgruppen publicerades pa DN-debatt. Arbetet fortsatter inom ramen for reviderad
handlingsplan till ndringslivsprogrammet.

5.1.19 Kartlagga kulturella och kreativa naringar ur ett kultur-, naringsliv- och
stadsutvecklingsperspektiv.

Inom ramarna av den férdjupande naringslivsanalysen finns det nu ett kort analysunderlag
som fangar utvecklingen inom naringslivets olika sektorer samt inom kulturella och kreativa
naringar.

5.1.20 Undersoka forutsattningar for att etablera konstnarliga utbildningar pa
eftergymnasial och hogskoleniva i Uppsala.

Det saknas i nuldget forutsattningar for att en ny konstnarlig utbildning pa eftergymnasial och
hogskoleniva kommer att etableras i Uppsala. Olika alternativ ska utredas som skulle kunna
uppna motsvarande syfte.

Uppdrag 5.2: Bidra till 6kad tillgang pa mark och lokaler i olika prisklasser och lagen for foretag som
behover vaxa eller 6nskar etablera sig i Uppsala. (PBN och KS)

5.2.1 Tydliggora for naringslivet var byggbar mark finns pa kort och lang sikt.

Nytt arbete med framtagande av en markstrategi for Naringsliv ar paborjat under hosten. | det
narbetet ingdr som ett delmoment att synliggora tillgénglig mark for marknaden.

5.2.2 Utveckla processerna for tillgangliggérande av mer byggbar mark for verksamheter i
olika lagen i kommunen.

Planlaggningen for verksamhetsmark i Vastra Libroback pagar och beslut om plansamrad for
hela omradet har fattats av plan- och byggnadsnamnden. Utveckling och framtagande av
forsaljningsprocess pagar infor saljstart av verksamhetsomradet Garverigatan. Kommunens
webb, sasom till exempel projektsidor, vidareutvecklas och anpassas for att forenkla for
foretagare att finna information om tillgénglig mark och forsaljningsprocesser. Arbetet
fortsatter inom ramen for reviderad handlingsplan till naringslivsprogrammet.

5.2.3 Paketera erbjudanden om mark- och lokaler i olika ldgen for verksamheter.

Under aret 2020 har implementeringen av mark- och lokalsokningstjanster pa uppsala.se
utokats med ytterligare tva aktorer, newst.se och verksamhetslokaler.se. Websidan har ocksa
uppdaterats och forbattrats.

5.2.4 Skapa 6kad samverkan mellan kommun, byggbolag och néringslivet nar nya omraden
planeras med sarskilt beaktande av verksamhetslokaler i bostadsomrade.

Arbetet med att ta fram en modell for omradesplaneringen har inletts inom ramen for den
kontinuerliga dversiktsplaneringen. Arbetet fordjupas genom samverkan mellan olika aktorer
sasom kommunala forvaltningar, bolag och naringsliv. Harigenom kan lokala initiativ och
behov av riktade satsningar fangas upp.
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5.2.5 Vidareutveckla samverkan for ett attraktivt City ur ett naringslivsperspektiv.

En stor satsning har gjorts under aret tillsammans med Uppsala Citysamverkan. Féretagen i
city ar hart drabbade av att arbetsplatser och kontor ar stangda samt restriktioner fér publika
event, handel och ndjen. Exempel pa atgarder &r fler och storre uteserveringar, fri parkering,
mer belysning, trangselvardar, en ny cityapp samt tit och [6pande dialog med organisationer
och foretag verksamma i city. Arbetet fortsatter inom ramen for reviderad handlingsplan till
naringslivsprogrammet.

5.2.6 Verka for en utveckling av arbetsplatser och innovations- och utbildningsmiljoer av
hog lokal och internationell klass.

Atgarden omhindertas genom arbetet med Uppsala kommuns tech-satsning (KSN-2018-
1603).

5.2.7 Oka de strategiska markférvirven och sikerstill en langsiktig buffert fér exploatering,
friluftsliv, rekreation, biologisk mangfald och hansyn till vattenresurser - samt for
markbyten till ndmnda dndamal.

Strategi for markforvarv framtagen och aktualiseras kontinuerligt.

Uppdrag 5.3: Genom innovation och nya l6sningar vid byggande och fornyelse av bostader skapa
forutsattningar som bidrar till ligre boendekostnader samt underlattar ungas etablering pa
bostadsmarknaden. (KS, PBN, Bostadsférmedlingen, Uppsalahem och UKFAB)

5.3.1Verka for att bostdderna ska ha rimliga boendekostnader och ha lagre
energianvandning dn vad som galler for 6vrig nyproduktion genom innovation och nya
l6sningar i samverkan med branschens aktérer.

Olika typer av markanvisningar har gjorts i Rosendal for att sakerstalla en lagre hyra, bland
annat har tva markanvisningar gjorts dar byggaktorer ska uppfylla regeringens krav for att f&
investeringsbidrag. Inom ramen for investeringsstodet ingar krav pa att byggnaderna ska ha
laga energital. Dessutom har en markanvisning i Rosendal gjorts med reglering av hyra. De
erfarenheter som vi gor i Rosendal ligger till grund fér kommande markanvisningar. Vidare
pagar ett antal storre projekt pa landsbygden som syftar till att diversifiera utbudet pa bade
bostads- och arbetsplatsmarknaden. Planering for att kunna initiera ytterligare projekt
genomfors ocksa. Arbetet fortsatter inom ramen for kommunstyrelsens grunduppdrag.

5.3.2 Kartldgga yngres bostadsbehov, méjliga upplatelseformer samt férutsattningar for att
bo kvar i eller att flytta till Uppsala kommun.

En kartlaggning har genomforts och forslag till atgarder baserat pa kartlaggningen har arbetats
fram i program och handlingsplan for bostadsforsorjningen. Kommunstyrelsen har beslutat
om att remittera forslag till program och handlingsplan for bostadsforsérjningen.

5.3.3 Utveckla incitament for effektivare utnyttjande av det befintliga bostadsbestandet.

Forslag pa dtgérder om hur det befintliga bostadsbestandet kan nyttjas mer effektivt har
arbetats fram i program och handlingsplan for bostadsforsorjningen. Kommunstyrelsen har i
december 2020 beslutat om att remittera forslag till program och handlingsplan for
bostadsforsorjningen. Arbetet fortsatter i KSVP 2021-2023 inom ramen for namndmal
"Genomfor en hallbar samhallsbyggnad som mojliggor for nya bostader och lokaler i enlighet
med 6versiktsplanen.".

5.3.4 Arbeta aktivt med innovationer f6r att méjliggora storre andel bostader med lag
boendekostnad inom befintligt bestand saval som i nyproduktion

Atgarden blev fardig 2019.

5.3.5 Utveckla kravstéllan i samband med markanvisningar i syfte att hitta nya satt att
bygga bostader med lag boendekostnad.

I nuldget markanvisas i en mycket liten omfattning. Laga boendekostnader i nya projekt
prioriteras i kommande markanvisningar. Arbetet fortsatter inom ramen for
kommunstyrelsens grunduppdrag.

5.3.6 Utveckla befintliga prioriteringskriterier for nya stadsbyggnadsprojekt for att
sakerstélla projekt med bostader med lag boendekostnad.

Anvisningarna till prioriteringskriterierna har tydliggjorts med att ”lag boendekostnad” ingar
som del i ett av kriterierna for nya stadsbyggnadsprojekt.
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5.3.7 Analysera matchningen mellan behov/efterfragan och utbud av bostéder.
Atgarden blev fardig 2019.

5.3.8 Strava efter en smaskalig blandning av upplatelseformer och uppmuntra nya koncept
som underlattar for méanniskor att etablera sig pa bostadsmarknaden.

Under aret har markanvisningar gjorts for att mojliggora en storre blandning av
upplatelseformer och for att uppmuntra nya koncept. Bland annat testas tomtratt i samband
med genomforandet av Uppsalas forsta byggemenskap i Rosendal. Dessutom har mani
Rosendal genomfort en markanvisning med hyresreglering. En markanvisning i Rosendal har
tilldelats foretaget RAW som testar ett nytt koncept for bostadsbyggande, dér lagenheterna
uppfors utan slutgiltiga ytskikt for att paverka priset for slutkund. Planering for en variation av
boendeformer, bostadstyper och upplatelseformer utgdr en viktig del i kommunstyrelsens
grunduppdrag for att skapa goda boende- och livsmiljéer for alla.

5.3.9 Fora dialog med bostadsmarknadens aktorer om behoven som finns pa
bostadsmarknaden, exempelvis sankta inkomstkrav for att majliggora for fler att hyra en
bostad.

I samverkan med Handelskammarens fastighetsnatverk har ett utvecklingsarbete pagatt
under 2020 som har sett dver prisdrivande faktorer i varje skede fran idé till inflyttade bostader.
Arbetet har genomforts i samverkan mellan flera néamnder inom stadsbyggnadsomradet och
lett fram till insikter och rekommendationer for att fa till bostader med relativt sett lagre
boendekostnad.

5.3.10 Genomf6ra en workshop med inriktning pa bostader med lag hyra.

Pa grund av coronapandemin stélldes en planerad workshop i Almedalen in. N&r laget tillater
kommer en workshop att genomforas. Namnden har medverkat i en serie av workshops
tillsammans med bostadsaktorer fran Handelskammarens fastighetsnatverk for att arbeta
fram insikter och rekommendationer for hur bostadder med relativt lagre boendekostnad kan
se ut. En avslutande workshop i arbetsgruppen holls i december 2020.

5.3.11 Arbeta for attraktiva mobilitetslésningar for att mojliggora sankning av
parkeringstalet och darav minskade boendekostnader samt mindre tréangsel och
klimatpaverkan.

En mobilitetsanlaggning med ett system av sa kallade parkeringsfrikop ar under uppférande i
Rosendal. Ytterligare en anl3ggning planeras dar. Atgérden ersitts av nytt program och
handlingsplan for bostadsforsorjning som vantas antas under véren 2021.

5.3.12 Planlagg bostader med lag boendekostnad i kollektivtrafiknéra lagen i kommunens
tatorter dar utbyggd service redan finns.

En utredning for att hitta l[ampliga lagen i de prioriterade tatorterna for planlaggning av
bostader genomfors. En sarskild roll har tillsatts for att bland annat initiera projekt i
kommunens tétorter. Arbetet fortsatter inom ramen for kommunstyrelsens grunduppdrag.

5.3.13 Planlagg bostader med lag boendekostnad i attraktiva omraden i staden for 6kad
social blandning.

Uppsala kommun arbetar i flera stadsdelar tillsammans med sa kallade ankarbyggherrar i
planprocessen med fokus pa sdnkta boendekostnader i nyproduktion, samt anvisar och
forséljer dterkommande kommunal mark for hyresbostader med krav pa lagre hyresnivaer i
enlighet med géllande regelverk for statligt investeringsstod.

5.3.14 Avvag kvalitetskrav genom analys. Se 6ver vilka kvalitetskrav som stalls pa
stadsdelsniva.

Atgarden blev fardig 2019.
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5.3.15 Planera utifran malet om 2000 - 3000 bostader per ar for en jamn bostadsproduktion
overtid.

Att arbeta fram planer for bostader utgor en vasentlig del av kommunens grunduppdrag och i
kommunens projektportfolj finns planer for bostader fram till ar 2050 for att méta uppsatta
mal. Kommunen har en god planeringsberedskap om drygt 9 000 bostéder i antagna
detaljplaner och har i Oversiktsplanen en beredskap fér byggande av minst 75 000 bostéder till
ar 2050 motsvarande ca 2 300 bostader per ar. Den fordjupade 6versiktsplanen for Syddstra
stadsdelarna som dartill innehaller Gver 20 000 bostader berdknas ga ut pa utstallning under
borjan av 2021.

5.3.16 Sakerstalla att samma information ges for att undvika att byggherrar/intressenter far
olika besked.

Atgarden blev fardig 2019.

Uppdrag 5.4: Utveckla utbudet av bostéder for dldre pa den ordinarie bostadsmarknaden, sasom
seniorbostider, trygghetsbostéder och moderna servicehus. (ALN, KS och PBN)

5.4.1 Stimulera och planera for 6kat byggande av seniorbostéader pa den ordinarie
bostadsmarknaden.

Arbete pagar med en enkat som ska na aldre angdende deras bostadspreferenser. Arbetet har
forsenats nagot pa grund av coronapandemin. Arbetet fortsatter inom ramen for nytt program
och handlingsplan for bostadsforsorjning som lyfts for beslut under 2021.

5.4.2 Sarskilt tillse dldres behov och 6nskemal om trygghetsbostader pa landsbygden.

Genomfdrandet av atgarden stoppas i nuvarande form mot bakgrund av att handlingsplan for
aldrevanlig kommun reviderats.

5.4.3 Medverka i innovationsprojektet Max 4 Lax - delningsarkitektur fér dldre kvinnor.

Kommunstyrelsen medverka i innovationsprojektet Max 4 Lax - delningsarkitektur for dldre
kvinnor som leds av Uppsalahem AB.

5.4.4 Oka antalet tillgingliga bostider fér gruppen éldre 60+ utifran analys av hur
bostadsbehovet ser ut for till exempel moderna servicehus, trygghetsboenden och
seniorbostader.

Genomférandet av atgarden stoppas i nuvarande form mot bakgrund av att handlingsplan for
aldrevanlig kommun reviderats.

5.4.5 Tillsammans med Uppsalahem se 6ver i vilka prioriterade tatorter
trygghetsboende/seniorboende kan byggas.

En koncerndvergripande arbetsgrupp med representanter for kommunstyrelsen,
dldrenamnden, Uppsalahem AB och Uppsala Bostadsférmedling AB ingar, samordnar arbetet
med bostader for dldre pa den ordinarie bostadsmarknaden. Under 2020 har en
enkatundersokning till malgruppen aldre om deras boendesituation och bostadspreferenser
har utformats.

5.4.6 | samarbete med berérda namnder arbeta fram en bostad- och lokalférsorjningsplan
som utgar fran dldres behov av tryggt boende samt lokaler som méjligg6r social samvaro.

Arbete med bostads- och lokalférsorjningsplan for dldre pagar enligt arshjul. Arbetet
inkluderar bistandsbedémda bostadsformer fér aldre och inhyrda lokaler. Behov for dldre pa
den 6ppna marknaden hanteras i program och handlingsplan for bostadsforsérjningen och
arbetet med dldrevanlig kommun.

5.4.7 Bevaka att identifierade behov och atgérder kring bostader och dldres
boendesituation inarbetas i kommande program och handlingsplan fér bostadsforsorjning.

Arbete med ett nytt program for bostadsforsorjningen med tillhérande handlingsplan pagar
tillsammans med bland andra dldrendmnden. Mal och atgarder dar hansyn tas till dldres
bostadssituation har formulerats tillsammans. Kommunstyrelsen beslutade i december 2020
att remittera forslag till program for bostadsforsorjningen med tillhérande handlingsplan.
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5.4.8 Utveckla markanvisningsverktyget for att mota aldres behov.

Markanvisningsverktyget dr anpassat for att méta éldres behov. Behovet av bostader for ldre
behdver kvantifieras bade med avseende pd méangd 6ver tid och bostadstyp, sa att detta
behov darefter kan tillgodoses med hjalp av markanvisningsverktyget. For att kvantifiera
behovet beh6ver samverkan ske mellan ansvariga fér markanvisning, bostadsférsérjning,
bostadsstrateg och dldrendmnden. Det arbetet fortsatter i KSVP 2021-2023 inom ramen for
namndmal "Genomfor en hillbar samhallsbyggnad som mojliggor for nya bostader och
lokaler i enlighet med &versiktsplanen.”.

Uppdrag 5.5: Framja kollektivhus for seniorer. (KS och ALN)

5.5.1 Framja kollektivhus for seniorer.

Under 2020 har byggandet av ett kollektivhus pabdrjats i Rosendal, efter en markanvisning till
kollektivhusféreningen Rudbeckia i samarbete med en byggherre. Kollektivhusforeningen
bestar till stor del av éldre, dven om yngre valkomnas. Byggnaden star klar under 2021.
Inriktningen pa det fortsatta arbetet bor vara att kvantifiera behovet av bostader for dldre bade
med avseende pa mangd Gver tid och bostadstyp, sa att detta behov dérefter kan tillgodoses
med hjalp av markanvisningsverktyget. For att kvantifiera behovet behéver samverkan ske
mellan ansvariga for markanvisning, bostadsforsorjning, bostadsstrateg och dldrenamnden.
Det arbetet fortsatter i KSVP 2021-2023 inom ramen fér namndmal "Genomfor en hallbar
samhallsbyggnad som majliggdr for nya bostéder och lokaler i enlighet med 6versiktsplanen.”.

Uppdrag 5.6: Genom att stodja arbetet med bygg- och bogemenskaper mojliggora for fler att kunna
paverka och engagera sig i sitt boende tillsammans med andra. (KS och PBN)

5.6.1 Mgjliggor olika typer av boendeformer sdsom byggemenskaper och kollektivhus fér
ett breddat bostadsutbud for manniskor med olika behov, olika inkomster, i olika
familjekonstellationer ochi livets olika skeden.

Kommunens forsta byggemenskap har fatt bygglov och finansiering pa plats och har bérjat
uppfora sitt flerbostadshus. Detta ger bra forutsattningar att arbeta vidare med att
kommunicera mojligheten med byggemenskaper. Namnden ser 6ver vilka platser och projekt
dér det kan bli aktuellt med byggemenskaper och planerar att kommunicera detta mot
Uppsalas medborgare.

5.6.2 Se 6ver mojligheten med byggemenskaper som arbetssatt.

Divercity-projektet har avslutats under hosten. Kommunens forsta byggemenskap har fatt
bygglov och finansiering pa plats och projektet &r paborjat med att uppfora sitt flerbostadshus.
Detta ger bra forutsattningar att arbeta vidare med att kommunicera méjligheten med
byggemenskaper. Néamnden ser dver vilka platser och projekt dér det kan bli aktuellt med
byggemenskaper.

Uppdrag 5.7: Oka tillgdngen till LSS-bostéder for att sékerstilla att personer med beslut om bostad
med sérskild service enligt LSS far sina beslut verkstallda. (KS, Uppsalahem och OSN)

5.7.1Inventera befintligt bestand som grund for beslut om fortsatt arbete for att sakerstalla
att beslut om LSS verkstalls.

En inventering av befintligt bestand &r gjord. Forslag till &ndringar presenteras genom process
for bostads- och lokalforsorjningsarbetet.

Uppdrag 5.8: Starta ett natverk for de storre hyresvardarna i Uppsala. (KS)

5.8.1 Utreda mojligheter och forutsattningar for att starta ett natverk for de storre
hyresvardarnai Uppsala.

Arbetet med att utreda forutsattningar for att starta ett natverk ar paborjat, men har forsenats
till foljd av coronapandemin.

Inriktningsmal 6
Status
Uppdrag 6.1: Utveckla verksamheten med forskolebussar och forbattra infrastruktur for

malpunkterna och angdringspunkter sa att barn kan erbjudas mer utomhuspedagogik och vistelse i
naturen. (UBN, KS, GSN, Skolfastigheter och Sport- och rekreationsfastigheter)
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6.1.1 Utveckla infrastruktur och minimera fysiska hinder avseende malpunkterna for
forskolebussar i samverkan med berérda namnder.

Arbetet med malpunkter for forskolebussar fors in i lokalforsorjningsplanen for friluftsliv. Alla
berérda namnder involverasi det [6pande arbetet med att utveckla innehallet i planen.

Uppdrag 6.9: Utreda forutsattningar for storre forskolegardar dar moéjlighet finns for att méjliggora
ur- och skuravdelningar med bas pa garden. (KS och UBN)

6.9.1 Ge stod till utbildningsnamnden i arbetet med att utreda forutsattningar for storre
forskolegardar.

Riktlinje for utemiljons yta och kvalitet vid forskolor och grundskolor antogs av
kommunstyrelsen i november. Beslut har tagits om var de nya forskolebussarna ska placeras
och nagra av de gamla ska flyttas till andra forskolor. En utegrupp ska starta under varen 2021
pa Falhagsledens forskola. Kommunstyrelsen fortsatter att stodja utbildningsnamnden i
arbetet med att utreda forutsattningar for storre forskolegdrdar inom ramen for
grunduppdraget.

Inriktningsmal 7

Status

Uppdrag 7.3: Slutfor forhandling med Region Uppsala for inforande av ett lokalt Seniorkort for
kollektivtrafik. (KS och ALN)

7.3.1 Utforma och implementera den systematik och finansieringslosning som kravs for
administration av seniorkorten.

Starten for seniorkortet ar uppskjuten till andra kvartalet 2021. Finansieringslosning och
administration ar framtaget men kommer implementeras och tas i bruk i samband med att
projektet startar andra kvartalet 2021.

kvartalet 2021 pa grund av coronapandemin.

7.3.3 Aktivt arbeta for inforande av ett seniorkort for dldre 70+ som géller under lagtrafik.

Beslut fattat i kommunstyrelsen rérande inférande av ett lokalt seniorkort. Férhandling med
Region Uppsala genomford och klar. Starten for sjalva projektet ar uppskjuten till andra

7.3.2 Aktivt paverka Region Uppsala i att utveckla kollektivtrafiken enligt dldres behov i
forsta hand avseende lagre priser for seniorer, fysisk tillganglighet, narhet och turtathet.
Beslut fattat i kommunstyrelsen rérande inférande av ett lokalt seniorkort. Forhandling med
Region Uppsala genomford och klar. Starten for sjalva projektet ar uppskjuten till andra
kvartalet 2021 pa grund av coronapandemin.

Uppdrag 7.5: Inled arbetet med att wi-fi blir norm pa vard- och omsorgsboenden. (KS och ALN)

Funktionsprogrammet behandlades av dldrendmnden i borjan av 2021. Funktionsprogrammet
géller som kravstallning vid nya boenden. For befintliga boenden pagar samarbete mellan

7.5.1 Fortsatta arbetet med att wi-fi blir norm pa vard- och omsorgsboenden.
Mojlighet till tradlost internet ligger med som krav i forslaget till det funktionsprogram som
aldrenamndens och kommunstyrelsens forvaltningar arbetat fram tillsammans.
aldrenamndens forvaltning och flera funktioner inom kommunstyrelsens forvaltning.

Uppdrag 7.7: Arbeta for att 6verfora ansvar for fardtjanst till Region Uppsala. (KS och GSN)

7.7.1 Tatillvara slutsatserna i den utredning som genomfarts i regionen och arbeta for att
fardtjansten kan samordnas mellan regionen och de kommuner som sa 6nskar.

Uppdraget ska utredas i samarbete med gatu- och samhallsmiljonamnden.

Uppdrag 7.8: Utreda majligheten for personer med beviljad fardtjanst att aka gratis med
kollektivtrafik. (KS och GSN)
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7.8.1 Unders6ka mojligheten for personer med beviljad fardtjanst att 3ka gratis med
kollektivtrafik i samarbete med regionen.

Fragan har utretts flertalet gdnger utifran hur situationen ser uti Uppsala men dveniandra
stader dér liknande insatser provats. Erfarenheter fran andra stader exempelvis Skellefted gav
slutsatsen att det dels skulle bli valdigt dyrt dels ocksa ga emot tanken med fardtjanst da ett av
kriterierna for att beviljas tillstand till fardtjanst &r att personen i fraga inte klarar av att resa
med kollektivtrafiken.

Uppdrag 7.10: Etablera fler traffpunkter 65+ och seniorrestauranger och utveckla deras arbete med
friskvardsinfrastruktur, i synnerhet pa landsbygden. (ALN, IFN, KS, Sport- och rekreationsfastigheter)

7.10.1 Utifran lokalférsérjningsplanerna undersoka méjligheterna till etablering av fler
traffpunkter samt hur dessa och befintliga traffpunkter kan samnyttja
friskvardsinfrastruktur.

Arbetet ar inkluderad i linjeprocessen och bedémning av behov for nya traffpunkter gors
kontinuerligt tillsammans med aldrendmnden. | nuldget pagar arbete med samlokalisering av
traffpunkter i Gottsunda tillsammans med lokaler for bland annat kampsport.

7.10.2 Verka for att dldre latt kan na lokaler f6r dldreanpassade sociala aktiviteter och
gemenskap.

| arbetet med att ta fram en intern vagledning for universell utformning i nyproduktion ingar
det att utveckla den fysiska infrastrukturen s3 att aldre l4tt och tryggt kan na lokaler for sociala
aktiviteter och gemenskap. Uppsala kommun deltar i ett Vinnovas forskningsprojekt
tillsammans med Kungliga tekniska hdgskolan (KTH), Funktionsratt Uppsala kommun och
Funktionsratt Uppsala lan som kommer studera bland annat detta. Arbetet fortsétter inom
ramen for kommunstyrelsens grunduppdrag.

7.10.3 Utveckla den fysiska infrastrukturen sa att dldre latt och tryggt kan na vardagservice,
sa som dagligvaruhandel, bibliotek, samt anslutningsplatser for kollektivtrafik.

Kommunstyrelsen arbetar med att ta fram en intern vagledning for universell utformning i
nyproduktion. Dar ingdr att utveckla och 6ka tillgangligheten till samhallstjanster och
kommersiell service. Ndmnden deltar i Vinnovas forskningsprojekt Jamlik livsmiljo,
stadsbyggande for minskad segregation och 6kad tillgénglighet tillsammans med Kungliga
tekniska hogskolan (KTH), Funktionsratt Uppsala kommun och Funktionsratt Uppsala lan.
Arbetet fortsatter inom ramen for kommunstyrelsens grunduppdrag.

7.10.4 Utforma inomhus- och utomhusmiljéer enligt principer for universell utformning sa
att de ska kunna anvandas av alla i storsta mojliga utstrackning utan behov av anpassning
eller specialutformning

| arbetet med att ta fram en intern vagledning for universell utformning i nyproduktion ingar
det att utveckla den fysiska infrastrukturen sa att aldre latt och tryggt kan na lokaler for sociala
aktiviteter och gemenskap. Uppsala kommun deltar i ett Vinnovas forskningsprojekt
tillsammans med Kungliga tekniska hogskolan (KTH), Funktionsratt Uppsala kommun och
Funktionsratt Uppsala ldan som kommer studera bland annat detta.

7.10.5 Oka tillgingligheten till traffpunkter och métesplatser for éldre, dldrevinliga
samhallstjanster och kommersiell service i hela kommunen, t ex genom mobila
tréffpunkter.

Namnden arbetar med att ta fram en intern vagledning for universell utformning i
nyproduktion. Dar ingdr att utveckla och 6ka tillgéngligheten till samhéllstjanster och
kommersiell service. Ndmnden deltar i Vinnovas forskningsprojekt Jamlik livsmiljo,
stadsbyggande for minskad segregation och 6kad tillgénglighet tillsammans med Kungliga
tekniska hogskolan (KTH), Funktionsratt Uppsala kommun och Funktionsratt Uppsala lan.
Arbetet fortsatter inom ramen for kommunstyrelsens grunduppdrag.

7.10.6 Infora ett lokalt aktivitetsstod for foreningar som bedriver verksamhet for personer
60 ar och dldre.

Arbetet 4r paborjat, samarbeten med dldrenamnden och idrotts- och fritidsnamnden ar
initierat.
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7.10.7 Férbattra maltidsmiljo och mat-kvalitet pa seniorrestaurangerna sa att de dnnu
battre moter dldres behov av goda matvanor.

En inventering har gjorts av kommunens seniorrestauranger for att se de olika behov som finns
for att skapa en forbattrad maltidsmiljo. Da restaurangerna ar i olika slitna skick sa behdvs
olika atgérder. Pa restaurang Senioren som &r i bast skick har arbetet paborjats for en battre
maltidsmiljo. En enkatundersdkning kommer att genomforas pa seniorrestaurangerna nar de
Oppnar for att undersoka hur seniorerna upplever mat-kvalitén.

Kvarvarande uppdrag; | syfte att skapa fler traffpunkter och majlighet till anpassad friskvard utreda
villkor samt finansiering for mojliga partnerskap med det civila samhillet och néringslivet. (KS, ALN,
SCN, OSN och IFN)

Utreda villkor samt finansiering for méjliga partnerskap med det civila samhallet.

Arbetet med idéburet offentligt partnerskap (IOP) har lagts pa is eftersom en utredning om
foreningsbidrag och IOP &r under framtagande. Det &r inte aktuellt med nya partnerskap for
tillfallet. Utredningen tillhor projektet "en vag in”, dtagande 2 i handlingsplanen till den lokala
overenskommelsen mellan féreningslivet och Uppsala kommun.

Inriktningsmal 8
Status

Uppdrag 8.1: Oka valdeltagande i omraden och for grupper med lagt valdeltagande samt verka for ett
mer jamlikt valdeltagande. (KS och VLN)

8.1.1 Genomféra atgarder for att uppmarksamma 2020 som temaar for manskliga
rattigheter inom omradena fred, demokrati och yttrandefrihet.

Kommunstyrelsen har under aret genomfort kunskapshéjande insatser inom omradena

demokrati och manskliga rattigheter samt insatser for likvardigt bemétande. Planering har
paborjats kring specifika insatser for jamlikt valdeltagande.

Uppdrag 8.2: Uppmarksamma 2020 som temaar for manskliga rattigheter inom omradena fred,
demokrati och yttrandefrihet.

8.2.1 Tafram en kommunikativ plattform for att synliggora olika aktorers lovande exempel
pa praktiskt arbete for ménskliga rattigheter.

Kommunstyrelsen har utvecklat webbsidorna fér manskliga rattigheter och demokrati bade
internt och externt. Ett kalendarium for temaaret for manskliga rattigheter publicerades pa
webben: uppsala.se/mr2020. P4 kommunens intranat synliggors praktiska lovande exempel
fran olika verksamheter i kommunen. Pa grund av coronapandemin kunde arbetet inte fullt ut
genomforas enligt den grundldggande planeringen.

8.2.2 Genomfora kunskapshéjande insatser och stodja skolan i arbetet med att motverka
framlingsfientlighet, diskriminering och rasism.

Kommunstyrelsen har under aret genomfort frukostseminarium i den egna organisationen om
temaaret samt MR-dagar. Mot bakgrund av coronapandemin har flera av de kunskapshdjande
insatserna genomforts i form av digitala webbinarier. Webbinarierna har varit dppna for alla
som arbetar inom kommunen och de har behandlat diskriminering, rasism och bemétande,
rasism, klass och boende samt temat nar rasismens normaliseras. Arbetet fortsatter inom
ramen for kommunstyrelsens grunduppdrag att framja de manskliga rattigheterna.

8.2.3Tillse att evenemang bar perspektivet manskliga rattigheter.

I samordningen av temaaret for manskliga réttigheter har dialog forts med samtliga néamnder
och bolagsstyrelser om kopplingen av temaomradena fred, demokrati och yttrandefrihet till
publika evenemang som ndamnderna och bolagsstyrelserna arrangera. Det handlar till exempel
om kulturnatt, teaterforestéllningar, konserter, minnesdagar och andra arrangemang riktade
till kommuninvanarna. Pa grund av coronapandemin har dessvérre flera evenemang behovt
stéllas in. De evenemang som genomfors under aret digitalt kopplar tydligt till perspektivet
manskliga rattigheter.



Sida 111 (123)

Inriktningsmal 8
Status

8.2.4 Lyfta personliga berattelser fran Uppsalabor (storytelling) som ett led i att
medvetandegdra om saval mojligheter som problem.

Eninsamling har gjorts av personliga berattelser fran Uppsalabor genom text- och ljudfiler.
Arbetet fortsatter inom ramen for kommunstyrelsens grunduppdrag att framja de manskliga
rattigheterna.

8.2.5 Genomfdra kunskapslyft om barnkonventionen och om den starkta lagstiftningen for
nationella minoriteter.

En genomlysning pagar av uppsala.se med fokus pa nationella minoriteter i samarbete med
tjdnstepersoner fran forvaltningarna till kommunstyrelsen, socialndmnden,
utbildningsnamnden, dldrendmnden och kulturnédmnden. Némnda forvaltningar deltar dven
kontinuerligt i informations- och utbildningstraffar som ordnas av bland annat Lansstyrelsen i
Stockholm. Information om minoritetslagstiftningen finns tillgangligt pd kommunens intranat
och ingadr som en deli utbildningen i rattighetsbaserat arbetssatt som nu ar pausad.
Informationsfilmer om romers rattigheter tas fram under ledning av socialndmnden som &r
utvecklingskommun for romsk inkludering. Det kunskapslyft som pabérjades 2019 bland
bistdndshandlaggare inom dldrendmnden har inte kunnat fortsatta 2020 pa grund av
coronapandemin, men ett arbete har pabdrjats inom namnden med en informationsfilm om
aldre sverigefinnars rattigheter. | oktober antog kommunstyrelsen reviderad handlingsplan for
att framja méanskliga rattigheter och motverka diskriminering och rasism. Handlingsplanen
innehaller mal och riktlinjer for det fortsatta minoritetspolitiska arbetet.

8.2.6 Genomfora insatser for att sdkerstalla att information om minoritetsrattigheter
riktade till barn finns tillgénglig samt for att 6ka barn och unga i de nationella
minoriteternas delaktighet i kommunens processer och samrad.

Fardiga planer finns for ett samrad med yngre barn i form av ett familjeevenemang.
Genomfdrandet har skjutits upp pa grund av pandemin, genomférande planerasijanuari 2021.
For minoritetsungdomar planeras en serie traffar med bade information, dialog/samrad. Dessa
g0rs med start i december av foreningen Fredens hus enligt ett avtal med socialndmnden
knutet till utvecklingskommun romsk inkludering. Arbetet ar ett samarbete med
socialndmnden, kulturndmnden och utbildningsndmnden.

8.2.7 Stodja kommunens verksamheter med digitalt metodmaterial och utbildningar, i syfte
att 6ka kunskapen om diskrimineringslagstiftningen, tillgénglighet, delaktighet och
inflytande, manskliga rattigheter.

Atgarden blev fardig 2019.

8.2.8 I samverkan med Region Uppsala, Uppsala universitet, lansstyrelsen, foreningar,
naringsliv och andra samarbetspartners driva ett utvecklingsarbete som syftar till att
Uppsala utnamns till Manskliga rattigheter-kommun samt genomféra vardskapet for
Manskliga rattigheter-dagarna ar 2020.

Arbetet har bedrivits planenligt, men till viss del blivit forsenat med anledning av
coronapandemin. Kommunen ha tillsammans med regionen, universitetet, lansstyrelsen och
foreningar anslutna till den lokala 6verenskommelsen genomfort ett Sppet webbinarium om
demokrati och rasism.

Uppdrag 8.3: Utveckla och samordna kommunens synpunktshantering, bland annat med att
forbattra e-tjanster och digitala l6sningar med medborgaren i fokus, i syfte systematisera
forbattringsarbete och stirka formagan till verksamhetsutveckling. (KS)

8.3.1 Sékerstalla en gemensam forsta ingang for synpunkter och felanmalan.

Det ska vara latt for alla som lever, verkar och vistas i Uppsala att lamna synpunkter, klagomal
och stélla fragor. Darfor sakerstalls en gemensam forsta ingang for synpunkter och felanmélan,
bade digitalt samt genom Kontaktcenter. For att inlamnade synpunkter ska leda till
verksamhetsutveckling i hdgre utstrackning an tidigare kommer en systematik utvecklas i syfte
att géra samlade bedémningar underlag for standiga forbattringar. Riktlinjen for en
samordnad synpunktshantering fardigstalldes under 2019 och en prototyp togs fram och
testades i en medborgardialog. Resultatet omhandertas i det fortsatta arbetet med att
implementera e-tjdnster eller andra digitala [6sningar.



Sida 112 (123)

Inriktningsmal 8
Status

8.3.2 Utveckla en systematik for att gora samlade bedémningar avinkomna synpunkter
som underlag for standiga forbattringar.

Kommunstyrelsen har undersokt mojligheten till digital hantering for att underlétta en
systematisk bedémning av inkomna synpunkter. Ett forslag bereds om att genomféra en
forstudie inom synpunktshantering och eventuellt tillsammans med idéer och
forbattringsforslag. En nyttorealiseringsanalys har pabdrjats infor ett eventuellt digitalt
system. Ett forslag till reviderad riktlinje for synpunkter har tagits fram for beslut under 2021
som aven inkluderar kommunens bolagsstyrelser. Radande pandemi har paverkat tillgangliga
resurser for att driva fragan. Arbetet fortsatter inom ramen for kommunstyrelsens
grunduppdrag.

8.3.3 Samordna den digitala hanteringen av kommunens synpunkter och felanmalan.

Kommunstyrelsen har undersokt mojligheten till digital hantering for att underlétta en
systematisk bedémning av inkomna synpunkter. Ett forslag bereds om att genomféra en
forstudie inom synpunktshantering och eventuellt tillsammans med idéer och
forbattringsforslag. En nyttorealiseringsanalys har paborjats infor ett eventuellt digitalt
system. Radande pandemi har paverkat tillgangliga resurser for att driva frdgan. Arbetet
fortsatter inom ramen for kommunstyrelsens grunduppdrag.

Uppdrag 8.4: Arbeta med att 6ka medborgarnas majlighet till paverkan genom att ha dialog med fler
medborgargrupper och utveckla former for att genomféra medborgardialog pa fler sprak én svenska.

8.4.1 Bista med underlag och kunskap infor utformning av medborgardialoger samt
samordna medborgardialoger utifrdn behov och efterfragan.

Trygghetsvandringargenomfors [6pande. Gatu- och samhallsbyggnadsnamnden ansvarar for
vandringarna. | samband med vandring i Gottsunda och Granby sker samverkan med
handlingsplanernas samordningsfunktioner, i form av natverk och samordning.

8.4.2 Utveckla kommunens férmaga att sakra 6ppenhet och insyn samt méjliggora for
medborgare att paverka kommunala beslut och vicka demokratiska initiativ.

Atgarden blev fardig 2019.

8.4.3 Implementering av vagledning for flersprakig kommunikation och medborgardialog.

En vagledning for flersprakig kommunikation och medborgardialog har tagit fram och
implementerats. Efterf6ljs nu av en handlingsplan med atgarder for att utveckla och atgarda
kommunens arbete med flersprakig information och kommunikation. Vagledningen och
handlingsplanen &r ett viktigt stod och en mojlighet att vidta atgarder for att na ut till fler.

8.4.4 Ta fram former f6r dialogen.

Atgarden har inte prioriterats med anledning av prioritering av arbetet med inforandet av ett
nytt digitalt stod for ansdkan om stdd och bokning av lokal.

8.4.5 Etablera former for delaktighet och dialogféranden med kvinnor och man, flickor och
pojkar samt personer med annan konstillhorighet och identitet, som bor och verkar i
omradet.

Ett omfattande dialogarbete har gjorts vid flera tillfallen i Gottsunda/Valsétra och utveckling av
dialog- och delaktighetsarbete pagar [6pande. Ett samarbete med SLU och MISTRA-
programmet har etablerats for att ldra av genomférda dialoger och utveckla kommande
former. Referensgrupper och natverk av boende byggs upp och testas. Uppsala ingar i ett
Vinnova-projekt kring dialogutveckling. Kommunen har dven beviljats statsbidrag for att
genomfora djupintervjuer med boende som blir underlag till prioriteringar i det langsiktiga
arbetet. Under aret genomfors forsta versionen av platsutveckling i omradet och detta ska
sedan paga under tio ars tid, vilket ger mojligheter till [Angsiktig strategi och process.
Utgangspunkten i alla insatser &r att ge plats och en rost till de som séllan kommer till tals i det
offentliga rummet.

8.4.6 Tafram en 6vergripande kommunikationsstrategi for insatser och arbete som bedrivsi
Gottsunda/Valsatra for att bredda, nyansera och utveckla ”bilden av Gottsunda”.

Atgarden blev fardig 2019.
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8.4.7 Etablera en 6vergripande dialog- och delaktighetsprocess som kan tillampas for
dialoger inom ramen for genomférandet av planprogrammets intentioner.

Ett omfattande dialogarbete har gjorts vid flera tillfallen i Gottsunda/Vals&tra och utveckling av
dialog- och delaktighetsarbete pagar [6pande. Ett samarbete med SLU och MISTRA-
programmet har etablerats for att ldra av genomférda dialoger och utveckla kommande
former. Referensgrupper och natverk av boende byggs upp och testas. Uppsala ingar i ett
Vinnova-projekt kring dialogutveckling. Kommunen har dven beviljats statsbidrag for att
genomfora djupintervjuer med boende som blir underlag till prioriteringar i det langsiktiga
arbetet. Under aret genomfors forsta versionen av platsutveckling i omradet och detta ska
sedan paga under tio ars tid, vilket ger mojligheter till langsiktig strategi och process.
Utgangspunkten i alla insatser &r att ge plats och en rost till de som séllan kommer till tals i det
offentliga rummet.

8.4.8 Genomfdr informationsinsatser internt och externt avseende majlighet och riktlinjer
for partnerskap.

En internt utredning kommer att slutféras under 2021 och resultera i en riktlinje for hur vi
hanterar partnerskap. Arbetet fortsatter inom ramen for kommunstyrelsens grunduppdrag.

8.4.9 Arrangera 6ppna tematiska moten, om exempelvis bidragssystemet och
kulturpolitiken.

Oppna tematiska méten for féreningslivet har genomférts och kommer att fortsatta
arrangeras framover. Senaste temat var forandringar, foreningsbidrag och nytt IT-system inom
omradet idrott och fritid.

8.4.10 Skapa en forteckning (frivillig databas) 6ver foreningar. Enkelt att hitta varandra,
selekterbar pa geografiskt omrade och verksamhetstyp (kompetensbank).

Atgarden &r paborjad i och med arbetet med "en vigin" for foreningslivet.

8.4.11 Utred mojligheten att upprétta databas genom GIS.
Atgarden ar pabérjad i och med arbetet med "en vig in" for féreningslivet.

8.4.12 Underléatta for foreningsliv och civilsamhalle att skapa motesplatser.
Vantar enlig plan.

8.4.13 Samordna och utvardera alla evenemang ur ett medborgarperspektiv for att
sakerstalla onskade resultat, medborgarnytta och att dirmed 6ka platsen Uppsalas
attraktivitet.

Pa grund av coronapandemin har kommunen stéllt om evenemangen utifran géllande
rekommendationer frén Folkhdlsomyndigeten och regeringen. Kulturnatten Uppsala
genomfordes i digital form pa kulturnattenuppsala.se. Medborgarskapsceremonin som
normalt genomfors 6 juni flyttades forst fram till november, men genomfordes ej utan flyttades
fram till 2021. Allt ljus pa Uppsala stalldes in pa grund av gallande restriktioner for allman
sammankomst om max 50 personer som inte kunde garanteras. Inga utvarderingar eller
medborgardialoger har darfor genomforts. Arbetet fortsétter inom ramen for Destination
Uppsala AB:s grunduppdrag.

8.4.14 Implementera ett pilotprojekt inom medborgarbudget.
Atgarden blev fardig 2019.

8.4.15 Arligen utse en forening eller ett foretag som gjort extra mycket for att nd malet att
Uppsala kommun ska bli en av Sveriges basta landsbygdskommuner.

P& grund av installd landsbygdsmassa har vi skjutit upp utdelningen av priset till Arets
lantreprendr till januari 2021. D3 utses bade Arets lantreprendr for 2019 och 2020. Vi har
etablerat ett arbetssatt for att sakerstalla att prisutdelning sker. Arbetet fortsatter inom ramen
for kommunstyrelsens grunduppdrag.

8.4.16 Etablera ett mobilt projektkontor med stéd fran Upplandsbygd - lokalt ledd
utveckling som verkar for 6kad hallbarhet och starker lokalt engagemang.

Jordbruksverket har godkant ansokan om projektstdd och projektet ar nu i uppstartsfasen.
Projektet beraknas fardig december 2021.
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8.4.17 Utreda kommunens méjligheter att stodja och framja barn och ungas
egenorganisering samt barns och ungas majlighet att forverkliga egna forslag i kommunen.

En arbetsgrupp har bildats och en kartlaggning pagar av vad vi idag har som stédjer barn och
ungas egenorganisering. Gruppen undersoker ocksa olika former for att mojliggéra barn och
ungas mojligheter att inkomma med forslag. Metoder for barn och ungas delaktighet i
kommunen kommer att ingd i arbetet kring samhallskontrakt samt i ett nystartat samarbete
med Kompetenscentrum Uppsala; Larande for hallbar utveckling (KUPP). Arbetet fortsatter
inom ramen for kommunstyrelsens grunduppdrag.

8.4.18 Utveckla generella metoder for att mojliggora barns och ungas delaktighet i
kommunen med sarskilt fokus pa barn och unga som inte kommer till tals.

En arbetsgrupp har bildats och en kartlaggning pagar av vad vi idag har som stédjer barn och
ungas egenorganisering. Gruppen undersoker ocksa olika former for att mojliggéra barn och
ungas mojligheter att inkomma med forslag. Metoder fér barn och ungas delaktighet i
kommunen kommer att ingd i arbetet kring samhallskontrakt samt i ett nystartat samarbete
med Kompetenscentrum Uppsala; Larande for hallbar utveckling (KUPP). Arbetet fortsatter
inom ramen for kommunstyrelsens grunduppdrag.

8.4.19 Utreda och tydliggora formerna for kommunens kommunikation med barn och unga,
samt vuxna i deras narhet.

Det finns ett grundmaterial och en plan framat. Arbetet fortgar under 2021.

8.4.20 Utveckla barn och ungas delaktighet i planarbete samt i nyproduktion, renovering,
om- och tillbyggnad.

Under sommaren och hdsten 2020 har kommunstyrelsen genomfort en pilot for att lyfta barn
och ungas behov i kommande samhallsbyggnadsprojekt. En integrerad barnkonsekvensanalys
av den fordjupade 6versiktsplanen for de sydodstra stadsdelarna inklusive Bergsbrunna har
genomforts. Piloten ar ténkt att ligga till grund for namndens fortsatta arbete da det kommer
till att sakerstalla att barns och ungas behov beaktas i framtagande och implementering av
styrdokument for fysiskplanering och trafik.

8.4.21 Alla ska ges forutsattningar till att anvanda och utveckla sin kommunikativa formaga.
Strukturer och system for brukarinflytande ska skapas och anvindas. Aterkommande
dialoger och samverkan ska ske mellan féretradare for Uppsala kommun, brukare,
narstaende och brukarorganisationer.

Arbete med att ta fram strukturer och system for brukarinflytande ar forsenat. Delar finns med i
Kommunikationspolicyn.

Uppdrag 8.6: Forbattra foretagens villkor i Uppsala med méjlighet till enklare kontakter, 6kad
O6msesidig forstaelse och snabbare handlaggning. (KS, GSN och PBN)

8.6.1 Forbattra foretagsservice vid myndighetsutovning och i all dvrig kontakt med
naringslivet.

En utbildningsinsats har genomforts i kommunen med fokus pa foretagsservice, effektiv
kommunikation och bem&tande. Kommunens resultat i matningar av NKI (n6jd kund index)
bland foretag och foretagsservice analyseras systematiskt for att identifiera
forbattringsatgarder. En successiv utveckling pagar av vanliga fragor och svar (FAQ) som
stodjer Kontaktcenters och forsta linjens arbete och som bidrar till effektivisering och kvalitet i
vagledning och kontakt. Insatser och forhallningssatt inom ramen for Utokad foretagsservice
och Foretagsakuten har utvarderats for att arbetas in i ordinarie verksamhet, saval inom
myndighetsutdvning som 6vrig linje- och utvecklingsverksamhet. Arbetet fortsatter inom
ramen for reviderad handlingsplan till naringslivsprogrammet.

8.6.2 Arbeta med digitalisering och e-tjanster som berdr naringslivet.

Arbetet har pausats under delar av aret med anledning av omprioriteringar i samband med
pandemin. Under hosten har arbete pagatt med lansering av City-app tillsammans med
Uppsala City som lanserades strax innan jul 2020. Arbetet fortsatter inom ramen for reviderad
handlingsplan till naringslivsprogrammet.
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8.6.3 Utveckla information och kommunikation for naringslivet med utgangspunkt i
foretagarnas behov.

Foretags behov av kommunikation och information frdn kommunen i form av forum och
kanaler kartlaggs i syfte att utveckla dessa i intern och extern samverkan. En successiv
utveckling pagar av vanliga fragor och svar (FAQ) som stddjer Kontaktcenters och forsta linjens
arbete och som bidrar till effektivisering och kvalitet i vdgledning och kontakt. Den
kommunikationsinsats som planeras att genomforas via web inom ramen for
samverkansprojektet Talangattraktion skapar en god grund for att hoja kvaliteten och
behovsanpassa information som redan etablerade foretag ocksa drar nytta av. Arbetet
fortsatter inom ramen for reviderad handlingsplan till naringslivsprogrammet.

8.6.4 Oka samverkan i kommunen kring néringslivsfragor.

Samverkan sker i stor utstrackning med de verksamhetsomrdden som omfattas av NKI-
maétningar men dven i l6pande verksamhet inom flertalet férvaltningar och kommunala bolag.
I beredningen av reviderad handlingsplan for naringslivsprogrammet har under ar 2020 ett
stort internt arbete skett med férankring hos berérda forvaltningar och bolag kring méjligheter
till samverkan och effektivitet.

8.6.5 Oka kunskapen om kommunens service och dialog med naringslivet med fokus pa
jamstalldhet.

Kommunens service och insatser for jamstalldhet inom kommunen och i samverkan med
samarbetsorganisationer utvarderas l6pande. Ett fordjupat analysarbete av den arliga NKI-
maétningen har genomforts som en del av att arbeta fram en systematik for
forbattringsatgarder.

8.6.6 Erbjuda information som riktar sig till naringslivet pa fler sprak an svenska.

Utveckling pagar med att tillhandahalla information pa hemsidan pa flera sprak som beréknas
vara klar 2021. | kommunens satsning Gottsunda Business sker kommunikationen dven pa
engelska och genom flersprakig personal finns majlighet att tillgodogdra sig informationen pa
fler sprak. Samarbetspartner sasom Almi och Nyforetagarcentrum erbjuder radgivning pa flera
sprak, liksom flera nationella aktorer.

8.6.7 Utveckla information om Uppsala kommun i olika kanaler pa andra sprak dn svenska.

Utveckling pagar med att tillhandahalla information pa hemsidan pa flera sprak som beraknas
vara klar 2021. | kommunens satsning Gottsunda Business sker kommunikationen dven pa
engelska och genom flersprakig personal finns mojlighet att tillgodogora sig informationen pa
fler sprak. Samarbetspartner sdsom Almi och Nyforetagarcentrum erbjuder radgivning pa flera
sprak, liksom flera nationella aktorer.

Kvarvarande uppdrag: Forenkla administration och ansokning av foreningsstod. (KS) (2019)

Tydliggor grundprinciper for foreningsbidrag.

Beslut om kommundvergripande policy och riktlinje véntas antas under borjan av 2021.

Se 6ver mojligheten att 6ka andelen flerariga féreningsbidrag.

Det ar upp till varje forvaltning att besluta om langden pa olika stod efter en genomgang.

Skapa forutsattningar, exempelvis tvarfunktionella team, for forvaltningsovergripande
bidragsbedémningar.

Projektet ar paborjat med anledning av En vag in och tvarfunktionella team har skapats for att
klara forvaltningsovergripande bedémningar.

Se 6ver mojligheten att ta fram enhetliga riktlinjer och bidragsformer.

Beslut om kommundvergripande policy och riktlinje véntas antas under borjan av 2021.

Implementera likstalld drendehantering och aterrapportering.

Sveriges kommuner och regioner har upphandlat ett IT-system dar Uppsala kommun avser
avropa under 2021 enligt projektplan. Genom det systemet kommer drendehantering och
aterrapportering bli likstalld mellan férvaltningarna.
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Ta fram en digital l6sning dér all information riktad till foreningslivet samlas, foreningar kan
s6ka bidrag, dterrapportera och ha méjlighet att skicka in fragor.

Sveriges kommuner och regioner har upphandlat ett IT-system dar Uppsala kommun avser
avropa under 2021 enligt projektplan. Genom det systemet kommer drendehantering och
aterrapportering bli likstalld mellan férvaltningarna.

Se 6ver mojligheten att skapa en stodfunktion som féreningar kan vanda sig till for att fa rad
och stod i féreningsrelaterade fragor.

Samarbete fortskrider med Kontaktcenter i fragan inom projektet En vég in for foreningslivet.

Se 6ver under vilka forutsattningar kommunen kan vara medsokande nér féreningar soker
stod hos andra instanser, exempelvis EU-st6d, bidrag fran Lansstyrelsen och allméanna
arvsfonden.

Forvantas att hanteras inom projektet En vag in under 2021.

Kvarvarande uppdrag: Ta fram en informationshanteringsplan som utifran verksamheternas
processer stodjer en effektiv, rattssaker och digital informationshantering. (2019)

Ta fram underlag for beslut om en informationshanteringsplan for kommunstyrelsen
utifran iKLASSA.

Genomférandet ar forsenat pa grund av att inférandet av Uppsala kommuns
arendehanteringssystem Digitalt handlaggarstod har prioriterats. Pandemin har orsakat
ytterligare forseningar da verksamheternas resurser behovt prioritera krishantering. Arbetet
har paborjats under hosten och planeras att fardigstallas under 2021.

Namndmal N8.1: Kommunen kannetecknas av hog service, tillganglighet och effektivitet.

N8.1.1 Utveckla ett kommungemensamt serviceldfte for all verksamhet som mater brukare,
naringsliv, besdkare och medborgare.

Ett grundmaterial finns framtaget, forslaget ar under fortsatt beredning.

N8.1.2 Oka tillgingligheten i offentliga lokaler. En konsekvensanalys kring tillgénglighet och
delaktighet i samhallet for personer med funktionsnedsattning ska géras och
dokumenteras i underlagen infor politiska beslut.

En 6versyn har genomforts av kommunens funktionsprogram for att sakerstalla att
tillgdnglighetsperspektivet tas omhand och att de foljer arbetsmiljoverket skarpta regler som
bland annat ar kopplade till personer med funktionsvariationer. Funktionsprogrammen
uppdateras [6pande for att folja radande regler och krav. Rutin for att se over tillganglighet vid
inhyrning och lokalanpassning finns. Arbetet fortsatter inom ramen f6r kommunstyrelsens
grunduppdrag.

N8.1.3 Utarbeta riktlinjer for telefoni och e-post.

Véagledningar for telefoni respektive e-post har tagits fram och ar under beredning infor beslut i
borjan av 2021. Darefter ska styrdokumenten implementeras och en kampanj planeras for att
skapa beteendeforandringar kopplat till hog service.

Inriktningsmal 9

Status

Uppdrag 9.1: Starka den strategiska och operativa kompetensforsorjningen for kommunen som
arbetsgivare med fokus pa bristyrken. (KS och AMN)
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9.1.1 Foradla styrning, modell och metod fér kompetensférsorjning och
kompetensplanering (riskatgard).

Ett forslag pa riktlinje togs fram under 2019 med tillhérande véagledningar for
kompetensplanering pa olika niva i organisationen. Under véren 2020 har underlaget provats
med olika verksamheter och fackliga organisationer. Under hdsten har metodiken provats i
samband med ordinarie verksamhetsplanering i nagra forvaltningar. Riktlinjen for
kompetensforsorjningsplanering kommer att inkluderas i riktlinje for verksamhetsplanering.
Ett grundldggande ingangsvarde ar att respektive namnd behdver hantera
arbetsmarknadspolitiska malsattningar inom sin ordinarie kompetensplanering, vilket
framgar av det forslag pa riktlinje och végledning som har tagits fram.

9.1.2 Fortsdtta ett gemensamt arbete med de ndmnder som har svart att rekrytera och
behalla vissa yrkesgrupper (riskatgard).

Det finns ett etablerat samarbete mellan kommunstyrelsen och andra namnder som har svart
att rekrytera och behalla specifika yrkesgrupper. Arbetet utgdr fran respektive namnds
verksamhetsplan. Det pagar dven utatriktade aktiviteter och skapas strategier for att bade
starka generell kompetensforsorjning och for yrkesgrupper dar sarskilda behov foreligger.
Arbetet pagar kontinuerligt och stdms av i verksamhetsplanerna.

9.1.3 Uppratta kompetensforsorjningsplaner.

Atgarden kommer fran program fér Uppsala kommuns arbetsmarknadspolitik och riktar sig till
kommunen som arbetsgivare. | dagslaget gor de flesta namnder en strukturerad
kompetensplanering och uppréttar planer med en viss framforhallning. Dock behdver
modeller och metoder forbattras, bland annat for att 6ka traffsakerhet och effektivitet i
arbetet, liksom mojligheterna att aggregera analysen och géra ndmndgemensamma
satsningar med mera.

Ur ett arbetsmarknadspolitiskt perspektiv behdver formagan att inkorporera
arbetsmarknadspolitiska malsattningar i den ordinarie kompetensplaneringen och
kompetensforsorjningen bli battre. En svarighet &r att det idag finns andra styrsignaler som tar
sikte pa andra véarden, exempelvis effektivitet, ekonomi, digitalisering och aktivitetsbaserade
arbetssatt. Det gor situationen komplex for personalansvariga chefer. Det &r ocksa oklart vilka
malgrupper som ar prioriterade, och malsattningarna ar svara att mata pa annat satt an att
summera antal [6nebidragsanstallningar etcetera. Kommunstyrelsen har inlett ett samarbete
med arbetsmarknadsnamnden for att forsoka tydliggdra malsattningarna och bygga upp
langsiktiga samarbetsformer.

Styrsignalerna angdende verksamheternas ansvar for arbetsmarknadspolitiska malsattningar
kommer att forstarkas i ledningssystemet, bland annat via riktlinje och vagledning for
kompetensforsorjningsplanering som kommer tillhandahallas.

9.1.4 Kartldgga omraden inom kommunen dar det kan finnas behov av nya typer av
tjanster.

Atgarden kommer frdn program fér Uppsala kommuns arbetsmarknadspolitik, riktad till
kommunen som arbetsgivare. Kommunstyrelsen har inlett ett samarbete med
arbetsmarknadsnamnden for att tydliggora malsattningarna och bygga upp langsiktiga
samarbetsformer. Arbetet med analysen inkluderas i arbetet med att utveckla
ledningssystemet for kompetensforsorjning. Arbetet ar forsenat da det kravs mer analys av
hinder, mdjligheter och dvriga forutsattningar i relation till kommunens uppdrag och hur det
utvecklas.

9.1.5 Kommunen ska marknadsféras som en inkluderande och attraktiv arbetsgivare, bland
annat via massor och sociala medier.

Atgarden blev klar 2019. Stindigt pdgdende arbete som numera ar en del av
verksamhetsplaneringen. Respektive forvaltning far stod i kartlaggning och planering av
utatriktade aktiviteter. Det finns dven mojlighet till stod i operativa delar av arbetet.

9.1.6 Kommunen ska erbjuda praktikplatser i 6kad omfattning.

I verksamhetsplaneringen ingar plan for praktikplatser inom aktuella verksamhetsomraden.
Respektive namnd tillser att behov av praktikplatser fylls.
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9.1.7 Praktikplatser och feriearbeten ska férdelas pa ett sitt sa att platsen som erbjuds inte
styrs av traditionella konsbundna monster.

Arbetet med att gora avtal och lagtolkningar normoberoende, inklusive praktik och
feriearbete, dr ett [angsiktigt arbete. Hittills har kommunstyrelsen identifierat kénsbundna
monster inom omraden som arbetstid, sjukfranvaro och arbetsredskap. Detta paverkar
fordelning av praktikplatser indirekt. Arbetet har forsenats som en foljd av att det inte har
prioriterats under pandemin. Pa grund av smittrisk har kommunen i omgéngar avstatt fran att
ta in praktikanter under pandemin.

9.1.8 Utreda mojligheterna att infra traineeprogram for nyanlanda akademiker.
Atgarden blev fardig 2019.

9.1.9 Verka for att foretag i Uppsala och studenter hittar varandra och darmed tillsammans
bidrar till Uppsalas utveckling.

Studentkarerna har fatt ekonomiskt stod for att bedriva studiesocial-alumn-och
naringslivsframjande verksamhet for att bland annat verka for en kontaktverksamhet mot
naringsliv och arbetsmarknad med sarskild koppling mot arbetsgivare i Uppsala kommun.
Uppsala kommun ska ges mojlighet att delta vid insparkstillfallen, arbetsmarknadsdagar och
andra lampliga natverkstraffar. Under 2020 fick flera planerade aktiviteter flyttas och nagra
fysiska traffar mellan studenter och féretagare stélldes in pa grund av coronapandemin. Under
hosten publicerades artiklar med studenter som valt att stanna i kommunen. Arbetet fortsatter
inom ramen for kommunstyrelsens grunduppdrag.

9.1.10 Sakerstilla att olika statliga anstallningsstod anvands och provas.
Atgarden blev fardig 2019.

9.1.11 Utreda forutsattningarna for en eventuell rutinférandring som kan minska volymer
och/eller kostnaderna for utkdpsarenden vid sjukfranvaro/rehabilitering.

Atgarden blev fardig 2019.

9.1.12 Kvalitetssakra styrning och rutiner for intern rorlighet och karriarvaxling.

En rutin for att undvika godtycklig tillampning av karridrvaxling &r framtagen, samt uppféljning
av de karridrvaxlingar som ar gjorda sedan 2019.

9.1.13 Utveckla nya metoder for att definiera vilka kompetenskrav som bor stéllas for en
viss tjanst i syfte att undvika att stélla for hoga eller oproportionerliga kompetenskrav.

Atgarden kommer fr&n Program for Uppsala kommuns arbetsmarknadspolitik och riktar sig till
kommunen som arbetsgivare. Det finns kopplingar till andra arbetsmarknadspolitiska
atgarder och till utvecklingen av ledningssystemet for kompetensforsorjning som behdver
redas utinnan det ar lampligt att ta fram efterfragad metodik. Arbetet &r forsenat till f6ljd av
coronapandemin som medfért behov av omprioriteringar.

Uppdrag 9.2: Forbattra kompetensforsorjningen inom férskola och fritidshemmen genom
fortbildning, utvecklingsmajligheter och karridrbytarspar for medarbetare (KS, UBN och AMN)

9.2.1 Stodja utbildningsnamnden i arbetet med kompetensforsorjningen inom forskolan
och tillvarata erfarenheter for eventuell spridning till andra namnder.

Former for stdd till utbildningsndmndens verksamhetsomraden har tagits fram och arbetats in
i den lpande verksamheten. Dels pagar arbete med processer kopplade till
anstallningsgarantin inom forskolans omrade, dels finns baskravsprofiler vid rekrytering for
vissa yrkesgrupper. Vidare sker all rekrytering enligt en kompetensbaserad metod.
Utbildningsnamnden (forskolan och grundskolan) har dven central vikariehantering, vilket
inkluderar anstallningsforfarandet, bemanning och kontakter med vikarier. Erfarenhetsutbytet
ar standigt pagdende mellan namnder och kan anses ligga i ordinarie forvaltning.

Uppdrag 9.3: I hogre utstrackning erbjuda vikarierinom kommunens verksamhet utbildning och
validering for att kunna fa fast tjanst. (KS)
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9.3.1 Utreda vilket stod som verksamheten behover for att kunna validera medarbetares
kompetens och betyg. Ta fram metodstod for urval av vikarieanstallda som ar aktuella for
utbildning och validering i syfte att kunna erbjuda tillsvidareanstallning.

En utredningen har pabdrjats for att ytterligare utveckla metodstod och méjligheter att
systematiskt validera kompetens och betyg. Samarbetet med ber6rda ndmnder fortsatter efter
att ha pausats pa grund av coronapandemin, bland annat har ett gemensamt arbete inletts
géallande utveckling av verktyg i syfte att starka sprakkunskaper.

Uppdrag 9.5: Intensifiera arbetet med att atgarda strukturella skillnader pa grund av kon.

9.5.1 Skapa metodik for att kartlagga skillnader i organisatoriska och sociala
forutsattningar som grundar sig pa konstillhorighet samt tillvagagangssatt for att
omhanderta identifierade skillnader i planering och budgetering av verksamheten.

Under 2019 genomfordes en mindre kartlaggning av skillnader i forutsattningar for dem som
jobbar i traditionellt kvinnliga respektive manliga yrken har genomforts som visade att
skillnaderna ar stora i nastan alla grupper. Under 2020 har arbetet med arbetsvardering som
underlag for det fortsatta arbetet med att identifiera och atgarda skillnader pa grund av kon
forsenats pa grund av coronapandemin. Arbetsvardering &r ett av de viktigaste verktygen for
att operativt kunna inleda arbetet med att dtgarda strukturella skillnader pa grund av kon.
Arbetet fortsatter inom ramen fér kommunstyrelsens grunduppdrag.

Uppdrag 9.6: Minska sjukfranvaro genom att stdrka arbetet med halsoframjande arbetssatt och
hallbar arbetsmiljo. (KS)

9.6.1 Utreda vilka ytterligare satsningar som ska inga i ett langsiktigt atgardsprogram.

Genomférandet har férsenats pa grund av omférdelning av resurser under pandemin.

9.6.2 | samverkan med berérda namnder genomfora ett projekt for psykisk halsa.

Ett projekt for psykisk halsa har genomforts under 2019 och 2020. Fas 1 omfattade identifiering
av riskarbetsplatser och riskindivider i de verksamheter inom dldrendmnden och
utbildningsndmnden. Under fas 2 fick chefer prova att anvanda omtankessamtal som metod
for att forebygga sjukfranvaro pa grund av psykisk ohalsa, med stéd fran projektet. Fas 3
omfattade utvardering av den metodik cheferna fatt testa. Projektet ar klart och slutrapport
redovisad med mycket bra resultat. Arbetssattet som tagits fram kommer att inforas 6ver
linjen nar pandemin ar over.

9.6.3 Verka for en tobaksfri arbetstid i syfte att bidra till att fler slutar med tobak och
nyrekryteringen minskar.

Ett pilotprojekt pagdr i samarbete med upphandlad foretagshalsovardsleverantor, dar
tobaksavvanjning erbjuds antigen i grupp eller individuellt. Piloten kommer bedrivas i digitalt
format, pa grund av coronapandemin. Forsakringskassan ar medfinansiar.

9.6.4 Kompetenshojande insatser for ledare och medarbetare kring hélsoframjande och
hallbart arbetsliv.

Systematiskt arbetsmiljdarbete ar en integrerad deli de chefsutbildningar som erbjuds
[6pande.

Uppdrag 9.8: Mojliggora for fler deltidsbrandman (RIB) bland kommunens medarbetare.

9.8.1 Utreda och analysera konsekvenserna av att kombinera RIB med annan anstallning
inom kommunen, till exempel vad giller arbetstid och ersattningar, eventuell franvaro vid
utbildning/tester/6vningar, sjukfranvaro, arbetsskador etc.

Kommunstyrelsen har gjort en analys ur arbetsgivarperspektivet. Den visar att det ar mojligt
att kombinera en anstallning inom kommunen med uppdraget Raddningstjanst i beredskap.

9.8.2 Etablera forutsattningar for samrekrytering pa de geografiska platser dar det &r
aktuellt att kombinera RIB med annan funktion.

Forutsattningar ar etablerade. Raddningsnamnden arbetar med verkstalligheten.

Uppdrag 9.9: Uppratta ett riktmarke 6ver hur manga medarbetare varje chef har. (KS)
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9.9.1 Konkretisera chefs- och ledaruppdraget vad géller ansvar, omfattning och beteenden
sa att uppdraget ar rimligt och hanterbart.

En rekommendation om ett antal medarbetare per chef behéver omgardas av en
organisatorisk formaga att tillampa styrningen och omhénderta konsekvenserna.
Konsekvenser kan till exempel vara att en anpassning till rekommendationen kraver
forandringar i organisation och personalstruktur. Eventuella ekonomiska konsekvenser som
forandringarna leder till maste ocksa omhandertas. En motion om ett riktmarke for antalet
medarbetare en chef kan ha har besvarats och ger grund for fortsatt arbete och utredning. En
forstudie ska genomforas och presenteras andra kvartalet 2021 som ska leda till en arbetsplan.
Arbete pagdr dven med en kommunikationsplan.

Namndmal N9.1: Kommunen ska ha ett hallbart och hilsoframjande arbetsliv.

N9.1.1 Chefer och medarbetare ska uppmuntras till en halsosam livsstil.

Hela arbetet med arbetsmiljé, halsa och livsstil har under pandemin fatt en dndrad inriktning.
Det har varit n6dvandigt att arbeta med de nya forutsattningar som géller vid hemarbete,
fysisk distansering pa arbetsplatsen och hég sjukfrénvaro. Aven om planerna fér arbetet i
atgarden har forandrats, ar lardomarna vi skaffar oss nu viktiga for framtidens arbete med
hélsa. For de verksamheter dér medarbetarna till storsta del arbetar hemifran har det gjorts
insatser for att 6ka rorelsen under dagen. Bland annat har ett digitalt rorelseprogram kopts in.
Dartill uppmuntran till regelbundna pauser och egenvérd utomhus. For verksamheter dar
arbetet sker pa plats ar det svarare med denna typ av insatser. Har har det istallet handlat om
att se till sa att det gar att halla fysisk distansering och att det finns skyddsutrustning.

N9.1.2 Utveckla stodet for dialogen mellan chef och medarbetare om mal, forutsattningar
och utveckling.

Under 2020 har fokus varit att stérka dialogen mellan chef och medarbetare pa ett individuellt
plan. Utbildningar och workshops har erbjudits. Medarbetare har certifierats i facilitering och
kan erbjuda chefer stdd i planering av samtal. Rehabteam arbetar kontinuerligt med att ge
stod till chefer i svara samtal liksom i coachande dialoger. Materialet pa intranatet har utkats
och det ar tydligt for chefer vilket stod de kan erhalla for dialogens utveckling. Material och
tillvdgagangssatt ar kant och anvands allt mer.

Den kontinuerliga dialogen mellan chef och medarbetare fortsatter att utvecklas och en
méngd verktyg och metoder med stdd i arbetssatt for chefer finns pa plats inom kommunen
och tillgangliga via det verksamhetsnara stédet inom HR och kommunikation. Under 2021
kommer utvecklingen framst att handla om gruppdialoger pa arbetsplatser och hur planering,
kvalitet och genomforande kan starka effekten ytterligare mot mal, uppdrag och det
gemensamma resultatet. Fokus laggs ocksa pa att adressera digitalt stod samt genomgang
och utveckling av kommunikativa verktyg och metoder. Utbildning i digital facilitering ges.

N9.1.3 Utveckla kommunens férmaga att férandra och forbattra de forutsattningar som
krévs for att uppratthalla ett valfungerande systematiskt arbetsmiljéarbete.

Rutiner och ledningssystem for det systematiska arbetsmiljoarbetet ar framtaget. En
forutsattning for att utveckla den taktiska formagan att forandra forutsattningarna som kravs
for en god arbetsmiljo ar att 6ka kunskapen hos chefer, medarbetare och fackliga foretradare.
Vi genomfor arligen utbildningar och tillhandahaller stéd. Den storsta enskilda atgarden ar
arbetet med den arliga medarbetarundersékningen. Inom ramen for
medarbetarundersokningen far chefer och medarbetare stod for att forbattra sin egen
arbetsmiljo genom att bland annat ta fram atgardsplaner. Arbetet fortsatter inom ramen for
kommunstyrelsens grunduppdrag.

N9.1.4 Gor Uppsala kommun till en mer attraktiv arbetsgivare for anstallda och
arbetssokande 60+ genom att ge mdjlighet till flexiblare anstallningsvillkor och
utvecklingsmajligheter.

Arbetet ar forsenat och har inte kunnat prioriteras under coronapandemin. Dock finns en
utgangpunkt for den forsenade utveckling som dtgarden syftar pa, dd kommunens
vikarieférmedling har medarbetare 60+ som arbetar tim-avlénat och flexibelt mot nagra av
kommunens kadrnverksamheter sdsom férskola, grundskola och bibliotek.

Namndmal N9.2: Kommunen ska ha ett kulturbarande ledar- och medarbetarskap, som méjliggor
verksamhetsutveckling och medledarskap.
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Inriktningsmal 9

Status

N9.2.1 Ta fram en modell for langsiktig och strukturerad chefs- och ledarférsorjning
(riskatgard).

Arbetet med langsiktig ledarforsorjning har flera moment och delaktiviteter och en modell for
Uppsala kommun bestar av ett flertal samverkande delar.

Uppsala kommuns program for framtida ledare (Ledarlabbet) har genomfért en
forsta omgang 2020 med 15 deltagare. Planering pagar for en andra omgang liksom
en sdrskild satsning for utbildningsnamnden. Arbetssattet for ledarlabbet skiljer sig
pa manga punkter fran en traditionell modell for morgondagens ledare.
Programmet har under hosten 2020 genomforts helt digitalt.

Forslag till aktiv erséttarplanering framtagen och utvérderad som ska lanseras under
2021. Nagra piloter pdgar som en del av arbetet med den Gvergripande
kompetensforsorjningen.

Framtagande av forslag pa modell for digital introduktion for chefer har pabérjats
under hosten 2020. Utbildningen "Ny som chef" testas i digitalt format och utvecklas
vidare under 2021. En god introduktion bygger langsiktiga relationer.

En 6vergripande kompetensforsorjningsplan med modell, rutin och guide &r under
framtagning for att aktiveras under 2021. Den kopplas till ordinarie
verksamhetsplanering och omfattar chefsforsorjning.

Chefsnatverket C4 har startat och fortsatter under 2021. Det &r ett regionalt
samarbete mellan kommunen, regionen, myndigheter och féretag.
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Bilaga 3 - Sarskilda fragor i arsbokslutet

Uppfdljningen av verksamhetsar 2020 omfattar dven sarskilda fragor som ror
konsekvenser av spridningen av coronaviruset. | likhet med 2018 och 2019 samlar
kommunstyrelsen in uppgifter om kommunens synpunktshantering.

Sarskilda fragor om konsekvenser av coronapandemin

1. Beskriv kortfattat hur verksamheten har paverkats av spridningen av covid-19. Vilka &r de storsta
konsekvenserna for (a) verksamhet, (b) personal, (c) ekonomi?

a) Verksamhet

Flera av kommunstyrelsens verksamheter har under aret varit involverade i samordningen av kommunens
krishantering. Det galler framforallt sakerhet, HR, kommunikation, upphandling, analys och juridik. Ett
omfattande arbete har gjorts under aret med att analysera utvecklingen, tolka lagstiftning, ge juridiska rad, ta
fram styrdokument, kommunicera beslut och sékerstalla bemanningen inom kommunkoncernen.
Kommunledningskontoret har dven fatt ett utokat ansvar for materialforsorjning for att skapa béttre
framforhallning och sakerhet i leveranser av bristprodukter.

Aven andra verksamheter har paverkats under 8ret. Naringslivsverksamheten har skiftat fokus fran att skapa
forutsattningar for tillvaxt till att ge stod for att minimera skada. Planerade evenemang, besok och
konferenser har stallts om till digital form eller flyttas fram i tid. Overgripande planerings- och
uppféljningsprocesser har under aret justerats for att avlasta verksamheten och ta hansyn till férandrade
forutsattningar. Verktyg och stéd for distansarbete har utékats. Oppettider for stadsarkivet och receptioner
har setts 6ver och publik verksamhet stélls in.

M&ten for namnder och kommunfullmaktige gors digitala vilket innebar ett stort omstallningsarbete, bade for
tjanstemannaorganisation och for de fértroendevalda. Aven stérre samréd med medborgare genomfoérs
digitalt. Det har medfor nya utmaningar for verksamheten sarskilt i de delar som har lagstadgade krav pa
samrad. GenomfGrandet av digitala samrad dér fragorna stélls digitalt har gatt bra, men det blir svart att fa till
en dialog. Det &r dven svart att na ut till de medborgare som inte &r vana vid digitala méten.

Inom flera omraden minskade utvecklingstakten och mycket av ordinarie verksamhet fick under varen
prioriteras ner. Dels pa grund av att egna resurser anvandes for krishantering, dels for att arbetet varit
beroende av samarbete med forvaltningar och bolag eller externa samarbetsparter som inte har haft
mojlighet att delta i radande lage. Under aret har uppdrag darfor behovt omprioriteras och resurser
omfordelas. Efter sommaren foljde en period av vad som skulle kunna beskrivas for en anpassning till rdadande
lage. Anpassningen till ett med langsiktigt distansarbete har under andra halvan av aret genomforts. Det har
bland annat lett till att medvetenheten om vad som pagar runtomkring den egna verksamheten har minskat.
Det beror pa att mojligheten till informella kontakter har minskat som en féljd av mer permanent
distansarbetet.

b) Personal

I kommunstyrelsens verksamheter arbetar merparten av de anstéllda pa distans under aret. Flera
verksamheter har rapporterat att all personal jobbar pa distans. Det har under aret stallt nya krav pa bade
arbetsgivare och medarbetare med nya digitala verktyg och férdndrade arbetssatt.

Flera verksamheter rapporterar dven att de har medarbetare som haft en langvarig sjukfranvaro och en
generell 6kning av sjukfranvaron kan ses i stort sett i hela organisationen. Det har dven skett en 6kning av
franvaro for vard av barn, eftersom milda symptom ska tas pa storsta allvar dven hos barn. Risk finns for
upplevd press hos medarbetare att fortsatta leverera. Det ar viktigt att hitta en struktur for att fa hemarbete
att fungera. Det kan annars medféra minskad arbetslust, effektivitet och samre halsa pa langre sikt.

c) Ekonomi

Flera verksamheter rapporterar lagre kostnader till foljd av att planerade rekryteringar dragit ut pa tiden eller
pausats. Aven kostnader fér utbildningar och andra typer av planeringsdagar har varit lagre an beraknat i &r.
Exempelvis har arbetet med beredning av Mal och budget haft lagre kostnader an planerat beroende pa att i
stort sett samtliga beredningskonferenser och seminarier har hallits digitalt istallet for pa
konferensanlaggningar. Ett annat exempel pa verksamheter som har bidragit till minskade kostnader &r all
publik verksamhet Stadsarkivet har stéllts in fran mars och aret ut vilket ocksa bidragit till Sverskottet. En
lagre utvecklingstakt gér att vissa utvecklingsmedel blir kvar. Aven sjukskrivningar medfér marginellt l3gre
personalkostnader.
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Sarskilda fragor om konsekvenser av coronapandemin

2. Vilka dtgarder vidtog namnden/bolagsstyrelsen for att hantera (minska) konsekvenserna av covid-19 pa
verksamheten?

Distansarbete har inforts i stora delar av verksamheten. Bemanningen har sakrast upp for viktiga roller.
Kompetensen breddas hos medarbetare for att kunna tacka upp for varandra och vid behov tas konsulter in.

Ett aktivt arbete har genomfdrts med scenario- och riskanalyser. Analyser gors [6pande av olika initiativ fran
regeringen och andra aktdrer och dess paverkan pd kommunkoncernens verksamheter och néringslivet.
Kommunens kassa och betalningsstrommar bevakas l6pande. Planerings- och uppféljningsprocesser har
anpassats.

Uppdrag och utvecklingsinitiativ har omprioriterats och resurser omfordelats. Kontinuitetsplaner har tagits
fram for viktiga uppdrag. De uppdrag som gynnar hanteringen av covid-19 har snabbats upp.

Ettinitiativ har startats for att systematisera arbetet och stérka analysformagan kopplat till de langsiktiga
hallbarhetskonsekvenserna av pandemin, samt uppmarksamma kortsiktiga idéer for att starka
hallbarhetsperspektiven i hanteringen.

I linje med beslut om naringslivsframjande atgarder har tillfalliga &ndringar gjorts i kommunens
ekonomisystem. Alla leverantorsfakturor skickas till betalning direkt efter slutattest och kontrollsteg. Alla
foretag och foreningar ges 90 dagars kredittid pa fakturor. Rutiner har setts 6ver for att sakerstalla att
hanteringen med ersattare i ekonomisystemet fungerar vid en eventuell situation dér fler &r sjuka och inte
arbetar.

Olika atgarder har under aret genomférts inom ramen fér den kommunavergripande krishanteringen. En
kompetenskartlaggning har genomforts for att kunna matcha medarbetare som kan tacka upp i kritisk
verksamhet. Tillfalliga andringar har gjorts i ekonomiska rutiner for att framja naringslivet. Tre utrustningar for
digitala nédmndmaoten samt fler VPN-anslutningar har anskaffats. Ett kontinuerligt arbete sker kring
bristprodukter for att sakerstalla leveranser.

Framover behover en tydlig prioritering av uppdrag och andra utvecklingsbehov fortsatta att goras utifran
forandrade forutsattningar inom verksamhet, ekonomi och personal.

Sarskilda fragor om synpunktshantering

Har namnden/styrelsen en systematisk hantering av synpunkter?

Kommunstyrelsen saknar en systematisk hantering av synpunkter. Det finns dock delar av de verksamheter
kommunstyrelsen ansvarar for som har en systematik. Det finns ingen hantering for att sammanstalla detta
for kommunstyrelsens verksamheter som helhet eller for att aterrapportera inkomna synpunkter till
kommunstyrelsen.

Hur manga synpunkter har kommit in pa den verksamhet namnden/styrelsen ansvarar for under 2020?

Det saknas en sammanstallning av antalet synpunkter som kommit in pa kommunstyrelsen och dess
verksamheter under aret. Det finns en stor bredd inom kommunstyrelsens olika avdelningar Gver hur stora
antal synpunkter som kommit in till respektive avdelning.

Vilka férbattringsomraden har, utifran dessa synpunkter, identifierats i den verksamhet
namnden/styrelsen ansvarar for?

Flera forbattringsomraden har under dret identifierats. De flesta som rapporteras kommer dock fran
kvalitetsarbete och uppféljning och inte direkt fran inkomna synpunkter fran allmanheten.

Exempel pa forbattringsomraden som identifierats utifrdn synpunkter fran allmanheten ligger bland annat till
grund for utvecklade kommunikationsinsatser. Kontinuerligt utvecklingsarbete pagar utifran synpunkter som
inkommer i ndjdkundindexmaétningar vilket bland annat bidragit till 6kad dialog och forenklingar av
upphandlingsunderlagen.

Vilka férandringar har, utifran dessa synpunkter, genomforts eller planeras i den verksamhet
namnden/styrelsen ansvarar for?

Utifran identifierade forbattringsomraden har flera forandringar genomforts och flera planeras.
Exempel pa dessa ar ansdkan om LOV 3 § for omradet runt Kvarnen, nya typer av IT-stéd inom
kommunkoncernen i sparen av Covid-19, digitala leverantorstraffar och klarspraksskrivning av
upphandlingsunderlag.
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