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Némnden for hédlsa och omsorg

Verksamhetsplan 2015

Forslag till beslut
Nimnden for hilsa och omsorg foresléas besluta

att anta foreliggande forslag till ndmndens verksamhetsplan for 2015 samt

att overldmna planen till kommunstyrelsen

Arendet

Kommunfullméktige har presenterat en flerdrsplan for perioden 2015-2018 i form av IVE,
Inriktning, verksamhet, ekonomi. IVE definierar aktuella politiska prioriteringar i form av
inriktningsmal och uppdrag samt tillgdngligt ekonomiskt utrymme for uppdragsndmnderna.
Kommunfullméktiges viljeinriktning i form av inriktningsmal konkretiseras av
uppdragsndmnderna i form av ndmndens styrning samt redovisning av de ekonomiska
konsekvenserna.

Uppdragsndmnderna forvéntas presentera sina verksamhetsplaner for kommunstyrelsen senast
den 1 september.

Kontoret presenterade vid nimndens sammantrdde den 12 juni ett utkast till verksamhetsplan.
Detta utkast har nu kompletterats med en arsbudget for 2015 per verksamhet (bilaga) dér en
preliminér fordelning skett enligt den nya ndmndstruktur som ska gélla fran och med 2015.
Vissa justeringar har dven gjorts 1 Ovrig text. Samtliga dndringar och kompletteringar &r
markerade med gul text.

Kontoret for hélsa, vard och omsorg

Tomas Odin
T f direktor

Postadress: Uppsala kommun, kontoret for hilsa, vérd och omsorg, 753 75 Uppsala
Besoksadress: Stationsgatan 12 » Telefon: 018-727 87 00 (véxel) » Fax: 018-727 87 10
E-post: halsa-vard-omsorg @uppsala.se
www.uppsala.se
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NAMNDEN FOR HALSA OCH OMSORG

Verksamhetsplan 2015- 2018

Namnden for halsa och omsorg

- med fokus pa halsa —

Vision

Uppsala dr en kommun dér alla ménniskors lika virde, inneboende kraft och
kreativitet respekteras och tas tillvara genom att var och en far mdjlighet att
paverka sin livssituation i en ldngsiktigt héllbar miljo som priglas av positiv
dynamik, 6ppenhet och gemensamt ansvar

Kommunfullmiktige i maj 2007

Faststdilld av ndmnden for hilsa och omsorg 2014-xx-xx
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Inledning

Ndmndens ansvarsomraden

Omradet innefattar vard och omsorg inklusive kommunal hélso- och sjukvard. Namnden har
att svara for att ge omsorg och service till de individer och familjer inom aldersgruppen 21-64
ar som har ritt till det. Omsorg och service innefattar upplysningar, rad och stod, vard och
boende samt andra former av bistand och insatser. Ndmnden har, med undantag av
forsérjningsstdd, dven ett generellt myndighetsansvar for mélgruppen. Namnden har ocksé ett
hilso- och sjukvérdsansvar vilket avser den allménna och specifika omvéardnaden upp till
sjukskoterskeniva samt paramedicinska insatser.

Nimnden ska informera om socialtjansten och bedriva uppsdkande och férebyggande
verksamhet. Namnden ansvarar dven for vissa foreningsbidrag och for bostadsanpassning.

Vidare ansvarar NHO for att erbjuda daglig verksamhet enligt LSS till personer i dldern 21-64
ar som saknar arbete och inte utbildar sig och som genom myndighetsbeslut har beviljats en
sadan insats.

Namndens verksamhetsplan

Kommunfullméktige fattade i juni 2014 ett beslut om en ny nimndindelning. Det innebér att
nimndens ansvarsomraden kommer att foras over till nya ndmnder fran och med januari 2015.
Denna verksamhetsplan delar ddrfér upp ndimndens ansvarsomraden pd ett sétt som
underlittar dverforingen av varje ansvaromrade till en ny ndmnd.

Verksamhetsplanen ska visa vilka nodvéndiga beslut nimnden behover fatta for att sékerstélla
att kommunfullmiktiges vergripande styrdokument Inriktning, verksamhet, ekonomi (IVE)
2015-2018 forverkligas. Namndernas verksamhetsplaner fungerar darmed som utgangspunkt
for de nya ndmnderna, som fattar beslut om sina egna verksamhetsplaner for 2015-2018 i
borjan av nésta ar.

Niamndens verksamhetsplan fungerar som ett uppdrag till ndmndens forvaltning att omsétta
den i praktiken.

Budget Budget Differens

2015 2014
Politik -1618 -2 207 589
Forebyggande verksamhet -25 894 -27 928 2034
Ordinért boende -180705  -167 644 -13 061
Sarskilt boende -161375  -160438 -937
Boende med sérksild service -365 549  -372434 6 885
Personlig assistans -115507  -117 348 1841
Daglig verksamhet -177319  -162 649 -14 670
Ovriga insatser enligt LSS och ASS -38 029 -41 245 3216
Missbrukar och 6vrig vard for vuxna -119050 -114 054 -4 996
Total -1 185046 -1 165 947 -19 099

Nimndens utgdngspunkt infor 2015 &r att ha en balans mellan intékter och kostnader.
Atgérderna som beskrivs i verksamhetsplanen nodvindiga for att i storsta mojliga



utstrickning kunna begrinsa de negativa effekterna och for att sa snart som mojligt fa
ndmndens ekonomi i balans igen.

Némnden har tilldelats 1 185 mnkr i kommunbidrag for ar 2015, en minskning i férhallande
till prognos 2014 med 5,9 mnkr. Namndens prognos for 2014 &r ett 6verdrag med 25 mnkr. I
forhéllande till tilldelningen 2014 &r kommunbidraget 19,1 mnkr hogre vilket motsvarar
1,6%.

Befolkningsokningen berdknas oka for aldersgruppen med 0,79 procent vilket motsvarar 9,4
mnkr. Volymerna har under de senaste aren dkat mer dn befolkningsokningen varfor nimnden
berédknat extra volymokningar motsvarande 4 mnkr for boendestod, 3 mnkr for personlig
assistans och 8 mnkr for daglig verksamhet. Totalt innebér detta extra volymokningar pa 15
mnkr utdver normal befolkningstkning. Ndmnden kommer aktivt arbeta med att hitta
alternativa forebyggande metoder och 16sningar i syfte att 6ka sjdlvstindigheten framforallt
inom socialpsykiatrin och ddrmed hejda volymutvecklingen. For detta utvecklingsarbete
satsar namnden 300 tkr.

Pristkningen antas bli 2,2 procent fér LOU upphandlad verksamhet vilket motsvarar 15,5
mnkr. For all annan verksamhet budgeteras ingen prisokning. Darutver okar ndimndens
kostnader for visningsrum i HUL (hjidlpmedel i Uppsala 14n) med ca 1,2 mnkr. Namndens
kostnader f6r 2014 kar dven med 1,8 mnkr for den 6kade habiliteringsersittningen till
brukarna som skedde per april 2014.

Forutséttningarna infér 2015 dr att nimnden maste vara aterhallsam med ambitionsh6jningar
som innebér 6kade kostnader samt tillimpa en princip som innebdr att eventuella nya
kostnader méste tickas av kostnadsminskningar inom andra omraden. Detta innebér ocksa att
vissa atgdrder som finns med i verksamhetsplanen kommer att kunna genomforas forst nir
namndens ekonomi sa medger.

Trots ovanstaende atgérdes behovs ytterligare ca 40 mnkr i besparingsatgirder. Kontoret
arbetar med att ta fram ytterligare forslag till verksamhetsanpassningar som motsvarar denna
summa.

Utover dessa atgiarder méste ndimnden dven vara aterhallsam nér det giller att kompensera
producenter for 6kade pris- och 16nekostnader.

Verksamhetsomrade Forebyggande verksamhet

Forutséttningar utifran IVE 2015-2018

Nédmnden har budgeterat 25,9 mkr i nettokostnad for verksamhetsomradet forebyggande
verksamhet for &r 2015, en minskning i forhallande budget 2014 med 2 mnkr. For 2014 fanns
1 mkr budgeterat for 6kad tillgdnglighet, kostnader for tillgénglighet ska under 2015 finnas
budgeterad i respektive ordinarie verksamhet.



Omvirldsforiandringar som paverkar nimnden

e Minniskor inhdmtar idag information och kunskap fran alltfler kéllor och deras
uppfattning om vad som &r bra for just dem maste i hogre grad bli utgédngspunkt for
den vérd och omsorg som tillhandahalls. Namnden ser en utveckling dir generella och
strukturella insatser kompletterar arbetssitt med ett individuellt perspektiv.

e Pé sikt kommer den demografiska situationen med allt fler personer inom ndmndens
ansvarsomrade att krdva mer resurser. Denna utveckling stéller 6kade krav pa
forebyggande insatser, tillgédnglighet och adekvata boendeformer.

e Fler personer med grava funktionsnedséttningar kommer att ha behov av samordnad
planering mellan landsting och kommun enligt Gverenskommelsen om nérvard. Den
allt mer avancerade medicinska utvecklingen stéller ocksa hogre krav pa
patientsdkerheten. Lagen om patientsdkerhet som géller sedan 2011 ska gora varden
sdkrare genom att systematiskt arbeta med patientsdkerhet och att férebygga
vardskador. En ny patientlag foreslas trdda i kraft den 1 januari 2015.

e Den lokala 6verenskommelsen mellan Uppsala kommun och den ideella sektorn ska
bidra till att utveckla samverkan mellan kommunen och de ideella organisationerna.
Centrum for ideellt arbete med volontidrbyran utgér en viktig lank for dmsesidig
samverkan mellan parterna. De erbjuder utbildning, volontérférmedling, vigledning
och stdd.

Nulége och framtida behov

Nimnden har en hilsofrimjande inriktning som dels innebér atgérder pa strukturell niva, t ex i
form av stdd till idéburna organisationer, dels i form av ej myndighetsbeslutade insatser.
Dessa forebyggande insatser har som utgangspunkt att se det friska hos varje individ och att
uppmuntra till aktiviteter och social samvaro.

For att mota den demografiska utvecklingen i kommunen med allt fler personer inom
ndmndens ansvarsomrade krévs kontinuerliga satsningar pa forebyggande insatser,
tillgédnglighet och adekvata boendeformer. En successiv omfordelning av nimndens resurser
behover déarfér ske mot 6ppna och forebyggande insatser.

Nimndens styrning 2015
Mal och inriktning i IVE Namndens styrning Ekonomiska Uppfoljning
konsekvenser
Inriktningsmal: Medverkan i stadsdels- Ryms inom namndens Inom ramen fér projektet
Tillgénglighetsskapande ~ Utvecklingen samtidet arbete  pqget Healthy cities
atgarder i kommunens som sker inom ramen for

bostadsomraden minskar  Natverket "Healthy cities”.

behovet av sarskilda

boendeformer. Utredning pagar angaende
eventuellt inrattande av
visningsrum, HUL




Mal och inriktning i IVE

Ideellt engagemang leder
till trygghet och tillit
mellan medborgarna.

Namndens styrning

Ekonomiskt stéd till ideella
organisationer som arbetar
férebyggande med nédmndens
malgrupper. Foreningar som
satsar pa férebyggande
insatser for unga personer med
beroendeproblematik och
psykisk ohélsa samt till att
stddja det ideella arbetet mot

vald i néra relationer prioriteras.

Ekonomiska
konsekvenser

Uppfoljning

Ryms inom ndmndens
budget. En omférdelning
kommer att redovisas
mellan féreningsstod till
sociala féreningar
respektive handikapp-
foreningar.

Fortlépande rapportering
till ndmnden.

Férebyggande och
halsoframjande inriktning

Virtuell halsocoaching

Foérebyggandesatsning social-
psykiatrin
Fysisk aktivitet pa recept, FAR

Uppsokande verksamhet enligt
s k Hikikomori -modell

Atgarden bedoms inte
rymmas inom budget fér
2015.

300 tkr vilket ryms inom
namndens budget.

Ryms inom ndmndens
budget

Finansiering sker i form av
statliga s k PRIO-medel.

Verksamhetsomrade Insatser i ordinart boende

Forandringar utifran IVE 2015-2018

Néamnden har budgeterat 180,7 mkr for ar 2015, en 6kning jamfort med budget 2014 med 13,1

mnkr.

Omvirldsforindringar som paverkar nimnden

e Utvecklingen inom hilso- och sjukvarden har medfort att allt fler personer med
komplicerade och sammansatta diagnoser och vardbehov i dag kan fé sina behov
tillgodosedda i ordinirt boende. For att kunna mota dessa behov maste de tjanster som
nidmnden tillhandahéller utvecklas kontinuerligt.

e Den allt mer avancerade medicinska utvecklingen stéller ven hogre krav pa
patientsékerheten. En ny patientlag foreslas trdda i kraft den 1 januari 2015.

e Den tekniska utvecklingen har stor betydelse nir det giller att skapa en mer tillgidnglig
milj6 for personer med funktionsnedsittning och att underlitta vardagliga aktiviteter i
hemmet. Informationstekniken kan bidra till okad trygghet och sjdlvstdndighet for den

enskilde.

e Kommunfullméktige har gett namnden ett sérskilt samordningsansvar for
tillgédnglighetsarbetet i kommunen. Ndmnden ska gora en kartliggning som ska vara
utgdngspunkt for namndernas systematiska tillginglighetsarbete och resultera i




tillganglighetsplaner for varje namnd. Kartldaggningsarbetet ska ge kommuninvanarna
mojlighet att pa ett enkelt sétt framfora synpunkter pa brister i tillgédngligheten.

Nulédge och framtida behov
Begreppet insatser i ordinédrt boende innefattar en méngd olika insatser och innefattar
hemtjénst, hemsjukvard, boendestod, korttidsvérd, sysselsdttning inom socialpsykiatrin med
mera. En verksamhet som expanderat kraftigt under senare ar 4r boendestdd inom
socialpsykiatrin vilket bl a &r uttryck for en 6kande diagnosticering av neuropsykiatrisk
funktionsnedsittning samt andra former av psykisk ohélsa.

Under 2014 startar en kortidsenhet i Bergsbrunna samt ett traningsboende i Sévja.

Berdknad volymokning utdver befolkningsprognos &r for boendestod motsvarande 4 mkr.

Niamndens styrning 2015

Mal och inriktning i IVE

Inriktningsmal: Reell
valfrihet 6kar for
medborgarna géllande
valfardstjanster.

Namndens styrning

Valfrihetssystem &r infort for
hemvérd och ledsagarservice

Ekonomiska
konsekvenser

Uppfoljning

Inriktningsmal:
Tillganglighetsskapande
atgarder i kommunens
bostadsomraden minskar
behovet av sarskilda
boendeformer.

Héja medvetandegraden for
tillganglighetsfragor hos, till
exempel politiska instanser,
bostadsféretag och naringsliv.

Ryms inom ndmndens
budget

Forebyggande och
hélsoframjande inriktning

Starka och mojliggora ett
sjalvstandigt liv

Fortsatt utveckling av
traffpunkter for personer med
en psykisk funktions-
nedséttning. Detta ska ske i
nara samverkan med
brukarféretradare.

Strukturerad sysselséttning
med hdg grad av brukar-
inflytande varav tva enheter
ska ha en sérskilt utvecklad
brukarstyrning.

Tvaarig forsoksverksamhet i
form av nérvardsteam for
personer med neuropsykiatrisk
funktionsnedsattning.

Samverkansprojekt kring plus-
mottagningen fér yngre
personer med en psykisk
funktionsnedséttning i
kombination med
beroendeproblematik.

Ryms inom ndmndens
budget

Forsoksverksamheten
fortsétter under 2015 under
forutsattning att ndmnden
far fortsatta statliga
stimulansmedel

Denna samverkan
forutsétter att de
nddvéndiga statliga medlen
beviljas for deltagande
samt att landstinget och de
berérda kommunala




Mal och inriktning i IVE

Namndens styrning

| samrad med de berérda
namnderna ta stéllning till hur
en forséksverksamhet géllande
"bostad forst” ska se ut.

Ekonomiska
konsekvenser

namnderna medverkar i
projektet.

Fragan &r under utredning
och en férstudie ar
genomford. Atgérden
bedéms inte rymmas inom
budget fér 2015.

Uppfoljning

Erséttningssystemens
utformning underléttar
profilering av tjanster och
sociala innovationer.

En prestationsbaserad
ersattningsmodell for hemvard
inférs under 2015.

Inom socialpsykiatrin ska
ersattningsmodellen utvecklas
for att den enskilde ska ha
storre majligheter att paverka
insatsen samt for att resurserna
ska anvandas pa ett effektivt
satt.

Ryms inom ndmndens
budget

Ryms inom ndmndens
budget

Valfardsteknologi kan
bidra till ett mer
sjalvsténdigt liv och vara
ett stod for anhoriga och
personal.

Projektet Innovationer i ordinart
boende (INNOBE)
inkluderande E-hemtjénst, det
vill séga teknologi som kan 6ka
tryggheten och delaktigheten i
samhéllet.

Inom ramen fér nationell e-
hélsa infér ndmnden tjansten
nationell patientéversikt, NPO,
dér behorig vardpersonal hos
olika huvudmé&n med
patientens samtycke ska kunna
ta del av journalinformation hos
andra vardgivare.

N&mnden pabdrjar ett
teknikskifte fran analog till
digital teknik for trygghetslarm.

200 tkr har erhallits fran KS

Ansodkan till Vinnova och
allmanna arvsfonden
angaende ytterligare medel

Ryms inom ndmndens
budget

Kostnad fér NHO 450 tkr

Trygghet i boendet

Vidareutveckla kontaktnatet
med berérda kommunala
namnder, bostadsféretag samt
organisationer. Syftet &r att
forbéttra tillgangligheten for
personer med funktions-
nedséttning, bade i deras
bostader och i samhallet i
dvrigt.

Ryms inom ndmndens
budget




Verksamhetsomrade Bostad med sarskild service

Forutsittningar utifran IVE 2015-2018

Nimnden har budgeterat 365,5 mkr i nettokostnad for verksamhetsomrade bostad med
siirskild service for ar 2015, en minskning i forhallande till budget 2014 med 6,9 mnkr.

Omvirldsforindringar som paverkar nimnden

e Framtiden kommer sannolikt att innebéra en storre mangfald av boendeformer. Ett
exempel &r att individer och grupper med gemensamma intressen och virderingar tar
egna initiativ for att skapa den boendemiljo de onskar sig. En mdjlighet kan
exempelvis vara bostadskooperativa l&sningar, t ex 1 form av assistansboende, dit man
efter hand kopplar de omvérdnadsresurser som behovs.

e Nimnden antog i november 2012 en boendeplan med vissa strategier for att sdkra
behovet av bostdder for namndens malgrupper. Efter att boendeplanen antagits har
ndmnden begért marktilldelning utifran boendeplanens beskrivning och till
utbildnings- och arbetsmarknadsndmnden (UAN) redovisat behovet av separata
liagenheter for bostadssociala andamal samt for bostad med sérskild service.

Nuliige och framtida behov

Nirmare 500 personer i kommunen har beslut om insatsen. Under senare ar har det funnits en
verkstallighetsproblematik vilket innebér att det i nuléget finns ca 40 beslut som ej har kunnat
verkstillas. Ndmnden har adragit sig sérskild avgift fran tillsynsmyndigheten pa grund av
detta. En 6vergang till upphandling enligt LOV skulle kunna innebéra att ej verkstillda beslut
skulle kunna verkstéllas under 2015. I enlighet med den av ndmnden antagna boendeplanen
har begéran gjorts om marktilldelning i form av sex tomter for uppférande av ytterligare
boendeenheter. Under 2014 tillkommer tva nya gruppbostédder med 12 bostédder for LSS samt
en enhet for socialpsykiatri som ersittning for f d Ytterbackens boende.



Néamndens styrning 2015

Mal och inriktning i IVE Namndens styrning Ekonomiska Uppfdlining
konsekvenser

Inriktningsmal: Reell Némnden har beslutat att Uppskattad besparing: 2

valfrihet 6kar f6ér utreda forutséttningarna for att = p/ar

medborgarna géllande tillampa lagen om valfrihets-

vélfardstjanster. system vid upphandling av

bostad med sérskild service
enligt LSS. Utredningen
beréknas vara genomford
under andra halvaret 2014.

Trygghet i boendet Utbyggnad av boenden fér LSS 20 mkr
Rattssakerhet och socialpsykiatri.
En parallell process blir Motsvarande belopp som

inférande av nytt arbetssatt for 5, utbyggnaden, 20 mkr,
att sékerstélla rétt boendeform,  peraknas kunna sparas in

minskning av sanktionsavgift genom dessa redovisade
samt undvikande av dyra atgarder.
placeringar.

Verksamhetsomrade Personlig assistans

Forutsittningar utifran IVE 2015-2018

Namnden har budgeterat 115,5 mkr i nettokostnad for verksamhetsomrade personlig assistans
for &r 2015, en minskning i forhallande till budget 2014 med 1,8 mkr mnkr.

Omvirldsforandringar som paverkar nimnden

e Andrade regler om assistansersittning tridde ikraft 2013 och innebér bl a stérkt tillsyn
hos assistansanordnare och vissa tvingande kontroller.

e En nationell 6versyn pagar angdende ersittningsnivaerna vilket kan paverka némndens
kostnader framfor allt for de 20 forsta LASS-timmarna.

e Forindringar i Forsdkringskassans bedomningsnivéer for LASS far direkta
konsekvenser for namnden nér det géller kostnadsutvecklingen.

e Den tekniska utvecklingen har stor betydelse nér det géller att skapa en mer tillginglig
miljo for personer med funktionsnedsittning och att underlétta vardagliga aktiviteter i
hemmet. Informationstekniken kan bidra till 6kad trygghet och sjédlvstidndighet for den
enskilde.
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Nulége och framtida behov
Vid senaste arsskifte hade 247 personer insatsen varav 184 hade beviljad LASS-ersittning
fran forsdkringskassan. En reducering av assistanserséttningen genomf6rdes under 2013 med
5 kr/timme. Arskostnaden 2013 for personlig assistans enligt LSS/LASS blev ca 108 mkr.
Under 2013 samordnades bl a tidsberékning sa att det mer harmoniserar med
Forsdkringskassans handldggning vilket medfort att fler brukare nu hanteras av
forsikringskassan. Arskostnaden 2013 for personlig assistans enligt LSS/LASS blev ca 108

mkr.

Niamndens styrning 2015

Mal och inriktning i IVE

Namndens styrning

Ekonomiska Uppfoljning
konsekvenser

Inriktningsmal: Reell
valfrihet 6kar for
medborgarna gillande

Insatsen personlig assistans
enligt LSS respektive LASS
utgor i sig ett eget valfrihets-
system dar den enskilde fritt

ARy kan vélja mellan olika utférare.

Inriktningsmal: Reducera effekterna av Ryms inom ndmndens
Tillgéinglighetsskapande Forsakringskassans budget

Atgiirder i kommunens bendgenhet att bevilja korta

bostadsomraden minskar
behovet av sirskilda
boendeformer.

tidsintervall for olika insatser i
form av att upphandla enstaka
insatser av annan vardgivare.

Verksamhetsomrade Daglig verksamhet

Forutsittningar utifran IVE 2015-2018

Nimnden har budgeterat 177,3 mkr i nettokostnad for verksamhetsomrade daglig verksamhet
for ar 2015, en okning i forhallande till budget 2014 med 14,7 mnkr.

Omviirldsfériandringar som paverkar nimnden

e Daglig verksamhet &dr den vanligast férekommande LSS-insatsen nationellt och i
Uppsala kommun och dven den insats som 6kat mest i omfattning sedan lagen tradde i
kraft. 2013 hade drygt 32 000 personer beslut om daglig verksamhet i hela landet.

e Av Socialstyrelsens publikation ”Oppna jimfcrelser av stod till personer med
funktionsnedsittning 2013” framgar bland annat att deltagare i daglig verksamhet bor
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kunna erbjudas insatsen 40 timmar per vecka samt att deltagarna bor kunna delta i
aktiviteter hela sommaren.

e Némnden har under 2014 beslutat att hoja habiliteringserséttningen frén 40 till 56
kronor per dag. :

e Linstrafiken i Uppland har genomfort en hojning av 30-dagarsbiljett vilket innebér att
personer vid daglig verksamhet far en forhojd kostnad for resor till och frén
verksamheten. Personerna kommer att erhalla kompensation genom att nimnden
beslutat att hja habiliteringserséttningen fran 40 till 56 kronor per dag.

Nuliige och framtida behov

Vid senaste arsskifte hade 745 personer insatsen daglig verksamhet enligt LSS. En reducering
av ersittningen genomfordes under 2013 samt infoérande av halvtidsersittning fran 1 juli 2013.
Dessa fordandringar far fullt genomslag under 2014. Under 2014 beréknas 33 tillkommande
personer fran sdrskolan. Berdknad volymokning infor 2015 utdver befolkningsprognos ar
motsvarande cirka atta mkr. En trend dr att en vaxande andel nytillkommande personer inte
kommit via sdrskolan vilket tidigare varit den vanligaste bakgrunden. Fran och med 2016
beriknas antalet tillkommande personer plana ut.

Niamndens styrning 2015
Mal och inriktning i IVE Namndens styrning Ekonomiska Uppfoljning
konsekvenser
Inriktningsmal: Reell Sedan 2008 tillampas ett Ryms inom ndmndens
valfrihet 6kar for valfrihetssystem inom daglig budget
medborgarna gallande verksamhet dar den enskilde
vélfardstjanster. fritt kan vélja mellan godkénda
utférare.
Inriktningsmal: Namnden har under 2014 hojt Héjningen med 16 kr/dag
Tillganglighetsskapande habiliteringserséattningen till 56 motsvarar en merkostnad
atgarder i kommunens kr per dag heltid och uppdragit  av ca 1,8 mkr fér 2014 och
bostadsomraden minskar till kontoret att presentera med helarseffekt ca 2,7
behovet av sarskilda alternativa modeller for att mkr fér 2015. Kostnaden
boendeformer. koppla erséttningen till en ryms inom ndmndens
indexupprakning. budget.
Namnden har uppdragit till

kontoret att se dver
avgiftsystemet for transporter
inom daglig verksamhet.
Néamnden vill sékerstalla att
avgiftssystemet inte leder till
oonskade ekonomiska
konsekvenser for deltagare
inom daglig verksamhet. En
modell ska utformas som
innebér att de totala avgifterna
halls inom ramar som &r rimliga
utifran personernas disponibla
inkomst.
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Mal och inriktning i IVE Namndens styrning Ekonomiska Uppfoljning

konsekvenser
Individuellt anpassat stod ~ Namnden kommer att utveckla  Ryms inom namndens
sysselséttningsverksamheter budget
for personer som har ett
omfattande

rehabiliteringsbehov féranlett
av en hjarnskada.

Verksamhetsomrade Individ- och familjeomsorg

Forutsittningar utifran IVE 2015-2018

Namnden har budgeterat 119 mkr i nettokostnad for verksamhetsomrade individ- och
familjeomsorg for ar 2015, en 6kning i forhallande till budget 2014 med 5 mnkr.

Omvirldsforandringar som paverkar nimnden

e Arbetet med att motverka véld i ndra relationer har hogsta prioritet for Uppsala
kommun, vilket d4ven innefattar att konfrontera de bakomliggande vérderingar och
attityder som bidrar till valdet. Arbetet omfattar hedersrelaterat vald och fortryck, vald
i samkonade relationer samt prostitution och ménniskohandel i sexuella syften.

e Infor 2015 vintas en forordning trdda i kraft som aldgger kommuner att dstadkomma
en samordning av verksamheter inom omradet kvinnofrid och vald i néra relationer.
Ytterligare krav kommer att stéllas ndr det géller utredning, riskbedémning samt pa
motivation/behandling av valdsutévare och mojlighet att anskaffa alternativt boende.
Ett arbete pagar for narvarande i kommunen med att inventera alla verksamheter inom
omradet med avsikten att dessa ska fa en samlad organisatorisk 16sning infor 2015.

e NHO har KF:s uppdrag att vara samordnande ndmnd inom omradet vald i néra
relationer. Uppsala kommun har beviljats utvecklingsmedel fran Socialstyrelsen for att
ta fram handbocker samt riktlinjer med checklistor for socialtjdnstens samtliga
enheter. Vidare har utvecklingsmedel sokts for att kartligga forutsittningar for
forebyggande arbete, ta fram webbaserat utbildningsmaterial samt for att géra en
uppstart av en verksamhet som riktar sig till forr6vare av vald i néra relation.

e Senare ars internationalisering och distributionsvégar via internet har okat inflodet av
olika narkotiska preparat och darmed okat tillgangen till droger i Sverige. Dessutom
finns en tendens till 6kat spelberoende och andra former av beroendeproblematik och
denna utveckling kan antas fortga under kommande éar.

e Sedan 2013 giller dndringar i socialtjdnstlagen (SoL) respektive hilso- och
sjukvardslagen (HSL) som syftar till att béttre kunna ge stod till personer som behdver
vard, stod och behandling. De nya reglerna innebér att kommun och landsting
fortsétter att dela ansvaret for missbruks- och beroendevarden men att de maste ha
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overenskommelser om samarbete kring personer som missbrukar
beroendeframkallande medel.

Nulige och framtida behov
Omradet innefattar bl a institutionsvérd, stddboende, dppenvard samt rad och stod. Ndmnden
har en antagen inriktningsplan for missbruksvard som innebér en medveten styrning fran
institutionsvard till forebyggande verksamhet och 6ppna insatser.

Niamndens styrning 2015

Mal och inriktning i IVE

Genom samverkan med
HVB forkortas tiden i den
slutpa varden och hogre
kvaljtet skapas i
eftefvarden.

Namndens styrning

Namnden avser att planera for
och goéra en investering i ett
halvvagshus, em-den

o iy i . .

) "
eclkenormiskioch-sesialt-for att
madjliggbra en béttre
utslussning efter behandling av
personer med
beroendeproblematik.

Ekonomiska
konsekvenser

Uppfoljning

Beslut behover ske
angaende finansiering i
form av att andra medel
tillfors.

Arbetet med att motverka
vald i ndra relationer ska
prioriteras.

Namnden kommer att anvanda
statistik for att fa en béttre bild
av valdsutsatta personer som
har kontakt med
myndighetsutévande enheter
inom ndmndens
ansvarsomrade.

Verksamheten vid
resurscentrum kommer att
utvecklas fér personer som har
utsatts for vald i nara relationer.

Att ge stdd till valdsutdvare &r
ett angelaget omrade som
néamnden kommer att ha
sarskilt fokus pa.

Dessutom behover vi utveckla
stodet till sarskilt utsatta
grupper som utsatts for vald,
framfor allt personer med
funktionsnedséttning, utlandsk
harkomst eller missbruks-
problematik. Det individuella
stddet ska kompletteras med
férebyggande insatser i form av
information till allm&nheten och
utbildning till personal som kan
mota valdsutsatta personer.

Ryms inom ndmndens
budget

Fragan &r under utredning
och nettokostnaden &nnu
ej identifierad.

Ryms inom ndmndens
budget
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Mal och inriktning i IVE Namndens styrning Ekonomiska Uppfoljning

konsekvenser

Namnden kommer att verka for  Ryms inom namndens
en okad rérlighet i de budget
bostadssociala lagenheterna.

Malet ar att fler personer ska fa

egna kontrakt samtidigt som

behovet av nya bostadssociala

lagenheter minskar.

Trygghet i boendet

Personer med Personer med ) Ryms inom ndmndens
drogproblematik ska i beroendeproblematik ska budget
forsta hand erbjudas erbjudas behandling med malet
behandling pa frivillig att bli drogfria. Detta ska styra
grund. valet av behandlingen och i
forsta hand ska vi erbjuda
behandling pa frivillig grund.

Gemensamma verksamhetsomraden

Forutsittningar utifran IVE 2015-2018

Uppdrag till samtliga ndmnder och styrelser: Att inféra garanti- och handldggningstider pa
lampliga omraden.

Uppdrag till ALN och NHO: At ta fram en handlingsplan fér hur IT och ny teknik kan
anvéindas som ett hjdlpmedel i det forebyggande arbetet.

Omvirldsforandringar som paverkar namnden

e Nimndens ambition &r att ytterligare utveckla formerna for medborgardialog for att
inhdmta medborgarnas synpunkter men @ven for att kunna kommunicera nimndens
synsétt och forutsittningar inom olika verksamhetsomraden.

e En god kvalitet inom ndmndens verksamhet forutsétter kompetent personal. Den
framtida utvecklingen gar mot ett vixande behov av kvalificerad arbetskraft vilket
innebir att verksamheten star infor en stor utmaning. Enligt SKL:s berékning behover
landets kommuner fram till 2023 rekrytera cirka 144 000 medarbetare till vard och
omsorg. En kompetensforsorjningsplan antas av ndmnden i juni for att pa bade kort
och langre sikt kunna sdkerstélla att det finns personal med ritt kompetens. Planen ska
forutom prognostisering av personalbehovet dven innefatta prioriterade omraden samt
utformande av atgdrder for att 6ka attraktiviteten for vard- och omsorgsyrken.
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Nulége och framtida behov

Namnden har en hilsofrdmjande inriktning som dels innebér atgirder pa strukturell niva, t ex i
form av stod till idéburna organisationer, dels i form av ej myndighetsbeslutade insatser 1
form av traffpunkter, seniorrestauranger, anhorigstod m m. Dessa insatser har som
utgangspunkt att se det friska hos varje individ och att uppmuntra aktiviteter och social
samvaro.

For att mota den demografiska utvecklingen i kommunen med allt fler personer inom
ndamndens ansvarsomrade kravs kontinuerliga satsningar pa forebyggande insatser,
tillgdnglighet och adekvata boendeformer. En successiv omfordelning av nimndens resurser

behover dédrfor ske mot 6ppna och forebyggande insatser.

Néamndens styrning 2015

Mal och inriktning i IVE

uppdaterad
information om de
tjdnster som
kommunen
tillhandahaller

Namndens styrning

Namnden ska erbjuda lattillganglig information om
sin verksamhet. Ndmnden ska bland annat genom
marknadsforing skapa en tydlig vag in fér personer
som behover information om ndmndens
verksamheter eller vill ans6ka om en insats.

Under 2014 infoérs E-tjansten hitta och jamfér som
ar en webbaserat tjanst fér presentation och
jamférelser av verksamheter. Tjénsten ska
underldtta fér medborgaren att gora sitt val genom
att ge tydlig information och relevanta
jamférelsemétt baserade pa kvalitets-méatningar.
Hitta och jamfor infors fér vard- och
omsorgsboenden under 2014 och under 2015
ocksa for hemvard, daglig verksamhet och
ledsagarsetrvice..

Ekonomiska
konsekvenser

Ryms inom
namndens budget

Ryms inom
nédmndens budget

Uppfoljning

Utvecklad
medborgardialog

Namnden vill ta del av medborgarnas varderingar,
synpunkter och kunskaper i olika fragor som ingar i
ansvarsomradet. Néamnden ska darfor ha olika
medborgardialoger for att ta tillvara pa
medborgarnas engagemang, med bade ett lokalt
och ett kommundvergripande perspektiv.

Ryms inom
nadmndens budget

Manniskor varderas
som lika mycket varda
i familjen, arbetslivet
och samhallslivet

Namnden ska sékerstélla att medarbetare inom
namndens ansvarsomraden har grundlaggande
kunskap i och forstéelse for genus- och
jamstélldhetsproblematik. Den service som
namnden tillhandahaller ska utga fran kvinnors och
méns behov och erbjudas pa ett likvardigt satt
oavsett kon.

Jamstélldhetsarbetet kommer under 2015 att
utvecklas utifran resultat av utférda kartlaggningar
och analyser.

Ryms inom
nédmndens budget

Ryms inom
nadmndens budget

Ett vaxande behov av
kvalificerad vard och
omsorg innebér att de
framtida
rekryteringsbehoven
maste tryggas med
kvalificerad
arbetskraft.

Namnden har antagit en plan for strategisk
kompetensforsorjning som bl a beskriver hur
omsorgsyrkens attraktivitet ska 6ka med inriktning
péa en fungerande framtida kompetensforsérjning
som ska sékerstélla den fortsatta kvaliteten i
verksamheten. Namnden har analyserat det
framtida personal- och kompetensbehovet och
fortsatter nu med nédvandiga aktivititeter for att
sakra detta behov.

Ryms inom
némndens budget
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Mal och inriktning i IVE

Namndens styrning

Ekonomiska
konsekvenser

Uppfoljning

| ett samhéallsperspektiv stédjer ndmnden
utvecklingen av utbildningar inom vard och omsorg.
Vi ska sakerstélla innehallet i utbildningarna sa att
behovet av kompetens och darmed kvaliteten i
verksamheten sékras infér framtiden.

Innehallet i utbildningarna inom ndmndens
ansvarsomrade sékerstélls genom att némnden
deltar aktivt i universitetens programkommittéer
samt inom vuxenutbildning och gymnasieutbildning.

Ryms inom
nédmndens budget

Ryms inom
namndens budget

Rattssaker
handléggning

Kvalitetssékrad
behovsbedémning

Namnden kommer fortsatta arbetet med att
sakerstalla ratt beslut, dvs goda levnadsvillkor for
LSS och sklig levnadsniva for SoL. For detta
arbete kommer ndmnden att ta fram jamforelser
med andra kommuner samt ta hjalp av kvalificerat
stod f6r genomgang av alla beslut.

N&mndens och kontorets processer identifieras och
kartlaggs inom ramen for ledningssystemet.
Exempelvis uppféljnings- och némndprocessen.

Satsningen
beraknas kosta
600 tkr medan
den antagna
kostnadsminsknin
gen uppgar till 15
mkr.

Uppdrag till ALN och
NHO: Att ta fram en
handlingsplan foér hur
IT och ny teknik kan
anvindas som ett
hjalpmedel i det
forebyggande arbetet.

Projektet Innovationer i ordinart boende (INNOBE)
pabdrjar arbetet med att 6ka utbudet av tjanster och
darmed 6kad valfrihet kopplat till en effektivare

resursanvandning. Inom ramen for projektet kommer |

a olika tekniska hjélpmedel/insatser att testas for att
senare utgéra bakgrund till beslut om utveckling i
allmanhet och innovationsvanliga upphandlingar i
synnerhet.

200 tkr har
erhallits fran KS

Ansokan till
Vinnova och
allménna
arvsfonden
angaende
ytterligare medel

Uppdrag till samtliga
namnder och styrelser:
Att infora garanti- och
handlaggningstider pa
lampliga omraden.

Kommunen ska vara en serviceorganisation for

medborgarna och darfér har ndmnden inlett ett arbete

med att utveckla servicedeklarationer. | dem ska

namnden tydligt foérklara vad medborgarna kan férvan

sig nar det géller service i form av till exempel
information och handlaggningstider.

Ryms inom
nédmndens budget

Variationsrika miljéer
med hdg tillganglighet
och trygga, attraktiva
motes- och malpunkter

NHO har pa uppdrag av KS utarbetat ett forslag till
program for full delaktighet for personer med
funktionsnedséttning. Programmet tar sin
utgangspunkt i FN:s konvention om réttigheter for
personer med funktionsnedséttning och ska ange en
ambitionsniva féor kommunens samlade arbete for full
delaktighet.

Ryms inom
namndens budget
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2014-08-01

Verksamhet
Total
110 Namnd- och styrelseverks

' 539 Ovrig forebyggande verksamhet
581 Familjerddgivning

5410 Ovrigt insatser ordinért boende
5411 Hemtjanst/hemvard
5412 Anhoriganstallning

| 5413 Stod assistanslikn former SoL

5414 Ledsagarservice, SoL

5415 Avlosarservice, SoL

5416 Kontaktperson, SoL

5418 Korttidsvard(vaxelv.avlastning
5422 Demensboende

| 5423 Psykiatriboende
| 5424 Omvardnadsboende

5511 Bostad med sarsk.service for v
5513 Familjehem, vuxna

5520 Personlig assistans enl LSS
5521 Personlig assistans enl ASS
5530 Daglig verksamhet enl. LSS
5541 Ledsagarservice

5542 Kontaktperson

| 5543 Avlosarservice

5544 Korttidsvist. utanfor hemmet
5545 Korttillsyn skolungd.6ver 12&r
5549 Gvriga 6ppna insatser

5711 Institutionsvard for vuxna mis
5712 Familjehemsvérd for vuxna miss

| 5713 Bistdnd som avser boende

5714 Individuellt behovsprov.oppen
5719 Ra&d och stod

| 5721 Institutionsvard
| 5723 Bistand som avser boende

5724 Individuellt behovsprov.oppen
5729 Rad och stdd

Nuvarande
NHO

-1 185 046 001
-1 618 000
-24 199 882
-1 693 951
-76 913 035
-50 916 868
-12 056 950
-11 963 294
-8 086 624
7322/959

-9 204 284
-11 241 057
-12 893 232
-132 388 409
-16 093 601
-365 171 754
-376 652

-58 198 183
-57 308 771
-177 319 453
-8 031 384
-5 864 788
-425 994

-21 262 000
-1 663 082
-782 094

-46 822 005
“Adaris

-35 100 274
-10 841 532
-7 915 818
-737 381

-12 637 988
-212 849

-4 334 082

Aldrenamnd

18

Bilaga 1

Omsorgsnamnd Socialndmnd

-1061 163580 -123 882421
-1 618 000 0
-21 061 113 -3 138 769
0 =106931951

-76 913 035 0
-50 916 868 0
-12 056 950 0
-11 963 294 0
-8 086 624 0
§822:959 0

-9 204 284 0
-11 241 057 0
-12 893 232 0
-132 388 409 0
-16 093 601 0
-365 171 754 0
-376 652 0

-58 198 183 0
-57 308 771 0
S77:319:453 0
-8 031 384 0
-5 864 788 0
$425:994 0

-21 262 000 0
-1 663 082 0
-782 094 0

0 -46 822 005

0 47778

0 351100274

0 -10 841 532

0 -7 915 818

0 =737 381

0 -12 637 988

0 -212 849

0 -4 334 082



