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Vard- och omsorgsforvaltningen Datum: Diarienummer:
Tjansteskrivelse till dldrendimnden 2023-04-25 ALN-2023-00058

Handlaggare:
Daniel Karlsson, Daniel Rosenfeld

Delarsbokslut per mars och delarsuppfolning
per april

Forslag till beslut
Aldrenamnden beslutar
1. att faststalla ekonomiskt deldrsbokslut per mars 2023 enligt drendets bilaga 1,

2. att faststélla verksamhetsplan och budget, férenklad delarsuppfoljning per april
2023 enligt bilaga 2, samt

3. att dverlamna dessa till kommunstyrelsen.

Arendet

Enligt de av kommunstyrelsen faststallda riktlinjerna ska namnderna ta fram tva
delarsrapporter under dret for uppfoljning av verksamhet och ekonomisk uppféljning.
Dels en uppfdljning per mars/april dels en uppféljning per augusti. Dartill ska ett
arsbokslut goras. Uppfoljningarna ske delges kommunstyrelsen.

Vard- och omsorgsforvaltningen har upprattat forslag till uppféljning for ndmndens
uppdrag per april 2023, samt ekonomisk uppfoljning per mars 2023.

Beredning

Arendet har beretts av tjanstepersoner pa vard- och omsorgsforvaltningen och
ekonomistaben i samarbete med forvaltningsledning. Underlag till
delarsuppfoljningen har [dmnats av dtgardsansvariga avdelningar och enheter pa
forvaltningen.

Postadress: Uppsala kommun, vard- och omsorgsforvaltningen, 753 75 Uppsala
Besoksadress: Stadshusgatan 2

Telefon: 018-727 00 00 (Kontaktcenter)

E-post: vard-ochomsorgsforvaltningen@uppsala.se

www.uppsala.se
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Foredragning

Aldrenamnden fattade den 16 februari 2023 beslut om Verksamhetsplan 2023 med
plan for 2024-2025. Verksamhetsplanen beskriver hur namnden ska forverkliga
kommunfullmaktiges 6vergripande styrdokument Mal och budget 2023 med plan fér
2024 och 2025 och visar hur namndens politik bidrar till att uppfylla de krav som stalls
genom fokusmal, uppdrag och budget.

Verksamhetsplan och budget foljs upp genom tva delarsrapporter (per mars/april samt
augusti) samt genom ett arsbokslut. Intervall och omfattning faststalls av
kommunstyrelsen.

Ekonomiskt deldrsbokslut per mars

Resultatet ackumulerat per mars 2023 var en positiv avvikelse mot budgetramen pd 4
miljoner kronor. Det dr ett battre utfall resultatmassigt an foregdende ar motsvarande
period. Prognosen for helaret ar en positiv avvikelse mot budgetramen pa 15 miljoner
kronor.

Deldrsuppféljining av verksamhetsplanen per april

Delarsuppfoljningen av verksamhetsplanen per april ar mindre omfattande. Fokus
ligger pa planering och avvikelserapportering. For samtliga uppdrag géller att
uppdragets status samt berdknat slutar ska anges.

FOr uppdrag som ar nya ska dven de planerade atgarderna inom uppdraget kort
kommenteras. For dvriga uppdrag ska endast eventuella avvikelser kommenteras, det
vill sdga att uppdrag inte [6per pa som tankt.

Aldrenamndens verksamhetsplan innehéller 14 uppdrag och 30 atgarder. Dartill
innehaller verksamhetsplanen tre namndmal. Vid delarsuppféljning per april pagar
arbetet enligt plan for samtliga uppdrag och atgarder.

Ekonomiska konsekvenser

Forslaget till beslut medfor inga direkta ekonomiska konsekvenser for namnden.

Beslutsunderlag

e Tjansteskrivelse daterad 25 april 2023
e Bilaga 1, Ekonomiskt delarsbokslut per mars 2023
e Bilaga 2, Verksamhetsplan 2023 - Férenklad delarsuppféljning per april 2023

Vard- och omsorgsforvaltningen

Lenita Granlund
Forvaltningsdirektor
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Namnd Datum: Namndbehandlas:
Aldrendmnden 2023-04-21 2023-05-10

Handlaggare:

Magnus Bergman-Kyllénen
Ida Sverkersson-Skogman
Annika Stenman-Eriksson

Delarsbokslut per mars 2023

ALDRENAMNDEN Resultat per mars

Kommunbidrag Periodens utfall Periodens utfall Heldrsprognos
Belopp i miljoner kronor 2023 202301-202303 202201-202203 202303
Politisk verksamhet 2 0 0 0
Oppen verksamhet 61 -2 1 5
Ordinart boende 853 -1 2 12
Sarskilt boende 1314 6 10 8
Namnden totalt 2 231 4 9 15

Namndens analys - ssmmanfattning

Resultatet for dldrenamnden per mars 2023 avviker positivt mot budgetramen med
4 miljoner kronor (-9 miljoner kronor per mars 2022).

Namndens avgiftsintakter overstiger budget med 3 miljoner kronor per mars som en
foljd av hégre volymer inom sarskilt boende.

Personalkostnaderna for egenanstalld personal totalt for namnden &r cirka 5 miljoner
kronor lagre an budget per mars vilket bland annat beror pa att nyrekrytering av
legitimerad personal &r pa en lagre niva an forvantat enligt budget. Vidare ar en annan
forklaring till de lagre personalkostnaderna per mars vidtagna resultatférstarkande
atgarder inom sarskilt boende, egen regi. Merkostnaderna, skillnaden mellan vad egen
anstalld legitimerad personal hade kostat mot inhyrd legitimerad personal, ar cirka 4
miljoner kronor till och med mars. Sjuk- och 6vertidskostnader ar markant lagre an
samma period foregdende ar vilket delvis bedoms kan harledas till effekter av olika
satsningar och aktiviteter som genomforts (med finansiering fran statsbidrag) samt
mindre smittspridning av covid-19i ar jamfort med féregaende ar samma period.

Kostnaderna totalt for kop av verksamhet (volym) ar 10 miljoner lagre an budget per
mars och det ar framst inom hemtjanst (egen regi) som volymerna ar lagre.
Hemtjansten, egen regi, har dock inte kunnat anpassa bemanningen till de lagre
volymerna vilket gor att kostnadseffekten for namnden inte motsvarar den lagre
volymen namnd ovan. De lagre volymerna mot budget inom hemtjanst extern regi ar
cirka 3 miljoner kronor mots upp av de nagot hogre volymerna inom sarskilt boende
extern regi pa samma belopp.
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Resultat per verksamhet

Ordinart boende

Ordinart boende har ett resultat som i stort foljer budget trots hoga
bemanningskostnader for inhyrd legitimerad personal. Lagre volymerinom
hemtjansten, bade egen och extern regi paverkar ddremot namndens resultat nagot at
det positiva hallet. De hdgre bemanningskostnaderna ar lika stora som den lagre
volymen varfor nettot blir ndra noll. | prognosen finns atgarder med for att egen regins
hemtjanstenheter ska anpassa bemanningen mer till de lagre volymerna.

Sarskilt boende

Verksamhetsomradet sarskilt boende har ett resultat pa 6 miljoner kronor och 16
miljoner kronor battre an foregdende ar. 10 miljoner kronor utav det béattre resultatet
mot foregdende ar beror pa att kommunbidrag flyttades fran ordinart till sarskilt
boende. Detta pa grund av att volymerna varit stabila inom hemtjanst senaste aren
men 6kat markantinom sarskilt boende.

Pa grund av volymokningen, antalet belagda platser, ar avgiftsintakterna hogre an
budgeterat och har paverkat resultatet positivt med 3 miljoner kronor.
Belaggningsgraden har 6kat bade inom egen och extern regi vilket innebar att antalet
tomplatser minskat per mars.

Oppen verksamhet

Resultatet per mars for 6ppen verksamhet ar -2 miljoner kronor, som ar i linje med
budget.

Egen regi och systemledning

| tabellen nedan visas resultat mot budget och féregdende dr uppdelat pa egen regins
olika avdelningar och systemledning. !

Avdelning/omrade Resultat per |Avvikelse Resultat per
Belopp i miljoner kronor mars 2023 |mot budget |mars 2022

Systemledning 41 31 11
Avd Ordinart boende (egen regi) -16 -15 -3
Avd Sarskilt boende (egen regi) -4 1 -6
Avd Halso- och sjukvard (egen regi) -17 -13 -11
Totalt 4 4 -9

Systemledning, dar myndighet ingar, har en stor positiv avvikelse mot budget vilket
framfor allt beror pa lagre volymer inom hemtjanst och hogre avgiftsintakter inom
sarskilt boende.

Inom egen regi har avdelningarna ordinart boende och halso- och sjukvard negativa
awikelser mot budget per mars som beror dels pa att kostnaderna for inhyrd
legitimerad personal &r hdgre an budgeterat, dels pa att volymerna har varit lagre an
forvantat forsta kvartalet och personalkostnaderna inte kunnat anpassats darefter.

! systemledning ar verksamhet inom aldrenamnden som inte &r egen regi sésom exempelvis myndighet kop av
verksamhet, avdelning kvalitet och utveckling med flera



Avdelningen sarskilt boende (egen regi) har en positiv avvikelse med 1 miljon kronor
per mars mot budget men ett totalresultat pa - 4 miljoner kronor per mars. | budget
per mars var resultatet budgeterat med ett periodiserat underskott pa - 5 miljoner
kronor medan budgeten pa helar for sarskilt boende egen regi ar en budget i balans.
Cirka 75 procent av enheterna inom sarskilt boende egen regi haller sin budgetram
forsta kvartalet dar vidtagna ekonomiska handlingsplaner indikerar ge effekt.

Arsprognos och prognososikerhet ar 2023

Aldrendgmnden prognostiserar ett positivt arsresultat med 15 miljoner kronor.
Volymerna inom hemtjanst bedoms fortsattningsvis vara lagre an budget samtidigt
som egen regins hemvardsenheter arbetar for att anpassa bemanningen till de lagre
volymerna.

Inom sarskilt boende bedoms volymerna fortsatta 6ka och darmed dven
avgiftsintakter dar intakterna bedoms bli 12 miljoner kronor hogre an budgeterat for
2023. Belaggningsgraden inom bade egen och extern regi bedoms bli hdgre an
budgeterat och fortsatta handlingsplaner inom egen regi beraknas ge fortsatta
effekter.

Prognosen bygger ocksa pa att de prestationsbaserade statsbidrag som namnden
forvantas erhalla under aret beviljas for att mota de 6kade kostnaderna som funnits for
att ha tillsvidareanstallt en 6kad andel timanstalld personal.

Risker och osakerhet

Prognos- Prognos- Prognosspann

forsamring forbattring
Prognososéakerhet 20 5 -5 20

Det finns osakerheter kring sokta prestationsbaserade statsbidrag och storlek pa
belopp men bedémningen ar att medel forvantas erhallas (retroaktivt) for vidtagna
aktiviteter och underlag for genomforda prestationer ar inskickade enligt villkor for
bidragen. Den fortsatt utmanande situationen med brist pa egenanstalld legitimerad
personal samt generellt en osékerhet kring volymutveckling gor att arsprognosen
beddms kunna landa mellan - 5 och +20 miljoner kronor.

Investeringar

KF-budget Periodens utfall Periodens utfall Helarsprognos
2023 202301-202303 202201-202203 202303
Investeringar 17 0 5 0

Namndens investeringsram &r 17 miljoner kronor for 2023. Investeringsplanen bestar
bland annat av inventarier till sarskilt boende och ordinart boende, trygghetslarm samt
brandférebyggande atgarder. Namnden forvantas halla sin budgetram for
investeringar.
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Aldrenamnden Datum: Diarienummer:
Delarsuppféljning 2023-04-19 ALN-2023-00058
Handlaggare: Version: 1.0

Karlsson Daniel, Daniel Rosenfeld

Verksamhetsplan 2023

Forenklad delarsrapportering per april

www.uppsala.se
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Status pa kommunfullmaktiges uppdrag och namndmal

Uppdrag/
Status = ndmndmal
uppdrag  forvantas
Kommunfullmaktiges /namnd- vara
Fokusmal uppdrag/namndmal Nimndens atgérder mal fardigt Kommentar fér nya uppdrag/namndmal
Fokusmdl 1: = Nyttuppdrag2023: Genomlysa namndens Paborjat = 2025
Uppsalaska  Frigoratid ochresurser  administration och En Gversyn ar paborjad for att effektivisera administrativa
sakra en tillkommunens stodprocesser for att arbetsuppgifter inom flera av ndmndens verksamheter och
stark karnverksamheter identifiera fortgar under aret. Exempel pa redan pabdrjade aktiviteter
ekonomioch = genom att effektivisera  effektiviseringsmajligheter. under 2023 ar upphandling av bemanningskonsult for att
varna administrationen och sakra effektiva och hallbara scheman, samt att organisatoriskt
vélfarden minska den samla medarbetare med specialfunktioner for att uppna
administrativa samarbets- och effektivitetsvinster.
belastningen.
Utveckla digitala Utveckla forutsattningarna for =~ Paborjat 2024

www.uppsala.se

valfardstjanster for okad
samhallsnytta och ett
mer effektivt
resursutnyttjande.

Nytt uppdrag 2023:
Starka
kompetensforsorjningen
och sakerstalla ett

innovativa arbetssatt och
okad anvandning av digital
valfardsteknik i namndens
verksamheter, exempelvis
genom automatisering, digital
tillsyn, handlaggarstdd och e-
tjanster.

Minska behovet av inhyrd
legitimerad personal.

Pabérjat 2025

Under varen kommer uppféljning av
kompetensforsorjningsplaner pa avdelningarna att paborjas
med stéd av HR. Aven arbetet med ersittarplanering startar
under varen. Fortsatt arbete kring chefsintroduktion med
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hallbart arbetsliv och
halsoframjande
arbetssattinom
kommunkoncernen.

Minska andelen
visstidsanstallda medarbetare
och fasa ut delade turer.

Utveckla arbetet med
kompetensinventering och
kompetensplanering.

utbildning Ny som chef, pilotprojekt HR stod vid rekrytering,
dessa kommer foljas upp och utvarderas i host genom samtal
och intervjuer med nya chefer som kommer jamféras med
tidigare samtal.

Resultatet fran medarbetarundersékning som kommer under
april kommer féljas upp och analyseras utifran det arbete
som gjorts hittills. Arbete med avslutssamtal och struktur
kring detta kommer arbetas fram. Enkat for sommarvikarier
har tagits fram for att kunna folja och starka oss som
arbetsgivare i vad man upplever som ny hos oss, ett
ytterligare underlag som vi kan anvanda for att attrahera nya
medarbetare.

Inom halso- och sjukvard kartlaggs behoven gillande att
rekrytera och bibehalla chefer samt legitimerad personal.
Fokusomraden under aret ar dven att minska behovet av
inhyrd legitimerad personal samt minska andelen
visstidsanstallda medarbetare och fasa ut delade turer.

Utveckla systematik Arbeta aktivt for Paborjat 2023
genom exempelvis sprakutvecklande

sprakundervisning och arbetsplatser i samverkan

sprakmentorer for att med berérda namnder,

sakerstalla tillrackliga exempelvis genom

kunskaper i svenska sprakombud, utbildning for

spraket for anstallda sprakstddjare och

med behov avdetinom | handledare, for att starka

forskola, vard och kunskaper i svenska spraket.

omsorg.

Nytt uppdrag 2023: Utveckla samverkan med Paborjat 2025 Arbete pagar sedan tidigare enligt uppdragets intentioner.

Astadkomma en
omstallning mot en

berérda namnder och Region
Uppsala for att starka

Kommunfullmaktiges uppdrag i mal och budget ar dock nytt
for i ar och riktas till OSN, ALN, KTN, IFN, SCN, UBN, AMN och
PBN.
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effektiv och nara vard
med fokus pa
forebyggande och
halsoframjande insatser.

Sakerstalla hog
livskvalitet och
forutsattningar till att
aldras pa egna villkor
genom att framja social
och digital inkludering
samt starka
grundbemanningen
inom aldreomsorgen.

kommunens del i arbetet med
forebyggande och
halsoframjande inom effektiv
och néra vard 2030.

| samverkan med interna och
externa aktorer utveckla
forebyggande,
halsoframjande och
rehabiliterande arbetssatt och
insatser.

Sakra att namndens vard och
omsorg ar jamlik och
samskapande.

Mojliggora uppfoljning av
indikatorer som kan utgora
underlag for att folja och
utveckla omstallningsarbetet
till en effektiv och nara vard.
Sakerstalla bemanning efter
behovinom namndens
bistandsbedomda
verksamheter, samt starka
samvaro och gemenskap.

Stotta aldre att anvanda
digital teknik i det dagliga
livet, exempelvis genom
riktade stodinsatser och

Exempel pa aktiviteter som ar planerade for ar 2023:

Framtagande av indikatorer for att folja
omstallningen till en effektiv och nara vard.

Genomférande och uppféljning av pilot kring styrning
och ledning inom Vardcentrum centrala Uppsala.

Fortsatt arbete med forebyggande och
halsoframjande aktiviteter inom ramen for
geografiskt hdlsouppdrag i Gottsunda.

Geografiskt hdlsouppdrag i fler omraden i
kommunen.

Invdntar ev. ytterligare exempel pa atgarder fran Karin E och
Susanne S.

Paborjat 2024
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(Gemensamt HR-
namnd-/bolagsmal)

Kommunen ska ha ett
hallbart och
halsoframjande
arbetsliv
(Gemensamt HR-
namndmal)

Kommunen ska ha ett
kulturbarande ledar-
och medarbetarskap,
som sakrar leveranser av
hog kvalitet,
verksamhetsutveckling,
kontinuerligt larande
och medledarskap

Fokusmal 2:  Forenkla foretagens

Uppsalaska  vardag genom att

ha ett utveckla en nytankande,

vilmaende  effektiv och rattssiker

naringsliv foretagsservice med hog

och skapa kvalitet.

fler jobb Nytt uppdrag 2023:
Starka Uppsalas
position som

internationell aktor och
driva utveckling i och

introducera tillgangliga
digitala tjanster for brukare.

Oka forstdelsen for det
gemensamma uppdraget.

Paborjat

Skapa forutsattningar sa att
chefer pa alla nivaer ska
kunna stimulera medarbetare
till medledarskap och aktivt
medskapande.

Paborjat

Stérka forutsattningarna for
lopande dialog och
samverkan med namndens
externa leverantorer.

Paborjat

Fortsatta att utveckla
samverkan med brukare,
intresseorganisationer,
fackliga organisationer,
civilsamhallet och andra

Paborjat

2024

2024

2023

2025
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Ett viktigt fokusomrade under ar 2023 rér dialog och
samverkan mellan férvaltning/namnd och civilsamhallet.
Under aret kommer namndens riktlinjer for foreningsbidrag
att revideras i samrad med civilsamhallet. Dartill fortsatter det
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Fokusmal 3:
Uppsala ska
leda
klimatomsta
lIningen

Fokusmal 4:
Uppsala ska
bli tryggare
med jamlika
livsvillkor

tillsammans med
omvarlden.

Oka takten i
klimatomstallningen for
att minska
vaxthusgasutslappen
och na malet om ett
klimatneutralt Uppsala
2030 och klimatpositivt
Uppsala senast 2050.
Utveckla kommunens
formaga att forebygga
och bekampa
ungdomsbrottslighet
och kriminalitet.

berorda parter genom
kontinuerlig dialog,
uppfoljning och
omvarldsbevakning.

Minska namndens
miljopaverkan, med sarskilt
fokus pa etappmalen 2,5 och
6 i kommunens Miljé- och
klimatprogram.

Paborjat

Fortsatt arbete och
samverkan for att motverka
och upptacka leverantorer
som bryter mot lagen och
medvetet forsdker missbruka
valfardssystemet for
ekonomisk vinning, samt
synliggora system for
visselblasning.

Paborjat

Starka aldreperspektivet i det
brottsforebyggande arbete i
samverkan med dvriga
kommunala aktorer och
polisen.

2024

2023
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gemensamma utvecklingsarbetet avseende formerna for

dialog och samverkan mellan parterna.
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Nytt uppdrag 2023:
Forebygg och bryt
segregationen och

skapa forutsattningar for
fler bostader med lag
boendekostnad.

Paskynda integrationen
for en snabbare
etablering av nyanlanda.
Starka arbetet med att
framja psykisk halsa och
forebygga och hantera
Oka psykisk ohalsa.

Genom forstarkt
kunskapsuppbyggnad
identifiera effektiva insatser
for att framja jamlika
livsvillkor samt forebygga och
bryta segregation.

I samverkan med berorda
namnder, bolag och 6vriga
parter starka
forutsattningarna for
prisrimliga bostader for aldre.

Stark arbetsplatslarande
(APL) och andra former av
larande och utbildning.
Starka och prioritera
forebyggande insatser for att
motverka ofrivilligensamhet
och isolering, samt stodja
efter individens behov.

Genomfor kompetenshojande
atgarder for att 6ka
medarbetares kunskap om

7(10)

Paborjat 2025 Uppdraget samordnas av KS. Exempel pa aktiviteter som
pagar/planeras for ar 2023:

e Fortsatt medverkan i omradesarbetet i Gottsunda-
Valsatra och Granby-Kvarngardet.

e Samverkansarbete med stadsbyggnadsforvaltningen
avseende segregation, social hallbarhet samt om
kopplingar och synergier mellan arbetet kring effektiv
och nara vard.

¢ Nya moéten i breda samverkanskonstellationer mellan
kommunala verksamheter och civilsamhallesaktorer
om bl.a. social infrastruktur for dldre pa landsbygden.

e Samverkan har inletts med andra kommunala parter
for att starka forutsattningarna for prisrimliga
bostader for dldre, exempelvis sa kallade

mellanboendeformer.

Paborjat 2024

Paborjat 2023
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Nytt uppdrag 2023:
Utveckla kommunens
krisberedskap och det
civila forsvaret i syfte att
starka samhallets
motstandskraft.

hot, vald och andra
overgrepp.

Utveckla arbetssatt och tidiga
och forebyggande insatser for
att motverka att aldre
utvecklar ett risk- eller
missbruk.

Utveckla namndens
suicidpreventiva arbete i
enlighet med Vagledningen
till suicidpreventivt arbete
inom Uppsala lans
kommuner.

Utveckla arbetet med kris-
och krigsberedskap for starkt
motstandskraftinom
namndens verksamheter.

Paborjat

2025
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Socialstyrelsen har regeringens uppdrag att fordela medel till
kommuner i syfte att ge forutsattningar for samtliga
kommuner att analysera vilka behov som finns for att
utveckla och starka kommunernas planering och arbete med
socialtjanstens och den kommunala hélso- och sjukvardens
civila forsvar. Utifran detta pagar en samordnad planering
mellan KLK, socialférvaltningen och vard- och
omsorgsforvaltningen for att besluta om vad statsbidraget ska
anvandas till.

Huvudfokus under 2023 innefattar i ovrigt framfor allt att se
over och utveckla kontinuitetsplaneringen inom namndens
verksamheter.

Arbete med att ta fram en langsiktig planering for den
kommunala sjukvardens och socialtjanstens beredskap pagar
for att sdkerstalla att ordinarie verksamhet kan uppratthallas
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Namndmal:
Kommunens dldre ska
ges mojlighet att leva ett
aktivt och sjalvstandigt
liv.

| samverkan med 6vriga Paborjat 2024
kommunala ndmnder,
civilsamhallet och 6vriga
berorda parter fortsatta
utveckla Uppsala kommuns
aldrevanlighet.

Genomfdér en dversyn av
namndens riktlinjer fér och
uppfdljning av foreningsbidrag.
Identifiera atgarder for att
uppna balans mellan utbud
och behov av sarskilda

boenden.

och tillgang till medicin, dokumentation och andra
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nédvandiga omraden kan fortga vid avbrott och storningar.
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