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Genomgång av myndighetsärenden 

Förslag till beslut 
Socialnämnden föreslås besluta 
 
att utse en politisk referensgrupp i syfte att leda ärendegenomgången. 
 
 
Ärendet 
Social- och omsorgsförvaltningen har för avsikt att inleda en ärendegenomlysning utifrån att 
klienters behov, helt eller delvis, tangerar nämndernas ansvarområden. Under innevarande år 
har det av respektive förvaltning konstaterats att vissa ärenden, utifrån grundproblematiken, 
hos den enskilde klienten inte alltid handläggs inom den nämnd som bär ansvaret enligt 
reglementet. En rad gränsdragningssvårigheter har uppstått som inte varit till gagn för det 
enskilda ärendet. 
 
Ärendegenomgången kommer att ske utifrån tre perspektiv: 

- Kompetens för att handlägga ärendet på ett kvalitativt lämpligt sätt 
- Ansvar för ärendet med utgångspunkt från reglementet, samt SoL och LSS 
- Kostnadsperspektivet utifrån ett Uppsala kommun 

 
Förvaltningarna kommer att ta fram en projektplan, bilda en arbetsgrupp samt forma en 
tjänstemannaledningsgrupp bestående av direktörerna och berörda avdelningschefer. Projektet 
leds av en projektledare, som till sin hjälp kommer att ha en särskild utsedd handläggare. 
 
Projektet kommer att pågå under perioden september till november. Slutrapporten skall senast 
i december överlämnas till respektive nämnd. 
 
För den politiska vägledningen och styrningen föreslås att en politisk referensgrupp tillsätts, 
förslagsvis nämndpresidierna. 
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