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Sammantradesprotokoll fran
Kommunala Pensionarsradet

Datum: 2019-09-20
Tid:9.00-11.00
Lokal: Bergius, Stationsgatan 12

Narvarande

Fortroendevalda

Caroline Hoffstedt (S), kommunstyrelsen, ordférande KPR

Jonas Segersam (KD), kommunstyrelsen

Tobias Smedberg (V), dldrenéamnden

Erik Boman (S), idrotts- och fritidsndmnden

Alfonso Marin (KD), kulturndmnden

Anna-Karin Vaz Contreiras (KD), gatu- och samhallsmiljonamnden
Gunnel Borgegard (L), dldrendamnden

For UPS (Uppsala pensiondrsforeningars samarbetsrad):

Ordinarie ledamoter:

Jan Ask, ordférande UPS, vice ordférande KPR
Karin Naslund-Westman

Ewon Enqvist

Lars O Eriksson

Ersattare:

Eva Gosselman
Mats Hallor
Britt-Marie Ekholm

Postadress: Uppsala kommun, 753 75 Uppsala
Telefon: 018-727 00 00 (véxel)

www.uppsala.se
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Ovriga deltagare:
Tjdinstepersoner:

Daniel Karlsson, utredare aldreforvaltningen, sekreterare KPR

Jesper Kyrk, avdelningschef dldreforvaltningen

Kenny Jansson, samordnare aldrevanlig kommun aldreférvaltningen
Heléne Stenlund, dldreombudsman aldreférvaltningen

Lotti Hammar, projektledare kommunledningskontoret § 28-32

Bjorn Ringstrom, fardtjansthandlaggare stadsbyggnadsforvaltningen § 33
Lars Ostlund, omradeschef dldreforvaltningen § 34

Franvarande

Fortroendevalda

Salem Sarsour (S), omsorgsnamnden

UPS

Inger Sjoberg

Motespunkter

Paragraf 28-38

Utses att justera: Paragraf: 28-38

Sekreterare: Fpr 70/
Daniel Karlsson ahe
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Justerande:
Ewon Engvist



Sida3 (5)

§28
Val av justerare och faststéllande av justeringstid

Ewon Enquist utses att jamte ordféranden justera protokollet. Protokollet justeras
onsdagen den 2 oktober fran kl. 9 i receptionen pa Stationsgatan 12.

§29
Faststdllande av foredragningslistan

Foredragningslistan godkanns enligt utsant forslag.

§30
Godkannande av foregaende protokoll

Foregaende protokoll godkanns.

§31
Lagesrapport om pagaende arbete med boendeformer for dldre

Daniel Karlsson och Lotti Hammar informerar om kommunens pagaende arbete med
boendeformer for dldre.

F6r mer information ser bilaga 1.

§32
Skrivelse fran UPS om dldres boende

UPS konstaterar att det ar positivt att kommunen tagit sig tid att besvara skrivelsen pa
ett seridst och detaljerat satt, dven om svar kanske skulle ha kunnat ges nagot tidigare.

For mer information se bilaga 2-3.

§33
Lagesrapport om fardtjansten efter inforandet av det nya linjenétet for
kollektivtrafiken

F6r mer information se bilaga 4.
UPS staller foljande fragor/synpunkter:

e Antalet ansdkningar om fardtjanst har 6kat stadigt under de senast aren.
Finns det nagra andra skal till detta an att behovet 6kat?

e Hurserfardtjansten utiforhallande till sjukresor? Hamnar kostnaderna ratt?

e Detnya linjendtetinnebar att UL har dragit in varannan hallplats och att flera
aldre far for l[angt till bussen. Detta har sannolikt lett till en 6kning av
ansokningarna om fardtjanst.

e Hurserreglerna for medféljning ut?

e Hursakerstalls renheten i taxibilarna och att férarna inte luktar starkt av
parfym eller rok?

e Omallasom &r 65 aroch aldre kunde aka buss avgiftsfritt 9-15 skulle det frdmja
vanan att dka buss och leda till att de dldre fortsatter att aka buss langre. Detta
skulle da kunna sjalvfinansera det avgiftsfria bussakandet genom att minska
behovet av fardtjanst.
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Bjorn Ringstrém ger foljande svar:

e Detstdammer att antalet anskningar har kat i antal, men nagon analys har
inte genomforts om vad detta beror pa och om vad det nya linjenétet
eventuellt har haft for effekt. D& antalet personer 80 ar och aldre férdubblas till
ar 2050 forvantas denna 6kning fortsatta framdver.

e Vissa ansoker om fardtjanst for sjukresor. Har man inte fardtjanst behovs
vardintyg for taxi. Nar det kommer in bokningar och framgar att det ar sjukresa
blir personen hanvisad till sjukresor istallet. Upplevelsen ar att problemet med
denna sammanblandning var storre tidigare.

e Konsekvensen av farre hallplatser for fardtjanstansékningarna ar ej kdnd.
Ansokningen om fardtjanst bedéms utifran personens svarigheter att forflytta
sig och hur langt man har till ndrmaste hallplats. Om busshallplatserna blir
glesare kan detta darfor paverka.

e Densom ar beviljad fardtjanst har ratt till medféljare om man inte klarar av att
resa sjalv. Utdver detta kan alla som har fardtjanst betala en avgift for att ta
med medféljare.

e Fordonen ska vara stadade och stark parfymering ska inte anvandas.
Fardtjansthandlaggarna haren rolli att genom hembesok och samakning med
chaufforerna ha en dialog om dessa fragor. Ett arbete med forarcertifiering
kommer ocksa att pabdrjas, dar bl.a. detta kan inga.

e Harmanvanan att aka buss underlattar det att fortsatta resa i kollektivtrafiken
nar man blir dldre. Annars kan det latt bli sa att personen upplever att det ar
svart och komplicerat.

Anna-Karin Vaz Contreiras informerar om att forslag finns framtaget om att flytta fram
garantitiden for fardtjansten till 60 minuter och undrar om detta har skickats pa remiss
till UPS.

UPS svarar att man inte fatt forslaget pa remiss.

§34
Nya riktlinjer pa kommunens traffpunkter
For mer information se bilaga 5.

Lars Ostlund ger en kort bakgrund till framtagandet av trivselregler/riktlinjer pa
kommunens traffpunkter:

Personalen i dldrenamndens 6ppna verksamhet méter personer med olika synpunkter
och varderingar. | det allra flesta fall fungerar detta mycket bra och verksamheten har
inte haft utbredda bekymmer. Dock har incidenter med nedvérderande attityder och
uttalanden fran deltagare pa traffpunkterna férekommit, exempelvis gentemot gaster
med invandrarbakgrund. Vid ett tillfalle var dven gasterna otrevliga mot en personal,
vilket fick till foljd att den personen sjukskrev sig. Dessa incidenter visade pa behovet
att tydliggdra hur gaster och personal forhaller sig till varandra fér en god trevnad.

Det dokument med regler som sedan togs fram uppvisade dock klara brister och
aldréforvaltningen har forstaelse for att de gav upphov till synpunkter. En ny
formulering har darfor tagits fram i form av en gemensam vardegrund pa
traffpunkterna.
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UPS framhaller att de forra trivselreglerna inte var genomténkta. Den nya
formuleringen dr mycket battre och andas en helt annan och mer positiv attityd dn den
forra. Riktlinjerna nédmner dven en sak som traffpunkten Storgatan 11 ocksa haft
problem med, namligen personalens sdkerhet. Situationen kan bli prekédr da manga
personer ror sig i traffpunkten, da kan problem uppsta. Exempelvis sa har
drogpaverkade personer tagit in sig pa tréffpunkten Storgatan 11. Kommunen behGver
diskutera sékerheten och hur personalen ska uppfora sig, bade gentemot deltagarna
pa traffpunkterna och obehdriga som tar sigin.

UPS undrar dven hur bestékarna pa traffpunkterna far ta del av de nya riktlinjerna.

Lars Ostlund svarar att riktlinjerna kommer att anslds pa anslagstavlorna pa
traffpunkterna, samt lyftas pa traffpunktsmétena.

§35

Lagesrapport dldrevanlig kommun

Kenny Jansson informerar om nuldget gallande projektet dldrevanlig kommun.
For mer information se bilaga 6.

UPS framhaller att det &r positivt att det konkret arbetet nu kommer igang och att man
har véntat ldnge pa beslut fran KS/KF géllande programmet och handlingsplanen.

§36
Sammantradestider 2020
Foljande sammantradestider for KPR 2020 faststalls:

6 mars kl. 9-11
29 maj kl. 9-11
25 septemberkl. 9-11
27 november kl. 9-11

Utover dessa sammantradestider sa tillkommer ytterligare ett sa mmantrade under
varen for information och dialog kring kommunens arbete med mal och budget.

§37

Dagordning for kommande méte

Foljande punkter tas med pa dagordningen till ndstkommande méte den 29
november:

e Kommunens sittplattsstrategi
e Dragning avomsorgsforvaltningen/omsorgsnamnden
e Kommunens arbete med trygghetsvakter

§38
Sammantradet avslutas

Ordférande Caroline Hoffstedt avslutar dagens sammantrade i Kommunala
Pensiondrsradet.

: /{/_, 7, / %%; 727
/" Gugril
a //4/;’[5 wiger (/@L‘






	Page 1
	Page 2
	Page 3
	Page 4
	Page 5
	Page 6

