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Rapport av ej verkställda beslut enligt 
socialtjänstlagen (SoL) och lagen om stöd och 
service till vissa funktionshindrade (LSS) 30 
september 2021  

Förslag till beslut 

Omsorgsnämnden beslutar 

1. att godkänna denna rapport om beslut enligt 4 kap. 1 § SoL och 9 § LSS som 30 
september 2021 inta har verkställts inom tre månader, eller där avbrott i 

verkställighet pågått i mer än tre månader. 

Rapporten har tagits fram för att följa nämndens rapporteringsskyldighet enligt 16 
kap. 6 f-h §§ SoL och 28 f-h §§ LSS. 

2. att lämna över rapporten med bilagor till kommunfullmäktige. 

Ärendet 

Omsorgsnämnden är enligt 16 kap. 6 f-h §§ SoL och 28 f-h §§ LSS skyldiga att 

kvartalsvis rapportera de beslut om bistånd enligt 4 kap. 1 § SoLoch 9 § LSS som inte 
verkställts inom tre månader, eller där avbrott i verkställigheten varit mer än tre 
månader, till Inspektionen för vård och omsorg (IVO), kommunens revisorer och 

kommunfullmäktige. I rapporten ska det stå vilka typer av bistånd som besluten gäller 
och hur lång tid som gått sedan varje beslut togs. 

Ej verkställda beslut 

Under tiden 1 juli till och med 30 september var det totalt 121 beslut enligt SoL och LSS 
som inte verkställdes inom tre månader. Av dem gällde 51 beslut kvinnor och 70 beslut 
män. Fördelningen inom respektive lagrum är 101 LSS-beslut och 20 SoL-beslut. 

Vård- och omsorgsförvaltningen Datum: Diarienummer: 
Tjänsteskrivelse till omsorgsnämnden 2021-11-16 OSN-2021-00233 

  
Handläggare:  

Camilla Viberg 
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Sammanlagt var det 117 personer som hade ej verkställda beslut 30 september 2021. 
Att det är färre personer än beslut beror på att fyra personer har två ej verkställda 
beslut. 

• De främsta orsakerna till att besluten enligt SoL och LSS inte har verkställts är  
Annan orsak (inklusive på grund av covid-19): 68 beslut  

• Resursbrist boende: 17 beslut  

• Resursbrist personal: 15 beslut  

• Den enskilde tackat nej till erbjudande om verkställighet: 21 beslut 

Verkställighet 

47 beslut där personer väntat längre än tre månader har verkställts under kvartal 3.  

Två av dessa avser bostad med särskild service LSS, ett avser bostad med särskild 
service SoL. Den största andelen, 32 beslut, avser daglig verksamhet, där personer 
återgått till verkställighet efter avbrott, eller valt att få sitt beslut verkställt. Inom 
avlösarservice, ledsagning, kontaktperson och stödfamilj SoL och LSS har 12 beslut 
verkställts. 

Avslut utan verkställighet 

15 beslut har avslutats utan verkställighet under kvartal 3.  

Fyra av dessa avser bostad med särskild service LSS. Orsaker till att besluten avslutats 

utan verkställighet är att personer har återtagit sin ansökan utifrån att de inte anser sig 

ha behov av insatsen, att personer blivit beviljade andra insatser, att personer flyttat 

från Uppsala kommun, samt att personer har avlidit. 

Beslutsunderlag 

• Tjänsteskrivelse daterad 16 november 2021 

• Bilaga 1a, Sammanställning av ej verkställda SoL-och LSS-beslut kvartal 3, 
2021 

• Bilaga 1b, Tid för verkställighet kvartal 3, 2021 

• Bilaga 2, Rapport av ej verkställda beslut enligt socialtjänstlagen (SoL) och 

lagen om stöd och service till vissa funktionshindrade (LSS) 30 september 2021 

 

 

Vård- och omsorgsförvaltningen 

 

 

Lenita Granlund 
Förvaltningsdirektör 

 

  

 



OMSORGSNÄMNDEN

Bilaga 1a  Sammanställning av ej verkställda SoL-och LSS-beslut kvartal 3, 2021

Kön Q4, 2020 Q1, 2021 Q2, 2021 Q3, 2021

Män/pojkar, SoL-beslut 12 11 7 11

Kvinnor/flickor, SoL-beslut 8 7 9 9 Q4-2020 150

Totalt SoL 20 18 16 20 Q1-2021 153

Q2-2021 135

Män/pojkar, LSS-beslut 87 88 71 59 Q3-2021 121

Kvinnor/flickor, LSS-beslut 43 47 48 42

Totalt LSS 130 135 119 101

Summa, samtliga 150 153 135 121

Tabell 2. Totalt antal verkställda SoL-och LSS-beslut
Kön Q4, 2020 Q1, 2021 Q 2, 2021 Q 3, 2021

Män/pojkar, SoL-beslut 5 4 5 2

Kvinnor/flickor, SoL-beslut 5 4 1 3 Q4-2020 105

Totalt, SoL 10 8 6 5 Q1-2021 50

Q2-2021 45

Män/pojkar, LSS-beslut 64 27 32 26 Q3-2021 47

Kvinnor/flickor, LSS-beslut 31 15 7 16

Totalt, LSS 95 42 39 42

Summa, samtliga 105 50 45 47

Tabell 1. Totalt antal ej verkställda SoL-och LSS-beslut 

Kommentar till tabell 2: Sifforna avser verkställda beslut, för dem som väntat längre än 3 månader på verkställighet. 

Antalet verkställda beslut enligt LSS avser till övervägande delen personer som haft avbrott gällande daglig verksamhet på 

grund av COVID-19, men som återgått till insatsen under kvartal 3. Av de verkställda LSS-besluten avser 60% män och 40% 

kvinnor.

Kommentar till tabell 1: Siffrorna avser beslut där det gått mer än tre månader sedan beslutsdatum eller avbrottsdatum, 

och som därmed rapporteras till IVO. Av de 101 besluten som rapporterats in beror 35  på COVID-19. För flera av dessa finns 

planering för återgång till verkställighet. Detta avser beslut som fattats eller där avbrott skett under perioden 1 april-30 juni 

eller tidigare. Fördelningen är 58% män/pojkar och 42% kvinnor/flickor. 

150 153

135

121

0

20

40

60

80

100

120

140

160

180

Q4-2020 Q1-2021 Q2-2021 Q3-2021

Ej verkställda beslut 2020-2021

105

50
45 47

0

20

40

60

80

100

120

Q4-2020 Q1-2021 Q2-2021 Q3-2021

Verkställda beslut 2020-2021



SoL-insatser

Antal män Antal kvinnor Total
Brist, ledig 

bostad

Brist, 

personal

Den 

enskilde har 

tackat nej

Annat skäl

Annan särskilt anpassad bostad, SoL 1 0 1 1

Avlösarservice, SoL 1 1 2 2

Kontaktperson, SoL 3 3 6 1 5

Korttidsboende kontaktfamilj, SoL 1 0 1 1

Ledsagning, SoL 0 1 1 1

Särskilt boende socialpsykiatri, SoL 5 4 9 7 1 1
Summa 11 9 20 7 2 2 9

LSS-insatser

Antal män Antal kvinnor Total
Brist, ledig 

bostad

Brist, 

personal

Den 

enskilde har 

tackat nej

Annat skäl

Avlösarservice, LSS 7 2 9 0 1 1 7

Bostad med särskild service, LSS (vuxna) 12 10 22 10 12

Daglig verksamhet, LSS 18 19 37 1 36

Kontaktperson, LSS 6 5 11 4 1 6

Korttidstillsyn, LSS 1 0 1 1

Korttidsvistelse korttidshem, LSS 1 1 2 2

Korttidsvistelse stödfamilj, LSS 8 1 9 6 1 2

Ledsagarservice, LSS 6 4 10 2 3 5

Summa 59 42 101 10 13 19 59

Kommentar tabell 3 och 4: "Annat skäl" utgör den allra största orsaken till att beslut inte har verkställts i tid. Detta är fortfarande till stor del relaterat till 

COVID-19, eftersom de enskilda väljer att inte ta emot insatsen så länge pandemin pågår. I "Annat skäl" ingår också att det inte gått att nå den enskilde för 

att kunna verkställa besluten, eller att den enskilde inte kommer till inbokade möten. Det kan också vara långvarig sjukdom hos brukaren.  "Brist, 

personal" uppges som orsak till ej verkställda beslut inom kontaktperson, stödfamilj och ledsagarservice. Detta innebär oftast att nämnden inte lyckas 

rekrytera personer som vill åta sig uppdragen. De enskildas behov och önskemål ställer ofta mycket höga krav på uppdragstagarna, vilket kan göra det 

mycket svårt att verkställa besluten trots omfattande rekryteringsförsök. "Brist, ledig bostad" innebär att det saknas ledig bostad som motsvarar 

brukarnas behov. 

Tabell 3. Beviljade SoL-beslut som ej verkställts inom tre månader, 30 september 2021 (Q3)

Tabell 4. Beviljade LSS-beslut som ej verkställts inom tre månader, 30 september 2021 (Q3)

Orsak till ej verkställda beslut

Orsak till ej verkställda beslut



OMSORGSNÄMNDEN

Bilaga 1b  Tid för verkställighet kvartal 3 2021

Sammanställning väntetid per insats

Annan särskilt anpassad bostad SoL

Kön Beslutsdatum

Datum för 

avbrott Orsak till ej verkställt Verkställighet

Avslut utan 

verkställighet

Månader  ej 

verkställt

Man 2021-02-10 Den enskilde tackat nej 7,7

Avlösarservice SoL

Kön Beslutsdatum

Datum för 

avbrott Orsak till ej verkställt Verkställighet

Avslut utan 

verkställighet

Månader  ej 

verkställt

Kvinna 2020-10-01 Annat skäl 12,1

Man 2020-10-19 Annat skäl 11,5

Kvinna 2021-02-26 Annat skäl 2021-07-01 4,2

Kvinna 2021-03-30 Annat skäl 2021-06-06 2,3

Avlösarservice LSS

Kön Beslutsdatum

Datum för 

avbrott Orsak till ej verkställt Verkställighet

Avslut utan 

verkställighet

Månader  ej 

verkställt

Man 2019-08-31 Annat skäl 25,4

Man 2020-05-15 Annat skäl 16,8

Man 2020-06-01 Annat skäl 16,2

Kvinna 2020-10-28 Annat skäl 11,2

Man 2020-11-03 Annat skäl 11,0

Man 2021-02-25 Annat skäl 7,2

Kvinna 2021-03-09 Den enskilde tackat nej 6,8

Man 2021-03-01 Annat skäl 2021-09-17 6,7

Man 2021-04-15 Annat skäl 5,6

Man 2021-05-27 Resursbrist personal 4,2

Man 2021-03-04 Annat skäl 2021-07-02 4,0



Bostad med särskild service LSS barn och ungdom

Kön Beslutsdatum

Datum för 

avbrott Orsak till ej verkställt Verkställighet

Avslut utan 

verkställighet

Månader  ej 

verkställt

Kvinna 2020-12-15 Resursbrist boende 2021-08-23 8,4

Bostad med särskild service LSS vuxna

Kön Beslutsdatum

Datum för 

avbrott Orsak till ej verkställt Verkställighet

Avslut utan 

verkställighet

Månader  ej 

verkställt

Man 2014-11-27 Den enskilde tackat nej 83,3

Kvinna 2015-10-21 Den enskilde tackat nej 72,4

Kvinna 2016-08-23 Den enskilde tackat nej 2021-08-31 61,1

Kvinna 2018-02-01 Den enskilde tackat nej 44,6

Man 2018-07-13 Den enskilde tackat nej 39,2

Man 2018-10-25 Resursbrist boende 35,7

Man 2018-11-01 Den enskilde tackat nej 2021-07-07 32,6

Man 2019-04-15 Den enskilde tackat nej 30,0

Kvinna 2020-01-27 Resursbrist boende 20,4

Kvinna 2020-03-03 Den enskilde tackat nej 19,2

Kvinna 2020-02-11 Resursbrist boende 2021-08-31 18,9

Man 2020-05-12 Resursbrist boende 16,9

Man 2020-05-29 Resursbrist boende 16,3

Man 2020-06-10 Den enskilde tackat nej 15,9

Man 2020-07-17 Resursbrist boende 14,7

Man 2020-07-20 Resursbrist boende 14,6

Kvinna 2020-05-19 Resursbrist boende 2021-07-21 14,3

Kvinna 2020-09-04 Den enskilde tackat nej 13,0

Kvinna 2020-09-11 Den enskilde tackat nej 12,8

Man 2020-09-17 Den enskilde tackat nej 12,6

Kvinna 2020-11-06 Den enskilde tackat nej 10,9

Kvinna 2020-11-24 Resursbrist boende 10,3

Kvinna 2020-12-12 Resursbrist boende 9,7

Man 2020-12-23 Resursbrist boende 9,4

Man 2020-11-02 Annat skäl 2021-07-09 8,3

Man 2021-02-22 Den enskilde tackat nej 7,3

Man 2021-02-18 Resursbrist boende 2021-08-05 5,6

Kvinna 2021-06-17 Resursbrist boende 3,5



Daglig verksamhet LSS

Kön Beslutsdatum

Datum för 

avbrott Orsak till ej verkställt Verkställighet

Avslut utan 

verkställighet

Månader  ej 

verkställt

Kvinna 2019-12-27 Annat skäl 21,4

Kvinna 2020-01-01 Annat skäl 21,3

Man 2020-01-01 Annat skäl 21,3

Man 2020-01-09 Annat skäl 21,0

Kvinna 2020-01-01 Annat skäl 2021-08-31 20,3

Man 2020-02-11 Annat skäl 19,9

Kvinna 2020-02-17 Annat skäl 19,7

Kvinna 2020-03-09 Annat skäl 19,0

Kvinna 2020-03-11 Annat skäl 18,9

Kvinna 2020-03-11 Annat skäl 18,9

Kvinna 2020-03-11 Annat skäl 18,9

Man 2020-03-11 Annat skäl 18,9

Man 2020-03-12 Annat skäl 18,9

Man 2020-03-12 Annat skäl 2021-09-30 18,9

Kvinna 2020-03-13 Annat skäl 18,9

Man 2020-03-20 Annat skäl 18,6

Kvinna 2020-03-23 Annat skäl 18,5

Man 2020-03-16 Annat skäl 2021-09-23 18,5

Man 2020-02-28 Annat skäl 2021-09-06 18,5

Man 2020-03-17 Annat skäl 2021-09-17 18,3

Man 2020-03-18 Annat skäl 2021-09-01 17,7

Man 2020-03-17 Annat skäl 2021-08-24 17,5

Kvinna 2020-03-13 Annat skäl 2021-08-18 17,4

Kvinna 2020-04-29 Annat skäl 17,3

Man 2020-03-16 Annat skäl 2021-08-16 17,3

Kvinna 2020-04-01 Annat skäl 2021-08-28 17,1

Man 2020-04-01 Annat skäl 2021-08-25 17,0

Man 2020-03-11 Annat skäl 2021-08-02 17,0

Man 2020-03-13 Annat skäl 2021-08-02 16,9

Man 2020-05-18 Annat skäl 16,7

Kvinna 2020-05-25 Annat skäl 16,4

Man 2020-06-01 Annat skäl 16,2

Kvinna 2020-09-30 Den enskilde tackat nej 12,2



Daglig verksamhet LSS, fortsättning
Kvinna 2020-10-01 Annat skäl 12,1

Kvinna 2020-10-06 Annat skäl 12,0

Kvinna 2020-10-12 Annat skäl 11,8

Man 2020-09-01 Annat skäl 2021-08-12 11,5

Man 2020-11-02 Annat skäl 11,1

Man 2020-11-13 Annat skäl 10,7

Kvinna 2020-10-08 Annat skäl 2021-08-24 10,7

Man 2020-10-01 Annat skäl 2021-08-09 10,4

Kvinna 2020-11-01 Annat skäl 2021-08-09 9,4

Man 2021-01-02 Annat skäl 9,0

Man 2021-01-04 Annat skäl 9,0

Man 2021-01-04 Annat skäl 9,0

Kvinna 2021-01-06 Annat skäl 8,9

Man 2020-11-17 Annat skäl 2021-08-09 8,8

Kvinna 2020-11-23 Annat skäl 2021-08-05 8,5

Man 2020-11-20 Annat skäl 2021-08-02 8,5

Man 2021-01-25 Annat skäl 8,3

Man 2021-02-09 Annat skäl 7,8

Kvinna 2021-02-16 Annat skäl 7,5

Kvinna 2021-01-06 Annat skäl 2021-08-09 7,2

Kvinna 2021-01-04 Annat skäl 2021-08-04 7,1

Kvinna 2021-03-15 Annat skäl 6,6

Man 2021-03-16 Annat skäl 6,6

Kvinna 2021-02-23 Annat skäl 2021-08-31 6,3

Man 2021-03-26 Annat skäl 6,3

Man 2021-03-24 Annat skäl 2021-09-21 6,0

Man 2021-03-24 Annat skäl 2021-09-21 6,0

Kvinna 2021-03-19 Annat skäl 2021-09-01 5,5

Kvinna 2021-02-25 Annat skäl 2021-08-10 5,5

Kvinna 2021-03-25 Annat skäl 2021-09-02 5,4

Man 2021-03-29 Annat skäl 2021-09-01 5,2

Man 2021-03-18 Annat skäl 2021-08-09 4,8

Kvinna 2021-03-16 Annat skäl 2021-08-03 4,7

Kvinna 2021-01-27 Annat skäl 2021-05-31 4,1

Man 2021-06-03 Annat skäl 4,0

Kvinna 2021-06-06 Annat skäl 3,9

Kvinna 2021-02-25 Annat skäl 2021-06-09 3,5

Man 2021-02-18 Annat skäl 2021-06-01 3,4



HVB socialpsykiatri SoL

Kön Beslutsdatum

Datum för 

avbrott Orsak till ej verkställt Verkställighet

Avslut utan 

verkställighet

Månader  ej 

verkställt

Man 2021-04-06 Den enskilde tackat nej 2021-08-31 4,9

Kontaktperson LSS

Kön Beslutsdatum

Datum för 

avbrott Orsak till ej verkställt Verkställighet

Avslut utan 

verkställighet

Månader  ej 

verkställt

Man 2018-12-01 Resursbrist personal 34,5

Man 2019-07-19 Annat skäl 26,8

Man 2020-03-09 Annat skäl 2021-09-22 18,7

Kvinna 2020-11-03 Den enskilde tackat nej 11,0

Kvinna 2020-12-03 Annat skäl 10,0

Man 2021-02-05 Resursbrist personal 7,9

Kvinna 2021-03-25 Annat skäl 2021-09-22 6,0

Kvinna 2021-02-23 Resursbrist personal 2021-08-19 5,9

Kvinna 2021-04-12 Annat skäl 5,7

Kvinna 2021-05-01 Annat skäl 5,1

Kvinna 2021-05-06 Resursbrist personal 4,9

Man 2021-02-18 Resursbrist personal 2021-07-12 4,8

Man 2021-05-11 Annat skäl 4,7

Man 2021-05-21 Resursbrist personal 4,4

Kvinna 2021-05-28 Resursbrist personal 2021-09-28 4,1

Man 2021-06-10 Resursbrist personal 2021-09-30 3,7

Man 2021-03-24 Resursbrist personal 2021-07-13 3,7

Kvinna 2021-03-11 Resursbrist personal 2021-06-23 3,5

Man 2021-06-28 Annat skäl 3,1



Kontaktperson SoL

Kön Beslutsdatum

Datum för 

avbrott Orsak till ej verkställt Verkställighet

Avslut utan 

verkställighet

Månader  ej 

verkställt

Kvinna 2020-10-26 Annat skäl 11,3

Man 2021-01-29 Annat skäl 8,1

Man 2020-11-02 Annat skäl 2021-05-31 7,0

Kvinna 2021-04-23 Annat skäl 5,3

Man 2021-04-28 Annat skäl 5,2

Kvinna 2021-03-31 Annat skäl 2021-08-17 4,6

Kvinna 2021-05-18 Resursbrist personal 4,5

Man 2021-03-11 Resursbrist personal 2021-07-20 4,4

Man 2021-06-08 Annat skäl 3,8

Korttidstillsyn LSS

Kön Beslutsdatum

Datum för 

avbrott Orsak till ej verkställt Verkställighet

Avslut utan 

verkställighet

Månader  ej 

verkställt

Man 2020-12-30 Annat skäl 9,1

Korttidsvistelse LSS

Kön Beslutsdatum

Datum för 

avbrott Orsak till ej verkställt Verkställighet

Avslut utan 

verkställighet

Månader  ej 

verkställt

Man 2019-10-28 Resursbrist personal 23,4

Kvinna 2019-11-15 Annat skäl 22,8

Man 2019-12-19 Resursbrist personal 2021-09-22 21,4

Man 2020-09-15 Resursbrist personal 12,7

Man 2020-08-06 Resursbrist personal 2021-08-16 12,5

Man 2020-10-26 Annat skäl 11,3

Man 2020-11-24 Resursbrist personal 10,3

Man 2020-11-24 Den enskilde tackat nej 10,3

Man 2021-02-01 Resursbrist personal 8,0

Kvinna 2021-02-01 Annat skäl 8,0

Man 2021-03-04 Annat skäl 7,0

Man 2021-04-19 Resursbrist personal 5,5

Man 2021-06-02 Resursbrist personal 4,0



Korttidsboende SoL

Kön Beslutsdatum

Datum för 

avbrott Orsak till ej verkställt Verkställighet

Avslut utan 

verkställighet

Månader  ej 

verkställt

Man 2020-01-20 Resursbrist personal 20,6

Kvinna 2021-02-10 Den enskilde tackat nej 2021-08-31 6,7

Ledsagning SoL

Kön Beslutsdatum

Datum för 

avbrott Orsak till ej verkställt Verkställighet

Avslut utan 

verkställighet

Månader  ej 

verkställt

Kvinna 2020-04-29 Annat skäl 17,3

Ledsagarservice LSS

Kön Beslutsdatum

Datum för 

avbrott Orsak till ej verkställt Verkställighet

Avslut utan 

verkställighet

Månader  ej 

verkställt

Man 2019-01-03 Den enskilde tackat nej 33,4

Man 2020-03-15 Annat skäl 2021-07-01 15,8

Man 2020-09-29 Annat skäl 12,2

Kvinna 2021-03-09 Den enskilde tackat nej 6,8

Kvinna 2021-03-15 Annat skäl 6,6

Man 2021-03-19 Resursbrist personal 6,5

Kvinna 2021-04-09 Annat skäl 5,8

Man 2021-04-09 Annat skäl 5,8

Man 2021-05-27 Annat skäl 4,2

Man 2021-06-28 Den enskilde tackat nej 3,1

Kvinna 2021-06-28 Resursbrist personal 3,1



Bostad med särskild service och träningsboende SoL

Kön Beslutsdatum

Datum för 

avbrott Orsak till ej verkställt Verkställighet

Avslut utan 

verkställighet

Månader  ej 

verkställt

Kvinna 2019-04-10 Resursbrist boende 30,1

Kvinna 2019-11-20 Den enskilde tackat nej 22,7

Man 2021-04-06 Annat skäl 5,9

Man 2021-02-05 Annat skäl 2021-07-21 5,5

Kvinna 2021-04-26 Resursbrist boende 5,2

Man 2021-06-16 Resursbrist boende 3,5

Kvinna 2021-06-21 Resursbrist boende 3,4

Man 2021-06-22 Resursbrist boende 3,3

Man 2021-06-28 Resursbrist boende 3,1

Man 2021-06-29 Resursbrist boende 3,1



Sammanställning utifrån längst väntetid

Beslut som varit ej verkställda 24 månader eller längre

Kön Beslutsdatum

Datum för 

avbrott Typ av insats LSS/SoL Orsak till ej verkställt Verkställighet

Avslut utan 

verkställighet

Månader ej 

verkställt

Man 2014-11-27 Bostad med särskild service LSS Den enskilde tackat nej 83,3

Kvinna 2015-10-21 Bostad med särskild service LSS Den enskilde tackat nej 72,4

Kvinna 2016-08-23 Bostad med särskild service LSS Den enskilde tackat nej 2021-08-31 61,1

Kvinna 2018-02-01 Bostad med särskild service LSS Den enskilde tackat nej 44,6

Man 2018-07-13 Bostad med särskild service LSS Den enskilde tackat nej 39,2

Man 2018-10-25 Bostad med särskild service LSS Resursbrist boende 35,7

Man 2018-12-01 Kontaktperson LSS Resursbrist personal 34,5

Man 2019-01-03 Ledsagarservice LSS Den enskilde tackat nej 33,4

Man 2018-11-01 Bostad med särskild service LSS Den enskilde tackat nej 2021-07-07 32,6

Kvinna 2019-04-10 Särskilt boende socialpsykiatri SoL Resursbrist boende 30,1

Man 2019-04-15 Bostad med särskild service LSS Den enskilde tackat nej 30,0

Man 2019-07-19 Kontaktperson LSS Annat skäl 26,8

Man 2019-08-31 Avlösarservice LSS Annat skäl 25,4

Beslut som varit ej verkställda 23,9 till 12 månader

Kön Beslutsdatum

Datum för 

avbrott Typ av insats LSS/SoL Orsak till ej verkställt Verkställighet

Avslut utan 

verkställighet

Månader ej 

verkställt

Man 2019-10-28 Korttidsvistelse LSS stödfamilj Resursbrist personal 23,4

Kvinna 2019-11-15 Korttidsvistelse LSS Annat skäl 22,8

Kvinna 2019-11-20 Särskilt boende socialpsykiatri SoL Den enskilde tackat nej 22,7

Kvinna 2019-12-27 Daglig verksamhet LSS Annat skäl 21,4

Man 2019-12-19 Korttidsvistelse LSS stödfamilj Resursbrist personal 2021-09-22 21,4

Kvinna 2020-01-01 Daglig verksamhet LSS Annat skäl 21,3

Man 2020-01-01 Daglig verksamhet LSS Annat skäl 21,3

Man 2020-01-09 Daglig verksamhet LSS Annat skäl 21,0

Man 2020-01-20 Korttidsboende stödfamilj SoL Resursbrist personal 20,6

Kvinna 2020-01-27 Bostad med särskild service LSS Resursbrist boende 20,4

Kvinna 2020-01-01 Daglig verksamhet LSS Annat skäl 2021-08-31 20,3

Man 2020-02-11 Daglig verksamhet LSS Annat skäl 19,9

Kvinna 2020-02-17 Daglig verksamhet LSS Annat skäl 19,7



Beslut som varit ej verkställda 23,9 till 12 månader, fortsättning

Kön Beslutsdatum

Datum för 

avbrott Typ av insats LSS/SoL Orsak till ej verkställt Verkställighet

Avslut utan 

verkställighet

Månader ej 

verkställt

Kvinna 2020-03-03 Bostad med särskild service LSS Den enskilde tackat nej 19,2

Kvinna 2020-03-09 Daglig verksamhet LSS Annat skäl 19,0

Kvinna 2020-03-11 Daglig verksamhet LSS Annat skäl 18,9

Kvinna 2020-03-11 Daglig verksamhet LSS Annat skäl 18,9

Kvinna 2020-03-11 Daglig verksamhet LSS Annat skäl 18,9

Man 2020-03-11 Daglig verksamhet LSS Annat skäl 18,9

Man 2020-03-12 Daglig verksamhet LSS Annat skäl 2021-09-30 18,9

Man 2020-03-12 Daglig verksamhet LSS Annat skäl 18,9

Kvinna 2020-02-11 Bostad med särskild service LSS Resursbrist boende 2021-08-31 18,9

Kvinna 2020-03-13 Daglig verksamhet LSS Annat skäl 18,9

Man 2020-03-09 Kontaktperson LSS Annat skäl 2021-09-22 18,7

Man 2020-03-20 Daglig verksamhet LSS Annat skäl 18,6

Man 2020-03-16 Daglig verksamhet LSS Annat skäl 2021-09-23 18,5

Kvinna 2020-03-23 Daglig verksamhet LSS Annat skäl 18,5

Man 2020-02-28 Daglig verksamhet LSS Annat skäl 2021-09-06 18,5

Man 2020-03-17 Daglig verksamhet LSS Annat skäl 2021-09-17 18,3

Man 2020-03-18 Daglig verksamhet LSS Annat skäl 2021-09-01 17,7

Man 2020-03-17 Daglig verksamhet LSS Annat skäl 2021-08-24 17,5

Kvinna 2020-03-13 Daglig verksamhet LSS Annat skäl 2021-08-18 17,4

Kvinna 2020-04-29 Daglig verksamhet LSS Annat skäl 17,3

Kvinna 2020-04-29 Ledsagning SoL Annat skäl 17,3

Man 2020-03-16 Daglig verksamhet LSS Annat skäl 2021-08-16 17,3

Kvinna 2020-04-01 Daglig verksamhet LSS Annat skäl 2021-08-28 17,1

Man 2020-04-01 Daglig verksamhet LSS Annat skäl 2021-08-25 17,0

Man 2020-03-11 Daglig verksamhet LSS Annat skäl 2021-08-02 17,0

Man 2020-03-13 Daglig verksamhet LSS Annat skäl 2021-08-02 16,9

Man 2020-05-12 Bostad med särskild service LSS Resursbrist boende 16,9

Man 2020-05-15 Avlösarservice LSS Annat skäl 16,8

Man 2020-05-18 Daglig verksamhet LSS Annat skäl 16,7

Kvinna 2020-05-25 Daglig verksamhet LSS Annat skäl 16,4

Man 2020-05-29 Bostad med särskild service LSS Resursbrist boende 16,3



Beslut som varit ej verkställda 23,9 till 12 månader, fortsättning

Kön Beslutsdatum

Datum för 

avbrott Typ av insats LSS/SoL Orsak till ej verkställt Verkställighet

Avslut utan 

verkställighet

Månader ej 

verkställt

Man 2020-06-01 Avlösarservice LSS Annat skäl 16,2

Man 2020-06-01 Daglig verksamhet LSS Annat skäl 16,2

Man 2020-06-10 Bostad med särskild service LSS Den enskilde tackat nej 15,9

Man 2020-03-15 Ledsagarservice LSS Annat skäl 2021-07-01 15,8

Man 2020-07-17 Bostad med särskild service LSS Resursbrist boende 14,7

Man 2020-07-20 Bostad med särskild service LSS Resursbrist boende 14,6

Kvinna 2020-05-19 Bostad med särskild service LSS Resursbrist boende 2021-07-21 14,3

Kvinna 2020-09-04 Bostad med särskild service LSS Den enskilde tackat nej 13,0

Kvinna 2020-09-11 Bostad med särskild service LSS Den enskilde tackat nej 12,8

Man 2020-09-15 Korttidsvistelse LSS stödfamilj Resursbrist personal 12,7

Man 2020-09-17 Bostad med särskild service LSS Den enskilde tackat nej 12,6

Man 2020-08-06 Korttidsvistelse LSS stödfamilj Resursbrist personal 2021-08-16 12,5

Man 2020-09-29 Ledsagarservice LSS Annat skäl 12,2

Kvinna 2020-09-30 Daglig verksamhet LSS Den enskilde tackat nej 12,2

Kvinna 2020-10-01 Avlösarservice SoL Annat skäl 12,1

Kvinna 2020-10-01 Daglig verksamhet LSS Annat skäl 12,1

Kvinna 2020-10-06 Daglig verksamhet LSS Annat skäl 12,0

Beslut som varit ej verkställda 11,9 till 6 månader

Kön Beslutsdatum

Datum för 

avbrott Typ av insats LSS/SoL Orsak till ej verkställt Verkställighet

Avslut utan 

verkställighet

Månader ej 

verkställt

Kvinna 2020-10-12 Daglig verksamhet LSS Annat skäl 11,8

Man 2020-10-19 Avlösarservice SoL Annat skäl 11,5

Man 2020-09-01 Daglig verksamhet LSS Annat skäl 2021-08-12 11,5

Kvinna 2020-10-26 Kontaktperson SoL Annat skäl 11,3

Man 2020-10-26 Korttidsvistelse LSS Annat skäl 11,3

Kvinna 2020-10-28 Avlösarservice LSS Annat skäl 11,2

Man 2020-11-02 Daglig verksamhet LSS Annat skäl 11,1

Man 2020-11-03 Avlösarservice LSS Annat skäl 11,0

Kvinna 2020-11-03 Kontaktperson LSS Den enskilde tackat nej 11,0

Kvinna 2020-11-06 Bostad med särskild service LSS Den enskilde tackat nej 10,9

Man 2020-11-13 Daglig verksamhet LSS Annat skäl 10,7



Beslut som varit ej verkställda 11,9 till 6 månader, fortsättning

Kön Beslutsdatum

Datum för 

avbrott Typ av insats LSS/SoL Orsak till ej verkställt Verkställighet

Avslut utan 

verkställighet

Månader ej 

verkställt

Kvinna 2020-10-08 Daglig verksamhet LSS Annat skäl 2021-08-24 10,7

Man 2020-10-01 Daglig verksamhet LSS Annat skäl 2021-08-09 10,4

Kvinna 2020-11-24 Bostad med särskild service LSS Resursbrist boende 10,3

Man 2020-11-24 Korttidsvistelse LSS stödfamilj Resursbrist personal 10,3

Man 2020-11-24 Korttidsvistelse LSS stödfamilj Den enskilde tackat nej 10,3

Kvinna 2020-12-03 Kontaktperson LSS Annat skäl 10,0

Kvinna 2020-12-12 Bostad med särskild service LSS Resursbrist boende 9,7

Kvinna 2020-11-01 Daglig verksamhet LSS Annat skäl 2021-08-09 9,4

Man 2020-12-23 Bostad med särskild service LSS Resursbrist boende 9,4

Man 2020-12-30 Korttidstillsyn LSS Annat skäl 9,1

Man 2021-01-02 Daglig verksamhet LSS Annat skäl 9,0

Man 2021-01-04 Daglig verksamhet LSS Annat skäl 9,0

Man 2021-01-04 Daglig verksamhet LSS Annat skäl 9,0

Kvinna 2021-01-06 Daglig verksamhet LSS Annat skäl 8,9

Man 2020-11-17 Daglig verksamhet LSS Annat skäl 2021-08-09 8,8

Kvinna 2020-11-23 Daglig verksamhet LSS Annat skäl 2021-08-05 8,5

Man 2020-11-20 Daglig verksamhet LSS Annat skäl 2021-08-02 8,5

Kvinna 2020-12-15 Bostad med särskild service barn LSS Resursbrist boende 2021-08-23 8,4

Man 2020-11-02 Bostad med särskild service LSS Annat skäl 2021-07-09 8,3

Man 2021-01-25 Daglig verksamhet LSS Annat skäl 8,3

Man 2021-01-29 Kontaktperson SoL Annat skäl 8,1

Man 2021-02-01 Korttidsvistelse LSS stödfamilj Resursbrist personal 8,0

Kvinna 2021-02-01 Korttidsvistelse LSS stödfamilj Annat skäl 8,0

Man 2021-02-05 Kontaktperson LSS Resursbrist personal 7,9

Man 2021-02-09 Daglig verksamhet LSS Annat skäl 7,8

Man 2021-02-10 Annan särskilt anpassad bostad SoL Den enskilde tackat nej 7,7

Kvinna 2021-02-16 Daglig verksamhet LSS Annat skäl 7,5

Man 2021-02-22 Bostad med särskild service LSS Den enskilde tackat nej 7,3

Man 2021-02-25 Avlösarservice LSS Annat skäl 7,2

Kvinna 2021-01-06 Daglig verksamhet LSS Annat skäl 2021-08-09 7,2

Kvinna 2021-01-04 Daglig verksamhet LSS Annat skäl 2021-08-04 7,1

Man 2020-11-02 Kontaktperson SoL Annat skäl 2021-05-31 7,0

Man 2021-03-04 Korttidsvistelse LSS stödfamilj Annat skäl 7,0



Beslut som varit ej verkställda 11,9 till 6 månader, fortsättning

Kön Beslutsdatum

Datum för 

avbrott Typ av insats LSS/SoL Orsak till ej verkställt Verkställighet

Avslut utan 

verkställighet

Månader ej 

verkställt

Kvinna 2021-03-09 Avlösarservice LSS Den enskilde tackat nej 6,8

Kvinna 2021-03-09 Ledsagarservice LSS Den enskilde tackat nej 6,8

Kvinna 2021-02-10 Korttidsboende socialpsykiatri SoL Den enskilde tackat nej 2021-08-31 6,7

Man 2021-03-01 Avlösarservice LSS Annat skäl 2021-09-17 6,7

Kvinna 2021-03-15 Daglig verksamhet LSS Annat skäl 6,6

Kvinna 2021-03-15 Ledsagarservice LSS Annat skäl 6,6

Man 2021-03-16 Daglig verksamhet LSS Annat skäl 6,6

Man 2021-03-19 Ledsagarservice LSS Resursbrist personal 6,5

Kvinna 2021-02-23 Daglig verksamhet LSS Annat skäl 2021-08-31 6,3

Man 2021-03-26 Daglig verksamhet LSS Annat skäl 6,3

Man 2021-03-24 Daglig verksamhet LSS Annat skäl 2021-09-21 6,0

Man 2021-03-24 Daglig verksamhet LSS Annat skäl 2021-09-21 6,0

Kvinna 2021-03-25 Kontaktperson LSS Annat skäl 2021-09-22 6,0

Beslut som varit ej verkställda kortare tid än 6 månader

Kön Beslutsdatum

Datum för 

avbrott Typ av insats LSS/SoL Orsak till ej verkställt Verkställighet

Avslut utan 

verkställighet

Månader ej 

verkställt

Kvinna 2021-02-23 Kontaktperson LSS Resursbrist personal 2021-08-19 5,9

Man 2021-04-06 Särskilt boende socialpsykiatri SoL Annat skäl 5,9

Kvinna 2021-04-09 Ledsagarservice LSS Annat skäl 5,8

Man 2021-04-09 Ledsagarservice LSS Annat skäl 5,8

Kvinna 2021-04-12 Kontaktperson LSS Annat skäl 5,7

Man 2021-04-15 Avlösarservice LSS Annat skäl 5,6

Man 2021-02-18 Bostad med särskild service LSS Resursbrist boende 2021-08-05 5,6

Kvinna 2021-03-19 Daglig verksamhet LSS Annat skäl 2021-09-01 5,5

Man 2021-02-05 Särskilt boende socialpsykiatri SoL Annat skäl 2021-07-21 5,5

Kvinna 2021-02-25 Daglig verksamhet LSS Annat skäl 2021-08-10 5,5

Man 2021-04-19 Korttidsvistelse LSS stödfamilj Resursbrist personal 5,5

Kvinna 2021-03-25 Daglig verksamhet LSS Annat skäl 2021-09-02 5,4

Kvinna 2021-04-23 Kontaktperson SoL Annat skäl 5,3

Kvinna 2021-04-26 Särskilt boende socialpsykiatri SoL Resursbrist boende 5,2

Man 2021-03-29 Daglig verksamhet LSS Annat skäl 2021-09-01 5,2

Man 2021-04-28 Kontaktperson SoL Annat skäl 5,2

Kvinna 2021-05-01 Kontaktperson LSS Annat skäl 5,1



Beslut som varit ej verkställda kortare tid än 6 månader, fortsättning

Kön Beslutsdatum

Datum för 

avbrott Typ av insats LSS/SoL Orsak till ej verkställt Verkställighet

Avslut utan 

verkställighet

Månader ej 

verkställt

Man 2021-04-06 HVB socialpsykiatri SoL Den enskilde tackat nej 2021-08-31 4,9

Kvinna 2021-05-06 Kontaktperson LSS Resursbrist personal 4,9

Man 2021-02-18 Kontaktperson LSS Resursbrist personal 2021-07-12 4,8

Man 2021-03-18 Daglig verksamhet LSS Annat skäl 2021-08-09 4,8

Man 2021-05-11 Kontaktperson LSS Annat skäl 4,7

Kvinna 2021-03-16 Daglig verksamhet LSS Annat skäl 2021-08-03 4,7

Kvinna 2021-03-31 Kontaktperson SoL Annat skäl 2021-08-17 4,6

Kvinna 2021-05-18 Kontaktperson SoL Resursbrist personal 4,5

Man 2021-05-21 Kontaktperson LSS Resursbrist personal 4,4

Man 2021-03-11 Kontaktperson SoL Resursbrist personal 2021-07-20 4,4

Man 2021-05-27 Avlösarservice LSS Resursbrist personal 4,2

Man 2021-05-27 Ledsagarservice LSS Annat skäl 4,2

Kvinna 2021-02-26 Avlösarservice SoL Annat skäl 2021-07-01 4,2

Kvinna 2021-01-27 Daglig verksamhet LSS Annat skäl 2021-05-31 4,1

Kvinna 2021-05-28 Kontaktperson LSS Resursbrist personal 2021-09-28 4,1

Man 2021-06-02 Korttidsvistelse LSS stödfamilj Resursbrist personal 4,0

Man 2021-03-04 Avlösarservice LSS Annat skäl 2021-07-02 4,0

Man 2021-06-03 Daglig verksamhet LSS Annat skäl 4,0

Kvinna 2021-06-06 Daglig verksamhet LSS Annat skäl 3,9

Man 2021-06-08 Kontaktperson SoL Annat skäl 3,8

Man 2021-06-10 Kontaktperson LSS Resursbrist personal 2021-09-30 3,7

Man 2021-03-24 Kontaktperson LSS Resursbrist personal 2021-07-13 3,7

Man 2021-06-16 Särskilt boende socialpsykiatri SoL Resursbrist boende 3,5

Kvinna 2021-06-17 Bostad med särskild service LSS Resursbrist boende 3,5

Kvinna 2021-02-25 Daglig verksamhet LSS Annat skäl 2021-06-09 3,5

Kvinna 2021-03-11 Kontaktperson LSS Resursbrist personal 2021-06-23 3,5

Man 2021-02-18 Daglig verksamhet LSS Annat skäl 2021-06-01 3,4

Kvinna 2021-06-21 Särskilt boende socialpsykiatri SoL Resursbrist boende 3,4

Man 2021-06-22 Särskilt boende socialpsykiatri SoL Resursbrist boende 3,3

Kvinna 2021-03-30 Avlösarservice SoL Annat skäl 2021-07-06 3,3

Man 2021-06-28 Kontaktperson LSS Annat skäl 3,1

Man 2021-06-28 Ledsagarservice LSS Den enskilde tackat nej 3,1

Kvinna 2021-06-28 Ledsagarservice LSS Resursbrist personal 3,1

Man 2021-06-28 Särskilt boende socialpsykiatri SoL Resursbrist boende 3,1

Man 2021-06-29 Särskilt boende socialpsykiatri SoL Resursbrist boende 3,1



Sida 1 (2) 

 

 

Postadress: Uppsala kommun, omsorgsnämnden, 753 75 Uppsala  

Besöksadress: Stationsgatan 12 

Telefon: 018-727 00 00 (Kontaktcenter) 

E-post: omsorgsnamnden@uppsala.se 

www.uppsala.se  
Click or tap here to enter text. Click or tap here to enter text. 

Rapport av ej verkställda beslut enligt 
socialtjänstlagen (SoL) och lagen om stöd och 
service till vissa funktionshindrade (LSS) 30 
september 2021  

Kommuner är enligt 16 kap 6 f- h §§ SoL och 28 f- h §§ LSS skyldiga att rapportera 

beslut om bistånd (enligt 4 kap 1 § SoL) och insatser (enligt 9 § LSS) som inte har 

verkställts inom tre månader till Inspektionen för vård och omsorg (IVO), kommunens 

revisorer och kommunfullmäktige. Det gäller både beslut som inte verkställts inom tre 

månader och avbrott i verkställigheten i längre än tre månader. 

Den ansvariga nämnden ska varje kvartal rapportera till kommunfullmäktige antalet 
gynnande beslut enligt SoL och insatser enligt LSS som inte verkställts inom tre 

månader från dagen för beslut, eller där avbrott i verkställigheten varit längre än tre 
månader. I rapporten ska det stå vilka typer av bistånd som besluten gäller och hur 

lång tid som gått sedan varje beslut togs. 

Uppgifterna i rapporten ska vara avidentifierade och ska inte kunna spåras till en 
enskild person. Det ska framgå hur många (eller hur stor andel) av besluten som gäller 

kvinnor respektive män. 

Den bifogade rapporten gäller för perioden 1 juli till och med 30 september 2021. 

Totalt är det under den perioden 121 beslut som inte har verkställts inom 3 månader. 
Fördelat på kön är det 51 kvinnor och 70 män. 

Fördelningen inom respektive lagrum är 101 LSS-beslut och 20 SoL-beslut. 

Sammanlagt var det 117 personer som hade ej verkställda beslut den 30 september 

2021. Att det är färre personer än beslut beror på att fyra personer har två ej verkställda 
beslut. 

De främsta anledningarna till att besluten inte har verkställts är 

Omsorgsnämnden Datum: Diarienummer: 

Rapport 2021-12-08 OSN-2021-00233 

294051 Camilla Viberg  
 Kommunfullmäktige 

Handläggare:  
Camilla Viberg 

mailto:omsorgsnamnden@uppsala.se
http://www.uppsala.se/


Sida 2 (2) 

• Annan orsak (inklusive på grund av covid-19): 68 beslut 
• Resursbrist boende: 17 beslut 
• Resursbrist personal: 15 beslut 

• Den enskilde tackat nej till erbjudande om verkställighet: 21 beslut 

47 beslut där personer har väntat längre än tre månader har verkställts under kvartal 3.  

Två av dessa avser bostad med särskild service LSS, ett avser bostad med särskild 

service SoL. Den största andelen, 32 beslut, avser daglig verksamhet, där personer 
återgått till verkställighet efter avbrott, eller valt att få sitt beslut verkställt. Inom 
avlösarservice, ledsagning, kontaktperson och stödfamilj SoL och LSS har 12 beslut 
verkställts. 

15 beslut har avslutats utan verkställighet under kvartal 3. Orsaker till att besluten 
avslutats utan verkställighet är att personer återtagit sin ansökan utifrån att de inte 

anser sig ha behov av insatsen, att personer blivit beviljade andra insatser, att personer 
flyttat till andra kommuner, samt att personer avlidit. 

Omsorgsnämnden har sammanställt alla beslut som inte har verkställts inom tre 
månader 30 september i bifogad rapport (bilaga 1a och 1b) 

 

Omsorgsnämnden 

 

 

Angelique Prinz Blix Peter Jernberg 

Ordförande  Sekreterare 
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