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Forslag till beslut
Socialnamnden beslutar

1. attantaverksamhetsplanen for 2023 som faststallts av samrad HSVO Uppsala
och politiska styrgruppen for narvard,

2. attuppdratill forvaltningsdirektoren att aterkomma till socialndmnden med
forslag pa prioriterade omraden for verksamhetsplan 2024-2026 som grund for
fortsatt dialog inom ramen for regional och lokal ndrvardssamverkan.

Arendet

Narvard ar ett samlingsbegrepp for det samverkansarbete som bedrivs inom hélso-
och sjukvard och social omsorg mellan Uppsala kommun och Region Uppsala.
Uppdraget omfattar samverkan mellan huvudméannen men ocksa interntinom
Uppsala kommun och i Region Uppsala.

Politiska samradet samt ledningsgruppen HSVO Uppsala ansvarar for planering och
genomforande. Ledningsgruppens deltagare ar utsedda av respektive huvudman med
tillhorighet till relevant verksamhetsomrade.

Den 27 oktober 2022 faststallde samrad HSVO Uppsala verksamhetsplanen for 2023
med syfte att sakerstalla de processer som ska svara mot politiska beslut och
ambitioner som det uttrycks i antagna politiska styrdokument. Berorda politiska
namnder/styrelser ar socialndmnden (SCN), arbetsmarknadsnamnden (AMN),
omsorgsnamnden (OSN), utbildningsndamnden (UBN), dldrenamnden (ALN) samt
vardstyrelsen och sjukhusstyrelsen inom Region Uppsala.

Postadress: Uppsala kommun, socialférvaltningen, 753 75 Uppsala
Besoksadress: Stadshusgatan 2

Telefon: 018-727 00 00 (Kontaktcenter)

E-post: socialforvaltningen@uppsala.se

www.uppsala.se
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Samrad HSVO Uppsala méts tre gdnger per ar (februari, maj och oktober). Under
majmotet sker uppfoljning samt beredning av gemensamma prioriteringar infor
kommande verksamhetsar.

Viktiga utvecklingsfragor for namnden i arets plan ar det fortsatta arbetet med Team
Maria, Barnsakert 2, suicidprevention, NPF hos barn och unga och utvecklingen av det
familjecentrerade arbetet vid familjecentralerna. Utover detta ingar forvaltningen i den
operativa styrgruppen for vardcentrum centrala stan som ar en del av effektiv och néra
vard.

Konsekvenser for jamstalldhet

Verksamhetsplanen tar specifikt hansyn till jamstalldhet for personer som har behov av
insatser fran bada huvudmannen.

Konsekvenser for tillganglighet

Utifran en forstarkt samverkan ar malsattning dven att skapa forutsattningar for god
tillganglighet.

Konsekvenser for barn och unga

En av utgangspunkterna i 6verenskommelsen ar att huvudmannen ska beakta
barnkonventionen och principen om att barnets basta ska foljas.

Ekonomiska konsekvenser

Kostnader kommer att rymmas inom socialnamndens budgetram.

Beslutsunderlag
e Tjansteskrivelse, daterad 24 januari 2023.
e Bilaga 1, Verksamhetsplan HSVO Uppsala 2023.

Socialforvaltningen

Tomas Odin
Forvaltningsdirektor
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1 Halsa, stod, vard och omsorg (HSVO) — Uppsala

Verksamhetsplanen utgar fran mal och fokusomraden beskrivna i Strategi for narvardssamverkan 2021-2023. Med narvard avses ett samverkansarbete
mellan Region Uppsala och kommunerna for att skapa goda forutsattningar for invanarnas hélsa och valbefinnande. Narvard innebér granséverskridande
vardsamverkan och handlar om att koppla ihop resurser mellan huvudméannen for att tillsammans ge béattre vard och omsorg an var och en for sig. Arbetet
baseras pa lokalt och regionalt identifierade behov, nationella satsningar och politiska mal i samverkan. HSVO Uppsala &r arenan dar lokala
samverkansfragor mellan huvudmannen ska hanteras. HSVO Uppsala ar en del av den lansévergripande HSVO-strukturen och darmed en viktig kugge i
lanets 6vergripande samverkansarbete. Utdver de aktiviteter som aterfinns i verksamhetsplanen bedrivs aven fortlopande samverkansarbete av mer permanent
karaktar, sa som remisshantering, implementering av strategier, 6verenskommelser och riktlinjer. Genomgaende i allt arbete ar digitalisering.

1.1 Organisation och styrning

Samrad HSVO Uppsala faststéller en verksamhetsplan for samverkan 2022. Berérda politiska namnder/styrelser ar arbetsmarknadsnamnden (AMN),
omsorgsnamnden (OSN), socialnamnden (SCN), utbildningsnamnden (UBN), dldrenamnden (ALN), sjukhusstyrelsen (SHS) samt vardstyrelsen (VS).
Samrad HSVO Uppsala mots tre ganger per ar och daremellan kan ordférande initiera extra moten vid behov.

Som stad for politiska samradet finns en tjansteledning (TL HSVO Uppsala) vars representanter utses av huvudmannen for respektive verksamhetsomraden.
Tjansteledningen ansvarar, utifran politiska prioriteringar, for planering, genomforande och aterrapportering till respektive ansvariga namnder, styrelser och
forvaltningar.

Arbetsutskottet (AU) for samrad HSVO Uppsala utgors av ordférande och vice ordférande tillsammans med narvardsstrategerna, samordningschef fran
kommunen samt ansvarig stabschef fran regionkontoret. Forstarkt AU syftar till en sa effektiv process som majligt och beroende pa vilka fragor som skall
diskuteras ar det mgjligt att adjungera representanter fran berérda namnder och styrelser. Fragor lyfts till samrad HSVO Uppsala pa olika satt inom strukturen
for narvardssamverkan och beslut om det ar aktuellt med forstarkt AU tas av ordférande och vice ordférande i samradet. Det forstarkta arbetsutskottet ar inte
beslutsfattande utan ar ett samrad.

TL HSVO Uppsala har mandat att organisera arbetet samt tillsdtta arbetsgrupper inom sitt respektive ansvar och kan &ven fungera som samlad styrgrupp for
samverkansprojekt mellan huvudmannen. Gemensamma risk- och konsekvensanalyser ska ske vid forandringar av gemensam verksamhet och ataganden. For
att uppna social hallbarhet bor alla processer utga fran de behov och forutsattningar som finns pa lokal niva. Det ska finnas ett systematiskt satt att sakerstélla
att samverkan fungerar med uppfoljningsmatt kring gemensamma aktiviteter. Till stod for genomférande av aktiviteter som anges i verksamhetsplanen finns
statliga stimulansmedel for bland annat psykisk hélsa och omstallning till en god och néra vard.

Tre narvardsstrateger (NVS) ar samfinansierade mellan Uppsala kommun och Region Uppsala. Tjansteberedning HSVO Uppsala utgors av
narvardsstrategerna tillsammans med samordningschef fran kommunen samt stabschef fran regionkontoret.

Brukardialog sker med befintliga rad och brukarnétverk. Detta ska genomsyra hela organisationen. TL HSVO Uppsala tar ansvar for att sékerstélla
brukarinflytande, delaktighet etcetera och har en brukarrepresentant som deltar vid alla méoten.
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1.2 Organisationsskiss

Struktur for lokal samverkan
Halsa, stod, vard och omsorg (HSVO) Uppsala

* Sarmrid HSVO Uppsala

Politiker och higsta chefer ex. fhrvaltningsdirektar Samrad HSVO Upp53la

= AL

Ordforande (kormmunen), vise ordfdrande [Region _ Farstirkt
Uppsala), samverkanschaf Uppsala kommun, TL Beredni ng .
Stabschef Regicn Uppsala och narvardsstrateger AU

* Fearstirky AL

Ordfdrande och vice ordfbrande utser adjungerade
politiska representanter wid behow

* TL Beredning

Samverkanschef Uppsala kommun, Stabschet
Region Uppsala och ndrvirdsstrateger

* TLHSVO
Utsedda representanter rmed mandat att faretrada Arbets-
respektive forvaltning samt AL grupper
* Arbetsgrupper

Utsedda av TL HSVOD utifran prioriterade omraden
och uppdrag Arbets Arbets-

grupper grupper




Overgripande mal: Lanets invanare upplever en god, sammanhéllen och nara halso- och sjukvérd och omsorg

2 Fokusomraden 2021-2023

Starka forutsattningarna fér samverkan

Mal:
1. Det finns en effektiv organisation, styrning och uppféljning avseende samverkan inom HSVO (bade regionalt och lokalt)
2. Basta tillgangliga kunskap omsatts med stod av strukturen for kunskapsstyrning

Utveckla systemstdd och arbetssatt

Mal:
1. Det finns vélfungerande verksamhetssystem for att sékra kvaliteten i verksamheter
2. Det finns goda forutsattningar for digitala arbetssétt i samverkan
3. Det finns andamalsenliga arbetssatt med individen i centrum

Genomfora en effektiv och nara vard

Mal:
1. Det sker en utveckling av halsosystemets struktur med inriktning pa: vardcentrum, narmottagningar, vard och omsorg i hemmet, férebyggande
och halsofrdmjande arbete och insatser mot psykisk ohdlsa




2.1 Fokusomrade - Stark forutsattningarna for samverkan

2.1.1 Det finns en effektiv organisation, styrning och uppfoéljning avseende samverkan inom HSVO (bade regionalt och lokalt)

Prioriterat omrade

Aktiviteter 2023

Indikatorer for uppfdljning

Ansvar

Den enskilde, anhdriga och
foreningar &r delaktiga och har
inflytande i planering och
genomfdérande pa saval individ-
som verksamhets- och
organisationsniva

Arbeta med implementering med
riktlinjen for patient- och
brukarmedverkan

Brukarmedverkan/brukarperspektiv
skall finnas i samtliga aktiviteter som
genomfors inom ramen for
narvardsamverkan

Forutsattningar for att infora
patientkontrakt skall skapas genom
projekt Patientkontrakt inklusive
Esther SimLab

Implementeringsaktiviter har
paborjats/genomforts ja/nej

Brukares, patienters och anhérigas
erfarenheter och kunskap tillvaratas
och anvénds i samverkan

Arbete sker handlingsplanen for
Patientkontrakt

TL HSVO Uppsala

2.1.2 Bastatillgangliga kunskap omsatts med stod av strukturen for kunskapsstyrning

Prioriterat omrade

Aktiviteter 2023

Indikatorer for uppféljning

Ansvar

Kunskapsstyrning och
verksamhetsstyrning gallande
gemensamma fragor samordnas och
berikar varandra

Fortsatta utveckla en sasmmanhallen
struktur for kunskapsstyrning och
vidareutveckla strukturer for att
implementera ny kunskap i det
dagliga arbetet.

Ny kunskap anvénds i det dagliga
arbetet ja/nej

Samrad och TL HSVO Uppsala




2.2 Utveckla systemstod och arbetssatt

2.2.1 Det finns valfungerande verksamhetssystem for att sdkra kvaliteten i verksamheter

Prioriterat omrade

Aktiviteter 2023

Indikatorer for uppfdljning

Ansvar

Sékerstélla att innovation och
utveckling integreras i
narvardsarbetet

Implementera arbetssatt for standiga
forbattringar samt frdmja innovation,
problemldsning och
erfarenhetsutbyte.

Varje ny insats innehaller en
behovsinventering

Systemdesign och/eller tjanstedesign
anvands i olika aktiviteter som sod
for att hitta gemensamma losningar

TL HSVO Uppsala

2.2.2 Det finns goda forutsattningar for digitala arbetssatt i samverkan

Prioriterat omrade

Aktiviteter 2023

Indikatorer for uppféljning

Ansvar

Det finns goda forutsattningar for
digitala arbetssatt

Fortsatt implementeringsarbete
gallande nytt kommunikations-
verktyg (Cosmic Link)

Verka for att digitala vardmoten
skall erbjudas i storre utstrackning
och att effektiva digitala arbetssatt
anvéands

Samverka inom ramen for det
overgripande projektet Patientens
egenmonitorering (PEM)

Cosmic Link ar val forankrat inom
berorda verksamheter fran bada
huvudman

Digitala vardmoten sker och
effektiva digitala arbetssatt anvands

Lokala aktiviteter kopplade till
egenmonitorering genomfors ja/nej

TL HSVO Uppsala




2.2.3 Det finns andamalsenliga arbetssatt med individen i centrum

Prioriterat omrade

Aktiviteter 2023

Indikatorer for uppféljning

Ansvar

Samverkan kring det
suicidpreventiva arbetet

Barn och ungas psykiska hélsa

Ungdomar med missbruk/beroende
ska fa samordnat stod

Samverkan vid in- och utskrivning

Systematisera det suicidpreventiva
arbetet genom nétverk och
stodfunktioner

Utbilda fler kursinstruktérer i FOrsta
hjalpen till psykisk halsa (MHFA)
inom alla inriktningar (unga, vuxna
och éldre)

Utveckla arbetssatt i gemensam
lansgemensam och lokal
analysgrupp for barn och unga

Verka for samverkan kring
hélsoframjande och férebyggande
arbete mellan Uppsala kommun och
Region Uppsala

Bevaka aktiviteter som bedrivs inom
projektet BarnSakert 2

Medverka i lansgemensam Oversyn
av Halsodventyret

Bevaka det lokala perspektivet i
aktiviteter som bedrivs inom
verksamheten Team Maria
Lokalt och lansgemensamt arbete
analysgrupper

Lansgemensamt nétverk for
suicidprevention halls tva ganger per
termin

Utbildningsplan finns for de
professioner/medarbetare som
identifierats genom kartlaggning

Systematiskt arbetssatt for arbete
med avvikelser finns och anvands

Samverkan sker mellan elevhélsa
(inklusive Koordinatorer for 6kad
skolnarvaro), familjecentraler, en
vég in och barn- och ungdomshalsan

Arbetet sker enligt projektplan

Oversyn genomford i samverkan
ja/ngj

Lokala analyser av ledtider,
samverkan vid in- och utskrivning

TL HSVO Uppsala




2.3 Genomféra en effektiv och nara vard

2.3.1 Nationellt arbete

Prioriterat omrade

Aktiviteter 2023

Indikatorer for uppfdljning

Ansvar

Nationellt utvecklingsarbete inom
nara vard

Medverkan i nationella natverk

Framtagande av indikatorer fOr att
folja omstéllningen

Kunskap och information fran
natverken har formedlats till samrad
och tjansteledning

HSVO Uppsala

TL HSVO Uppsala

2.3.2 Vardcentrum

Prioriterat omrade

Aktiviteter 2023

Indikatorer for uppfdljning

Ansvar

Utveckling av halsosystemets
struktur med fokus pa vardcentrum

Genomfdérande och uppféljning av
pilot kring styrning och ledning
inom Vardcentrum centrala Uppsala

Narvardsplatser/korttidsplatser

Utveckla teamsamverkan/
lakarmedverkan med fokus pa
malgrupper inom LSS,
socialpsykiatri och ordinért boende
samt i samband med utskrivning av
personer med komplexa behov

Utveckla teamsamverkan mellan
specialistfunktioner inom
barnmedicin/psykiatri och kommun
och vardcentral

Pilot genomford
Foéljeforskning genomford

Samverkansformer och behov
identifierade

Teamsamverkan/
ldkarmedverkan genomfors,
utvarderas och utvecklas

Teamsamverkan genomfors,
utvarderas och utvecklas

Samrad och TL HSVO Uppsala




Sakerstalla att kommunikation sker
mellan huvudménnen kring arbetet
med Effektiv och nara vard

Ta fram en gemensam
kommunikationsplan som grund for
fortsatt och kontinuerlig
kommunikation

Samverkan inom ramen for projektet
Stegvis vard psykisk halsa inom
Effektiv och néra vard 2030

Kommunikationsplan finns och ar
etablerad

Arbete enligt projektplan och
kunskap och erfarenhet fran bada
huvudmén samt patienter och
brukare bidrar till projektets upplagg
och resultat

2.3.3 Vard och omsorg i hem

met

Prioriterat omrade

Aktiviteter 2023

Indikatorer for uppfdljning

Ansvar

Utveckling av halsosystemets
struktur med fokus pa Vard och
omsorg i hemmet

Medverka i framtagande av forslag
gallande palliativ vard

Verka for dkat fokus kring
rehabilitering

Forslag framtaget

Rehabilitering synliggdrs mer i
arbetet med omstéllningen

TL HSVO Uppsala

2.3.4 Insatser for psykisk hélsa
Prioriterat omrade Aktiviteter 2023 Indikatorer for uppféljning Ansvar
Utveckling av hélsosystemets Se23.1 Se23.1 TL HSVO Uppsala

struktur med fokus psykisk ohalsa
vid vardcentrum

Utveckla och forstarka
specialistvardens konsultations-

funktion vid vardcentrum

Starta upp samverkan for
malgruppen

Samverkan har skett ja/nej
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2.3.5 Forebyggande och héalsoframjande arbete

Prioriterat omrade

Aktiviteter 2023

Indikatorer for uppféljning

Ansvar

Utveckling av forebyggande och
hélsoframjande arbete

Fortsatt arbete med forebyggande
och halsoframjande aktiviteter inom
ramen for geografiskt halsouppdrag i
Gottsunda

Geografiskt halsouppdrag i fler
omraden

Genomfora en 6versyn géllande
behov av fler familjecentraler inom
Uppsala kommun

Hélsoframjande och forebyggande
aktiviteter ar genomforda och
utvérderade

Geografiskt hdlsouppdrag finns i fler
omraden

Oversyn genomférd och behov
klarlagt

TL HSVO Uppsala

3 Verksamheter och samverkansformer i ordinarie drift

Intensiv kontextuell behandling (IKB)

Familjecentral/familjecentrerat arbete

Kommunkoordinatorn pa akutmottagningen

SUF — Samverkan Utveckling Foraldraskap

Narvardsteamet NPF

Intensiv familjebehandling (IFB)

Lokus-gruppen

Risk- och missbruk (RIM)

Ung Intro

Samverkan akademisk priméarvard

Lakarmedverkan vid sarskilda boenden
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