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Kommunstyrelsen

Ansdkan for 2015-2017, Centrum for Ideellt Arbete

Forslag till beslut
Kommunstyrelsen foreslas besluta

att bevilja ekonomiskt stod med 2 308 310 kronor till Uppsala foreningsrad for drift av
Centrum for Ideellt Arbete ar 2015

Arendet

Kommunfullméktige beslutade den 9 juni 2009 att uppdra till a&ldrendmnden att ansvara for
bidrag till matchning/samordning géllande volontirverksamhet. Aldrenamnden beslutade
darefter att finansiera samordning genom bidrag till den ideella organisationen Centrum fér
Ideellt Arbete med Uppsala foreningsrad som huvudman for perioden 2009-07-01 - 2011-12-
31. For efterfoljande tredrsperiod 2012-01-01 - 2014-12-31 beviljade aldrenamnden ansokan
med totalt 6 284 000 kronor.

Kommunfullmé&ktige beslutade i maj 2013 att stalla sig bakom forslag till lokal
6verenskommelse mellan foreningsliv och Uppsala kommun (KSN-2013-0274).
Kommunstyrelsen fick i samband med detta beslut i uppdrag att 6verta det fortsatta
kommunovergripande samordningsansvaret for implementering och uppféljning av
éverenskommelsen. Som en foljd av detta beslut flyttades stora delar av fragor som ror
kommunens évergripande samverkan med det civila samhallet ver till kommunstyrelsen.
Déribland det fortsatta ansvaret for matchning och samordning av volontérverksamhet.

Uppsala foreningsrad ansoker nu om ekonomiskt stod med totalt 6 577 000 kronor for
perioden 2015-01-01 - 2017-12-31. Anstkan avser ekonomiskt stod for drift av Centrum for
Ideellt Arbete. Ansokan inkluderar samarbete med Volontarbyran och dess huvudman Forum
— idéburna organisationer med social inriktning, bilaga.

Bakgrund

Kommunfullméktige antog 2006 en policy fér kommunens samverkan med den ideella
sektorn. Dar anges att uppdragsnamnderna ska utifran sitt samhallsuppdrag understodja en
utveckling och foérstarkning av kommunens foreningsliv och darmed den ideella sektorn. En
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stabil ideell sektor har med ett tydligt samhallsuppdrag majlighet att vara delaktig i planering
och utveckling av kommunens verksamheter.

I den dialog som foregatt "Overenskommelsen mellan regeringen, idéburna organisationer
inom det sociala omradet och Sveriges Kommuner och Landsting” undertecknad 23 oktober
2008 har regeringen bland annat belyst hur idéburna organisationer kan utvecklas som
utforare av olika former av service och tjanster till allménheten. | dverenskommelsen ar en av
regeringens utgangspunkter att bidra till goda forutsattningar for idéburna aktorer och darmed
uppna en verklig mangfald av aktorer inom det offentliga finansierade systemet.

Mot bakgrund av detta beslutade aldrendmnden i november 2008 (ALN-2008-0025.30) att
paborja planering for andrad driftsform av volontarverksamheten. Uppdraget skulle ske i
samverkan med andra berdrda uppdragsnamnder. Ansvaret for att utveckla
volontarverksamhet och stodet till ideella organisationer och enskilda skulle ombesérjas av
den ideella sektorn. Volontarbyrans huvudman Forum for frivilligt arbete (Forum) fattade
samtidigt ett principbeslut om att avtal med offentliga verksamheter inte kunde ingas. Beslutet
innebar att avtal endast kunde traffas med organisationer i den ideella sektorn vilket medforde
att avtalet mellan Forum och Uppsala kommun upphdrde. Uppsala foreningsrad lamnade i
samband med detta in en ansokan till Uppsala kommun for drift av Centrum for Ideellt Arbete
i samverkan med Volontéarbyran.

Vard & bildning hade fram till och med den 30 juni 2009 uppdraget att férmedla
volontéruppdrag genom att svara for drift av ett volontércenter och administration av
Volontarbyrans webbaserade matchningsverktyg. | uppdraget ingick ocksa att svara for
samordning och samverkan mellan Uppsala kommun och den ideella sektorn.

Fram till och med 28 februari 2011 hade Vard & bildning kvar i uppdrag att utbilda
volontarombud pa aldreboenden. Efter beslut av dldrenamnden 14 december 2010 tilldelades
Centrum for Ideellt Arbete ansvaret att fran och med 1 mars 2011 ges ett mer utokat och
bredare ansvar vilket innebar att utbilda anordnare och mottagare av volontarer inom just
kommunalt finansierade verksamheter. Vidare ingick att kvalitetssakra uppdragen, samt att
"ratt” person/volontar far och tar rétt uppdrag.

Uppsala kommun har sedan 2009 finansierat samverkan genom bidrag till Uppsala
Foreningsrad for drift av Centrum for Ideellt Arbete. De verkar for att starka den ideella
sektorn, forbattra forutsattningarna for ideellt arbete samt ge fler mojlighet att engagera sig.
Vidare erbjuder de bland annat radgivning och utbildning till féreningar samt formedling av
kontakt mellan volontarer och ideella organisationer i samverkan med Volontarbyrans
webbaserade matchningsprogram.

Centrum for Ideellt Arbete samordnar daven volontaruppdrag inom kommunalt finansierad
verksamhet. De erbjuder kostnadsfri utbildning av volontdrombud och kvalitetssakring av
volontéruppdragen. Idag finns volontarombud inom de flesta aldreboenden i Uppsala. En stor
satsning har genomforts inom LSS verksamheten for Boende vuxna riktat till ndrmare 500



medarbetare och chefer. Nya véagar provas vilket innebar att de boende inom verksamheterna
inte bara tar emot volontarer utan ocksa far en mojlighet att sjalva vara volontérer.

Kontoret for hélsa, vard och omsorg genomforde 2011 en uppféljning av Centrum for Ideellts
arbete med volontaruppdrag inom kommunfinansierade verksamheter. Kontoret stéllde i en
uppfoljning 11 skriftliga fragor till Centrum for Ideellt Arbete om hur verksamheten bedrivits
och utvecklats under 2011. Fragorna rorde utbildning och kvalitetssakring av
volontaruppdrag. Inkomna svar kommunicerades med kontoret. | rapporten framkom att
verksamheten vidareutvecklats positivt i samarbetet med kommunalt finansierade
verksamheter. Utbildnings- och informationsinsatser har genomforts for att utbilda
volontarombud och darmed 6ka kvaliteten pa volontaruppdragen i Uppsala kommun.

Volontarbyran formedlar kontakt mellan volontarer och foreningar genom att hantera en
webbaserad volontérformedling som soker, bevakar och registrerar ideella uppdrag. Under
2013 har 145 organisationer anvant Volontarbyrans webbverktyg i sin rekrytering av
volontérer.

Foredragning

Uppsala har ett rikt och omfattande féreningsliv med mer &n 3000 foreningar. | Uppsala finns
det erfarenheter av samverkan mellan kommunen och den ideella sektorn. Exempel pa detta ar
den dverenskommelse om samverkan mellan tolv frivilligorganisationer/féreningar och
Uppsala kommun som undertecknades ar 2001.

En ny lokal 6verenskommelse (LOK) arbetades fram tillsammans med féreningslivet och
antogs av kommunfullmiktige i maj 2013. Overenskommelsens vision sager i den avslutande
delen att kommunen och foreningslivet agerar kraftfullt utifran sina egna specifika roller och
identiteter. Pa sa satt bygger Uppsala kommun och féreningslivet tillsammans framtidens
Uppsala.

Overenskommelsen lyfter fram vikten av manniskors aktiva deltagande i foreningslivet. Nar
manniskor engagerar sig ideellt ar det i huvudsak organiserade via féreningslivet, inte via
kommunen. Féreningslivet atar sig enligt 6verenskommelsen att bidra med kompetens och
erfarenheter till utveckling av de métesplatser och andra stédfunktioner som finns.

| ansokan finns nagra verksamhetsomraden for den kommande trearsperioden som kommunen
ser sarskilt positivt pa och stéller sig bakom. Det géller exempelvis satsningen pa att utveckla
ett nytt webbverktyg som ska gora det enklare for de kommunalt finansierade verksamheterna
att soka volontarer till sina verksamheter. Satsningen ar till gagn for bade
kommunfinansierade verksamheter och foreningsliv.

Centrum for Ideellt Arbete avser ocksa att genomfora ett kartlaggande arbete av Uppsalas
foreningsliv i de olika stadsdelarna. For att kunna arbeta framjande for en god social miljo &r
det lokala foreningslivet en viktig faktor.



Kartlaggningar av landsbygdens foreningsliv planeras. Centrum for Ideellt Arbete vill fungera
som en plattform for samarbete mellan foreningsliv och kommunalt finansierade
verksamheter pa landsbygden. Centrum for Ideellt Arbete vill utveckla samarbetet med
foreningslivet i staden och pa landsbygden. Inriktningen ligger helt i linje med kommunens
arbete med landsbygdsutveckling.

Centrum for Ideellt Arbete avser ocksa att delta i arbetet med att utveckla modeller for
partnerskapslésningar som en alternativ finansieringsform. Detta i enlighet med
overenskommelsens atagande.

Centrum for Ideellt Arbete hade en aktiv roll i arbetet med framtagandet av den lokala
overenskommelsen. | det fortsatta arbetet med LOK har de fatt féreningslivets fortroende att
fungera som en administrativ stodstruktur for foreningslivet. Den lokala 6verenskommelsen
lyfter fram betydelsen av att skapa tydliga forutsattningar och strukturer for dialog och
samverkan med det civila samhéllet. Samarbetet mellan Uppsala kommun och Centrum for
Ideellt Arbete ligger val i linje med den lokala 6verenskommelsens principer och ataganden.

Ett krav pa verksamheten &r att Centrum for Ideellt Arbete och Volontarbyran arligen
upprattar verksamhetsplaner, verksamhetsberattelser samt en gemensam kommunikationsplan
inklusive aktivitetsplan som bilaga till verksamhetsplanen. VVerksamhetens resultat,
utvecklingsarbete och nyheter redovisas I6pande. Uppféljning och redovisning av
verksamheten gors tva ganger per ar genom att folja upp ansokan med fokus pa angivna mal,
verksamhetsomraden, prioriterade omraden.

Mot bakgrund av ovanstaende foreslas kommunstyrelsen bevilja stod till Centrum for Ideellt
Arbete med Uppsala foreningsrad som huvudman enligt ansokan med 2 308 310 kronor for ar
2015. Ansokan for aren 2016-17 provas i anslutning till kommande budgetarbete.

Ekonomiska konsekvenser

Som en foljd av kommunfullméktiges beslut flyttas ekonomiska medel for matchning och
samordning av volontarverksamheten till kommunstyrelsen fran aldrenamnden ar 2015.
Beslutet innebar att bidragsbeloppet dverfors till kommunstyrelsen fran dldrenamnden.

Kommunledningskontoret

Joachim Danielsson Jan Malmberg
Stadsdirektor Tf chef kommunledningskontoret
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Ansokan om bidrag fran Uppsala kommun

| Uppsala Kommun arbetar vi aktivt med att utveckla och stdarka den ideella sektorn. Arbetet
uppmarksammas positivt lokalt, regionalt och nationellt. En policy fér Uppsala Kommuns samverkan
med den ideella sektorn beslutades 2006 i kommunfullmaktige och 2013 skrevs den Lokala
Overenskommelsen mellan Uppsala Kommun och Uppsalas féreningsliv under.

Uppsala Foreningsrad ar huvudman for Centrum for Ideellt Arbete. Verksamheten har drivits sedan
2009. Uppsala Foreningsrad vill fortsatta utveckla och starka Uppsalas ideella sektor genom Centrum
for Ideellt Arbete och samarbetet med Forum — Idéburna organisationer med social inriktning och
dess verksamhet Volontarbyran. Bifall for denna ansékan om bidrag ar en forutsattning for att detta
viktiga arbete ska kunna fortsatta.

1. Vision

Centrum fo6r Ideellt Arbete och Volontarbyran har bidragit till att Uppsalas foreningsliv hur vuxit sig
starkare och livskraftigare. Tillvaratagandet av de ideella krafterna har gagnat hela Uppsala som
samhille. Centrum f6r Ideellt Arbete har fungerat som ett stéd och en plattform fér den ideella
sektorns utveckling till en oumbdrlig del av Uppsala dar det civila samhallet har sin centrala position.
Samarbete inom det civila samhillet och medskapande® mellan ideell och offentlig sektor skapar
positiva effekter for valfarden, folkhdlsan och demokratin i Uppsala.

2. Syfte

Ett starkt och livskraftigt foreningsliv innebdr positiva och hallbara effekter fér individen och for
samhiéllsutvecklingen i Uppsala. Centrum vill finnas som utvecklare av Uppsalas ideella sektor,
mojliggbrare for goda idéer och inspirera till medskapande for innovativa |6sningar.

Centrum For Ideellt Arbete vill darfor;

- Verka for den Lokala Overenskommelsens principer
- Stadrka den ideella sektorn i Uppsala Kommun

- Forbattra forutsattningarna for det frivilliga arbetet
- Ge fler mdjlighet att engagera sig

3. Verksamhetsidé

Den verksamhet som Centrum och Volontarbyran bedriver vander sig till Uppsala Kommuns alla
invanare och alla ideella féreningar som vilar pa demokratisk grund.

Centrum for Ideellt Arbete arbetar nédra féreningar, medborgare och kommunalt finansierade

! *systematiskt tillvaratagande av kunskap och synpunkter med ambitionen att ge stérre ansvar och
inflytande till dem man samverkar med fér arbete mot ett gemensamt mél (se bla Sveriges
Kommuner och Landstings definition).



verksamheter f6r att 6ka forstaelsen och hitta langsiktiga medskapandemodeller. Vi finns som
stodstruktur for den ideella sektorn och verkar fér implementering av den Lokala Overenskommelsen
i Uppsala Kommun. Volontarbyrans roll i samarbetet dr framst att vara ett stdd till ideella féreningar i
deras arbete med frivilliga samt att uppmuntra till ideellt engagemang i Uppsalas féreningsliv.

Centrum for Ideellt Arbete;

e Verkarialla sammanhang for att starka det civila samhallet

e Efterstravar positiv samverkan

e Erbjuder en 6ppen arena innehallande for foreningslivet viktiga element

e Erbjuder ett webbverktyg for att kunna soka, bevaka och registrera ideella uppdrag

e Utvecklar ett nytt parallellt webbverktyg for medskapande mellan kommunfinansierade
verksamheter (KFV) och foreningsliv samt maojlighet att soka frivilliga till KFV.

e Samordnar kontakter mellan ideella foreningar

e Samordnar kontakter mellan ideella féreningar och offentligt finansierad verksamhet

e Utbildar volontdarsamordnare inom féreningar

e Utbildar volontarombud inom kommunalt finansierad verksamhet

e Erbjuder foreningar kostnadsfri utbildning

e Hjdlper enskilda individer att hitta vagar till engagemang i Uppsala

e Stottar upp nya natverk dar ideella verksamheter deltar

e Verkar som stddstruktur for foreningslivets fortsatta arbete med LOK

e Arbetar aktivt regionalt och nationellt med gemensamma fragor kring det ideella arbetet
exempelvis vad giller arbetet med LOK

Centrums vilja ar att den ideella sektorn ska ses och uppskattas som en sjdlvklar del av vélfarden,
folkhilsan och demokratin i Uppsala Kommun. Vi tror att medskapande mellan den offentliga sektorn
och ideella sektorn, men ocksd inom den ideella sektorn, ger starka, innovativa och langvarigt
positiva effekter och gynnar hela samhillet.

4., Centrum for Ideellt Arbetes nuldge och framtid

Centrum fér Ideellt Arbete fortsédtter att expandera. Vi finner hela tiden nya vagar och méjligheter
kring hur vi ska arbeta som gott stdd till Uppsalas foreningsliv.

Volontirbyran kommer fortsatt ha samma roll som tidigare, dvs att driva den webbaserade
volontdrformedlingen samt stdtta och utbilda féreningar inom volontarsamordning.

Nu ser vi att vi behdver komplettera vart samarbete genom att ha ett parallellt webverktyg for
sokning av samverkanslésningar mellan av kommunen finansierade verksamheter (KFV) som vard,
skola och omsorg, dér det ska vara ldttare att séka samarbeten och volontarer for KFV. Allt for att
underlitta fér medskapande och det ideella engagemanget i Uppsala Kommun. Vi behdver starka
upp teamet med en person som pa kontinuerlig basis kan arbeta som kommunikatér samt ha hand
om Centrums olika webbaserade Iésningar.




Vi vill fortsitta att utforska olika sétt att starka ideella sektorns roll. Vi arbetar med mangfald inom
samverkanstanken. Ett sdtt dr att verksamhet moter verksamhet dar intresse styr. Ett annat ar da
verksamhet méter verksamhet i lokalsamhallet dar geografisk narhet styr. Det géller ocksa att 6ka
nyrekryteringen till ideella verksamheter och gora det latt for manniskor att ta plats i féreningslivet.

Den héar typen av verksamhet med manga inblandade parter som tillsammans ska bryta ny mark tar
tid att etablera.

Pa sikt ar det realistiskt att tdnka att ett Centrum for Ideellt Arbete kan bidra till att Uppsala d@r en
forebild vad galler medskapande. Uppsala ar en stad dar den ideella sektorn och det civila samhdllet
har sin sjalvklara centrala position.

5. Mal

5.1. Overgripande mal

Den 31 december 2017

1. Har vi etablerat Centrum som en viktig part angaende
e hur det frivilliga arbetet bor organiseras
e samverkan inom ideell sektor
e medskapande mellan ideell och offentlig sektor
e strukturstdd till féreningar i arbetet med LOK

2. Harviytterligare forbattrat forutsattningarna for det frivilliga arbetet genom

e organiserad samverkan mellan alla parter som berdrs av var volontarférmedling

e stodjande strukturer

e okat engagemang och forstaelse hos mottagare av volontdrer, men ocksa hos
Uppsalas medborgare

e kompetensutveckling

3. Harvi kunnande om partnerskapslosningar och hur vi kan arbeta med dessa i Uppsala.

4. Har vi utvecklat och testat en webbldsning for medskapande mellan KFV och Uppsalas
foreningsliv dar det bland annat ska bli @nnu enklare fér KFV och Uppsalas féreningsliv att
hitta varandra och soka volontarer till KFVs verksamheter i samverkan, digitalt, men ocksa en
lightversion av ett "féreningarnas hus” pa ndtet med samlad kunskap och information som vi
i framtiden kan fortsatta att utveckla.

5. Har vi kartlagt foreningarna pa landsbygden och tittat pa hur vi kan fungera som gott
strukturstod till dessa samt hur vi kan fungera som plattform for medskapande mellan stad-
och landsbygdsféreningar.

Har vi fortsatt vart arbete med att undersdka hur foreningslivet ser ut i Uppsalas stadsdelar
samt hur vi kan fungera som stodstruktur i medskapandeprocesser mellan ideell och offentlig
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sektor vad giller bla forebyggande arbete kring sociala risker och utanférskap, dar vi tror
starkt pa foreningslivet som en positiv faktor.

Varje ar satter Centrum och Volontadrbyran upp operativa mal utifran dessa ovan beskrivna
overgripande mal som sedan féljs upp genom verksamhetens ordinarie dokumentation och
uppféljning.

6. Viardegrund och policys

Vigledande och stédjande styrdokument ar Regeringens 6verenskommelse med den ideella sektorn
(2008), Uppsala kommuns policy for samverkan med den ideella sektorn (2006), Uppsala kommuns
dverenskommelse om samverkan med frivilligorganisationer (2000/2001) samt den Lokala
Overenskommelsen mellan Uppsala Kommun och Uppsalas féreningsliv undertecknad 2013.

| Uppsala arbetar vi aktivt med att utveckla och stdrka den ideella sektorn. Arbetet inom Uppsala
kommun uppmarksammas positivt lokalt, regionalt och nationellt. En policy for Uppsala kommuns
samverkan med den ideella sektorn beslutades 2006 i kommunfullmaktige. Syftet med policyn &r att
uttala ett for kommunen gemensamt forhallningssatt i kontakten och samverkan med den enskilda
frivillige/volontédren. En ny Overenskommelse mellan Uppsala Kommun och Uppsalas foreningsliv
undertecknades 2013, med inriktning pa respekt, ansvar, 6ppenhet och tydliga spelregler.

Centrum for Ideellt Arbete delar Uppsala Foreningsrads vardegrund som ar byggd pa FN- stadgan om
manskliga rattigheter, den nationella verenskommelsen om ideella sektorn samt demokratiska
arbetsformer och allas lika varde. | vardegrunden ingdr att betona och varna om att tydliga
spelregler, msesidig respekt och ett gott forhallningssatt mellan kommun och det ideella
foreningslivet. Ett avtal upprattas mellan Uppsala Féreningsrad och Forum dar samarbetsformerna
mellan Centrum for Ideellt Arbete och Volontarbyran fastslas.

7. Bakgrund

7.1. Uppsala foreningsrad och Centrum for Ideellt Arbete

Uppsala Foreningsrad, grundat 1942, ar en ideell sammanslutning med cirka 300
organisationer/féreningar i Uppsala kommun. Féreningsradet har en samordnande, bevakande och
informerande funktion for féreningslivets rakning. En viktig funktion ar att vara talesman for
foreningslivet i fragor som avser foreningslivets forhallande till Uppsala kommun. Féreningsradet ska
dven underldtta samarbete mellan olika intresseomraden och framja utveckling av de ideella
foreningarnas verksamhetsmojligheter. Detta gor Foreningsradet bl.a. genom att delta i olika
natverk, forhandla och agera patryckare pa kommunen i fragor som ror féreningslivet. Inom Uppsala
Foreningsrad finns ett brett kontaktnat for att driva fragor av betydelse for ideella organisationer.

Centrum for Ideellt Arbete bildades 2009, med Uppsala Féreningsrad som huvudman, for att vara
den strategiska och operativa enhet som arbetar ndra féreningar, kommun och medborgare.



7.2. Centrum for Ideellt Arbete

Centrum for Ideellt Arbete driver verksamhet sedan 2009. Fran borjan var vi en anstalld
verksamhetsansvarig samt en anstélld pa Volontarbyran. Sedan mars 2011 har Centrum en anstalld
for att arbeta med utveckling av volontdrverksamhet och utbildning av volontarombud inom
verksamhet finansierad av Uppsala kommun. Vi vill dven vara en arbetsplats som kan erbjuda
méanniskor en ny chans in i arbetslivet och samtidigt ta tillvara deras kompetenser, darfér samverkar
vi med Arbetsformedlingen. Vi har hittills varit valdigt framgangsrika i att kanalisera dessa
medarbetare ut i arbete via oss.

7.3. Volontidrbyrans roll i samarbetet

Volontarbyrans roll i samarbetet dr framst att vara ett stdd till ideella féreningar i deras arbete med
frivilliga samt att uppmuntra till ideellt engagemang i Uppsalas foreningsliv. Volontédrbyran hanterar
och driver den webbaserade volontarformedlingen, vilket bland annat innebar att godkdnna och
granska samtliga organisationer, uppdrag och kontaktpersoner innan nagot publiceras, men ocksa att
vara ett stod till foreningarna nar de lagger ut uppdrag. For att ge den webbaserade formedlingen
annu tydligare Uppsalafokus kommer Volontarbyran att gora en lokal version av férmedlingen som
endast visar uppsalauppdrag. Detta for att gora det annu enklare fér féreningar och volontdrer att
komma i kontakt med varandra i Uppsala. | anslutning till den lokala formedlingen kommer de
utbildningar, seminarier och natverksmajligheter som finns i Uppsala att lyftas fram.

Utdver formedling erbjuder Volontdrbyran tekniska skraddarsydda I6sningar (minisokfunktioner) till
ideella organisationer och kompetensutvecklar ideella organisationer inom omradet
volontdrsamordning (att leda, rekrytera och samordna) genom utbildningar. Volontarbyrdn erbjuder
ocksa daglig radgivning och organisationsanpassat stod till organisationer inom ideell sektor.
Centrum fér Ideellt Arbete marknadsfor- tillsammans med Volontarbyran I6pande verksamheterna
mot bade organisationer och volontarer i olika sammanhang.

8. Verksamhetsomraden

8.1. Samverkan och nitverk

Centrum for Ideellt Arbete arbetar for att lyfta fram medskapande och efterstravar positiva
medskapandeeffekter. Var vilja ar att vara mojliggérare och inkubator for nya
medskapandeprocesser.

Centrum deltar pa lokala, nationella och internationella arenor for kunskapsutbyte i syfte att komma
Uppsalas medborgare och foreningsliv tillgodo. Vi skapar och deltar i olika typer av motesplatser. Vi
deltar i natverk dar ideell verksamhet bor finnas representerad. Vi ar ocksa mycket aktiva i den lokala



overenskommelseprocessen bade som strukturstodjande verksamhet till foreningslivet, men ocksa
genom att vi arbetar regionalt och nationellt med att lyfta Uppsalas LOK- process.

8.2. Fysisk motesplats

Centrum for Ideellt Arbete ar ett bemannat kontor och en métesplats. Vi har var fysiska bas
tillsammans med Uppsala Féreningsrad och flertalet av dess 6vriga verksamheter pa Kungsangsgatan
74 i Uppsala. Allmanhet och foreningar far darmed pa ett enkelt satt tillgang till flera funktioner pa
samma plats. Tillgdngligheten ar hog vad galler funktionsnedsattning, kommunikationer och
parkering. Avstandet fran stadskdrnan ar kort.

Vi har en hég ambitionsniva vad giller tillganglighet for allmdnhet, presumtiva volontérer och ideella
foreningar, darfor valjer vi att vara flexibla vad galler vara dppettider. Tillgdngligheten har 6kat i och
med att vi dr samlokaliserade med Uppsala Féreningsrad och far en gemensam reception. Bokning av
motestid sker efter 6verenskommelse och Centrum for Ideellt Arbete staller sig till forfogande dven
kvallstid dar sa ar mojligt. Centrums och Volontarbyrans medarbetare ar tillgangliga via telefon under
dagtid. Tider for vagledning via telefon eller besék annonseras via hemsida.

| var lokal finns en 6ppen arena som erbjuder

stdd i att soka volontarer eller volontaruppdrag
utskriftsmaojligheter for féreningar

forvaringsmojligheter for féreningar

ett litet bibliotek med utvald litteratur

foreningarnas informationsmaterial

vagledning for medborgare som vill hitta ett engagemang
vagledning for foreningar som vill utveckla sin verksamhet
kaffe och en pratstund

Dessutom erbjuder vi ett Microkontor f6r foreningar med arbetsplats, tradlost natverk och lasbar
forvaring samt mojlighet att [ana mindre rum for méten.

8.3. Volontarverksamhet

Centrum for Ideellt Arbete verkar for

e Att de ideella organisationerna ska ges stod enskilt samt- i samverkan med varandra att
utveckla volontarverksamhet.

e Att de ideella organisationerna ska ges stod att i samverkan med av kommunen finansierade
verksamheter utveckla volontarverksamhet.

e Att avkommunen finansierade verksamheter ska ges stdd att i samverkan med ideella
organisationer utveckla volontarverksamhet.

e Att alla volontdarombud ska ha den kompetens som kravs for uppgiften.



8.4. Webbverktyg

Via Volontarbyran ar det enkelt fér volontdrer och organisationer i Uppsala att hitta varandra.
Volontdrbyran formedlar kontakt mellan manniskor som vill engagera sig ideellt och ideella
organisationer som behover volontarer till sin verksamhet pa webbplatsen www.volontarbyran.org.
Formedlingstjansten gor det enkelt att séka, bevaka och registrera ideella uppdrag. Volontarbyran
ansvarar dven for att granska och godkadnna de organisationer och uppdrag som anvander sig av
volontdrférmedlingen i Uppsala. Volontarbyrans webbverktyg har anvants sedan 2004 i Uppsala
kommun och &r darfor valkant hos bade organisationer och volontdrer. Volontarbyran kommer att
gora en lokal version av formedlingen sa att den far ett tydligare Uppsalafokus.

De kommunalt finansierade verksamheterna (KFV) har via Centrum for Ideellt Arbete tillgang till
Volontdrbyrans webbverktyg for rekrytering av volontédrer och de erbjuds stdd att hitta samverkan
med foreningslivet kring volontarrekrytering. Detta gors idag manuellt och Centrum for Ideellt arbete
vill under den kommande trearsperioden utveckla och testa ett kompletterande webbverktyg, en
”"medskapandesida”, dar det ska bli annu enklare for KFV och Uppsalas foreningsliv att hitta varandra
och soka volontarer till KFVs verksamheter i samverkan, digitalt.

Sidan skulle ocksa kunna vara ett steg till ett “féreningarnas hus”, en lightversion pa natet, dar vi
samlar utbildning for volontdarsamordnare, goda exempel, s6ka samverkansfunktioner, viktiga lankar
exempelvis Volontirbyrans webbverktyg och LOK, nyttig information, mm

Enkel idéskiss pa det kompletterande webbverktyget "Medskapandesidan”

Centrum for Ideellt
Arbetes nya
"medskapande-
sida”

KFV

Foreningar

VA

Volontarbyrans

Volontirer <S> | webbverktyg

8.5. Vagledning

Centrum for Ideellt arbete svarar tillsammans med Volontarbyran for radgivning, utveckling och stod
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till enskilda, foreningar och andra som har intresse av den ideella sektorn.

8.6. Utbildning

Centrum erbjuder utbildning fér volontarombud inom kommunalt finansierade verksamheter samt
genom Volontarbyran utbildning fér volontarsamordnare inom foreningar. Detta for att
volontaruppdragen ska ha goda majligheter att bli lyckade for alla inblandade. Centrum for Ideellt
Arbete fortsatter att utveckla sin volontdarombudsutbildning dar samverkan inom féreningslivet och
mellan foreningslivet och kommunalt finansierade verksamhet blir central. Grundutbildningen f6r
féreningslivet och kommunalt finansierade verksamheter kommer att se olika ut beroende pa olika
forutsattningar. Vi kommer ocksa att satsa pa gemensamma fortbildningstillfallen nar sa ar mojligt
dar ombuden/ samordnarna far fordjupa sig i ett relevant @mne samtidigt som man far dela
erfarenheter med personer som kommer fran olika typer av verksamheter. Dar ska man ocksa kunna
knyta vardefulla kontakter.

Ut6ver volontdarombudsutbildningen anordnar och samordnar Centrum och Volontarbyran, for ideell
sektor relevanta utbildningar, seminarier och workshops. Dessa dr kostnadsfria for ideella foreningar.
Grundutbildningen for volontarombud ar kostnadsfri dven for kommunalt finansierade
verksamheter.

8.7. Information

Information som gagnar Uppsalas medborgare och féreningsliv och som ror den ideella sektorn
sprids via olika informationskanaler. Centrum for Ideellt Arbetes har en hemsida for att informera om
sin egen verksamhet. Pa hemsidan ska man ocksa fa viktig information om vad som sker i Uppsalas
foreningsliv. Vi finns dven tillgdngliga pa olika sociala medier samt att Centrum och Volontarbyran
bada ger ut nyhetsbrev. Vi deltar pa for oss relevanta massor och konferenser och delar mycket av
det som sker i Uppsalas féreningsliv regionalt och nationellt, framfor allt vad géller vart arbete med
LOK.

8.8. Lokala Overenskommelsen

Centrum for Ideellt Arbete har sedan den Lokala Overenskommelseprocessen startade varit en del i
det gemensamma arbetet med framtagandet av dokumentet. Efter undertecknandet har vi fortsatt
att arbeta informerande bade lokalt, regionalt och nationellt samt stodjande om principerna kring
Uppsalas LOK och hur Uppsalas féreningsliv kan fortsétta att arbeta med LOK fér att gora den till ett
levande dokument. Just nu arbetar Uppsalas foreningsliv med att dra upp riktlinjer for hur arbetet
kan ga tillvaga samt ar i den inledande fasen av arbetet. Centrum for Ideellt Arbete har fatt
foreningslivets fortroende att vara stodstruktur till detta viktiga arbete.
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Vi har ocksa initierat ett regionalt samarbete med Orebro Kommun och Visterds Stad kring véra
respektive arbeten med lokala 6verenskommelser, med syfte att dela erfarenheter kring arbetet men
ocksa lyfta viktiga gemensamma fragor.

Nationellt har vi delat med oss av vara erfarenheter under arbetets gang samt resultatet av
processen med Uppsalas LOK i samverkan med representant frdn Uppsala Kommun. Férfragningar
om vi kan komma och dela med oss kommer fran fler hall i landet, ju mer arbetet med de lokala
dverenskommelserna sprider sig. Vi dr vildigt stolta dver Uppsalas process och tror pd vér LOK. Detta
stodjande, spridande och erfarenhetsutbytande arbete vill vi fortsdtta med samt utveckla.

8.9. Partnerskap

Partnerskapslosningar dr ett omrade vi finner valdigt intressant for framtida medskapande mellan
offentlig och ideell sektor, men dven naringsliv.

8.10. Stadsdelar

Under den kommande perioden amnar Centrum for Ideellt Arbete att genomfdra ett kartldggande
arbetet av Uppsalas foreningsliv i de olika stadsdelarna, med syfte att kunna vara battre plattform for
samverkan dar sa behdvs, men ocksa for att ha forbattra kunskapen om foreningslivet och
samverkan i de olika stadsdelarna som kunskapsbank infor kommande utveckling av Uppsala stad. Vi
anser att bla for att kunna arbeta framjande for en god social miljo, ar det lokala féreningslivet en
viktig faktor. Vi anser att det ar viktigt att bevaka att foéreningslivet finns med som en sjalvklar faktor i
det framjande och férebyggande arbete i Uppsalas stadsdelar.

8.11. Stad och landsbygd inom Uppsala Kommun

Vi vill under den kommande perioden fortsatta att utveckla vart arbete med att kartldgga Uppsala
kommuns landsbygdsféreningar samt titta pa hur vi kan fungera som god plattform for samarbete
mellan foringslivet i staden och pa landsbygden, men dven mellan foreningsliv och KFV pa
landsbygden. Vi tror att vi har mycket att ldra av féreningslivet pa landsbygden genom att titta pd hur
de medskapar kring olika l6sningar och lyfta fram goda exempel, men ocksa arbeta mer aktivt for att
inkludera de som &r intresserade av att bredda sin samverkan med féreningslivet i staden, ex via LOK.

9. Prioriterade omraden

Da vi arbetar med en omfattande verksamhet med manga verksamhetsomraden och ar begrénsade i
antalet medarbetare maste vi prioritera omraden att arbeta med och fokusera extra pa dessa under
olika perioder for att kunna arbeta kvalitativt. Under den kommande trearsperiodens slut kommer
dock samtliga verksamhetsomraden ha varit foremal for riktade insatser och utveckling.
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10. Forutsittningar och avgriansningar

Forutsattningen for arbetet ar att bidraget fran Uppsala kommun utdelas. Arbetet kommer att vdxa
fram i en process dar vi soker de mest framgangsrika vagarna for att uppna vara mal. Centrums
malgrupp ar geografiskt Uppsala kommun. Vi vdander oss till Uppsalas samtliga foreningar- i dagslaget
runt 3000. Vi verkar for samverkan mellan ideell sektor och offentlig sektor och vander oss till alla
kommunalt finansierade verksamheter- bade privata och kommunala. Vissa delar av verksamheten
sker i samarbete med Volontarbyran.

Centrum for Ideellt Arbetes uppgift ar att verka for det ideella arbetet precis som namnet tydligt
visar. Definitionen av ideellt arbete innebér for oss att det ar organiserat. Det ar inte var uppgift att
lata enskilda personer bli volontdrer inom verksamhet finansierad av Uppsala kommun. Det ska
finnas en férening med som stdd for volontaren. Volontaren behover inte vara medlem i en férening.
Volontéarer ska inte inkrdkta pa det professionella arbete som ska utforas av anstélld personal utan
bidra med ett mervarde.

11. Strategier och intressenter

For att nd vara mal arbetar vi malmedvetet med prioriteringar och resursfordelning. Vi anvander oss
av vart stora kontaktndt och samverkar dar sa ar maojligt. Vi engagerar volontédrer i var egen
verksamhet dar vi finner mojligt.

Var malgrupp ar Uppsala kommuns alla medborgare och Uppsalas féreningsliv, Uppsala Kommun
samt verksamheter finansierade av Uppsala Kommun.

12. Riktade insatser

Centrum for Ideellt Arbete bedriver insatser riktade mot vara olika malgrupper. Alla kan ta del av vart
engagemang for den ideella sektorn och det kommer ocksa hela samhillet till gagn. Vi finns ocksa till
som bollplank vad giller fragor som ror ideell sektor i Uppsala. Féreningarna far ta del av den 6ppna
arenans mojligheter, av kostnadsfri utbildning, ndtverk, webbverktyg och stédjande/utvecklande
insatser. Kommunalt finansierad verksamhet far kostnadsfri grundutbildning for volontarombud,
tillgang till webbverktyg och stodjande/utvecklande insatser inom volontadrverksamhet. Uppsalas
medborgare far hjalp att hitta vagar till engagemang.

13. Budget

Se bilaga 1.
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14. Organisation

Centrum for Ideellt Arbete tar fram en referensgrupp bestaende av representanter fran olika
verksamhetsomraden inom den ideella sektorn. Referensgruppen bidrar med respektive
organisations kompetens, synpunkter, idéer och férslag pa forbattringar och dr darmed ett viktigt
forum for verksamhetsutveckling samt dven utvardering av vart arbete. For den I6pande
verksamheten tillsdtter Uppsala féreningsrads styrelse en styrgrupp.

Centrum for Ideellt Arbetes personal

Verksamhetsansvarig med 100 % tjanst.

Utbildare mot kommunalt finansierad verksamhet med 100 % tjanst.
Volontarbyrans lokala tjanst 75 %.

Vi har dven ett behov av att ytterligare ha en tjanst fran 2015 som

Utbildare/samordnare/ kommunikatdr 100 % tjanst.

15. Dokumentation och uppfoljning

Centrum for Ideellt arbete tillsammans med Volontarbyran star for uppféljning av verksamheten.
Verksamhetens resultat, utvecklingsarbete och nyheter redovisas l6pande till bidragsgivare.

Verksamhetsplaner for Centrum for Ideellt Arbete och Volontédrbyran utarbetas varje ar for
verksamheten. Detsamma géller verksamhetsberattelser. En gemensam kommunikationsplan
inklusive en aktivitetsplan upprattas arligen som ett internt dokument. Dessa redovisas som bilaga till
verksamhetsplanen. Verksamhetsplanen och verksamhetsberdttelsen delges bidragsgivare.

Uppfaljning och redovisning av verksamheten gors tva ganger per ar i dialogform med bidragsgivare.

16. Ansd6kan om bidragsstod

Uppsala féreningsrad ansoker om bidrag for tiden 1 januari 2015 — 31 december 2017 med 6 577 000
Kr till drift av Centrum for Ideellt Arbete och samarbete med Volontarbyran. Uppsala foreningsrad
soker ett bidrag for en tredrsperiod. Vi efterstrdvar en bred samverkan med alla ndgmnder som berérs
av samverkan med ideella sektorn och ideellt arbete.

£l
/ / e
Uppsala Féreningsrad /%)%/Z%

E
Morgan Sundgren
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Bilaga 1

Budget 2015- 2017

2015 2016 2017
Lokalkostnader 215 000 215 000 215000
Data inkl program 79 500 11 800 11 800
Resekostnader 8 000 8 000 8 000
Marknadsfoéring 25 000 25000 25000
Kontorsmaterial 40 500 '40 500 40 500
Tele o datakom. 38 000 38 000 38 000
’Externa tjdnster 122 000 122 000 122 000
Volontarbyran 440 000 440 000 440000
Loner ink avg 1134 880 1175550 1214540
Forsakringar 9 000 9 000 9 000
Kompetensutveckling 5000 5000 5000
Ovr personalkostnader 4000 4000 4000
Webbutv 150 000 40 000 2000
Webbutv VB 37 500 0 0
Total 2 308 380 2 133 850 2134 840

Totalt perioden 2015 — 2017; 6 577 000 kr (6 577 070 kr)

2 Redovisningstjanster, bankkostnader, IT-tjdnster mm
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