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Uppsala kommuns vision

”Uppsala &r en kommun dar alla ménniskors lika varde, inneboende kraft och kreativitet
respekteras och tas tillvara genom att var och en far mojlighet att paverka sin livssituation i en
langsiktigt hallbar miljo som praglas av positiv dynamik, 6ppenhet och gemensamt ansvar.”

Forord

Uppsala ar en dynamisk kommun med de bdsta forutsattningarna for en
ljus framtid. Barn- och ungdomsnamnden skall bidra till den ljusa
framtiden genom att se till att Uppsala har en hog kvalitet pa
verksamheterna som ror barn och ungdomar. Ndmndens viktigaste
uppgift ar att erbjuda Uppsalas unga en god utbildning och en god
social utveckling med god hélsa oavsett bakgrund, behov och
forutsattningar.

Trygghet och kunskapsutveckling &r prioriterade omraden. Forskolan
skall uppfylla nya krav pa pedagogisk utveckling. Malet &r att att
eleverna, nar de lamnar grundskolan, skall ha godkéanda betyg i alla
amnen. Det forutsatter att varje barns och elevs utveckling foljs och att
individuella behov uppmérksammas.

Fritids- och kulturverksamhet skall vara tillganglig for alla. Barns och
ungdomar med funktionsnedsattning behov skall komma i forsta hand.

Manniskors mojlighet att gora egna val genomsyrar verksamheterna.
Dérfor &r kontakten med medborgarna ett viktigt inslag i ndmndens
arbete. Langsiktighet och samverkan skall bidra till en bra och ljus
framtid for Uppsala kommun och dess invanare.

Cecilia Forss
Ordférande i barn- och ungdomsnamnden
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s Namndens ansvarsomraden

Barn- och ungdomsnamnden ansvarar for barn och unga inom férskola, grundskola,
obligatorisk sérskola, skolbarnomsorg, fritids- och kulturverksamheter samt féreningsstod.

N&mnden har &ven det kommunala ansvaret for myndighetshandlédggning for barn och unga i
aldersgruppen 0-20 ar med funktionsnedsattning enligt lagen om stod och service till vissa
funktionshindrade (LSS) och socialtjanstlagen (SoL).

% Styrning

Uppsala kommuns styrmodell har till syfte att genom tydliga roller och ansvar i
organisationen starka den kommunala demokratin och erbjuda medborgarna en effektiv och
kvalitativt god verksamhet.

Den politiska styrningen av verksamhetens inriktning sker fran kommunfullmaktiges
flerarsplan Inriktning, verksamhet, ekonomi (IVE) via uppdragsnamnderna till produktionen.

Namnden ska agera strategiskt och langsiktigt, utifran ett medborgarperspektiv inom sina
ansvarsomraden. Det innebar att ansvaret utgar fran ett behovsperspektiv och inte utifran en
producentroll.

Barn- och ungdomsnamndens uppdragsplan &r en konkretisering av mal och uppdrag utifran
kommunens verksamhetsovergripande styrning i form av:

Policy for hallbar utveckling

Barn- och ungdomspolitiskt program
Kommunfullmaktiges inriktningsmal
Kommunfullméktiges uppdrag

/

< Inriktning och strategiska omraden

| uppdragsplanen utvecklas den langsiktiga planeringen inom given ekonomisk ram for
perioden 2012-2015. Kommunens arbete med att utveckla valfarden forandras till att i 6kad
utstrackning formulera prioriteringar for verksamheterna och att folja upp dessa. For att
namndens krav ska svara mot medborgarnas behov behover tjansterna och servicen utga fran
medborgarnas behov i linje med utvecklingen lokalt och i omvaérlden.

En snabb befolkningsokning skarper kraven pa en andamalsenlig servicestruktur — inte minst
avseende forskolor. Antalet férskolebarn antas enligt befolkningsprognosen 6ka kraftigt under
de narmaste aren. Till och med 2015 bedémer namnden behovet av nya forskoleplatser till
cirka 400 arligen eller totalt cirka 1 600 nya platser. Nya barnomsorgsplatser kommer i forsta
hand behdvas i stadens centralare delar och i stora nybyggnadsomraden. Aven antalet barn i
grundskolealdrarna beraknas oka kraftigt. Till och med 2015 kan 6kningen bli sa stor som

2 500 barn. Uppsalas expansiva bostadsutbyggnad staller dven krav pa nya métesplatser for
ungdomar. Aktiviteter ska sarskilt uppmarksammas i city och i de storre stadsdelarna.

De pedagogiska verksamheterna ar viktiga faktorer for en tillvaxtkommun. Darfor ska skolan

praglas av hoga forvantningar pa goda resultat hos alla elever. En ny skollag med nya
laroplaner har tratt i kraft. Samtliga pedagogiska verksamheter berérs av de nya reformerna. |

4 (28)



forskolan har kraven pa barnens kunskapsutveckling skarpts. Nya kunskapsmal har
formulerats i grundskolan och betygssystemet har &ndrats. Namnden ar tydlig med vilken
kvalitet skolorna i Uppsala ska ha och ser éver vilka resurser som finns och hur de anvénds.
Namnden stodjer enskilda skolors initiativ och staller krav pa att resultat uppnas med de
nationella styrdokumenten som grund. Den 6kande konkurrensen mellan skolor medfor 6kade
krav pa god kvalitet

s Ekonomiska forutsattningar

Verksamhetsomrade Budget KF | Budget KF | Preliminar ndmnd- Ev. avvikelse
Belopp i tkr kommun- ovriga budget 2012 fran KF-budget
Budget 2012 bidrag intakter kostnader (kommunbidrag)

6:1 Politisk verksamhet

6.2 Infrastruktur, skydd mm

6.3 Fritid och kultur

6.4 Pedagogisk verksamhet

6.5 Vard och omsorg

6.6 Sarskilt riktade insatser

6.7 Affarsverksamhet

6.8 Kommunledning och
gemensam verksamhet

TOTALT

Kommunfullmaktiges inriktningsmal

« Driftskostnader, rantekostnader och avskrivningar for gjorda investeringar ska rymmas i
kommunens driftbudget och ekonomin ska vara i balans.

“ Uppfdéljning, utvardering och kvalitetssakring

Namnden vidareutvecklar kontinuerligt system for uppféljning utifran ett
medborgarperspektiv inom bade kommunala, enskilda och fristaende verksamheter. De
nationella kraven pa kvalitetsredovisningar i skolan har tagits bort men det finns ett tydligt
lagkrav om att brister i verksamheten ska atgardas. Namndens uppféljningssystem for de
pedagogiska verksamheterna har fordndrats for att mota de nya krav som stalls i nya
skollagen. Fran att tidigare ha fokuserat till stor del pa process forskjuts tyngdpunkten till
utbildningens resultat, alltsa vad som uppnas. Att bedéma vad barn, ungdomar och vuxna lar
sig ar vasentligt for att uppna goda resultat. Fokus ligger pa att sékerstalla att riktade insatser
verkligen far avsedd effekt i verksamheterna. Inom uppfoljningssystemet redogor samtliga
enhetsansvariga, som forskolechefer och rektorer, for i vilken man de svarar upp mot de krav
som stalls pa respektive verksamhet. De tre omraden som fokuseras ar effekter av
resursfordelningarna, det systematiska kvalitetsarbetet och arbetet for likabehandling och for
att motverka krankande behandling. Dessutom tillfragas barn, foraldrar och elever via
webbaserade enkéter om sina upplevelser och erfarenheter av forskola, skola och
fritidsverksamhet. Resultaten analyseras utifran givna malsattningar och ger underlag for
fortsatt utveckling.
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< Policy for hallbar utveckling

Barn- och ungdomsnamndens uppdragsplan har en struktur som grundar sig pa
hallbarhetspolicyns sju inriktningsmal. Policyn har tre utgangspunkter:

Manskliga rattigheter

Uppsala kommun ska k&nnetecknas av att verka foér manskliga rattigheter i all sin verksamhet,
i allt sitt satt att paverka samhallsutvecklingen och i allt samarbete med andra. De manskliga
rattigheterna betonar dels vikten av att vi som medborgare &r fria att sjalva fa bestimma 6ver
vara liv, dels att vi varderas som lika mycket varda i familjen, i arbetslivet och i samhallslivet.
Delaktighet, trygghet, jamlika villkor, tillganglighet, jamstalldhet samt respekt for mangfald
ar grundpelarna.

Ansvarsfullt resursutnyttjande

Uppsala kommun ska kannetecknas av ett ansvarsfullt resursutnyttjande av vara gemensamma
naturresurser i all sin verksamhet, i allt sitt sétt att paverka samhallsutvecklingen och i allt
samarbete med andra. Vi ska sakra en miljo som framjar folkhalsa, biologisk mangfald och
motverkar klimatférandringar. Allt som utvinns ur naturen ska anvandas, ateranvandas,
atervinnas eller slutligt omhandertas med minsta méjliga resursforbrukning.

Tillvaxt

Uppsala kommun ska k&nnetecknas av att framja kunskapsutveckling, innovationskraft och
foretagsamhet i all sin verksamhet, i allt sitt sétt att paverka samhallsutvecklingen och i allt
samarbete med andra. Vi ska sékra ett gott foretagsklimat, hdg tillgdnglighet och en hog
attraktivitet for framtidsbranscher. Ett konkurrenskraftigt naringsliv skapar en véxande lokal
arbetsmarknad, starkt lokal ekonomi och framtidstro.

Uppsala kommuns policy for hallbar utveckling ska genomsyra namndens verksamheter,
utvecklingsinriktning och samverkan med andra parter. For att skapa fortroende for
demokratin ska manniskor métas med 6ppenhet for olika asikter, sérskilt i fragor som har stor
betydelse i deras liv. Fokus bor laggas pa grupper som idag ar mindre delaktiga. For att 6ka
genomslaget har kommunfullméaktige faststéllt prioriterade och dvergripande inriktningsmal:

Uppsalaborna ar delaktiga i samhallsutvecklingen och har fortroende for demokratin
Uppsalaborna har arbete

Uppsalaborna ké&nner sig trygga

Uppsalaborna ar jamstallda

Uppsalaborna har ett halsosamt liv

Uppsala bidrar till att hindra klimatférandringen

Uppsala har ett bra féretagsklimat

NogkrwdpE
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Upp5a|aboma ar delaktiga i ”Uppsala kommun uppmuntrar delaktighet

.. . genom att skapa motesplatser dar manniskor
Samha”SUtveCklmgen och har har mojlighet att aktivt delta i samhallslivet.

fortroende for demokratin For att skapa fortroende for demokratin ska
manniskor métas med éppenhet for olika
asikter, sarskilt i fragor som har stor
betydelse i deras liv. Fokus bor laggas pa
grupper som idag ar mindre delaktiga.”

“ Inflytande och valfrihet

Alla barn och ungdomar ska kanna delaktighet och ha inflytande i fragor som rér dem. Skolan
ska utveckla barnens demokratiska kompetens och ge kunskap om vilka réttigheter de har.

Nar foraldrarna valjer god barnomsorg at sina barn behdévs tillgang till information om
verksamheten vid varje forskola. Inom forskolan har andelen anmalningar om forskoleplats
genom e-tjanst okat till 90 procent. Ett prioriterat omrade &r att forbattra foraldrarnas
mojlighet att sjalva valja barnomsorg utifran barnens och familjernas behov och for att 6ka
mangfalden av pedagogiska omsorgsformer och utférare. Halften av forskolorna erbjuder e-
tjanster for anmélan om barnets vistelsetider och 75 procent av férskolorna redovisar
platstillgdng men inriktningen &r att alla kommunala forskolor ska gora det.

Allt fler elever och foraldrar valjer aktivt vilken grundskola man énskar. Fristaende och
kommunala skolor erbjuder en 6kad valfrinet med olika inriktningar for att mota elevers olika
behov. Den samlade e-tjansten och de gemensamma informationskanalerna innebadr att alla
medborgare garanteras likvardig information om sina valmgjligheter. Medborgarna som
anvander webbtjénsterna ska vara ndjda med sina mojligheter att jamfora olika utforares
kvalitet och prestationer. Oversyn och forbéttring av anvandarvanligheten har hég prioritet.

Webbtjansterna vidareutvecklas for att underlatta medborgarnas val och deras mojligheter att
jamfora olika utforares kvalitet och prestationer. Informationen ska vara lattillganglig och
saklig. Medborgarna ska kunna skaffa sig och vérdera information om kommunens
verksamheter i ett samhé&lle med allt fler aktorer.

Alla verksamheter ska ha ett systematiskt kvalitetsarbete. Forskolechefer och rektorer har i
den nya skollagen ett tydligare ansvar for verksamheten. De enskilda enheternas mojlighet till
storre sjalvstyre ska stodjas utifran en tydlig kravstallning om maluppfyllelse. En
systemmodell for effektivare uppfoljning har tagits fram for att synliggéra medborgarnas
perspektiv. Uppfdljningen sker saval i ett individ- som i ett medborgarperspektiv inom
kommunala och fristaende verksamheter. | uppféljningen redogor verksamhetschefer och
rektorer bland annat hur de organiserar for att utveckla verksamheterna for barn och
ungdomar med en kartlaggning av huruvida riktade insatser verkligen far avsedd effekt i
verksamheterna.

Barn och ungdomar med funktionsnedséttning ska ges storsta mojliga inflytande och
medbestammande 6ver det stod som ges. Nar atgarder ror barn ska barnets bésta sarskilt
beaktas. Fran 2011 har en ny ersattningsmodell inférts som innebér att varje barn och ungdom
bedoms efter sin funktionsnedsattning och sin formaga, att klara sig i det dagliga livet. Detta
ger foraldrar storre mojlighet att valja korttidshem for sitt barn. Ungdomar som har fyllt 18 ar
som har beslut om daglig verksamhet har mojligheten att sjélva valja utforare.
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Kommunfullmaktiges inriktningsmal

<+ Kommunens e-tjanster ska fortlopande utvecklas och erbjudas invanarna. Alla kommunala
enheter ska efterstrava e-forvaltningslosningar och digitalisering av &rendehantering,
information och blanketter samt elektroniska ansékningar.

< FOr att 0ka kreativiteten, kvaliteten och effektiviteten ska all kommunal verksamhet, dér
sa ar mojligt, konkurrensutséttas.

“ All kommunal service ska kvalitetssakras.
+“ Upphandlande enheter ska ta innovationshénsyn.

< Invanarna erbjuds en god service genom tydliga processer i och mellan verksamheterna.

Barn- och ungdomspolitiskt program
<+ Alla barn och ungdomar kanner delaktighet och har inflytande i fragor som rér dem.

Barn- och ungdomsnamndens mal Indikatorer

Medborgarna ska vara ndjda med sina » Andel anmalningar till forskoleplats via
mojligheter att gora ett aktivt val med hjalp e-tjanst

av e-tjanst.

» Andel forskolor som erbjuder anmélan
om vistelsetider via e-tjanst

» Andel forskolor som redovisar
platstillgang via e-tjanst

» Andel anvandare som anser att e-tjansten
ar anvandarvanlig.

» Andel foraldrar som anser att
Oppettiderna passar familjens behov.

Barn och ungdomar och deras foraldrar ska » Andel forskolor, grundskolor,

vara n0jd med verksamhetens kvalitetsarbete grundsarskolor, fritidshem, fritidsklubbar

och med dess atgarder till forbattringar. och fritidsgardar som féljer upp och
utvérderar verksamhetens samlade
resultat

» Andel férskolor, grundskolor,
grundsarskolor, fritidshem, fritidsklubbar
och fritidsgardar som beskriver
ansvarsfordelning och rutiner for
uppfoljning/utvardering i verksamheten.

» Andel forskolor, grundskolor,
grundsarskolor, fritidshem, fritidsklubbar
och fritidsgardar som analyserar
resultaten av uppféljning/utvardering.
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Andel forskolor, grundskolor,
grundsarskolor, fritidshem, fritidsklubbar
och fritidsgardar som beskriver hur dessa
resultat anvénds for fortsatt utveckling av
verksamheten.

Barn och ungdomar ska ha
inflytande i de verksamheter som de
vistas i.

Andel barn som anser att de far vara med
och bestdmma vad de ska gora i
forskolan.

Andel barn som anser att de vuxna pa
forskolan lyssnar pa dem.

Andel fordldrar som anser att personalen
i forskolan tar hansyn till deras barns
asikter.

Andel elever i grundskolan och
grundsarskolan som anser att lararna tar
hansyn till elevernas asikter.

Andel elever i grundskolan och
grundsarskolan som anser att lararna
lyssnar pa dem.

Andel barn i fritidshem, fritidsklubb och
pa fritidsgard som anser att de ar med och
bestammer vad de ska gora.

Andel barn i fritidshem, fritidsklubb och
pa fritidsgard som anser att personalen
lyssnar pa dem.

Barn och ungdomars synpunkter ska tas
omhand och ge effekt.

Antal tillfallen da barn och ungdomar fatt
framfora sina synpunkter i organiserade
dialogformer.

Utbudet av fritidsaktiviteter ska
forlaggas till tider da ungdomar har mest
disponibel tid.

\4

Andel 6ppettimmar som ar forlagda till
fredag — l6rdag - sondag.
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Uppsalaborna har arbete ”Uppsala kommuns verksamheter ska verka
mot utanforskap och inom sina resurser

frdmja mojligheten for alla som vill och kan
arbeta. Fokus bor laggas pa grupper som star
utanfor arbetsmarknaden eller som av olika
anledningar kan ha svarigheter att delta i
arbetslivet.”

% Larande och kunskapsutveckling

Det pedagogiska uppdraget i férskolan har fatt allt storre betydelse. De forsta levnadsaren
utvecklas individens formaga att utvecklas kognitivt, socialt, emotionellt och
identitetsskapande. Foraldrar har ansvaret for sina barns fostran och utveckling. Forskolan
spelar dven den en viktig roll for barnens utveckling och senare skolframgangar. Trygga
relationer &r en forutsattning for larande och kognitiv utveckling &r en forutsattning for socialt
samspel. Darfor ar personalens kompetens viktig.

Néamnden prioriterar tidiga satsningar i forskolan och de forsta skolaren. Férskolebarnen och
de yngre eleverna i skolan uppméarksammas for att 6ka deras majligheter att senare na goda
skolresultat. Varje elev ska ha mojlighet att uppna kunskapsmalen i alla &mnen, oberoende av
foraldrarnas utbildning eller forutséttningar i 6vrigt. Hoga forvantningar pa barns och ungas
formaga, oavsett bakgrund &r en av de viktigaste faktorerna for att na goda resultat. Barn lever
under olika villkor och med olika forutsattningar, men skolans uppdrag &r att ge alla elever
forutsattningar och mojligheter att na minst betyget godkant i alla @mnen. En av de viktigaste
forutsattningarna for att alla elever ska kunna utveckla sitt larande och nd hogre resultat ar att
lararna tror pa elevernas férmagor. Malet ar att Uppsalas elevers resultat ska vara bland de
bésta i landet.

Kunskapskraven och elevernas maluppfyllelse i grundsarskolan ska tydliggoras. | den nya
skollagen stalls sarskolans elevers kunskapsresultat tydligare i fokus &n tidigare.

Anknytning till arbetslivet & en nédvéandighet for en god kvalitet i utbildningen i samtliga
skolformer och for en framtida etablering pa arbetsmarknaden. For att forhindra elevers felval
och minska avbrotten, kravs vagledning for yngre aldrar och specifikt i grundskolan infor det
avgorande valet till gymnasieskolan. Tidiga arbetslivserfarenheter spelar en viktig roll fér en
etablering pa arbetsmarknaden.

Fritidshemmen har fatt ett storre pedagogiskt ansvar. De ska fungera som ett komplement till
skolorna.

Barns och ungdomars identitets- och kunskapsutveckling sker i allt hogre utstrackning pa
fritiden. Fritidsaktiviteter av god kvalitet 6kar deras mgjligheter till etablering i vuxenlivet
och framtida forsorjning. Mojligheten att utveckla fritidsgardar till lokala bildningscentrum
pagar.

Kommunfullmaktiges inriktningsmal

+» Skolmiljon och undervisningen ska vara av hdg kvalitet med hdga kunskapsmal.
Resultaten i Uppsala kommuns skolor ska vara bland de basta i landet. Varje skolas
resultat ska ligga 6ver riksgenomsnittet.

<+ Forvantningarna pa alla elevers resultat ska vara hoga.

<+ Hogsta prioritet i grundskolan har lasforstaelse, skriv- och rakneinlarning i ak 1-3. En las-,
skriv- och rédknegaranti infors.
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«+ Uppsala kommun ska stétta kulturlivets utveckling genom den ideella sektorns
kulturverksamhet och genom samverkan med det fria och professionella kulturlivet.

Kommunfullmaktiges uppdrag
% Varje elev ska kunna tillgodogora sig undervisningen nér de borjar fjarde klass.

+«» Uppsalaelevernas resultat i de nationella proven ska ligga éver riksgenomsnittet. Hogsta
prioritet i grundskolan har lasforstaelse- skriv och rakneinlarning i ak 1-3.

« Alla ndmnder och styrelser ska arbeta i enlighet med arbetsmarknadspolitiska
programmet.

“ Att se 6ver formerna for de bidrag och stdd som ges till ideella organisationer i syfte att
tydliggora mojligheten till stod.

Arbetsmarknadspolitiskt program

% Uppsala kommun ska vara en av de basta kommunerna i landet nar det géller tillvaxt och
hallbar utveckling. For att na dit kravs en utbildning av hog kvalitet och goda
forutsattningar for fler arbetstillféllen.

Barn- och ungdomspolitiskt program
%+ Barn och ungdomar har teoretisk och praktisk kunskap infér kommande arbetsliv for att
kunna gora valgrundade val av fortsatt utbildning och yrkesval.

Kulturpolitiskt program

K/

« Ett varierat utbud av aktiviteter ska ge unga manga mojligheter till eget skapande.

Barn- och ungdomsnamndens mal Indikatorer
Barn och ungdomar ska motas med héga > Andel barn som upplever att de vuxna pa
forvantningar pa sina resultat. forskolan talar om vad barnen &r bra pa.

» Andel féraldrar som anser att personalen
pa forskolan forvantar sig att deras barn
kan lara sig nya saker.

» Andel elever i grundskolan och
grundsérskolan som anser att de far veta
hur det gar for dem i skolarbetet.

» Andel elever i grundskola och
grundsarskola som anser att lararna
forvantar sig att de ska nd malen i
samtliga @mnen.

» Andel barn i fritidshem, fritidsklubb och
pa fritidsgard som anser att personalen
forvantar sig att de ska l&ra sig nya saker.

» Andel barn i fritidshem, fritidsklubb och
fritidsgard som anser att personalen talar
om vad de &r bra pa.
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Andel barn och ungdomar som tycker att
personalen har tillit till att de kan lra sig
nya saker nér de vistas i forskolan,
grundskolan, grundséarskolan,
fritidshemmet, fritidsklubben och pa
fritidsgarden.

Barn och ungdomar i forskolan, fritidshem,
fritidsklubb och pa fritidsgard ska uppleva
stod i sitt larande.

Andel hdgskoleutbildad personal i
forskolan 2012-10-15 (SCB statistik)

Andel barn i forskolan som upplever att
det ar roligt att lara sig nya saker.

Andel foraldrar som anser att forskolan
stimulerar barnens lust att lara.

Andel foraldrar som vet vad barnets
forskola vill med sin verksamhet.

Andel foraldrar som anser att de far bra
information om barnets utveckling.

Andel foréldrar som anser att personalen i
forskolan utvecklar barnets sprakliga
formaga.

Andel foraldrar som har barn med annat
modersmal &n svenska, som &r néjda med
barnets modersmalsstod i forskolan.

Andel foréldrar som anser att personalen i
forskolan utvecklar barnets matematiska
formaga.

Andel barn i fritidshem, fritidsklubb och
pa fritidsgard som anser att aktiviteterna
gor dem sa nyfikna att de vill lara mer.

Andel barn i fritidshem, fritidsklubb och
pa fritidsgard som tycker att de kan gora
saker i lugn och ro.

Andel barn i fritidsklubb och pa
fritidsgard som upplever att de har goda
majligheter att utveckla sina intressen.

Andel barn i fritidsklubb och pa
fritidsgard som tycker att de lar sig saker
som de har nytta av.

Antal ideella organisationer som far
bidrag och stdd.
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\///

Andel ideella organisationer som &r ndjda
med handlaggningen.

Elevernas kunskapsresultat ska vara bland de
bésta i landet.

\///

v

v

v

v

v

\///

Ranking gentemot landets kommuner
avseende kunskapsresultat i grundskolan

Resultat nationella prov arskurs 3
Betygsresultat arskurs 6
Meritmedelvarde arskurs 9

Andel elever med betyget godként i
samtliga amnen i arskurs 9.

Andel elever som ar behdriga till
gymnasiets nationella program i arskurs 9

Kunskapsresultat grundsérskola

Andel elever i grundskola och
grundsarskola som vet vad som krévs for
att uppna malen i de olika &mnena.

Andel elever i grundskola och
grundsérskola som tycker att skolarbetet
ar intressant.

Andel elever i grundskola och
grundsérskola som tycker att de kan
arbeta i lugn och ro i skolan.

Eleverna ska ges tillgang till spetsutbildning.
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Uppsalaborna kanner sig "Ett fortsatt fokus pa att skapa en trygg (_)(_:h
séker miljo for barnen i deras dagliga miljo

trygga ar viktig. Kraftfulla atgarder for att stavja
mobbning och valdshandlingar i skolmiljon
behovs. Uppsala kommun verkar for att alla
manniskor ska kanna trygghet bade i den
fysiska och psykosociala miljon. Fokus bor
laggas pa att skapa trygghet for utsatta

grupper.”

% Trygghet

Barns och ungas trivsel, trygghet och hélsa ar viktiga forutsattningar for larande. Sma barn
har stort behov av nérhet, samspel och kommunikation for att utvecklas. Personaltatheten i
forskolan ska 6ka. Under sina forsta ar ska barnet utvidga sin anknytning fran foraldrar till
nya vuxna och finna trygghet i att vara en av flera i en grupp. Relationen mellan barn och
pedagog ar darfor avgorande. Detta kréver kontinuitet och engagemang, lyhoérdhet och
flexibilitet. FOr de allra yngsta barnens utveckling ger den éppna férskolan féraldrarna stdd
och végledning.

En trygg miljo och en god kvalitet i verksamheterna har stor betydelse bade for barns och
ungas inlarning och utveckling som for samhaéllet i stort. Likabehandlingsarbetet ska
intensifieras i varje verksamhet och alla barn ska kénna sig trygga.

Bestdammelserna om grundskolans ansvar nar det géller diskriminering och annan krankande
behandling har skérpts. Den nya skollagen medfor en utvidgad skyldighet att anmala, utreda
och vidta atgarder mot krankande behandling. En trygg skola bedriver ett strukturerat arbete
med de sociala malen. Personal, barn och unga i verksamheterna behdver bli mer medvetna
om de mekanismer som ligger till grund for diskriminering, trakasserier och krdnkningar. Det
ar ledningens ansvar att skapa ett sakrare, trivsammare och tryggare arbetsklimat for alla.

Att arbeta med ungdomars delaktighet, inflytande och sjalvkénsla skapar trygghet i
fritids/kulturverksamheten. Dér finns struktur och vuxenforebilder som stdd och strukturerade
fritidsaktiviteter kan minska utatagerande beteenden hos barn och unga.

For barn och ungdomar med funktionsnedsattning ar kénslan av trygghet och kontinuitet en
viktig faktor. Den som &r beviljad ndgon insats ska kunna kéanna sig séker pa att ett stod inte
plotsligt upphor eller att det fordndras. Kontinuiteten inom myndighetsenheten kan inte alltid
garanteras, men malet ar att den enskilde och dennes familj ska i sin kontakt mota samma
bistandshandlaggare. En trygghet for den enskilde och dennes familj ar att yrkesmassigt
bedriven verksamhet med personlig assistans ar fran 2011 tillstandspliktig verksamhet.

En insats ska vara verkstalld inom tre manader efter beslut. Detta utgor en trygghet for
foraldrar som da kan planera sin tid och &ven 6vriga familjens tid.

Kommunfullmaktiges inrikthingsmal

< Invanare och besokare ska kanna sig trygga pa gator, torg och andra allmanna platser i
Uppsala kommun.

%+ Forskolan och skolan ska praglas av trygghet. Vi har nolltolerans mot mobbning,
krankande sarbehandling och vald.
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“+ Uppsalas skolor ska aktivt arbeta med att konkretisera och levandegéra den
grundlaggande etik och vardegrund som det svenska samhaéllet vilar pa.

Kommunfullmaktiges uppdrag

<+ Att uppdra till samtliga skolor att infora och aktivt arbeta med samt utvardera
likabehandlings- och antimobbningsplaner som fungerar. Sarskild uppmarksamhet ska
laggas vid krankning som forekommer utanfor skolan t.ex. via internet och telefon.

Barn- och ungdomspolitiskt program

« Alla barn och ungdomar i Uppsala kommun kanner trygghet och olika typer av
verksamheter och aktiviteter &r tillgangliga for dem.

Barn- och ungdomsnamndens mal

Indikatorer

Barn och ungdomar ska kénna trygghet i de
verksamheter de vistas i.

> Antal barn per arsarbetare i forskolan
2012-10-15 (SCB statistik)

» Andel foraldrar som ar ndjda med den
forskoleplacering deras barn fatt.

» Andel foraldrar som ké&nner sig trygga nar
deras barn &r pa forskolan.

» Andel barn och ungdomar i férskolan,
grundskolan, grundséarskolan, fritidshem,
fritidsklubb och pa fritidgarden som
ké&nner sig trygga.

» Andel barn och ungdomar i férskolan,
grundskolan, grundsarskolan, fritidshem,
fritidsklubb och pa fritidgarden som
upplever att de vuxna sager till om barnen
ar elaka mot varandra.

» Andel barn och ungdomar i férskolan,
grundskolan, grundsarskolan, fritidshem,
fritidsklubb och pa fritidgarden som
upplever att de vuxna sager till om vuxna
ar elaka mot barnen.

Barn och ungdomar ska vistas i verksamheter

som har ett aktivt likabehandlingsarbete.

» Andel barn och ungdomar som tycker att
det mérks att alla &r lika mycket varda nar
de vistas i forskolan, grundskolan,
grundsarskolan, fritidshemmet,
fritidsklubben och pa fritidsgarden.

» Andel férskolor, grundskolor,
grundsarskolor, fritidshem, fritidsklubbar
och fritidsgardar som arbetar for att
upptacka krankningar och trakasserier.
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» Andel férskolor, grundskolor,

grundsarskolor, fritidshem, fritidsklubbar
och fritidsgardar dar barn och personal
aktivt medverkar i likabehandlingsarbetet.

» Andel forskolor, grundskolor,

grundsarskolor, fritidshem, fritidsklubbar
och fritidsgardar som kartlagger
situationer och platser som innebér en risk
for trakasserier och kréankningar.

Andel forskolor, grundskolor,
grundsarskolor, fritidshem, fritidsklubbar
och fritidsgardar som atgardar dessa
situationer och platser.

Andel forskolor, grundskolor,
grundsarskolor, fritidshem, fritidsklubbar
och fritidsgardar som arbetar
forebyggande for att forhindra
kréankningar och trakasserier.

Andel forskolor, grundskolor,
grundsarskolor, fritidshem, fritidsklubbar
och fritidsgardar som arbetar framjande
med likabehandling.

De som vander sig till myndighetsenheten
ska uppleva trygghet och kontinuitet i
kontakten.

» Andel brukare som kanner trygghet och

kontinuitet i kontakten.

Alla beviljade insatser for barn och

ungdomar med funktionsnedséttning ska vara

verkstallda inom tre manader efter beslut.

- Andelen rapporterade ej verkstallda

beslut.
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Manskliga rattigheter - "Uppsala kommun ska kannetecknas av att

N . verka for ménskliga rattigheter i all sin
Uppsalaborna ar JamSta”da verksamhet, i allt sitt satt att paverka

samhallsutvecklingen och i allt samarbete
med andra. Uppsala kommun bidrar till att
skapa forutsattningar for att kvinnor och mén
i Uppsala har samma makt och méjligheter
att forma sitt liv.”

* Likvardiga villkor

For att uppna likvardiga villkor under uppvaxten ska samtliga barns och ungdomars behov av
stimulans sakras. En forskola av god kvalitet kompenserar for brister som orsakas av
ogynnsam social och psykologisk miljo. Omvant kan lag kvalitet i férskolan forvarra
situationen for dessa barn. Studier av forskolans effekter pa nagot aldre barn visar att barn
fran socialt mindre gynnade familjer drar mest nytta av forskolan.

Bade grundskolan och grundsérskolan ska vara av hog och likvérdig kvalitet for alla elever, sa
att alla ges majlighet att utveckla sin fulla potential och na malen for utbildningen. Pojkar
ldmnar idag skolan med samre betyg &n flickor, och flickor upplever stress och ohélsa i storre
utstrdckning &n pojkar. Det &r ett viktigt uppdrag att motivera flickor och pojkar att gora sitt
bésta. Alla unga ska kanna att de duger och att de kan forverkliga sina livsdrommar.

Namndens insatser inom stadsdelsutvecklingen syftar till att skapa goda uppvéxtférhallanden
for barn och ungdomar och till att motverka utanforskap. For barn som lever under knappa
forhallanden ar det viktigt med insatser sa att de pa lika villkor kan vara delaktiga i skola och
fritid. Det handlar bland annat om ett resursstdd till forskola och grundskola och stdd till
lokalt utvecklingsarbete i samverkan med ideella organisationer. Ungdomars kulturutévning
och entreprendrskap stods genom lokala projekt. I samverkan med andra namnder svarar
namnden for bildnings- och kulturcentrum i Stenhagen och ett planeringsarbete pagar for start
av kulturcentrum i Savja. Tillgangligheten till fritidsgardar, fritidsklubbar, idrotts- och
musikskolor behdver ses dver. Det finns ett samband mellan socioekonomisk status och
foreningsdeltagande. Pojkar ar Gverrepresenterade inom idrotten och pa fritidsgardar. Det ar
viktigt att utformningen av fritidsverksamheterna andras sa att den anpassas till flickor och
aven till unga med funktionsnedsattning.

Kommunens olika verksamheter ska sedan januari 2010 f6lja lagen om nationella minoriteter
och minoritetssprak. Sveriges nationella minoriteter ar samer, sverigefinnar, tornedalingar,
romer och judar. Kommunen har skyldighet att informera grupperna om deras réttigheter
enligt lagen och skydda och framja de nationella minoritetsspraken. Barnens utveckling av en
kulturell identitet och anvandning av det egna minoritetsspraket ska framjas sarskilt. De
nationella minoriteterna ska ges mojlighet till inflytande i frdgor som berér dem och sa langt
det & mojligt samrada med representanter for minoriteterna i sadana fragor. Uppsala kommun
ar ett finskt forvaltningsomrade.

Barn och ungdomar med funktionsnedséttning ska erbjudas likvérdiga villkor som andra barn
och ungdomar. Samma insats ska ha samma innehall oavsett utforare och insatsen ska
utformas efter den enskildes behov. Handlaggning och dokumentation ska garantera dessa
barn, ungdomar och deras familjer rattsakerhet. Alla ska fa sin sak provad pa ett sakligt och
opartiskt sétt. Ett nytt dokumentationssystem infors som innebdar att handlaggningen av ett
arende kan foljas fram till att beslut har fattats.
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Kommunfullmaktiges inriktningsmal

%+ Namnderna ska i aktiv samverkan inom och utom kommunen bryta manniskors
utanforskap. Frivilligsektorn och néringslivet ar viktiga parter i arbetet att skapa
delaktighet.

<+ Arbetet med jamstalldhetsintegrering inom alla verksamhetsomraden ska vidareutvecklas.
Jamstalldhet ska vara en naturlig del i verksamhetsutvecklingen och i alla led av
beslutsfattande, planering och utférande av verksamheter.

<+ Alla namnder och styrelser ska inom sina respektive verksamhetsomraden bidra till en
positiv stadsdelsutveckling. For samordning av detta arbete ansvarar socialndmnden for
barn och unga tillsammans med barn- och ungdomsnamnden, byggnadsndmnden samt
utbildnings- och arbetsmarknadsnamnden.

Kommunfullmaktiges uppdrag

«+ Att se dver formerna for de bidrag och stod som ges till ideella organisationer i syfte att
tydliggora mojligheten till stod.

Barn- och ungdomspolitiskt program
+“ Alla barn och ungdomar i Uppsala kommun véxer upp under likvardiga villkor.

Barn- och ungdomsnamndens mal Indikatorer
Elevernas forutsattningar for goda resultat i » Jamforelse av resultat avseende kén och
skolan ska vara jamstallda. meritmedelvarde i arskurs 9

» Jamforelse av resultat avseende kon och
andel elever med betyget godkant i
samtliga damnen i arskurs 9

» Jamforelse av resultat avseende kon och
andel elever som ar behériga till
gymnasiets nationella program i arskurs 9

Effekter av socioekonomiska faktorers » Jamforelse av resultat avseende utlandsk
betydelse for elevers kunskapsresultat ska bakgrund och foréldrars utbildningsniva
minska. och meritmedelvarde i arskurs 9

» Jamforelse av resultat avseende utlandsk
bakgrund och foréldrars utbildningsniva
och andel elever med betyget godként i
samtliga &mnen i arskurs 9

» Jamforelse av resultat avseende utlandsk
bakgrund och féraldrars utbildningsniva
och behdrighet till gymnasiets nationella
program i arskurs 9

Barn och ungdomar ska erbjudas likvardiga | > Jamforelse mellan stadsdelar avseende
villkor i Uppsalas olika stadsdelar. meritmedelvarde i arskurs 9

» Jamforelse mellan stadsdelar avseende
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andel elever med betyget godkant i
samtliga &mnen i arskurs 9

Jamforelse mellan stadsdelar avseende
andel elever som ar behoriga till
gymnasiets nationella program i arskurs 9

De kommunala fritidsgardarna ska samverka
med den ideella sektorn for ett brett fritids-
och kulturutbud.

\%

Antal foreningar som fritidsgardarna har
samverkat med.

Uppf6ljning av bredden i utbudet.

Familjer med barn och ungdomar med
funktionsnedséttning som ansdker om
insatser ska vara ndjda med myndighets-
enhetens bemotande och serviceniva.

Y|V

Andel familjer med barn och ungdomar
som ar n6jda med myndighetsenhetens
bemdtande och serviceniva.
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Uppsalaborna har ett ”Uppsala kommun framjar goda
halsosamt liv levnadsvanor i sin kontakt med medborgarna.

Forebyggande insatser ges extra utrymme for
att bidra till langsiktig god hélsa.
Tillgénglighet till och tillracklig omfattning
av rekreationsmiljoer ska sakras. Fokus ska
laggas pa att na de grupper dar halsan
behover forbattras mest.”

Halsa och utveckling

En stor majoritet av eleverna i Uppsala trivs bra och ar trygga med sina larare och kamrater.
Samtidigt finns det grupper som har dalig fysisk kondition, psykisk ohalsa och som lever i
socialt utsatta miljoer. Utsatthet ska tidigt uppmérksammas i de pedagogiska verksamheterna
och det forebyggande arbetet. Det gemensamma ansvarstagandet mellan vard, socialtjanst och
psykiatri behover starkas. For barns och ungdomars framtida utveckling och levnadsvillkor
kan vikten av tidig upptéckt i forskola och skola inte nog betonas.

Barn och ungdomar ska erbjudas mojligheter att leva ett hdalsosamt liv. Goda livsvillkor
innebar att alla barn och unga ska véxa upp under trygga forhallanden i enlighet med FN:s
barnkonvention. Verksamheter av god kvalitet &r en halsoframjande faktor. En fullgjord
skolgang &r en av de viktigaste skyddsfaktorerna for en god framtid. For att starka
familjehemsplacerade barns skolgang har namnden tillsammans med socialnamnden for barn
och unga beslutat att ingad i SkolFam som &r en forskningsbaserad och framgangsrik svensk
modell som riktar sig till familjehemsplacerade barn fran forskoleklass till och med arskurs
fem. Familjehemsplacerade barn som ingar i SkolFams malgrupp ska fa det stod och insatser
som de behdver for att minska risken for laga och ofullstandiga betyg.

Gemensamma riktlinjer mellan kommun och landsting fér barn och ungdomar i behov av
sarskilt stod ska sékerstalla att barn och ungdomar far det stod och de insatser de behover.

Det behovs tydliga uppfoljningar saval pa kort som pa lang sikt av effekter av de insatser som
genomfars och hur ansvaret fordelas. Ett barns eller en ungdoms intressen far aldrig
asidoséttas pa grund av att skilda huvudman har olika verksamhets- eller kostnadsansvar.
Barns utanforskap ska uppmarksammas och bekampas. Det forebyggande arbetet med
speciellt barnfokus i familjer med missbruksproblem eller andra sociala problem ska
fordjupas.

Ungdomar som ar samhalleligt engagerade far en 6kad kansla av sammanhang, inflytande och
kontroll Gver livet, vilket ar halsoframjande. Foéreningar och inflytandeforum pa fritidsgardar
mojliggor for ungdomar att uppleva tillhdrighet och delaktighet ar en friskfaktor for psykisk
halsa. Fritidsverksamheterna ska bidra till en positiv stadsdelsutveckling.

Barn och ungdomar med funktionsnedséttning ska ges forutsattningar for sjalvstandighet och
sjalvbestimmande. Kvalitet, tillsyn och kontroll av personlig assistans och lagen om stéd och
service till vissa funktionshindrade, LSS ska starkas. Den som vill ska fa en individuell plan
upprattad i samband med insatser, dar insatserna ska samordnas av de olika aktdrerna. Varje
vardgivare ska uppratta en genomférandeplan for varje enskild person.

Aktiviteter som den enskilde redan har ska kunna erbjudas under vistelsen i korttidsboendet.
De som inte har nagon fritidsaktivitet ska uppmuntras till detta.
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Kommunfullmaktiges inriktningsmal

«“ Institutionsplaceringar ska fortsatta att minska bland barn och unga genom tidig upptéckt
och forebyggande atgarder for individer i behov av stdd.

Kommunfullmaktiges uppdrag

« At forstarka det forebyggande alkohol- och drogarbetet i skolorna i samverkan med bland
annat foraldrar, nykterhetsorganisationer och antidrogorganisationer.

Barn- och ungdomspolitiskt program

«“ Alla barn och ungdomar i Uppsala kommun lever i en god fysisk och psykisk miljo.

Barn- och ungdomsnamndens mal

Indikatorer

Varje barn ska ges stod tidigt om han eller
hon har behov av det.

>

\7

Andel barn som tycker att de far hjalp av
nagon vuxen nar de behdver hjélp pa
forskolan.

Andel foréldrar som tycker att férskolan
ger barnet det stod som det behover.

Andel elever i grundskolan och
grundsérskolan som anser att lararna
hjalper dem med skolarbetet om de
behover det.

Andel barn i fritidshem och fritidsklubbar
som anser att personalen hjalper dem om
de behdver det.

Familjehemsplacerade barn som ingar i

SkolFam ska ges det stdd och de insatser som

de behdver.

Alla familjehemsplacerade barn i ak 1
utreds och kartlaggs 2012.

Att forstarka det forebyggande alkohol- och
drogarbetet i skolorna.

Uppfdljning av genomfdrda insatser.
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Uppsala bidrar till att hindra ”Uppsala kommun ska k&nnetecknas av ett
. N . ansvarsfullt resursutnyttjande av vara
k“matforand”ngen gemensamma naturresurser i all sin

verksamhet, i allt sitt satt att paverka
samhallsutvecklingen och i allt samarbete
med andra.”

< Hallbar utveckling

En fortsatt hog tillvaxt av befolkningen véantas kommande ar. Barnkullarnas férandring och
ett okat antal utforare innebér sarskilt hdga krav pa behovsbeddmning och planering for
pedagogisk verksamhet. Direkta atgarder kravs for utbyggnad av platser inom forskolan. Bade
ur miljosynpunkt och for att underlatta foréldrars och barns vardag ska foraldrar 1 mojligaste
man kunna fa en forskoleplats nara hemmet.

Stimulerande bostadsmiljoer bidrar till social hallbarhet. Innan ett forslag till nybyggnad eller
forandring av en grundskola eller forskola genomfors, ska det goras en analys av vilka
konsekvenser forslaget far for barn. Barnens behov av trygghet, rorelse, varierad lek,
upplevelse och en hélsosam milj6 ar stort. Utemiljoer vid forskolor och grundskolor ska
planeras sa att barnens och verksamhetens behov tillgodoses.

Riksdagen fattade i december 2010 beslut om en nationell strategi for att starka barnets
rattigheter i Sverige. Strategin ska vara en utgangspunkt for offentliga aktorer pa statlig och
kommunal niva, som i sina verksamheter ska sakerstélla barnets rattigheter. Beslut och
atgarder som ror barn ska foljas upp och utvarderas utifran ett barnrattsperspektiv. Det
stdimmer val med Barn- och ungdomspolitiska programmet, som anger att
barnkonsekvensanalyser ska genomforas och vara en del i underlaget till politiska beslut.

Leverantorer ska félja Uppsala kommuns policy for hallbar utveckling i tillampliga delar.

Kommunfullmaktiges inriktningsmal

+» Boendemiljoer ska vara goda och socialt hallbara. Social utveckling och forebyggande
insatser ska ske i samverkan och dialog med det civila samhallet.

< Planeringen av lokaler for den pedagogiska verksamheten ska ske langsiktigt och pa ett
sadant satt att full behovstackning uppnas och sa att lokalGverskott inte uppstar.
Kostnadseffektiva losningar med flexibla anvandningsomraden ska efterstréavas.

Barn- och ungdomspolitiskt program
“ Vid all fysisk planering ger barn- och ungdomsperspektivet avtryck.

Arbetsmarknadspolitiskt program

% Uppsala kommun ska vara en av de basta kommunerna i landet nér det géller tillvéxt och
hallbar utveckling.

Barn- och ungdomsnamndens mal Indikatorer

Foraldrar som behover forskoleplats, ska i » Andel barn som har forskoleplacering i

mojligaste man fa plats i naromradet eller dar sitt naromrade och andel barn som far

de dnskar. forskoleplats enligt forsta- eller
andrahandsvalet.
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”Uppsala kommun bidrar till att skapa
Uppsala har ett bra pp p
foret ag sklimat forutsattningar for att befintliga foretag

utvecklas och att nya etableras. Kommunen
ska arbeta for en vél fungerande
infrastruktur, serviceinriktad egen
verksamhet och snabb och rattsséker
myndighetsutévning. Utveckling och
marknadsforing av Uppsala sker i nara
samverkan med naringslivet.”

“ Entreprenorskap och entreprendriellt larande

Arbetet med entreprendrskap i forskola och skola &r ett prioriterat omrade for att méta de
utmaningar som skolsystemet star infor. | EU:s tillvéxtstrategi, Europa 2020 poangteras
tydligt medlemslandernas ansvar att pa nationell niva se till att inrikta skolornas kursplaner pa
kreativitet, innovation och entreprendrskap Regeringen slar i sin strategi for skolan fast, att
entreprendrskap ska l6pa som en rod trad genom hela utbildningssystemet.

Det entreprendriella larandet innebér ett forhallningssatt till larande som tar sin utgangspunkt
I att utveckla och stimulera generella kompetenser hos barn och unga som att se méjligheter,
ta initiativ och omsatta idéer till handling. Ett entreprendriellt forhallningssétt i klassrummet
och pa skolan/forskolan ger mojligheter for varje individ att hitta egna drivkrafter och egen
motivation till larande.

Barn och ungdomar i Uppsalas forskolor och skolor ska omfattas av larmiljoer som
uppmuntrar dem att utvecklas till féretagsamma, entreprendriella individer. For att
entreprendriellt 1arande och entreprenérskap i skola ska kunna genomforas och bli verklighet i
Uppsalas skolor och forskolor behdver vi utveckla och fordjupa kunskap om entreprendriellt
larande och entreprendrskap i skola, skapa forutsattningar i forskolor och skolor for att arbeta
entreprendriellt och utveckla samverkan mellan skola och arbetsliv.

Entreprendrskap ska vara en naturlig del av skolmiljon och undervisningen fran forskola till
vuxenutbildning. Kreativitet, nyfikenhet, initiativformaga, sjalvfortroende och sjalvkansla ska
stimuleras och utvecklas under skolaren. For att vidare utveckla ett entreprendriellt
forhallningssatt och tankande kravs en fordjupad samverkan med det omgivande samhallet.
Motesplatser for skola och arbetsliv behdver vdaxa fram. Samverkan mellan skolstadier och
mellan skola och universitet &r ocksa avgérande for framgang. Uppsala har potential att bli en
forebild for dynamisk skolutveckling i Sverige.

Kommunfullmaktiges inrikthningsmal

K/

«» Entreprendriellt larande och entreprendrskap ska finnas i alla skolor.

Kommunfullmaktiges uppdrag
« Att lyfta fram och marknadsféra méjligheten att bli entreprendr inom barnomsorgen.

Barn- och ungdomspolitiskt program
< Barn och ungdomar kan framfdra behov, 6nskemal och egna idéer i olika dialogformer.

Arbetsmarknadspolitiskt program

«» Uppsala kommun vill skapa forutsattningar for fler méanniskor att forsérja sig genom
utbildning, arbete eller entreprendrskap.
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Barn- och ungdomsnamndens mal Indikatorer

Maojligheten att bli entreprenér inom » Uppfdljning av insatser som stodjer
barnomsorgen ska Oka. malet.

Barn och ungdomar skall uppmuntras till att | > Andel barn som upplever att skolan
utvecklas till entreprendriella individer uppmuntrar entreprendriella idéer

Entreprencriellt larande och entreprendrskap | » Andel skolor som ger forutsattningar att
ska finnas i alla skolor. arbeta entreprendriellt

‘/4

Andel pedagoger som anser att de i hog
grad eller ganska hog grad ger eleverna
mojlighet att 6va entreprendriella
formagor.
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Policy for medarbetarskap, "Alla vi som arbetar i kommunen ska kanna

s motivation, arbetsgladje och trygghet och
Iedarskap och arbetsmlljo bidra till att basta resultat uppnas och

framtida behov tillgodoses. Kommunens

verksamhet utfors i en miljo av kontinuerlig
forandring. Detta innebér att var delaktighet
och kompetens som ledare och medarbetare
ar nyckelfaktorer for att na uppstallda mal.”

*» Ledare och medarbetare

Barn och ungdomsnamnden har forutom ett politiskt ansvar, &ven ett évergripande ansvar for
tjanstemannaorganisationen pa kontoret for barn, ungdom och arbetsmarknad. Fyra enheter
finns inom kontoret: Barn- och ungdomsenheten, Sociala enheten och Utbildnings- och
arbetsmarknadsenheten som leds av uppdragschefer samt en ekonomi och administrativ enhet
som leds av ekonomichef. Dessa ingar i en kontorsgemensam ledningsgrupp som leds av
kontorets direktor

Med utgangspunkt i IVE pagar ett arbete med att ta fram en vision och en verksamhetsplan
for kontoret. Visionen ska ange den gemensamma malbilden 2020 medan verksamhetsplanen
kommer att beskriva inriktningen fér kontorets inre arbete under de kommande fyra aren.
Vision och verksamhetsplan ska stddja en offensiv och strategisk utveckling av kontorets
medarbetare och verksamhet utifran ett medborgarperspektiv. Vision och verksamhetsplan
ska vara en central drivkraft for varje medarbetare och vara ett viktigt redskap for
verksamhetsutveckling.

For att verkstalla politikens beslut kravs att kontoret har bade specialister och generalister
som samverkar med varandra. Kompetensbehovet behdver kontinuerligt analyseras. Det krévs
en standig 6versyn och komplettering av kompetens. Medarbetarna ska ges forutsattningar att
Oka sin kunskap genom individuella kompetensutvecklingsplaner som tar avstamp i
medarbetarnas kunnande och svarar mot de politiska behoven. Férmagan att samarbeta och ta
in andras perspektiv ska stdrkas genom utvecklat teamarbete.

Medarbetarna pa UAK ska ha kunskap, vilja och formaga att bidra till att utveckla kontorets
verksamhet genom sitt arbete. Kontorets samlade kompetens ska tas till vara i en flexibel
organisation. Oavsett uppdrag, roll och funktion ska alla medarbetare uppmuntras till
medskapande genom att bidra med egna idéer och initiativ for att utveckla kontoret och
namndernas verksamhet till den basta for medborgarna. Medarbetarskapet ska préglas av hog
kompetens for uppdraget, ansvarstagande och ett gott och professionellt forhallningssétt i
relationen till medborgarna. Ledningen ska skapa férutsattningar foér medarbetarnas
medskapande och vara tydliga och engagerade forebilder. Genom att utveckla ett néra
ledarskap ska fortroendet mellan ledare och medarbetare 6ka.

En god arbetsplats med en sund arbetsmiljo &r en férutsattning for en god verksamhet. Det &r
ocksa grunden for friska medarbetare och en hog frisknarvaro. Kontoret ska vara en attraktiv
arbetsplats som praglas av arbetsgladje, trivsel och yrkesstolthet. Pa kontoret ska vi ha en
oppenhet for olikheter och olika perspektiv och vardesétta dessa. For att na dit paborjas ett
gemensamt vardegrundsarbete som stottar vision och verksamhetsplan. Ett arbete som ska
leda till en kontinuerlig dialog som levandegor vardegrunden sa att den far betydelse i
kontorets vardag.
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Kommunfullmaktiges inrikthningsmal

“+ Uppsala kommun ska genom medarbetares 6kade ansvar och delaktighet upplevas som en

bra och framstaende arbetsgivare.

% Sjukfranvaron bland saval kvinnor och méan ska ligga pa en lag niva.

“+ Alla medarbetare i Uppsala kommun ska ké&nna sig trygga i sin arbetsmiljo.

% Uppsala kommun som arbetsgivare ska vara en forebild vad géller att se till

medarbetarnas kompetens oavsett alder.

+«» Uppsalaborna upplever att kommunens medarbetare har god kompetens, ar effektiva och

serviceinriktade.

% Mojligheter till heltid ska utvecklas

Kommunfullmaktiges uppdrag

« Att utveckla medarbetarnas mojligheter att lamna forslag pa effektiviseringar i den egna

verksamheten.

Barn- och ungdomsnamndens mal
for ledare

Indikatorer

Innehallet i politikens uppdragsplaner ska
forverkligas genom ett tydligt och coachande
ledarskap utifran en helhetssyn géllande
kontorets ansvarsomraden.

» Uppfoljning uppdragsplan
» Medarbetarenkat

» Genomlysning processer och strukturer
inom kontoret.

Medarbetarnas ansvar, delaktighet,
effektivitet och servicegrad ska oka.

» Medarbetarenkét

» Reviderade |6nekriterier

Kontorets kompetens ska sékras genom
individuella kompetensutvecklingsplaner och
kompetensforsorjningsplan.

» Uppfoljning kompetensutvecklingsplaner
och kompetensforsorjningsplan

» Varumarkesundersokning

Arbetsplatsen ska préglas av arbetsgladje,
trivsel och yrkesstolthet.

» Medarbetarenkét

Sjuktalen ska minska.

> Statistik sjukfranvaro

Mojligheterna till forbéattring och utveckling
ska 6ka genom medskapande.

» Uppfoljning kontorsmoten

Barn- och ungdomsnamndens mal
for medarbetare

Indikatorer

Det aktiva medarbetarskapet ska bidra till hdg
maluppfyllelse enligt namndernas
uppdragsplaner, kontorets verksamhetsplan
och styrdokument.

» Uppfoljning uppdragsplan och
verksamhetsplan

» Varumarkesundersokning

En personlig uppdragsplan ska effektueras,
dar medborgarperspektivet ar i fokus.

> Aterkoppling medarbetarsamtal
» Reviderade lonekriterier

» LOneOversyn
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