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1. Sammanfattning  
 
Socialnämnden för barn och unga har ett socialpolitiskt ansvar för att barn och ungdomar skall växa 
upp i goda livsmiljöer och under goda levnadsförhållanden. Detta ansvar gäller i synnerhet de 
medborgare vars hemförhållanden och uppväxtmiljöer ger dem sämre förutsättningar än andra. 
Nämnden har också ett ansvar för att arbeta med stadsdelsutveckling. 
Fyra områden ser nämnden som särskilt viktiga i sitt arbete:   
 

 Att företräda och stödja dem som befinner sig i eller riskerar att hamna i utanförskap. 
 Att skaffa sig goda kunskaper om levnadsförhållanden och sociala insatser.  
 Att ansvara för planering med socialt förebyggande inriktning. 
 Att arbeta med uppföljning och utvärdering för att undersöka värdet av de insatser 

nämnden ger uppdrag om. 
 
 
Viktiga händelser under året – ett urval   
 
 
6.1 Politisk verksamhet 
Nämnden har under året förberett en förändring av myndighetsorganisationen för barn och 
ungdom och fr.o.m. januari 2010 kommer myndighetsorganisationen att organiseras under 
nämnden.  
 
Nämnden har antagit nya riktlinjer för myndighetsutövning för barn och ungdomar. 
 
Seminarium i Gottsunda kring stadsdelsutveckling med tema socioekonomiska förhållanden och 
närmiljöns betydelse samlade ca 100 deltagare. 
 
Det långsiktiga arbetet med stadsdelsutveckling möjliggjorde en mobilisering av resurser och 
samarbete i samband med höstens uppmärksammade händelser i Gottsunda och Stenhagen. 
 
Nämnden har fortsatt arbetet med att finna sambandet mellan kostnader och kvalitet inom Individ- 
och familjeomsorgen genom jämförelseprojektet Tumstocken. 
 
6.2 Infrastruktur, stadsutveckling och skydd – socialt förebyggande arbete 
Byggprocessen i Treklangen ett socialt, kulturellt och pedagogiskt centrum följer den 
uppgjorda tidsplanen, som innebär att lokalerna är klara att utrustas och inredas i slutet av maj 
2010. Inflyttning kan därefter ske successivt och allt ska vara klart att tas i bruk under augusti 
månad.    
 
Ett behovsprogram har tagits fram kring Sävja kulturcentrum. Vid en hearing dit 
representanter från sex nämnder inbjudits uttalades stöd för ett förverkligande av 
behovsprogrammet. 
 
6.5 Vård och omsorg   
Ett projekt för att minska nämndens kostnader för institutionsvård har avslutats och erfarenheterna 
ska implementeras i det ordinarie arbetet.  
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Under året har en upphandling av familjestöd i form av hemterapeutinsats och 
familjebehandling genomförts. 
 
Tillsammans med flera av länets kommuner har en upphandling av Hem för vård eller boende 
(HVB) genomförts och ramavtal har tecknats med 67 olika vårdgivare. 
 
Ett avtal har tecknats med landstinget om gemensamma insatser för barn och ungdomar i 
behov av särskilt stöd. Gemensamma riktlinjer har antagits med landstinget om samverkan 
och tydligare fördelning av ansvar och kostnader.  
 
Utvärderingsrapport för Barnahus i Uppsala län har presenterats. 
 
Utvärderingsrapport om Eksätra HVB med resursskola har redovisats. Resultatet visar att 
behandlingsinsatserna har varit framgångsrika.  
 
Utvärdering av tidigt stöd genom familjecentrerat arbete har påbörjats. 
 
 
6.6 Särskilt riktade insatser 
Under hösten har tio nya boendeplatser för ensamkommande barn och ungdomar med 
uppehållstillstånd tillkommit. Totalt har nämnden 62 platser för asylsökande och de med 
uppehållstillstånd. 
 
Nämnden har beslutat att konkurrensutsätta kommunens asylboende under 2010. 
 
Utvärderingsrapport om ensamkommande barn och ungdomar har redovisats. 
 
 
 

 

 

 

2. Ekonomiskt resultat  
 
 

SBN totalt Nämndbudget Årsprognos Bokslut Avvikelse Avvikelse 
  2009 per aug 2009 2009 nämndbudget aug prognos 

Intäkter 445 739,0 463 266,0 465 892,4 20 153,4 2 626,4 

Kostnader 445 739,0 472 922,0 468 663,5 22 924,5 -4 258,5 

Resultat 0,0 -9 656,0 -2 771,1 -2 771,1 6 884,9 
 
Årsbokslutet 2009 har ett bättre resultat än årsbokslut 2008. Nämndens ekonomi är dock ännu 
inte i balans och resultatet i årsbokslut 2009 är -2,8 mnkr. Det negativa resultatet finns i likhet 
med tidigare år dels inom nämndens ansvar för myndighetsinsatser dels inom den politiska 
verksamheten.  
 
Årsresultatet för 2008 var enligt bokslut -26,8 mnkr. Den stora positiva förändringen av 
resultatet mellan åren beror på intäkter från Migrationsverket för barn utan vårdnadshavare 
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som till viss del avser tidigare år. Det beror också på att kostnadsökningen för 
myndighetsinsatser brutits. 
 
Resultatet i bokslutet är ca 7 mnkr bättre än årsprognosen per augusti. Den positiva 
intäktsavvikelsen mellan bokslut och augustiprognos avser statsbidrag för vårdkostnader för 
barn utan vårdnadshavare. Avvikelsen i kostnader mellan bokslut och augustiprognos beror på 
att insatserna inte blev så omfattande som befarades i prognosen. 
 
 
 

Verksamhetsområde Nämndbudget  2009  Bokslut 2009   Avvikelse nämndbudget 
Bokslut 2009           kommun- Övr.   kommun- Övr.        
Belopp i tkr bidrag intäkt. kostn. bidrag intäkt. kostn. intäkt. kostn. resultat
6.1 Politisk verksamhet 2 157 0 2157 2 157 0 2 734 0 577 -577
6.5 Vård och omsorg  398 910 8 549 407 459 398 910 22 275 423 379 13 726 15 920 -2 194
-infrastruktur 2 649 675 3 324 2 649 634 1 755 -41 -1 569 1 528
-myndighetsinsatser 257 583 7624 265 207 257 583 21 400 283 163 13 776 17 956 -4 180
-myndighetshandläggning 91 158 250 90 418 91 158 230 90 113 -20 -305 285
-övriga öppna insatser 39 478   39 478 39 478 11 39 316 11 -162 173
-familjerätt 8 042   9 032 8 042  9 032 0 0 0
6.6 Särskilda insatser 0 36 123 36 123 0 42 551 42 551 6 428 6 428 0
-Asyl/PUT   36123 36 123  42 551 42 551 6 428 6 428 0

Summa totalt 401 067 44 672 445 739 401 067 64 826 468 664 20 154 22 925 -2 771

 
Nämnden har fått kommunbidrag med 401 067 tkr. Förutom detta har nämnden i bokslut 2009 
övriga intäkter med 64 826 tkr varav 42 551 tkr är statliga driftsbidrag för boende för 
asylsökande ensamkommande barn och boende för ensamkommande barn med permanenta 
uppehållstillstånd. 
 
2009 års intäkter är i bokslutet ca 20 mnkr högre än nämndens budget varav 

 12 mnkr högre statsbidrag för vårdkostnader avseende barn utan vårdnadshavare,  
 6 mnkr högre pga. volymökning av uppdraget ensamkommande barn och ungdomar, 
 3 mnkr högre beroende på försäljning av en institutionsplats till Knivsta kommun och 
 1 mnkr lägre momsintäkter pga. minskad omfattning av externa köp av vårdplatser. 

  
Nya rutiner för återsökning av statsbidrag från Migrationsverket för vårdkostnader avseende 
barn utan vårdnadshavare har givit resultat i årsbokslutet 2009. Statsbidraget avser åren 2007 
(3 mnkr), 2008 (4 mnkr) och 2009 (5 mnkr). 
 
Kostnaderna i bokslutet är högre än nämndens budget för 

 myndighetsinsatser 18 mnkr  
 volymökning av uppdraget ensamkommande barn och ungdomar 6 mnkr  
 politiska verksamheten 0,5 mnkr.  

 
Kostnaderna för nämndens ansvar för myndighetsinsatser (placeringar utom hemmet och insatser  
i hemmet) är i bokslutet 18 mnkr högre än nämndbudget. Bruttokostnaderna för insatserna har dock 
minskat med 1 % procent mellan 2008 och 2009.  Ansvaret för att tillgodose barns och ungdomars 
behov av myndighetsinsatser begränsar nämndens möjligheter att på kort sikt anpassa 
verksamhetens kostnader men årets resultat visar en utveckling åt rätt håll. 
 
Kostnaderna för socialt förebyggande verksamhet och integration (infrastruktur) är 1,5 mnkr lägre 
än budget. 
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3. Uppföljning av nämndens effektmål och åtgärder  
 
Uppföljning av nämndens effektmål 
 
Effektmål Indikator/Mätetal/ 

Utgångsläge 
Plan 
2009 

Utfall  
2009 

1. Placerade barn och ungdomar ska 
    uppnå läroplanens kunskapsmål. 
    Placeringar som pågår sex  
    månader och längre. 

Alla ska ha en individuell 
utvecklingsplan där det 
framgår hur kunskapsmålet i 
respektive ämne ska uppnås. 
Jämförelsetal saknas. 

90 % Mäts under 2010 

2. De som har kontakt med  
    myndighetsenheterna ska vara 
    nöjda med bemötandet. 

Andelen barn/ungdomar och 
deras föräldrar som är nöjda 
med bemötandet från 
myndighetsenheterna. 
Jämförelsetal saknas. 

80 %   Barn 47 % 
 
  Vuxna 67 % 
 

 
3. De som har kontakt med Råd- och 
    stödenheterna ska vara nöjda med 
    bemötandet. 
 

Andelen barn/ungdomar och 
deras föräldrar som är nöjda 
med bemötandet från ROS- 
enheterna. 
Jämförelsetal saknas. 

 80 %   Inte undersökt 

4. De som har kontakt med  
    myndighetsenheterna ska känna  
    förtroende och ha kontinuitet i 
    kontakten.  

Andelen barn/ungdomar och 
deras föräldrar som har 
förtroende för och kontinuitet i 
kontakten med myndighetsenh. 
Jämförelsetal saknas. 

80 % Förtroende  
Barn 54 % 
Vuxna 64 % 
Kontinuitet 
Barn 53 % 
Vuxna 64 % 

5. Ungdomar som är placerade för 
    vård och behandling på HVB –  
    hem ska fullfölja planerad insats.  

Andelen som är kvar ska öka. 
Jämförelsetal ca 50 % enligt 
rapport 2007. 
 

60 % 49 % 
 

 

6. Väntetiden för familjer som ska 
    utredas av familjerätten ska 
    förkortas.  

Tid från ansökan till utredning 
inleds. 
Jämförelsetal vid 2007 års 
utgång: 2 månader. 

Max. 14 
dagar 

60 % max. 14 dgr 
15 % 3 – 5 veckor 
25 % 7 -10 veckor 
 
 

7. Där ”nya sammansatta teamet”  
    fullgör behandlingsinsats ska  
    barnet/ungdomen och deras 
    föräldrar uppleva trygghet med 
    insatsen. 
    Projekt 2008-01-01—2010-12-31. 

Andelen barn/ungdomar och 
deras föräldrar som upplever 
trygghet med insatsen. 
Jämförelsetal saknas. 

80 % 75 % 

8. De ensamkommande barnen och 
   ungdomarna ska uppleva trygghet i 
   sitt boende.  
 

Andelen som upplever 
trygghet i sitt boende. Utfallet 
2008 var 70 %. 

80 % Mäts under 2010 

9. De ensamkommande barnen och 
    ungdomarna ska bemötas  
    respektfullt i boendet, skolan och i  
    kontakten med socialtjänsten. 
 

Andelen som anser sig bli 
respektfullt bemötta. 
Utfallet 2008 var 79 %.  

80 % 
 
 

Mäts under 2010 
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Uppföljning av nämndens åtgärder  
  

 Nämnden ska, inom sitt verksamhetsområde, svara för att barn och ungdomars behov 
tillgodoses på ett så bra sätt som möjligt inom ramen för de av Kommunfullmäktige tilldelade 
ekonomiska resurserna. 

 
Nämndens samlade arbete för att uppnå ekonomisk balans innebär att nämndens 
kostnadsutveckling för barn- och ungdomsvården har hejdats. 
Under 2009 har ett projekt pågått för att bryta kostnadsutvecklingen inom institutionsvården. 
Bedömningen är att arbetet för att nå syfte och mål med projektet är på god väg. 
 
Nämnden har också tagit initiativ till förändring av myndighetsorganisationen för barn och 
ungdom och fr.o.m. januari 2010 kommer myndighetsorganisationen organiseras under 
nämnden.  

 
Ett avtal mellan Uppsala kommun och Landstinget i Uppsala län har träffats avseende barn och unga 
0- 20 år som är i behov av insatser av såväl kommunen som landstinget. Gemensamma riktlinjer för 
arbetet med barn och ungdomar i behov av särskilt stöd har tagits fram.  
 
Nämndens samarbete med landstinget har resulterat i att ett gemensamt socialpsykiatriskt 
behandlingsteam startade i september 2008. Under 2009 har samarbetet utökats till att omfatta 
samtliga kommuner i länet. Teamets huvudsakliga inriktning är fokus på barn och ungdomar med 
psykisk ohälsa och självskadebeteende. För perioden september 2008 till och med december 2009 
är det 31 ungdomar, i huvudsak från Uppsala kommun, som har erhållit insatser av teamet. En 
enkätundersökning har genomförts och svarsfrekvensen var 55 procent. Resultatet visar att 79 
procent av både ungdomar och deras föräldrar/vårdnadshavare var nöjda med insatsen. 

  
 
 Nämnden ska utveckla former för dialog med medborgarna för att få behov belysta och 

synpunkter på prioriteringar och planerade beslut. 
 Nämnden ska medverka till att den kommunala demokratin fördjupas och att nya möjligheter 

skapas till inflytande och delaktighet.  
 Nämnden ska genomföra minst tre medborgardialoger i syfte att utveckla verksamheten. 

Dialoger behövs bl. a för att utveckla ”Sävjaprojektet” och för att följa upp tidigare satsning i 
Gottsunda och Stenhagen.  
 

Medborgardialog har genomförts i Gottsunda med medverkan av berörda nämnder och bolag. 
Vid ”Mötesplats Gottsunda” deltog landstinget, polisen, föreningar m fl. Mötesplats 
Gottsunda besöktes av ca 350 personer varav flera också deltog i miniseminarier. 

 
Nämndens individutskott Öster har besökt asylboendena för ensamkommande ungdomar och 
även de boenden för ungdomar som erhållit uppehållstillstånd. Utskottet har träffat företrädare 
för verksamheten samt diskuterat med ungdomarna.  

 
 
 Den verksamhet som nämnden finansierar ska upphandlas enligt antagen konkurrensplan. 

 
 
Nämnden antog i september 2008 en konkurrensplan för perioden 2009-2013. Planen 
revideras årligen och innehåller en beskrivning över vilka verksamhetsområden som nämnden 
avser att konkurrensutsätta.  
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Under 2009 har en upphandling av familjestöd och av hem för vård eller boende (HVB) för 
barn, barn/föräldrar och ungdom genomförts. Ramavtal har tecknats med 20 HVB för barn, 
barn/föräldrar och med 75 HVB för ungdomar, totalt 67 vårdgivare.  
 
 

 Ta initiativ till och medverka i en samhällsplanering med sociala perspektiv, både i socialt 
utsatta områden och i områden under uppbyggnad i kommunen. Arbetet skall ske i nära 
samverkan med Byggnadsnämnden och med Barn- och ungdomsnämnden, men även med 
andra nämnder som på olika sätt kan beröras av frågan. 

 Ansvara för genomförandet av det arbete som påbörjats i stadsdelarna Gottsunda och 
Sävja. Samordna arbetet mellan berörda nämnder och kontor/bolag. 

 
Nämnden har ansvaret för att leda arbetet med stadsdelsutveckling vilket görs via den politiska 
styrgrupp som består av representanter från nämnden, Byggnadsnämnden och Utbildnings- och 
arbetsmarknadsnämnden. 
 
Den strategiska stadsdelsplanen har reviderats i enlighet med direktiv från Integrations- och 
jämställdhetsdepartementet. 
 
Under 2009 genomfördes en revideringsdialog med representanter från Integrations- och 
jämställdhetsdepartementet samt ett 20-tal aktörer från Gottsunda samt företrädare för nämnden. 
Arbetet med att ta fram ett avtal och en gemensam handlingsplan mellan kommunen och 
polismyndigheten med fokus på Gottsunda och Valsätra har pågått under 2009. 
 
 

 Delta i planeringen av ansökan om Europeisk kulturhuvudstad år 2014. 
 
Inte aktuellt. 
 
 

 Samordna insatser i Sävja utifrån de erfarenheter och kunskaper om Sävja som 
framkommit i kontakter med yrkesverksamma och nätverk i området samt via 
medborgardialog. 

 
Ett behovsprogram för Sävja kulturcentrum har färdigställts under ledning av 
Fastighetskontoret, Werket arkitekter och en ledningsgrupp. Nämnden genomförde 2009-12-
08 en hearing med sex inbjudna nämnder, i syfte att presentera det genomförda arbetet och 
inhämta synpunkter på den fortsatta handläggningen av frågan.   
 

 
 Kartlägga förhållanden i stadsdelar och geografiska områden där det kan finnas 

särskilda behov av utveckling och förnyelse. Kartläggningen ska utgöra underlag för 
arbetsprocesser kring planering, uppdrag och politiska beslut för att motverka och 
förebygga social och personlig problematik bland barn och unga.  

 
Nämnden har tagit fram en rapport om socioekonomiska förhållanden i Uppsala kommuns 52 
planeringsområden. Rapporten belyser främst sociala indikatorer som är mått på barnfamiljers 
levnadsförhållanden, men också på hur befolkningen som helhet har det. Den visar att det 
finns stora skillnader mellan planeringsområden och att skillnader inom de ”utsatta 
områdena” kan vara mycket stora. 
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 Bidra till att utveckla socialt förebyggande strategier och metoder som kan skapa goda 
livsmiljöer och levnadsförhållanden för barn och ungdom.  

 
 
Under året har ett arbete pågått med att få fram ett gemensamt avtal mellan kommunen och 
polismyndigheten med fokus Gottsunda och Valsätra. Ungdomsrådet har inte haft några aktiviteter 
under andra halvan av 2009. 
Nämnden har bidragit med medel till Gottsundadagarna, som genomfördes i juni 2009. 
 
 

 Arbeta för att förverkliga mål som antagits av Beredningen mot utanförskap och som 
ligger inom nämndens ansvarsområde.  

 
Nämnden arbetar för att förverkliga de mål som antagits av Beredningen mot utanförskap.  
 
 

 Samverka med föreningar som engagerar sig socialt för barn och ungdomar. 
 
För att förbättra arbetet med föreningar och frivilligorganisationer har nämnden ökat 
budgetutrymmet för föreningsbidrag innevarande år. 
 
Nämnden har under året fördelat 120 tkr till föreningar och organisationer som arbetar med 
social inriktning med barn och ungdomar. (Kurdiska föreningen samt TRIS, Tjejers rätt i 
samhället).    
 
 

 Utveckla kontakterna mellan Utbildnings- och arbetsmarknadsnämnden och Nämnden 
för vuxna med funktionshinder utifrån gemensamt uppdrag att fördjupa det alkohol- 
och drogförebyggande arbetet med speciellt barnfokus i familjer med 
missbruksproblem. 

 
Insatser ges till barn och vuxna enskilt och i grupp bl.a. vid Trappans råd- och 
stödverksamhet. Ett arbete har påbörjats för att undersöka behov av fördjupning/utökad 
samverkan med övriga nämnder som delar detta uppdrag. Företrädare för individ- och 
familjeomsorgen och försörjningsstödet inom Vård & bildning har involverats i arbetet. 
 

 
 Utveckla kontakterna mellan socialtjänsten och förskolan/skolan genom gemensamma 

uppdrag med Barn- och ungdomsnämnden och Utbildnings- och 
arbetsmarknadsnämnden kring förskolans/skolans sociala förhållanden, då dessa i hög 
grad samspelar med förhållanden i det omgivande lokalsamhället/bostadsområdet.  

 
Under hösten har arbete påbörjats inom Uppsala produktion Vård och Bildning (UVB) med 
att verkställa nämndens uppdrag kring Treklangen – ett socialt, kulturellt och pedagogiskt 
centrum. Informationsmaterial har tagits fram för att göra verksamheten känd bland 
Gottsundas invånare och andra. En styrgrupp har bildats inom UVB. Arbete med att rekrytera 
en ledare för centrumet pågår. Arbetet följer i övrigt den fastställda tidsplanen, med invigning 
av verksamheten i augusti 2010.  
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4. Politisk verksamhet       
 
Uppföljning av nämndens verksamhetsmål  
 

1. Andel placeringar som sker inom externa ramavtal ska öka. 2007 var andelen 37 
      procent. 
 

58 procent av de externa placeringarna har gjorts inom ramavtal. 
 
 
2. Information om kommunala insatser till barn och ungdomar i familjer med sociala 

problem ska finnas lätt tillgänglig, såväl skriftligt som via kommunens hemsida. 2008 
års resultat av informationsgivning ska förbättras (jfr Tumstocken). 

 
Arbetet med information om nämndens insatser har påbörjats. En broschyr är under 
utarbetande och informationen på kommunens hemsida kommer att förbättras. Inom kontoret 
för barn, ungdom och arbetsmarknad kommer en informatör att anställas vilket ökar 
nämndens möjligheter att arbeta med information. 

 
En granskning av kommunernas webbplatser liknande den som gjordes av nätverket 
Tumstocken 2008 har genomförts för innevarande år. Resultatet visar på ett något bättre 
resultat.           
 

3. Barn, ungdomar och deras föräldrar ska möta verksamheter inom individ- och 
familjeomsorgen som är väl beskrivna utifrån metoder som kan påvisa god effekt för 
den enskilde och som är uppföljningsbara. Beskrivningar finns för 50 procent av 
verksamheterna för målgruppen 0 – 20 år, 2008-12-31. Beskrivningar finns för 100 
procent av verksamheterna för målgruppen 0- 20 år, 2010-12-31. 

 
Det arbete som år 2007 inleddes kring beskrivningar av samtliga verksamheter för barn och 
ungdomar 0 – 20 år inom individ- och familjeomsorgens råd- och stödverksamheter i 
kommunens egen regi, är nu slutfört. De fyra lokala familjeenheterna i Gamla Uppsala, 
Gottsunda, Stenhagen och Sävja, Ekeby verkstad, Famnen, Trappan och Ungdomscentrum 
har beskrivit sina målgrupper, syfte med verksamheten, verksamhetsidé, verksamhetsinnehåll, 
teoretiska utgångspunkter i arbetet, arbetsmetoder, personalbemanning - och kompetens samt 
vilken verksamhetsuppföljning som görs. 
 
 
Ekonomiskt resultat 
Nämndens ekonomi för den politiska verksamheten är inte i balans.  
Kommunbidraget för 2009 är 2 157 tkr. 
 
Politisk Nämndbudget Årsprognos Bokslut Avvikelse Avvikelse 
verksamhet 2009 per aug 2009 2009 nämndbudget aug prognos 

Intäkter 2 157,0 2 157,0 2 157,0 0,0 0,0 

Kostnader 2 157,0 2 615,0 2 734,2 577,2 119,2 

Resultat 0,0 -458,0 -577,2 -577,2 -119,2 
 
 
Årsresultatet för den politiska verksamheten är negativt. Årsresultaten 2007 och 2008 var 
också negativa. Socialnämnden för barn och unga har ett helt annat uppdrag än tidigare 
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distriktsnämnder och när budgeten fastställdes för år 2007 var inte nämndens organisation 
med fyra utskott, där samtliga ledamöter och ersättare deltar, känd.  
Nämnden har i januari 2009 skrivit till kommunstyrelsen angående detta. I de ramar som finns 
för 2010 har ingen förändring skett. 
 
 
 
 
5.   Infrastruktur, stadsutveckling och skydd – socialt förebyggande 
arbete  
 
 
 
Uppföljning av nämndens verksamhetsmål    
 
4.         Treklangen ska  

 stärka Gottsundas resurser att möta invånarnas behov av socialt stöd och sociala  
            serviceinsatser, 

 skapa och utveckla social, kulturell och pedagogisk verksamhet, särskilt för barn och 
ungdomar, som bidrar till att stärka Gottsundas resurser att motverka social oro och 
utanförskap i området, 

 bli en social och kulturell träffpunkt för Gottsundas invånare, 
 ha en aktiv roll i Gottsunda för att motverka skadegörelse och verka för ökad trygghet i 

Treklangen och dess närområde, 
 bidra till att stärka Gottsundas identitet och attraktionskraft. 

 
Se svar under uppföljning av nämndens åtgärder. 
 
 
5.         Gottsunda centrum 

 Gottsunda centrum byggs om och utökas för att möta innevånarnas behov av social 
och kommersiell service. 

 Stadsdelsutvecklingsarbetet ska underlätta för utbyggnad och nybyggnation. Målet är 
att få mer varierade upplåtelseformer som svarar mot de boendes behov. 

 I syfte att öka attraktionskraften och tryggheten och områdets identitet i Gottsunda ska 
den offentliga miljön rustas och kompletteras. 

 
 
Detta sker i bred samverkan med framförallt Fritids- och naturkontoret, Gatu - och 
trafikkontoret, Fastighetskontoret och Stadsbyggnadskontoret och de kommunala 
bostadsbolagen. 
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Ekonomiskt resultat 
 
Infrastruktur objekt 200      

  Nämndbudget Årsprognos Bokslut Avvikelse Avvikelse 
  2009 per aug 2009 2009 nämndbudget aug prognos 

Intäkter 3 324,0 3 324,0 3 282,6 -41,4 -41,4 

Kostnader 3 324,0 2 324,0 1 754,9 -1 569,1 -569,1 

Resultat 0,0 1 000,0 1 527,7 1 527,7 527,7 
 
 
Kostnaderna i bokslutet för socialt förebyggande verksamhet är lägre än budget med 1,5 mnkr 
och även något (0,5 mnkr) lägre än augustiprognosen. 
 
När det gäller kostnaderna för socialt förebyggande arbete så har de förberedelser som pågått 
under året avseende Sävja till största delen finansierats inom nämndens stödverksamhet. 
Kostnaderna för ledning och styrning av verksamheten i Treklangen (Gottsunda) avser en 
mindre del av 2009 och helårseffekt uppnås 2010. Av de pengar som budgeterats för stöd till 
föreningar och organisationer har endast en del använts eftersom flertalet av de ansökningar 
som inkommit inte uppfyllt de kriterier som fastställts av nämnden. 
 
 
 
6. Vård och omsorg   
  
 
Uppföljning av nämndens verksamhetsmål  
 
 

6. Antalet barn och ungdomar som placeras i hem för vård eller boende ska minska.  
 

Antalet barn och ungdomar som placerades 2007 var 271, 2008 var det 264 och 2009 
placerades 265 barn och ungdomar i hem för vård eller boende.  

 
 

7. Antalet vårddygn per placerat barn och ungdom i hem för vård eller boende ska 
minska.  

 
Det genomsnittliga antalet vårddygn var 208 år 2007, 210 år 2008 och 173 år 2009. 

 
 

Ekonomiskt resultat  
 
Myndighetsinsats Nämndbudget Årsprognos Bokslut Avvikelse Avvikelse 
 5731-5733 2009 per aug 2009 2009 nämndbudget aug prognos

Intäkter 265 207,0 276 713,0 278 982,5 13 775,5 2 269,5 

Kostnader 265 207,0 287 174,0 283 163,0 17 956,0 -4 011,0 

Resultat 0,0 -10 461,0 -4 180,5 -4 180,5 6 280,5 
 
Bruttokostnader i bokslut 2009 för myndighetsinsatser var 283,2 mnkr vilket är ca 18 mnkr mer 
än nämndbudgeten för 2009.  
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Bruttokostnaderna för myndighetsinsatser har minskat i förhållande till bokslut 2008 och den 
trend som funnits sedan 2003 med ökning varje år har brutits. Bruttokostnaderna har mellan 
 

o 2003-2004 ökat ca 14 % 
o 2004-2005 ökat ca 15 % 
o 2005-2006 ökat ca 5 % 
o 2006-2007 ökat ca 6 % 
o 2007-2008 ökat ca 8 % 
o 2008-2009 minskat med ca 1 %. 

 
 
Bruttokostnaderna totalt för myndighetsinsatser har mellan 2008 och 2009 minskat med  
ca 4 mnkr (1 %). Kostnadsminskningen avser placeringar vid institution (-14 mnkr) medan 
kostnaderna har ökat både vad gäller placeringar i familjehem (+ 6 mnkr) och insatser inom den 
strukturerade öppenvården (+4 mnkr). 
 
Minskningen av bruttokostnaderna för institutionsvården avser externa placeringar där både 
placeringar vid institutioner inom SiS (Statens institutionsstyrelse) och övriga externa 
institutioner har minskat. 
 
Kostnadsökningen inom familjehemsvården avser till största delen förstärkt familjehemsvård. 
Av kostnadsökningen på 6 mnkr avser 4,5 mnkr dessa placeringar medan kostnaderna för 
arvoderade familjehem ökat med 1,3 mnkr. Fördelningen mellan den förstärkta 
familjehemsvården och de arvoderade familjehemmen har förändrats mellan åren så att andelen 
arvoderade minskar. I bokslut 2009 avser 56 % av kostnaderna arvoderade familjehem medan 
motsvarande siffra för 2008 var 60 %. Placeringar i förstärkt familjehemsvård har ökat i 
omfattning beroende på behov av alltmer kvalificerade insatser 
 
 
5731-5733 myndighetshandläggning    

  Nämndbudget Årsprognos Bokslut Avvikelse Avvikelse 
  2009 per aug 2009 2009 nämndbudget aug prognos 

Intäkter 91 408,0 91 408,0 91 388,0 -20,0 -20,0 

Kostnader 90 418,0 89 994,0 90 112,7 -305,3 118,7 

Resultat 990,0 1 414,0 1 275,3 285,3 -138,7 
 
 
I nämndbudgeten för 2009 har myndighetshandläggningen ett positivt resultat på 1,0 tkr som 
balanseras mot ett motsvarande underskott på familjerätten. Bokslutsresultatet avviker i liten 
omfattning mot både nämndbudget och augustiprognos. 
 
 
5739 övriga öppna insatser     

  Nämndbudget Årsprognos Bokslut Avvikelse Avvikelse 
  2009 per aug 2009 2009 nämndbudget aug prognos 

Intäkter 39 478,0 39 478,0 39 489,2 11,2 11,2 

Kostnader 39 478,0 39 642,0 39 315,9 -162,1 -326,1 

Resultat 0,0 -164,0 173,3 173,3 337,3 
 
 
Verksamheten övriga öppna insatser avviker både från nämndbudget och från prognos i liten 
omfattning. 
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Familjerätt Nämndbudget Årsprognos Bokslut Avvikelse Avvikelse 
  2009 per aug 2009 2009 nämndbudget aug prognos 

Intäkter 8 042,0 8 042,0 8 042,0 0,0 0,0 

Kostnader 9 032,0 9 029,0 9 031,6 -0,4 2,6 

Resultat -990,0 -987,0 -989,6 0,4 2,6 
 
Familjerättens resultat avviker i ringa omfattning både från nämndbudget och från 
augustiprognos. 
 
Verksamhetsuppföljning   
Översikt av verksamhet inom Individ- och familjeomsorgen år 2003- 2009  
Bruttokostnader och volymer   

Verksamhet 2003 2004 2005 2006 2007 2008 2009
               

Institution         

bruttokostnad (tkr) 106 723 122 556 147 171 151 465 160 917 165 496 151 296

antal personer 233 240 255 277 271 264 265

vårddygn 40 464 46 218 49 527 54 749 56 520 55 428 45 883

          

Familjehem         

bruttokostnad (tkr) 38 653 38 428 40 057 42 413 42 677 63 433 69 372

antal personer 295 270 296 298 261 294 287

vårddygn 78 786 73 281 76 252 74 532 72 342 77 888 74940

          

Strukturerad öppenvård         

bruttokostnad (tkr) 35 419 45 376 50 631 54 973 61 274 58 451 62 495

antal personer 1 060 1 638 1 708 1 730 1 790 1 550 1646

          
Summa insatskostnad 
(tkr) 180 795 206 360 237 859 248 851 264 868 287 380 283 163
Summa antal personer 1 588 2 148 2 259 2 305 2 322 1 988 2198

Summa vårddygn 119 250 119 499 125 779 129 281 128 862 133 316 120 823

          

Myndighetshandläggning         

bruttokostnad (tkr) 86 113 84 313 85 585 90 070 91 032 95 362 99 145
antal utredningar och 
insatsbeslut 3 553 3 990 4 535 4 191 3 855 4 137 4 517
          

Total myndighetskostnad 266 908 290 673 323 444 338 921 355 900 382 742 382 308

          

Övriga öppna insatser         

bruttokostnad (tkr) 33 867 40 830 41 571 42 741 41 912 39 383 40 421
antal brukare av råd- och 
stödinsatser 2 381 3 261 3 706 4 010 4 912     3 535 

 
3 601

          
INDIVID OCH 
FAMILJEOMSORG; 300 775 331 503 365 015 381 662 397 812 422 125 422 729
total bruttokostnad (tkr)         
procentuell årlig 
kostnadsförändring   10,2 10,1 4,6 4,2 6,1 0,1

 
 
Bruttokostnaderna för myndighetsinsatser totalt har mellan 2008 och 2009 minskat  
med 1 procent. 



15 (25) 

 
 
 
 

Myndighetskostnader per brukare

0

100

200

300

400

500

600

700

2003 2004 2005 2006 2007 2008 2009

T
u

se
n

ta
l

institution 

familjhem

strukt öppen

 
 
 
 
Ovanstående bild visar bruttokostnadsutvecklingen i bokslut 2003-2009 per person som fått 
del av myndighetsinsatser inom olika verksamhetsområden. För att undvika missförstånd då 
viss statistik använder begreppet per person i betydelsen per invånare används i denna tabell 
”brukare”.  
 
 
 
Kommentarer  
 
Myndighetsinsatser  
 
Insatser utom hemmet (institution och familjehem) 

 Utom hemmet 

 2008  2009 förändring

Bruttokostnad 228 929 220 668 -4% 

Antal personer 558 552 -1% 

Antal dygn 133 316 120 823 -9% 

Antal dygn/person 239 219 -8% 

Kostnad/dygn (kr) 1 717 1 826 6% 
Kostnad/person 
(kr) 410 267 399 761 -3% 

 
 
 
Bruttokostnaderna för insatser utom hemmet har minskat med 4 procent. Antal personer som 
fått en insats har minskat med 1 procent och antal vårddygn med 9 procent.  
Antalet dygn/person har minskat med 8 procent (20 dygn). Kostnadsökningen per vårddygn 
mellan 2008 och 2009 är 6 procent medan kostnaden per person har minskat med 3 procent. 
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Institution 
 

 Institution 

 2008  2009 förändring

Bruttokostnad 165 496 151 296 -9%

Antal personer 264 265 0%

Antal dygn 55 428 45 883 -17%

Antal dygn/person 210 173 -18%

Kostnad/dygn (kr) 2 986 3 297 10%
Kostnad/person 
(kr) 626 879 570 928 -9%

 
 
Bruttokostnaderna för institutionsvården har minskat med 9 procent (ca14 mnkr).  
Kostnadsminskningen avser externa placeringar både inom SiS (Statens institutionsstyrelse) 
och övriga externa placeringar. 
  
Antalet personer som fått en insats har ökat obetydligt (+1) medan antalet vårddygn har minskat 
med hela 17 % (9 545 dygn).   
Antalet dygn/person har minskat med 18 procent (37 dygn) Kostnadsökningen per vårddygn mellan 
2008 och 2009 är 10 procent. Snittkostnaden per person som erhållit institutionsvård har på grund 
av den stora minskningen av vårddygn/person ändå minskat med 9 procent mellan 2008 och 2009.  
 
 
Familjehem 
 

 Familjehem 

 2008  2009 förändring

Bruttokostnad 63 433 69 372 9%

Antal personer 294 287 -2%

Antal dygn 77 888 74 940 -4%

Antal dygn/person 265 261 -2%

Kostnad/dygn (kr) 814 926 14%
Kostnad/person 
(kr) 215 879 241 714 12%

 
Bruttokostnadsökningen för familjehemsvården är 9 procent (ca 6 mnkr) och nästan hela 
ökningen härrör sig till förstärkt familjehemsvård.  Inom familjehemsvården har både antal 
personer och vårddygn minskat vilket medfört att antal dygn per person har minskat med 2 
procent. Kostnaden per vårddygn har ökat med 14 procent vilket betyder att kostnaden/person 
ökat med 12 procent (26 tkr) beroende på behov av alltmer kvalificerade insatser.  
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Strukturerad öppenvård 
 

 Strukturerad öppenvård 

 2008 2009 förändring

Bruttokostnad 58 451 62 495 7%

Antal personer 1 550 1 646 6%
Kostnad/person 
(kr) 37 710 37 968 1%

 
Bruttokostnaden för den strukturerade öppenvården har ökat med 7 procent. Kostnadsökningen 
avser både kontaktpersoner och köp av platser. Antal personer har ökat med 6 % och detta 
medför att kostnaden/person endast ökat i liten omfattning.   
 
 
 
Myndighetshandläggning   
Antalet utredningar och insatser inom myndighetshandläggningen har ökat jämfört  
med föregående år, 4 517 jfr med 4 137  år 2008. Det är antalet utredningar som ökat både vad 
gäller barn och ungdomar, medan antalet insatser ligger på i stort sett samma nivå som föregående 
år. Antalet barn och ungdomar som varit föremål för insats är något färre än föregående år.  
Andelen flickor som fått en insats är 45 procent och andelen pojkar 55 procent, ungefär som 
föregående år. 
Antalet inledda utredningar under året var 1345, något fler jämfört med föregående år. 
 
Antalet inkomna ärenden till Ungdomsbrottsgruppen är 1 416 , vilket är på ungefär samma nivå 
som år 2008. 1/3 av de inkomna ärendena rör barn under 15 år, vilket inte förändrats jämfört med 
föregående år. Däremot har relationen flickor – pojkar i denna åldersgrupp förändrats. Andelen 
flickor innevarande år har ökat ca 10 procent och är något mer än 1/3.  
 
Inom familjerätten har antalet uppdrag som avslutats kring faderskap varit i stort sett lika 
många som föregående år. Antalet utredningsuppdrag, både s.k. snabbupplysning, vårdnads- 
och umgängesärenden har ökat jämfört med 2008. Vid årsskiftet fanns åtta stycken remisser i 
kö för att utredas. Den lagändring som skett under året innebär att kontaktperson ska betraktas 
som ett umgängesstöd och Familjerätten har under året utvecklat gemensamma rutiner och 
förhållningssätt för att samordna och kvalitetssäkra kontaktpersonsverksamheten i 
umgängesärenden. 
 
Avtalet som nämnden tecknat med Produktionsnämnden för vård och bildning om handläggning av 
familjerättsfrågor tecknades till en högre ersättning än det kommunbidrag som fördelas till nämnden 
för att hantera den kö som fanns. Väntetiderna från remiss från Tingsrätten till att utredning inleds 
har minskats väsentligt, men nämndens mål att förkorta väntetiden till max. 14 dagar är inte helt 
uppfyllt. 
 
Antalet adoptionsärenden i form av adoptionsyttranden och fortsatt samtycke till adoption har ökat 
jämfört med föregående år. Antalet beslut om medgivande till adoption är ungefär lika stort. 14 
barn har anlänt under året, ungefär lika många som år 2008. 
 
Av åtta (fjorton) avgjorda tillsynsärenden under året har inte något (tre) föranlett kritik från 
Justitieombudsmannen eller Länsstyrelsen för brister i handläggningen. Av 22 (fem) överklagade 
beslut jämlikt Lagen med särskilda bestämmelser om vård av unga har Länsrätten respektive 
Kammarrätten bifallit sju (ett) överklagade ärenden. Antalet myndighetsärenden i form av 
utredningar och insatser var under året ca 4 500. Siffror inom parentes avser föregående år. 
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Övriga öppna insatser 
Genom råd- och stödverksamheterna har 1 036 (861) barn fått enskilt stöd/familjestöd. 
Fördelningen är för barnen 42 procent flickor och 58 procent pojkar. 180 (260) barn har fått stöd i 
gruppverksamhet. Fördelningen är 57 procent flickor och 43 procent pojkar.  
 
1 755 (1 840) ungdomar har fått enskilt stöd/familjestöd inklusive deltagit i programverksamhet. 
En ungdom kan ha fått stöd ifrån flera verksamheter. Fördelningen är 60 procent flickor och 40 
procent pojkar. 208 (213) ungdomar har deltagit i gruppverksamhet. Andel flickor är 48 procent 
och 52 procent pojkar. 
 
Individriktat arbete för att upptäcka och behandla missbruk pågår bl.a. av grundskoleteamet 
och ungdomsteamet. Under året har 165 (156) ungdomar i åldern 13 – 16 år aktualiserats hos 
grundskoleteamet och 314 (196) ungdomar i åldern 16 – 20 år hos ungdomsteamet. Det är en 
ökning i alla åldrar jämfört med föregående år. Av samtliga ungdomar som under året avslutat 
sin kontakt med teamen har 80 (73) procent fullföljt överenskommen planering. 
 
Råd- och stödverksamheterna ger också enskilt stöd och stöd i gruppverksamhet för vuxna, ex. 
enskilt stöd vid Famnen och föräldrautbildning. 115 (74) personer har fått enskilt stöd och 300    
(287) personer har deltagit i gruppverksamhet. De vuxna särredovisas eftersom det inte alltid går 
att härleda om föräldrastödet är knutet till barn eller ungdomar. 
 
Siffror inom parentes avser föregående år. Den som vänder sig till Råd- och stödverksamheterna 
registreras inte i något socialregister och kan vara anonym. Den statistik som förs görs av 
respektive verksamhet. 
 
 
Kvalitetsutveckling, uppföljning och utvärdering 
Nämnden har fullföljt sin uppföljningsplan frånsett uppföljning av effektmål 3 att de som har 
kontakt med Råd- och stödverksamheterna ska vara nöjda med bemötandet. 
 
Att undersöka värdet för brukaren av de insatser nämnden ger uppdrag om är en uppgift som 
nämnden gör på flera sätt. Nämnden deltar i nätverk i syfte att jämföra kvalitet i relation till 
kostnader och tar även fram jämförelsetal för nämndens verksamheter riktade till brukare.  
 
De utvärderingar som rapporterats under året är: 

 Utvärdering av Barnahus i Uppsala län 
 Utvärdering av Eksätra HVB med resursskola  
 Utvärdering om ensamkommande barn och ungdomar. 
 

 
Undersökningar som genomförts och som rapporteras 2010 är: 

 Utvärdering av tidigt stöd genom familjecentrerat arbete 
 Brukarundersökning vid sju myndighetsenheter som arbetar med utredningar och insatser 

för barn- och ungdomar 0 – 20 år 
 Utvärdering av verksamheten vid Plus-mottagningen.  

 
 
Nämndens förebyggande arbete riktat till barn och ungdomar har granskats av 
Kommunrevisionen. Granskaren bedömer utifrån de verksamhetsbeskrivningar som nu finns 
för alla råd- och stödverksamheterna inom kommunens egen regi att det är rimligt att anta att 
de metoder som där används är beprövade. Men granskaren har påtalat bristen på hur 
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effektkvalitet i de beskrivna metoderna som används i råd- och stödverksamheterna kan 
säkerställas.  
 
Vid kommande undersökning av effektmål 3 kring bemötande av brukare inom råd- och 
stödverksamheterna ska denna bedömning vägas samman med vad som framgår av 
betänkandet kring ny lag för stöd och skydd för barn och unga (LBU). I betänkandet skiljer 
man på uppföljning på individnivå av insatser som ges till följd av ett myndighetsbeslut och 
uppföljning på verksamhetsnivå för de insatser som ges som service, råd och stöd. 
 
 
 
 
 
 
 
 
7.  Ensamkommande barn och ungdomar – särskilt riktade insatser 
 

Boende för ensamkommande barn och ungdomar 
  Nämndbudget Bokslut Bokslut Avvikelse Avvikelse 

  2009 2009 2008 nämndbudget föreg. år 

Intäkter 36 123,0 42 551,0 27 147,0 6 428,0 15 404,0 

Kostnader 36 123,0 42 551,0 27 147,0 6 428,0 15 404,0 

-boende (asyl)   15 703,0 14 722,0   981,0 

-boende (PUT)   25 483,0 10 535,0   14 948,0 

-handläggning   1 365,0 1 890,0   -525,0 

Resultat 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 
 
 
Verksamheten med asylboende och boende för ensamkommande barn och ungdomar 
finansieras med statsbidrag och har ett 0-resultat. 
 
Verksamhetsuppföljning  
 
Under året har ytterligare 10 platser för ensamkommande barn och ungdomar med 
uppehållstillstånd tillkommit. Nämnden har totalt 62 platser för ensamkommande barn och 
ungdomar varav 22 är till för asylsökande och 40 för barn och ungdomar med 
uppehållstillstånd.  
 
Trygghet är en viktig aspekt för dessa barn och ungdomar och att det alltid finns personal 
tillgänglig dygnet runt för att ge ett tryggt boende. Ensamkommande barn och ungdomar får 
stöd till att integreras i samhället under deras tid i boendet för att förhindra utanförskap i 
framtiden.  
Under årsskiftet 2008/2009 genomfördes en utvärdering av mottagandet av ensamkommande 
barn och ungdomar i Uppsala kommun. Enkätundersökningen omfattade 46 ensamkommande 
barn och ungdomar placerade i något av de boenden som kommunen driver eller upphandlat. 
35 ungdomar i ålder 16 – 19 år har besvarat enkäten. Av dem var 30 pojkar och fem flickor.  
 
Syftet med utvärderingen var att mäta de effektmål som fastställts av nämnden i 
uppdragsplanen. Ett annat övergripande mål för utvärderingen var också att synliggöra de 
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ensamkommande barnens egna erfarenheter av sitt boende och vilket mottagande de fått i 
Uppsala kommun.  
 
Varje boende har fått lämna en handlingsplan över vilka åtgärder som bör göras för att 
förbättra resultatet.  Nämndens individutskott Öster har följt upp dessa handlingsplaner 
genom att ledamöterna har besökt varje boende och träffat företrädare för verksamheten samt 
ungdomarna. Dessa besök har varit mycket uppskattade från boendena.  
 
Under året har varje avtal avseende verksamhet för ensamkommande barn och ungdomar 
följts upp. Uppföljningen har genomförts efter ett strukturerat underlag med både ledningen 
och övrig personal. Uppföljningen har haft fokus på enskild placering, samverkan, lokaler, 
allmänt, personal, kvalitet och upplägg samt övrigt. Samtliga avtalsparter uppfyller nämndens 
beställning och det fanns inget att anmärka på. 
 
I nämndens konkurrensplan ska asylboendet ”Villa Vänge” upphandlas i konkurrens under 
2010. Det formella beslutat om att upphandla asylboendet ”Villa Vänge” beslutades i oktober 
månad. Upphandlingen beräknas vara slutförd under våren 2010. 
 
Efter träningsboendet ska ungdomarna flytta till egna lägenheter. Behovet av smålägenheter  
är mycket stort och bristen på lägenheter har inneburit att den fortsatta flyttningskedjan inte 
fungerar. Konsekvenserna har blivit att ungdomarna bor kvar längre i träningsboende än vad de 
har behov av och detta stoppar upp för de andra som har behov av plats i träningsboende. Under 
2010 kommer det att kunna lösas till viss del genom att Utbildnings- och arbetsmarknadsnämnden 
bygger om ”Boye” till 17 små lägenheter och dessa lägenheter kommer att öronmärkas för denna 
målgrupp. 
 
Målgrupperna som dominerar är ungdomar i åldern 16- 17 år och främst pojkar ifrån Somalia, 
Afghanistan och Irak. 
 
 
 Antal 
Ensamkommande barn och 
ungdomar  2008 2009
Anvisade från Migrationsverket 38 38

Avslag asylansökan 11 9

Erhållit permanent uppehållstillstånd (PUT) 22 22

 
 
Migrationsverket har under året totalt anvisat 38 ensamkommande barn och ungdomar till 
Uppsala. Under 2009 har Migrationsverket beviljat 22  uppehållstillstånd och meddelat 9 avslag 
på ansökan om uppehållstillstånd.  
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8. Uppföljning av övergripande uppdrag 
 
Socialt förebyggande arbete för barn och ungdomar i åldern upp till 20 år 
 
Avtalstid: 2009 
Parter: Barn- och ungdomsnämnden (BUN), Utbildnings- och arbetsmarknadsnämnden 
(UAN), Socialnämnden för barn och unga (SBN) och Produktionsnämnden för vård och 
bildning (NVB). 
 
Resultat: I uppdragets drogpreventiva del ingår att medverka i nationella, regionala nätverk 
och referensgrupper samt öka kunskapen om relevant forskning. Seminarier och utbildning 
kring metoder i socialt arbete och kring droger och droganvändande bland ungdomar har 
gjorts för personal inom skola, fritid och socialtjänst. I Liv och hälsa ung- undersökningen 
medverkar man till att sprida resultatet av undersökningen i olika forum. Drogförebyggande 
utbildning för medarbetare i skola och fritidsverksamhet kring olika teman; om cannabis och 
droger på Internet och om sexuella övergrepp hos unga, har genomförts. Arbetet med att 
förhindra och minska tidig alkoholanvändning hos barn och ungdomar i grundskoleåldern 
löper på genom Örebro preventions program (ÖPP). ÖPP – projektet har utvärderats och 
bedömts positivt. Rapporten finns att läsa på www.uppsala.se/drogforebyggande. För läsning 
av vad som i övrigt gjorts under 2009 och vad som planeras för 2010 bifogas 
verksamhetsbeskrivning. 
 
Det lokala Brottsförebyggande rådet i Uppsala är en annan del i uppdraget kring socialt 
förebyggande arbete. Rådet har sammanträtt vid fyra ordinarie tillfällen och också genomfört 
metoddagar. Rådets roll gentemot de verksamheter som bedriver olika former av 
brottsförebyggande arbete är främst att vara ett stöd för att befästa, utveckla och på olika sätt 
lyfta fram det goda arbetet. Vissa centrala uppdrag med fokus på Uppsala som en trygg stad 
har rådet som en viktig medaktör. Exempelvis gäller detta arbete mot klotter, brand i skolan, 
Uppsala som evenemangsstad samt olika trygghetsevenemang såsom Trygghetsdagen i 
samarbete med Vi i stan m.fl. Under rådets ledning pågår aktiviteter i ett antal arbetsgrupper 
med syfte att på olika sätt stärka tryggheten för barn och ungdomar i de miljöer de rör sig. 
För utförligare beskrivning av det arbete som gjorts under året biläggs verksamhetsberättelse 
för brottsförebyggande rådet i Uppsala, perioden 0810-0910. 
 
 
 
Samordna stödjande insatser 
 
Avtalstid:  
Parter: UAN, SBN, BUN och NVB 
 
Resultat: Åtagande med handlingsplan finns för perioden 2007-2010, vilket BUN och UAN 
godkänt. 
I åtagandet beskrivs, förutom styrande lagstiftning, målgrupper och förbättrings- 
områden, förväntat resultat och vad som ska göras inom UVB för att verkställa åtagandet. 
Det är bl.a. att utifrån förbättringsområdena upprätta handlingsplaner, kvalitetssäkra att 
lagstiftning följs, utveckla handlingsplaner för samarbete med externa aktörer. 
 
 
 
 
 
 

http://www.uppsala.se/drogforebyggande
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Eksätra – avtal om HVB - platser med resursskola och behandlingsplatser med 
inriktning på ungdomar med neuropsykiatrisk funktionsnedsättning 
 
Avtal för 2009-2011 
Parter: BUN, SBN och NVB 
 

Resultat: Utvärderingsrapport för de tre första åren har lämnats för Eksätra HVB med 
resursskola. En forskare från Institutionen för socialt arbete vid Stockholms Universitet har 
sedan verksamhetens start 2005 och fram till 2008 följt verksamheten. Under dessa tre år har 
sex delrapporter och en slutrapport lämnats. Antalet inskrivna barn under tiden för 
utvärderingen uppgick till sjutton barn, varav tio har avslutat vistelsen och fyra har avbrutit 
vistelsen. 

Syftet med utvärderingen av Eksätra HVB med resursskola är således att följa upp 
barnens/elevernas social och psykiska utveckling under inskrivningen på Eksätra för att dels 
värdera behandlingens och skolundervisningens betydelse för den unges utveckling och dels 
undersöka om behandlingstiderna blir kortare än vad de hittills blivit för barn och ungdomar 
som har placerats utanför kommunen.  

Resultatet visar tendens till att barnens psykosociala problembild minskar under vistelsen på 
Eksätra. Beträffande föräldrarnas bedömning av förändringen visar skattningarna att en 
signifikant förändring skett för åtta barn. Institutionsklimatet har varit stabilt under hela 
tiden. Engagemang och stöd utmärker klimatet. Dimensionen kontroll ligger något lågt. 
Barnens skolprestationer, närvaro och koncentration på uppgifterna har förbättrats under 
vistelsen. Beträffande avbrott i behandlingen ligger Eksätra lägre (23 %) i jämfört med andra 
placeringar (55 %) under samma tid. Behandlingstidens genomsnittliga tid var tolv månader, 
varav vistelsen på Eksätra uppgick till sex månader och sex månader var utslussning till 
hemmet med familjestöd. 
 
 
 
 
Barnahus i Uppsala län -samverkansavtal om professionella barnutredningar i 
barnvänlig miljö 
 
Avtalstid: 2006-2012 
Parter: SBN, kommunerna i Uppsala län, Landstinget i Uppsala län, Polismyndigheten i 
Uppsala län, Rättsmedicinalverket och Åklagarkammaren i Uppsala län 
 
Resultat: Barnahus är en verksamhet vars syfte är att vara en barnvänlig miljö vid rättsliga, 
sociala, medicinska och psykologiska utredningar som görs då barn som misstänks vara 
utsatta för våld i nära relation och/eller då barn misstänks vara utsatta för sexuella övergrepp. 
Två samordnare är anställda, en polis och en socionom och arbetet med att få samtliga parter, 
kommuner i länet, landstinget, polis, åklagare och rättsmedicin, att samverka för barnets 
bästa är en av deras huvuduppgifter. Resultatet är att Barnahus visat  mycket goda resultat på 
kort tid. Slutsatsen är att det goda arbetet för barn och ungdomar på Barnahus har gjort att 
verksamheten permanentats fr.o.m 2009-08-01 och att fler barn och ungdomar anmäls, utreds 
snabbare och bättre och får hjälp. 
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Stadsdelsutveckling 
 
Avtalstid: 2008-2010 
Parter: Uppsala kommun och staten, representerat av Integrations- och 
jämställdhetsdepartementet. 
 
Resultat: Det lokala utvecklingsavtalet: LUA, gäller för perioden 2008-2010. I arbetet med 
avtalet är samtliga nämnder och styrelser berörda och deltar utifrån respektive 
delegationsområde. Ett gemensamt arbete med att ta fram en strukturplan för Gottsunda och 
Valsätra har påbörjats. Den politiska samordningen av Stadsdelsutvecklingsarbetet leds av 
Socialnämnden för barn och unga tillsammans med Utbildnings- och 
arbetsmarknadsnämnden samt Byggnadsnämnden. En utvärdering av avtalet har inletts under 
2009, resultatet presenteras 2010. 
 
 
Tidigt stöd till barn 0 – 5 år och deras familjer genom familjecentrerat arbete i 
samverkan kommun och landsting 
 
Avtalstid: 2008-2010 
Parter: BUN, SBN och Landstinget i Uppsala län 
 
Resultat: Det familjecentrerade arbetet har nått drygt 1 300 familjer. Öppna förskolan är en 
mötesplats för barn 0 – 5 år och deras vårdnadshavare där pedagogisk verksamhet erbjuds.   
De sju öppna förskolorna har under år 2009 tillsammans tagit emot drygt 38 000 besökare 
(barn och föräldrar). Samverkan  mellan BVC, MVC, öppna förskolan och Råd och stöd 
fungerar i stort sett bra. De olika professionerna, barnmorskor, socionomer och 
förskollärare stödjer och stärker varandra och familjerna slussas till olika verksamheter 
beroende på behov. 
Samverkan sker i huvudsak i föräldrautbildningarna men öppna förskolan används som en 
arena för olika aktiviteter i samverkan, eftersom det där är lätt att nå många föräldrar. 
Enhetscheferna från de olika verksamheterna samverkar. Det finns två familjecentraler där 
verksamheten är samordnad lokalmässigt. Att skapa ett gemensamt engagemang och en 
tydlig struktur för de olika aktörernas ansvar så att inblandade parter får rätt förväntningar 
har visat sig mer viktigt än samlokalisering för att stödja de familjer som kommer till 
familjecentralernas verksamheter. 
Utvecklingsområden är integrationsarbetet, SFI på öppna förskolan, samlokalisering, 
gemensam utvärderingsmall, mätning av effekter av det familjecentrerade arbetet och 
samverkan med förskolor i närområdet. 
 
Insatser för ”unga vuxna” 16-25 år med missbruk och psykisk ohälsa i samverkan 
kommun och landsting 
 
Avtalstid: 2008-2010 
Parter: SBN, VFN och Landstinget i Uppsala län 
 
Resultat: Den gemensamma verksamhet, Plus-mottagningen, som kommunen driver 
tillsammans med Landstingets vuxenpsykiatri har funnits sedan 2006. Mottagningen har 
tillgång till personalkompetens från båda huvudmännen och vänder sig till unga personer 
med missbruk och psykiska problem. Antalet antagna patienter under året var 112, nästan 
dubbelt så många som 2008.  Inkomna remisser var 141, varav hälften avser personer 16-20 
år. Fördelningen kvinnor och män var i stort sett lika stor. Under året påbörjades en 
utvärdering av Plus-mottagningen i syfte att undersöka hur arbetssättet/verksamheten 
fungerar för målgruppen. Årsrapport för 2009 biläggs.            
 



24 (25) 
Barn och unga 0-20 år som är i behov av insatser såväl från kommunen som landstinget 
 
Avtal för 2009-2010 
Parter: BUN, SBN, UAN och Landstingets Hälso- och sjukvårdsstyrelse. 
 
Resultat: Barn- och ungdomsnämnden, Socialnämnden för barn och unga, Utbildnings- och 
arbetsmarknadsnämnden och Landstinget i Uppsala län har tecknat avtal om samverkan om 
insatser för barn- och ungdomar med behov av särskilt stöd under 2009. Avtalet syftar till en 
tydlig samverkan mellan kommunen och landstinget. Gemensamma riktlinjer för arbetet har 
framtagits och implementeringen har påbörjats. 
 
Överenskommelse om samarbete mellan Landstinget i Uppsala län och Uppsala 
kommun gällande personer med psykisk funktionsnedsättning/ psykisk ohälsa 
 
Överenskommelsen omfattar 2008 – 2010. Parter: UAN, BUN, SBN, VFN, ÄLN och 
Landstingets Hälso- och sjukvårdsstyrelse 
 
Resultat: Vid halvårsskiftet avslutades projekt ”Samsyn Psykiatri”, inom ramen för överens-
kommelse om samarbete för personer med psykisk funktionsnedsättning/ psykisk ohälsa. 
Inom projektet har det tagits fram handlingsplaner för vissa målgrupper, med konkreta behov 
av båda huvudmännens insatser i form av samordnat stöd/ behandling på grund av psykisk 
problematik.  
Uppdraget omfattade bl a att upprätta handlingsplaner för följande områden: barn från 0 år 
till äldre över 65 år, personer med psykisk funktionsnedsättning med samtidigt missbruk, 
personer som vårdas enligt lagen om rättspsykiatrisk vård och lagen om psykiatrisk 
tvångsvård samt personer med neuropsykiatrisk funktionsnedsättning. Planerna har tagits 
fram i bred samverkan mellan olika verksamheter inom landsting och kommun samt 
intresseorganisationer.  
Tanken är att kommun och landsting ska fortsätta att arbeta utifrån de handlingsplaner som 
lades fram. I slutrapporten föreslås också att parterna ska anställa en koordinator på ett 
treårigt uppdrag för att planera och samordna utvecklingen av insatserna mellan 
huvudmännen för personer med psykisk funktionsnedsättning/psykisk ohälsa. Koordinatorn 
kommer att vara anställd av Nämnden för vuxna med funktionshinder och arbeta utifrån ett 
uppdragsperspektiv. Landstinget avser i ett senare skede att tillsätta en samordnare för 
näraliggande uppdrag som kan koordineras med ovanstående. 
 
Ge unga vuxna (16–30 år) med intellektuell, neuropsykiatrisk och psykisk 
funktionsnedsättning samma möjligheter som andra till fortsatt utbildning och arbete 
efter avslutad skolgång  
 
Avtalstid: 2008–2010.  
Parter: UAN, SBN, BUN, VFN och NVB 
 
Resultat: Det övergripande uppdraget om att ge unga vuxna med funktionsnedsättning  
samma möjligheter som andra till fortsatt utbildning och arbete efter avslutad skolgång har 
nu löpt två år av tre. Inför 2010 har uppdraget utvidgats till alla unga vuxna oavsett typ av 
funktionsnedsättning.  
 
Under 2009 har 168 personer varit aktuella för insatser. I och med att beslut tagits i UAN om  
resultatbaserad ersättning 2010 har inflödet i verksamheten kraftigt ökat i slutet av året. 
Ersättningen är baserad på 120 årsplatser och från att ha haft 43 personer aktuella i januari 
hade verksamheten ökat till 124 personer i december.  Två tredjedelar av målgruppen är män 
och en tredjedel kvinnor. Åldersmässigt fördelar de sig som följer: Nära 30 procent är 16-19 
år, 14 procent 20 år, 36 procent 21-24 år och 20 procent 25 – 30år. 
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Flertalet personer har fått vägledning och coachning, 15 har fått arbetsförmågebedömning 
eller APU, 18 arbetsträning internt och 29 externt. Trettio personer har varit ute i praktik, och 
23 personer har fått stöd/coachning parallellt med arbete. Verksamheten har också givit stöd 
till ca 50 arbetsgivare som haft personer ur målgruppen anställda eller i praktik/ 
arbetsträning. Av de 130 personer som påbörjat insats under året har nära 30 procent 
aktualiserats ifrån gymnasieskolan och drygt 10 procent från socialtjänst.  
Arbetsförmedlingen.har aktualiserat ca 15 procent, varav en tredjedel via af-resurs i 
gymnasieskolan. Tre personer har kommit via IFO och 7 via landstingets psykiatri eller 
habilitering. Arton personer har också kommit på eget initiativ eller via anhörig/god man.  
 
Av de 44 personer som avslutat kontakt under 2009 har 15 fått anställning med stöd och 
fortsatt coachning i arbete. Några har gått till socialbidrag, projekt, annan utförare eller 
arbetsträning inom kommunen. Fem personer har gått till Daglig verksamhet. 
 
Deluppdraget om feriepraktik för målgruppen som fortfarande går i gymnasiet har inte 
utförts enligt plan. Ca hälften av de 300 anställningarna har effektuerats. För de personer som 
fått feriepraktik har flertalet upplevt arbetet positivt eller mycket positivt. Merparten av 
arbetsgivarna som besvarat en uppföljning har varit nöjda. Fortfarande kvarstår en del brister 
vad avser information inför feriepraktik, om praktikplatsen och om praktikanten.  
 
Feriepraktiken är inför 2010 utlyft ur uppdraget till Jobbcenter och överfört till 
Sommarförmedlingen under fritidsverksamheten inom V&B. Byte av utförare inom V&B 
beror huvudsakligen på att aktuell utförare 2009 inte producerat det som avtalats. 
Uppdragsersättningen är inte förändrad utan beräknas fortfarande på ca 300 anställningar. 
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