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Rapporten har féljande struktur

Under avsnitt 6.0 Allmént, redovisas ekonomiskt utfall for hela
namndens verksamhetsomrade, viktiga handelser under aret,
framtid samt Kommunfullmaktiges uppdrag till nAmnden.

Under respektive politikomrade presenteras en kort inledning om
omradet, ekonomiskt utfall, Kommunfullmaktiges inriktningsmal och
namndens effektmal samt namndens beslut for att forverkliga sin
politik inom ndmndens ekonomiska utrymme.

| det sista avsnittet redovisas en forteckning Over de dvergripande
uppdrag namnden givit till produktionsnamnderna i samarbete med
andra ndmnder samt avtal och 6verenskommelser med externa
parter. Uppféljning av dessa redovisas i bilaga 1.

| bilaga redovisas &ven de separata uppfoljningar och utvarderingar
som presenterats under 2009.

Bilagor

1. UAN Verksamhetsberéattelse 2009, bilaga 1
Uppfoljning 2009. Omraden 6.2, 6.4, 6.5 och 6.6
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6.0 Allmant

Utbildnings- och arbetsmarknadsndmnden
ansvarar for konsument- och budgetradgiv-
ning, radgivning och stéd jml Lagen om
Skuldsanering, verksamhetsstod till invan-
drarféreningar och vissa andra organisatio-
ner, gymnasieskola, gymnasiesérskola,

Ekonomiskt utfall

kommunal vuxenutbildning och vuxenut-
bildning for intellektuellt funktionshind-
rade, svenskundervisning for invandrare
(sfi), forsorjningsstdd och ekonomisk livs-
foring i oOvrigt, flyktingmottagning samt
introduktion och introduktionserséttning.

Utbildnings- och arbetsmarknads-
namnden  (belopp i tkr)

Bokslut 2008

Budget 2009 Bokslut 2009

Kommunbidrag 1186 633 1234575 1234 575
Interkommunla intakter 203734 199 667 201 485
Ovriga intakter 85619 90 874 97 439
Summa intakter 1 475 986 1525116 1533499
Kop av verksamhet, egen regi 963 755 927 126 949 741
Kop av verksamhet, externt 183 204 231 605 231 015
Ovriga kostnader 353 807 366 385 401 875
Summa kostnader 1500 766 1525116 1582 631
Resultat -24 780 0 -49 132
Kommentar

Utbildnings- och arbetsmarknadsndmnden
redovisar ett underskott med -49 132 tkr.
Bokslut for 2009 utfaller enligt féljande:
politisk verksamhet - 211 tkr; infrastruktur,
stadsutveckling, skydd mm (konsument) 1
tkr, fritid och kultur -19 tkr; gymnasie- och
gymnasiesarskola 5 275 tkr; vuxenutbild-
ning 1081 tkr; forsorjningsstéd -52 199
tkr; flyktingmottagande -8 538 tkr och
arbetsmarknadsinsatser och arbetsrehabili-
tering 5 467 tkr.

Viktiga handelser under aret

Kommunfullméktige har beslutat om
Overforing av socialtjanstens myndighets-
utévning till uppdragsnamnderna 2010.

N&mnden deltar fr o m 2009 i styrningen
av arbetet med stadsdelsutvecklingen.

Minskat antal arbetstillfallen och 6kad
arbetsloshet har bl a bidragit till kraftigt
Okade socialbidragskostnader.
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Med anledning av en jamfdrande studie®
mellan kommuner, inom ramen for
Sveriges kommuner och landsting, har ett
forandringsarbete genomforts for hand-
laggningen av nybesok vid Mottagnings-
enheten. Det har resulterat i att véntetider-
na for nybesok har minskat fran 6 — 8
veckor till 1 — 2 dagar.

Namnden avsatte under varen medel till en
jobbmaéssa som resulterade i ett flertal
anstallningar av arbetsldsa.

Genomgangsbostaderna for flyktingar i
Storvreta har avvecklats under 2009 och
nya planeras.

Pa initiativ av Regionférbundet Uppsala
lan, Arbetsférmedlingen och Uppsala
kommun har ett Kompetensforum bildats
for att 6ka samspelet mellan arbetsliv och
utbildning, delvis med medel fran ERUF.

Uppsalaregionen har blivit certifierad for
Vard- och omsorgscollege (januari 2010)

! Jamforelseprojektet Tumstocken
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och planering for ett Teknik- och energi-
college har inletts.

Under aret har ett tre nya ESF-projekt
startats; Utsikten, Romano Zor! och Andra
chansen. Ytterligare tva projekt, MOA och
3.4.4 om utforsakrade med rehabiliterings-
behov har startat med medel fran
Samordningsforbundet.

N&mnden har beslutat om en ny ersatt-
ningsmodell (baserad pa program och elev)
for kommunala och fristdende gymnasie-
skolor som bérjar galla 2010.

Tva sjélvstyrande kommunala gymnasie-
skolor har bildats. Fyrisskolans lokaler har
renoverats och anpassats for bl a program-
men for stylister och frisorer.

Namnden har beslutat om ytterligare tva
lektorat for gymnasieskolan. Totalt finns nu
nio lektorat

Eleverna i gymnasiesérskolan har fatt fler
valmajligheter med ett individuellt natio-
nellt program och tva lokala individuella

program for yrkestréning.

Framtid

Elevantalet for gymnasieskolan minskar
vilket medfor 6kad konkurrens mellan
skolorna. Elevantalet for sarskolan fort-
satter att stiga under 2010 for att aret
darefter borja plana ut.

Ett arende bereds till kommunfullméktige
om andrat ansvar och roller for lokaler i
gymnasieskolan.

N&mnden har tillsammans med Barn- och
ungdomsndmnden (BUN) satt 6kat fokus
pa entreprendrskap i gymnasieskolan.

Forberedelser startar infor reformering av
gymnasieskolan 2011. En fordjupad sam-
verkan kommer att krdvas mellan skolhu-
vudmannnen och arbetslivet.

Arbetslosheten forvantas dka ytterligare
under 2010. Regeringen har kraftigt 6kat
atgardsmedlen for arbetsférmedlingen samt
medel till vuxenutbildning, universitet och
hdgskoleplatser.
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KF:s beslut om ytterligare anslag till
arbetsbeframjande insatser for arbetsldsa
socialbidragstagare 2010, innebar dkade
mojligheter for utsatta malgrupper att fa
arbete under langre eller kortare tid.

N&mnden intensifierar samarbetet med
arbetsférmedlingen i syfte att samordna
organisationernas respektive resurser for
att motverka arbetsloshet och utanférskap.
Bland annat ordnas en gemensam jobb-
och utbildningsmassa varen 2010.

Namnden ska arbeta langsiktigt for att
foretag inom Biotechomradet ska ha fort-
satt god arbetskraftforsérjning.

Uppsala kommun har skapat en bredd i
utbudet av yrkesutbildningar som efter-
fragas av branscherna. Dessa utbildningar
kan, tillsammans med arbetsférmedlingens
Okade resurser for 2010 och KF:s sarskilt
anvisade medel, utgora viktiga vagar till
arbete pa en fortsatt karv arbetsmarknad.

N&mnden utokar kraftigt mojligheter till
feriearbete for dem som gatt ut ak 9 och
for dem som studerar pa IVIK. Aven ferie-
praktik for gymnasieungdomar med funk-
tionsnedséttning och platser for sommar-
lovsentreprendrer utdkas.

Uppsala kommun har av skolverket bevil-
jats ca 10 mkr i extra medel for Yrkesvux
2010. Dessa medel kommer att adderas till
det gemensamma regionala utbudet av
yrkesutbildningar fér vuxna.

Den forstarkta lagstiftningen mot konkur-
renshammande verksamhet i offentlig regi
kan komma att paverka namndens framtida
beslut om uppdrag avseende arbetsmark-
nads- och sysselséttningsinsatser.

Regeringen har lagt en proposition om
forandringar i introduktionen av flyktingar
fr o m december 2010, vilket innebar att
ansvaret for den arbetsinriktade introduk-
tionen for flyktingar dvergar till arbetsfor-
medlingen. Kommunen foreslas fa ett fort-
satt ansvar for svenska for invandrare, for
den nya samhallsinformationen och for
boendet.

3 (32)



Uppfoljning av
Kommunfullméktiges uppdrag

Att i uppdragsplanen utveckla den
langsiktiga planeringen inom given
ekonomisk ram for perioden 2010-2012.

Uppdraget utfors.

Att vid anbudsférfarande utforma underlag
sd att &ven sma och medelstora foretag kan
vara med i anbudsgivningen.

Uppdraget utfors.

Att skapa ett forum for moten mellan
fristdende och kommunala skolor for att
Overfora erfarenheter och insikter med
syfte att forbattra skolvasendet i kommu-
nen som helhet.

Uppdraget utfors men ar ej slutfort.

Att sakerstalla att samtliga skolor infort
antimobbningsmetoder och planer baserade
pa vetenskaplig grund och anpassade till
svenska forhallanden och aktivt arbetar
med dessa.

Uppdraget utférs men ar ej slutfort.

Utbka det forebyggande alkohol- och
drogarbetet i skolorna i samverkan med
bland annat féraldrar, nykterhetsorganisa-
tioner och antidrogorganisationer.

Uppdraget utfors.

Fordjupa det alkohol- och drogférebyg-
gande arbetet med speciellt barnfokus i
familjer med missbruksproblem.

Uppdraget utfors.

Namnderna ska se 6ver organisation och
samverkansformer i syfte att stodja de
bostadssociala ambitionerna.

Uppdraget utfors.

Att utreda och precisera social ekonomi for
att paskynda utvecklingen av insatser av
samhaéllsnytta for att tillse att fler kommer i
sysselséttning.

Uppdraget utfors.

6.1 Politisk verksamhet

N&mnden svarar for medborgarkontakter
och omvdrldsanalyser, beslut avseende
budget, prognoser och uppféljningar, bok-
slut och utvérderingar, uppdragsplaner,
upphandling och avtal inom ndmndens
ansvarsomrade.

N&mndens foretrdder medborgarna och
utvecklar former for medborgardialog samt
omséatter fullméktiges inriktningsmal och
dvriga kommundvergripande styrdokument
till konkreta och métbara uppdrag inom
tillgdngliga ekonomiska ramar. Inom det
offentliga skolvasendet ar Utbildnings- och
arbetsmarknadsnamnden styrelse for ut-
bildningen inom de frivilliga skolformerna
gymnasiet, gymnasiesarskola, vuxenutbild-
ning och Sarvux. N&mnden foretrader
kommunen enligt Skollagen och for-
ordningar  inom  utbildningsomradet;
forutom vad galler fragor om personal,

organisering och utformning av verksam-
heten samt angaende enskilda elever eller
grupper i utbildning.

Politisk verksamhet omfattar ocksd den
politiska n&mndens egen verksamhet.
Namnden har ett arbetsutskott som bereder
arenden till namndens sammantrédet och
ett utskott for hantering av individarenden
inom socialtjanstlagens ram.

Utbildnings- och arbetsmarknadsnamnden
(UAN) &r kommunens arbetsloshetsnamnd.
Det innebér att ndmnden ska vidta eller
framja kommunala atgarder for att fore-
bygga arbetsloshet, minska verkningar av
arbetsloshet och samverka med myndig-
heter och enskilda vilkas verksamhet ror
sysselsattningsfragor.
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Namnden har foretradare i Folkhélsoradet,
Konsumentradet och i gymnasieskolans
programrad.

N&mnden medverkar vid upprattandet av
langsiktiga lokalforsorjnings- och inves-

Ekonomiskt utfall

teringsplaner nar det géaller verksam-
hetslokaler inom namndens ansvarsomrade
samt svarar for strategier betréffande
lokalforsorjning. Namnden beslutar om
ocksa om behovsprogram.

Politisk verksamhet (belopp itkr)

Kommunbidrag
Summa intakter

Politisk verksamhet
Owrig namndverksamhet
Summa kostnader

Resultat

Bokslut 2008

Budget 2009 Bokslut 2009

1513 1504 1 504
1513 1504 1504
1184 1042 1287
247 462 428
1431 1504 1715
82 0 -211

Arsresultat - 211 tkr

Kommunfullmaktiges
inriktningsmal och namndens
effektmal

» Driftkostnader, rantekostnader och
avskrivningar for gjorda investeringar
ska rymmas i kommunens driftbudget
och ekonomin ska vara i balans.

Malet ar inte uppnatt. Utbildnings- och
arbetsmarknadsnamnden redovisar ett
negativt resultat for 2009 med -49,132
mnkr. En stor del av underskottet utgors av
Okade kostnader for socialbidrag.

» Servicen och informationen till kom-
muninvanarna, bland annat genom e-
tjanster, ska vara bra och snabb.

Effektmé&l: Kommuninvanare som soker
information om forsorjningsstdd ska finna
den latt tillganglig saval pa kommunens
hemsida som skriftligt.

Malet ar delvis uppnatt. Skriftlig informa-
tion fungerar bra, medan kommunens
information om socialtjanst inte fick
tillfredsstéllande resultat i en tillganglig-
hetsstudie som genomforts av Skl 20009.

Nya www.uppsala.se sjosattes i slutet av
aret och informationen pa webbsidan om
ndmndens uppdrag och avtal &r under om-
strukturering for att ge snabbare och mer
tillforlitlig information om tillgangliga
insatser mm hos samtliga uppdragstagare.
I 6vrigt finns bl a namndens handlingar pa
hemsidan, likasa jamforelser for gymnasie-
skolan, medborgarenkater och foretagar-
enkater via Centrum for vuxnas larande
mm.

Snabb och saker service vad galler klago-
mal/synpunkter, mejlkommunikation och

tillganglighet via telefon ar kvalitetssakrat
via rutiner och ansvar pa kontoret.

2 Forbattra handikappanpassningen for
full tillgdnglighet fér personer med
funktionsnedséttning i den offentliga
miljén i enlighet med riksdagens inrikt-
ningsbesilut.

Malet uppnas for UAN:s ansvarsomrade.
N&mnden prioriterar handikappanpassning
vid lokalplanering samt extra stod for per-
soner med funktionsnedséattning inom
vuxenutbildning och universitetsutbildning
samt arbetsbefrdmjande och rehabiliteran-
de insatser inom namndens ansvarsomrade.
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> Fortsétta 6ka konkurrensupphandling-
en via utmanarratt och enklare upp-
handlingar.

Malet uppnas for UAN:s ansvarsomrade.
N&mnden arbetar fortlopande med konkur-
rensplaner, leverantorsstrategier och att ut-
veckla upphandlingsprocessen samt att
skapa forum for dialog mellan kontoret och
intresserade anbudsgivare.

Namnderna ska i aktiv samverkan
inom och utom kommunen bryta
manniskors utanforskap.

Malet uppnas for UAN:s ansvarsomrade.

Effektmal: Antalet familjer/ personer med
bostadssocialt kontrakt som far eget
kontrakt ska dka.

Malet ar natt. Bostadssocialt kontrakt har
overgatt till1:a handskontrakt for 26
familjer 2009 (2008 var det 14).

Effektmal: Inga barnfamiljer ska vrakas pa
grund av hyresskulder.

Malet &r inte natt. Tva barnfamiljer har
blivit vrakta under 2009.

Namnden har aven prioriterat foljande:

Uppsala kommuns samarbetsavtal med
Landstinget avseende barn och unga 0-20
ar som ar i behov av insatser av saval
kommunen som landstinget.

Namnden medverkar i kommunens avtal
med staten om lokal stadsdelsutveckling
och bidrar till att kommunen lever upp till
avtalet genom bl a arbetsmarknadsprojekt
och féreningsbidrag.

Prioritering av dem som star langst fran
arbetsmarknaden vid vuxenutbildning,
arbetslivsinriktad introduktion till nyan-
landa flyktingar, samverkan mellan for-
skola och sfi for att mojliggora studier i
svenska for modrar med smabarn, uppdrag
om larcentra och samverkan via Resam? i
l&net om bland annat yrkesutbildningar.

2 Resam = Regional samverkansgrupp for
lanet avseende vuxenutbildning

Flera projekt och andra uppdrag i samver-
kan med arbetsformedling, forsakrings-
kassa, landsting och féreningar med syfte
att deltagarna ska fa egen férsorjning
genom arbete eller studier.

N&mnden foretrader kommunen i
Samordningsforbundet Uppsala l&n, vars
uppdrag &r att genom samordnade reha-
biliteringsinsatser ge enskilda stod att
komma ut pa arbetsmarknaden.

N&mnden har tillsammans med andra
berérda ndmnder och landstinget deltagit i
projekt SAMSYN om samordnade insatser
for personer med psykisk funktionsnedsatt-
ning.

Né&mnden driver i bred samverkan projek-
tet "Bostad en rattighet” med medel fran
Socialstyrelsen.

Deltagande i Fyrisgardens dialogforum dar
ungdomar med funktionsnedsattning och
deras anhoriga har mojlighet att diskutera
angelagna fragor och att ge synpunkter pa
kommunens planering och tjanster.
N&mnden har néra samarbete med HSO.

» Det kommunala serviceutbudet ska
vara kvalitetssakrat.

Malet uppnas for UAN:s ansvarsomrade.

I samtliga avtal som ndmnden fattar beslut
om och upprattar, finns krav pa beskriv-
ning av utférarens kvalitetssékring av be-
stallda aktiviteter. Aterkoppling gors av
kontoret i form av uppféljning, kvalitets-
redovisningar, besok och utvarderingar.

Namndens beslut

Ett sammanhangande kvalitets- och
utvecklingssystem for styrning, utveckling
och uppféljning ska utvecklas pa alla
nivaer.

Resultat: Kontoret for barn, ungdom och
arbetsmarknad (UAK) har sedan flera ar
arbetat med att utveckla saval internkon-
troll som kvalitetsledningssystem for en-
heterna. Varje ar genomfors en utveck-
lingskonferens for samtliga chefer och
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anstallda. For 2009 genomfordes ett flertal
aktiviteter involverande kontoret dér bl a
fem forbattringsomraden har valts ut for
utvecklingsarbete och kvalitetssakring
under det narmaste aret. Dessa omraden &r
Flerpartsforhallanden, Namndernas
styrning, Information, Uppféljning och
utvardering samt Kontorets interna arbete.

Ledningsgruppen har tillsatt en samordnare
per ndmnd for arbetet med att utveckla
uppfoljning och utvardering pa kontoret
samt bidragit till kompetenshéjande utbild-
ning for dessa. Ett nytt utvarderingsinstru-
ment har aven inforskaffats till kontoret
som bidragit till en positiv kvalitetsutveck-
ling av I6pande uppfoljning och utvérde-
ring.

| ndmndens avtal med utforare ska det
framga pa vilket satt namnden ska kunna
folja de verksamheter som upphandlats.

Resultat: Namnden har for 2009 fattat be-
slut om en genomgaende uppfoljnings- och
utvarderingsplan for samtliga verksamhets-
omraden. | internkontroll for 2009 har
avtal foljts upp utifran uppféljning och
utvardering. En inventering har dven gjorts
av uppfoljningsbarhet avseende de Gver-
gripande uppdrag och samverkansavtal
som ndmnden &r parter i.

Gymnasieskolornas och vuxenutbildning-
ens kvalitetsredovisningar ska vara grund
fér kommunens kvalitetsredovisning och
ocksd vara kommunens och skolornas
viktigaste uppfdljnings- och utvecklings-
instrument.

Resultat: UAK foljer upp samtliga elever i
Uppsalas gymnasieskolor samt i Uppsala
folkbokfdrda elever som studerar hos
annan huvudman. Uppféljning sker genom
skolornas kvalitets- och resultatredovis-
ningar, frageformular och skolbesok, upp-
foljning av kommunala mal samt genom
riktade utvarderingar. Resultat for de olika
skolorna samt program presenteras fr o m
2009 dven pa kommunens hemsida. En
ndjd-kundenkaét riktad till eleverna plane-
ras for 2010.
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Vuxenutbildningen har en av UAK utfor-
mad kvalitetsredovisning som samtliga ut-
forare ska anvanda. | dessa redovisar varje
utforare kvantitativa och kvalitativa resul-
tat. Dessa sammanfors i kommunens kvali-
tetsredovisning. | avtalen med utfoérarna
finns inskrivet en ratt for UAK och UAN
till besok och annan uppféljning.

Namnden faststéller arligen en plan for
dialogen med medborgarna. Namnden ska
halla 6ppna sammantraden, forutom i de
fall dar sekretess kravs.

Resultat: Ndmndens medborgardialoger
redovisas i sarskild handling; med genom-
forda moten, antal deltagare och samman-
fattning av framférda synpunkter. Arets
dialoger har bl a avsett barn och unga via
”Motesplatsen” och Grand, unga med
funktionsnedsattning via Fyrisgarden,
elevforum via Samarbetsorganisationen
Uppsalas elevrad samt svenska for
invandrare. Ndmndens sammantréden har
varit 6ppna.

N&mnden ska utveckla och samordna
informationen pa kommunens hemsida om
namndens tjanster och avtalad verksam-
het. Rutiner for klagomalshantering ska
utvecklas i samrad med externa och
interna utférare med hjalp av bland annat
E-tjanster.

Resultat: Om information pa kommunens
hemsida, se sid 5.

Utbildnings- och arbetsmarknadsnamnden
alagger alla producenter, vars uppdrag och
verksambhet finansieras av ndmnden, att in-
ratta en systematiserad synpunkts- och
klagomalshantering. Inkomna synpunkter
och klagomal behandlas av kontoret vid
uppféljningar med den kommunala pro-
duktionen och i uppdrags- och atagande-
processen. Kontoret redovisar tva ganger
per ar inkomna synpunkter/ klagomal samt
vidtagna atgarder. Under 2009 har 14 syn-
punkter/klagomal inkommit till namnden.
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Namnden ska skapa en sammanhallen,
langsiktig och framsynt dialog med den
sociala ekonomin om dess roll, verksam-
het och ekonomiska forutsattningar.

Resultat: Namnden stodjer genom
Samordningsfoérbundet bildandet av sociala
foretag, inom ramen for social ekonomi,
och ger stod till dem som kan ténkas vara
intresserade av att bilda sociala foretag.
Namnden for en kontinuerlig dialog med
foreningar och organisationer om saval
befintliga verksamheter som mgjligheter
till utdkat samarbete.

Namnden ska arbeta namnd- och verk-
samhetsovergripande for att forverkliga
malen och genomféra den av
Kommunstyrelsen antagna handlings-
planen for att motverka utanférskap.

Resultat: Handlingsplanen férnyades inte
for 2009 i sin tidigare form. Namnden

fortsatter att arbeta namnds- och verksam-
hets6vergripande med de fragor som upp-

togs i handlingsplanen fér 2008.
Namnden ska verka for ett internationellt
samarbete for att forverkliga malen i de
nationella styrdokumenten.

Resultat: | ersdttningen till gymnasie-
skolorna ingar att genomfdra samtliga
nationella mal for verksamheten. Inter-
nationellt utbyte &r ett sédant. Inga resurser
har under aret specialdestinerats for anda-
malet. Femton elever far arligen genom-
fora en del av sin utbildning i svenska
gymnasieskolor utomlands.

Verksamhet som ndmnden finansierar ska
upphandlas enligt antagen plan for
konkurrensutsattning.

Resultat: En forstudie av forutsattning for
konkurrensutsattning pagar i enlighet med
den konkurrensplan och faststéallda
handlingsplan for 2010 som beslutats av
namnden.

6.2 Infrastruktur, skydd- och konsumentfragor

Namnden ansvarar for konsumentradgivning och budgetradgivning samt kommunens

aligganden enligt Skuldsaneringslagen.

Ekonomiskt utfall

Konsumentradgivning (belopp i tkr)

Kommunbidrag
Summa intakter

Kosumentradgivning, egen regi
Ovriga kostnader
Summa kostnader

Resultat

Volym

Konsumentradgivning, antal kontakter
Antal pabérjade drenden

Antal avslutade arenden

Forelasningar, information
Vantetid for budgetradgivning, veckor

Bokslut 2008

Budget 2009 Bokslut 2009

3893 3930 3930
3893 3930 3930
3 893 3906 3 907
19 24 22
3912 3930 3929
-19 0 1
5400 5300
442 422
404 351
46 75
6,2 4,5

Arsresultat 1 tkr
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Kommunfullméaktiges
inriktningsmal och namndens
effektmal

> Uppsala kommun ska senast 2010
vara bland den framsta fjardedelen av
landets kommuner i Svenskt
naringslivs arliga matning.

Malet ar delvis uppnatt. Uppsala ligger
2009 pa plats 137 (av 290) i Svenskt
Naringslivs arliga méatning, vilket ar 37
platser hogre an 2008. | nagra delmatning-
ar med béaring pa utbildning och arbets-
marknad rankas Uppsala som féljer. Andel
i arbete 52:a plats (+9/2008); tillgang pa
arbetskraft med relevant kompetens 37:e
plats (+78); skolans attityder till foretagan-
de 178:e plats (+65) och konkurrens fran
kommunens verksamheter mot de privata
foretagen 220:e plats (+21).

N&mndens beslut och avtal syftar till att;
starka tillvaxten i samhallet. styra utform-
ningen av all utbildning sa att kommunen
blir attraktiv for bade foretag och offentlig
verksamhet, oka tillgangen pa arbetskraft i
Uppsala kommun, stimulera entreprendr-
skap inom saval traditionellt féretagande
som inom social ekonomi samt framja
samarbetet mellan skola, utbildning och
arbetsliv.

+ Uppsala ska aktivt utveckla sitt varu-
marke bl.a. genom sina kultur-, natur-,
fritids- och idrottsvarden.

Malet uppnas for UAN:s ansvarsomrade.
Utvérdering av UAN:s idrottssatsning for
gymnasieskolan har visat ett positivt
resultat, vilket bl a medfort att samverkan
med Upplands Idrottsférbund om en
foreningsforlagd idrottsutbildning nu
kommer att omfatta forskola, grundskola
och gymnasieskola. Satsningen har blivit
mycket uppméarksammad och ar en férebild
I landet.

> Uppsala ska vara en trygg miljo for
dess innevanare och besdkare.

Angaende trygghetsmalet se sid 11 ff, 6.4
om gymnasieskolan och vuxenutbildning-
en, (inriktningsmal 1). For arbete med
valdsutsatta personer och brottsoffer han-
visas till sid 19 ff, 6.5 (inriktningsmal 2
och 3).

De "mjuka” ndmndernas tkade
delaktighet ska sakerstalla en
ekologiskt, socialt och ekonomiskt
hallbar samhallsplanering

Malet uppnas delvis. Namnderna &r
remissinstanser i kommunens planarbete;
genom Oversiktsplaner, fordjupade 6ver-
siktsplaner, program samt detaljplaner.
UAN deltar sedan 2009 i Planeringsbered-
ningen pa samma villkor som de tekniska
namnderna.

Effektméal: Uppsala kommuns gymnasie-
skolor inklusive gymnasiesarskolan ska
2012 ha fatt Utmarkelsen Skola for hallbar
utveckling.

Fram till och med 2009 har en gymnasie-
skola erhallit utmarkelsen.

Namndens beslut

Namnden ska medverka till en minskad
boendesegregation, med hansyn till saval
etnisk som socioekonomisk synpunkt som
till bostadsbestandets sammansattning.

Resultat: Ndmnden samverkar regelbundet
med Fastighetsnamnden saval pa en gene-
rell niva kring fragor om bostadsforsorj-
ning som pa individniva vad galler bo-
stadsanskaffning. | samband med yttrande
over detaljplaner framhaller namnden
behovet av bostader for sociala andamal i
samtliga nybyggnadsomraden.

N&mnden ska samverka med
Fastighetsnamnden, de kommunala bo-
stadsbolagen och privata fastighetsagare
for att fa tillgang till fler bostader for soci-
ala behov i kommunens samtliga bostads-
omraden.
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Resultat: Ndmnden har tagit beslut om
behovsprogram avseende nya bostader till
flyktingar samt behovsprogram avseende
bostader till ensamkommande barn.
N&mnden samarbetar regelbundet med
Fastighetsndmnden och Uppsalahem AB
kring enskilda hyresgéaster for att séker-
stélla kvarboende. Genom projekt Bostad —
en rattighet sker en bred samverkan som
bland annat syftar till att 6ka tillgangen till
bostéader.

Namnden ska medverka i fardigstallandet
av Treklangen, ett socialt/kulturellt/peda-
gogiskt centrum i Gottsunda.

Resultat: Utvecklingen av Treklangen fort-
skrider enligt uppgjord tidplan. Inflyttning
kommer att ske i augusti 2010. Namnden
medverkar genom att Larcentrum och sfi
kommer att finnas i Treklangen.

Namnden ska samarbeta med 6vriga
berérda ndmnder och aktivt delta i arbetet
med stadsdelsutveckling samt delta i
dialoger for att folja upp satsningarna i
Gottsunda, Stenhagen och utvecklingen i
Savja.

Resultat: Namnden har under aret repre-
senterats i den politiska styrgruppen for
stadsdelsutveckling. Inom ramen for
arbetet med Treklangen drivs fragan om
lokala l&rcentra. Namnden har vidare
bidragit till ESF-projektet Gottsunda
Factory samt till ungdomsprojektet
”Gottsunda foreningshus” som drivs som
samverkansprojekt med Studieframjandet
som ansvarig.

Konsumentradgivning/-information ska
erbjudas med avsikt att bl.a. ge kunskap
om kreditkdp och konsekvenser av
overskuldsattning till personer som har
insatser inom namndens ansvarsomraden.
Unga vuxna mellan 16 och 30 ar ska
prioriteras.

Resultat: Konsumentradgivning har givits
till ca 5 300 personer som efterfragat infor-
mation om varor och tjanster samt vid
klagomal. Mest frekventa frageomraden &r
boende, fordon och transporter samt tele-
foni och internet. Antalet forebyggande
insatser har okat vésentligt och ca hélften
av insatserna har riktats till unga vuxna.

6.3 Fritid och kultur

Kontakter med och stéd till etniska
foreningar (foreningar bildade pa etnisk
grund) samt andra foreningar och organisa-
tioner som regelmassigt bedriver integra-

Ekonomiskt utfall

tionsbeframjande verksamhet och vilkas
verksamhetsinriktning inte faller under
annan namnds ansvarsomrade.

Fritid och kultur (belopp i tkr)

Kommunbidrag
Summa intakter

Bidrag till foreningar
Ovriga interna kostnader
Summa kostnader

Resultat

Bokslut 2008

Budget 2009 Bokslut 2009

1614 1637 1637
1614 1637 1637
1346 1637 1 656

270
1615 1637 1 656
-1 0 -19

Arsresultat -19 tkr

Kommentar: Heldrsutfallet visar ingen storre avvikelse i forhallande till

Kommunfullméktiges budget.
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FRITIDSPOLITISKT PROGRAM FOR arbetar med integrationsfrdmjande och
UPPSALA KOMMUN stodjande verksamhet.
Inriktning: Kommunen ska sarskilt stddja

arbete for integration, mangfald och jam-
stalldhet i foreningslivet.

Resultat: Under 2009 beviljades 33 fore-
ningar verksamhetsbidrag, varav 10 fore-
ningar fatt stimulansbidrag, 8 féreningar
Namndens beslut: Ndmnden ska medverka sérskilt verksamhetsbidrag, 2 foreningar
till att uppna en socialt hallbar kommun startbidrag och 5 foreningar projektbidrag.
genom att ge bidrag till féreningar som

6.4 Pedagogisk verksamhet

Gymnasieskola och gymnasiesarskola

N&mnden har ansvar for utbildning i gymnasieskolan och gymnasiesarskolan av

= uppsalaelever och elever fran andra kommuner i kommunens gymnasie- och
gymnasiesarskolor

= uppsalaelever i gymnasie- och gymnasiesarskolor hos andra kommuner, landsting och
fristaende huvudman, samt uppsalaelever i svenska utlandsskolor

Ekonomiskt utfall - gymnasieskola

Gymnasieskola  (belopp i tkr) B okslut 2008 Budget 2009 Bokslut 2009
Kommunbidrag 698 945 737 158 737 158
Interkommunala ersattningar 187070 184 600 188 063
Ovriga intakter 14 366 15500 19 165
Summa intékter 900 381 937 258 944 386
Gymnasieskola, egen regi 675092 664 431 682 391
Fristdende gymnasieskolor 132434 153 390 152 894
Erséttning till andra kommuner 21880 19 000 20 782
Ovriga kostnader 81914 100 437 83 960
Summa kostnader 911 320 937 258 940 027
Resultat -10939 0 4 359
Nyckeltal

Antal gymnasieelever, snitt 15/3, 15/10 7743 7 802
varav i fristhende gymnasieskola 1441 1614
Antal gymnasieelever under varen 7623 7 692
varav i fristdende gymnasieskola 1275 1 506
Antal gymnasieelever under hdsten 7863 7 911
varav i fristiende gymnasieskola 1606 1721
Nettokostnad per elev (tkr) 91,7 95
Kommunalt bidrag per elev,frist.gymn (tkr) 88,3 79

Arsresultat 4 359 tkr

Kommentar: Arsbokslutet visar pa ett andra kommuner har 6kat intakterna for
Overskott med 4 359 tkr vilket stimmer val interkommunal ersattning med 2 300 tkr i
overens med bade deldrsbokslutet och forhallande till budget.

prognosen per augusti. Huvudorsaken till
overskottet ar att ca 50 fler elever fran
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Antalet elever i Uppsala kommuns 7 911 for 2009 jamfort med 7 863 for

gymnasieskolor uppgick den 15 oktober 2008. Andelen elever i fristaende

20009 till 7 844 jamfort med 7 921 vid gymnasieskolor har okat till 20,5 procent
samma tid 2008. Antalet gymnasieelever av samtliga elever vilket &r en hogre
folkbokforda i Uppsala, oberoende av okningstakt an prognostiserad.

huvudman, uppgick samma datum till

Ekonomiskt utfall - gymnasiesarskola

Gymnasieséarskola (belopp i tkr) Bokslut 2008 Budget 2009 Bokslut 2009
Kommunbidrag 58 566 60 885 60 885
Interkommunala ersattningar 13801 11 867 11135
Ovriga intakter 681 392 593
Summa intékter 73048 73 144 72 613
Sarskola, egen regi 63 620 59 308 59 897
Fristdende sarskola 4816 6 500 4412
Placering i annan kommun 1181 1562
Ovriga kostnader 1475 7 336 5826
Summa kostnader 71092 73144 71697
Resultat 1956 0 916
Nyckeltal

Antal, egen regi 178 172
Antal, friskolor 14 13
Antal, i annan kommun 3 5
Kostnad per elev 318 315,6
Kostnad per elev, friskolor 335 345,5

Arsresultat 916 tkr

Kommentar: Gymnasiesarskolan redo- Kommunfullméaktiges

ylfarkett posm\I/t feiHLtt"J‘t med 916 tll:rt.'lllje inriktningsmal och namndens
interkommunala intdkterna uppgick ti °

mindre &n beréknat; 72 613 tkr. Avvikelse effektmal

jamfort med budget beror dock framst pa > Elevernas kunskapsutveckling ska

att alla ofordelade medel pa 1 300 tkr inte prioriteras. Uppsalas elever ska uppna
tagits i ansprak. minst det resultat som foérvéantas enligt

Skolverkets statistikdatabas Salsa®.
Inom gymnasiesarskolan finns ett antal
osékerhetsfaktorer att ta hansyn till vid Effektmal: Eleverna ska efter avslutad
elevtalsprognoser. En &r att elever ansoker skolgang ha uppnatt grundlaggande
sent om rétt till sdrskola. En annan 4r att behdrighet.

sarskolan har I6pande intagning under aret. Malet &r delvis uppnatt. Grundlaggande
behérighet®. for avgangselever med
slutbetyg i kommunala gymnasieskolor har
okat fran 79,7 procent 2008 till 83,3
procent 2009

% salsa avser endast grundskolans elever

* Elever som uppnatt grundlaggande behorighet av-
ser de elever som avslutade utbildning respektive
ar.
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7 Eleverna ska ha fatt slutbetyg fran
gymnasieutbildningen efter fyra ar°.

Effektmal: Eleverna ska ha fatt slutbetyg
fran gymnasieutbildningen efter fyra ar.

Malet &r delvis uppnétt. 66 procent har fatt
slutbetyg efter fyra ar, mot 65 procent ett
ar tidigare.

Effektmal: Eleverna i gymnasiesarskolan
ska efter avslutad skolgang ha fatt de
forutsattningar som kravs for att studera
vidare eller bli anstallningsbara pa arbets-
marknaden, alternativt annan meningsfull
sysselsattning.

Malet ar uppnatt. Av 28 elever som gatt ut
gymnasiesarskolan 2009 har 26 personer,
pagaende studier eller annan sysselsattning
6 manader efter avslutat gymnasium och
tva har pagaende planering fér omplace-
ring respektive placering.

# Léarare och elever ska vara trygga i
skolmiljoén. Detta innebar bland annat att
det ska rada lugn och ro i klassrummen
och att mobbning eller annan krankande
behandling inte tolereras.

Effektmal: Ingen elev i gymnasieskolan
och gymnasiesarskolan ska utsattas for
nagon form av mobbning eller annan
krankande behandling.

Malet ar delvis uppnatt: | landstingets
undersokning Liv och halsa 20097,
uppger ca 3 procent av pojkar i gymnasiets
ak 2 att de blivit/blir utsatta for mobbning i
skolan och for flickor &r andelen under 0,5
procent. Andelen ungdomar som blivit
utsatta fér mobbning i skolan har varit
ungeféar samma vid undersokningar 2005,
2007 och 2008. Ca 85 procent av eleverna i
ak 2 anger att de trivs bra i skolan.

Andelen elever som trivs bra i skolan har
Okat med 6 procentenheter for flickor och 9
for pojkar sedan 2005

® Elever som fatt slutbetyg avser samtliga elever
som paborjade uthildningen for fyra ar sedan.

Inga incidenter av mobbning/trakasserier
har under aret rapporterats till skolled-
ningen for vuxenutbildning, inte heller fran
gymnasiesarskolan. Tva anmalningar eller
incidenter om mobbning har rapporterats
av gymnasieskolan. Likabehandlingsplaner
finns pa samtliga kommunala gymnasie-
skolor.

Effektmal: Alla elever i gymnasiesarsko-
lan ska ké&nna till skolans ordningsregler.

Mélet gér ej att félja upp. Fragor om
ordningsregler har inte stallts i 2009 ars
elevenkat.

Effektmal: Elevers trygghet i gymnasie-
sarskolan ska 6ka sa att alla elever
upplever att det stammer "ofta” eller "alltid”
att det ar lugnt pa lektionerna i skolan.

Mé&luppfyllelse: fragan om eleverna upp-
lever att det ar lugnt pa lektionerna har inte
stallts i den arliga elevenkaten. Pa fragorna
i elevenkaten om larande i ett livslangt
perspektiv har dock 88 procent av eleverna
svarat ja pa olika pastaenden (snittvarde)
om en positiv larandemiljo.

Effektmal: Elevernas trygghet i gymnasie-
sarskolan ska 6ka sa att det stammer
"ofta” eller alltid” att de kanner sig trygga i
skolan.

Maluppfyllelse: 92 procent av eleverna i
gymnasiesarskolan anger att de kanner sig
trygga i skolan. Resultaten férdelar sig
olika mellan de fyra skolorna.

> Elever med annat modersmal an
svenska ska f& modersmalsundervis-
ning och studiehandledning utifran
individuella behov.

Mélet &r delvis uppnatt. Eleverna far
modersmalsundervisning utifran énskemal.
Nar det galler studiehandledning ar malet
ej uppnatt. Samtliga elever pé IVIK® far
dock studiehandledning pa modersmalet
tva ganger i veckan.

® IVIK = Introduktionskurs for elever med
invandrarbakgrund
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» Samtliga skolor och forskolor ska
ha likvardiga villkor.

Malet ar uppnatt. Forutsattningarna for att
uppna malet om likvardiga villkor har till-
godosetts genom beslut om en ny program-
och elevrelaterad ersattningsmodell fér
samtliga skolor samt en modell for struktu-
rersattning, vilket innebér att resurser i
storre utstrackning &n tidigare tilldelas
skolor som har elever med stora behov av
sarskilt stod.

» | samverkan med néringslivet
starka och utveckla yrkes- och larlings-
utbildningen i gymnasieskolan.

Malet ar delvis uppnatt. For lasaret 2008/
2009 uppnaddes forfattningskravet om 15
veckors APU pa 4 av 7 kommunala skolor
med yrkesprogram. En utvardering av
APU har genomforts under 2009, vilken
visar pa flera angelagna forbattringsomra-
den. Handledarrollen pa féretagen, sam-
arbete och kommunikation mellan skolor
och foretag, béattre undervisningsmaterial
och moment under APU, uppféljning av
eleverna, elevinflytande 6ver val av APU-
plats.

For lasaret 2008/2009 tilldelades Uppsala
kommun 102 l&rlingsplatser av Skolverket,
varav 62 platser utnyttjades. For 2009/
2010 har 99 platser beviljats och 59 platser
utnyttjats.

Pa de flesta yrkesinriktade program sam-
verkar skola och arbetsliv via program-
raden.

Namndens beslut

Gymnasieskolans huvuduppgift ar att ge
alla elever en utbildning av hog kvalitet.
Respektive amnes kunskapsmal enligt
laroplanen ska prioriteras.

Resultat: For 2009 har foljande uppnatts:
Grundlaggande behdrighet for alla

avgangselever - 83,3 procent
Grundlaggande behdrighet for de elever
som har slutbetyg - 93,2 procent

Slutbetyg - 89,3 procent.
Se i Ovrigt bilaga 1 samt Kvalitetsredo-
visning for gymnasieskolan

Alla elever ska ges forutsattningar att na
kunskapsmalen i de utbildningar namnden
ansvarar for. 2010 ska Uppsala kommun
tillhora den framsta fjardedelen av kommu-
nerna i landet med avseende pa skolresul-
tat.

Resultat: | studien Oppna jamférelser’
redovisas att Uppsala kommun hor till den
bésta fjardedelen av kommunerna i landet
avseende genomsnittlig betygspoang pa
studieforberedande utbildningar. For elever
pa yrkesforberedande utbildningar nar
dock Uppsala kommun inte upp till malet,
utan hamnar bland den fjardedel som har
lagst resultat.

Vardegrundsarbete ska framjas och foljas
upp enligt de nationella styrdokumenten.
Samtliga skolor och utbildningar ska ha
likvardiga villkor.

Resultat: Med den under hosten 2005
faststéllda vardegrundsplanen som bas
utarbetar varje skola en lokal likabehand-
lingsplan som beskriver hur arbetet mot
diskriminering och annan krénkande be-
handling bedrivs. Likabehandlingsplanen
ska inkludera demokratifragor, jamstalld-
het, integration och mangfald. Planerna
revideras arligen, faststalls av skolkonfe-
rensen och ska goras kdnda for eleverna
och deras foraldrar.

Det ska finnas tillgang till val fungerande
bibliotek for alla gymnasieelever.

Resultat: Det rader stor skillnad i kom-
munen mellan tillgang pa skolbibliotek pa
gymnasiet mellan de kommunala och
fristdende gymnasieskolorna. Ingen
fristaende gymnasieskola, utom GUC
media, har eget skolbibliotek medan alla
utom en av de kommunala skolorna har
det.

" Oppna jamférelser 2009, Gymnasieskola,
Sveriges kommuner och landsting
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Namnden ska sarskilt folja resultat av
insatta atgarder for elever med behov av
sarskilt stod. Namnden ska ocksa folja
skolornas arbete med fragor om hallbar
utveckling och tillvaxt i lokalt, nationellt och
globalt perspektiv samt skolornas arbete
fér samverkan med arbetslivet.

Resultat: En sarskild utvardering har under
aret gjorts av den arbetsplatsforlagda ut-
bildningen (APU)8. Se 4ven bilaga 1.
Resultat av uppfdljning gentemot de en-
skilda skolorna presenteras namnden (2010
04 21) i Skolbesoksrapporten for 2009

Det alkohol- och drogférebyggande
arbetet ska vidareutvecklas i samverkan
med sociala myndigheter, fritidsverksam-
heten, grundskolorna, gymnasieskolorna
och andra utforare.

Resultat: Arbetet med att tidigt upptacka
och begransa efterfragan av alkohol/ dro-
ger fortsatter genom det Gvegripande av-
talet om ”Socialt forebyggande arbete for
barn och ungdomar i aldern upp till 20 ar”,
som ndmnden tillsammans med Barn och
ungdomsné@mnden och Socialndmnden for
barn och unga. tecknat med Namnden for
vard och bildning. En arbetsgrupp har
nyligen startats med representanter fran
UAK och V&B for att intensifiera arbetet.

Namnden ska genom ¢éverenskommelse
med Uppsala elevrad uppmuntra fore-
ningsliv som starker social samvaro och
drogfri fritidsverksamhet pa Uppsalas
gymnasieskolor.

Resultat: Namnden har fortsatt samarbete
med Uppsala elevrad. Skolornas elevrad/
elevkar i samverkan med elevorganisatio-
nen, larare, skolledare och foretradare for
Barnombudsmannen arbetar aktivt for
social samvaro pa gymnasieskolor.

Namnden ska inom sitt ansvarsomrade
prioritera fragor om motion, sund kost-
hallning och battre matkvalitet for att mot-

82009:13 Forutséattningar och utveckling av arbets-
platsférlagd utbildning (APU) i Uppsala kommunala
gymnasieskolor (Utvarderingsenheten)

verka de negativa effekterna som fetma
och dvervikt medfor for eleverna.

Resultat: Vikten av idrott och hdlsa tas upp
med samtliga skolor i uppdragsdialogerna
och resultaten foljs upp via elevernas betyg
i Idrott och hélsa A. Lasaret 2008/2009
hade 95 procent av eleverna fatt minst
godkant betyg i amnet. Under de senaste
tre aren har andelen godkénda betyg okat
med tre procentenheter.

I Liv och halsa 2009 visas att bade dver-
vikt och fetma hos pojkar i arskurs 2 pa
gymnasieskolan ar hogre an bland flickor.
Andelen ligger pa samma niva 2007 -
2009, medan andelen bland flickor 6kar.
Samtidigt har fysisk aktivitet bland flickor
Okat kraftigt och passerat aktiviteten bland
pojkarna, medan den fysiska aktiviteten
bland pojkar &r konstant.

Elever med andra modersmal an svenska
ska f& modersmalsundervisning, undervis-
ning i svenska som andrasprak och studie-
handledning pa modersmal pa det sétt
som foreskrivs i forordning.

Resultat: Se ovan Kommunfullméktigtes
inriktningsmal och namndens effektmal.

De nyanlanda flyktingbarnens rattigheter
utifran barnkonventionen ska uppmark-
sammas. Skolan ska samverka med sam-
hallets 6vriga insatser for att stodja inte-
gration i det svenska samhallet for flykting-
barn och ungdomar med psykisk och
social problematik.

Resultat: Samarbetet mellan Uppsala kom-
mun och landstinget har bl a resulterat i det
gemensamma socialpsykiatriska behand-
lingsteam som startade 2008. Teamets
huvudsakliga inriktning &ar fokus pa barn
och ungdomar med psykisk ohalsa och
sjalvskadebeteende.

En handlingsplan fér samarbete och en
tydlig handlaggningsordning i fraga om
barn och ungdomar med psykiatrisk pro-
blematik har utarbetas under 2009.
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Namnden ska intensifiera samverkan med
sociala myndigheter och fritidsverksamhet
for att kunna fullgora sitt uppfoljningsan-
svar pa ett bra satt.

Resultat: Uppdraget ar inte slutfort.

Medel ska avsattas och fordelas per elev
och program for skolans internationella
arbete i syfte att na malen i de nationella
styrdokumenten.

Resultat: Under 2009 har 2 500 tkr avsatts
for internationellt utbyte for de kommunala
gymnasieskolorna.

Den nya véagledningsorganisationen ska
genomforas under 2009 och féljas upp
kvantitativt och kvalitativt med utgangs-
punkt tagen i forhallandena 2007.

Resultat: En samlad végledning for
kommunens barn, ungdomar och vuxna
startade vid halvarsskiftet 2009 och sam-
ordningen genomfordes helt fr o m 2010.
Kontoret genomforde under 2009 en pro-
cessutvardering som kan tas som utgangs-
punkt for senare uppfoljning.

Namnden ska utreda forutséattningarna for
att forskningslektorat inrattas pa kommu-
nala och fristdende gymnasieskolor.

Resultat: Utredning pagar och forslag
presenteras namnden under 2010.

Namnden ska forstarka och utveckla
kunskapen om entreprendrskap i skolan.
| utvecklingsarbetet utnyttjas kunskaper
och erfarenheter fran koncept och orga-
nisationer som arbetar med entrepre-
ndrskap och féretagande.

Resultat: En forstudie ska goras, bl.a. i
samverkan med ung foretagsamhet.
Forslag till utvecklingsinsats presenteras
namnden under varen 2010
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UtifrAin namndens ansvarsomrade ska
kommunala skolor ges mojlighet att
utvecklas till sjalvstyrande enheter.

Resultat: Tva gymnasieskolor har blivit
sjalvstyrande enheter fr.0.m. 2009

Namnden ska arbeta langsiktigt med en
lokalforsorjningsplan fér gymnasieskolorna
i syfte att effektivisera lokalbestandet och
minska lokalkostnaderna till forman for
ytterligare resurser till undervisning.

Resultat: Namnden har under aret arbetat
med en lokalférsorjningsplan, vilket fort-
sétter d&ven under 2010. En arbetsgrupp
med representanter fran UAK, fastighets-
kontoret och Vard och bildning kommer att
arbeta med uppdraget.

Uppsala kommun ska hos regeringen
anstka om deltagande i férséksverksam-
het med spetsutbildning inom matematik,
naturvetenskap och sprak fran hosten
20009.

Resultat: Uppsala kommun har tillsam-
mans med Uppsala universitet, hogskolan i
Dalarna och SLU ansokt om deltagande i
forsoksverksamheten och beviljats
deltagande inom naturvetenskap med
bioteknisk inriktning och med spraklig
inriktning mot franska spraket.

Medborgare ska genom e-tjanster kunna
ta del av kvalitet och resultat i Uppsala
kommuns gymnasieskolor, for att ge battre
underlag for elever och foraldrar att vélja
utbildning och skola.

Resultat: Det webbaserade system for jam-
forelser inom gymnasieskolan som togs
fram 2008 har under aret givit elever och
foraldrar underlag for att vélja utbildning och
skola. Systemet har uppdaterats under
hosten 2009.
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Vuxenutbildning

Utbildnings- och arbetsmarknadsndmnden
ansvarar for stod till vuxnas larande genom
kommunal vuxenutbildning, vuxenutbild-
ning for utvecklingsstorda (Sarvux) och

Ekonomiskt utfall

svenska for invandrare (sfi). Namnden har
aven ansvar for att utveckla en infra-
struktur for vuxnas larande i samverkan

med andra aktérer och myndigheter.

Kommunal vuxenutbildning
(belopp i tkr)

Kommunbidrag
Interkommunala ersattningar
Driftbidrag undervisning
Ovriga intakter

Summa intakter

Utbildningskostnader, egen regi
Utbildningskostnader, externa anordnare
Utbildningskostnader, andra kommuner
Centrum for vuxnas larande

Ovriga kostnader

Summa kostnader

Resultat

Volymer/Nyckeltal

Antal, grundlaggande vux/gyvux
Nettokostnad per elev (tkr)
Antal, sarvux

Nettokostnad per elev (tkr)
Antal, sfi-utbildning
Nettokostnad per elev (tkr)

Bokslut 2008

Budget 2009 Bokslut 2009

117 032 120 012 120 012
2863 3200 2 287

0 6 450

966 2077 1965

120 860 125 289 130 714
76 959 59 567 65 721
18716 34615 33724
2384 2 700 3425
14 685 15 295 15 050
4755 13112 11713
117 499 125 289 129 633
3361 0 1081
1773 1863
43,2 42

15 17

267 286,4
1174 1749
29 20,5

Arsresultat 1 081 tkr

Kommentar: Bokslutet visar pa ett positivt
resultat med 1 081 tkr, vilket &r 1 400 tkr
sémre an prognosen per augusti. Ersatt-
ningen till Uppsala vard och bildning blev
5 000 tkr hogre an budget. Vilket huvud-
sakligen beror pa hogre utbildningsvolym
totalt for aret inom grundaggande vuxenut-
bildning och svenska for invandrare (bada
ar rattighetsreglerade) samt till yrkesutbild-
ninging inom restaurangomradet. Kostna-
der for Svenska for invandrare inom ramen
for arbetslivsinriktad introduktion har
under 2009 belastat Sarskilt riktade insat-
ser med cirka 3 000 tkr i stéallet for vuxen-
utbildning, bland annat pa grund av en
kraftig 6kning av sa kallade masterstude-
rande som &ven laser svenska for invandra-
re. Uppsala kommun har for 2009 fatt ett ej
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budgeterat statsbidrag for yrkesutbildning
med 4 000 tkr

Kommunfullméaktiges
inriktningsmal och namndens
effektmal

> Deltagare i vuxenutbildningen ska
efter genomférd utbildning ha forut-
sattningar att studera vidare eller
starka sin roll pa arbetsmarknaden.

Effektmal: Deltagare i grundlaggande
vuxenutbildning slutfér kurs med lagst
betyget Godkant.

Malet ar uppnatt till 81 procent (2008/
74 %).
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Effektmal: Deltagare i teoretisk gymnasial
vuxenutbildning slutfor kurs med lagst
betyget Godkant.

Malet ar uppnatt till 83 procent (2008/
87 %).

Effektmal: Deltagare inom sammanhallen
yrkesinriktad utbildning ska senast sex
manader efter slutford utbildning ha ett
arbete eller vara i studier.

Malet &r uppnatt till 79 procent.

Namndens beslut

Vuxenutbildningens huvuduppgift ar att ge
alla deltagare en utbildning av hég kvalitet.
Respektive amnes kunskapsmal enligt
laroplanen ska prioriteras.

Alla deltagare ska ges forutsattningar att
na kunskapsmalen i de utbildningar
namnden ansvarar for.

Resultat: Verksamheternas kvalitet garan-
teras genom de avtal som sluts med utbild-
ningsanordnarna och den uppféljning som
kontinuerligt genomfors av kontoret och
rektor for extern vuxenutbildning. Arligen
genomfors kvalitetsredovisningar. | dessa
redovisar utbildningsanordnarna deltagar-
nas betygsresultat.

Kommunens vuxenutbildning ska préaglas
av flexibilitet och hénsyn till individens
behov och férutsattningar.

Resultat: De avtal som namnden sluter
med utbildningsanordnarna stéller krav pa
flexibilitet och hénsyn till individens behov
och forutsattningar. Den studerande kan i
dagslaget, nér det galler ett stort antal
kurser, valja mellan studier i traditionell
klassrumsmiljo eller studier pa distans,
utifran behov och forutsattningar.

Kommunens resurser for gymnasial
vuxenutbildning ska framst anvéndas till
dem som inte haft mdjlighet att skaffa sig
grundlaggande eller sarskild behdrighet till
hdgskolan eller som behdver utbildning for
att starka sin stallning pa arbetsmarkna-
den.

Resultat: Dessa prioriteras vid antagning-
en. For de kurser inom Yrkesvux som
anordnas med statligt stod géller dock
andra regler.

Den halsoinriktade introduktionen ska
aven fortsattningsvis bedrivas i samarbete
med landstinget.

Resultat: Landstinget medverkar med
hélsoinformation i de arbetslivsinriktade
introduktionsinsatserna for flyktingar och
invandrare.

| samverkan med Barn- och ungdoms-
namnden och Socialndmnden fér barn och
unga ska namnden verka for en breddad
verksamhet tillsammans med 6ppen
forskola, foraldrautbildning

och sfi.

Resultat: Namnderna har givit uppdrag om
den verksamhet som bedrivs i Gottsunda
och den som forbereds i Sédvja.

Véardegrundsarbete ska framjas och foljas
upp i enlighet med de nationella
styrdokumenten.

Resultat: Samtliga utbildningsanordnare
arbetar aktivt med likabehandlingsplaner.

For att moéjliggora valfrinet och for att
sakerstalla kvalitet och effektivitet inom
vuxenutbildningen kan ytterligare beslut
om konkurrensutsattning komma att fattas.

Resultat: Namnden har inte fattat nagra
beslut om utvidgad konkurrensutsattning.

Namnden ska samverka med Regionfor-
bundet Uppsala lan for inréattandet av ett
regionalt yrkesrad. Vars uppgift ar att ta
fram underlag infor prioriteringar gallande
yrkesutbildningar, verka for inrattande av
regionala yrkeshdgskoleutbildningar
samt verka for att validering blir en regio-
nal angelagenhet.

Resultat: Kontoret deltar aktivt i det arbete
som initierats av Regionférbundet i
Uppsala lan nér det géller utvecklingen av
det sa kallade "Kompetensforum”, vars
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huvuduppgift ar att matcha arbetslivets
behov av utbildning med ratt utbildnings-
anordnare. Inom det regionala natverket
Resam samverkar kontoret med ett antal
kommuner samt med Arbetsformedlingen
och Regionférbundet i Uppsala lan. | bada
dessa organ hanteras, bland annat, fragor
om yrkesutbildning, yrkeshtgskola och
validering.

Namnden ska presentera forslag om att
etablera Teknikcollege och Servicecollege
som kan ligga till grund for samarbete
inom den funktionella regionen.

Namndens arbete i syfte att etablera ett
regionalt vard- och omsorgscollege ska
fortséatta.

Resultat: Kontoret deltar aktivt i arbetet
om Teknikcollege och Servicecollege.
Beslut om certifiering av ett regionalt vard-
och omsorgscollege fattades i december.

6.5 Vard och omsorg — ekonomiskt bistand

Utbildnings- och arbetsmarknadsndmnden
har ansvar for att jml Socialtjanstlagen och
dess forordningar tillgodose behov av
forsorjningsstod och ekonomiskt bistand
till livsforing i 6vrigt for sadant som kan
behovas for att en skalig levnadsniva ska
uppnas. Namnden ansvarar for att personer

Ekonomiskt utfall

som har ekonomiskt bistand far stéd och
erbjudande av andra insatser som leder till
att behov av forsorjningsstod minskar eller
upphor. Ansvaret omfattar myndighets-
utdvning gentemot enskild samt att bevil-
jade insatser verkstélls.

Ekonomiskt bistdnd (belopp i tkr)

Kommunbidrag
Aterbetalda socialbidrag
Ovriga intakter

Summa intakter

Forsorjningsstod

Kop av verksamhet, egen regi

Infriade m m och bostadssociala hyror
Ovriga kostnader

Summa kostnader

Resultat

Volymer/Nyckeltal

Antal hushall med ekonomiska insatser
varav férmedlingsmedel

varav boende/boendestdd

varav socialbidrag

Antal hushall/méanad i genomsnitt
Utbetalt socialbidrag/hushall (tkr)
Antal langtidsberoende hushall >25 ar
Antal l&ngtidsberoende hushall <25 ar
Vantetid vid nybesok, veckor

Bokslut 2008

Budget 2009

Bokslut 2009

215282 218 415 218 415
6 738 7 000 6 223
1774 1900 4 459

223794 227 315 229 097

172 673 153 502 198 643

59 285 60 000 60 066
12 046 8 750 14 116
3 467 5063 8 462

247 471 227 315 281 287

-23 677 0 -52 190
4 297 5088

111 107
1292 1329
3490 4042
1832 2 206

49 49
39% 38%
38% 38%
5 0,2

Arsresultat -52 190 tkr
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Kommentar: Resultatet avviker mot
ndmndbudget med -52 190 tkr, vilket &r
28 500 tkr samre an for bokslut 2007.

Skillnaden i resultat beror till stor del pa
kostnaderna for utbetalt socialbidrag som
ar — 45 100 tkr jamfort med budget. Det
motsvarar en kostnadsokning av utbetalt
socialbidrag med 15 procent jamfért med
2008. Det ekonomiska resultatet for bo-
stadssocial verksamhet ar -5 400 tkr, och
for infriade ansvarsfoérbindelser - 1 100 tkr,
jamfort med budget.

Den huvudsakliga orsaken till 6kade kost-
nader for socialbidrag ar relaterad till 1ag-
konjunkturen med farre arbetstillfallen och
Okad arbetsloshet, till fordndringar av reg-
ler i A-kassan och forandringar i sjuker-
sattningen. Antal hushall har 6kat med 15
procent och den storsta 6kningen star unga
hushall under 25 ar for (27 procent).
Arbetslshet &r den enskilt storsta orsaken
till bidragsbehov.

Intékterna visar ett positivt resultat pa

1 782 tkr, vilket huvudsakligen beror pa
projektmedel fran Samordningsférbundet i
Uppsala lan samt Socialstyrelsen.
N&mndens kostnader for projekten mot-
svarar i stort dessa intékter.

Lagkonjunkturen paverkar aven behovet av
bistand till boende. Antal bostadssociala
kontrakt har 6kat med 27 procent, till 1027.
Aven kostnader relaterat till bostads socia-
la behov har 6kat.

Kommunfullmaktiges
inriktningsmal och namndens
effektmal

» Det férebyggande arbetet ska for-
starkas med beprovade metoder som
visat sig ha god effekt i gjorda utvar-
deringar. Alla insatser ska utvarderas.

Malet uppnas for UAN:s ansvarsomrade.
Socialbidragsverksamheten arbetar utifran
en systemteoretisk grund. Losningsfokuse-
rat arbete, motiverande samtal (MI) och
coachning anvénds i kontakten med den

enskilde. Samarbete i forebyggande syfte
sker med andra verksamheter och myndig-
heter, bl a i ett tvaarigt bostadsprojekt som
syftar till att forebygga hyresskulder, mot-
verka vrékning och forhindra tillfalliga
boendeldsningar. Vissa insatser utvarderas,
alla insatser foljs upp.

» Kunskapen om hedersrelaterat vald
ska Okas och spridas.

Det finns tydlig information pa kommu-
nens hemsida for den som behdver ta kon-
takt p g a hot och vald. Uppdragstagaren
UVB har en processbaserad rutin for utred-
ning och stod till valdsutsatta personer.
Ingen métning gors.

> Hedersrelaterat vald och vald inom
familjen ska inte tolereras i Uppsala
kommun.

Malet uppnas for UAN:s ansvarsomrade.
Inom ramen for projekt och ideella orga-
nisationers insatser bedrivs vardegrunds-
arbete med foraldrar. Aven inom introduk-
tionsverksamheten arbetar man med vérde-
grundsfragor inom ramen for bl a
“familjerelationer™.

> Brottsoffer ska fa stéd och hjalp
sarskilt de som hotas eller utsatts
for vald inom familjen.

Malet uppnas for UAN:s ansvarsomrade.

Effektmal: Alla personer som utsatts for
vald eller hot, inom eller utom familjen,
ska fa det stod och den hjélp de behdver.

Malet ar uppnatt. Samtliga av de 33 perso-
ner som varit aktuella under aret har fatt
insatser.

Socialbidragsverksamheten har tydlig in-
formation och rutiner for stod till och
skydd for personer som hotats eller utsatts
for vald. Samarbete/kontakt sker inom
socialtjansten samt vid behov med polis-
myndigheten och Rikskvinnocentrum. Vid
misstanke om att barn far illa gors en
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anmalan till Individ- och familjeomsorgen.
Ett stort problem ar dock bristen pa bo-
stader.

» Psykiskt funktionshindrade ska
erbjudas sysselsattning.

Malet uppnas for UAN:s ansvarsomrade.

N&mnden har ett brett utbud av platser for
arbetstraning och sysselsattning for mal-
gruppen som for 2009 har utokats med
ytterligare platser inom bl a social ekono-
mi.

Insatser erbjuds dels genom avtal med
Uppsala kommuns produktionsndmnder,
dels genom upphandlad verksamhet och
bidrag till féreningar.

Antal platser fordelade pa olika typer av
verksamhet och malgrupper, fordelning,
vantetider mm redovisas 1 separat rapport,
som bildggs namndens verksamhetsupp-
foljning (se bilaga 1).

Bistandsbedomning ska vara en-
hetlig 6ver hela kommunen inom
aldre-, social- och handikapp-
omsorgen.

Malet ar uppnatt. Namndens riktlinjer for
forsorjningsstod och ekonomiskt bistand
till livsforing i dvrigt sakerstaller att
bistandsbedémningen sa langt det &r
mojligt utifran socialtjanstens krav pa
individuell bedémning &r enhetlig.

Namndens Ovriga effektmal for omrade
6.5, se "sarskilda insatser” nedan.

Namndens beslut

Namnden ska arbeta for att forverkliga de
atgarder som beslutats av Kommunstyrel-
sen pa forslag av Beredningen mot
utanforskap.

Personer mellan 18 och 30 &r, som
beviljas forsorjningsstod pa grund av
arbetsloshet och som &r i behov av

kompetenshojande insats for att fa arbete,
ska fa sadan insats inom en vecka.
Personer over 30 ar, som beviljas
forsorjningsstod pa grund av arbetsloshet
och som ar i behov av kompetenshojande
insats for att fa arbete, ska fa sadan insats
inom en manad.

Namndens insatser till lAngtidsberoende
bidragstagare ska i forsta hand vara kom-
petenshoéjande och rehabiliterande insat-
ser som syftar till att stdrka den enskildes
mojligheter till ekonomisk och social trygg-
het samt egen forsorjning.

Resultat: Namnden har beslutat om sar-
skilda satsningar dels for arbetsldsa unga
vuxna under 25 ar i nara samarbete med
arbetsférmedlingen, dels for arbetslésa
vuxna 6ver 25 ar. Namnden driver ett fler-
tal projekt som vander sig till arbetslosa i
behov av insatser for att forbattra eller ater-
fa arbetsformaga. Alla som ar i behov av
kompetenshojande insatser far inte detta
inom den tid ndmnden angivit for att
socialbidragsenheten inte kunnat avgdra
individens behov tillrackligt snabbt p g a
begransade resurser.

Bidragstagare i behov av stddjande och
rehabiliterande insatser har fatt det i nara
samverkan med forsékringskassan,
arbetsférmedlingen och landstinget. Inom
ramen for Socialbidragsverksamheten har
drygt 500 personer fatt rehabiliterande
insatser

Namndens insatser ska grunda sig pa
beprévade metoder i socialt arbete.
Beslut om bistand ska grunda sig pa en
utrednings- och bedémningsmodell som
belyser ett brett spektra av individens
behov, forutsattningar och méjligheter.

Resultat: Socialbidragsverksamheten arbe-
tar utifran beprévade metoder. | sarskilda
arenden genomfor man fordjupad utred-
ning som grund for beslut om insatser.

Personer som har ekonomiskt bistand
under langre tid ska ha en individuell plan
dar bland annat mal, insatser, ansvars-
fordelning samt uppféljining framgar.
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Resultat: Personer som far arbetshefram-
jande och stddjande insatser har en indivi-
duell plan som féljs upp. Det &r c:a 205 av
samtliga som har socialbidrag. | 6vrigt full-
foljs inte beslutet.

Namnden ska delta i samarbete med
landsting, forsékringskassa och
arbetsformedling inom ramen for
Samordningsforbund i Uppsala l&n.

Resultat: Namnden &r representerad i
forbundsstyrelsen och deltar i flertal
projekt med stod av medel fran
Samordningsforbundet.

Barn, ungdomar och deras foraldrar, samt
unga vuxna ska prioriteras nar det galler
stddjande och rehabiliterande insatser.

Resultat: Malgrupperna prioriteras,
sarskilt unga vuxna under 30 ar.

Namnden ska utveckla boendestodet till
personer som riskerar vrakning eller som
far bistand till boende.

Namnden ska i samarbete med Namnden
for vuxna med funktionshinder genomféra
ett bostadssocialt projekt, Bostad — en
rattighet, som syftar till att férhindra
vrakningar och oka tillgangen till bostader.

Resultat: Projektet arbetar i enlighet med
projekplanen och avslutas 2010-09-30.
Framgangsrika arbetsmetoder ska imple-
menteras i ordinarie verksamhet.

6.6 Sarskilt riktade insatser

N&mnden ansvarar for flyktingmottagning
och introduktion av flyktingar och invand-
rare. | ansvaret ingar planering, samord-
ning och uppféljning av den enskildes
introduktion samt anordnande av introduk-
tionsinsatser. Ansvaret omfattar upprattan-
de av introduktionsplan och myndighets-
utdvning gentemot enskild, vid provning
av ratt till introduktionsersattning.

Introduktionsersattning utgar under eller
efter avslutad introduktion, dock i hogst tre
ar efter det ar uppehallstillstand beviljades.
Myndighetsutévningen  omfattar  dven
forsorjningsstod och ekonomiskt bistand
till livsforing i dvrigt.

Vissa arbetsmarknadsinsatser riktar sig till
langtidsarbetslosa eller langtidsinskrivna
arbetslosa anvisade av arbetsformedlingen

och som &r hel- eller delfinansierade via
samarbetsavtal med arbetsférmedlingen.

Andra insatser ar helt finansierade av
kommunen och vénder sig bland annat till
personer som har socialbidrag pa grund av
arbetsloshet, personer som har behov av
praktisk spraktraning eller personer med
funktionsnedséttning som har behov av
arbetsrehabilitering.

Till arbetsmarknadsinsatser hor ocksa den
arbetsmarknadsrelaterade delen av intro-
duktionsinsatserna. Namnden ansvarar
aven for sysselsattning till personer med
psykiska och fysiska funktionshinder i
syfte att Oka alternativt underhdlla en
persons arbetsformaga, utan att krav stalls i
relation till den reguljara arbetsmarknaden.

Utbildnings- och arbetsmarknadsnamnden, Verksamhetsberéttelse 2009, 2010-03-10 22 (32)



6.6.1 Flyktingmottagning och introduktion av nyanlanda

Ekonomiskt utfall

Flyktingmottagande (belopp i tkr) Bokslut 2008 Budget 2009 Bokslut 2009
Kommunbidrag 11033 11194 11194
Statlig schablonerséttning, flykting 48 767 48 391 43 448
Ovriga intakter 663 600 544
Summa intékter 60 463 60 185 55 186
Kop av verksamhet, egen regi 21 200 16 100 16 667
Introduktionserséattning 30128 25 500 29 805
Forsorjningsstod 10 420 12 330 12 633
Ovriga kostnader 8 825 6 255 4619
Summa kostnader 70573 60 185 63 724
Resultat -10 110 0 -8 538
Volymer/Nyckeltal

Mottagna flyktingar 336 256
Andel mottagna barn under 16 ar 35% 23%
Andel mottagna korttidsutbildade 33% 38%
Antal nyanlanda vuxna inskrivna i introduktior 256 154
Antal vuxna totalt i introduktion 623 690
Antal socialbidragshushall/méan i genomsnitt 94 111
Utbetalt socialbidrag/hushall tkr 67 63
Antal hushall med introduktionsers/méanad i g 300 267
Utbetalt introduktionsersattning/hushall (tkr) 72 76

Arsresultat -8 538 tkr

Kommentar: Resultatet avviker mot ensamkommande barn utan vardnads-
namndens budget med - 8 538 tkr. havare.
Resultatet beror dels pa att intakter fran

statsbidragen ar betydligt lagre &n N&mnden tog beslut i juni respektive

budgeterat, - 5 543 tkr. september 2009 om &ndring av riktlinjer
for introduktionsersattning, som innebar att
Statsbidragen har fordelats mellan flyk- ersattningsnivan sanktes totalt sett. Forand-
tingmottagning och arbetsmarknad for att ringarna genomfordes under senare delen
ersatta kostnader for arbetsmarknadsin- av hosten och har darfor inte hunnit fa ge-
riktade introduktionsinsatser. nomslag pa kostnaderna for 2009.
Kostnaderna for introduktionsersattning ar Vid augustiprognosen konstaterades ett
betydligt hogre &n budget, - 4 305 tkr. underskott inom omradet varfor kvarva-
Kostnaderna for socialbidrag till flyktingar rande medel inom omradet arbetsmarknad-
visar ett marginellt underskott. satgarder anvants for att balansera kost-

: e naden inom omradet flykting.
Antalet mottagna flyktingar ar lagre an

beréknat, vilket paverkat intakternas stor-
lek. Antal mottagna flyktingar varierar
mellan aren. Det ar svart att gora en kor-
rekt bedémning, och planering av motta-
gandet. Nar det galler antalet barn under 18
ar har kommunen dock tagit emot allt fler i
och med att Socialndmnden for barn och
unga tecknat avtal om mottagande av
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i | och namndens
effektmal

» Nyanlanda flyktingar och
invandrare ska ha likvardiga forut-
sattningar for att leva och forsorja
sig som 6vriga medborgare i
kommunen.

Malet &r inte uppnatt.

Andelen hushall med utlandsk bakgrund ar
Overrepresenterade nér det galler behov av
insatser i form av ekonomiskt bistand. Av
Uppsalas befolkning har 18 procent ut-
landsk harkomst. C:a 48 % av bidragsmot-
tagande hushall ar fodda utanfoér Norden.
Andelen utlandsfodda av langtidsarbets-
I6sa i kommunen &r ca 45 procent.
Arbetslosheten for personer fodda utom-
lands har 6kat mer &n genomsnittet for
arbetslosa det senaste aret dven i Uppsala.
Det var 9,5 procent som var arbetslsa och
i atgard med utlandsk harkomst i december
2009 mot 6,5 procent 2008, vilket ar en
6kning med 3 procentenheter.

Effektmal: Deltagare befinner sig i arbete
eller andra studier &n sfi sex manader
efter avslutad introduktion.

Malet ar uppnatt for 38 procent. Drygt 15
procent &r fordldralediga, 28 procent
fortsatter att lasa svenska och 4 procent &r
sjuka.

Effektmal: Samtliga barnfamiljer och
funktionshindrade personer med flykting-
bakgrund som mottas under 2009 ska
anvisas bostad med forstahandskontrakt
senast sex manader efter beviljat
uppehallstillstand.

Malet ar inte uppnatt. Knappt 20 procent
har fatt eget kontrakt vid inflyttning.

» Foreningslivet ska ha goda
mojligheter att medverka i arbetet
att bryta utanforskapet.

Namnden tar del av foreningslivets initiativ
i arbetet med att bryta utanforskapet och

provar mojligheten att medverka till
genomforandet.

Namnden ger bade normerade och onor-
merade bidrag med medel under kap 6.3
till féreningar och organisationer som
arbetar integrationsbeframjande. Namnden
har ocksa givit verksamhetshidrag till Réda
Korset och KFUM Alnés for deras insatser
bland nyanlanda barn och vuxna.

Arbetsmarknads- och sysselsattningsin-
satser ges via bidrag till social ekonomi,
d v s foreningar och organisationer.
N&mnden deltar i partnerskapet for Lokal
Utveckling & Social ekonomi (PLUS).
Kommunstyrelsens beslut om tilldelning
av samverkansmedel for olika projekt har
Okat arbetslosas mojligheter att komma ut
pa arbetsmarknaden.

Namndens beslut

Flyktingar som tas emot inom ramen for
namndens avtal med Migrationsverket ska
shabbt tas emot for utredning och plane-
ring av introduktion, boende och andra
insatser.

Resultat: Flyktingar tas emot inom tva
veckor fran det att kommunen fatt med-
delande om uppehallstillstand. Introduk-
tionsplanen &r klar inom 6 veckor.

Barnfamiljer och personer med funktions-
hinder ska prioriteras néar det géaller
bostadsanskaffning.

De som har behov av boendeintroduktion
ska fa det.

Resultat: Beslutet fullfoljs. | férsta hand
erbjuds genomgangsbostader.

Alla nyanlanda invandrare och flyktingar
som har behov av introduktion eller andra
insatser och/eller utbildning ska utifran
individuella behov och forutsattningar
erbjudas detta.

En samordnad kartlaggning, bedémning
och vagledning, mellan de myndigheter
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som ar ansvariga for olika delar av utred-
ningen, ska finnas som underlag for valet
av utforare.

Alla som har behov av introduktion eller
andra insatser och/eller utbildning ska
tillférsékras en plan fér genomforandet.

Resultat: Planering sker och den doku-
menteras i en individuell plan. Anordnare
av insatser uppréattar genomférandeplan.

Alla barn och ungdomar ska ha en intro-
duktionplan, som utgar fran den unges
behov och egna forutséattningar. | planen
ska skolans individuella utvecklingsplan
inkluderas.

Resultat: En plan enligt beslut upprattas for
samtliga barn.

6.6.2

Ekonomiskt utfall

Nyanldnda barn och ungdomar ska
uppmarksammas och férebyggande
insatser ska anordnas.

Resultat: Namnden bedriver forebyggande
insatser for barn och unga. Bland annat
finns Aktivitetshuset, som &r en 6ppen
verksamhet for invandrarungdomar. Ca
100 ungdomar besoker verksamheten varje
vecka. Fyra ungdomar har kontakt med en
sérskild stodperson.

| dialogen med Landstinget ska ndmnden
verka for utveckling av halso- och sjuk-
vardens tjanster gentemot nyanlanda
flyktingar och invandrare.

Resultat: Dialog har forts med landstinget i
anslutning till landstingets EU-projekt
Aros integration.

Arbetsmarknads- och sysselsattningsinsatser

Arbetsmarknads- och sysselsattnings-
insatser (belopp i tkr)

Kommunbidrag
Driftbidrag, staten
Ovriga intakter
Summa intékter

Kop av verksamhet, egen regi
Kop av verksamhet, extern regi
Bidrag till foreningar

Bidrag till arbetsldésa ungdomar
Ovriga kostnader

Summa kostnader

Resultat

Volymer/Nyckeltal

Antal i feriearbete

Antal som haft kommunal insats praktik
Antal som haft kommunal insats sprakpraktik
Antal som haft "intern" arbetstréning

Antal som haft "extern" arbetstréning

Antal i arbete med anstallningssod
Studentstodet

Bokslut 2008

Budget 2009 Bokslut 2009

78 755 79 840 79 840
8 184 11 240 10 947
3480 3774 3645

90 419 94 854 94 432

63 706 63 814 61 092
1793 15 400 14 216
6 726 7 486 4 950

0 0 0
3626 8 154 8 707

75 851 94 854 88 965

14 568 0 5 467
1039 841

48 38
101 57
155 114
219 234
155 164
102 90

Arsresultat 5 467 tkr
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| forhallande till namndens budget ar intak-
terna 422 tkr lagre &n beréknat och kostna-
derna ar ca 5 889 tkr lagre &n beréknat.

Overskottet beror pa flera faktorer. Pa
intaktssidan finns oforutsedda intékter pa
2 000 tkr, varav 1 100 tkr fran socialstyrel-
sen i bidrag for ungdomar med funktions-
hinder. Statsbidraget fran arbetsformed-
lingen blev dock 700 tkr lagre &n beréknat.

Kostnaden for feriearbete och feriepraktik
blev 2 400 tkr lagre &n beréknat. Per
augusti kvarhdlls ca 2 300 tkr inom omra-
det for att balansera det beraknade under-
skottet inom omradet flykting. Kostnaden
for anstallningar i offentligt skyddade
anstallningar blev ca 800 tkr hogre an
berdknat.

Kostnaden for den arbetsmarknadsinrikta-
de delen av introduktionsinsatserna ar i
realiteten ca 3 000 tkr l&gre &n budgeterat
p g a proportionerligt fler rena sfi-stude-
rande, vilket aviserades i augustiprogno-
sen. Den proportionerliga kostnadsfordel-
ningen av introduktionsinsatserna mellan
den arbetslivsinriktade delen och vuxen-
utbildningen har forandrats for ar 2010.

XY

Kommunfullméaktiges
inriktningsmal och namndens
effektmal

»Utanforskap ska brytas genom
fokus pa arbetslinjen.

» Kommunen ska medverka till att
minska langtidsfranvaron fran
arbetslivet och 6ka arbetskrafts-
deltagandet.

Malen uppnas for UAN:s ansvarsomrade
med dess olika insatser.

N&mnden har i sina insatser prioriterat
arbetslinjen for personer och grupper som
star langt ifran arbetsmarknaden. Samar-
betet med arbetsférmedlingen har under
aret intensifierats for att myndigheterna
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gemensamt ska kunna matcha ut fler
personer till arbete och utbildning.

Under aret har arbetslosheten 6kat kraftigt,
speciellt for ungdomar. Okningen i
Uppsala kommun &r dock bland de lagsta i
landet. Langtidsarbetslosheten har 6kat for
utsatta grupper. Den 6ppna arbetslos-
heten® var 2009 i snitt 3 procent fér
aldersgruppen 16-64 ar och 3,1procent for
18-24 ar. Andelen arbetsldsa i program var
1,62 respektive 1,7 procent. Oppet arbets-
I6sa 2009 samt arbetslGsa i program var for
riket 6,4 procent for 16-64 ar och 12 pro-
cent for 18-24 ar. ArbetslGsheten har nara
fordubblats pa ett ar (fran dec 2008) och
mer an fordubblats for unga 18-24 ar.

Antalet nya hushall som fatt beslut om
ekonomiskt bistand har 6kat, fran cirka 115
i januari till drygt 400 i juni 2009, for att
darefter minska under hésten. Knappt 50
procent av de nya hushall som ansoker om
ekonomiskt bistand &r yngre an 30 ar.
Arbetsloshet som orsak till socialbidrag &r
31 procent och 19 procent har arbetshinder.
Sammanséttningen av orsaker hade samma
procentuella fordelning 2009 som aret
innan, trots att antalet hushall dkat kraftigt.

Ohalsotalet i samhallet har fortsatt nedat
och ligger for Uppsala kommun pa 27,6
vilket dr en minskning med 2,3 pa ett ar
(for riket 3,0). Under 2009 har genomgri-
pande forandringar i lagstiftningen skett
och de sociala erséttningarna har fortsatt
att minska. 13 procent av dem som bevil-
jades socialbidrag 2009 var sjuka.

Effektmal: Alla personer som far social-
bidrag pa grund av arbetsldshet, och som
ar i behov av stod och andra insatser for
att vara aktivt arbetssokande, ska fa det.

Malet uppfylls. Namnden uppdrar till ett
flertal utforare inom saval offentlig, privat
som social ekonomi att ge ménniskor insat-
ser som beframjar moéjlighet till arbete,
utbildning och delaktighet i samhallet.

° Arbetslosa i forhallande till motsvarande
aldersgrupp i befolkningen
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N&mnden har bl a via samarbetsavtal med
andra myndigheter atagit sig att bidra till
ovanstaende och har under 2009 bidragit
till att 188 personer fatt anstéallningar med
stdd. Namnden ar aven involverad i ett
flertal projekt for att i bred samverkan med
andra myndigheter och aktorer arbeta med
att bryta utanforskap genom fokus pa
arbetslinjen.

Effektmal: Andelen personer som far
forsorjningsstod mer an tre manader pa
grund av arbetsloshet ska minska under
perioden 2009—-2012.

Malet &r inte uppnatt. Antalet hushall har
Okat med 16 procent (600 hh) under 2009.
Andel personer med forsorjningsstod mer
an tre manader p g a arbetsloshet ligger pa
samma niva som 2008 ( 64 procent).

»  Kommunen ska prioritera arbetet med
att mojliggoéra att ungdomar, personer
med utlandsk bakgrund, med funk-
tionsnedsattning eller som under en
langre tid uppbar forsorjningsstod far
ett arbete eller en sysselsattning.

Malet uppnas.

Effektmal: Deltagare befinner sig i arbete
eller andra studier &n sfi sex manader
efter avslutad introduktion. Se sid 24.

Effektmal: De personer som far insatser

p g a arbetsléshet ska 6ka sina mojligheter
att f& och behdlla ett arbete eller att pa-
borja kompetenshéjande och arbetsforbe-
redande studier.

Maélet att paborja arbete eller studier ar
uppnatt for 30 procent av de 246 personer
som avslutat insatser under 2009. Tretton
procent har ocksa gatt vidare till insatser pa
arbetsférmedlingen. Totalt har 511 perso-
ner varit aktuella for aktiverande och kom-
petenshojande insatser under aret.

Effektmé&l: De personer som far insatser
inom uppdrag om arbetsrehabilitering ska
Oka sin formaga att arbeta, studera eller
delta i annan kompetenshdjande insats.

Malet att paborja arbete, studier eller annan
kompetenshojande insats ar uppnatt for

minst 45 procent av de 221 personer som
avslutat insatser under 2009. Totalt har 535
personer varit aktuella fér arbetsrehabilite-
rande insatser under aret

Effektmal: Unga vuxna (16-30 ar) som har
intellektuell, neuropsykiatrisk och psykisk
funktionsnedsattning ska kunna fa fortsatt
utbildning och arbete efter avslutad skol-

gang.

Mélet ar uppnatt for 39 respektive 42
procent for de totalt 128 personer som har
slutat under aret i tva delvis olika verksam-
hetsdelar inom kommunens utbud av
insatser. Totalt har drygt 300 personer i
malgruppen varit aktuella under 2009.

Namndens beslut

Namnden ska aktivt delta i varderings-
paverkande arbete for att i hogre
utstrackning bereda anstéllning till flera av
kommunens prioriterade grupper av
arbetslosa.

Resultat: Ett omfattande arbete gjorts
under aret for att samordna beredning av
saval praktikplatser som mojligheter till
arbete pa kommunala och kommunfinan-
sierade arbetsplatser.

Namnden ska aktivt soka ldsningar i
samverkan med andra namnder,
arbetsformedling, férsakringskassa,
landsting, brukarorganisationer, fore-
ningar och med néaringslivet for att
bryta manniskors utanférskap.

Namnden ska ha hdg beredskap for att
samarbeta med arbetsférmedlingen om
statliga arbetsmarknadsprogram och
ovriga arbetsbeframjande atgéarder.

Resultat: Namnden har intensifierat
samarbetet med af samt med dvriga
myndigheter via bl a Samordningsfor-
bundet. Flera breda samverkansprojekt
drivs med stdd av namnden, dar utforare i
Uppsala kommun, myndigheter, féreningar
och foretag i olika konstellationer ingar.
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Namnden ska stddja den sociala ekono-
mins utveckling i kommunen i syfte att 6ka
utbudet av arbetstillfallen samt mojligheter
till praktik, arbetstraning och sysselsatt-
ning.

Resultat: Namnden har via bidrag stottat
ett flertal ekonomiska och ideella forening-
ar, arbetskooperativ och stiftelser som tar
emot personer i arbetstrédning och arbete.
Ca 25 personer har haft anstallning med
stod i dessa verksamheter och 90 personer
har deltagit i arbetstréning eller arbetat
som kooperatorer. Se i 6vrigt under
namndens beslut, s 8.

Namnden ska samordna sina uppdrag om
insatser for ungdomar och unga vuxna
med funktionshinder med Barn- och
ungdomsné@mnden, Socialnamnden for
barn och unga samt Namnden for vuxna
med funktionshinder.

Resultat: Ett Overgripande uppdrag om
unga vuxna med funktionsnedsattning
finns for perioden 2008-2010. Antalet ars-
platser ar ca 120 samt feriepraktik 300.
Uppdraget utvérderas 2010 (se dven bill).

Personer med psykiska funktionshinder
som anstker om sysselsattning ska fa det
inom sex manader.

Resultat: Drygt 400 personer med psykisk
funktionsnedséttning har haft arbetsreha-
biliterande insatser under 2009. | den kom-
munala verksamheten har i snitt 44 perso-
ner per manad vantat pa insats, varav 7
personer i snitt vantat mer &n 6 manader.

De uppdrag ndmnden ger som rér
arbetsinriktade och arbetsrehabiliterande
insatser samt sysselsattning ska vara
halsofrdmjande.

Resultat: Krav pa halsoframjande inslag
finns i de uppdrag som asyftas.

Elever som slutar nionde klass ska
erbjudas feriearbete.

Resultat: Under 2009 fick 841 ungdomar
feriearbete.

Namnden ska utifran faststalld plan for
konkurrensutsattning fatta beslut om
upphandling av insatser for arbetstraning
och sysselsattning.

Resultat: Namnden har inte tagit slutlig
stallning under 2009.

OVERGRIPANDE UPPDRAG mm

Overgripande uppdrag och andra avtal som
berdrt namndens ansvarsomraden under
2009. Uppfdljning for respektive uppdrag
presenteras i bilaga 1.

Barn/elever ska fran forskolan och genom
hela skoltiden ha kontakt med arbetslivet
och darmed fa en allsidig inblick i de
mojligheter som finns pa arbetsmarknaden

Avtalstid: 2008 — 2010.
Parter: UAN, BUN och NBV

Barn, ungdomar och vuxna med annat
modersmal &n svenska ska ges mojligheter
att utveckla sina kunskaper och sitt larande
med hjalp av flera olika verktyg, varav
modersmalet ar ett

Avtalstid: 2007-2010
Parter: BUN, UAN och NVB

Bostadssocial verksamhet

Avtal sluts arligen
Parter: UAN, VFN och NVB

Férmedla volontarverksamhet,
volontarcenter och volontarbyra.

Avtal sluts arligen. Parter: ALN, BUN, UAN,
VFN och Centrum for ideellt arbete

Ge unga vuxna (16-30 ar) med intellektuell,
neuropsykiatrisk och psykisk funktions-
nedsattning samma mojligheter som andra
till fortsatt utbildning och arbete efter
avslutad skolgéng

Avtalstid: 2008-2010.
Parter: UAN, SBN, BUN, VFN och NVB

Insatser och atgarder for att utveckla
overgangen mellan grundskolan och
gymnasieskolan.

Avtalstid: 2007 - 2010
Parter: BUN, UAN och NVB
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Samordna stédjande insatser

Avtalstid:
Parter: UAN, SBN, BUN och NVB)

Socialt férebyggande arbete fér barn och
ungdomar i aldern upp till 20 ar

Avtalstid: 2008-2010
Parter: UAN, BUN, SBN och NBV.

Stadsdelsutveckling

Avtalstid: 2008-2010
Parter: Alla ndmnder och styrelser

Stenhagens Bildnings- och kulturcentrum

Avtalstid: 2008-2010. Parter: BUN, UAN, KTN,
ALN och NVB

Samverkansavtal/ 6verens-
kommelse med extern part

Att produktionsnamnden for vard och
bildning tillsammans med Uppsala
universitet vidareutvecklar och driver
samarbetet "Forum for skolan som
kulturmiljo och arbetsplats”.

Auvtal har slutits for perioden 2008 — 2010.
Parter: UAN, BUN och Uppsala universitet)

Barn och unga 0-20 ar som ar i behov av
insatser saval fran kommunen som
landstinget

Avtal fér 2009-2010
Parter: BUN, SBN, UAN och Landstingets
Halso- och sjukvardsstyrelse.

Overenskommelse om samarbete mellan
Landstinget i Uppsala lan och Uppsala
kommun gallande personer med psykisk
funktionsnedsattning/ psykisk ohélsa

Overenskommelsen omfattar 2008 — 2010.
Parter: UAN, BUN, SBN, VFN, ALN och
Landstingets Halso- och sjukvardsstyrelse

Lokalt samarbetsavtal om introduktion for
nyanléanda flyktingar och invandrare

Reviderat avtal fr o m oktober 2005.

Parter: UAN, Arbetsférmedlingen, Landstinget i
Uppsala lan, Migrationsverket, LO-kommittén i
Uppsala, TCO-distriktet i Uppsala lan, SACO i

Uppsala lan samt Uppsala féreningsrad

Studentstddet

Reviderad 6verenskommelse fr o m 2006.
Parter:UAN, Uppsala lans landsting och
Uppsala Universitet

Overenskommelse om Krami

Arligen reviderade avtal.

Parter: UAN, arbetsférmedlingen
arbetsmarknadsomrade Uppsala samt
Kriminalvarden VO Uppsala
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